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 چکیده

روسیه و اتریش از سوی میلادی میان فرانسه از یک سو و نیروهای ائتلاف  1805در دوم دسامبر سال  استرلیزبزرگ نبرد 

. هدف از پژوهش فعلی، باشددارا میای در علوم نظامی جایگاه ویژهترین نبردهای تاریخ بشریّت، ز مهمبه عنوان یکی ا دیگر،

یک رهبر دولت در نبرد استرلیز و تبیین دلایل موفقیت وی در این  سبک رهبری ناپلئون بناپارت به عنوان جانبهبررسی همه

تاریخی و روش پژوهش مطالعه  –رویکرد این پژوهش تطبیقی باشد. نبرد از دیدگاه نظریات معاصر مدیریت و سازمان می

شده است. نتایج حاکی از آن گرا به عنوان ابزار تحلیل استفاده رهبری علّتای سه زنجیرهموردی بوده و در این راستا از مدل 

مسئله، های عملیاتی، حلریزیاز برنامه ایو هوشمندانه ای مناسبهای دولتی در سایه مجموعهاست که رهبران سازمان

های تواناییهای تکنیکی و های شخصیتی، مهارتسازی، مدیریت تعارض، ویژگیبخشی، توانمندسازی کارکنان، تیمانگیزه

د به میزان قابل توجهی در مواجهه با دنیای غیر قابل اطمینان و ناپایدار کنونی موفق و کامیاب باشند. نتایج ننتوامی زیردستان

، سبک رهبری های سازمانوری و ظرفیتنماید تا ضمن ارتقا بهرهپژوهش فعلی به مدیران و رهبران بخش دولتی کمک می

ینده به کار گیرند. این پژوهش در نوع خود منحصر به فرد بوده و زوایایی اندازهای آمناسبی را جهت دستیابی به اهداف و چشم

نبرد استرلیز و فرماندهی  سازد که کمتر مورد توجه موشکافانه و کاربردی قرار گرفته است.از سبک رهبری ناپلئون را آشکار می

ها و نکات آموزنده تواند همواره درسمی یتاریخ –زشی و یک چارچوب آمو نظامیبدیل بیشاهکار به عنوان ناپلئون بناپارت 

 مندان و پژوهشگران علوم نظامی، تاریخ و مدیریت به همراه داشته باشد.فراوانی را برای علاقه

  سازمان، دولتی، اقتضائی، فرماندهی رهبری، نبرد، ، استرلیز،بناپارت ناپلئونهای كلیدی: واژه
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 مقدمه   .1

های ت و آشکار شدن جوانب متعدد رفتارهای نوع بشر، دانش ما نیز در زمینه رهبری سازمانبا پیشرفت مداوم علم مدیری

فراوانی که در زمینه مدیریت دولتی و رفتار سازمانی صورت پذیرفته است، های شود. پژوهشتر میدولتی روز به روز گسترده

و اندیشمندان روی محققان همچنان راه درازی پیش اماند اسابقه ارتقاء دادهدرک ما از فرآیند و روش رهبری را به سطحی بی

های بسیار دور تا به الآن، رهبری و مسائل مرتبط با آن، جزئی حقیقت امر آن است که از گذشته. ]1[ این حوزه قرار دارد

بخش دولتی به ما مطالعه سیر تاریخی تحولات  .]4[ ]3[ ]2[ جداناپذیر از مدیریت و اداره امور در بخش دولتی بوده است

 ]5[گردد به روز بر اهمیت آن اضافه میای برخوردار است که روز های دولتی از جایگاه ویژهدهد که رهبری سازماننشان می

وظیفه نظارت و رفع آنها بر دوش  از مشکلات و معضلات اجتماعی که فهرستیبا بررسی  تر،اندازی گستردهدر چشم. ]6[

که رویارویی با چنین مشکلات و معضلاتی، نیازمند اتخاذ رویکردی  یابیمدرمیته شده است، های دولتی گذاشسازمان

شناس است تا قادر باشند نیازمند رهبرانی جسور و وظیفه ،است که نائل آمدن به چنین مهمی دولتی هایجانبه در سازمانهمه

به این ترتیب، لازم است که مسئولان و مدیران ارشد بخش  ارتقا دهند.های رهبری موجود را به سطحی مطلوب و اثرگذار رویه

ها که در سازمان های عملیتجربیات و روشمطالعه نمایند و بهترین پیوسته های نظری مرتبط با رهبری دولتی در مورد مؤلفه

ود، مطالعه تجربیات ارزشمند های موجیکی از راه .]9[ ]8[ ]7[ قابل اجرا باشد را از درون این مطالعات گردآوری و اجرا نمایند

1انداز شده است؛ افرادی همچون ناپلئون بناپارتی نام آنها در تاریخ بشریت طنینفرماندهان موفق نظامی است که آوازه  .

ها و نکات سودبخشی برای مدیران تواند حاوی درسمیتنها نهمطالعه تجربیات و دستاوردهای فرماندهان و رهبران نظامی 

 .]11[ ]10[ ای تاریخی داردبلکه نشانگر آن است که رهبری در بخش دولتی مفهوم جدیدی نیست و سابقه ددولتی باش

های متعددی در زمینه استفاده از تجربیات فرماندهان نظامی برای بهبود رهبری در چند سال اخیر شاهد تألیف کتاب

هایی ی آموزههای شخصیتی فرماندهان نظامی، به دنبال ارائهها با تأکید بر ویژگیها هستیم. برخی از این کتابدر سازمان

حتی فراتر رفته  حوزهها در این تلاش. ]14[ ]13[ ]12[ ها هستندرهبری سازماناصول مطلوب برای استحکام بخشیدن به 

رهبری و مسائل ترین تجربیات فرماندهان نظامی جنگ جهانی اول و دوم برای آموزش اصول عملی سازی مهماست و از شبیه

فردی را چنین رویکردی فرصت منحصربه ؛شودمرتبط با آن به بسیاری از مدیران دولتی در ایالات متحده آمریکا استفاده می

البته،  .]16[ ]15[ مورد ارزیابی قرار داد کاربردیهای رهبری را به طور ها و مؤلفهآورد تا بتوان بسیاری از جنبهفراهم می

آل زیرا بعضی از مفاهیم علوم نظامی همچون ساختار ایده ؛وم نظامی و مدیریت دولتی چیز جدیدی نیستارتباط میان عل

. رهبری و نقش رهبران نیز یکی از ]17[ اند، با مدیریت دولتی همراه بودههای دورها از گذشتهبوروکراتیک و یا تعیین استراتژی

های متعدد از میان مدل در همین راستا،. ]18[ امور دولتی عجین بوده استهمین مفاهیمی است که همواره با مدیریت و اداره 

2گرامدل رهبری علّت رهبری، با آزمودن تجربیات تواند الگویی را فراهم آورد تا با ترکیب رویکردهای توصیفی و تجویزی می 

 .]19[ ی را بهبود بخشیداز آنها، توان رهبری مدیران کنون ی کاربردیفرماندهان نیروهای نظامی و استفاده

آیندهای رهبری بر فر نظریات دسته اولهای متفاوتی دارند. در مورد رهبری دیدگاه نظریات کنونی سازمان و مدیریت

 دومی . دسته]22[ ]21[ ]20[ ذهنی اعضای گروه هستندوری سازمانی و رفاهبهرهبردارنده اصولی همچون تأکید دارند که در

بر تحول نیز نظریات دسته سوم  و ]25[ ]24[ ]23[ کنندهای رهبری تمرکز میی شخصیتی و مهارتهانظریات بر ویژگی

 یتحلیلی جامع و دقیق تواننداما هیچکدام به تنهایی نمی ]27[ ]26[ ورزندی اصرار میسازمانی و هماهنگی آن با محیط بیرون

گرا ابزاری مدل رهبری علّت. گرا پیشنهاد شده استهبری علّتمدل راستفاده از برای حل این مشکل،  .باشند رهبری داشته از

ها و تواند در طیف وسیعی از موقعیتمفید و معیاری ثابت جهت مقایسه رهبران و دستاوردهای سازمانی است. این مدل می

                                                 
۱ Napoleon Bonaparte 
۲ causal model of leadership (CML) 
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تواند م مدیریت است و میگرا مبتنی بر نظریات، مفاهیم و مضامین نوین علدل رهبری علّتم. ]28[ ها کاربرد داشته باشدزمان

3چارچوب مناسبی را برای تشریح چگونگی پیروزی ناپلئون در نبرد استرلیز  فراهم آورد. 

ناپارت پلئون بآشنایی هرچه بیشتر مدیران و رهبران بخش دولتی با سبک و روش رهبری نا به منظورفعلی  مطالعه

 این پژوهش مخاطب یرفته است.دهای تاریخ جهان گردید، انجام پذترین نبردر یکی از بزرگ ارتش فرانسهکه منجر به پیروزی 

دل رهبری مهای دولتی و پژوهشگران مدیریت دولتی هستند. در این پژوهش ابتدا به تببین مدیران ارشد، مسئولین سازمان

ح ین جنگ شراپلئون در ان و چگونگی موفقیت مطالعه موردی(به عنوان ) پرداخته شده است و در ادامه نبرد استرلیزگرا علّت

. گرفته است های مستخرج از روش و سبک رهبری ناپلون بناپارات مورد بررسی موشکافانه قرارداده شده و پس از آن، آموزه

ه رائه نماید کارا برای رهبری در بخش دولتی  ایارزنده جراییاتواند پیشنهادات عملی و نکات قابل نتایج پژوهش فعلی می

 .اندسربلند بیرون آمده ،زمینی جنگ و پیچیده بسیار سخت معرکهخی دارند و از ای تاریسبقه

 

 گرا. مدل رهبری علّت2

4وارتنتوسط وَ 2012گرا در سال مدل رهبری علّت هم تشکیل  متصل به، از سه حلقه پیشنهاد گردید که همانند یک زنجیر 

5ی رفتاریشده است. اولین حلقه این زنجیر را سبک رهبری و متغیرها این بخش از مدل، در دو زیرشاخه دهد. تشکیل می 

6محوررفتارهای وظیفه 7محورو رفتارهای جمع  های طیف بالقوه مؤلفه)روابط با کارکنان و زیردستان( تبیین شده است.  

9گراین حلقه به سه زیربخش متغیرهای تعدیل که ، حلقه دوم این زنجیر است8اقتضائی 1رهبر های شخصیتی)ویژگی  0  ،

1هامهارتمجموعه  1 1های آموزشیو توانایی  2 1زیردستان شایستگی(،  3 1بخشیو انگیزه  4 آخرین حلقه این  تقسیم شده است. 

1دستاوردهای سازمانی زنجیر هم 5 1دستیابی به هدف است که  6 1عمومی تاخدم، بهبود  7 1وریو بهره  8 زیرمجموعه  

محور و وارت در آن است که میان وظایف وظیفهطه قوت مدل وننق. ]29[و  ]28[ شونددهنده این حلقه محسوب میتشکیل

های قبلی تا این حد مورد توجه قرار و این ارتباط در مدل محور رابطه نظری قابل توجهی را برقرار نموده استوظایف جمع

از مدل مبتنی بر نظریه  د. این بخشدههای اقتضائی تشکیل میرا طیف بالقوه مؤلفه مرکزی این مدل حلقه .]30[نگرفته است 

1هاینظریه ویژگیهای شخصیتی است. ویژگی 9 2استوئدلشخصیتی   0 2امتداد نظریه اَبرمرد که در ]31[  1 2کارلایل  2 ارائه  ]32[ 

توجهی به استحکام این مدل نماید. با این تواند کمک شایان میهای شخصیتی رهبران، با شناسایی و ارزیابی ویژگی شده است،

ی برخی از پژوهشگران، همواره با تردید مواجه بوده است. های شخصیتی، تحت نگاه موشکافانهنظریه ویژگی حال، اثربخشی

های شخصیتی ارائه شده از شود، لیست بلندبالای ویژگیهای شخصیتی وارد میترین انتقادی که به نظریه ویژگیشاید مهم

                                                 
۳ austerlitz 
٤ Van Wart 
٥ leadership style & behavior variables (LSBV) 
٦ task oriented behaviors 
۷ people oriented behaviors 
۸ contingency factors range of factors (CFRF) 
۹ moderating variables 
۱۰ leader’s personality traits 
۱۱ skill sets 
۱۲ educational attainment 
۱۳ subordinate ability 
۱٤ motivation 
۱٥ organizational outcome (OO) 
۱٦ goal attainment 
۱۷ enhanced public services 
۱۸ productivity 
۱۹ trait theory 
۲۰ Stogdill 
۲۱ great man theory 
۲۲ Carlyle 
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های اخیر شاهد ، در سالبه هر روی .]33[ شود و پایان مشخصی نداردروانشناسان باشد که به طور مداوم بر آن اضافه میسوی 

 .]36[ ]35[ ]34[ ای هستیمها به طرز گستردهاحیای مجدد نظریه ویژگی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 گرا. مدل رهبری علّت1شکل 

 

های هف بالقوه مؤلفبه عنوان زیر مجموعه طیهای شخصیتی ویژگیمشخص است،  1همانطور که در شکل شماره 

های اقتضائی مؤلفه طیف بالقوه .]40[ ]39[ ]38[ ]37[ قادر به تأثیرگذاری مستقیم بر دستاوردهای سازمانی هستنداقتضائی 

ی ی که نظریهدر حالزیرا  ؛تر بودن این مدل اضافه نموده استهست که به قابل اطمینان هم ی رویکردهای مهارتیدربردارنده

اند شده این فرض بنا یکردهای مهارتی بروپتانسیل رشد رهبران سکوت اختیار کرده است ولی ر یدرباره ی شخصیتیهاویژگی

به طور کلی، . ]33[ ]41[ تواند افزایش و بهبود یابدکه پتانسیل بالقوه رهبران به مرور زمان و از طریق تجربه و آموزش می

های دلبر سایر م مدل فعلی موجب شده است که اقتضائی هایطیف بالقوه مؤلفهبا  و متغیرهای رفتاری ترکیب سبک رهبری

محور تأکید دارند. محور و جمعهیفبر رویکردهای وظ های قبلی صرفاًموارد، مدل در اکثر زیرا ؛مزیت داشته باشدموجود 

این است که توضیح محور تأکید دارند، محور و جمعهای رهبری وظیفههایی از رهبری که فقط بر سبکبه مدل ترین انتقادمهم

دیگر های موقعیتضی شوند و در بعها موفق ظاهر میدر بعضی موقعیتهای رهبری مشابه با سبک یچرا افراد دهندنمی

دهد که به طور کلی با دو جریان فکری مهم ها و نظریات موجود در حوزه رهبری نشان میبررسی مدل .خورندشکست می

ای از اندیشمندان و پژوهشگران حوزه رهبری، عدهدارند.  خود را خاص ها طرفدارانریانرو هستیم که هریک از این جروبه

ما ا؛ ]43[ ]42[ شوند که بر اهمیت صفات و ویژگی رهبر تأکید دارند )رهبر چه کسی است؟(محسوب می جریانی طرفدار

 ]44[ دهد؟()رهبر چه کارهایی انجام میو تصمیمات رهبر هستند  گیرند و طرفدار وظایفدوم جای می جریانبعضی دیگر در 

که همواره مورد هبری سازمانی مرسوم پیرامون ر های دو جریان فکریتواند به خوبی دیدگاهگرا می. مدل رهبری علّت]45[

 بحث بوده است را به یکدیگر پیوند دهد. 

 

 

 ت و نبرد استرلیز )مطالعه موردی(. ناپلئون بناپار3

2نپس از لغو پیمان آمیا 3 میلادی، ناپلئون بناپارت در طی دو سال آتی، اقدام به تشکیل و  1803از سوی بریتانیا در سال  

2تجهیز ارتش فرانسه در شمال و در شهر بولونی 4 نمود. قصد و نیت او از تشکیل این ارتش، حمله به بریتانیا بود. اروپا تا بدان  

                                                 
۲۳ treaty of amiens 

 ری و متغیرهای رفتاریسبک رهب 

 محورالف( رفتارهای وظیفه

روابط با ب( رفتارهای جمع محور )

 (کارکنان و زیردستان

 های اقتضائیطیف بالقوه مؤلفه

های ویژگیگر )الف( متغیرهای تعدیل

ها و شخصیتی رهبر، مجموعه مهارت

 (های آموزشیتوانایی

 ب( شایستگی زیردستان

 بخشیپ( انگیزه

 

 های سازمانیدستاورد

 الف( دستیابی به هدف

 ب( بهبود خدمت عمومی

 وریپ( بهره
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هزار نفر گزارش  200تا  150بع تاریخی تعداد سربازان وی را بین بعضی از مناآمدن چنین لشکری نبود. زمان شاهد گردهم

را داده بود. با این حال، نیروی دریایی نقطه ضعف امپراطوری وی بود.  "ارتش بزرگ"ناپلئون به لشکر انبوه خود لقب . اندکرده

 زمینی توجه ناپلئون به نیروهای متحد بریتانیا در دریاها،امپراطوری کشیدن در فقدان نیروی دریایی قدرتمندی برای به چالش

روز در حال نزدیک شدن به مرزهای فرانسه بودند؛ به این ترتیب ناپلئون از تصمیم خود اتریش و روسیه جلب گردید که روزبه

برای حمله به بریتانیا منصرف گردید و در عوض، به ارتش خود دستور داد که به سمت شرق حرکت نمایند تا با خطر جدیدی 

 . کرد، مواجه شودرا تهدید می اوکه 

کرد، ارتش خود را به چهار دسته تقسیم نمود. این چهار دسته تحت ناپلئون هنگام که شهر بولونی را ترک می

2نیکولاس داووت -های لوئیفرماندهی چهار مارشال متفاوت به نام 5 2دیو سول -دی -، ژان 6 2، یواخیم مورا 7 2و میشل نی  8 ، در 

2ه سمت رودخانه دانوبسه مسیر مختلف ب 9 وقتی ارتش فرانسه به نزدیکی نیروهای ائتلافی اتریش و روسیه رسید، روانه شدند.  

استراتژی  آسا بود.تر از یک حمله ناگهانی و برقای که او در سر داشت، پیچیدهناپلئون اقدام به حمله نگهانی نکرد. نقشه

 مرحله نابود سازد. بهمرحله ی ناپلئون این بود که نیروهای دشمن راجانبههمه

3میلادی ترک کردند و پس از آن به شهر اولم 1805نیروهای ناپلئون شهر بولونی را در آگوست  0 در آلمان رسیدند  

اردوی نیروهای اتریش نزدیکی که بر ساحل رودخانه دانوب واقع شده است. ارتش فرانسه در اواسط اکتبر همان سال خود را به 

3رال کارل ماک فن لایبریشبه فرماندهی ژن 1 ناپلئون به طرز مؤثری نیروهای ژنرال ماک را از سه جهت محاصره نمود.  رساندند. 

های بودند و پشت سر آنها آب نیروهای اتریشی به معنی واقعه کلمه گرفتار شدند زیرا در کنار ساحل رودخانه دانوب اردو زده

داد. نیروهای ژنرال ماک که از پشت توسط آب و از سه نشینی به آنها را نمیعمیق رودخانه دانوب قرار داشت که اجازه عقب

، 1805اکتبر  نوزدهمجهت دیگر توسط نیروهای فرانسوی محاصره شده بودند، نتوانستند راه فراری پیدا کنند. به این ترتیب در 

روسی میخائیل ده ائتلاف، یعنی ژنرال تسلیم شدن ژنرال ماک، دیگر فرمانز اتریشی خود را تسلیم کردند. هزار سرباسی

3کوتوزوف 2 را در شرایط دشواری قرار داد. ژنرال کوتوزوف قصد داشت که خود را به همتای اتریشی خود برساند و نیروهای وی  

ا در این ناامید کرد و حمله به نیروهای فرانسوی ررا از بند محاصره فرانسویان آزاد سازد ولی خبر تسلیم شدن ژنرال ماک، او را 

3شهر ویننیروهای روس مجبور شدند به  بنابراین. شرایط خطرناک دانست 3 عقب نشینی نمایند و این اقدام به ناپلئون فرصت  

نشینی نماید و استرلیز در شمال عقبشهر کوتوزوف نتوانست در وین مقاومت نماید و مجبور شد به داد تا آنها را تعقیب نماید. 

گردید. کوتوزوف وقتی به استرلیز رسید، از فرصت  پایتخت اتریش نوامبر، ارتش فرانسه وارد وینبه این ترتیب در اواسط 

3استفاده کرد و شروع به سنگربندی کرد و در کنار نیروهای خود، منتظر رسیدن نیروهای تزار روس، الکساندر اول 4 و همچنین  

3نیروهای امپراطور اتریش، فرانتس دوم 5 ای بود در ده کیلومتری جنوب شرقی برنو واقع در موراوی دهاسترلیز دهک .باقی ماند 

 که در آن زمان جزئی از امپراطوری اتریش بود. 

                                                                                                                                                         
ردید. طقه آمیان منعقد گمیلادی و در کشاکش انقلاب کبیر فرانسه میان بریتانیا و فرانسه در من 1802پیمان آمیان، پیمان صلحی است که در سال 

امضا شد و به طور موقت، به دشمنی میان دو کشور پایان داد.  1802مارس  25رانسه و مارکوس کورنوالز از بریتانیا در نامه بین ژوزف بناپارت از فپیمان

سه ه زمانی جنگ بزرگ فرانبه درازا انجامید. این پیمان بانی تنها دوره صلح در باز 1803مه  18عمر این پیمان صلح در حدود یک سال و تا تاریخ 

 ( بود.1815-1793)
۲٤ boulogne 
۲٥ Louis-Nicholas Davout 
۲٦ Jean-De-Dieu Soult 
۲۷ Joachim Murat 
۲۸ Michel Ney 
۲۹ danube 
۳۰ ulm 
۳۱ Karl Mack Von Leiberich 
۳۲ Mikhail Kutuzov 
۳۳ vienna 
۳٤ Alexander I 
۳٥ Franz Ii 



 پژوهش های علوم مدیریتفصلنامه 

 1401 ستانتاب، 11، شماره چهارمسال 

6 

 

از  تر بود. خطری که قبلرسید، متوجه خطری شد که حتی از خطر دشمن نیز بزرگبه استرلیز وقتی که ناپلئون 

ا رهای اروپایی مینزی نبود جز خستگی. سپاهیان فرانسوی خطر دشمن، ضربه خود را به سربازان وی وارد آورده بود و آن چیز

ود. مشکل بوقفه و بدون استراحت در طی سه ماه درنوردیده بودند و همین تلاش مضاعف، آنها را خسته و مستهلک کرده بی

باز زای هر سربه ا یروهای دشمن بود؛ به عبارت دیگر،نباً دو برابری زودی پی به آن برد، تعداد تقریدیگری که ناپلئون به

د و دان نبرناپلئون پس از چندین روز بررسی و مشاهده محل می. فرانسوی، دو سرباز از نیروهای ائتلاف وجود داشت

قشه ناپلئون به نهای اطراف آن، اقدام به طراحی نقشه جنگی خود نمود که مبتنی بر غافلگیری و مانورهای نظامی بود. سرزمین

این  پیشبرداثر کرد. برای توان مزیت برتری عددی دشمن را بیو معتقد بود که با این نقشه می جنگی خود اطمینان داشت

لیز ه تا استربدون وقف او باید به نیروهای خود که عملاًپذیرد. اول اینکه  هدف اصلی تحقق دو قبل از آن نقشه لازم بود که

پذیر تش وی آسیبینطور القاء نماید که ارداشت به دشمنان خود ا داد. دوم، او نیازپیشروی کرده بودند، استراحت مختصری می

ق دف را محقر دو ههو ضعیف است و در نتیجه، قادر به جنگیدن نیست. ناپلئون با دعوت از الکساندر اول به جلسه مذاکره، 

اکره، ر جلسه مذرد. دکن گسیل ساخت. الکساندر اول دعوت به مذاکره را اجابت کرد و نمایندگان خود را برای دیدار با ناپلئو

ی وناتوانی  ضعف و ناپلئون صحبت از پیمان صلح نمود و چنان صحبت کرد که نمایندگان تزار روس سخنان ناپلئون را دال بر

 .پنداشتند

، نتیجه در و امنیت کاذب در ارتش ائتلاف گردیدبرداشت اشتباه از قدرت ارتش فرانسه موجب ایجاد احساس 

وی مجال آمده به سربازان فرانستعلل پیشدر پاسخ به ناپلئون و شروع جنگ تعلل ورزیدند.  و فرانتس دومالکساندر اول 

ب در نزد ی کاذمناسبی برای استراحت داد و برداشت اشتباه از توان نظامی فرانسویان، موجب ایجاد حس برتری و استیلا

ر روس چه دانست که تزامیا از همان ابتداپلئون را رد کرد. ناپلئون دشمنان ناپلئون گردید. در نهایت، الکساندر اول درخواست ن

 تصمیمی خواهد گرفت و از پیش، منتظر آن بود. حال صحنه برای یک هنرنمایی نظامی آماده شده بود. 

ی مرتفعی که به هابه جناح راست لشکر خود دستور داد که از مواضع خود بر روی تپهناپلئون در صبح روز نبرد، 

3ارتفاعات پراتزن 6 که به چنگ آوردن و حفظ  هستند آگاهنشینی کنند. متخصصین خبره در امور نظامی نیز مشهور است، عقب 

ای را نسبت به انداز گستردهبه نیروهای نظامی مستقر، چشمزیرا  ؛ترین اهداف نظامی استهای مرتفع، یکی از مهمزمین

ای همچون ناپلئون از ارتفاعات پراتزن به نفع غیرقابل باور بود که فرمانده کارآزموده دهد و به همین دلیل،شان ارائه میاطراف

ها عقب کشید، دشمن اینطور تصور کرد که ارتش فرانسه هنگامی که ناپلئون نیروهای خود را از تپه نشینی نماید.دشمن عقب

ل روسی کوتوزوف از این اقدام ناپلئون متعجب گردید و . ژنرانشینی سریع داردو تمایل به عقب دچار ضعف و ناتوانی شده است

ای آماده کرده است و نباید عجولانه که ناپلئون برای آنها تله. او سریعاً به الکساندر اول هشدار داد دچار شک و تردید شد

در اول مشتاقانه، خواهان تر از آنی بود که به توصیه ژنرال خود گوش بسپارد. الکسانحریصالکساندر اول گیری کرد اما تصمیم

بینی کرده بود، تزار فرمان حمله داد و نیروهای روسی ارتفاعات نائل شدن به افتخار و فتح نظامی بود. همانطور که ناپلئون پیش

 اما آنچه در این زمان کوتاه روی داد بسیار مهم است. پراتزن را تسخیر کردند

نشینی کرد، به دو دسته مساوی تقسیم شدند. نیمی از ت پراتزن عقبهنگامی که جناح راست ارتش فرانسه از ارتفاعا

ها و روس به این ترتیب جناح راست ارتش ناپلئون کاملا خالی شد.آنها به جناح چپ پیوستند و نیمی دیگر به جناح مرکز. 

پرانتز بسیج کردند. آنها چنین را به سمت ارتفاعات  در مرکز ها این موقعیت را به نفع خود پنداشتند و نیروهای خوداتریشی

ی کاملًا تر به ارتش فرانسه حمله نمود؛ اما آنها یک نکتهتوان راحتی بعد میپنداشتند با تسخیر ارتفاعات پرانتز، در مرحلهمی

مسطح، موار و هحرکت در مسیری  آمدن از آن و یاپایین نسبت به ها،ت و تپهبالا رفتن از ارتفاعا ساده را از یاد برده بودند که

الخصوص هنگامی که قرار باشد هزاران نفر در آن واحد از این ارتفاعات بالا بروند و دوباره از بر است، علیکاری دشوارتر و زمان

آمیزی ایجاد شد و به این با حرکت خیل زیادی از سربازان مرکز سپاه به سمت ارتفاعات، موقعیت مخاطره. آن پایین بیایند

آمده استفاده کردند و به بخش بخش مرکزی سپاه فرانسه به یک باره از فرصت پیشروهای نیمان حمله ناپلئون با فرترتیب، 
                                                 
۳٦ pratzen hills 
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همه چیز طبق نقشه ناپلئون پیش رفت. ناپلئون همچون یک تفنگدار کارکشته، نیروهای مرکزی سپاه دشمن حمله کردند. 

اح مرکزی نیروهای ائتلاف نابود شد و میان جناح راست و چپ جناح مرکزی خود را به قلب سپاه ائتلاف شلیک کرده بود. جن

رسیده بود تا  نیروهای فرانسویحال نوبت حمله جناح چپ پیروزی نزدیک بود. نیروهای ائتلاف شکاف بسیار بزرگی ایجاد شد. 

 آسا از دو سمتای برقحمله کنند اما آنها تنها نبودند حالو به جناح راست نیروهای ائتلاف حمله  هاز فرصت استفاده کرد آنها

. به جناح راست نیروهای ائتلاف حمله کردند رو و جناح مرکزی آن از سمت چپ. جناح چپ ارتش فرانسه از روبهدر جریان بود

در بعد از ظهر روز جناح راست نیروهای اتحاد اتریش و روسیه تار و مار شد. فایده بود. رفت، مقاومت بیهمانطور که انتظار می

 .شده بود برد، دو جناح راست و مرکزی نیروهای اتحاد به طور کامل نابودن

ه یک نقطه کگر این شکست تحقیرآمیز بودند. آنها با این خیال در این میان، جناح چپ نیروهای اتحاد تنها نظاره

های خود بینیر پیشرد را نیز دمو ناپلئون همینپایین نیامدند.  اتزناز ارتفاعات پر در حین نبرد اند،استراتژیک را تصرف کرده

روهای ناح چپ نیجرا به  نابودی دو جناح دیگر، این پیامبه حساب آورده بود و یکی از دلایل اصلی پیروزی لشکر فرانسوی بود. 

تش رته بود. امانده ائتلاف را در بر گرفترس از مرگ حتمی، نیروهای باقیائتلاف داد که دیگر امکان پیروزی وجود ندارد. 

کرد. در ام میمانده را تمفرانسه به سمت ارتفاعات حرکت کرد تا آن را محاصره نماید. محاصره ارتفاعات کار نیروهای باقی

 یروزی قطعیمانده روسی و اتریشی شروع به فرار کردند و پ. نیروهای باقینشینی فوری وجود نداشتی جز عقبانتیجه، چاره

پلئون بناپارت موفق میلادی، ارتش فرانسه به فرماندهی نا 1805ترتیب در دوم دسامبر سال  به ایننصیب فرانسویان گردید. 

 ارتش مشترک روسیه و اتریش را مغلوب نماید. شد پس از نه ساعت جنگ سخت، 

وششم در بیست ها، استرلیز یک فاجعه بزرگ بود. تزار به روسیه فرار کرد و امپراطور اتریشها و اتریشیبرای روس

 .سوم شد ز ائتلافکه موجب خروج اتریش ا گردید و امضای پیمان پرسبورگ مجبور به تسلیم در مقابل ناپلئون 1805دسامبر 

ود سه ملاً در حدعهای اتریش در ایتالیا و آلمان به فرانسه و متحدان آن واگذار شد و در نتیجه پیمان صلح پرسبورگ، سرزمین

داخت بور به پرتریش مجهمچنین به موجب این پیمان صلح ا ت اتریشی خود را از دست دادند.میلیون نفر از اتباع اتریش، تابعی

رای ارتش باین پیروزی نظر نماید. غرامت چهل هزار فرانک شد و پذیرفت که برای همیشه از لقب امپراطوری مقدس روم صرف

گذاری ناپلئون اجده بودند، بلکه این فتح در سالگرد تتنها دو ابرقدرت آن زمان شکست خورای داشت زیرا نهویژه اهمیتفرانسه 

به  ترین لحظاتتوان اذعان کرد که استرلیز برای ناپلئون بهدر حقیقت میکرد. به دست آمده بود که ارزش آن را دو چندان می

عروف مشاعر مود. نجاودانه ترین فرماندهان نظامی تاریخ عنوان یک فرمانده نظامی بود و میراث او را به عنوان یکی از برجسته

 اپلئون همانشخصیت قاطع نهای خود را به وی تقدیم کرد. گوته، ناپلئون را تا حدی خدایی ستود و بتهوون یکی از سمفونی

ودند. بی فرانسه در اثر حوادث و اتفاقات حین و پس از انقلاب کبیر فرانسه به دنبالش زدهچیزی بود که مردم هراسیده ونکبت

نگری ر عصر روشنسان دن شور و اشتیاقی داشت که او را به یک قهرمان تاریخی تبدیل کرد و موجب تأیید اصل توانایی اناپلئو

 ]51[ ]50[ ]49[ ]48[ ]47[ ]46[ شد

 

 

 های رهبری از نبرد استرلیزدرس. 4

غیر مت، ر این مدلدری نموده است. گیگرا بهرهری علتّپژوهش فعلی برای تشریح و تبیین استراتژی رهبری ناپلئون از مدل رهب

محور به عنوان متغیر مستقل در نظر محور و رفتارهای جمعرفتارهای وظیفه ابعاد سبک رهبری و متغیرهای رفتاری شامل

 وری به عنوانهدستیابی به اهداف، بهبود خدمت عمومی و بهرابعاد . همچنین دستاوردهای سازمانی شامل است گرفته شده

های شخصیتی گر )ویژگیعدیلت ابعادشامل  های اقتضائید. متغیر طیف بالقوه مؤلفهشوته پژوهش محسوب میمتغیر وابس

گر و هم به عنوان یلبه عنوان متغیر تعد، بخشیهای آموزشی(، شایستگی زیردستان و انگیزهها و تواناییرهبر، مجموعه مهارت

 . ]52[ دنمایآفرینی مینقشمتغیر وابسته 
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 و حل مسئله یریزی عملیاتبرنامه .4-1

ی رهبران ایف اولیه، یکی از وظهاسازی الگوهای استراتژیک و تاکتیکی، به منظور پیادهریزی و ایجاد هماهنگی در برنامهبرنامه

ه های دولتی نیز موفقیت اقدامات جسورانه و با ریسک بالا، بهمچون جنگ، در سازمان. ]28[باشد های سازمانی میتیم

بین، لشکر خود را به ریز باریکمه. ناپلئون به عنوان یک برنا]54[ ]53[ ها بستگی داردجانبه و منسجم عملیاتریزی همهبرنامه

ب ز بیانات خویش خطااناپلئون در یکی نمود. ا پایان در ذهن خویش تصویرسازی میها را از آغاز تدقت زیر نظر داشت و جنگ

ن ریزی استراتژیک چگونه موجب پیروزی ارتش فرانسه شده است: )) اگر اینماید که برنامهیق میبه یکی از زیردستان، تصد

شه کردن و من بدون اندیرو شدن با هر چیزی آماده هستم، به این دلیل است که برای روبهرسد که من همیشه طور به نظر می

ولی دارم نغول چراغ جادو  منروم. ، زیر بار چیزی نمیآنچه که ممکن است روی دهد، تحت هیچ شرایطی بلند مدت بینیپیش

 (اشته باشم(یی را از سوی دیگران ندتوقع چه چیزها واقعیو در شرایط  چگونه بیاندیشمدهد که در خفا تفکر به من نشان می

]55[. 

میلادی و پس از  1803غلبه بر بریتانیا بود. هر آنچه که او از سال  –هدف بزرگ استراتژیک او  –هدف بلند مدت او 

راحی شده ای دقیق طتا پایان سلطنت وی، جزئی از هدف استراتژیک وی بود که بر اساس نقشهفسخ پیمان آمیان انجام داد، 

این  روپایی )بااگذرانیم، همچون تشکیل ارتش بزرگ فرانسه، تصور و اجرای سیستم بود. وقتی تمامی اقدامات او را از نظر می

ه عنوان ب، 1812ال سیه در را از مشارکت در داد و ستد قاره اروپا محروم نماید( و حتی تاخت و تاز وی به روس فکر که بریتانیا

 خوبی قابل بهدار و همگی این اقدامات معنا ،تسلط و برتری بریتانیا نبه چالش کشید ی حهتنقشه بزرگ استراتژیکقسمتی از 

ف شد و ئون معروعظیمی از نیروهای نظامی که بعدها به ارتش بزرگ ناپلنقشه استراتژیک ناپلئون شامل خیل  درک هستند.

ه بریزی در سطح بالایی از دقت انجام پذیرفته بود و شد. برنامههمچنین ناوگان جنگی فرانسوی متشکل از هزاران کشتی می

ها قبل از پیمودند نیز سالیه باید تا لندن مسربازان فرانسوی از کشتی و مسیری کای موشکافانه محل پیاده شدن گونه

 . ]56[گرفته شده بود  عملیات تصمیم

همانطور که قبلا اشاره شد، هنگامی که ناپلئون متوجه گردید که نیروهای متحد اتریش و روسیه در حال پیشروی از 

تنها بر اهمیت ید زیرا نهریزی دست نکششرق هستند، به طور طبیعی عملیات حمله به بریتانیا را رها کرد ولی هنوز از برنامه

های بزرگ استراتژیک با های حل مسئله به منظور سازگار نمودن نقشهریزی تأکید داشت بلکه بر اهمیت کاربرد مهارتبرنامه

توانایی ناپلئون در چرخش سریع از نقشه خود برای حمله به بریتانیا و در عوض، مقابله با توجه به شرایط موجود تأکید داشت. 

ی یک نقشهکوتاه مدت است.  موانعهای بلند مدت با های اتریش و روسیه حاکی از توانایی وی برای سازگار نمودن نقشهنیرو

فقدان اطمینان و وسعت های دولتی، در سازمان.با این وجود، ]57[ گیردمتفکرانه برای اجرا، در رأس هر سازمانی جای می

. ]59[ ]58[ نماید کنداهداف بلند مدت را مختل سازد و مسیر تعالی سازمان را  تواند به طور بالقوه دستیابی بهسیستم می

3فقدان نظم در حین جنگ"دانند که همچون پژوهشگران رشته مدیریت دولتی به خوبی می 7 که جزئی جدانشدنی از جنگ  "

سیستم در همین راستا، . ]60[ شودهای مدرن محسوب میهای امروزی نیز جزئی از ماهیت سازماننظمی در سازماناست، بی

ی اثربخشی کنندههای اجتماعی که به طور معمول به عنوان عامل قوت و تقویتاطلاعات، ارتباطات الکترونیکی و رسانه

شوند تا کلید حل نظمی شناخته می، اغلب موجب ایجاد مشکلات بیشتر و عامل بی]61[ شوندسازمانی در نظر گرفته می

ی ، با همه]63[ شوده بر این، محیط سیاسی که به عنوان بستری برای مدیریت دولتی شناخته میعلاو. ]62[ مشکلات

ها، حمایت از کارکنان بخش دولتی بر ها و نقشههای کوتاه مدت برای توسعه و اجرای پروژهکاربردها و مزایای آن، تنها به افق

نظمی را بیسیدن به موفقیت محدود کرده کرده است و تمایل به اساس قانون خدمات کشوری و هزاران استاندارد مبهم برای ر

 رویکرد به منظور حصول اهداف بلند مدت و افزایش نظم، بنابراینناکی افزایش داده است. های دولتی به طرز ترسدر سازمان

نماید که دربردارنده وصیه میتر را تتر و وسیعیک حوزه گستردهبرد، که ناپلئون نیز از آن بهره می "یریزی عملیاتبرنامه"

                                                 
۳۷ fog of war 
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نیز جهت حل مشکلات  "حل مسئله" رویکرد ریزی عملیاتی ازناپلئون در کنار رویکرد برنامه .اهداف استراتژیک بلند مدت است

د و در کنای بروز میکه به طرز غیرمنتظره بر مشکلات کوتاه مدت تمرکز داردبرد. رویکرد حل مسئله کوتاه مدت بهره می

ها و نظمیحل مسئله به دنبال هدایت و مقابله با تأثیرات چنین بی. ]65[ ]64[ دافتبی به اهداف سازمان اتفاق میستیامسیر د

توانایی ناپلئون در در تنظیم . ]67[ ]66[ گرددهای دولتی میای است که موجب گرفتاری مضاعف سازمانیرمنتظرهاختلالات غ

ن و تغییر مجدد نقشه خویش به منظور مقابله با خطر فوری نیروهای متحد اتریش و نقشه خویش به منظور غلبه بر انگلستا

های استراتژیک خود را توسعه دهند که در های دولتی باید به نحوی نقشهروسیه در شرق نشانگر آن است که رهبران سازمان

ریزی نشده به بینی و برنامهه، غیرقابل پیشجانبه و پر تأثیر بودن، همچنان برای سازگاری با پیشامدهای غیرمترقبعین همه

 اندازه کافی منعطف باشند.

 

 بخشی و توانمندسازی كاركنانانگیزه. 4-2

ترین فرآیندهایی بخشی به کارکنان سازمان جهت همکاری مبتنی بر اعتماد و دستیابی به اهداف جمعی، یکی از مهمانگیزه

. به همین دلیل رهبران باید ]68[مورد پذیرش قرار گرفته است  ،رهبری تعریفهای اساسی در است که به عنوان یکی از فرض

از خود گذشتگی نشان  به آنهامحمول شده  هایپیروانی را در کنار خود داشته باشند که برای به سرانجام رساندن مأموریت

حفظ تمرکز و همکاری جمعی اعضای ی در تواند نقشی کلیدبخشی میآمیز، انگیزهآمدن به یک پایان موفقیتدهند. برای نائل

3شناسایی عملکرد شایستهسازمان داشته باشد. یکی از عوامل کلیدی برای ایجاد انگیزه در بین کارکنان سازمان،  8 است. هرگاه  

اید با ی ناپسند در سازمان غیر قابل اجتناب باشد، در این صورت بهاای ایجاب نماید که مجازات و اصلاح رفتارگونهشرایط به

 . ]28[ فرد گناهکار به صورت منصفانه و توأم با دلسوزی برخورد نمود

3فردی مردمی"بود. او  عالییک و  ی درجهاناپلئون برانگیزاننده 9 به  وبود و شخصیتی خونگرم و دلنشین داشت  "

بخشی به کل سپاه فرانسه سعی انگیزه برای، به همان اندازه نمودتلاش میتک سربازان ه تکبخشی بهمان اندازه که برای انگیزه

را این توازن به هدف او در زی ؛نماید، از هویج نیز استفاده نمایداندازه که از چماق استفاده میمند بود به همان او علاقه. نمودمی

یان لشکر بزرگ ای نیرومند مکرد. در حقیقت به گواه تاریخ، رابطهراستای جلب نظر حداکثری زیردستان و سربازانش کمک می

بالاتر به افرادی بود که  درجات نظامیارتباط قوی، اعطای ترفیع و یکی از نمودهای این فرانسه و امپراطور فرانسه وجود داشت. 

ی نیروهای فرانسوی به هنگامی که نبرد استرلیز فرا رسید، همهخود را در میدان نبرد نشان داده بودند. لیاقت و شایستگی 

در درجات بالای نظامی نائل آیند. توانند به باکانه میبی و اقدامات های متهورانهتلاش ،هایسخت تحملند که با دانستخوبی می

وارد گرفته فیع افراد به وسیله ناپلئون بود و تا پایان سلطنت وی نیز از یک سرباز تازهاصلی تر دلیل لیاقت،حقیقت شایستگی و 

 .ملی بودن آن به خوبی آگاه بودندتا یک مارشال کارکشته بر قطعی و ع

 فتار وی باررسد که ناپلئون علاقه وافری به حفظ و پشتیبانی از سربازان خود داشت و این امر در طرز به نظر می

ورد مکالاهای  وت نظامی وضعیت خوراک، پوشاک، تجهیزااو به طور معمول نظر سربازان را درباره آشکار بود.  سرابازانش کاملاً 

 نظر غذایی دانست که اگر سربازان تحت امر وی به خوبی مجهز شده باشند و ازناپلئون به خوبی می شد.آنها جویا مینیاز 

وجه به دانست که تکه بیشتر از گذشته تلاش نمایند؛ همچنین او می مشکلی نداشته باشند، در نتیجه تشویق خواهند شد

 واهد بود.در نتیجه افزایش محبوبیت وی خ وام بیشتر وفاداری سربازان های سربازانش موجب استحکوضعیت رفاهی و نگرانی

ناپلئون عادت داشت که در میان لشکریان به قدم زدن بپردازد و با آنها مکالمات کوتاهی داشته باشد. او در این 

کاری شده و د را تمیز، روغنهای خوشد که سربازان تفنگپرسید و همیشه متذکر میمکالمات درباره غذا و خانواده سربازان می

کرد و دادند، وی به آنها پاداش نقدی اعطا میوقتی سربازان در میدان نبرد عملکرد خوبی از خود نشان میدارند. آماده نگه

او . پس از جنگ استرلیز، دادمیبدون درنگ به کسانی که در مقابل آتش دشمن از خود شجاعت نشان داده بودند، ترفیع درجه 

                                                 
۳۸ meritorious performance 
۳۹ people person 
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کرد که شکلی ملموس از ابراز قدردانی ر سربازی که در میدان نبرد زخمی شده بود، حقوق سه ماه بیشتر را پرداخت میبه ه

زمینه رشد آنها را در گرفت و وی بود. علاوه بر این، او فرزندان کسانی که در میدان نبرد کشته شده بودند را به حضانت می

گرفتند و دختران بنا بر تحت آموزش مناسب قرار می ،به این ترتیب پسران. آوردمؤسسات آموزشی سلطنتی فراهم می

به  پس از پیروزی بزرگ استرلیز بعلاوه، او. ]47[ کردنداستانداردهای آن زمان پس از رسیدن به سن بزرگسالی ازدواج می

  .]69[بالای خود، مبلغ دو میلیون فرانک را میان آنها تقسیم کرد خاطر عملکرد افسران رده

های مدیریت و سازمان منطبق بخشی وی بود که با تئوریاقدامات ناپلئون قبل و بعد از نبرد گویای رویکرد انگیزه

هایشان و درخواست از آنها برای مراقبت از ی ناپلئون با سربازانش، پرسش از آنها درباره خانوادهی مکالمه. نحوه]70[است 

در رابطه با  نظریات مهم رشته مدیریتبخشی که با ز یک رابطه مبتنی بر رویکرد انگیزها هستند هاییهایشان، نمونهتفنگ

وری در ارتش بزرگ فرانسه هنگامی که افزایش بهره. ]71[ دادن مدیران به رتبه و سوابق کارکنان سازمان مطابقت دارداهمیت

4رن، همانطور که در سخنان آرتورکرد، گواهی است بر صحت مطالعات هاثوناپلئون شخصاً آن را رهبری می 0 ، فرمانده بریتانیایی 

4نظامی و دوک ولینگتون 1 سخن تر از چهل هزار مرد بود.((. مشهود است: ))جذبه ناپلئون در میدان نبرد به تنهایی باارزش 

ترین سرباز جای پایهپشتی دوندر کوله عصای رهبری مارشالمشهوری در میان سپاهیان فرانسوی آن زمان وجود داشت که ))

4دارد.(( و همین سخن تصدیقی است بر نظریه هرزبرگ 2 به عنوان  ،شدنکه فرصت برای ترفیع، کسب دستاورد و شناخته 

 مشهوردر تاریخ های مالی دارای اهمیت هستند. های بیرونی همچون پاداشبه همان اندازه مؤلفه بخشهای داخلی انگیزهمؤلفه

4است که آندره ماسنا 3 های ارتش فرانسه، از طریق ترفیع درجه به مقام مارشال رسید. او ترین مارشالوان یکی از برجستهبه عن 

، یکی پس از دیگری هاردهای فراوان در حین جنگکه به عنوان یک سرباز ساده به جنگ رفته بود، به خاطر جراحت و دستاو

اختصاص داده  عضو ارتش، بالاتریت درجه نظامی که به یک درجات نظامی را دریافت کرد تا اینکه در نهایت به مقام مارشال

های کشورهای اروپایی آن زمان امری رایج بود ولی ناپلئون استفاده از آن شود دست یافت. اگرچه تنبیه بدنی در سایر ارتشمی

4گریگوری مکاین امر به طور کامل با نظریه را در ارتش فرانسه ممنوع کرده بود. 4 برای لازم و نه مفید است که که نه ( 1960) 

. سربازان ( استفاده نماییم، مطابقت داردبخشیهای منفی انگیزهشکل) بکارگیری کارکنان از ارعاب، تهدید، ترساندن و قلدری

ناپلئون همیشه بهتر از سربازان نیروهای دشمن بودند و همچون استرلیز، حتی در مواقعی که برتری عددی با نیروهای دشمن 

  ی آنها از سطح انگیزه سربازان دشمن خیلی بالاتر بود.سطح انگیزه؛ زیرا شدندبرنده میبود، 

اپلئون نار هستند، ارتش از بودجه محدود و مشخصی برخورد که های دولتینکته قابل توجه آن است همچون سازمان

 برانرههمانند  ن بود. بنابراین ناپلئون نیزمچون افزایش دستمزدها پاییهای مالی و بیرونی هپاداشبودجه معینی داشت و  نیز

به جه ؛ در نتیبخش به کل سربازان داشتمالی انگیزه هایتوانایی محدودی برای اعطای پاداشهای دولتی، کنونی سازمان

ینه به الش اصلی در این زمچ. ]72[ استنیاز  دولتیها و مؤسسات گیزه در کارکنان سازمانهای جایگزینی برای ایجاد انمشوق

های خصوصی ضرورت دارد که رویکردهای ابتکاری برای گردد. در سازمانهای دولتی و خصوصی باز میماهیت سازمان

ها و ی ارتقاء و پاداشکنندهنظیمتمقررات  های دولتی به خاطرسازمانر دبخشی به کارکنان و زیردستان اتخاذ شود ولی انگیزه

با این  .]73[رو است روبه جدی هایکارکنان با محدودیتبخشی به رای بار مالی، انگیزههای داهمچنین محدودیت در پرداخت

 های دولتی همیشه در دسترس مدیران و رهبران قرار دارد ولیبخشی به کارکنان سازمانکه روش چماق و هویج برای انگیزه

 شند.ام ببخد تحت امر خود انگیزه و الهآنها نیازمند رویکردی همچون رویکرد ناپلئون هستند تا بتوانند به افرا

 

 

                                                 
٤۰ Arthur 
٤۱ duke of wellington 
٤۲ Hertzberg 
٤۳ Andre Massena 
٤٤ Mcgregor 
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 سازیتیم. 4-3

ی کارهای لازم برای موفقیت سازمان را به تنهایی انجام جا باشند و قادر نیستند که همهتوانند در آن واحد همهرهبران نمی

. ]74[ ه بگیرندبر عهدرا ها لیتمسئو وظایف را به انجام برسانند ودهند؛ بنابراین آنها نیازمند افرادی هستند که به نیابت از آنها 

مر یکی ینکه این اهای یکسان و علایق مشترک را گرد هم آوریم، با اافراد دارای استعداد فقط سازی این نیست کهمنظور از تیم

آنها به د. گذارنها و حس هویت گروهی را به اشتراک میهای با عملکرد بالا، ارزشتیم. ]75[ سازی استهای مهم تیماز جنبه

یک های موفق در تیم. ]76[ شده را انجام دهندهای محولاند که وظایف و مسئولیتشدهو آماده  قدر کافی آموزش دیده

های فردی را به وتنماید و استعدادها و تفافرهنگ منحصر به فرد وجود دارد که به موفقیت و مشارکت فردی تأکید می

کنند که های رمزی استفاده میهمچنین از پیام های موفقاعضای تیم. ]28[ استش قائل د و برای آنها ارزشناسرسمیت می

ن ینان یافتجهت اطم کمک نمایند. این امر تیمیشناخته شده هستند تا به این طریق بتوانند به دلبستگی  خودشانتنها برای 

 . ]77[ ، مهم استازمانسموفقیت نهایت در و از تقویت حس هویت مشترک و تعهد جمعی نسبت به تیم 

سازی موفق در بزرگ وی را رهبری کند، نمادی است از یک تیم تیمی که تحت رهبری ناپلئون جمع گردید تا ارتش

4هابه مقام پادشاهی رسید، مجمع مارشالناپلئون ، بلافاصله پس از این که میلادی 1804تاریخ. در مه سال  5 ورد را به وجود آ 

همچون  ایو افسانه های برجستهمارشال ؛ارتش فرانسه فرماندهیمنظور به در بالاترین سطحبود  ییهامارشالکه متشکل از 

4میشل نی، ژان باپتیست ژول برنادوت، دیو سول، یواخیم مورا -دی -نیکولاس داووت، ژان -لوئی 6 4یر آگریو، پی 7  -، لوئی

4یرالکساندر برتی 8 4ژان باپتیست بسیرز،  9 5، گویلام برونه 0 5باپتیست جوردان -، ژان 1 5، ژان لان 2 5، آندره ماسنا 3 آدرین  -، بون

5ژانوت دی مونسی 4 5و آدولف ادوارد کازیمیر ژوزف مورتیر  5 که تا ابد همراه با ناپلئون در صفحات تاریخ بشری ماندگار خواهند  

به سمت  خود های جنگیاین مردان بزرگ به ناپلئون اعتماد کردند تا لشکر فرانسه را رهبری نماید و با تاختن اسب بود.

سازی موفق را با خود های یک تیمهای ناپلئون به راستی تمامی نشانهنیروهای دشمن، این اعتماد را اثبات کردند. مارشال

های متفاوتی در زندگی برخوردار بودند. به عنوان مثال، متنوعی داشتند و از جایگاه یهازمینههای وی پیشمارشال داشتند.

های سطح دارای تحصیلات بالایی بودند و از خانوادهدر نظام اجتماعی و سیاسی پیش از انقلاب کبیر فرانسه، ها برخی از آن

برخی دیگر به ندرت با سواد بودند و از دودمانی دارای عناوین، القاب و اصالت اشرافی بودند در حالی که که  آمدندمیبالایی 

شد و های اجتماعی مانع از ایجاد تیمی یکپارچه نمیر ارتش ناپلئون، چنین تفاوت. با این وجود، دبرخوردار بودندروستایی 

، مستقر بوددر طول دو سالی که ارتش فرانسه در شهر بولونی کردند. همگی با هم برای رسیدن به یک هدف مشترک تلاش می

میلادی اجازه ابراز  1805در پاییز و زمستان  رساندند که ناپلئونبجنگی را به کمال  هایآنها با یکدیگر تمرین کردند تا روش

وارت که از نقطه نظر ون نفع و ارزش مشترک را توسعه دادنداحساس  های فرانسوی. مارشالوجود آن بر قاره اروپا را صادر کرد

ت تنوع در ترکیب اهمیتوان نتیجه گرفت که بنابراین میوری بالا ضروری است. های با بهرهگذاری سازمان(، برای پایه2012)

های بخش دولتی و ارتقا اعتماد آنان به اعضای تیم به خصوص در جوامع چند فرهنگی و افزایش رضایت شهروندان از سازمان

های ناپلئون قادر بودند به تدریج . مارشال]79[ ]78[سازی در ارتباط هستند ی هستند که به طور مستقیم با تیمدولت، عوامل

ا کنند و همکاری مبتنی بر اعتماد، از خود گذشتگی، اشتیاق و ر خویش روحیه همدلی و همبستگی را القبه سربازان تحت ام

                                                 
٤٥ marshallate 
٤٦ Jean Baptiste Jules Bernadotte 
٤۷ Pierre Augereau 
٤۸ Louis-Alexandre Berthier 
٤۹ Jean-Baptiste Bessieres 
٥۰ Guillaume Brune 
٥۱ Jean-Baptiste Jourdan 
٥۲ Jean Lannes 
٥۳ Andre Massena 
٥٤ Bon-Adrien Jeannot De Moncey 
٥٥ Adolphe Edouard Casimir Joseph Mortier 
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های با عملکرد بالا ی تیمترین اجزای سازندهاحترام نسبت به آوازه تیم را ترویج دهند. روحیه همدلی و همبستگی یکی از مهم

 .]77[باشد می

 

 مدیریت تعارض. 4-4

 ری در موردهای بسیاری به مطالعات نوین رهببرای مدیریت تعارض میان فرماندهان خویش برگزید، شباهت روشی که ناپلئون

ه همراه با با خود های سازمان راستفاده از تعارض به جای از بین بردن آن دارد که وفاداری و تعهد اعضای تیم به مسیر و ارزش

نیروی  حت کنترل درآورد تاشخصیت خودمحور فرماندهان نظامی خود را ت جو وطبیعت رقابت. ناپلئون توانست ]80[ آوردمی

اد، زمانی که اتفاق افت ای از این مورد چند روز پیش از شروع نبرد استرلیزنظامی قدرتمند و پر ابهتی را را به وجود آورد. نمونه

نمود، نشینی میکرد یا عقبه باید پیشروی میمیان مارشال مورا، سول و لان در مورد مانورهای تاکتیکی و اینکه ارتش فرانس

نشینی بقآنها باید ع ه است،تا زمانی که ناپلئون به میدان نبرد نرسید مارشال لان بر این اعتقاد بود اختلاف نظر به وجود آمد.

 ئوال برد وسزیر ا کنند؛ بحث و جدل میان فرماندهان بالا گرفت و کار به جایی رسید که هریک، صداقت و پایبندی دیگری ر

ن که لاه مارشال بپلئون در این حال تنها حضور و مداخله ناپلئون بود که موجب شد این بحث و جدل از بین برود. در پایان، نا

کن دهد که ریشهعه نشان میاین واق. دور شوداسترلیز میدان نبرد تر از با او شده بود گفت که هرچه سریعبیشترین مخالفت 

را به  توانند تعارضمی اما با این حال رهبرانتصوری غیرمعقول است  ،ه طور کامل در میان زیردستان با استعدادکردن تعارض ب

 .]81[ نحوی مدیریت نمایند که همچنان نتایج مثبتی با خود به همراه داشته باشد

 ]82[ ابل اجتناب باشدعارض امری غیرقشود که بروز تهای دولتی موجب میشرایط سیاسی و زمینه فعالیت سازمان

ها و مشیرد خطدر مو پوشانی حوزه اختیاراتبر سر منابع محدود و از سوی دیگر هم زیرا رقابت واحدهای گوناگون سازمان

ر رنگ پحضور بنابراین . ]83[ دهدتأثیر قرار می را تحتبا یکدیگر های سازمان کارکنان، واحدها و تیم، روابط های دولتیبرنامه

 .]84[ پوشی استی ضروری و غیرقابل چشمسازمان به عنوان افرادی زبردست و ماهر در مدیریت تعارض امر رهبران

 

 هاهای شخصیتی و مهارتویژگی. 4-5

زی رناپلئون مبا وی در تمرکز شروع شود.بالای  مهارتهر نوع ارزیابی در مورد موفقیت ناپلئون در امر رهبری باید با 

مرکز بالا و توان تاز  ود. همتایان معاصر ویبرژی و توان وی برای تمرکز بر روی انجام وظیفه غیر قابل باور ناپذیر بود. انخستگی

ها در ذهن بندی پروژهنمودند. توانایی او برای تقسیمابراز حیرت و شگفتی میر وی برای انجام کارها ناپذیظرفیت خستگی

امان ختی بیذهن و سرس قدرت، نشانگر سردرگمیو  آشفتگی بدون ،خود به نفع خویش و استفاده از جزئیات و نکات کوچک

یش نیاز با به عنوان یک پکی نشاط فیزی هم های دولتیبرای مدیران سازمانهمچون ناپلئون، وی برای رسیدن به اهداف بود. 

مراه زیرا توانایی ه ؛یابندمیل هرگز قادر نخواهند بود به اهداف بزرگ و عالی دستبیحال و رهبران بی شود.اهمیت محسوب می

. زدیکی داردنگرایی رابطه تی برونبا ویژگی شخصی و نشاط فیزیکی به طور کلی انرژی مثبتکردن دیگران با خود را ندارند. 

ان خویش نمای به نفس و قاطعیت بیشتری را در رفتار نوعان خود اعتمادگرا نسبت به سایر همرهبران با ویژگی شخصیتی برون

 .]86[ ]85[ سازندمی

 دارند مستقیمی اعتماد به نفس و قاطعیت دو ویژگی شخصیتی هستند که با موفقیت رهبران بخش دولتی ارتباط

ی شخصیتی برخوردار که بیشتر از ناپلئون از این دو ویژگ وجود دارندفرماندهان نظامی معدودی در طول تاریخ . ]88[ ]87[

را  های بیشترداشتهرسد این دو ویژگی نقشی مکمل در طبیعت فرد دارند و تمایل وی به تصاحب باشند. به نظر می بوده

گیرند باید از نظر زیرا تصمیماتی که آنها می ؛مهم و حتی در برخی مواقع حیاتی است اندهند. اعتماد به نفس رهبرافزایش می

. کسب اعتبار در میان زیردستان و سایر کارکنان سازمان زمانی ممکن خواهد بود ]89[ نان دارای اعتبار باشدزیردستان و کارک

رهبران نیازمند آن هستند که با  ،رهبر از خود اعتماد به نفس و قاطعیت نشان دهد. بعلاوه، برای داشتن اعتماد به نفس که

ترین جوهره رهبری یک فرد، توانایی وی در شاید اصلیدر حقیقت، بخشند. الهام ب کارکنانهای خود، به استفاده از قابلیت
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 انتشار یابندهرسد که اعتماد به نفس ناپلئون یک ویژگی . این طور به نظر می]33[ ]90[برانگیختن اعتماد در دیگران باشد 

دشان اعتماد و باور داشته باشند که این حس های خوانگیخت تا بر تواناییهای خود را بر میبوده است زیرا فرماندهان و مارشال

اعتماد به نفس ناپلئون و اعتقاد فراوان یافت. ترین سربازان ارتش فرانسه نیز به خوبی انتقال میبه سایر نیروها و حتی رده پایین

 ر داد. در این موردخوش تغییر قراوی به فرماندهان و زیردستان خود، از جمله عواملی است که سرنوشت نبرد استرلیز را دست

 :یکی از سربازان ارتش فرانسه عنوان نموده است

جربه تچون و چرا به وی داشتند؛ همه به گذاشت. همه اعتمادی بی)) جذبه امپراطور ... تأثیر قدرتمندی بر نیروها می

 .]48[ گردید ((یماعف ی نیروها مضروحیههای او منجر به پیروزی خواهد گردید و بنابراین ... دانستند که نقشهمی

های سربازانی که در ارتش بزرگ فرانسه عضویت داشتند، حاوی اطلاعات مفید فراوانی است. نوشتهخاطرات و دست

ل رغم فزونی قابیبررسی این اطلاعات گویای آن است که در رویارویی نظامیان فرانسوی با ارتش متحد روسیه و اتریش، عل

 ردید.ن فرانسوی سرشار از حس اعتماد به نفس بودند که منجر به پیروزی نهایی گتوجه نیروهای دشمن، سربازا

به  یابد. رهبرانی کهاعتماد به نفس جریان می در امتدادقاطعیت ویژگی است که به طور طبیعی به طور کلی، 

های زمانی حیاتی به نمایش برهه ها وقاطعیت را در بحرانها، صدی خویش بر سازمانتهای خویش باور دارند، در دوران توانایی

اطع  با هدف قعمال قاطعیت صرفاًمورد تأکید بوده است ولی با این وجود، اگر اِدر ادبیات مدیریت قاطعیت همواره گذارند. می

، اهمیت دارد آنچه که به عنوان قاطعیت برای رهبران. ]90[ فایده و غیرصادقانه خواهد بوددادن رهبر باشد، امری بینشان

 در .]28[ ه باشدتوانایی کنش و ارائه دستور سریع است به شرطی که بر روی یکپارچگی و کیفیت تصمیمات اثر منفی نداشت

های وی ارشالمفیلد  استرلیز، اعتماد به نفس و قاطعیت ناپلئون به نفع او عمل کرده و موجب تسلط ناپلئون بر شک و تردید

ا مردان ی بود تیلشاه دلتملک بر ارتفاعات پراتزن بودند. اعتماد به نفس و قاطعیت پاد د که همچنان خواهان حفظ برتری ویگرد

داشته  باوراو  امساعد، مشتاقانه بهن شرایط جویتحمل فرسا و روی طاقتیادهرغم برتری عددی نیروهای دشمن، پنظامی، علی

قاطعیت  د به نفس وین ترتیب و بنا بر گواه تاریخ، اعتمااه آمدن بر دشمنان بود. ب، پیروزی و فائقباوریی چنین باشند که ثمره

 ف باشد. ها در دستیابی به اهداکننده پیروزی یا شکست سازمانتواند مشخصرهبران می

اما در  های شخصیتی مورد نیاز برای کسب موفقیت را در اختیار داشته باشدتمامی ویژگییک رهبر باید با اینکه 

تواند موجب موفقیت گردد. با در نظر های شخصیتی نمیو مفهومی، تمرکز صرف بر ویژگی تکنیکیی هاصورت فقدان مهارت

هایی که آید ولی مهارتهای شخصیتی نقطه قوت ویژه و غریزی )غیر اکتسابی( برای رهبران به شمار میگرفتن اینکه ویژگی

. ]92[ ]91[ آوردمی فراهم رهبرانزیت ارزشمندی را برای نیز م یندآدر گذشت زمان و با فداکاری و تلاش مستمر به دست می

. ]41[کمک نماید بالاتر تواند به آنها در کسب مقام کنند، میهایی که رهبران به مرور زمان کسب میدر حقیقت، مهارت

ر دمثلاً ت. وری اسمری ضربرای سرپرستان و مدیران سطوح پایه و میانی ا ،در کار تکنیکیهای همچون ناپلئون، داشتن مهارت

 توان دوم وسبه عنوان یک های رهبری بالاتری را داشته باشد، قبل از این که او بلندپروازی داشتن مسئولیت ناپلئونمورد 

لط کامل ، بر جزئیات حرفه خود تسدار بودعهدههای جنگی را سرپرستی آتشبار توپ سروان توپخانه که وظیفه هدایت وسپس 

خوانی شههای جغرافیای زمین و نقدر توپخانه نیروی زمینی نیازمند دقت ریاضیاتی، آشنایی با ویژگیکسب موفقیت داشت. 

های خویش دادن مهارتها وقت برای صیقلی بسیار اندکی اطلاع دارند که ناپلئون قبل از رسیدن به پادشاهی، سالاست. عده

او از زمانی که برای . ]93[، تاریخ، فلسفه و جغرافیا گردد های ریاضیصرف کرده است تا تبدیل به یک متخصص در زمینه

ی هفت سال کارآموز به مدترهبری کرد،  را در تولون های توپخانهاولین بار به عنوان یک افسر جوان، گروهانی از توپچی

توان سبه عنوان  پس از دریافت حکم انتصاب. ]94[ کرد های علوم نظامی و هنر جنگ را سپریدر زمینه یادگیریرسمی و 

ریزی ا برنامهطیر را بکه این کار خ دانش خود در خصوص علوم نظامی و استراتژی را توسعه دهد کهدوم توپخانه، او تلاش کرد 

روز  ایان هرپدر آپارتمان شخصی خویش، بعد از  ز و مطالعه طیف وسیعی از موضوعاتیک سیر مطالعاتی خودآموو تدوین 

ران ان و همکاهمقطار او هر روز در حال مطالعه و یادگیری در آپارتمان شخصی خویش بود در حالی که کاری، به انجام رساند.

 دادند. عیاشی و میگساری هدر می وی پس از اتمام وقت کاری، زمان خود را در قمار،
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م عیار بود. او در یک فرمانده نظامی کارکشته و تمامیلادی وارد نبرد استرلیز شد،  1805که ناپلئون در سال زمانی 

ها در مورد شماری را صرف مطالعه شخصی کرده بود. او ساعتساعات بی و بیست سال گذشته، برای این لحظه تلاش کرده بود

5نبردهای ژولیوس سزار 6 های اسکند مقدونی اندیشیده بود و فرماندهان نظامی بزرگ پیش از خود را به خوبی و جنگ 

در  ناپلئون. ]46[شد کاملاً آماده میرو، نبرد نظامی جنگیده بود و همیشه برای هر نبرد پیشناپلئون در پنجاه شناخت. می

دانست. او و به خوبی اقدامات لازم برای برپایی و استقرار نیروهای جنگی را میمدیریت نیروها و مردان جنگی کاملاً ماهر بود 

نظام داشت نظام و پیادهمورد سوارهآشنا نبود بلکه دانشی کامل در ی در حوزه توپخانه نیروی زمین تکنیکیهای فقط به مهارت

به عنوان میراثی  ناپلئون همچنان نظامی هایها و آرایشقادر بود به بهبود عملکرد واحدهای نظامی یاری دهد. سیستمکه 

ها نظامی ناپلئون در عملیات شود. نیروهای نظامی معاصر هنوز هم از آرایشجاودان برای علوم نظامی محسوب میماندگار و 

ی وی تأثیر تا چه حد در حرفه تکنیکیهای شود که چیرگی ناپلئون بر مهارتبه این ترتیب، مشخص مینمایند. استفاده می

 های تاریخ جهان تبدیل نموده است.گذاشته است و ارتش آن زمان فرانسه را به یکی از سرآمدترین ارتش

ر های دولتی امری آشکابخشی به فرماندهان، امروزه در سازمانجهت الهام ایهارت حرفهتعهد ناپلئون به رقابت و م

هایی ضروری در جهت دستیابی به اهداف مدیریتی محسوب فردی، مؤلفه، عملیاتی و بینتکنیکیهای تسلط بر مهارتاست. 

ای در حوزه و حرفه تکنیکیهای ودن مهارتد دارا بهای دولتی نیازمنرهبران سازمان ،در راستای کسب اثربخشیشوند. می

ینه خاص ر یک زمد باید ،داشتن آگاهی در چند زمینهقبل از  میت دارد، این است که رهبرانآنچه که اه. کاری خویش هستند

یک ا به رهای رهبری را دارند، باید خود . علاوه بر این، افرادی که اشتیاق دستیابی به مسئولیت]95[ تخصص داشته باشند

های کنفرانس های دانشگاهی یا شرکت دربرنامه مستمر توسعه فردی مقید نمایند. این برنامه خواه از طریق تحصیل در محیط

 ایامهبرن چنین، در هر صورت داشتن باشد های تخصصی به صورت خودخوانای از کتابشامل مطالعه طیف گستردهعلمی و یا 

های تکنیکی، مفهومی، تحلیلی و حرفه گردد و مهارتایل به توسعه فردی مستمر میزیرا موجب تقویت تم ؛امری حیاتی است

 . ]97[ ]96[بخشدرا بهبود می

 

 توانایی زیردستان. 4-6

های تحت آموزش یسربازان در شهر بولون میلادی، هنگامی که ارتش بزرگ فرانسه شکل گرفت، 1805تا  1803 در بازه زمانی

دو روز در  .]46[بی قرار گرفتند آ -های خاکیهمچون تیراندازی، مانورهای مشترک و عملیات هاییو شدید در حوزه سخت

کردند و کردند و سه روز در هفته را به صورت مشترک با هم تمرین میهای ارتش بزرگ به صورت مجزا تمرین میهفته، گردان

امی مرین نظتبه  ،در ابعاد وسیع واحدیک ارتش  صورت بهیک روز در هفته هم تمامی نیروها به صورت متحد و یکپارچه 

های خود بازدید و به آنها سرکشی پذیرفت. او به طور پیوسته از گردانها زیر نظر ناپلئون صورت میو همه این پرداختندمی

تا از  ندراحی شده بودآور با این هدف طو دلهره این بازدیدهای دقیقکرد. گوشزد می کرد و در مواقع نیاز، نکاتی را به آنهامی

و  به نیروها استرس مضاعفی را ،هااین بازدیدها و سرکشیآمادگی نیروهای نظامی در بسیاری از موارد اطمینان حاصل گردد. 

سربازان  ه همین دلیلب، در میدان نبرد وجود نداشت و در این بازدیدها وجود داشت که . استرسیآوردفرماندهان وارد می

. کردندمی تجربهنوعان خود در سپاه دشمن از استرس را نسبت به هم تری، به مراتب سطح پایینهای نبردانفرانسوی در مید

رتش اهای اروپایی، تش، در مقایسه با سایر اراعلام موجودیت نمودهنگامی که در اوایل قرن نوزدهم ناپلئون و ارتش فرانسه 

ترین ارتش اروپا تبدیل شد و توانست دشمنان را ، به قوی1806ه و تا سال فرانسه به مراتب بهتر بود و عملاً در طول یک ده

 . نائل آوردبه پادشاه قسمت اعظمی از اروپا را ناپلئون  تاگری شکست دهد یکی پس از دی

این امر حاکی از اهمیت  ؛گرفت بستگی داشتتوانایی سربازان ناپلئون به سپاه دشمنی که در مقابل آنها قرار می

شبه و به طور ناگهانی به وری بالا هستند، یکهایی که دارای بهره. سازماناستوری سازمانی در تحقق اثربخشی و بهره تمرین

                                                 
٥٦ Julius Caesar 
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وری در ی ارتقای بهرهوظیفه. انددست یافتهای به چنین جایگاهی های تمرینی مستمر و دورهاند بلکه طی برنامهوجود نیامده

 .ران است تا اطمینان حاصل نمایند که پرسنل سازمان، تمرینات متناوبی را داشته باشندرهب یبر عهده های دولتیسازمان

که رهبران بخش ی کلیدی نکته. انجام یابندماهه و یا ماهانه سالانه، ششتوانند به صورت بسته به نوع تمرین، تمرینات می

وری سازمان ایی جمعی کارکنان و افزایش ظرفیت بهرهنقشی مهم در توان ،این است که تمریندولتی باید به آن توجه نمایند 

 .]100[ ]99[ ]98[ کندایجاد می

 

 

 گیرینتیجه

با باشد. ها و مفاهیم رهبری در بخش دولتی میآوردن مسیری جدید و جذاب به منظور نمایش نظریههدف این پژوهش فراهم

تاریخ، همچون ناپلئون گرفت و استفاده از آنها به منظور توان از رهبری افرادی برجسته در طول هایی که میتوجه به درس

های فرماندهان نظامی ها و لشکرکشیها، شکستتوانیم از موفقیتما می های دولتی،فاهیم رهبری در سازمانتفسیر اصول و م

5آرتوراشتباه احمقانه ژنرال داگلاس مکبزرگ تاریخ، بیاموزیم.  7 5ابرت ئی. لیدر جنگ دو کره و یا شکست ژنرال ر  8 در نبرد  

5گیتزبرگ 9 هنگامی که به ای را به همراه داشته باشد. رزندهها و تجربیات اهای دولتی درستواند برای رهبران سازمانمی 

توانیم به راحتی از کنار نام ناپلئون بگذریم. سبک رهبری ناپلئون توانست در فضای آن پردازیم، نمیمطالعه تاریخ رهبری می

6ن نوزدهم نظریه رهبری ابرمردروزهای قر 0 های که از زمان پیدایش تمدن، طرفداران زیادی داشت و بر کاریزما و ویژگی 

اهمیت پذیرش مسئولیت برای رهبران و  در دوران پادشاهی خودناپلئون  .]32[نمود را به چالش بکشد شخصیتی تأکید می

. ناپلئون خطر اصلی را در تکیه صرف بر کاریزما همگان گوشزد کرد را به پرورش فرماندهانی توانا برای جانشین یکدیگر بودن

خروج خود سازمان را با  یا بازنشستگی و ،رهبرانی همچون الکساندر اول که بدون آمادگی و در اثر مرگبنابراین . دانستمی

های بلند تواناییسازی و پرورش زیرا در به شوندهمواره مورد نکوهش واقع می نمایندخطر افت ناگهانی و اضمحلال مواجه می

 اند. مدت سازمان برای پایداری هنگام جدایی آنها شکست خورده

 یاثربخش بهبود د که از اصول و مفاهیم نظامی برای آموزش ونمختلفی در دنیای مدیریت وجود دار مؤسسات آموزشی

ار سازمانی ریزی استراتژیک و رفتسازمان، برنامههای نظریه مربوط بهنمایند، به خصوص هنگامی که وری استفاده میو بهره

گی دارد. ازمانی بستبه سبک و روش رهبران س ،اهمیت استفاده از تجارب فرماندهان تاریخ همچون ناپلئون .]62[  ]28[باشد 

ه این نکت نفهمید البته پُر واضح است که هدف از مطالعه رهبران نظامی تاریخ، ستایش جنگ، خشونت و خونریزی نیست بلکه

لتی و رهبران بخش دوه همراه داشته باشند. ببا خود های آموزنده و مفیدی را د ناگفتهنتواناست که مباحث نظامی می

تواند رو هستند و بنابراین میاطمینان فراوانی روبههای دولتی با عدمپژوهشگران قبول دارند که در دنیای مدرن کنونی سازمان

اند. شده طمینان خلقشرایط عدم ا ها برای مواجه بازیرا بسیاری از این اصول و آموزه ؛برداری نمایدبهرهاز علوم و اصول نظامی 

مواردی همچون  ؛اندنگرفته قرار د دارند که با عنایت به هدف این پژوهش مورد توجههای دیگری نیز وجوالبته مؤلفه

رلیز، ن نبرد استانگلستان به عنوان بازیگری مهم اما به دور از میدا شیا نق وافزار هر دو طرف های جنگبلیتاها و قمحدودیت

های ا، مؤلفهگرزیرا در مدل رهبری علت ؛نمایندهای اقتضائی جلب میاز جمله مواردی هستند که توجه ما را به نقش مؤلفه

ند ن تلاشی هرچت پژوهش فعلی به عنواامید اسیت هستند. های اقتضائی دارای اهمخارج از کنترل رهبر به اندازه سایر مؤلفه

 اشد.بمندان به مباحث رهبری بوده کوچک، راهنمایی برای مدیران و علاقه

 

 

                                                 
٥۷ Douglass Macarthur 
٥۸ Robert E. Lee 
٥۹ gettysburg 
٦۰ great man 
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