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Abstract
Purpose: The purpose of this study is to investigate the administrative structure of the board of trustees of US 

public libraries in order to provide a model for use in public library associations of Iran. 
Method: The present research is an applied study in terms of purpose and is a quantitative and qualitative analysis 

in terms of methodology. To answer research questions about US public libraries, the laws and guidelines of the board of 
trustees of US public libraries were used. Websites of www.publiclibraries.com, and www.ala.org, and search engines 
and social networks were used to identify the libraries under study and the persons, authorities and structures of each 
library.

Findings: The findings show that the board of trustees of US public libraries focus more on financial, administra-
tive, human and policy issues; Topics related to community relations, formal and legal social assemblies, participation, 
coordination and cooperation among boards, associations and assemblies, educational and workshop topics, monitoring 
contracts, and so on have also recently been added to this type of tasks; In the composition of their members, there is 
a variety of duties and responsibilities in different geographical areas; Their duties and powers are more detailed and 
realistic and represent the local face more vividly; There is no defined procedure for appointing or electing their board of 
trustees, and the procedure for appointing board members of public libraries in each state is almost different from other 
states; Most of their members are real members; Most of their members work in non-profit organizations; Most of their 
members are women; Furthermore, the average age of their members was 47 years.

Conclusion: it is suggested that the administrative structure of public libraries in Iran be changed based on the 
administrative structure of public libraries in other countries in such a way that they should have a balanced mix of local 
and state support. It is also suggested that Iranian public library associations emphasize more on demographic, gender, 
age, and occupational diversity of their members. Moreover, new duties and functions should be defined for Iranian 
public library associations and their powers should be increased. Finally, it is predicted that by taking advantage of the 
experiences of other countries and consequently increasing the duties and powers of Iranian public library associations, 
the local aspect of Iranian public libraries will be strengthened and the decision-making process will be accelerated.
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بررسى ساختار ادارى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى 
ايالات متحده امريكا به منظور ارائة الگويى براى كاربست 
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چكيده
هدف: هدف از انجام اين پژوهش تحليل ســاختار ادارى هيأت امناى كتابخانه هاى عمومى كشور ايالات متحدة آمريكا به منظور 

ارائة الگويى براى كاربست در انجمن هاى كتابخانه هاى عمومى كشور ايران است. 
روش: پژوهش حاضر كاربردى بوده و از نظرِ روش شناسى از نوع تحليل محتواى كمّى و كيفى است. براى پاسخ گويى به سؤالات 
پژوهش در خصوص كتابخانه هاى عمومى ايالات متحدة آمريكا، از قوانين ايالتى، دست نامه ها، فصلنامه ها، استانداردها، جعبه ابزارها 
و راهنماهايى كه هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى، انجمن هيئت امنا، دپارتمان كتابخانه، دپارتمان آموزش و كتابخانه هاى ايالتى در 
هريك از ايالت هاى آمريكا منتشر كرده اند استفاده شد. براى شناسايى كتابخانه هاى موردبررسى و اشخاص و اركان هر كتابخانه نيز از 

وبگاه www.publiclibraries. com، www.ala.org و موتورهاى جست وجو و شبكه هاى اجتماعى استفاده شد.
يافته ها: يافته هاى اين پژوهش نشان داد تمركز اعضاى هيئت  امناى كتابخانه هاى عمومى ايالات متحدة آمريكا بيشتر بر مباحث 
مالى، ادارى، انسانى و سياست گذارى است؛ مباحث مربوط به ارتباط با جامعه، مجامع رسمى و قانونى اجتماعى، مشاركت، هماهنگى و 
همكارى بين هيئت ها، انجمن ها و مجامع، مباحث آموزشى و كارگاهى، نظارت بر قراردادها و .... نيز از ديگر وظايف اين هيئت ها هستند؛ 

وظايف و اختيارات آن ها به صورت تفصيلى و با رويكرد عمل گرايانه ترى تدوين شده اند و انعكاسى از وجه محلى كتابخانه ها هستند.
اصالت/ ارزش: پيشنهاد مى شود ساختار ادارى انجمن هاى كتابخانه هاى عمومى ايران بر اساس ساختار ادارى حاكم بر هيئت امناى 
كتابخانه هاى عمومى ايالات متحدة آمريكا به شكلى تغيير يابند كه با تركيبى متوازن از حمايت هاى محلى و دولتى برخوردار باشند، و 

نسبت به تنوع جمعيتى، جنسيتى، سنى، شغلى، و كاركردى آن ها در انجمن هاى آن ها اهتمام لازم وجود داشته باشد.
كليدواژه ها: ساختار ادارى، انجمن هاى كتابخانه هاى عمومى، ايران، ايالات متحدة آمريكا، هيئت امنا

تعارض منافع: گزارش نشــده اســت. 
منبع حمايت كننده: حامى مالى نداشته است.

استناد: : ملك زاده، محسن؛ زوارقى، رسول؛ و عطاپور، هاشم (1401). بررسى ساختار ادارى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى ايالات متحده امريكا به منظور ارائة الگويى براى 
كاربست در انجمن هاى كتابخانه هاى عمومى ايران. تحقيقات اطلاع رساني و كتابخانه هاي عمومي. 28(1)، 52-73.

 تحقيقات اطلاع رساني و كتابخانه هاي عمومي. دورة 28، شمارة 1، صص 52-73 
DOR: 20.1001.1.26455730.1401.28.1.1.4 
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مقدمه
مردم سالارى يكى از مهم ترين وجوه اغلب جوامع امروزى است. با وجود اين، استقرار يك ساختار مردم سالارانة 
كامل و بى نقص مستلزم حضور شهروندانى آگاه، آموزش ديده و آشنا به حقوق و تكاليف خود است (زوارقى، 1388). 
به همين دليل است كه كتابخانه هاى عمومى با فراهم كردن امكان دسترسى آزاد به اطلاعات و انجام رسالت هاى 
آموزشــى خود به پرورش شــهروندانى آگاه كمك مى كنند (كايور و چادهارى1، 2017). به علاوه، نقش و اهميت 
كتابخانه هاى عمومى، در همة ابعاد فرهنگى، اقتصادى، سياسى و اجتماعى جوامع مردم سالار انكارناپذير است و از 

كتابخانه هاى عمومى به عنوان يكى از اركان جامعه مردم سالار ياد شده است. (زوارقى، 1385)
بررسى كلى تاريخچة پيدايش كتابخانه هاى عمومى نشانگر آن اســت كه اين نوع كتابخانه ها از بدو پيدايش 
محلى بوده اند، چنان كه ويژگى محلى بودن كتابخانه هاى عمومى در بيانية مشترك ايفلا و يونسكو نيز مورد تأكيد 
قرارگرفته است (ايفلا/يونسكو2، 1994). البته تحقق اين محلى بودن مستلزم برخى لوازم است. يكى از اصلى ترين 
لوازم حفظ ويژگى محلى بودن و اســتفاده از مردم در ادارة كتابخانه هاى عمومى، تشكيل انجمن ها و هيئت امناى 
كتابخانه هاى عمومى است. به عبارت ديگر، انجمن ها و هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى نمايندگان ثانوية مردم 
در كتابخانه هاى عمومى هستند (نيكنام، 1376). ازاين رو، تأكيد مى شود كه انجمن ها و هيئت امناى كتابخانه هاى 
عمومى بايد چكيده اى از جامعة محلى خود باشند، تا آنجا كه برخى پژوهش ها پيشنهاد كرده اند اعضاى انجمن ها 
و هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى از نظرِ ويژگى هاى جمعيت شــناختى بايد با جامعة محلى خود انطباق داشته 
باشند (وارنر3، 1999). بر اساس اين رويكرد و ديدگاه است كه در كشورهاى مختلف با بهره گيرى از هيئت هاى امنا 
يا انجمن هاى كتابخانه سعى شده است اين محلى بودن مد نظر قرار گيرد. براى نمونه، در ايران، بر اساس قانون نحوة 
تأسيس و ادارة كتابخانه هاى عمومى، مصوب مجلس شوراى اسلامى در تاريخ 82/12/17 كه در تاريخ 82/12/25 به 
تأييد شوراى نگهبان رسيده و به  موجب مواد 7 و 8 آن، انجمن هاى كتابخانه هاى عمومى استان و شهرستان تشكيل 
شده است (نهاد كتابخانه هاى عمومى كشــور، 1390). ازاين رو، مى توان گفت انجمن هاى كتابخانه هاى عمومى 
نقشى مهم در اثربخشــى كتابخانه هاى عمومى ايفا مى كنند و جهت دهندگان اصلى مسير حركت كتابخانه هاى 

عمومى هستند. 
از سوى ديگر، نيل به اثربخشى و كارايى در هر مجموعه اى مستلزم وجود ساختار ادارى مناسب است. انجمن هاى 
كتابخانه هاى عمومى نيز به عنوان يك مجموعه براى نيل به اثربخشى به ساختار ادارى مناسب نيازمندند؛ ساختارى 
ادارى كه تجانس و هماهنگى به وجود آورد، بر مبناى قواعد آزموده شده استقرار يابد و بر پاية استفاده از متخصصان 
باشد. يكى از اصلى ترين منابع براى بهبود و ارتقاى اين ساختار، استفاده از تجارب ساير كشورهاى جهان در اين زمينه 
است؛ به ويژه آنكه در سند چشــم انداز نهاد كتابخانه هاى عمومى در افق ايران 1404 بر كسب رتبة 15 كشور برتر 
جهان از نظرِ «سرانة فضا»، «منابع»، «عضو» و «امانت» تأكيد شده است (نهاد كتابخانه هاى عمومى كشور، 1390). 
با وجود اين اهميت و ضرورت، بررسى پژوهشگران حاكى از آن است كه در سطح كشور، پژوهشى در راستاى ارائة 
الگو و مدلى براى كاربست در سطح ساختار ادارى انجمن هاى كتابخانه هاى عمومى ارائه نشده و صرفاً در پژوهش 
خدايى (1388) با عنوان «جنبه هاى تاريخى كتابخانه هاى عمومى ايران» در اين زمينه بحث شده است. همچنين، 
مطالعة اين موضوع در سطح جهانى نيز نشان دهندة خلأ پژوهشى عمده در اين زمينه است. از معدود پژوهش هاى 

انجام شده در اين خصوص مى توان به موارد زير اشاره كرد:
كريستنسن (1995) در مقاله اى مرورى، عملكرد، نقش و مســئوليت هاى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى 
را در جوامع روستايى بررسى كرده اســت. او در اين مقالة مرورى تأكيد مى كند كه مسئوليت اساسى هيئت امناى 
كتابخانه هاى عمومى در روستاها اين است كه اطمينان پيدا كنند كتابخانة عمومى نيازهاى اطلاعاتى جامعة محلى 
خود را تأمين مى كند. وى در اين اثر، مهم ترين نقش هاى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى در جوامع روســتايى 
1 . Kaur & Chaudhary 
2 . IFLA/UNESCO
3 . Warnner
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را تعيين خط مشى، تشويق به همكارى با ساير كتابخانه ها و سازمان ها و تأمين بودجة كافى براى برآورد نياز هاى 

اطلاعاتى معرفى مى كند.
وارنر (1999) نيز بــا اين پيش فرض كه اعضاى هيئت امنــاى كتابخانه هاى عمومى بايــد از نظرِ ويژگى هاى 
جمعيت شناختى با جامعة محلى خود انطباق داشــته باشند، به بررسى جمعيت شــناختى اعضاى هيئت امناى 
كتابخانه هاى عمومى ايالت اوهايو با جامعة محلى پرداخته است. وى براى انجام پژوهش خود از نتايج يك رتبه بندى 
درمورد كتابخانه هاى عمومى اوهايو استفاده و ســپس كتابخانه هاى عمومى اوهايو را به چهار بخشِ كتابخانه هاى 
عمومى با بيــش از 100 كارمند تمام وقت، كتابخانه هــاى عمومى با 20-100 كارمنــد تمام وقت، كتابخانه هاى 
عمومى با 10-19 كارمند تمام وقت، و كتابخانه هاى عمومى با كمتر از 10 كارمند تمام وقت تقسيم بندى كرده بود. 
سپس، 10 كتابخانة برتر در هر بخش را انتخاب و از ميان آن ها در هر بخش 5 كتابخانه را با روش تصادفى نظام مند 
نمونه گيرى كرد. در مرحلة بعد، وارنر ميزان مطابقت ويژگى هاى جمعيت شــناختى از جمله جنسيت، نژاد، سن، 
درآمد و سطح تحصيلات را در ميان اعضاى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى و جامعة محلى ايالت اوهايو بررسى 
كرد. نتايج پژوهش نشان داد كه از ميان ويژگى هاى جمعيت شــناختى مورد بررسى، فقط درمورد جنسيت و نژاد 

اعضاى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى و جامعة محلى ايالت اوهايو انطباق وجود داشت. 
هالت1 (2005) در مقاله اى مرورى، مسئوليت هاى مالى رؤســا و هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى را بررسى 
كرد. او در اين اثر تصريح كرد كه تقريباً هيچ كتابخانــه اى را نمى توان يافت كه اعضاى هيئت امناى آن با امور مالى 
درگير نباشند. بنابراين، نتيجه گيرى مى كند كه اگر راهنمايى هاى مناسب در اين زمينه وجود نداشته باشد، اعضاى 
هيئت امنا نمى توانند همكارى مناسبى در مسائل مالى داشته باشند. در واقع، هدف هالت از طرح بحث اين بوده است 
كه راهنمايى  براى اعضاى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى هنگام مواجهه با مسائل مالى ارائه كند. براى اين منظور، 
هالت 9 مسئوليت كليدى را براى اعضاى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى هنگام سروكار داشتن با امور مالى بيان 
كرد. اين مسئوليت ها عبارت اند از: برنامه ريزى مالى، گردش نقدى مناسب، ذخاير مالى رضايت بخش، بستانكارى 
مداوم، مديريت بودجة سالانه، تناسب بين هزينه ها، مديريت ريسك، روابط با اهداكنندگان و تأمين كنندگان بودجه 

و اجتناب از درگيرى در منافع. 
آرنس2 (2007) نيز در پژوهش خود ويژگى هاى موردنياز براى اعضــاى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى را 
بررسى كرده است. او در بيان اثر اين گونه اظهار مى دارد كه اعضاى هيئت امنا اين پست را به دلايل شخصى و سياسى 
قبول مى كنند، و انتخاب كنندگان محلى نيز آگاهى اندكى از ويژگى هــاى موردنياز براى اعضاى هيئت امنا دارند 
و قوانين رســمى هيچ گونه راهنمايى در اين زمينه ارائه نمى دهند. بر اين اساس، آرنس در پژوهش خود براى حل 
اين مسئله، 23 ويژگى موردنياز براى اعضاى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى را كه از متون استخراج شده است 
در ميان اعضاى هيئت امناى سه كتابخانة عمومى ايالات متحدة آمريكا كه درگير اختلافات اجتماعى بودند، قبل 
از اختلاف نظر و كشمكش و در خلال آن بررســى كرد. او از اعضاى هيئت امنا خواست به هريك از ويژگى ها قبل از 
كشمكش و در خلال آن برحسب اولويت نمره اى اختصاص دهند. براى مقايسة نمره ها، از آزمون ويلكاكسون جفتى 
استفاده شد و ســپس اين نتيجه حاصل شــد كه بين نمره هاى قبل از اختلافات و نمره هاى حاصل شده در خلال 

اختلافات و كشمكش هاى اجتماعى اختلافى معنادار وجود دارد. 
در كل، بررسى هاى انجام شده حاكى از آن است كه على رغم اهميت موضوع، در ايران، تنها بخش كوتاهى از تنها 
يك اثر با موضوع اين پژوهش مرتبط شناخته شد، در حالى كه در خارج از كشور پژوهش هايى دربارة هيئت امناى 
كتابخانه هاى عمومى انجام شده است. با اين حال، در ســطح بين المللى نيز خلأ پژوهشى در اين زمينه به چشم 
مى خورد. بررسى اين متون نيز حاكى از آن است كه تاريخ انتشار اكثر پژوهش هاى انجام شده در خارج كشور جديد 

نيستند و حتى تعدادى پژوهش مرورى يافت شد كه تاريخ انتشار آنها به  پيش از سال 1950 بازمى گشت. 

1 . Holt 
2 . Arns
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با توجه به اين نكته كه يكى از روش هاى ارزيابى ساختار فعلى انجمن هاى كتابخانه هاى عمومى ايران مى تواند 
بهره گيرى از تجارب ساير كشورهاى پيشِ رو در اين زمينه باشد و با توجه به پيشرو بودن كشور ايالات متحده آمريكا 
در اين زمينه (هم از نظرِ قدمت و هم ازنظر تعداد كتابخانه هاى عمومى)، در اين پژوهش ســعى مى شود بر مبناى 
وضعيت ساختار ادارى شناسايى شده براى هيئت امناهاى كتابخانه هاى عمومى ايالات متحده آمريكا، پيشنهاد هايى 
براى بهره گيرى در ساختار انجمن هاى كتابخانه هاى عمومى ايران ارائه شود. دلايل انتخاب ايالات متحده آمريكا 

به عنوان الگوى موردبررسى در اين پژوهش عبارت اند از:
1. ايالات متحدة آمريكا يكى از كشورهايى است كه جنبش محلى ازآنجا شروع شد (مك كيب1، 1388).

2. با استناد به پژوهش محبوب و قشــقايى در خصوص رتبه بندى كتابخانه هاى عمومى جهان با شاخص هاى 
كمّى، ايالات متحدة آمريكا در زمره 10 كشور برتر جهان است (محبوب، و قشقايى، 1388).

3. كشور ايالات متحدة آمريكا در زمينة تدوين قوانين و تأسيس كتابخانه هاى عمومى در سطح جهان همواره 
پيشگام بوده است، چنانچه كه نخستين قانون كتابخانه هاى عمومى جهان و نخستين كتابخانة عمومى جهان مربوط 

به كشور ايالات متحدة آمريكا است (موكهرجى2، 1966).
4. بررسى هاى پژوهشگر نشان مى دهد اكثر پژوهش هايى كه دربارة هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى انجام 

شده مربوط به كشور ايالات متحدة آمريكا است.
5. امكان دسترســى به داده هاى موردنياز پژوهش در كشــور ايالات متحدة آمريكا نســبت به ساير كشورها 

مناسب تر است. 

بررسى ساختار ادارى كتابخانه هاى عمومى كشور ايالات متحدة آمريكا نشان دهندة آن است كه ساختار در 
اين كشورداراى ماهيتى غيرمتمركز و فدرال است و از ايالتى به ايالتى ديگر فرق مى كند. براى نمونه، انواع مختلفى 
از كتابخانه هاى عمومى ممكن اســت در يك ايالت وجود داشــته باشــد، مانند كتابخانة عمومى شهر3، بخش4، 
شهرستان5، شهر/ شهرستان6، شــهردارى7، منطقه اى8، ناحيه اى9، مناطق مدرسه اى10، مناطق غيراشتراكى11، 

روستايى12، سرخ  پوستان13. 
اين تنوع ســاختارها و قوانين در كشــور ايالات متحدة آمريكا منجر به آن شده اســت كتابخانه هاى عمومى 
تحت انواع مختلفى از مديريت هاى محلى تأسيس شــوند. على رغم داشتن تفاوت هاى عمده، وجه مشترك اغلب 
كتابخانه هاى عمومى ايالات متحدة آمريكا، هيئت امنايى بودن آن هاست. در اين گونه كتابخانه هاى عمومى، معمولاً 
نهاد يا ســازمانى كه متولى اصلى كتابخانه عمومى اســت به جاى هيئت  امن وظايف آن ها را انجام مى دهد. در هر 
ايالت اين كشور، كتابخانه هاى عمومى كه به صورت هيئت امنايى اداره نمى شــوند، يا وجود ندارند و يا تعدادشان 

انگشت شمار است و مى توان گفت اكثريت كتابخانه هاى عمومى در كشور ايالات متحدة آمريكا هيئت امنا دارند. 
در كشــور ايالات متحدة آمريكا دو نوع هيئت امناى كتابخانه عمومى وجود دارد: مديريتى14 و مشــاوره اى15. 
هيئت امناى مديريتى، مسئول كنترل و ادارة همه امور كتابخانه عمومى است و اختيارات و قدرت فراوانى دارد. با 
1 . Cabe
2 . Mukherjee 
3 . City
4 . Town
5 . County 
6 . City/ County
7 . Municipality
8 . District 
9 . Regional
10 . School District 
11 . District in Unincorporated 
12 . Village 
13 . Indian 
14 . Governance 
15 . Advisory
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بر
اين حال، هيئت امناى مشاوره اى تنها مسئوليت هاى قانونى را كه توسط حكومت هاى محلى به آن ها اعطاء مى شود 
بر عهده دارد و رابط بين كتابخانة عمومى، حكومت محلى و مردم محسوب مى شود. البته، اين هيئت هاى امنا براى 
نيازسنجى از جامعه به منظور طراحى خدمات و بازاريابى براى كتابخانه عمومى بسيار مؤثر هستند (ليو1، 2010).

البته، بررسى هاى بيشتر نشان دهندة آن است كه هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى در تمام ابعاد از ايالتى به 
ايالت ديگر فرق مى كنند و در اكثريت موارد توسط هيئتى منصوب2 و در برخى موارد هم از طريق برگزارى انتخابات 
انتخاب مى شوند. در برخى موارد نيز مشاهده مى شود كه گاهى دو يا چند نوع كتابخانة عمومى طى انعقاد قراردادى 
به همكارى مى پردازند و در آن صورت، يك نظام كتابخانه عمومى به وجود مى آيد كه هيئت امناى آن يا بر مبناى 
قرارداد منعقدشــده تعيين مى شــود يا هيئت منصوب كنندة اعضاى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى حاضر در 

قرارداد، هريك، يك يا چند عضو را به نمايندگى معرفى مى كنند. 
ساختار مشــابه با هيئت امناهاى كتابخانه هاى عمومى ايالات متحدة آمريكا در كتابخانه هاى عمومى ايران بر 
مبناى قانون نحوة تأسيس و ادارة كتابخانه هاى عمومى كه در تاريخ 17 اسفند 1382 به تصويب مجلس و در تاريخ 

25 اسفند 1382 به تأييد شوراى نگهبان رسيده است عبارت اند از:
1. هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى كشور

2. دبيرخانه هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى كشور
3. انجمن كتابخانه هاى عمومى استان

4. انجمن كتابخانه هاى عمومى شهرستان

با توجه به مباحث مزبور و جايگاه و ســاختار ادارى كتابخانه هاى عمومى در سطح كشورهاى مختلف، ايالات 
متحدة آمريكا و ايران، انجام پژوهشى با هدف شناسايى ساختار ادارى حاكم بر هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى 
كشور ايالات متحدة آمريكا مى تواند به عنوان تجربه اى كاربردى و آزموده شده در انجمن هاى كتابخانه هاى عمومى 
ايران سودمند واقع شود. به همين دليل، ساختار ادارى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى ايالات متحدة آمريكا از 

نظرِ وظايف، اختيارات، نحوة انتصاب، تعداد اعضا، جنسيت، سن، رشته و شغل بررسى خواهد شد.
بنابراين، مسئله اى كه پژوهش حاضر به آن خواهد پرداخت عبارت است از: بررسى ساختار ادارى هيئت امناى 
كتابخانه هاى عمومى كشور ايالات متحدة آمريكا به منظور ارائة الگويى براى كاربست در انجمن هاى كتابخانه هاى 

عمومى كشور ايران.

سؤالات پژوهش
1. ساختار ادارى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى كشور ايالات متحدة آمريكا از نظرِ وظايف و اختيارات اعضاى 

هيئت امنا چگونه است؟
2. ساختار ادارى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى كشــور ايالات متحدة آمريكا از نظرِ نحوة انتصاب و تعداد 

اعضاى هيئت امنا چگونه است؟
3. ساختار ادارى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى كشور ايالات متحدة آمريكا از نظرِ ويژگى هاى فردى اعضاى 

هيئت امنا از جمله جنسيت، سن، رشته و شغل اعضاى هيئت امناى سازمانى چگونه است؟

1 . Liu
2. در كتابخانه هاى عمومى شهرستان، منظور از هيئت حاكمه، كميسيون شهرستان يا شوراى شهرستان و يا شوراى شهرستان با يك 
مديرشهرستان است كه در هر ايالت يكى از موارد ذكرشده را شامل ميشود. البته، در ايالتهاى آريزونا، كاليفرنيا، آيووا، ميسيسيپى، ويرجينيا، 
ويسكانسين و 16 شهرستان از شهرستان هاى ايالت نيويورك، هيئت نظارت شهرستان به عنوان هيئت حاكمه انجام وظيفه مى كند كه تقريباً 
معادل شوراى شهرستان در ايالت هاى ديگر است. در شهرها شهردار و شوراى شهر، در روستاها شوراى روستا، در بخش شوراى بخش و در 

مناطق مدرسه اى شوراى آموزشى منطقه، هيئت حاكمه هستند.
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روش پژوهش
پژوهش حاضر كاربردى و از نظرِ روش شناســى از نوع تحليل محتواى كمّى و كيفى اســت. براى نمونه، براى 
مشــخص كردن تعداد اعضاى هيئت امنا، از تحليل محتواى كمّى اســتفاده شد تا به شــناختي عيني از واقعيت 
دست يافته شود و پاسخ سؤال به  صورت كمّى ارائه شود، اما براى پاسخ به ساير سؤالات از روش تحليل محتواى كيفى 
استفاده شد كه مبتني بر پارادايم تفسيري و روش شناســي پديدار شناختي ، و بر درك معناي مفاهيم و گزاره هاى 

موردبررسى متمركز است.
براى پاسخ گويى به سؤال اول پژوهش در خصوص تعيين وظايف و اختيارات اعضاى هيئت امناى كتابخانه هاى 
عمومى كشــور ايالات متحدة آمريكا، بــا توجه به وجود اطلاعات انــدك در وبگاه كتابخانه هــاى عمومى ايالات 
متحدة آمريكا، از قوانين ايالتى، دست نامه ها، فصلنامه ها، استانداردها، جعبه ابزارها و راهنماهايى كه هيئت امناى 
كتابخانه هاى عمومى، انجمن هيئت امنا، دپارتمان كتابخانه، دپارتمان آموزش و كتابخانه هاى ايالتى در هر ايالت 

منتشر كرده اند استفاده شود.
براى پاســخ گويى به ســؤال دوم پژوهش در خصوص تعداد و نحوة انتصاب اعضاى هيئت امناى كتابخانه هاى 
عمومى ايالات متحدة آمريكا، به قوانين ايالتى مراجعه شــد و بعد از شناســايى مقولات و كدگذارى آن ها، ميزان 
فراوانى هريك از عناصر و مقولات استخراج و گزارش شد. لازم به ذكر است با توجه به اينكه كتابخانه هاى عمومى 
ايالت هاوايى به صورت هيئت امنايى اداره نمى شوند، اين ايالت از جامعة پژوهش حذف و 49 ايالت ديگر مورد بررسى 

قرار گرفت. 
همان طور كه از توضيحات مزبور برمى آيد براى پاســخ به سؤالات اول و دوم پژوهش، كل جامعه بررسى شد و 

هيچ نوع نمونه گيرى صورت نگرفت.
براى پاسخ گويى به سؤال سوم پژوهش (در خصوص جنسيت، سن، رشتة تحصيلى و شغل اعضاى هيئت امناى 
كتابخانه هاى عمومى كشــور ايالات متحدة آمريكا)، اطلاعات موردنياز از وب سايت كتابخانه هاى عمومى ايالات 
متحدة آمريكا اســتخراج شــد. در مواردى هم كه وبگاه كتابخانه هاى عمومى فاقد اطلاعــات موردنظر بود، نام و 
نام خانوادگى اعضاى هيئت امنا از وب ســايت كتابخانه هاى عمومى اســتخراج و در موتور جســت وجوى گوگل 
جست وجو شد و سپس تحليل شد. با توجه به بازيابى تعداد زيادى از افراد با نام و نام خانوادگى مشابه، مشخصات 
اعضاى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى در شبكه هاى اجتماعى نظير فيس بوك و لينكداين نيز جست وجو شد. 
درصورتى كه افراد ديگرى با نام و نام خانوادگى مشابه مجدداً بازيابى مى شدند با انطباق عكس موجود اشخاص در 

وبگاه كتابخانه با عكس پروفايل آن ها در شبكه هاى اجتماعى، اطلاعات موردنياز به دست مى آمد.
با توجه به ماهيت سؤال سوم پژوهش و عدم امكان بررسى كل جامعه، نمونه گيرى به شرح زير صورت گرفت. 
با عنايت به اينكه تعداد اعضاى هيئت امنا در همــه كتابخانه هاى عمومى ايالات متحدة آمريكا يكســان نبودند، 
عملاً دسترســى به تعداد كل اعضاى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى غيرممكن نبود. بنابراين، براى دسترسى 
به تعداد تقريبى اعضــاى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومــى، ابتدا بايد به ســياهة كتابخانه هاى عمومى ايالات 
متحدة آمريكا مراجعه شــد و ســپس تعداد اعضاى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى به صــورت تقريبى تعيين 
شدند. براى اين كار، ابتدا سياهة كتابخانه هاى عمومى كشور ايالت متحدة آمريكا در محيط وب جست وجو. جهت 
دسترسى به ســياهه كتابخانه هاى عمومى كشــور ايالات متحدة آمريكا به وبگاه كتابخانه هاى عمومى1 به نشانى

www.publiclibraries.com  مراجعه شد. ابتدا صحت  و سقم اطلاعات ارائه شده در وبگاه كتابخانه هاى عمومى با 
آمار كتابخانه هاى عمومى كشور ايالات متحدة آمريكا، ارائه شده در وبگاه انجمن كتابخانه آمريكا2 به نشانى اينترنتى 
www.ala.org كه از اعتبار بيشتر برخوردار اســت، مطابقت داده شد. دليل ترجيح وبگاه كتابخانه هاى عمومى به 
وبگاه انجمن كتابخانة آمريكا اين بود كه در اين وبگاه، سياهة كتابخانه هاى عمومى كشور ايالات متحدة آمريكا به 

1 . Public Libraries
2 . American Library Assoociation
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تفكيك ايالت هاى 50 گانه ارائه شده است (به دليل حذف يك ايالت كه در بالا توضيح داده شد، تعداد ايالت ها 49 
ايالت در نظر گرفته شده است)، درحالى كه در وبگاه انجمن كتابخانة آمريكا تنها تعداد كتابخانه هاى عمومى كشور 

ايالات متحدة آمريكا در قالب عدد بيان شده است.
همان طور كه ذكر شد، با مراجعه به وبگاه publiclibraries، سياهة كتابخانه هاى عمومى كشور ايالات متحدة 
آمريكا به تفكيك ايالت اســتخراج شــد. در زمان گردآورى اطلاعات (پاييز 1397)، تعداد اين نوع كتابخانه ها در 
حدود 16500 ارزيابى شد. بررسى ها نشان دادند كه در اغلب كتابخانه هاى عمومى اين كشور، حداقل 5 نفر عضو 
هيئت امنا وجود داشت. بنابراين، براى به دســت آوردن حداقل اعضاى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى كشور 
ايالات متحدة آمريكا، عدد 5 يعنى حداقل اعضاى هيئت امنا در 16500 كه تعداد كتابخانه اى عمومى است ضرب 
شد و عدد 82500 يعنى حداقل تعداد اعضاى كتابخانه هاى عمومى به دست آمد. براى اطمينان بيشتر، حجم جامعه 

100000 نفر در نظر گرفته شد. 
به دليل محدوديت پژوهش در دسترســى به داده هاى موردنياز، با توجه به مشهور نبودن اعضاى هيئت امناها 
و عدم وجود اطلاعات بيشــتر از آن ها در محيط وب، با جســت وجوى فراوان، صرفاً اطلاعــات 169 نفر از اعضاى 
هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى كشور ايالات متحدة آمريكا به دســت آمد. به منظور عدم سوگيرى، در صورتى 
كه هيچ اطلاعاتى از يكى از اعضاى هيئت امنا يافت نمى شد، كل اعضا از نمونه حذف و اعضاى هيئت امناى ديگرى 
جايگزين آنها شد. با توجه به اينكه اطلاعات اعضايى كه در دسترس بود در اين روش استفاده شد، روش نمونه گيرى 
به دليل محدوديت در دسترســى به داده هاى موردنياز از نــوع غيراحتمالى اتفاقى اســت. در روش نمونه گيرى 

غيراحتمالى اتفاقى، برعكس نمونه گيرى احتمالى، اعضاى نمونه بر اساس نظر محقق برگزيده مى شوند.

جدول 1. جامعه و نمونة پژوهش

نمونه گيرى شدهجامعه

-16500كتابخانه هاى عمومى

50ايالت ( سؤال 1 و 2)
به دليل اينكه كتابخانه هاى عمومى ايالت هاوايى 
به صورت هيئت امنايى اداره نميشد، از جامعة 
پژوهش حذف و 49 ايالت ديگر بررسى شدند.

100000~اعضاى هيئت امنا (سؤال 3)
به دليل محدوديت پژوهش حاضر در دستيابى به 
اطلاعات موردنياز، اطلاعات 169 نفر از اعضاى 

هيئت امنا به عنوان نمونه استخراج شد.

براى گردآورى داده هاى مربوط به سؤالات پژوهش، ابزار گردآورى اطلاعات، سياهة  وارسى محقق ساخته اى 
است كه بر مبناى سؤالات و اهداف پژوهش ايجاد و توسط اساتيد گروه علم اطلاعات و دانش شناسى دانشگاه تبريز از 
نظرِ روايى به صورت صورى بررسى و تأييد شد. براى تهية اين سياهة  وارسى، مقوله هايى تعيين شد و سپس وضعيت 

هريك از مقوله ها در منابع ذكرشده كه براى هر سؤال متفاوت بود تعيين شد.

يافته هاى پژوهش
پرسش اول: ساختار ادارى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى كشور ايالات متحدة آمريكا از نظرِ 

وظايف، اختيارات اعضاى هيئت امنا چگونه ارزيابى مى شود؟
در خصوص پرسش اول پژوهش، سعى شد در حد كفايت وظايف و اختيارات هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى 
در هر ايالت با مراجعه به قوانين ايالتى نگاشــته شــود. با توجه به اينكه در برخى از ايالت ها، قوانين ايالتى درمورد 
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هيئت امناى انواع كتابخانه هاى عمومى به صورت جداگانه ذكر شــده بود و اين مسئله موجب سردرگمى مى شد، 
در اين گونه موارد، دست نامه ها، فصلنامه ها، استانداردها، جعبه ابزارها و راهنماهايى كه هيئت امناى كتابخانه هاى 
عمومى، انجمن هيئت امنا، دپارتمان كتابخانه، دپارتمان آموزش و كتابخانه هاى ايالتى در هر ايالت منتشر مى كنند 
و نسبت به قوانين ايالتى جامع تر هستند استفاده شدند. براى پاسخ گويى به اين پرسش، به منابع ذكرشده مراجعه 
و پاسخ سؤال به  صورت جداگانه در هر ايالت استخراج شد. سپس، بر مبناى روش پژوهش تحليل محتوا، مقولاتى 
تعيين و به هر مقوله كدى اختصاص داده شــد. در مرحلة بعدى، وضعيت مقولات در هر ايالت بر مبناى پاسخ هاى 
استخراج شــده از منابع ذكرشــده تعيين و در نهايت درصد فراوانى هريك از مقولات در كل ايالات متحدة آمريكا 

مشخص شد.
با بررسى اسناد و قوانين، راهنماها و مســتندات لازم موجود در خصوص كتابخانه هاى عمومى ايالات متحدة 
آمريكا، مى توان گفت كه طيف وسيعى از وظايف و اختيارات براى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى در نظر گرفته 
شده است كه در هر ايالت با ايالت هاى ديگر متفاوت است. با وجود اين، درجة بالايى از انعطاف پذيرى درمورد وظايف 
و اختيارات هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى قابل مشاهده است. همچنين، وظايف و اختيارات به گونه اى هستند 
كه همة امور اساسى و مهم مربوط به مديريت و نظارت بر كتابخانه عمومى را در اختيار هيئت امناى كتابخانه عمومى 

قرار مى دهد. 
اهم وظايف و اختيارات هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى ايالات متحدة آمريكا كه از منابع ذكرشده در ابتداى 

اين بخش استخراج شده، به همراه درصد فروانى هريك در جدول 2 ذكر شده است.

جدول 2. اهم وظايف و اختيارات هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى ايالات متحدة آمريكا و درصد فراوانى آن ها

درصد فراوانىمقولات

92بودجه و مسائل مالى

92استخدام كتابدار و رئيس كتابخانه و اخراج آن ها

81تعيين سياست ها و خط مشى ها

37برنامه ريزى كوتاه مدت و بلندمدت

35نظارت، حفظ و نگهدارى ساختمان و تجهيزات كتابخانه

33خريد زمين، ساخت و يا اجارة ساختمان براى كتابخانه

32تصويب قوانين و مقررات براى امور جارى كتابخانه و وظايف كارمندان

31ارائة گزارش سالانه از عملكرد كتابخانه و هزينه كرد بودجه به مردم و مقامات محلى

31خريد منابع و تجهيزات

27حمايت از كاركنان و برنامه هاى كتابخانه در جامعه

27تشكيل جلسات هيئت امنا و شركت منظم در جلسات

27همكارى و برقرارى ارتباط با گروه ها ساير نهادهاى اجتماعى و دولت محلى

24انطباق رويه هاى هيئت امنا با قوانين محلى و پشتيبانى از قوانين محلى

20اعطاى مجوز به كتابداران براى استخدام دستيار كتابدار

18نيازسنجى از جامعه به منظور ارائة خدمات

17قبول هدايا و كمك هاى مردمى

16سنجش ميزان اثرگذارى خدمات كتابخانه

14برگزارى كارگاه هاى آموزشى براى كتابدارى يا ممكن ساختن شركت كتابداران در اين كارگاه ها

9پرداخت حقوق كتابداران و ساير كاركنان
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درصد فراوانىمقولات

6شركت در كارگاه هاى آموزشى و جلسات مرتبط با هيئت امنا

6فروش تجهيزات كتابخانه

4پيشنهاد اعضاى جديد براى هيئتامنا

4برقرارى گونه اى نظام كتابخانه اى كه همة شهروندان به آن دسترسى داشته باشند

4بررسى روش هاى نوآورانه براى خدمات

4راهنمايى كارمندان و مدير كتابخانه و انگيزه دهى به آن ها

4انعقاد قرارداد با بيمه

4تشويق به ايجاد گروه دوستان كتابخانه

2توسعة روابط با شوراى شهر و مقامات رسمى

2اصلاح قوانين و مقررات داخلى مغاير با قوانين ايالتى

2درخواست از مقامات براى تأييد صلاحيت اعضاى جديد هيئت امنا

2توسعة روابط با شوراى شهر و مقامات رسمى

2در نظر گرفتن جريمه براى اعضاى خاطى

2برقرارى سياست همكارى ميان هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى ايالت

همان طور كه در جدول 2 مشاهده مى شــود، بر مبناى رتبه هاى اول، دوم و سوم اين جدول مى توان گفت كه 
وظايف اغلب اعضاى هيئت امنا سياست گذارى، برنامه ريزى و تصميم گيرى در خصوص مسائل مالى، ادارى و انسانى 

كتابخانه ها است.

پرسش دوم: ساختار ادارى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى كشور ايالات متحدة آمريكا از نظرِ 
تعداد و نحوة انتصاب اعضاى هيئت امنا چگونه ارزيابى مى شود؟

همان طور كه ذكر شد، براى پاسخ گويى به اين سؤال، از قوانين ايالتى معتبر ايالات متحدة آمريكا در اين زمينه 
استفاده شد. بعد از استخراج اين نوع داده ها، در مرحلة بعد با استفاده از روش پژوهش تحليل محتواى كيفى، مقولات 
پژوهش تعيين و كدگذارى شدند. با توجه به اينكه قوانين ايالتى به تفكيك نوع كتابخانه هاى عمومى تنظيم شده 
است، براى تعيين درصد فراوانى، ابتدا مجموع انواع كتابخانه هاى عمومى در همة ايالت ها (140 مورد) شناسايى 

شد. در نهايت، درصد فراوانى مقولات شناسايى شده در كل ايالات متحدة آمريكا محاسبه و گزارش شد.
تعداد اعضاى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى ايالات متحدة آمريكا كه از قوانين ايالتى استخراج شده به همراه 

درصد فراوانى هر يك در جدول 3 ذكر شده است.

جدول 3. تعداد اعضاى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى ايالات متحدة آمريكا

درصد فراوانىتعداد اعضا

528

712

5-1511
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درصد فراوانىتعداد اعضا

8متولى كتابخانه در تعيين تعداد اعضا مختار است

5-78

5-94

5-123

5-103

63

5-112

5-252

5-102

9 ،7 ،52

9 ،6 ،31

6-91

31

91

121

15-201

5-81

3-51

7-91

3-71

7-251

7-111

بر اساس اطلاعات مندرج در جدول مزبور، مى توان گفت تعداد اعضاى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى كشور 
ايالات متحدة آمريكا از ايالتى به ايالت ديگر و همچنين بر اساس نوع كتابخانة عمومى متفاوت است. اين امر موجب 

مى شود انعطاف فراوانى از نظرِ تعداد، قابل مشاهده باشد. 
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جدول 4. نحوة انتصاب اعضاى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى ايالات متحدة آمريكا

درصد فراوانىمقولات

28هيئت حاكمة شهرستان

27شهردار و شوراى شهر

10متولى كتابخانه در نحوة انتصاب اعضا مختار است

7شهردار و شوراى شهر با همكارى هيئت حاكمة شهرستان

7هيئت امنا

5شوراى بخش

4شهردار

4قاضى و مدير شهرستان

3قاضى

1انتخابات يا مدير شهرستان

1هيئت كليسا

1شوراى روستا

1هيئت آموزشى منطقه و هيئت حاكمة شهرستان

1شوراى شهر

همان طور كه اطلاعــات مندرج در جدول مزبور نشــان مى دهد از نظرِ نحوة انتصــاب، رويه هاى مختلفى در 
كتابخانه هاى ايالات متحدة آمريكا قابل مشــاهده اســت و اين امر از ايالتى به ايالت ديگر متفاوت اســت. با اين 
حال، همان طور كه مشاهده مى شــود، اكثريت اعضاى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى از طرف هيئت حاكمه 
منصوب شده و برخى هم از طريق برگزارى انتخابات انتخاب مى شوند؛ به نحوى كه 10 درصد اعضاى هيئت امناى 
كتابخانه هاى عمومى كشــور ايالات متحدة آمريكا از طريق برگزارى انتخابات انتخاب مى شــوند و 90 درصد نيز 

انتصابى هستند.

پرسش سوم: ساختار ادارى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى كشور ايالات متحدة آمريكا از نظرِ 
ويژگى هاى فردى اعضاى هيئت امنا شامل جنسيت، سن، رشته و شغل چگونه ارزيابى مى شود؟

در خصوص سؤال سوم پژوهش، پس از تعيين حجم نمونه و انجام نمونه گيرى با روش غير احتمالى تصادفى كه 
در بخش روش شناسى به صورت مفصل درمورد دليل آن بحث شد، اطلاعات مورد نياز براى پاسخ گويى به اين سؤال 
پژوهش يا از طريق وب سايت كتابخانه هاى عمومى و يا با جست وجوى مشخصات اعضاى هيئت امنا در شبكه هاى 
اجتماعى به دســت آمد. در مرحلة بعد، وضعيت مقولات در هر ايالت به  صورت جداگانــه تعيين، و در مرحلة آخر 
درصد فراوانى مقولات در كل ايالات متحدة آمريكا مشخص شد. لازم به ذكر است به دليل محدوديت هايى كه در 
بخش روش شناسى اشاره شد، نمونه هايى انتخاب شدند كه در دسترس پژوهشگر هستند، و ازاين رو هرگونه تحليل 
ارائه شده براى ايالت ها بر مبناى اعضاى جامعة نمونه گيرى شده از هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى است و پژوهشگر 

قصد تعميم تحليل ها را به كل ايالت را ندارد. 
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تجزيه وتحليل داده هاى مربوط به مقولة ســن حاكى از آن اســت كه ميانگين ســنى اعضــاى هيئت امناى 
كتابخانه هاى عمومى جامعة نمونه 47 سال است. در جدول 5، جنسيت اعضاى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى 

جامعة نمونه و درصد فراوانى هريك ذكر شده است:

جدول 5. جنسيت اعضاى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى جامعة نمونه و درصد فراوانى آنها

درصد فراوانىجنسيت

57زن

43مرد

در جدول 6 نيز رشتة تحصيلى اعضاى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى بررسى شده و درصد فراوانى هريك 
ذكر شده است:

جدول 6. مقولات رشته هاى تحصيلى اعضاى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى جامعة نمونه و درصد فراوانى آن ها

درصد فراوانىمقولات رشتة تحصيلى

22مديريت
17حقوق

2هنر
1جغرافيا
4مهندسى

3علوم اجتماعى
2فلسفه

0/5توسعه سازمان
3علوم كامپيوتر، فناورى اطلاعات و برنامه نويسى

12كتابدارى و علوم اطلاعات
5علوم تربيتى و آموزش وپرورش
4روزنامه نگارى و علوم ارتباطات

3پزشكى و پيراپزشكى
3حسابدارى

6روان شناسى و مددكارى اجتماعى
2ادبيات انگليسى

0/5كشاورزى
2بازاريابى

0/5علوم دينى
1تاريخ

0/5زيست شناسى
1رياضى
1اقتصاد

4علوم سياسى
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در جدول 7 نيز بازنمونى از مشــاغل اعضاى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى ايالات متحدة آمريكا و درصد 

فراوانى هريك ذكر شده است: 

جدول 7. مشاغل اعضاى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى جامعة نمونه و درصد فراوانى آن ها

درصد فراوانىمقولات شغل

41كارمند شركت غيرانتفاعى

12كتابدار

9قاضى، وكيل و مشاور حقوقى

8كار در مراكز وابسته به دولت فدرال

7كارمند شهردارى، شهردار و كارمند كميسيون، شورا و يا هيئت نظارت شهرستان

6كارمند مدرسه، مدير و معلم 

4كارمند يا مدرس دانشگاه

4مشاغل سياسى

3نويسنده

3كارمند بانك

2نظامى

1مشاغل مرتبط با مذهب مانند كشيش

همان طور كه مشاهده مى شود، در ميان مشاغل اعضاى هيئت هاى امناى كتابخانه هاى عمومى ايالات متحدة 
آمريكا، بيشترين فراوانى به شاغلان در بخش هاى خصوصى غيرانتفاعى و كمترين فراوانى مربوط به مشاغل مرتبط 

با كليسا اختصاص دارد.

بحث و نتيجه گيرى
در اين پژوهش سعى شد به سه سؤال اساســى مربوط به ماهيت و كاركرد اعضاى هيئت  امناى كتابخانه هاى 

عمومى ايالات متحدة آمريكا پاسخ داده شود. 
بر مبناى سؤال اول، وظايف زير براى هيئت هاى امناى كتابخانه هاى عمومى ايالات متحدة آمريكا شناسايى شد 

و ميزان فراوانى آن نيز مورد توجه قرار گرفت. 
همان طور كه قبلاً نيز ذكر شد، در كشور ايالات متحدة آمريكا، وظايف و اختيارات هيئت امناى كتابخانه هاى 
عمومى از ايالتى به ايالت ديگر فرق مى كند. بنابراين، طيف وســيعى از وظايف و اختيــارات در كل هيئت امناى 
كتابخانه هاى عمومى كشور ايالات متحدة آمريكا وجود دارد. عمدتاً دو دسته مسئوليت و اختيار براى هيئت امناى 
كتابخانه هاى عمومى ايالات متحدة آمريكا در نظر گرفته شده است: مسئوليت ها و اختيارات مديريتى، و مسئوليت ها 
و اختيارات مشاوره اى. اين مسئوليت ها و اختيارات عبارت اند از: استخدام كتابدار و مدير كتابخانه، تدوين بودجه، 
پرداخت حقوق كتابداران، تعيين سياســت و خط مشى و غيره. مســئوليت ها و اختيارات مشاوره اى هيئت امناى 
كتابخانه هاى عمومى ايالات متحدة آمريكا نيز عبارت اند از: نيازسنجى از جامعه، ارتباط با ساير نهادهاى اجتماعى، 
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حمايت از برنامه هاى كتابخانه و كاركنان و غيره. در كل، مى توان 9 كاركرد اصلى اعضاى هيئت امنا را به شرح زير 
ارائه كرد: مديريت بودجه و مسائل مالى (92 درصد)؛ استخدام كتابدار و رئيس كتابخانه و اخراج آن ها (92 درصد)؛ 
تعيين سياســت ها و خط مشــى ها (81 درصد)؛ برنامه ريزى كوتاه مدت و بلندمدت (37 درصد)؛ نظارت، حفظ و 
نگهدارى ساختمان و تجهيزات كتابخانه (35 درصد)؛ خريد زمين، ساخت و يا اجارة ساختمان براى كتابخانه (33 
درصد)؛ تصويب قوانين و مقررات براى امور جارى كتابخانه و وظايف كارمندان (32 درصد)؛ ارائة گزارش سالانه از 

عملكرد كتابخانه و هزينه كرد بودجه به مردم و مقامات محلى (31 درصد)؛ و خريد منابع و تجهيزات (31 درصد).
بر اســاس كاركردهاى مزبور، مى توان گفت تمركز اعضاى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى ايالات متحدة 
آمريكا بيشتر بر مباحث مالى، ادارى، انسانى و سياســت گذارى است، به نحوى كه اين مباحث به صورت مشترك 
حداقل در 81 درصد از كتابخانه هاى عمومى از جمله وظايف رسمى اعضاى هيئت هاى امنا به صورت رسمى مورد 
توجه قرار گرفته است. در كنار اين وظايف اصلى، اعضاى هيئت امنا بر مسائل زيرساختى، تجهيزاتى و اطلاع رسانى 

نيز توجه داشته اند.
ديگر كاركردهايى كه كمتر از موارد مزبور، مورد توجه اعضاى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى ايالات متحدة 
امريكا بوده است عبارت بودند از: حمايت از كاركنان و برنامه هاى كتابخانه در جامعه (27 درصد)؛ تشكيل جلسات 
هيئت امنا و شركت منظم در جلســات (27 درصد)؛ همكارى و برقرارى ارتباط با گروه ها ساير نهادهاى اجتماعى 
و دولت محلى (27 درصد)؛ انطباق رويه هاى هيئت امنا با قوانين محلى و پشــتيبانى از قوانين محلى (24 درصد)؛ 
اعطاى مجوز به كتابداران براى استخدام دستيار كتابدار (20 درصد)؛ نيازسنجى از جامعه به منظور ارائة خدمات 
(18 درصد)؛ قبول هدايا و كمك هاى مردمى (17 درصد)؛ سنجش ميزان اثرگذارى خدمات كتابخانه (16 درصد)؛ 
برگزارى كارگاه هاى آموزشــى براى كتابدارى يا ممكن ساختن شــركت كتابداران در اين كارگاه ها (14 درصد)؛ 
پرداخت حقوق كتابداران و ساير كاركنان (9 درصد)؛ شركت در كارگاه هاى آموزشى و جلسات مرتبط با هيئت امنا 
(6 درصد)؛ فروش تجهيزات كتابخانه (6 درصد)؛ پيشنهاد اعضاى جديد براى هيئت امنا (4 درصد)؛ برقرارى گونه اى 
نظام كتابخانه اى كه همة شــهروندان به آن دسترسى داشته باشند (4 درصد)؛ بررســى روش هاى نوآورانه براى 
خدمات (4 درصد)؛ راهنمايى كارمندان و مدير كتابخانه و انگيزه دهى به آن ها (4 درصد)؛ انعقاد قرارداد با بيمه (4 
درصد)؛ تشويق به ايجاد گروه دوستان كتابخانه (4 درصد)؛ توسعة روابط با شوراى شهر و مقامات رسمى (2 درصد)؛ 
اصلاح قوانين و مقررات داخلى مغاير با قوانين ايالتى (2 درصد)؛ درخواست از مقامات براى تأييد صلاحيت اعضاى 
جديد هيئت امنا (2 درصد)؛ در نظر گرفتن جريمه براى اعضاى خاطى (2 درصد)، برقرارى سياست همكارى ميان 

هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى ايالت (2 درصد).
همان طور كه مشاهده مى شود، بر مبناى اين وظايفِ كمتر معمول نيز مى توان گفت كه مباحث مربوط به ارتباط 
با جامعه، مجامع رسمى و قانونى اجتماعى، مشــاركت، هماهنگى و همكارى ميان هيئت ها، انجمن ها و مجامع، 
مباحث آموزشــى و كارگاهى، نظارت بر قراردادها و غيره نيز اخيراً به عنوان وظايف جديد اعضاى هيئت امناهاى 
كتابخانه هاى عمومى شمرده  شده اند كه بايد در اين زمينه برنامه ريزى هاى لازم براى تعريف نقش براى انجمن هاى 

كتابخانه هاى عمومى ايران صورت گيرد.
انطباق اين وظايــف و كاركردها با كاركردهاى انجمن هاى كتابخانه هاى عمومى ايران نشــان مى دهد يكى از 
وظايف مشابه هر دو ساختار مردمى تهيه و تنظيم بودجه است، با اين تفاوت كه در ايالات متحدة آمريكا هيئت امنا 
در اكثريت ايالت ها مســئول بلافصل تدوين بودجه اســت و در تعداد معدودى از ايالت ها بودجه توسط هيئت امنا 
تدوين و براى تأييد به مقامات محلى تحويل داده مى شود؛ اين در حالى است كه در كشور ايران، بودجه توسط انجمن 
شهرستان تدوين و به انجمن كتابخانه هاى عمومى استان كه تشكيلاتى در سطح استان تقريباً معادل ايالت در كشور 

ايالات متحدة آمريكا و نهَ در سطح محلى است تحويل داده مى شود.
يكى ديگر از كاركردهاى مشابه هيئت هاى امناى كتابخانه هاى عمومى آمريكا و انجمن هاى كتابخانه هاى عمومى 
ايران، انجام وظايف مربوط به ساخت كتابخانه و فراهم آورى تجهيزات است، با اين تفاوت كه در كشور ايران اين وظيفه 
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بر
با همكارى ادارة فرهنگ و ارشاد اسلامى و ساير نهادهاى دولتى انجام مى شود، در حالى كه در ايالات متحدة آمريكا 

هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى مسئول مطلق و بلافصل وظيفة ساخت، تجهيز و بازسازى كتابخانه است.
از جمله كاركردهاى مشابه هيئت هاى امناى كتابخانه هاى عمومى آمريكا و انجمن هاى كتابخانه هاى عمومى 
ايران، انجام وظايف مرتبط با قبول هدايا و كمك هاى مردمى است. بررسى ها در اين خصوص حاكى از آن است كه 
وظيفة تشويق به اهداى زمين، كتاب و ساير كمك هاى نقدى و غيرنقدى در هر دو ساختار مردمى ايالات متحدة 
آمريكا و ايران مشابه اســت، با اين تفاوت كه در اكثريت ايالت هاى كشور ايالات متحدة آمريكا، هيئت امنا مسئول 
بلافصل اموالى اســت كه از طريق كمك هاى مردمى به كتابخانه اهدا مى شود، حال آنكه در ايران چنين وضعيتى 

تعقيب نمى شود.
بررسى هاى ديگر دربارة تفاوت هاى ساختارهاى هيئت امنايى ايالات متحدة آمريكا و انجمنى ايران نشان مى دهد 
در حالى  كه از جمله وظايف اصلى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى ايالات متحدة آمريكا استخدام رئيس كتابخانه 
و كتابداران، پرداخت حقوق و مزاياى كافى به كاركنان كتابخانه، حمايت از كاركنان در جامعه، تدارك امكان شركت 
كاركنان كتابخانه در كارگاه هاى آموزشى، راهنمايى كارمندان و مدير كتابخانه و انگيزه دهى به آن ها، تعيين وظايف 
كاركنان كتابخانه و اعطاى مجوز به كتابداران براى استخدام دستيار كتابدار است، بر اساس قانون نحوة تأسيس و 
اداره كتابخانه هاى عمومى ايران، صرفاً يك وظيفه در قبال نيروى انسانى براى انجمن هاى كتابخانه هاى عمومى ايران 
تعريف شده است؛ اين وظيفة كلى عبارت است از: جذب، نگهدارى و انجام ساير امور ادارى مربوط به نيروى انسانى. 
از ديگر وظايف مشــابه اين دو ســاختار، الزام هيئت هاى امناى كتابخانه هاى عمومى ايالات متحدة آمريكا و 
انجمن هاى كتابخانه هاى عمومى ايران به ارائة گزارش عملكرد اســت، با اين تفاوت كه در ايالات متحدة آمريكا، 
گزارش دهى به مردم و دولت محلى صورت مى گيرد، حال آنكه در انجمن هاى كتابخانه هاى عمومى ايران، گزارش 

عملكرد به انجمن كتابخانه هاى عمومى استان ارائه مى شود.
ســاير تفاوت هاى موجود اين دو ساختار به وظايف مرتبط با نيازســنجى از جامعه و سنجش ميزان اثرگذارى 
خدمات كتابخانه مربوط مى شود. تفاوت اساسى دو رويكرد حاكم بر هيئت هاى امناى كتابخانه هاى عمومى ايالات 
متحدة آمريكا و انجمن هاى كتابخانه هاى عمومى ايران در نوع نگاه مردمى و ادارى اســت. در حالى كه در ايالات 
متحدة آمريكا تمام نگاه ها متمركز بر مردم و جوامع محلى است، در ايران عمدتاً نگاه ادارى، سازمانى و دولتى تعقيب 
مى شــود. براى نمونه، از انجمن هاى كتابخانه هاى عمومى ايران انتظار مى رود تا با سازمان ها و نهادهاى دولتى و 

عمومى در ارتباط باشند.
از ديگر تفاوت هاى ساختارى در زمينة ســاختارهاى مردمى كتابخانه هاى عمومى در ايالات متحدة آمريكا و 
ايران، مربوط به وظايف و تنوع مسئوليت ها در مناطق جغرافيايى متفاوت است. همان طور كه مشاهده شد، وظايف 
و اختيارات هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى كشور ايالات متحدة آمريكا از ايالتى به ايالت ديگر متفاوت است، در 
حالى كه در ايران وظايف و اختياراتى در نظرگرفته شده براى انجمن هاى كتابخانه هاى عمومى براى همة انجمن ها 
در همة كتابخانه هاى عمومى و در هر اندازه و نقطة جغرافيايى يكســان اســت. همچنين، بررسى اين تفاوت ها از 
نظر وظايف و اختيارات نيز نشانگر آن است كه وظايف و اختيارات هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى كشور ايالات 
متحدة آمريكا مفصل تر و واقعى ترند و وجه محلى را به صورت پررنگ ترى بازنمون مى كنند. به عبارت ديگر، وظايف و 
اختيارات هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى ايالات متحدة آمريكا به گونه اى تدوين شده اند كه مديريت و نظارت بر 
همة امور كتابخانه هاى عمومى را به هيئت امناى كتابخانه هاى واگذار مى كند، درحالى كه در ايران وظايف و اختيارات 
انجمن هاى كتابخانه هاى عمومى بيشتر معطوف به امور مالى است و در اين زمينه نيز از اختيارات كامل برخوردار 
نبوده و به سلسله مراتب بالاتر وابسته است. اين وابستگى نيز موجب مى شود وجه محلى انجمن هاى كتابخانه هاى 
عمومى كم رنگ تر شده و تصميم گيرى با تأخير صورت گيرد. بر اين اساس، پيش بينى مى شود در صورت افزايش 
وظايف و اختيارات انجمن هاى كتابخانه هاى عمومى ايران، وجه محلى كتابخانه هاى عمومى ايران تقويت  شده و 

روند تصميم گيرى نيز تسريع شود.
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بر مبناى سؤال دوم، به بحث ساختار ادارى حاكم بر هيئت هاى امناى كتابخانه هاى عمومى ايالات متحدة آمريكا 
از نظرِ تعداد و نحوة انتصاب اعضاى هيئت امنا پرداخته شــد. همان طور كه مشاهده شد، در ايالات متحدة آمريكا 
تعداد اعضاى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى بر اساس ايالت و نوع كتابخانة عمومى متفاوت است. در برخى موارد، 
متولى كتابخانة عمومى در تعيين تعداد اعضاى لازم براى عضويت در هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى مختار است، 
اما در اكثر موارد در قوانين ايالتى به تعداد اعضا اشاره شده است. اشاره به تعداد اعضاى هيئت امناى كتابخانه هاى 
عمومى در قوانين ايالتى نيز بر دو نوع است: در برخى موارد، محدوده اى از حداقل و حداكثر براى تعداد اعضا تعيين 
شده و در اكثر موارد، تعداد اعضا در قالب يك عدد بيان شده است. همان طور كه در بخش يافته هاى پژوهش ارائه 
شد، اكثر هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى ايالات متحدة آمريكا 5 نفر عضو دارند و در موارد محدودى نيز 7 نفر، 5 

تا 15 نفر و ساير موارد عضويت دارند.
با اين حال، تفاوت اساسى اين دو ســاختار مردمى براى مديريت كتابخانه هاى عمومى ايالات متحدة آمريكا و 
ايران در ماهيت آن هاست. در ايالات متحدة آمريكا هر كتابخانة عمومى يك هيئت امنا دارد، ولى در ايران براى هر 
تعداد كتابخانه هاى عمومى كه در محدودة هر شهرستان ايجاد مى شود يك انجمن با عنوان انجمن كتابخانه هاى 

عمومى شهرستان تشكيل مى شود. 
از ديگر تفاوت هاى اين دو در تعداد اعضاست. در حالى كه در ايران انجمن كتابخانه هاى عمومى هر شهرستان 
به صورت پيش فرض 9 عضو دارد، در ايالات متحدة آمريكا تعداد اعضاى هيئت امنا براى هر كتابخانة عمومى متفاوت 
و اغلب 5 نفر است. براى نمونه، اگر شهرستانى10 كتابخانة عمومى داشته باشد يك انجمن 9نفره نمى تواند وظايف 
خود را درمورد هر 10 كتابخانة عمومى (كه هركدام مسائل، ويژگى ها و تفاوت هاى خاص خود را دارند) به درستى 
انجام دهد. همچنين، رســيدگى به امور 10 كتابخانة عمومى به  صورت مشترك باعث سردرگمى و درهم تنيدگى 
مسائل و مشكلات همة كتابخانه هاى عمومى مى شود و احتمالاً يك انجمن 9نفره و مشترك جواب گوى مسائل و 

مشكلات همة كتابخانه هاى عمومى نخواهد بود. 
از سوى ديگر، بررسى نحوة انتصاب اعضا نشان مى دهد در ايالات متحدة آمريكا روية تعريف شده اى براى انتصاب 
يا انتخاب اعضاى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى وجود ندارد و روية انتصاب اعضاى هيئت امناى كتابخانه هاى 
عمومى هر ايالت تقريباً با ساير ايالت ها متفاوت اســت. 10 درصد از اعضاى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى از 
طريق برگزارى انتخابات در خلال انتخابات شهردارى يا برگزارى انتخاباتى عمومى انتخاب مى شوند و 90 درصد 
نيز توسط مقامات محلى منصوب مى شوند. در اكثر ايالت ها، مقامات حاكمِ محلى نمى توانند عضوى از هيئت امناى 
كتابخانه هاى عمومى باشــند، اما در تعداد معــدودى از ايالت ها مقامات حاكمِ محلى نيــز عضوى از هيئت امناى 
كتابخانه هاى عمومى هســتند. اعضاى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى پس از انتخــاب يا انتصاب از ميان خود 
رئيس، دبير و ... را انتخاب مى كنند. همان طور كه در بخش يافته ها ارائه شد، اكثر اعضاى هيئت امناى كتابخانه هاى 
عمومى كشور ايالات متحدة آمريكا توسط هيئت حاكمة شهرستان (كميسيون شهرستان، شوراى شهرستان، مدير 
شهرستان و هيئت نظارت شهرستان) و هيئت حاكمة شهر (شهردار و شوراى شهر) منصوب مى شوند. در مواردى 
كه اعضاى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى ايالات متحدة آمريكا توســط مردم انتخاب مى شــوند، نقش مردم 
به صورت مستقيم در انتخاب اعضاى هيئت امنا بازنمون مى شود. در مواردى هم كه مقامات شهر و شهرستان اعضاى 
هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى را منصوب مى كنند به معناى نفى نقش مردم نيســت؛ چراكه در ايالات متحدة 
آمريكا مردم اعضاى هيئت حاكمة شهر و شهرستان را انتخاب مى كنند و هيأت حاكمة شهر و شهرستان هم به عنوان 
منتخب مردم اعضاى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى را منصوب مى كنند. بنابراين، ساختار سلسله مراتبى شديدى 
ايجاد نمى شود و به بازنمون وجه محلى در انتصاب اعضاى هيئت امناى كمك مى كند. در برخى از موارد نيز، متولى 
يا متوليان كتابخانة عمومى در انتخاب روية انتصاب يا انتخاب اعضاى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى آزادند. در 
مقابل، بر اساس قانون ادارة كتابخانه هاى عمومى مصوب مجلس شوراى اسلامى، اعضاى انجمن هاى كتابخانه هاى 
عمومى ايران و نحوة انتصاب آن ها به شرح زير معرفى شده اند: فرماندار (رئيس انجمن)، رئيس ادارة فرهنگ و ارشاد 
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بر
اسلامى شهرستان (دبير انجمن)، شهردار، رئيس شوراى اسلامى شهرستان، پنج نفر از اشخاص حقيقى و حقوقى 
كه حداقل يك نفر آنان از بانوان باشد، به پيشنهاد دبير انجمن و تصويب رئيس انجمن طبق دستورالعمل هيئت امنا.
يكى از تفاوت هاى اساسى اين دو در ماهيت حقيقى و حقوقى اعضاست. همان طور كه مشاهده مى شود، اغلب 
سمت هاى كليدى و اغلب اعضاى انجمن هاى كتابخانه هاى عمومى ايران را اشخاص حقوقى تشكيل مى دهند، حال 
آنكه اغلب اعضاى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى ايالات متحدة آمريكا را اشخاص حقيقى تشكيل مى دهند و در 
موارد بسيار محدودى، شهردار، يكى از اعضاى شورا شهر و يكى از اعضاى كميسيون يا شوراى شهرستان نيز عضوى 
از هيئت امنا هستند. با اين توضيح، به نظر مى رسد وجه محلى در نحوة انتصاب اعضاى هيئت امناى كتابخانه هاى 
عمومى ايالات متحدة آمريكا با حضور اشخاص حقيقى بيشتر نمايان است، حال آنكه وجه دولتى و حقوقى تركيب 

فعلى انجمن هاى كتابخانه هاى عمومى ايران پررنگ تر از وجه محلى آن است.
از سوى ديگر، طبق ساختار هيئت هاى امناى كتابخانه هاى عمومى ايالات متحدة آمريكا، اعضا در اولين جلسة 
بعد از انتصاب يا انتخاب، افرادى را از ميان خود به عنوان رئيس و معاون رئيس انتخاب مى كنند؛ اين در حالى است 
كه بر اساس قانون انجمن هاى كتابخانه هاى عمومى كشور ايران، رئيس و دبير انجمن اشخاص حقوقى (فرماندار و 
رئيس ادارة فرهنگ و ارشاد اسلامى) از قبل مشخص هستند. اين امر نيز منجر به تقويت ماهيت دولتى و حقوقى 

انجمن ها مى شود. 
البته، در ايالات متحدة آمريكا نيز برخى ساختارها مانند ساختار ادارى انجمن هاى كتابخانه هاى عمومى ايران 
است، به نحوى كه در كتابخانه هاى عمومى مناطق غيراشتراكى ايالت فلوريدا از 7 نفر اعضاى هيئت امنا، 3 نفر توسط 
هيئت حاكمِ منصوب و 4 نفر ديگر نيز توسط 3 نفر عضو منصوب شده منصوب مى شوند؛ با اين تفاوت كه در انتصاب 
اعضاى هيئت امناى اين مجموعه، انتصاب اعضاى جديد به صورت مشترك و توسط 3 نفر عضو منصوب شده صورت 

مى گيرد و نه صرفاً به واسطة 1 نفر.
در نهايت، در خصوص يافته هاى مرتبط با اين سؤال كه ساختار ادارى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى ايالات 
متحدة آمريكا از نظرِ ويژگى هاى فردى اعضاى هيئت امنا شــامل جنسيت، سن، شــغل و رشتة تحصيلى اعضاى 
هيئت امنا چگونه ارزيابى مى شــود بحث به عمل مى آيد. همان طور كه مشاهده شــد، اكثر اعضاى هيئت امناى 
كتابخانه هاى عمومى ايالات متحدة آمريكا در مؤسســات غيرانتفاعى مشــغول به كار هستند، حال آنكه بررسى 
ساختار انجمن هاى كتابخانه هاى عمومى ايران نشان دهندة آن است كه اغلب كرسى هاى انجمن هاى كتابخانه هاى 
عمومى ايران متعلق به مديران دولتى و منصوبان آن ها اســت. همچنين، دومين شــغل غالب اعضاى هيئت هاى 
امناى كتابخانه هاى آمريكايى شغل كتابدار بود، حال آنكه در تركيب فعلى انجمن كتابخانه هاى عمومى ايران هيچ 
تدبيرى در خصوص استفاده از ظرفيت كتابداران انديشيده نشده است؛ اين در حالى است كه بر مبناى قانون قبلى 

كتابخانه هاى عمومى مصوب سال 1344، دبير انجمن كتابدار بوده است.
در ايالات متحدة آمريكا، اكثريت اعضاى هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى را زنان تشكيل مى دهند. در كشور 
ايران نيز الزام به مشاركت دادن زنان در انجمن كتابخانه هاى عمومى در قالب اينكه حداقل 1 نفر از 4 نفر از اعضاى 
حقيقى يا حقوقى انجمن هاى كتابخانه هاى عمومى از زنان باشــد، گرچه گامى روبه جلو تلقى مى شود ولى كافى 
نيست. با توجه به اينكه اكثر اعضاى حقوقى انجمن كتابخانه هاى عمومى را مردان تشكيل مى دهند، به نظر مى رسد 
اگر تمهيدى انديشيده شود تا زنان درصد بيشــترى از تعداد اعضاى حقيقى انجمن هاى كتابخانه هاى عمومى را 

تشكيل دهند، گامى مثبت در زمينة مشاركت زنان در انجمن كتابخانه هاى عمومى شهرستان خواهد بود. 
در كتابخانه هاى عمومى بررسى شده از ايالات متحدة آمريكا، ميانگين سن اعضاى هيئت امنا 47 سال محاسبه 
شد. همچنين، پراكندگى قابل توجهى در داده هاى ســنى اعضاى هيئت هاى امناى كتابخانه هاى عمومى ايالات 
متحدة آمريكا مشاهده شد، و اين امر نشان مى دهد از تركيبى از اعضاى جوان و مسن در هيئت امناى كتابخانه هاى 
عمومى بررسى شده از كشور ايالات متحدة آمريكا استفاده شده است. همچنين، بررسى رشته هاى تحصيلى اعضاى 
هيئت امناى كتابخانه هاى عمومى بررسى شده از ايالات متحدة آمريكا نشان داد كه اعضا در طيف وسيعى از رشته ها 
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تحصيل كرده اند، هرچند رشته هاى غالب، مديريت و حقوق هستند.
در كل، در خصوص ساختار انجمن هاى كتابخانه هاى عمومى ايران بر اساس تجارب جهانى به ويژه تجربة مبتنى 
بر هيئت هاى امناى كتابخانه هاى عمومى آمريكا، مى توان گفت با توجه به رهنمودهاى ايفلا و يونســكو (2002)، 
كتابخانه هاى عمومى براى فراهم آوردن ســطح مطلوبى از خدمات بايد توســط قانون و دولت پشــتيبانى شوند. 
همچنين، بر اساس بررسى تجربة كشورهايى مانند هند و آفريقاى جنوبى در ايالتى كردن صفر تا صد كتابخانه هاى 
عمومى و قطع كامل حمايت هاى دولتى كه منجر به ارائة خدمات نامطلوب در مناطق محروم شد، پيشنهاد مى شود 
حمايت دولت در قالب بودجة اختصاص داده شــده به نهاد كتابخانه هاى عمومى كشور همچنان ادامه يابد. بر اين 
اساس، پيشنهاد مى شــود كتابخانه هاى عمومى با تركيبى متوازن از حمايت هاى محلى و دولتى برخوردار باشند، 
و نسبت به تنوع جمعيتى، جنسيتى، سنى، شــغلى، و كاركردى آن ها اهتمام لازم وجود داشته باشد. همچنين، 
بايســتى وظايف و كاركردهاى نوينى براى انجمن هاى كتابخانه هاى عمومى ايران تعريف شود و ميزان اختيارات 

آن ها افزايش يابد.

پيشنهاد هاى اجرايى
با توجه به نتايج اين پژوهش، پيشنهادهاى زير به منظور بهبود ساختار انجمن هاى كتابخانه هاى عمومى ايران 

ارائه مى شود:
   در نظر گرفتن يك انجمن براى هر كتابخانة عمومى و تغيير نام انجمن كتابخانه هاى عمومى شهرستان به 

انجمن كتابخانة عمومى؛
   حذف انجمن كتابخانه هاى عمومى استان و تفويض اختيارات آن به انجمن كتابخانة عمومى؛

   در نظر گرفتن وظايف و اختيارات بيشتر براى انجمن هاى كتابخانة عمومى به طورى كه اداره و نظارت كامل 
بر كتابخانة عمومى را به انجمن كتابخانه واگذار كند؛

   در نظر گرفتن تعداد اعضاى متغير براى هر انجمن بر اساس جمعيت حوزة جغرافيايى؛
   انتصاب اعضاى انجمن كتابخانة عمومى از ميان اشخاص حقيقى؛

   انتصاب اعضاى انجمن كتابخانة عمومى با پيشــنهاد رئيس ادارة كتابخانه هاى عمومى شهرستان و تأييد 
شوراى شهر؛

   الزام به عضويت افراد متخصص و همچنين زنان در انجمن كتابخانة عمومى با پيش بينى بندهاى قانونى.

پيشنهادهاى پژوهشى
   بررسى جمعيت شناختى اعضاى انجمن هاى كتابخانه هاى عمومى يك استان و مطابقت آن با پوشش قومى، 

سنى، جنسيتى و آموزشى استان موردنظر؛
   بررسى تطبيقى ساختار مالى كتابخانه هاى عمومى كشور ايالات متحدة آمريكا و ساختار مالى انجمن هاى 

كتابخانه هاى عمومى ايران.
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