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  همقدمالف) 
گیري نگرشهاي دانشجویان نسبت  انشگاه به عنوان منبع تحولات عظیم جامعه و عامل اصلی رشد و شکلد

 سبب به دانشگاهبه زندگی، از اهمیت بالایی برخوردار است. بنا به فرمودة رهبر کبیر انقلاب اسلامی ایران، 
و تربیت مناسب دانشجو در  . آموزشاست امور اهم از همواره خود، سیاسی و اجتماعی فرهنگی، ةویژ نقش

راستاي آرمانهاي انقلاب اسلامی در دانشگاه از موارد مهم براي دستیابی به اهداف انقلاب اسلامی و توسعۀ 
نزدیک دو سال است که با شیوع ویروس کرونا، آموزش در  قرارگیرد. توجه موردکه باید  ملی است

  چار اختلال شده است.هاي زندگی افراد د دانشگاهها نیز همچون سایر جنبه

و  چین سرعت سراسر کشور به وآغاز شد چین  1در ووهان 2019کرونا در دسامبر  روسیو وعیش
 قیطر از قهیدق چند عرض در فقط تواند می دیجد روسیو. )2020و همکاران،  2(لويکشورهاي دیگر را فراگرفت

 قرار تأثیر تحت راحتی به ردسالخ کودکان و مسن افراد اگرچه .شودمنتقل  آلوده شخص یتنفس قطرات
 اثرات مستعد ،افراد ۀهم ،نیا بنابر؛ ستین مصون دیجد یعفون يماریب نیا به ابتلا از کس هیچ اما ،رندیگ یم

ترین بحران بهداشت عمومی در زندگی نسل  بحران ویروس کرونا جدي. )2020 3(توگوئرو،باشند می آن بمخرّ
بر اساس آخرین آمار  .)2020 5(لین و همکاران،یدي بزرگ براي سلامت جهانی استو تهد )2020 4(کاوالو و فورمن،ما

نفر در جهان به  915هزار و  114میلیون و  167)، 2/3/1400منتشرشده توسط مرکز خبري ایرنا(جهانی 
. اند دهنفر جان خود را از دست دا 283هزار و  470میلیون و  سهاند که از این تعداد،  ویروس کرونا مبتلا شده

در کشور  ویروس کرونامجموع بیماران در ایران نیز طبق آمار وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی، 
  نفر است. 597هزار و  78باختگان نیز  جان و مجموعنفر  518هزار و  832دو میلیون و ، 1400 تا دوم خرداد

ز جمله دانشجویان دانشگاهها، از زمان شروع بحران ویروس کرونا، زندگی افراد در سراسر جهان، ا
در شرایط به وجود آمده باید سلامت . )2020و همکاران،  6(آریستونیکدچار دگرگونی و آشفتگی شده است

ها و اقدامات مسئولان در راستاي حفظ سلامت  جسمی و روحی دانشجویان در اولویت قرار گیرد و برنامه
 جهان سراسر در عالی آموزش مؤسساتو  دولتها اقدامات .)2020و همکاران،  7(چیکروحی و جسمی آنان باشد

 کلان ملی است؛ مانند تلاشهاي انجام حال در ویروس کرونا مهار به منظور آموزشی فعالیتهاي ادامۀ براي
  )2020(علی، و آموزش مجازي. یادگیري از حمایت در فنّاوري اطلاعات و ارتباطات از استفاده براي
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 ،انسان یتو با محور رخ داده در آموزش مجازي آموزش و یادگیري نگیچگو کیفیت وتحولاتی در 
به صورت آموزش ، یادگیري هاي زمانی و مکانیرنگ شدن محدودیت فعال و کم ةعنوان یادگیرنده ب

. ایجاد و توسعۀ نظام آموزش )1398و همکاران،  سیاه (شاهشده است جدید مطرح یک پارادایمنوان ه عب مجازي
 ۀاولی مأموریتبا توجه به  آموزش مجازي ست.ترین محورهاي تعالی در نظام آموزشی دنیا از مهممجازي 

 تواند می، ی حضوريآموزش امکان تشکیل کلاسهايدر نقاط دوردست و فاقد  افرادآموزش  مبنی برخود 
ي طراحی و هاي ارتباطی و نهادي برا ريوانّفبه  آموزش مجازي. البته ن را فراهم آوردنانیازهاي آموزشی آ

  )1398(کرمی و همکاران، .ریزي آموزشی نیازمند است برنامه

  . بیان مسئله1

ی، فرهنگی، اقتصادي و سیاسی، موجب تحولات زیادي در جامعه شده که منظر اجتماعدوران کرونایی از 
نا ی که گذشته است، ویروس کروزمان مدتنهاد آموزش دانشگاهی نیز از این قاعده جدا نبوده است. در 

. با این )1399خواه و همکاران،  (ربانیانداز آموزش عالی در سراسر دنیا شده است باعث تغییر و تحولاتی در چشم
 دانشجویان آموزش به هیچ وجه تا است اقداماتی نیازمند فعلی شرایط خاص، محدودیتهاي حال و با وجود

  )2020(علی، نگیرد. قرار تأثیر تحت

صورت حضوري، اولین پیامد ویروس کرونا براي گروه دانشگاهیان بوده  تعطیلی دانشگاه و آموزش به
به شکل مجازي از همان روزهاي اولیۀ بروز ویروس کرونا و تعطیلی دانشگاهها، جایگزین  است. آموزش

آموزش حضوري شد. گفتنی است که میزان موفقیت دانشگاهها در آموزش مجازي در شرایط حاضر، به 
زیرساختهاي لازم، قدرت مقابله با مشکلات به وجود آمده، توانایی تبدیل  ها از منظرآماده بودن دانشگاه

توان براي  هاي به دست آمده می از شرایط بستگی دارد. همچنین از تجربه نهیبهتهدید به فرصت و استفادة 
  دورة پساکرونا استفاده کرد و از مزایاي آموزش برخط در موازات آموزش حضوري بهره برد.

لذا در این ؛ رایط به وجود آمدة ناشی از ویروس کرونا، نباید مانعی در مسیر ایفاي نقش دانشگاه باشدش
از طرفی، بر اساس  شود. شرایط، مسئولیت خطیر آموزش دانشجویان با استفاده از آموزش مجازي انجام می

متشکلّ از سه پایۀ اساسی ارزشهاي حاکم بر جامعه و با توجه به سند اسلامی شدن دانشگاهها، دانشگاه 
اجتماعی است که باید در کنار هم دیده شوند. بنا به فرمودة مقام معظم  -آموزشی، پژوهشی و فرهنگی

دانشگاه اسلامی، دانشگاهی است که در آن، در «رهبري، مندرج در سند اسلامی شدن دانشگاهها، 
با توجه به اینکه ». این هیچ شبهه نکنیدکنارعلم، فرهنگ و تزکیه و اخلاق و معنویت هم لازم است؛ در 

تراز با اهداف و ارزشهاي جامعۀ  دانشگاه مسئولیتی عظیم در آموزش فرهنگ و اخلاق دانشجویان، هم
اسلامی دارد و دروس معارف اسلامی در این مسیر از اهمیت بالایی برخوردارند و نقش بسزایی در برآورده 
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لذا در شرایط حاضر، به دروس معارف اسلامی باید بیش از پیش شدن این هدف والا و با ارزش دارند؛ 
  شده از آن غفلت شده است. توجه شود، که متأسفانه در پژوهشهاي انجام

از زمان شیوع ویروس کرونا، پژوهشهاي زیادي دربارة آن انجام شده یا در حال انجام است؛ اما 
سبت به شرایط آموزشی، پژوهشی و فرهنگی ن باشد یا دید کلان تیشمولپژوهشی که داراي جامعیت و 

سازي بستر لازم براي آموزش  هاي مختلف به آماده اجتماعی دروس معارف اسلامی داشته باشد و از جنبه
این  باکیفیت دروس معارف اسلامی در شرایط کرونایی و پساکرونایی بنگرد، توسط محقق مشاهده نشد.

هشی را ایجاب کرده است تا با استفاده از تجربۀ زیستۀ اجراي چنین پژو خلأ عظیم، فوریت و ضرورت
اساتید دروس معارف اسلامی در شرایط کرونایی، براي فراهم کردن بسترهاي مناسب آموزش دروس 

هاي به دست آمده در شرایط  معارف اسلامی در وضعیت به وجود آمده اقدام شود و هچنین از تجربه
ارتقاي کیفیت آموزش مجازي در موازات آموزش حضوري در کنونی، در دوران پساکرونا نیز براي 

شرایط مورد نیاز (افرادي که به دلیل محدویتهاي مکانی و زمانی امکان حضور در کلاسهاي حضوري را 
 یو فرهنگ یپژوهش ی،آموزش شناسی مسائل وضعیتمسئلۀ پژوهش حاضر، ندارند) بهره برده شود. لذا 

  و پساکروناست. در دورة کرونا و مسئولان دیساتا ۀستیز ۀدانشگاه بر اساس تجرب

  . مبانی نظري و پیشینۀ پژوهش2

کننده و قابل توجه در فرایند توسعۀ  یکی از ارکان اصلی تولید و توسعه و یکی از راهبردهاي تعیین
گذاري در امر آموزش است. از طرفی، در عصر حاضر، توسعه و رشد علم  اقتصادي، اجتماعی و...، سرمایه

هاي  توسعۀ سریع فناّوري ناپذیر است. هاي اطلاعات و ارتباطات در آموزش و یادگیري، اجتناب و فناّوري
شده است که به صورت آموزش مجازي  اطلاعات و ارتباطات باعث معرفی شکل جدیدي از آموزش

ادگیري و رویکردي آموزش مجازي، ابزاري سودمند براي رشد و توسعۀ ی. )1399پور و همکاران،  (خسرويباشد می
رسانی است که دانش، مهارتها و سایر  خلاقانه براي انتقال آموزش با استفاده از روشهاي الکترونیکی اطلاع

، آموزش به صورت )2005(1بخشد. به عبارتی؛ بنا بر نظر مالتز هاي اجرایی یادگیرنده را بهبود می توانایی
  )1399(آذري، نتشرشده، آموزش برخط از راه دور است.مجازي و الکترونیکی؛ یعنی آموزشی که توزیع و م

به صورت همزمان در اروپا و آمریکا شروع شده است؛ اما به صورت  1800مجازي از سال آموزش 
انگلستان، دانشگاه لندن میلادي  1858گردد. سال  رسمی، شروع آموزش مجازي به یک قرن پیش برمی

. آموزش )1395(بابایی و همکاران، براي دانشجویان خارجی کرد به برگزاري کلاسهاي خارج از برنامه شروع
اي در دانشگاه ابوریحان  شمسی و تأسیس دانشکده 1350مجازي در ایران نیز به صورت رسمی به آغاز دهۀ 
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اي و  گردد. در این دانشکده، آموزش به شکل مکاتبه اي به سپاهیان دانش برمی بیرونی براي آموزش مکاتبه
گرفت. پس از انقلاب اسلامی یکی از دانشگاههایی که با رسالت آموزش از راه دور  می حضوري صورت

  )1399، سیبی گشول درهو  منتظر(تأسیس شد، دانشگاه پیام نور بود.

یک بیماري در ووهان چین بروز کرد. این بیماري، » 19کووید «، بیماري جدیدي با نام 2019دسامبر 
ی همچون: تب، خستگی، سرفۀ خشک و ناراحتی تنفسی علائمکه با  )2020ان، و همکار 1(بالوچحاد تنفسی است

  )2020و همکاران،  2(کوراکیهمراه است.

ارائۀ آموزش در سراسر دنیا رشد چشمگیري داشته است. تاکنون ویروس کرونا  ،سال گذشته 50در 
 یعال آموزش ۀجامع. )2020 3(دانیل،اند رو شده هاي آموزشی با آن روبه چالشی بوده که سیستم ترین بزرگ

 نیا. کند يریجلوگ یدموکراس ریفراگ و قیعم بحران کی بهاین بیماري  یکنون بحران لیتبد از دارد فهیوظ
 بهداشت کهی حال . دراست تر گسترده طور به یمدن ۀجامع و یدولت مقامات ةعهد به نیهمچن تیمسئول
 از دینبا آموزشاست،  یاصل تیاولو کرونا ویروس بحران ظهور هنگام در یواضح لیدلا به یعموم
 يبرا تربیت و آموزش یعموم تیمسئول و یعموم بهداشت. باشد برخوردار يکمتر یاجتماع تیاولو

و  4(گالاگرکند کمک دو هر به دیبا یعال آموزش منحصراً است و مهم اریبس کیدموکرات جوامع یسلامت

ۀ ادام يبرا یفرصت تواند می دانشگاه در یبهداشت قداماتا و یآموزشهاي  برنامه تیتقو. )2021همکاران، 
 تواند میاي  پیشگیرانه اقدامات نیچن. باشد انیدانشجو يبرا روسیو وعیش از يریجلوگ با همزمان ي،ریادگی

. از زمان شیوع ویروس کرونا )2020(توگوئرو، بخشد بهبود یعفون يماریب انتقال کاهش يبرا را طیمح بهداشت
، به برخی از آنها که در راستاي 1تحقیقات متعددي دربارة آن و دانشگاه انجام شده که در جدول در ایران، 

  باشد، اشاره شده است. اهداف پژوهش می

  

  

  

  

  

  
                                                

1. Baloch 
2. Kooraki 
3. Daniel 
4. Gallagher 
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  : ادبیات تجربی پژوهش1جدول 

 نویسنده
سال 
  چکیده پژوهش عنوان پژوهش  نشریه  انتشار

محجوب و 
  پیوند

1399  
 ۀمرکز مطالعات و توسع

م پزشکی آموزش علو
  شهید صدوقی یزد

اي نوین  آموزش مجازي، تجربه
کرونا  یاندمپ: زیبرانگ و چالش

 ترین استان کشور محروم در

معایب و مزایاي آموزش مجازي و عدم وجود زیرساختهاي 
لازم براي آموزش مجازي در استان سیستان و بلوچستان براي 

  استفاده از آموزش بررسی شده است.

خواه و  ربانی
  ارانهمک

  طب و تزکیه  1399

بر ابعاد  19تأثیر شیوع کووید 
مدیریتی دانشگاهها و مؤسسات 
آموزش عالی ایران از دیدگاه 

  خبرگان

پژوهشی کیفی که با هدف تأثیرپذیري ابعاد مدیریتی دانشگاه از 
ویروس کرونا انجام شده است. چهار تم اصلی، شامل تأثیر بر 

و فعالیتهاي پژوهشی، خدمات ابعاد و فعالیتهاي آموزشی، ابعاد 
اجتماعی و حکمرانی و مدیریت دانشگاهی آموزش عالی را 

  اند. کرده  استخراج

خواه و  عین
صالحی 
  عمران

  رهیافت  1399
آموزش عالی مهارتی در زمان 

ها و  کرونا: چالشها، سیاستگذاري
  اقدامات

بندي و به اشتراك گذاشتن  جمع ،هاي جهانی مروري بر تجربه
پیشنهادهاي  ۀو ارائ ي آموزش عالیها ياستگذاریا و ساقدامه

ویروس کمک به کاهش اثرات  در راستايسیاستی نوآورانه، 
  انجام شده است. کرونا در آموزش عالی

نجفی و 
احمدي 
  دهرشید

1399  
مایش ملی چالشهاي ه

یادگیري الکترونیکی در 
  آموزش عالی

بررسی وضعیت یادگیري الکترونیکی 
کشور در دوران  در آموزش عالی

  شیوع کرونا ویروس

چالشها و مسائل آموزش الکترونیک در بخش تدریس، 
متحانات و ارائۀ راهکار    است. گرفته انجامارزشیابی و ا

در   اي رشته مطالعات میان  1399  ذاکرصالحی
  علوم انسانی

پژوهی تأثیرات بحران  آینده
  بر آموزش عالی 19کووید 

ر دوران بحران کرونا پرداخته به سناریوهاي آموزش عالی د
  است.

باکویی و 
  همکاران

 آموزش پرستاري  1400
تبیین دیدگاه دانشجویان از 
آموزش مجازي در اپیدمی 

  کیفی ۀ: یک مطالع19 کووید

مزایاي آموزش «ها منجر به استخراج طبقات  تحلیل داده
مجازي، معایب آموزش مجازي و راهکارهاي ارتقاي آموزش 

 .شد» مجازي

آراسته و 
  خباره

  رهیافت  1399
دانشگاه دیجیتالی بستري براي 
یادگیري در دوران کرونا و 

  پساکرونا

دانشگاه دیجیتالی را به عنوان یک بستر مناسب براي یادگیري 
الی در دوران کرونا راهبردي اثربخش در آموزش ع دیجیتالی و

  کند. معرفی می آن از پسو 

میرحاجی و 
  همکاران

1399  
مدیریت مخاطرات 

  محیطی

و تحولات  19نگاهی به کووید 
آموزش دانشگاهی در جهان: 

  اندازها چشممخاطرات و 

هاي دیگر جامعه از  تغییرات ناشی از ویروس کرونا بر جنبه
  ذاشته است.جمله فرهنگ و هنر، محیط زیست و... تأثیر گ

شده، جامعیت و شمولیت کافی دیده  قابل مشاهده است، در تحقیقات انجام 1طور که در جدول  همان
شود؛ هر کدام از پژوهشها از منظري خاص به بحث ویروس کرونا و دانشگاه پرداختهاند و نگاه جامع  نمی

شناسی  وضعیتد با نگاهی جامع به لذا پژوهش حاضر قصد داراند.  به همۀ شرایط و نقشهاي دانشگاه نداشته
در دورة  و مسئولان دیاسات ستهیز ۀبر اساس تجرببه راهکارها  ،دانشگاه یو فرهنگ یپژوهش ی،آموزش مسائل
  و پساکرونا بپردازد. کرونا

  

  



  

  

  

  
  61 همکاران و نیره قوي

  ب) روش تحقیق
راهکارها بر اساس  ودانشگاه  یو فرهنگ یپژوهش ی،آموزش شناسی مسائل وضعیتپژوهش حاضر با هدف 

بر اساس مدل اقتباسی از پیاز پژوهشی و پساکرونا انجام شده است.  در دورة کرونا دیاسات ۀستیز ۀجربت
شود که در آن، هر لایه متأثر از  هاي مختلفی تشکیل می هر پژوهش از لایه )،2009و همکاران،  1(ساندرزساندرز

، رویکردهاي پژوهش هاي یريگ تجه، پژوهش یمبانی فلسفاز:  عبارتندها  لایۀ بالاتر است. این لایه
 يگردآور هاي یوهشو  اهداف اصلی پژوهش، پژوهش هاي ياستراتژ ،پژوهشۀ صبغ ،نوع پژوهشپژوهش، 
  )1392د و همکاران، فر ییدانا(.اطلاعات

گیري پژوهش، یک پژوهش کاربردي با  مبانی فلسفی پژوهش حاضر، تفسیري است و از منظر جهت
بندي پژوهشهاي کیفی قرار دارد. از دید صبغۀ پژوهش، جزء پژوهشهاي  ر دستهرویکرد استقرایی است که د

آید که در دو مرحلۀ مبتنی بر تحلیل محتوا و تحلیل تم انجام شده است.  اي و میدانی به حساب می کتابخانه
ه و باشد. اطلاعات در مرحلۀ تحلیل محتوا از ادبیات(کتاب، مقال اهداف اصلی پژوهش، توصیفی و فهم می

  یافته استخراج شده است. ساخت هاي نیمه نامه) و در مرحلۀ تحلیل تم از مصاحبه پایان

دانشگاهها،  یو فرهنگ یپژوهش ی،آموزشتشریح وضعیت موجود به منظور در مرحلۀ نخست پژوهش، 
اه و بحران نامه دربارة دانشگ بررسی متون علمی در قالب مقاله، کتاب و پایانبا استفاده از تحلیل محتوا به 

ویروس کرونا، منتشرشده در پایگاههاي علمی معتبر کشور، از زمان شیوع بحران مذکور پرداخته شده 
تجربیات فردي  یافته مبتنی بر تحلیل تم، ساخت است. در ادامه براي تکمیل پژوهش، از ابزار مصاحبۀ نیمه

  فاده شده است.اساتید گروه معارف اسلامی براي رفع خلأهاي موجود در ادبیات است

  مرحلۀ اول: تحلیل محتوا
هاي متنی کاربرد فراوان دارد، تحلیل محتواي کیفی  یکی از روشهاي پژوهش که براي تحلیل داده

 اي است ترین و پرکاربردترین فنون تحلیل محتواي کیفی، تحلیل مقوله . از قدیمی)1390(ایمان و نوشادي، است
بندي این واحدها بر حسب مشابهت، در  اي مشخص و سپس طبقهکه بر پایۀ عملیات برش متن در واحده

نشان داده شده  1. مراحل انجام تحلیل محتواي کیفی در شکل )82: 1396(خنیفر و مسلمی، شود ها انجام می مقوله
  است.
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  )86(همان: : فرایند تحلیل محتواي کیفی1شکل 

 که حاضرشود. با توجه به هدف پژوهش  یبا تنظیم سؤالهاي پژوهش، ساختار پژوهش مشخص م
در  دیاسات ۀستیز ۀراهکارها بر اساس تجرب ودانشگاه  یو فرهنگ یپژوهش ی،آموزش شناسی مسائل وضعیت

  به شرح ذیل طراحی شده است:و پساکروناست، سؤالهاي پژوهش  دورة کرونا

  اند؟ ران کرونا کدامزیرساختهاي لازم براي ارتقاي کیفیت آموزش در دانشگاهها در دوران بح -
در مقابل ایفاي نقشهاي محوله به دانشگاه در دوران بحران کرونا چه مشکلات و تهدیدهایی  -

  وجود دارد؟
  بحران کرونا چه فرصتهایی را براي دانشگاههاي کشور خلق کرده است؟ -
  نقش پژوهشی دانشگاههاي کشور در دوران بحران کرونا چیست؟ -
  دانشگاههاي کشور در دوران بحران کرونا چیست؟ اجتماعی - نقش مسئولیت فرهنگی -
به عنوان بخشی از آموزشهاي دانشگاهی کشور در دوران بحران کرونا  1نقش علوم انسانی -

  چیست؟
  ، چه نوع آموزشی است؟پساکرونایی زمانترین روش آموزش دانشگاهی در  مناسب -
  کرونا لازم است؟چه زیرساختهایی براي آموزش با کیفیت در دانشگاهها در زمان پسا -

، حجم نمونه معمول طور بهمعیاري براي تعیین حجم نمونه در تحلیل محتواي کیفی وجود ندارد؛ اما 
. با توجه به اهمیت موضوع و سؤالات طرح، تمامی متون )88(همان: شود در نظر گرفته می 30یک تا 

نامه مندرج در پایگاههاي علمی  انو پای کتاب منتشرشده دربارة دانشگاه و ویروس کرونا در قالب مقاله،
، »کرونا«، با کلیدواژگان نظر موردمعتبر کشور از شروع بحران کرونا، تحلیل شدند. به منظور استخراج متون 

در  2»19بحران کووید «و » بحران ویروس کرونا«، »کرونا ویروس«، »ویروس کرونا«، »19 دیکوو«
 6نورمگز، 5،نت علم 4اطلاعات علمی جهاد دانشگاهی،مرکز  3پایگاههاي پرتال جامع علوم انسانی،

                                                
  یک جزء جدا نیز آورده شده است. عنوان بهنقش علوم انسانی در شرایط کرونایی،  طر اهمیت. به خا1
  . سعی شده است که با انتخاب کلیدواژگان گسترده، پژوهشی در حوزة مورد مطالعۀ طرح حاضر از قلم نیفتد.2

3. www.ensani.ir 
4. www.www.sid.ir 
5. www.elmnet.ir 
6. www.noormags.ir 

تنظیم سؤال 
  پژوهش

اجراي فرایند 
  رمزگذاري

تعیین اعتبار و 
  پایایی

ریزي  طرح
فرایند 

  رمزگذاري

تعیین رویکرد 
  تحلیل

  انتخاب نمونه
  تایجتحلیل ن

http://www.ensani.ir
http://www.www.sid.ir
http://www.elmnet.ir
http://www.noormags.ir
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به جستجو پرداخته شد. سپس با محدود کردن کلیدواژگان در حوزة دانشگاههاي  2و ایرانداك، 1ایران مگ
، ادامه شده مشخص، فرایند جستجوي اسناد موجود در حوزة »گروه معارف اسلامی«کشور، به خصوص 

ب موجود در راستاي سؤالات پژوهش پرداخته شود. گفتنی است که در تا دقیقاً به جستجوي مطال داده شد
آوري  اي، اطمینان از جمع نیز استفاده شده است. هدف از جستجوي مرحله 3جستجو، از تکنیک رو به عقب

شده با توجه به عنوان، چکیده و متن،  آوري اطلاعات، متون استخراج جامع متون مد نظر است. بعد از جمع
متن در قالب مقاله، یک  20ه و متون غیر مرتبط با سؤالات پژوهش حذف شدند. در نهایت، غربال شد

 2نامه براي تحلیل انتخاب شدند. اطلاعات نمونۀ آماري در جدول  کتاب مجموعه مقالات و دو پایان
  گزارش شده است.

  : اطلاعات نمونۀ آماري2جدول 

کد 
 نویسنده  سند

سال 
 ژوهشعنوان پ  عنوان قالب  انتشار

کدهاي تعداد 
 مستخرج

  276  جستارهایی در آموزش عالی، علم و بحران کرونا در ایران  مجموعه مقالات  1399  میرزایی  1

2  
ایمانی 
  3 پیامدهاي اجتماعی شیوع ویروس کرونا در جامعۀ ایران  ارزیابی تأثیرات اجتماعی  1399  جاجرمی

  1399  رضایی  3
شناسی تربیتی  روان

  طباییدانشگاه علامه طبا
و  چالشهاي دانشجویان در دوران کرونا: ها آموختهارزشیابی از 

  راهکارها
1  

4  
زند و 

  همکاران
1399  

مطالعه و توسعۀ آموزش 
  علوم پزشکی یزد

  3  یک فرصت براي تحول آموزش پزشکی 19بحران کووید 

5  
عزیزي و 
  ضرابیان

1399  
مجموعه مقالات 

  کنفرانس
ترونیکی دانشجویان در دانشگاههاي بررسی تأثیر کرونا در رضایت الک

  داراي سیستم مجازي
1  

6  
عباسی و 
  کلاري

  ی اجتماعیشناس زبان  1399
ي برخط و کاربرد آموزشهابه  الملل نیببررسی نگرش دانشجویان 

ي اجتماعی در یادگیري زبان فارسی در دوران پیش و پس از ها رسانه
  گسترش ویروس کرونا

1  

7  
امیدیان و 

 پور لیاسماع
  اشتفتکی

1399  
شناسی  پژوهشهاي روان
  اجتماعی

هاي سرمایۀ  بینی حمایت اجتماعی دانشجویان بر اساس مؤلفه پیش
  1  گیري کرونا شناختی در بحران همه اجتماعی و سرمایۀ روان

و  خواه ربانی  8
  همکاران

بر ابعاد مدیریتی دانشگاهها و مؤسسات آموزش  19تأثیر شیوع کووید   طب و تزکیه  1399
  عالی ایران از دیدگاه خبرگان

5  

9  
گروه 

مطالعات 
 ایران

  2  چالشهاتحلیل آموزش آنلاین در بحران کرونا: فرصتها و   بان ملی دیده  1399

  16 دانشگاه دیجیتالی بستري براي یادگیري در دوران کرونا و پساکرونا  رهیافت  1399آراسته و   10

                                                
1. www.magiran.com 
2. www.irandoc.ac.ir 
3. Backward 

http://www.magiran.com
http://www.irandoc.ac.ir
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  خباره

خدابخشی   11
  کولایی

شناختی دانشجویان  ی در قرنطینه خانگی: واکاوي تجارب روانزندگ  طب نظامی  1399
  19کووید  گیري در همه

2  

12  
ایرانمنش و 

  1399  همکاران
دانشگاه علوم پزشکی 

  رفسنجان
گزارش عملکرد از راه دور دانشگاه علوم پزشکی رفسنجان در دوران 

  5  19پاندومی کووید 

13  
میرحاجی و 

  1399  همکاران
مدیریت مخاطرات 

  یطیمح
و تحولات آموزش دانشگاهی در جهان:  19نگاهی به کووید 

  3  اندازها مخاطرات و چشم

  1399  چهکندي  14
شناختی  پژوهشهاي زبان

  در زبانهاي خارجی

گیري آنلاین: بررسی چالشهاي استادان زبان انگلیسی دانشگاه  همه
گیري  ي در زمان همهمجازبیرجند در طراحی و اجراي آموزش 

  .19ید بیماري کوو
2  

فلاحی و   15
  جاسبی

رویکردي نو در علوم   1399
  تربیتی

بررسی رابطه بین یادگیري خود راهبر با یادگیري الکترونیکی 
  دانشجویان در دوران اپیدمی ویروس کرونا.

2  

  نامه پایان  1399  عسگري  16
هاي اجتماعی در کیفیت یادگیري الکترونیکی (کیفیت  شبکهنقش 

  2  کرونا آموزشی) در دوران

  1399  ذاکرصالحی  17
اي در  رشته مطالعات میان

  علوم انسانی
  27  بر آموزش عالی 19پژوهی تأثیرات بحران کووید  آینده

18  
ه و خوا عین

 صالحی

  عمران
  رهیافت  1399

ها و  آموزش عالی مهارتی در زمان کرونا: چالشها، سیاستگذاري
  5  اقدامات

و  زاده تقی  19
  همکاران

چالشها و فرصتهاي آموزش عالی در دوران پاندمی  مطالعۀ تطبیقی  پرستار و پزشک در رزم  1399
  کرونا در ایران و جهان

3  

  نامه پایان  1399  ادیبی  20
آموختگان فیزیک درباره ویروس  ی میزان سواد علمی دانشبررس

 19- کرونا و بیماري کووید
2  

21  
باکویی و 
  آموزش پرستاري  1400  همکاران

: 19 تبیین دیدگاه دانشجویان از آموزش مجازي در اپیدمی کووید
  5  لعه کیفییک مطا

22  
محجوب و 

  پیوند
1399  

 ۀمطالعات و توسع
  آموزش علوم پزشکی یزد

: پاندمی کرونا در زیبرانگ اي نوین و چالش آموزش مجازي، تجربه
  ترین استان کشور محروم

2  

بخش تحلیل محتواي کیفی، قیاسی است. در این رویکرد، ابتدا متن را با ذهنی باز  نظر مدرویکرد 
. بر اساس سؤال )87همان: (دنشوتا موضوعات معنادار در راستاي پاسخ به سؤال پژوهش تعیین  ندکن تحلیل می

انجام شده است.  )1390(ایمان و نوشادي، ریزي فرایند رمزگذاري با راهکار و کدگذاري آنی پژوهش، طرح
در ادامه، ابتدا کدگذاري باز انجام شده و  کهفرایند کدگذاري در پژوهش حاضر به این شکل است 

افزار  بندي صورت گرفته است. براي انجام فرایند کدگذاري پژوهش، از نرم سازي و مقوله مفهوم
MAXQDA-2020  استفاده شده است. نتایج فرایند تجزیه و تحلیل مبتنی بر تحلیل محتوا در بخش

  هاي پژوهش گزارش شده است. یافته

 اعتبار همچنین است. شده استفاده برهخ توسط مجدد کدگذاري از پژوهش پایایی سنجش براي
(در تحلیل محتواي نتیجه به مربوط اعتبار ها، داده به مربوط اعتبار شاخصهاي توسط محتوا تحلیل پژوهش
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کیفی با نشان دادن اینکه نتایج آن با چیزي که مدعی ارائۀ آن است، همبستگی یا همخوانی دارد، تعیین 
که قریب به دو سال  . از آنجا )94- 95: 1396خنیفر و مسلمی، (شود می سنجیده فرایند به معطوف اعتبار و شود) می

زیادي نیست؛ بنابر این از منظر زمانی، امکان بررسی  زماناین  شده و  است که بحران ویروس کرونا شروع 
معتبر  نامه مرتبط با حوزة پژوهش در پایگاههاي علمی تمامی متون منتشرشده در قالب مقاله، کتاب و پایان

کشور وجود داشت؛ لذا سعی محقق بر این بوده است که تمامی متون منتشرشده مربوط به حوزة پژوهش را 
مطرح شد و معرّف بودن نزدیک به کامل جامعۀ آماري توسط نمونۀ آماري،  آنچهبررسی کند. با توجه به 

رد تأیید است. همچنین بررسی نتیجۀ به ها، اعتبار پژوهش مو مند فرایند گردآوري داده استفاده از فرایند نظام
  دست آمده از بررسی متون توسط خبره در این حوزه، نشانگر اعتبار طرح است.

  مرحلۀ دوم: تحلیل تم
هاي مرحلۀ تحلیل محتوا، تجربیات  در مرحلۀ دوم پژوهش، به منظور رسیدن به جامعیت و شمولیت یافته

آوري  یافته تجزیه و تحلیل شد. براي جمع ساخت هاي نیمه صاحبهفردي اساتید گروه معارف اسلامی با ابزار م
در گروه معارف اسلامی مصاحبه شد.  نفر از اساتید خبره با سابقۀ کاري بالاي پنج سال 15ها، با  داده

کنندگان در این مرحله از پژوهش براي انجام مصاحبه، با مشورت خبرگان حوزة معارف  انتخاب مشارکت
شده توسط محقق به شرح ذیل  برفی صورت گرفته است. ضوابط مصاحبۀ طراحی گلولهاسلامی به روش 

  است:

در گروههاي معارف چه ظرفیتهایی در فضاي مجازي قابل ایجاد است که احتمالاً قابل پیوند به  -
گذاري، به چه میزان و درصد  بینی کنیم؟ این شبکه از طریق اشتراك شکل سامانۀ جامع را بتوانیم پیش

  ایفا کند؟ پاسخگویی به نواقص و اختلال متنی و کتب آموزشی  براي تواند نقش مکمل می
دانشجویان، (در نظر شما، عاملیت اساتید گروه معارف در چه ابعادي از زندگی دانشگاهیان -

  تواند تأثیرگذار باشد؟ می )اساتید، کارمندان
فرهنگی  -ازسازي فضاي آموزشیتواند در ب نهاد نمایندگی رهبري با چه رویکرد و محتوایی می -

  دانشگاهها کارگزار مؤثرتري باشد؟

دقیقه انجام شده است. براي  90تا  45ها به صورت حضوري و غیر حضوري در بازة زمانی  مصاحبه
آنها در  ی استفاده شده و اطلاعات آماريگلوله برفکنندگان از روش  شناسایی افراد خبره و مشارکت

  آورده شده است. 3جدول 
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  ها کنندگان در مصاحبه : اطلاعات آماري مشارکت3 جدول

  گروه آموزشی  عنوان پست  مدرك تحصیلی  رشته و گرایش  محل خدمت  کد
تعداد کد 
  استخراجی

P1 
دانشکده الهیات دانشگاه 

  شیراز
  4  گروه معارف  علمی عضو هیئت  دکتري  

P2  9  معارفگروه   علمی عضو هیئت  دکتري   کلام اسلامی  الدینخواجه نصیر  
P3  8  گروه معارف  علمی عضو هیئت  دکتري     علوم پزشکی ایران  
P4  5  گروه معارف  علمی عضو هیئت  دکتري     گره معارف دانشگاه  

P5  مطالعات زنان و   دانشگاه تهران
  خانواده

  9  گروه معارف  حق التدریس  کارشناسی ارشد

P6  
علوم پزشکی شهید 

  بهشتی
  3  گروه معارف  علمی عضو هیئت  دکتري  علوم سیاسی

P7  6  گروه معارف  حق التدریس  دکتري  علوم قران  آزاد علوم تحقیقات  
P8  1  -   علمی هیئت  -   -   دانشگاه تهران  
P9  2  گروه معارف  علمی عضو هیئت  دکتري  فلسفه تطبیقی  اصفهان  

P10  1  گروه معارف  علمی عضو هیئت  دکتري  -   گروه معارف دانشگاه  

P11  
گروه معارف دانشگاه 

  نتهرا
  1  گروه معارف  علمی عضو هیئت  دکتري  فلسفه و کلام اسلامی

P12  1  گروه معارف  علمی عضو هیئت  دکتري  -   علوم پزشکی ایلام  

P13 
گروه معارف دانشگاه 

  1  گروه معارف  علمی عضو هیئت  دکتري    بوعلی

P14  4  -   -   کارشناسی ارشد  تعلیم و تربیت  دانشگاه هنر  

ها مبتنی بر  دقیقه)، فرایند تجزیه و تحلیل داده 90تا  45مدت هر مصاحبه ها( سازي مصاحبه بعد از پیاده
تکنیک تحلیل تم شروع شد. مراحل کدگذاري در روش کیفی، شامل کدگذاري باز بر مبناي مقولات 

. )1399(مرادي و میرالماسی، شده از مطالعۀ مقدماتی، کدگذاري محوري و کدگذاري انتخابی است استخراج
اي انجام شده است. بدین منظور، ابتدا کدگذاري باز،  ها به صورت مرحله ذاري مصاحبهفرایند کدگ

کنندة مورد نظر انجام گرفته  محوري و انتخابی مصاحبۀ اول انجام شده است؛ سپس مصاحبۀ دوم با مشارکت
د و در نهایت، ها تا رسیدن به اشباع نظري ادامه داده ش و به کدگذاري آن پرداخته شده است. انجام مصاحبه

هاي پژوهش گزارش شده است. براي ارزیابی کیفیت  کدهاي انتخابی استخراج شد که در بخش یافته
  هاي این بخش نیز از روش حلقۀ خبرگی استفاده شده است. یافته

  

  هاي پژوهش ج) یافته
یان در دوران کرونایی، آموزش تعطیل نشده است و دانشگاهها به صورت مجازي به آموزش دانشجو

اند. بدیهی است که دانشگاه براي ایفاي نقش آموزشی خود در دوران بحران، به یک سري  پرداخته
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چه زیرساختهایی «زیرساختها نیاز دارد. لذا در این بخش به بررسی متون در راستاي پاسخگویی به سؤال 
زیرساختهاي  است. پرداخته شده» براي ارتقاي کیفیت آموزش مجازي در دوران بحران کرونا لازم است؟

ی، فرهنگ رساختیزشده مبتنی بر روش تحلیل محتواي متون مربوطه در مرحلۀ اول پژوهش، شامل  شناسایی
اند.  کد استخراجی حاصل شده 369بندي  آموزشی، پژوهشی، فناّورانه و ساختاري است که از دسته

مجازي در دوران بحران کرونا در شده براي ارتقاي کیفیت آموزش  هاي شناسایی هاي مفهومی مقوله دسته
  نشان داده شده است. 6تا  2شکلهاي 

   
  آموزشی رساختیزهاي مفهومی زیرمقولۀ  : دسته2شکل 
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  هاي مفهومی زیرساخت ساختاري : دسته3 شکل

  
  هاي مفهومی زیرساخت فرهنگی : دسته4شکل 
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  هاي مفهومی زیرساخت فناّورانه : دسته5شکل 

  
  مفهومی زیرساخت پژوهشی هاي : دسته6شکل 
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با توجه به غیر منتظره بودن بحران و عدم آمادگی قبلی، در مقابل ارائۀ باکیفیت آموزش مجازي در این 
براي موفقیت آموزش در این شرایط باید آنها را رفع کرد. بنابر  کهدوران، مشکلات زیادي وجود دارد 

زش عالی، در دوران بحران کرونا چه مشکلات و در مقابل آمو«این، متون با هدف پاسخگویی به سؤال 
، بررسی و اهم مشکلات سد راه موفقیت آموزش مجازي، شامل شکاف دیجیتال »تهدیدهایی وجود دارد؟

گذاري اجتماعی، مشکلات روحی و روانی در میان  مشکلات فناّورانه)، مشکل اقتصادي، فاصلهنابرابري(و 
، نفوذ دولت در علمی شایعات شبهگیري  شکلست دادن استعدادها، دانشگاهیان، گسترش نژادپرستی، از د

دانشگاهها، عدم تعادل بین کار و زندگی، مشکلات نظام آموزشی، مشکلات پژوهشی، مشکلات امور 
  نشان داده شده است. 7شد که در شکل  ستادي و اداري و اجرایی و مشکلات ساختاري شناسایی

  
  اي دوران کرونایی: مفاهیم مشکلات و تهدیده7شکل 

 توان از فرصتها و پیامدهاي بحران در کنار تهدیدهاي آن با درایت و تأمل در شرایط به وجود آمده، می
براي تقویت آموزش مجازي استفاده کرد. به همین سبب، متون مربوطه با هدف شناسایی فرصتهاي 

ن کرونا چه فرصتهایی را براي بحرا«شده براي آموزش مجازي کشور به منظور پاسخگویی به سؤال  خلق
در متون استخراج شدند،  1، بررسی شد و فرصتهاي ذکرشده»آموزش عالی کشور به وجود آورده است؟

  نشان داده شده است. 8که در شکل 

                                                
ی است. در نگاه اول، به دلیل عدم دسترسی افراد به اینترنت پرسرعت و لوازم بررس قابل. تأثیر ویروس کرونا بر عدالت آموزشی از دو منظر 1

به دلیل عدم  نشجویان در شرایط به وجود آمده،عدالتی شده است و خیلی از دا الکترونیکی لازم براي شرکت در کلاسهاي آموزشی منجر به بی
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  : مفاهیم فرصتهاي فراهم شده براي آموزش عالی کشور در دوران کرونایی8شکل 

با  1وران کرونایی از اهمیت بالایی برخوردار است.اجتماعی آموزش عالی در د -مسئولیت فرهنگی
توجه به بحران به وجود آمده، مسئولیت خطیري بر عهدة آموزش عالی کشور است و جامعه، انتظارات و 

نقش «توقعاتی فراتر از نقش آموزشی را ازآموزش عالی دارد. در این راستا، متون با هدف پاسخ به سؤال 
، بررسی و نقشهاي »موزش عالی کشور در دوران بحران کرونا چیست؟اجتماعی آ -مسئولیت فرهنگی
 9فرهنگی آموزش عالی کشور در شرایط بحران کرونایی استخراج شد، که در شکل  -مسئولیت اجتماعی

  نشان داده شده است.

                                                                                                              
عدالتی آموزشی نیز شده است؛  اند. ولی در نگاه دوم، ویروس کرونا باعث از بین بردن بی توانایی تهیۀ ابزارهاي لازم از ادامه تحصیل بازمانده
  مند شوند. توانند از آن بهره همۀ افراد می و شود و محدودیت مکانی و زمانی وجود ندارد به این شکل که آموزش به صورت مجازي انجام می

هاي نظام آموزش عالی کشور است. در شرایط فعلی، اعضاي خانواده آموزش عالی و سایر کنشگران  پذیري اجتماعی از ویژگی . مسئولیت1
اختیار دارد از آلام و دردهاي ناشی از شیوع  هایی که در ي دانشها و فنّاوريریکارگ بهمتعهدانه با  صورت بهاجتماعی از دانشگاه انتظار دارند تا 

  )1399ویروس کرونا کاسته و در جهت از بین بردن آن کمک کند.(حسینی مقدم، 
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  اجتماعی دانشگاه در دوران کرونایی - : مفاهیم نقش مسئولیت فرهنگی9شکل 

در  سازمانها ریسااناتی که در اختیار دارد، باید در شرایط بحرانی با کمک آموزش عالی کشور با امک
راستاي حل بحران قدم بردارد و تا حد امکان از آسیبهاي آن به جامعه جلوگیري کند. یکی از نقشهاي 

بنابر این، در این بخش ؛ باشد، نقش پژوهشی آن است کننده کمکتواند  آموزش عالی که در این مسیر می
، متون بررسی »نقش پژوهشی آموزش عالی کشور در دوران بحران کرونا چیست؟«منظور پاسخ به سؤال به 

  نشان داده شده است. 10هاي نقش پژوهشی آموزش عالی استخراج شد، که در شکل  و زیرمجموعه



  

  

  

  
  73 همکاران و نیره قوي

  
  هاي مفهومی نقش پژوهشی دانشگاه در دوران کرونایی : دسته10شکل 

خاصی که در کشور دارد و تأثیر آن بر جامعه، از اهمیت بالایی برخوردار  علوم انسانی به سبب جایگاه
نقش علوم انسانی به «باشد. براي پاسخگویی به سؤال  کننده کمکتواند  است و در دوران کنونی نیز می

، متون مربوط، بررسی و مفاهیم »عنوان بخشی از آموزش عالی کشور در دوران بحران کرونا چیست؟
  نشان داده شده است. 11قش علوم انسانی استخراج شد که در شکل مرتبط با ن
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  : مفاهیم نقش علوم انسانی در دوران کرونایی11شکل 

شده در دوران کرونا و نظرات مسئولان و خبرگان در این حوزه، توافق نظر بر این  هاي کسب با توجه به تجربه
مجازي) باشد. به منظور  -رت ترکیبی(حضورياست که احتمال دارد در دوران پساکرونا، آموزش به صو

  نشان داده است. 12اند که در شکل  زیرساختهاي لازم براي آموزش در دوران پساکرونا، متون بررسی شده
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  : مفاهیم زیرساختارهاي لازم براي آموزش در دوران پساکرونا12شکل 

، به صورت کامل پاسخگوي شده در مرحلۀ بررسی متون علمی هاي استخراج ها و زیرمقوله مقوله
سؤالات پژوهش نبودند و جامعیت و شمولیت مد نظر محقق را در راستاي اهداف پژوهش برآورده 

برداري  بنابر این، با توجه به حاکم بودن ارزشهاي اسلامی و انقلابی در جامعه، محقق در صدد بهره؛ نکردند
دن نتایج پژوهش و پرکردن خلأهاي نتایج برآمد. تر کر از پتانسیل ارزشهاي اسلامی جامعه به منظور غنی

 توانند ي میزیهر چارزشهاي اسلامی حاکم بر جامعه در حل بحران و شرایط حساس جامعه، بیش از 
آفرین  کننده باشند و با کمک به مردم و مسئولان مربوطه در راستاي حل بحران به وجود آمده، نقش کمک

، کاملاً است شده به نیکی کردن به همدیگر اشاره  )92: عمران آل؛ 2ائده: (مطور که در قرآن کریم باشند. همان
به افراد سفارش  رساندني ارقابل مشاهده و محرز است که در ارزشهاي اسلامی چقدر به نوعدوستی و ی

و بعد فرهنگی، اخلاقی و تربیتی   بنابر این، محقق از نقش گروه معارف اسلامی در آموزششده است؛ 
اجتماعی دانشگاهها، براي رفع  -و نقش نهاد نمایندگی رهبري در تقویت مسئولیت فرهنگیدانشجو 

  خلأهاي موجود استفاده کرده است.

گروه معارف اسلامی در جامعۀ اسلامی به دلیل نقش پررنگی که در آموزش و بعد فرهنگی، اخلاقی و 
آوري  امید و تاب اساسی در نقشو گیري مناسب نگرشهاي آنان به زندگی  تربیتی دانشجویان و شکل

دانشجویان دارد، از اهمیت بالایی برخوردار است. همچنین نهاد نمایندگی رهبري، با ایفاي نقش عظیم 
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اجتماعی خود، با هدایت فعالیتها به سمت نوعدوستی و ایثار و فداکاري در جامعه، مشارکتهاي  -فرهنگی
باشد. متأسفانه در  رسان يارالعاده ی د در حل بحران، فوقتوان ي و ... میگذار هیسرمااجتماعی و تقویت 

شرایط کنونی، پژوهشهایی که توسط اساتید و گروه معارف اسلامی در این زمینه انجام شده، ضعیف عمل 
اند. در متون مورد بررسی، دربارة ویروس کرونا و آموزش عالی کشور، پژوهش جامعی مشاهده نشد که  کرده

شده به صورت  ي از پتانسیلهاي موجود در جامعه در این زمینه باشند. لذا براي خلأ مشاهدهبردار در صدد بهره
هایی براي نشان دادن نقش خطیر گروه معارف  ملی با اکثر اساتید این حوزه تا رسیدن به اشباع نظري مصاحبه

هاي  ز مصاحبهاسلامی و نهاد نمایندگی رهبري در جامعه در حل بحران ویروس کرونا صورت گرفت و ا
  نشان داده شده است. 13هاي مضامین استخراج شد که در شکل  کد در قالب دسته 55گرفته،  صورت

  
  هاي مضامین تفسیري : دسته13شکل 

  

  گیري د) بحث و نتیجه
در کشور ما، بلکه در سراسر دنیا، افراد و به  تنها نهگیر ویروس کرونا،  همه يماریبکه حدود دو سال است 

انشجویان را دچار سراسیمگی و آشفتگی کرده است. با شرایط به وجود آمده، دانشگاهیان با خصوص د
مشکلاتی همچون: تعطیلی دانشگاهها، مشکلات ساختاري، آسیبهاي فرهنگی و اقتصادي، مشکلات روحی 

ی است که تنها اند که بر فعالیتهاي دانشگاه تأثیر گذاشته است. بدیه رو شده اجتماعی روبه  و روانی و فاصله
توان آنها را حل کرد و درصدد کاهش عواقب منفی ناشی از آنها بود. لذا از این  با شناخت مشکلات می
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ۀ جامع در متون علمی مرتبط منتشرشده و انجام مصاحبه با افراد خبره در حوزة مطالع بامنظر، پژوهش حاضر 
شرایط مناسب براي آموزش مجازي باکیفیت  هاي مرتبط منتشرشدة مسئولان، مربوطه و نیز بررسی مصاحبه

  در دوران کرونا و آموزش مناسب با شرایط در دوران پساکرونایی را استخراج کرده است.

شده در این حوزه، به صورت جزء به مسئله پرداخته شده است؛ لذا امکان  در اغلب پژوهشهاي انجام
ر، بررسی جامع وضعیت دانشگاه به صورت شده نیست. نوآوري پژوهش حاض مقایسه با پژوهشهاي انجام

برداري از  شده، این است که قصد بهره ملی و کلان است و تفاوت عمدة آن با سایر پژوهشهاي انجام
ي افراد در جامعه را در راستاي آور تابامکانات و پتانسیلهاي دینی موجود، تقویت اعتقادات و پرورش 

. به همین سبب، براي رفع خلأهاي موجود در پژوهشهاي مدیریت و بهبود شرایط به وجود آمده دارد
شده، در بخش آموزشی از گروه معارف اسلامی و در بعد اخلاقی و تربیتی از نهاد نمایندگی رهبري  انجام

نهاد نمایندگی  استفاده شده است. گروه معارف با ترویج دین و دینداري و آموزش مناسب دانشجویان و
ي در افراد، جلب مشارکت مردمی آور تاببه افراد، تقویت  دادن دیاماي فرهنگی و رهبري با انجام فعالیته

توانند  ی، میازخودگذشتگی به انسانهاي نیازمند و سوق دادن جامعه به سمت ایثار و رسان کمکدر راستاي 
د در خود، کننده باشند. نهاد نمایندگی رهبري و گروه معارف با توجه به پتانسیلهاي موجو در این راه کمک

توانند نقش تربیتی، فرهنگی و اخلاقی پررنگی داشته باشند. با استفاده از ارزشهاي اسلامی و پتانسیلهاي  می
توان تهدیدها و مسائل ناشی از بروز ویروس کرونا را تبدیل به فرصت کرد و در  موجود در جامعه، می

  ت، قدم برداشت.راستاي تقویت نظام آموزشی و داشتن جامعۀ متعالی در بلندمد

هاي  شده از بررسی متون علمی موجود در راستاي پژوهش و تجزیه و تحلیل مصاحبه کدهاي استخراج
زیرساختهاي مورد «اند:  بندي شده هاي ذیل دسته مقولهگرفته با خبرگان و اساتید گروه معارف اسلامی در  صورت

مسئولیت «، »وجود آمده در دوران کرونایی مسائل و مشکلات آموزشی و فرصتهاي به«، »نیاز آموزش مجازي
اخلاقی و معنوي دروس و اساتید معارف در ، ابعاد تربیتی«، »نقش علوم انسانی«، »اجتماعی دانشگاه - فرهنگی
آفرینی اساتید معارف در فرایند  نقش«، »توجه به ماهیت، اهداف و جایگاه دروس معارف اسلامی«، »دانشگاه
بازتعریف نقش نهاد نمایندگی رهبري در «، »خلاق و فرهنگ آموزش مجازيسازي ا نهادینه«، »تدریس

  ».اندازي سامانۀ مجازي جامع معارف(تحت نظارت نهاد نمایندگی رهبري) راه«و » دانشگاهها

  پیشنهادها
هاي صورت  آموزش در دوران پساکرونا بر اساس نتایج به دست آمده از بررسی متون علمی، مصاحبه

، به صورت ترکیبی از آموزش حضوري و 1هاي منتشر شدة مسئولان ن و اساتید و مصاحبهگرفته با خبرگا
                                                

عبداالله جاسبی، عضو شوراي  به ریاست دکتر منصور غلامی برگزار شد،که ن دانشگاهها و مراکز آموزشی شد یاسلامشوراي  341. در جلسۀ 1
دانشگاههاي خارج از کشور نیز در پساکرونا براي بحث آموزش، ترکیبی از فضاي  اشاره به دوران پساکرونا گفت:عالی انقلاب فرهنگی با 
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سازي زیرساختهاي لازم و تقویت آموزش مجازي و حل مشکلاتی که در  بنابر این، با آماده مجازي است.
  آموزشی موفق داشته باشیم. میتوان میشرایط کرونایی پی به وجود آنها بردیم، 

هاي مناسب آموزشی، در دوران کرونا و  هاي پژوهش حاضر، در راستاي سیاستگذاري با توجه به یافته
  پساکرونا پیشنهادهاي ذیل قابل طرح است:

یکپارچه براي همۀ دانشگاههاي کشور که باعث  1طراحی یک سامانۀ جامع آموزشی -
زمینه استفاده کنند. توانند از تجربیات یکدیگر در این  شود و دانشگاهها می ها می جویی در هزینه صرفه

همچنین با گذشت زمان در استفاده از آن، خبره و ماهر شوند و با برگزاري یک دورة آموزشی کلی از 
طریق فضاي مجازي، یادگیري و آموزش نحوة کار با آن به صورت یکپارچه براي همۀ دانشجویان و اساتید 

  برگزار شود.
  گیري کنند. شرایط و امکانات، خودشان تصمیمدادن آزادي عمل به دانشگاهها تا با توجه به  -
  اي در جامعه. گسترش یادگیري شبکه -
که هم به آموزش مناسب و باکیفیت متعهد باشند،  تربیت اساتید متعهد براي آموزش دانشجویان، -

  هم اخلاق فضاي مجازي را رعایت کنند.
مقطع تحصیلات  هاي پژوهشی براي دانشجویان بندي خاص براي انجام مشاوره ارائۀ زمان -

  هاي کلاسهاي آموزشی اساتید. تکمیلی؛ مانند برنامه
ي آموزشهاي خلاقانه براي جذب ساز ادهیپاستفاده از فرهنگ و ادغام آن با هنر در مسیر  -

  دانشجو.
ۀ مسئولیت و توسعاجتماعی دانشگاه در جامعه؛ براي تقویت  -تقویت بعد مسئولیت فرهنگی -

اي متشکل از خبرگان  توانند با تشکیل جلسه ی رهبري میندگینهاد نماو  اجتماعی، گروه معارف -فرهنگی
حوزه و نمایندگان دانشجویی، با استفاده از تکنیک طوفان مغزي به دنبال راهکارهاي عملیاتی باشند. البته با 

                                                                                                              
نظام  ۀاورانفنّ ۀدر نشست اینترنتی کرونا و مواجهدکتر خسرو عزیزي نیز  ،رئیس دانشگاه لرستان کنند. مجازي و حضوري را استفاده می

. در خبرگزاري ایرنا اول خرداد، نیز دوران پساکرونا دوران تقویت آموزش ترکیبی خواهد بود ند که) ذکر کرد4/2/1399(آموزش عالی ایران
شده فضاي آموزشی کشور متحول شده است. برگشت به حالت حضوري  محمود حبیبی گفت: بر اساس تحلیلهاي انجام کهشده است  اشاره

  .رویم می شک به سمت آموزشهاي تلفیقی پیش صرف را نخواهیم داشت. بی
اند؛  توجهی اشاره داشته ن دانشگاهها و مراکز آموزشی نیز دبیر شوراي عالی انقلاب فرهنگی به نکتۀ قابلشدی اسلامشوراي  341. در جلسۀ 1
اي متشکل از وزیر علوم تحقیقات و فنّاوري، وزیر بهداشت درمان و آموزش  جامع علمی کشور مصوب شد کمیته ۀستاد نقش ۀدر جلس«

وپرورش، معاون علمی و فناّوري ریاست جمهوري، رئیس دانشگاه آزاد اسلامی و دبیر شوراي عالی انقلاب فرهنگی  ی، وزیر آموزشپزشک
محیطی یکپارچه،  ،فضاي مجازي« کههمچنین ایشان مطرح کردند ». ملی آموزشی، پژوهشی و تربیتی تشکیل شود ۀیکپارچ ۀبراي ایجاد سامان

 ۀسامان که یصورت در ؛کند مستقل خود استفاده می ۀصورت مستقل از سامان گفت: در حال حاضر هر دانشگاهی به فراگیر و پیوسته دارد،
  .»استقلال دانشگاهی را نیز فراهم کند ،حال نیع کاربران خدمات بدهد و در ۀتواند به هم هاي متنوع می قدرتمند با توانایی
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ن دانشگاهها و مراکز آموزشی، دبیر شوراي شد یاسلامتوجه به اهمیت بحث فرهنگی، در جلسۀ شوراي 
یکپارچه ملی آموزشی، پژوهشی و تربیتی  ۀبعد فرهنگی سامان«اند که  رهنگی نیز به این نکته اشاره داشتهف

  ».توجه و بررسی قرار گیرد مورد
باشیم و آموزش مجازي را تقویت کنیم. در دوران پساکرونا از  1به دنبال تبدیل تهدید به فرصت -

ر کنار آموزش حضوري، براي رشد آموزش عالی و د -نه فرعی -آموزش مجازي به عنوان آموزش اصلی
توانیم از کشورهاي  تقویت و کسب درآمد براي دانشگاه استفاده کنیم. با داشتن آموزش مجازي قوي، می

بنابر این، باید ساختارها ؛ درآمد بیشتري کسب کنیم دیگر و حتی جاهاي مختلف کشور دانشجو بپذیریم و
  .شود اصلاح و زیرساختهاي لازم فراهم

با کمک گرفتن از گروه  2مجازي؛ يآزمونهارعایت اخلاق مجازي و صداقت در برگزاري  -
معارف و نهاد نمایندگی رهبري در تربیت درست دانشجویان، افراد را طوري آموزش دهیم که به حد 

  برسند و بدون نظارت، اخلاق مجازي و صداقت در آزمون برگزارشده را رعایت کنند. یخودکنترل

در اکثر دانشگاهها امکان دسترسی به م آوردن شرایط دسترسی به منابع پژوهشی براي دانشجویان؛ فراه
ي متفاوت از خارج از دانشگاه فراهم تهایساهاي قبلی و همچنین دسترسی  نامه شده و پایان پژوهشهاي انجام

دانشجویان از این بابت در موجود نیست و  ها رشتهي فیزیکی در برخی از کتابهاشده است. البته دسترسی به 
  شده در اختیارشان قرار گیرد. تنگنا هستند که بهتر است فایلهاي آنها به صورت اسکن

  
  

                                                
بود  شده لیتشکموزشی وزارت علوم به منظور کاهش آسیبهاي ناشی از آموزش حضوري که در معاونت آ 1398اسفند سال  26. در جلسۀ 1

توان در دوران بحران ویروس کرونا، تهدید را تبدیل به فرصت کرد و یک تحول در آموزش کشور  نیز به این نکته اشاره شده است که می
آوري نظام آموزشی  ي شود. همچنین باعث بالا بردن سطح تابمنجر به تقویت زیرساخت براي ارائۀ آموزشهاي غیر حضور که ایجاد کرد

آقاي  ن دانشگاهها و مراکز آموزشی،شد یاسلامشوراي  341شود. همچنین در جلسۀ  کشور در مواجهه با شرایط مشابه احتمالی آینده می عالی
را به فرصت تبدیل کنیم که  جادشدهیت: باید تغییر انوان آموزش مکمل است، گفع نگاه ما به آموزش مجازي، به«دوست با تأکید بر اینکه  حق

سرعت  ها گفت: به نامه وي در مورد لزوم اصلاح آیین. آمده پوشش داده شود امیدواریم نقصهایی که در آموزش حضوري است با شرایط پیش
روز کردن سیستم آموزشی  ز این فرصت براي بهها و مقررات آموزشی هستیم تا موانع را از سر راه برداریم تا ا نامه در حال بازنگري در آیین

حسین سلیمی، رئیس دانشگاه علامه طباطبایی نیز با اشاره به برگزاري کلاسهاي آنلاین در این دانشگاه گفت: با توجه  ،در ادامه». استفاده شود
  .شد پژوهش و آموزش ةنوعی توفیق اجباري براي استفاده از فضاي مجازي در حوز به ،به شیوع کرونا

بر رعایت اخلاق  ،محمدمهدي طهرانچی، رئیس دانشگاه آزاد اسلامیدانشگاهها و مراکز آموزشی،  شدن یاسلامشوراي  341. در جلسۀ 2
رئیس دانشگاه آزاد در پایان سخنان خود بر لزوم ایجاد ضمانتهاي لازم براي . صورت مجازي تأکید کرد آموزشی در برگزاري امتحانات به

هاي لازم براي برگزاري  صورت مجازي و هماهنگی بین دستگاههاي آموزش عالی کشور تأکید کرد و گفت: زمینه ن امن بهبرگزاري آزمو
بر لزوم فراهم شدن  نیز سلیمی هاي مرزي امکان اتصال اینترنت وجود ندارد. چراکه در برخی شهر ؛صورت مجازي فراهم شود امتحانات به

صورت مجازي تأکید کرد و گفت: آموزش عالی در این شرایط که ترکیبی از فضاي  متحانات دانشگاهها بهزیرساختهاي لازم براي برگزاري ا
  مجازي و حضوري است، باید آمادگی لازم را داشته باشد.
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  منابع
انشگاه فرهنگیان: بررسی مزایا و ) د(LMSیکیالکترونیادگیري  ۀسامان«). 1399روشنک( ،آذري - 

، ش هعلوم تربیتی و مشاورپویش در آموزش . )»1394-1399(کاربر استادمعایب بر اساس تجربیات 
13)13 :(68 -90.  

دانشگاه دیجیتالی بستري براي یادگیري دیجیتالی در «). 1399کبري خباره(و  حمیدرضا ،آراسته - 
  .15- 1): 80(30، ش رهیافت. »دوران کرونا و پساکرونا

آموختگان فیزیک درباره ویروس کرونا و  بررسی میزان سواد علمی دانش ).1399ادیبی، الهه( - 
  نامه کارشناسی ارشد، دانشکده علوم پایه، دانشگاه تربیت دبیر شهید رجایی. . پایانیماري کوویدب

بینی حمایت اجتماعی دانشجویان بر  پیش«). 1399اشکفتکی( پور لیاسماع محمود و مهدي، میدیانا - 
. »اگیري کرون شناختی در بحران همه روان ۀاجتماعی و سرمای ۀسرمای يها مؤلفهاساس 

  .179-162): 10(39، ش شناسی اجتماعی شهاي روانپژوه
گزارش عملکرد «). 1399(نیآذ هدیهم و رزازادهیم ظیمع ،یمیاستاد ابراه میدح واد؛ف رانمنش،یا - 

دانشگاه  . »19 دیکوو یرفسنجان در دوران پاندم یآموزش از راه دور در دانشگاه علوم پزشک
  .428-423 :)4(19 ، شرفسنجان یعلوم پزشک

  ).6(2، ش پژوهش. »تحلیل محتواي کیفی«). 1390، محمدتقی و محمودرضا نوشادي(ایمان - 
 .»ایران جامعۀ در کرونا ویروس شیوع اجتماعی پیامدهاي«). 1399(حسین جاجرمی، ایمانی - 

  .103-87): 2(1، ش )19کرونا/ کووید  ویروس شیوع پیامدهاي ۀنام ژهیواجتماعی ( راتیتأث ارزیابی
. »آموزش الکترونیکی ۀخچیتار« ).1395(سینا سلطانی گول و فرد یرا درخشانسم ؛بابایی، حمیده - 

  .قم. فناّوري اطلاعات و ارتباطات اسلامی ایران دومین همایش ملی کامپیوتر،
تبیین دیدگاه دانشجویان از «. )1400(راضیه عباسی و راد هاجر ادیب ،افسانه ارزانی ؛فاطمه ،باکویی -

  .104- 91: )1(10 ، شآموزش پرستاري. »کیفی ۀ: یک مطالع19 یدآموزش مجازي در اپیدمی کوو
مطالعه تطبیقی چالشها و فرصتهاي آموزش « ).1399(مژگان محمدي مهر و جمال حاجی ؛سعیده ،زاده تقی -

  .57- 47: )27(8، ش پرستار و پزشک در رزم. »عالی در دوران پاندمی کرونا در ایران و جهان
  . انتشارات امیرکبیر، تهران.ون و ابزارهاي روش تحقیق در مدیریتفن). 1396تولایی، روح االله ( - 
گیري آنلاین: بررسی چالشهاي اساتید زبان انگلیسی دانشگاه  همه«). 1399فاطمه( ،چهکندي - 

پژوهشهاي . »19گیري کوید  بیرجند در طراحی و اجراي تدریس مجازي در زمان همه
  .721-706): 4(10، ش شناختی در زبانهاي خارجی زبان
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 یشناخت تجارب روان ي: واکاویخانگ ۀنیدر قرنط یزندگ«). 1399(ناهیتاآ ،ییکولا یخدابخش - 
  .138-130 :)2(22 ، شیطب نظام. »19 دیگیري کوو در همه انیدانشجو

آموزش از راه دور و نظام آموزش «). 1399مهري پیام(و  پر حسنعلی کوره ؛بهمن ،پور خسروي - 
  .232- 221: )3(3 ، شوابط انسانیجغرافیا و ر. »عالی کشاورزي

اصول و مبانی روشهاي پژوهش کیفی؛ رویکردي نوین و ). 1396خنیفر، حسین و ناهید مسلمی( - 
  . تهران: نگاه دانش.کاربردي

ی پژوهش کیفی در مدیریت: شناس روش). 1392ي الوانی و عادل آذر(مهد یدسفرد، حسن؛  ییدانا - 
  . تهران: صفار.رویکردي جامع

. »بر آموزش عالی 19پژوهی تأثیرات بحران کووید  آینده« ).1399، غلامرضا(ذاکرصالحی - 
  .211-181): 2(12، ش اي در علوم انسانی رشته مطالعات میان

بر ابعاد  19شیوع کووید  ریتأث«). 1399ذاکرصالحی( غلامرضا و ولی خانباباییخواه، فهیمه؛  ربانی - 
، ش طب و تزکیه .»ن از دیدگاه خبرگانمدیریتی دانشگاهها و مؤسسات آموزش عالی ایرا

29)3( :196 -211.  
و  چالشهادانشجویان در دوران کرونا:  يها آموختهارزشیابی از « ).1399رضایی، محمدعلی( - 

  .214-179): 55(16، ش تیتربی یشناس روان. »اراهکاره
: بحران ریبنامه به سرد«). 1399(يزدیا مدص و عمران یصالح براهیمنجات، ا ازين لیمان؛زند، س - 

آموزش علوم  ۀمرکز مطالعات و توسع. »یتحول آموزش پزشک يفرصت برا کی 19 دیکوو
  .155-151: )2(15 ، شزدی یپزشک

 يریادگیمدل  ۀارائ«). 1398ی(وحدت جتح و حکاك حمدم ،يهوشنگ نظرپورریام دا؛ن اه،یس شاه - 
 یه علوم پزشکدانشگا يواحد آموزش مجاز انیدانشجو نیدر ب یکیالکترون کیاستراتژ
  .73-58 ):4(21 ، شافتهی. »اصفهان

الملل به آموزشهاي برخط و  بررسی نگرش دانشجویان بین«). 1399فاطمه کلاري(و  زهرا، عباسی - 
هاي اجتماعی در یادگیري زبان فارسی در دوران پیش و پس از گسترش ویروس   کاربرد رسانه

  .51-39): 4(3، ش یشناسی اجتماع زبان. »کرونا
کرونا در رضایت الکترونیکی دانشجویان در  ریتأثبررسی «). 1399(فروزان ضرابیان و زي، علیعزی - 

  .تربیتی علوم ومشاوره  شناسی، المللی روان ششمین کنفرانس بین. »دانشگاههاي داراي سیستم مجازي
 خدمتگزار بر يرهبر ریتأث«). 1399(یخیش یوبو ا شهیپ یمتق محمدحسین محمدرضا؛پور،  يعسکر - 

و نقش  یخدمت عموم ةزیانگ یانجینقش م لی: تحلرانیا ینوآورانه در بخش دولت يرفتار کار
  .84-64 :)1(12ش  ،)تیری(دانش مدیدولت تیریمد. »یاسیگر مهارت سلیتعد
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آموزش عالی مهارتی در زمان کرونا: چالشها، «). 1399ابراهیم صالحی عمران( و فرناز، خواه عین -
  .17-31): 80(30، ش فترهیا. »تها و اقداما سیاستگذاري

بررسی رابطه بین یادگیري خود راهبر با یادگیري الکترونیکی «). 1399(جاسمی خدیجه و فلاحی، امیر -
  .41- 35): 2(2، ش رویکردي نو در علوم تربیتی. »دانشجویان در دوران اپیدمی ویروس کرونا

الگوي  ۀارائ«). 1398الهی( مهران فرج و محمدرضا سرمد ،پور بهمن سعیدي ؛رحمزهیم ،کرمی - 
رهیافتی نو در . »(از دور)يمجازها در سیستم آموزش  کاهش هزینه يبند زمان يساز نهیبه

  .122- 91): 39(10، ش مدیریت آموزشی
بان  دیده. »چالشهاتحلیل آموزش آنلاین در بحران کرونا: فرصتها و « ).1399گروه مطالعات ایران( - 

  .96، ش ملی ایران
: زیبرانگ نوین و چالش يا آموزش مجازي، تجربه«). 1399مصطفی پیوند( و هحمید ،محجوب - 

آموزش علوم پزشکی شهید  ۀمرکز مطالعات و توسع .»استان کشور نیتر پاندمی کرونا در محروم
   .296- 294 :)4(15، ش صدوقی یزد

ی فناّورانه یادگیري الکترونیکی: روایت دگردیس«). 1399سیبی( منتظر، غلامعلی و طیبه گشول دره - 
  .15-36: 45، ش سیاست علم و فناّوري. »در عرصۀ آموزش

 دیبه کوو ینگاه«). 1399بازرگان( باسع ي وصبور اکبر یعلپور،  مرجان سلیمان مانه؛س ،یرحاجیم - 
مخاطرات  تیریمد. »اندازها در جهان: مخاطرات و چشم یو تحولات آموزش دانشگاه 19
  .223-197 ):2(7 ، شیطیمح

. تهران: جستارهایی در آموزش عالی، علم و بحران کرونا در ایران). 1399حسین( میرزایی، - 
  پژوهشکده مطالعات فرهنگی و اجتماعی.

بررسی وضعیت یادگیري الکترونیکی در «). 1399نجفی، اسماعیل و پارسا احمدي دهرشید( - 
لکترونیکی همایش ملی چالشهاي یادگیري ا. »آموزش عالی کشور در دوران شیوع کرونا ویروس
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