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Abstract 

Due to the importance of religious education in today's society, in addition 

to the important role that families play in the religious education of their 

children, the formal and public education system has also paid attention 

to the religious education of students. In other words, the two important 

institutions that play a fundamental role in the religious education of 

children are the family and the school. Considering that we live in a 

society with religious principles and rules, familiarity with religious 

education models, especially from the perspective of Islam, is one of the 
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significant necessities of correct education of people towards the path of 

happiness. Since a large part of education takes place in schools, the 

teacher must be familiar with the models of religious education. This 

study aims to examine the role of religious education in schools and its 

uplifting effect on students; also, uplifting religious education has been 

analyzed and a model has been presented in this regard. This research is 

applied in terms of purpose and uses qualitative content analysis method. 

In this study, the required data were first extracted from the examination 

of Islamic texts. Then the data analysis was done in three stages of open, 

central and selective coding, and in the next stages, categorization, 

integration and refinement were done and the central category named 

"uplifting religious education model" was obtained. The findings of the 

study suggest that the most important models are considering critical 

thinking in religious education, considering the integrated system of 

development regarding the issue of religious education and including 

religious education in the curriculum.  
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n½mr¥�]KrlXyK�È­ÆyK��µmKm�¨¾ªhW�xTy��L·��×qKp¥n¡�×�¶ªgr­�¶y�qm��ÈOLlX±K�³�×q´/h­�,sL/O��«L/`±K
�qm�³�¶X�r¥�¶©´�­�n�O�¨gKr­�¶cqLT¢½�,×n²O��µn}�«L`±K�|½ÅLS�³�×sLy��³���«L/±�¶/O�×t¡r­�¶©´�­��×´/¦©K

�L~±�È²½m�V¾OrW�q³?��n}�¨�Lg��¶X�L½��¯?�sK�È¡L/g��¾�hW�×L·��¶/¡�V/yK��¬¸­�L/·´¦©K�°½r/W���r/�±�qm
�,È²½m�V¾OrW�qm�×mL�X±K�r¢�W�°X}Km�r�±�qm��qm�n/}q�¶/cqLT¢½�«L�±�°X�r¥���³�È/²½m�V/¾OrW�¶ªJ/z­�mq´/­
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È­�V¾OrW�´~¡�È¥n²©LO�¶O�qmL��¶¡�n²½L®±n²}LO�¯L}q���È/²½m�V/¾OrW�L�´¢/}��×K´/��¯mr¡
¶O�¯Lz±K�{sqK�M´cqLc�qm�³�¤²·L®·�,§mL�X­�q´���VyK�È¸©K�×L·��³�UL/¾O��,ÈOL/lªW�����,

�������È­�r�±�¶O�¶/O�wqKn/­�V/yK�rX¸O�nyq�¬¸­�¯K´²��¨/z±�q´/�g�µL/¦½L_�°½r/W��×L·
�,µn²½?�n²}LO�¶X}Km�Kq�È½L½´S�³�¬©Ly��¾h­����¬¸­�sK�È¢½��°½r/W�µs³r/­K�¶/¡�ÈWL�´/�´­

ÈO�¯Kr¦~·³vS�¶_´W��Kq�×qL®}�MKmL}��´/�´­�,V/yK�¶XkL/y��´/��­�m´/k�¶O��×sL/y
¬¸­�sK��´/�´­�°/½K� }�¯³nO�³�VyK�wqKn­��V/¸_�qm�¶/¡�V/yK�ÈWL�´/�´­�°½r/W

¬¸­�¶/¡Krc�,m´/}�¶X�r¥�r�±�qm�n½LO�{q³rS�³�{s´­?�×L���qm�´±�¨z±�{q³rS��°½r/W
±K�V­Æy�³�È½L½´S�¯L½r_�qm�r­KVyK�È±³qm��L~±�,¯Lz���� �

È²SKu��qm�m´k�{qKt¥�°½rk?�qm�L·��¯r��×´¦©K�N©L�����µqL/}K�È/yLyK�¶/X¢±�°½K�¶O
È­��{q³r/S�n½LO�xS�°½K�sK�V¾OrW�³�¬¾ª�W�sK��n·�¶¡�n²²¡���È¥n/±s��´/}�³�q´/}���qm

È­�¶/_´W�V/½mr��r/O�¶/¡�×r¢�W�rO�³�n}LO�n}q�V�r��LO�µKr®·�È�¾h­��t/¡r®X­�,n/²¡
��n}LO�®½r¡�,È��������� �

sK�VyK�UqLP��V¾OrW�,¯Kr½K�{q³rS�³�{s´­?�°½mL¾²O�§´hW�n²y�qm���Èª­L�W�n²½Kr�
¶²¾­s��×L/·qL¾�­�r/O�È²XP­�³�¶cqLT¢½�Uq´��¶O�¯L¾OrX­�V½´·�¶Xy´¾S�È©L�W�³�°½´¢W�sLy

µmL­?�r¾//z­�qm�¯L//~½K�V½Kn//·�q´//�²­�¶//O�È­Æ//yK��³�¶//±L·L¥?��//�hW�V//¸_�¯n//}� �
¶//P¾��UL//¾g�N//WKr­�×qL//¾XkK�mL//�OK�¶//®·�qm����,È//¦²·r��MÆ//�±K�È©L//��×Kq´//}�¶//±Lkr¾Om������-�� �

�³�°ly�r¦½m�¶OÈ­��/zO�È¡n/±K�LO�{sqK�§L/�X±K�L/O�V/¾OrW�V/�¥�¯K´/W��mqKm�qL/¡�³�r/y�L/·
�N¾�±��,µmKs�������,����� �

�³�V/yK�n/}q�sK�È®¸­�¶ªgr­�Kr½s�-mqKm�×rX~¾O�V¾®·K�¯LXyr¾Om�µq³m�qm�¶ªJz­�°½K
�°/½K�qm�V¾//�l}�¨/­L¢W�¯Kq³m�È±K´//_´±��È­�¨¢/}�È­�V/¾P\W�³�mr//¾¥��rX//~¾O�³�m´//}� �

È­�qKn/½LS�r®��§´��«L®W�LW�UL�³K�n/±L­��¯L¢­�sK�È/¢½�V/yK�f/�K³��UL�L/y�¶/¡�È½L/·
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ʴ˨
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��È²½m�V¾OrW��«L��È­ÆyK�V¾OrW�sK�VyK�rW���È/©³�,n/}LO�È/²½m�V/yK�°/¢®­�È/X¾OrW�r/·

n}LP±�È­ÆyK����È²½m�¶P²_�¶¡�ÈX¾OrW�r·�È/O�³�×r·L/��,��L/±�,mqKn±��V/yK�«K³m��,È­´/ª�­

�������,������� �
�°¾O��qL�®©K¹r½Km�È­��½r�W�°¾²c�Kq�È²½m�V¾OrW�,V¾OrW�Èªª®©K�n²¡������¬�²­�x½qnW

¶­L±rO�³�×t½q��,n/±³Knk�m´/_³�µqL/Oqm�È½L/·mL�X�K�¶/O�mr/��ÈOL¾X/ym�¯?��n/·�¶/¡�µn}
�V�¾�g��³�ÈXz·�¯L¸_�¯L/z±K�r¦½m�³�{qL¥mq³rS�LO�¯Lz±K��LPWqK�³�È¥n±s��qm�¶/¡�È½L·

È­�È¥n/±s�L/¸±?�LO�¶�­L_�/²¡�n�V/yK�r/~O�mL/g?�¶/®·�¶/¢ªO�³�����Èl½L/~­��,mKq�������,�����
�sK�V/yK�UqL/P��È/²½m�V/¾OrW�,��K³qm����q´/�²­�¶/O�qKn/�n·�³�×n/®��§L/®�K�¶/�´®`­

µqKt¥�{s´­?��×L·��rPX�­��¯?�¶O�,r�±�³�¨®��qm�mKr�K�¶¡�×´h±�¶O�r¦½m�mKr�K�¶O�°½m� ½
µs´­?�×LS�³�n¸�X­�L·��n²O�n±´}����,×m³³Km�����,��������� �
��¶O�°½m���g�0LyLyK��«tªX/z­�,È/²½m�¤/²·r��«³Kn/W�³�¶/�­L_�×mL/�X�K�×L²Or½s�¯K´²�

�³�¬¾/ª�W�V¾�¾¡�¶O�¶_´W��V/¾OrW�¶/¡Krc�-V/yK�V/¾OrW�¶®·�³�È/��K³��È/X�³�¯L/z±K�¶/P±L_
È­�¨�Lg��È²½m�×L·q´Xym��OL�­�È­m?�¶¡�mmr¥�n/²¡�qL/X�q�È¥n±s�qm���µmK´±L/k�mL/¸±

¶O��°¾©³K�¯K´²��±´±L¡È­�{q³rS�¯?�qm�¯L¡m´¡�¶¡�È��r/­K�qm�È/yLyK�|/�±�,n²OL½��V/¾OrW
�,q´~¡�È�L®X_K�¶�r��qm�r¦½m�×´y�sK�-mqKm�È²½m���LPWqK�¶¡L`±?sK�È}s´­?�×L·mL¸±
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er��È~lOr[K�³�×n­?qL¡�¶­L±rO�³�L·��LO�,L·�¶®·�VkL²}��qm�n/¾¡BW�mq´/­�×K´/Xh­�¶/P±L_
�,°//½m�V//�r��³�µn//²½?�V¾��K³�t//¾±�³�¯?�×L·n//½n¸W�³�L·��×L//·�×n//²®±K´W�³�m´//_´­��³�L·
V¾ªOL��VyK�µn}�°¾`��¯?�qm�¶X�¸±�×L·���°¾/PW�×Kr/O�¶/±L®¥�³�m´/_´­��/�³��/¾�m���È/±s

V/yK�sL/¾±�¶X}p¥�VkL²}�³�È�L¢}nP©L¡�¶O�,µn²½?�µqLOqm��¶/­L±rO�r/¥K�V¾©L���³�L·��×L/·
�,¶X}p¥���n�±�¶±L·L¥?�³�¶±L��²­È­�,n±´}�ÈyL²}sLO�³�mq³LX/ym�³�UL/¾Or`W�sK�¯K´/W��×L·

�,¯?�È�²­�³�VP\­��µn/²½?�×³qKr/��È/�Krc��³�eÆ/�K�¶/O�¯?�q´/±�×´/WrS�qm�³�V/k³r�K
¶²¾¸O��³�VkKmrS�V¾OrW�³�¬¾ª�W�n²½Kr��×sLy�¶­L±rO�¶²¾­s��¶/O�ÈOL¾X/ym�×KrO�Kq�NyL²­�×t½q

��VkLy�q´z¾­�,M´ª�­�µn²½?��,sq³L~¡��������� �
��­L_��ÈWL¾ª®��§Lg�°¾��qm�³�°½rW��Kq�È±L­mL}��½r�W�°½rW��¯´/¸²½³��������µmKm�¶/IKqK
VyK���r�±�¶O��¨/¡�V¾�¾¡�V¾O´ª�­�¯Kt¾­�L½�¶_qm�sK�mr��U³L���¶O�È±L­mL}�,³K��È¥n/±s

È­��Æ�K��VyK�L²�­�°½K�¶O�È±L­mL}�r¦½m�UqLP��¶O�-m´}��Kq�m´/k�È¥n/±s�qn�c�mr��¶¡
mqKm�V//y³m����{sqK��³�L//·�³�V½Kn//·�f¾h//��V//¸_�qm�Kq�r//~O�t//½Kr��,È//²½m�×L//·q³LO

¶XyK´k��³�L·�È­�eÆ�K�Kq�³K�UÆ½L®W�¯Lz±K�³�n²²¡�È­�V¾OrW�¶�­L_�×KrO�È½L·��¶/¡�n²½L®±
n²}LO�¯L}q´~¡�È¥n²©LO�¶O�qmL���L�´¢}�È²½m�V¾OrW��¯mr¡�¶/O�¯L/z±K�×K´���,§mL/�X­�q´�
{sqK�M´cqLc�qm�³�¤²·L®·��VyK�È¸©K�×L·��³�UL/¾O�,ÈOL/lªW�������,������V/yK�f/�K³

�sK�È¢½�¯L¢­�È­��L/�XkK�m´/k�¶/O�Kq�¯K´/_´±�V�³�sK�×qL¾zO�UL�Ly�¶¡�È½L·��,n/·m
�¯L¾Or­�³�¯Kr½n­�³�¶yqn­��¾h­�r¥K�³�VyK�¶yqn­��¶/¡�n±´/}�µmKm�¨¢}�×q´��ÈX¾OrW
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�¯K´/_´±�×´_Kn/k�e³q�×ÆX/�K�¶/O�È/¥qtO� ®¡�,n±sKmrTO�¯K´_´±�×L·q³LO�V¾P\W�¶O
È­�²²¡n���MKr¾y�³�n}q�r¾z­�qm�¯K´_´±�V½Kn·��sK�È/¢½�,×³�UL½´²�­�¶²~W�e³q�¯mr¡

�VyK�wqKn­��Kn·K��,µmKt±LOr��������,������� �
��¶­L±rO�r¥K��×L/·sL¾±�×´¦l/yLS�n²·K´lO�,È²½m�V¾OrW�³��ÆkK�µs´g�qm�Èyqm�×L·

�Èg³q�³�×´²�­�|±Km��,n²}LO�¶�y´X­�¯Ks´­?�¶/­L±rO�°/½K�n½LO�­��L/h©�sK�L·�,È�/zª��È±L/P
¯K³q��L/O��/P�²­�0Æ­L/¡�,È�L/®X_K�³�ÈXkL²}�µs´­?�³�«Æ/yK�°/½m�n²/}LO�¯?�×L/·���°/½K�sK

�qp¦·q�¯Lz±K�È¸©K�Ur���¶¡�VyK��µn/}�µqL/}K�¯?�¶/O�¯?r/��qm�¶/¡�L·�È­�,V/yK��n/±K´W
¶O���K³�,È²¾��Uq´���¯L/z±K�qL/¾XkK�¨/�K�r/O�È²XP­�³�Kr¥�¶/­L±rO�qm��È/yqm�×L·��³�È/²½m

È�ÆkK���r�|±Km�n}�n·K´k�Z�LO�¶¡�m´}�µmKm�qK��sK�Kq�È/�ÆkK�³�È/²½m�¬¾·L/�­�¯Ks´­?
�qL¾XkK�µKq��È±L­s�³�n²²¡�MLlX±K��,¬¾·L/�­�°/½K�,n/±mr¡�ML/lX±K�Kq�L/¸±?�qL/¾XkK�µKq�sK�¶¡

n}�n·K´k�¯L}m´_³�sK�ÈIt_���¯L²c�È/­�¶¡�§L/y�mr/��r/·�¬¾±Km��È¥n/±s�sK�×mL/½s�×L·
È­�È��¶yqn­�qm�Kq�m´k�n²¡���qm§Ly�°½K��È�L/®X_K�³�È/±K³q�,È®/z_�n/}q�,¬¸­�×L·

È­�iq�×³�n·m��qLX�q�{r¦±�³�L·�|±Km�,¯L®ª�­�×L·��qm�¬¡L/g��/OK³q�³�r/¦½m�¯Ks´/­?
V½´·�r/O�×r½p/SL±qL¢±K�r¾[B/W�¶/yqn­�È/¢½t¾��UL±L¢­K�ÈXg�³�¶yqn­��È½L�´¢/}�,ÈOL/½
mqKm�È±L­mL}�³�È±K³q�³�È®z_�V­Æy�,Èª¾�hW�V�r~¾S�,L·mKn�XyK���hW�È¡L/g�UL�¾

È­�Kq�×mL}�LO��PWr­�¨­K´��¶¡�VyK�¯?�sK�mr/¡�¬¾/z�W�r½s�¶Xym�^²S�¶O�¯K´W���V¾�/�³
�È/}s´­?�UL/±L¢­K�³�¶/yqn­�qm��/OK³q�,¯L/®ª�­�,ÈX½r½n/­� P/y�,×n/P©L¡³�È/¢½t¾�

��,¯KqL¢®·�³�×´²·m�Èg´�±�������� �
�¯K´²��LO�×r¦½m�|·³vS�µKq�ÈyqrO�°½m�³�×qKn²½m���g�³�V½´�W�×L·��×q³LO�¨/z±

Mr//��È//¦²·r��¬_L//¸W�r//OKrO�qm�¯K´//_��×n//®gK�¬//ª��¶//O��§L//y�qm�×n//¾`­�³�mKv±������ �
VyK�µn}�r~X²­��È­�¯L/~±��¾�hW�°½K�^½LX±��×qKn/²½m�qm�µmK´±L/k�µn/±sqK�|/�±�L/O�n/·m� �

°½m�³�¶//O�L//O�°¾//²d®·�³�¯K´//_�¨//z±�×q³L//O�¯´±L¡�,{sq³�¯´//c�×qKt//OK�×r¾¥qL¡��×L//·� �
È/®ª��t¡Kr­�³�wqKn­�qm�r²·�³�¯?r��È­��mKm�¶�/y´W�¯K´/_�¨/z±�qm�Kq�×qKn/²½m�¯K´/W

��,¯KqL¢®·�³�×r¾�±��������¯KqL/¢®·�³�×´/²·m�Èg´/�±�¶/¡�×r¦½m��¾�hW�^½LX±��������qm
|±Km�È·L¦//}s´­?�¨//­K´��³�È±L­mL/}�¯Kt//¾­�¶//�OKq�¶/²¾­s��«L//`±K�¶//¡qLP­�r¸//}�¯Ks´/­?
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µmKm�|±Km�È­L¡mL}�¯Kt¾­�°¾O�¶¡�VyK�¯?�sK�È¡Lg�,n±K�K³q�³�¯Ks´­?�,r½n/­�L/O�L/¸±?��O
L²�­�È¦XzP®·�¶yqn­�q³L~­�³�¯Kr¾Om�mqKm�m´_³�×qKm��� �
|±Km�È±L­mL}�¯Kt¾­�°¾O�°¾²d®·� Py�³�¯Ks´­?��qKn­�V¾��´­�,ÈX½L®g�×rP·q�×L·

V/z¾±�qKmL/²�­�¶/±Kr­?�×rP·q� Py�LO�¶¡�n}�µn½m�×qKmL²�­�È¦XzP®·�ÈX¡qL~­�³���qm
�µmKt±LOr��¶²¾­s�°½K�������È­�sKrOK��n²¡¬¸­�r�Lg�r���qm�wqKn­��V/¾OrW�qm�mL/¸±�°½r/W

È­�M´zh­�¯L±K´_´±�³�¯L¡m´¡�È²½m�³�È�L®X_K�,È�l}�n±´}��� �
�³�{s´/­?�¶�/zª��sK�r[B/X­�È/²½m�V/¾OrW�n�O�³m�qm�wqKn­�mr¢ª®��VyK�n�X�­�×³

È­�VJ/~±�«Æ/yK�¶/¾©L��¬¾©L/�W�sK�t/¾±�V/¾OrW�³�¬¾ª�W�¶�zª��³�VyK�q´~¡�{q³rS��mr/¾¥
��,µmKt±L/Or��������,�������¾[³�×r¾~O�¬�s�¶O��������×Kt/_K�mr/¡��l/~­�n/½LO�wqKn­�qm

n²X//z·�×r//�L²��¶//c�r[D//­���|//�±�qKt¦X­n//k�È//Xg�³�¬//ª�­�,È//Or­�,¯Kn//²­qL¡�,r½n//­� �
n±qKm�ÈX¾OrW��¶c�n/·m�mL/O�r/O�Kq�¶/�´®`­� /½�UL/®gs�N/yL²­L±� 5qKt¦X­nk�LzO���¶/®·

¯L}m´k�§Lg�q´kKr��¶O�,n²Xz·�¶yqn­�qm�¶¡�È½L¸±?���/���¶/yqn­�r/[K�È©³�-n±qKp¥r[K
Vz¾±�°½K�qm��� �

MLX¡�,È}s´­?�¶­L±rO��½r��sK�¶yqn­�È­�t¾±�L¸±?�×K´Xh­�³�Èyqm�×L·��r¾[B/W�n/±K´W
VyK�¬¸­�qL¾zO�°½K�³�mqKp¦O��È­�,¬½r¦²O�m´k�È¡m´¡�¯Kq³m�¶O�¶¡�L­�sK�«Kn¡�r·��¬¾²¾O

q´/�W�sK�×qL¾zO�U³L/���³�¬/½qKm�L/¾±m�sK�¶/¡�È½L·�qm�¶/¡�È½L·�È/­�q´/­K�mq´/­��,¬¾²¡
MLX¡�sK�¶/¡�V/yK�ÈWL/�Æ�K�¯L/®·�wLyKrO��Kr/��È¡m´/¡�¯Kq³m�qm�m´/k�È/yqm�×L/·

¶X�r¥�È/®±�V/�³�0Kn/�O�Kr/½s�-¬½K�¬¾±K´/lO�×t/¾c�r/¦½m�q´/­K�sK�×qL¾/zO�mq´/­�qm�¬¾²¡��
MLX¡�¬¸­�qL¾/zO�È/X¾OrW�³�È}s´­?�UL±L¢­K�°¾²d®·�³�Èyqm�×L·��V/¾OrW�r/�±�sK�³�n/±K

±qKp¥r¾[BW�È²½mn���µKq�³K�§m�¶O�n½LO�,n²¡�Kn¾S�µKq��m´¡�°·o�¶O�n±K´XO�ÈOr­�¶¢²½K�×KrO
È­�ÈX�³�¯K´_´±�L½��m´¡�Kr½s�-n²¡�Kn¾S��wL/zgK�V/yqm�¶/¡�n/²¡�r/¢��Vyqm�n±K´W

n²¡��{sqK�§L/�X±K�×Kr/O�VyK�ÈªS�f¾h���LPWqK���K³qm�È/²½m�V/¾OrW�³�L/·���sK�«L/¸©K�L/O
µr¸O�³�UL//½K³q�³�UL//½?�µ´¾//}�sK�×r//¾¥�×L·�È­�N//yL²­�|±Km�L//O�¯K´//W���L//PWqK�¯Ks´//­?� �

È­�m´k�¶¡�mr¡�qKr�rO�f¾h��¶²¾­s�n±K´W��n/}LO�¯L/±?�×r/¢��³�È²½m�{q³rS�sLy��×r¾/~O

�,�¾[³�������,������ �
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�t¾±�¯L¥n²z½´±�sK�ÈkrO�������¶/O�,È½´¦©K�{³q�sK�{³q�sK�È/¢½�¯K´²���V/¾OrW�×L/·
µmq³?�¯L¾­�¶O�°ly�¯Lz±K�n±K��V¾OrW�n±n�X�­�L¸±?�¶/O�¯L/z±K�È½KnXOK��{³q�L/O�È/�¾P��q´�

È­�¨¢}�È½´¦©K��m´/k�È¥n/±s�V/zl±�§L/y�n/²c�qm��m´¡�¶¡�Uq´��°½K�¶O�,mr¾¥
�,n²X//z·�³K�qmL//­³�qn//S�§³K�¶//_qm�qm�¶//¡�m´//k�¯´//­Kr¾S�mKr//�K�L//O�Kq�|½L//·qL¡�¶//®·

È­�×qKmrO´//¦©K�È//X¾OrW�qLXkL//y�³�n//²¡�È­�¯L­L//y�{K�°//½KsK�-n//OL½��qm�È½´//¦©K�{³q�³q
¯L­Ly�mKmmqKm�È½Kt/zO�|/�±�,�m´¡�qLX�q�³�V¾�l}�¯���t/½Kr��sK�È/¢½�n/¾ª�W�µt/½r�

¶~½q�³�n²­³r¾±�V/yK�¯L/z±K�qm�qKm����m´/¡�¶/¡�V/yK�µt/½r��°¾/®·�m´/_³�V/¡rO�¶/O
wLP©�,¯mq´kKp��,Ur}L�­�MKm?�,È¥n±s�«´yq�sK�×qL¾zO��×KmK�,¬/ª¢W�sr/��,¯n¾/}´S

¶ª®_�³�UL®ª¡�r��¯Kr}L�­�r½Ly�³�qmL­�³�qnS�sK�Kq�L·È­�K�È­�qL¡�¶O�³�mr¾¥�mn²O���³�¬~c
¶d½qm�¯´d®·�¯L±K´_´±�³�¯L¡m´¡�{´¥�VyK�×K��¶/²¾½?�¯´d®·�¯L~²·o��¶/¡�V/yK�×K

È­�x¢�²­�¯?�qm�×t¾c�r·��¶/¦±�m´/k�qm�Kq�L¾/}K�x/¢��¶/²½?�¶/¡�U³L/�W�°½K�LO�,m´}
È®±�È/­�¶/¦±�m´k�qm�Kq�¯?�¯L±K´_´±�³�¯L¡m´¡�°·o�È©³�-mqKm�³�¯L/¾Or­�°½KrOL/²O�-mqKm�

È­�°½n©K³�V¾©L���n²±K´W�ÈP·p­�³�È²½m�×L·qLX�q�³�L·�¶O�Kq�m´k�¶/±´¥��n/²²¡�¤/²·L®·�×K
�n/²·m�¨¢/}�q´­K�°½K�«L`±K�qm�Kq�¯L±?�È²·o�×´¦©K�³�n±´}�¶_´X­�¯Kn±sr��¶¡��sK�È/�®_

�,¯L¥n²z½´±�������,������� �
¶ªJz­�m�¶/IKqK�È½´¦©K�¶¡�VyK�°½K�,¬¾Xz·�¯?�§LP±m�¶O��¾�hW�°½K�qm�¶¡�×K�qm�³�¬¾/·

|±Km�r·�,´¦©K�¯?�N©L���È/²½m�V¾OrW�¶½Ly�qm�³�VyK�¶yqn­�ÈX¾OrW�rXc�r½s�¶¡�×s´­?
n/²¡��qm�t/¾±�Kq��L/~±�È�´/±�,V/z·�t/¾±�V/¾OrW��´±�°½K���hW�§LP±m�¶O�L­�¶�­L_�¶¡��

°½K��L/~±�L/O�µKr/®·�r/¥K�È/²½m�V/¾OrW�qm�¶¡�VyK�¶±´¥�|±Km�×Kr/O�×q³?��,n/}LO�s´/­?
¶Or`W�n/}�n·K´k�Nz¡�×K��/¾®��µqK´/®·�¶/¡�¶c�³�rW�qKp/¥r¾[BW�L/zO��³�m´/O�n/·K´k�rW

V¾©´J/z­�m´/O�n/·K´k�È±L/z±K�t/¾±�È/²½m�V¾OrW�°¾²c�È_³rk��È/²½m�V/¾OrW�Kr/½s�-r½pS
¶//O�V//yK�µn//}�¶//²½mL¸±�×³�qm�È�´±��¶//O³q�È//yLyK�|//yrS� //½�L//O�L//`²½K�qm��¬¾X//z·�³q� �

�L/~±�È/²½m�V¾OrW�¶¢²½K�¯?�³�|±Km�qm�q³?��UL/½?�wL/yKrO�¯Ks´/­?�¶/±´¦c�UL/½K³q�³
m´O�n·K´k�� �

¶O�L¾P±K�V\�O�¶�zª��MLX¡�qm�VgKr��¶O�È±L®y?�×L·��¯L/z±K�UmL�y�,¬½r¡�¯?r��µv½³
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VyK�µn}�È�r�­���rP­L/¾S�qKt·�qL¸c�³�Vz¾O�³�n��¶¡�xO�°¾®·�È²½m�V¾OrW�V¾®·K�qm
n±sKmrTO�¬¸­�°½K�¶O�LW�n±n}�Y´�P­��n½t¥rO�È­K�mKr�K�¯L¾­�sK�«ÆyK�rP­L¾S�°¾²d®·�n/}�µ

��,¶�®_���¯Lz±K�LW�n²yrO�UmL�y�¶O�L·���V¾OrW�qm�È®¸­�µL¦½L_�sK�¶yqn­�,s³r­K�¶�­L_�qm
|±Km�È­�³�VyK�qKmq´krO�¯Ks´­?��L/½�V/P\­�V/¸_�qm�¶²¾­s�°½K�qm�Kq�m´k�V¾©L���n±K´W

È­�r/�±�¶/O�×q³r/��°½KrOL/²O�-n±L/yrO�«L`±K�¶O�È�²­��È/²½m�V/¾OrW�È¦±´/¦c�¶/¡�n/yq� �
//}�È//yqrO�¶//yqn­�qm|±Km�V//¾OrW�¶//¢²½K�V//ª��¶//O�,m´�¶//O�s´//­?��qm�¶//¡�×mr//��¯K´²�� �

¶c�³�mqKm�V//¾®·K�qL¾//zO�,n//}�n//·K´k�r//�Lg�¶//�­L_�µn//²½?�qm�¯´¥L//±´¥�µL//¦½L_��L//zO� �
¶�­L_�r·�µn²½?�|±Km�LO�×K�m´/}�¶XkL/y�¶�­L_�¯?�¯Ks´­?��¶/O�È­�È/ª¡�q´���V/�¥�¯K´/W
m´P®¡�sK�È¢½�N½r��³�L·�¶±L~±�°½rW���L/~±�sK�V/ª���,mqKm�m´_³�L­�wqKn­�qm�¶¡�È½L·
|±Km�×mL}�³�VyK�¯Ks´­?��¶yqn­�×mL/}�r/�L²��¶¡�VyK�L½´S�³�µn±s�×K��¯?�qm�°½r�?

³�¬��³�MKr��K�³�n}LO�¯K³Kr���n/½?�¬/~c�¶/O�r/X®¡�¯?�qm�È¥mrz�K��³�×r/��_¯KqL/¢®·�,

��������,��������� �
|±Km��´}�¶¡�VyK�¯?�qm�¶yqn­�qm��L~±�³�ÈOKmL}��¶/yqn­�¶O�Kq�¯L®ª�­�³�¯Ks´­?

V¾©L���³�mt¾¦±KrO�¯?�qm�×qL_�×L·���¶_´W�ÈyLyK�r­K�°½K�¶O�¶¡�µn¾yq�Kr��¯?�¯L­s�§Lg
�L//~±�¨//­K´��Kr//½s�-m´//}�×n//_�//­�qm�t¾¦±K¨¢//}�N//_´­�wqKn�UqL¸­�×r¾¥��³�L//·

{r¦±�È­�È�L/®X_K�V¾OrW�µs´g�qm�M´ª�­�×L·�m´/}��¨¾¸/zW�,�L/~±LO� 5�¾/h­��³�µn²²¡
|½Kt�K��V//yK�×r¾¥mL//½�Ën//²·m��,È�L//��������,������Z//hO�Uq³r//��¨//¾©m�°¾//®·�¶//O� �

�L~±�mq´­�qm�¶�­L_�qm�L­�Kr½s�-VyK�°}³q�t¾±�È²½m�V¾OrW�qm�×q³?��È/²½m�V¾OrW�LO�×K
¥n±sÈ­�È�È­�{s´­?�t¾±�wqKn­�qm�Kq�V¾OrW��´±�°½K�³�¬¾²¡��L/W�¬/½qKm�sL¾±�xS�-¬¾·m

|±Km�¶/¡�¬¾/·m�{s´­?�×´h±�¶O�Kq�V¾OrW��´±�°½K��¶¸P/}�qL/cm�¯?�mq´/­�qm�L/­�s´/­?
�¶ªJ/z­�¶/O�¶/_´W�«n/��¶/¡�V/yK�×qn/��¶/O�¶/²¾­s�°½K�qm�È½´¦©K�¶IKqK�Uq³r��³�n}LP±

�L~±�ÈXP\­�È_³rk�,È²½m�V¾OrW�qm�×q³?�|±Km�qm�VyK�¶X}Kn±�¯Ks´­?���¶ªJz­�¶`¾X±qm
|±Km�È²½m�V¾OrW��È½Kt/zO�V/¾®·K�sK�t/¾±�V/¾OrW��´/±�°½K�È¦±´¦c�³�¬¸­�qL¾zO�¯Ks´­?

|±Km�È/�ÆkK�µn²½?�³�VyK�qKmq´krO�¶/O�¯Ks´/­?��qm�¯L/±?�È/²½m�V/¾OrW�³r/¥�qm�È�´±
VyK�wqKn­��� �
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¯?sK�¶�­L_�qm�L­�¶¡�³q�È­�È¥n±s�×K�P²_�V¾OrW�¶¡�¬¾²¡�§´/�K�×L/²P­�r/O�³�È/²½m�¶
�³�UL//½?�³�È//²½m��{s´//­?�wqKn//­�qm�§´//�K�°¾//®·�L//O�n//½LO�³�V//yK�µn//}�L//²O�UL//½K³q� �

�V//¾OrW��´//±�°//½K�qm�r//�±�V//�m�n//½LO�,m´//}�µmKm�|±Km�L//W�n//}LO�rX//~¾O��°®//��,¯Ks´//­?� �
�L/~±�sK�È/²½m�V/¾OrW�§´�K�×r¾¥mL½��¶/yqn­��/y´W�V/¾OrW��´/±�°/½K�×q³?��¯L/¾Or­�³

µr¸O�O�LW�n±´}�n²­¶��r¾[B/W�¯L/±?�µn/²½?�qm�³�m´/}�¶/²½mL¸±�¯L/±?�qm�V/¾OrW��´/±�°/½K�È�´±� �
n//}LO�¶X//}Km�È//XP\­���¯L¾O�N//©L�­�¶//O�¶//_´W�L//O��Èª//�K�§KD//y�r//�±�mq´//­��´//�´­�³�µn//}� �

sK�V//yK�UqL//P���//¾�hW���×Kr//O�N//yL²­�×´//¦©K��mr//¢½³q�L//O�¯L//±K´_´±�È//²½m�V//¾OrW
�L~±��«Kn¡�,×q³?��.n±K�� �

ʵ˨
łŞńĐă˨ġŗę˨ ˨
K�³q�|¾S�|·³vS¶ªJz­�mq´­�qm�¯´c�-VyK�×mrOqL¡��n·�r�±�s��{s´­?�¨ILz­�sK�×K
�³�VyK�{q³rS�³�È­�|·³vS�mq´­�°½K�qm�¶�y´W�³�n¾©´W�³�n²¡��mq´/­�qm�¯´c�-VyK�×K

�n/½n_�È½´/¦©K�¶IKqK��V/¾OrW�×´/¦©K��L/~±�È/²½m�q³?��/yK�¶�/y´W�Kq�|/±Km�È±L/P­�³�V
È­�¡�¶IKqK�×n½n_�×´¦©K�VyK�{ÆW�qm�°½KrOL²O�-n·m�r/�±�sK�¶/¡�n/²��sK�³�È/�¾¡�{³q

VyK�È�¾¡�×K´Xh­�¨¾ªhW��´±���UL/½K³q�³�UL½?�rO�mL²XyK�wLyKrO�³�mqKn±�r¾�X­�³�¶±´®±
�³�VyK�¯L¥qtO�«Æ¡�³�§³K�Vym�NX¡��� �

ʶ˨
ĄĿʭŰŔ˨ãʭŕ˨ĢŕŗÚÏ˨ ˨
�°¾Oq´¡�³�w³KrX}K�Èª¾ªhW�°��sK�µmL�XyK�LO�������L/O��PWr/­�UKqL/P��]KrlX/yK�sK�n/�O�,

�V/¾OrW�³�V¾OrW�L/~±�³�È/²½m��,×q³?��]KrlX/yK�¶/¾©³K�×L·n/¡��m³n/g����n/¡���qm�³
¶Xym�N©L��qm�«³m�¶ªgr­�¶�P��È­´¸�­�£qtO�×L·��³�×n/²O����¨¢/}�Èª/�K�¶/©´�­��µmKm

n}���È/X¾OrW�×´¦©K�MLlX±K�×KrO���,UÅ´/�­�¶/®·�L/O�È½L/²�­��L/PWqK�¯´/d®·�È½L/·qL¾�­
�V¾ªOL���qm�qKr¢W�³�n¾¡BW�,È®ª��¨¾ªhW���K��OL²­NgL��³�È­ÆyK�¨¾���_r­�¯Kr�±���¶�©L�­

V½Kn·�³��¯?�V®y�¶O�¨¾ªhW�¯L½r_�¯n}�V/yK�µn}�¶_´W���,×qKp/¥n¡�,È/yqrO�¶/`¾X±
µmKm�¨//¾ªhW��V//½L¸±qm�³�L//·��¶//�©D­�ML//lX±K��§³n//_�qm�qKr//¢WrS�×L·����V//yK�µn//}�¶//IKqK� �
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�µqL®}�§³n_�qm�³��¶©´�­�¶�©D­�×n²O�,UÅ´/�­�°/½K�sK�¶`¾X±qm�³�VyK�µn­?�L·��§³n/_
�µqL®}��¶/�©D­�³�mL/�OK�¨­L}��Uq´/��|·³v/S�È­´/¸�­�§n/­�r/k?�qm�³�n/­?�n/½nS�L·� �
V//�r¥��È//yqrO�«L`±K�×L·�×qKp//¥n¡�qm�µn//}�Uq´//��×L·��¶//O�j//yLS�¶//O�^X//²­�¶X�r¥� �

�L/~±�È/²½m�V/¾OrW�{³q�³��Kn/·K�,§´/�K�¨­L/}�¶/¡�n/}�|·³vS�ÈIt_��Kn·K��q³?� �
È­�UL//½K³q�³�UL//½?�r//O�¶//¾¢W�L//O�Kq�r//k?�qm�³�m´//}�er//�­�t//¾±�×mL¸²//~¾S�×L//·qL¢·� �

È­�mmr¥���µqL®}�§³n_���|·³v/S�¶/­KmK�qm�×mL¸²/~¾S�§n­�³�ÈOLlX±K�×qKt¥n¡�¨­L}
n­?�n·K´k��� �

�¨½o�qm�Kq�×mKn�W�«Kn¡�r·�sK�¶±´®±�×KrOµmq³?�Nª�­�¬½K�� �

ÜŰ˨˫ęʭ˙ģ˨ŉŗĖċ˨ʲěʭý˨ãęùĘáĖÝ˨ ˨

ľŰĕę˨ ˨˨˫ĕùĕ˕ŗ˨āʭŰùŗę˨ŗ˨āʭŰí˨Ŕ˙ċĚă˨
˔

˨ ˨
˨äŋÝ˨ŌŘŖŀŎ

˕ĖÝ˔˨ ˨ĶþŒŎ˨ ˨

�U�� �
µn/®��UKr¾[B/W�¨/¾©m�¶/O�È±L­mL/}�³��L~±��r/O�¶/¡�×K

¨¢}��×³�È¥n/±s�¶/�´®`­�³�È/­m?�V¾�l}�×r¾¥
VyK�qKmq´krO�×mL½s�V¾®·K�sK�mqKm��� �

�qm��L/~±�r¾[LW
V¾�l}� �

�³�×r///////////��_
�,¯KqL¢®·����� �

U�� �

�-mqKm�È±L/z±K�UmL�/y�qm�È½Kt/zO�r¾[BW�×mL}�³��L~±
×mL}�Up©�sK�×³�mKr­�L­K��,UmL�/y�qm�r[D/­�³�°½r�?

�È//g³q�³�È//ª���Up//©�È//²�½��L//~±�³�Up//©�°½rWÅL//O
VyK��� �

�Up©�qm��L~±
�Èª��� �

�,È////y´������,
�������� �

U�� �

�qm�r[D//­�×L//·r¾�X­�sK�È/¢½�,Èg³q��LzP±K�³��L~±
¨¢/}��¯L/±K´_´±�³�¯L¡m´¡�qm�VP\­�V¾�l}�×r¾¥

�¨//­L��r�L/k� 5|½´/~W�³�MKr�/�K�,x¢�©L/O�³�VyK
VyK�L·mKn�XyK���´W�qm�È®¸­��� �

�È//g³q��L//~±
�qm�r[D/////////­
�V¾///////�l}

VP\­� �

�,×qo?sL¾±����� �

U�� �
¨¾¸zW��L~±�LO��¾h­�|½Kt�K�³�µn²²¡��×r¾¥mL/½�µn²·m

VyK��� �
�r/O��L/~±�r¾[LW

×r¾¥mL½� �
�,È�L������ �
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�L//O��PWr//­�¨//­K´��¶//¡�V//yK�¯?�sK�È¡L//g�UL//�¾�hW
È­�Kq�×mL}�mr/¡�¬¾/z�W�¶X/ym�^²S�¶O�¯K´W���V¾�/�³

�qm��/OK³q�,¯L®ª�­�,ÈX½r½n­� Py�,×nP©L¡³�È¢½t¾�
È}s´­?�UL±L¢­K�³�¶yqn­��� �

�¨//­K´��×mL//}
� P////////y�qm
�³�ÈX½r½n//////­
³�¯L////////®ª�­�
�wqKn­��OK³q
�UL//////±L¢­K�³

�È}s´­?� �

�×´//²·m�Èg´//�±
�,¯KqL////////¢®·�³

������ �

U�� �

�V/¾O´ª�­�¯Kt/¾­�L/½�¶/_qm�sK�mr��U³L���¶O�È±L­mL}
È­��Æ�K�È¥n±s�¨¡�V¾�¾¡��r/¦½m�UqL/P��¶/O�-m´}

�m´/k�È¥n/±s�qn�c�mr��¶¡�VyK�L²�­�°½K�¶O�È±L­mL}
mqKm�Vy³m�Kq��� �

È/²�½�È±L­mL}�
¶�Æ���¶/O�×n²­
m´k� �

(Veenhoven, 

1988) 

U�� �
�¶/®·�³�V/yK�mKr/�K�¶/®·��rX/~­��n·�¶¡�È±L­mL}

È­�{Æ/W�¯?�¶O�¯n¾yq�×KrO��sK�V/yK�UqL/P��,n/²²¡
ÈOL¾}sqK�È¥n±s�sK�³�m´k�sK�mKr�K�¯L}��� �

�È/²�½�È±L­mL}
�mKr//�K�ÈOL//½sqK

m´k�sK� �

�Buss, 2000) 

U�� �

�,n/±qKm�×rX/~¾O�V¾²­K�wLzgK�n²Xz·�mL}�¶¡�×mKr�K
¯Ly?�È­�¬¾®�W�rW��×r/X¸O�ÈX¡qL/~­�¶¾g³q�sK�,n±r¾¥

È­�È¥n//±s�¯L//±?�L//O�¶//¡�È±L//z¡�¶//O�VP//z±��n//²²¡
�wLzgK�m´k�È¥n±s���³�sK�V½L¸±qm�³�n±qKmq´krO

n±qKm�V½L�q��� �

�V½L/�q�xg
È¥n±s�sK� �

�³�ML///////////¾­L¡
�,¯KqL¢®·����� �

U�� �

�³��L/~±�³�×mL/}�sK�V/ª����/­K´_�UÆ¢~­�sK�È¢½
×qL®¾O�|½Kt�K�¶`¾X±qm��³�MKr��K�¨¾P��sK�È±K³q�×L·

VyK�È¥mrz�K��� �

�³�MKr�/////�K
�È¥mr///////z�K
�sK�Vª���¶`¾X±

×mL}� �

�³�È///¸ª©K�¨///��
�,¯KqL¢®·����� �
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U��� �
¶O�r~O�ÈOKmL}�³��L~±�¬Xz¾O�µny�rkK³K�qm��È¢½�¯K´²�
V�r¥�qKr��ÈyqrO�mq´­�¬¸­�UL�´�´­�sK��� �

�×mL}�V¾®·K� ��³�È///¸ª©K�¨///��
�,¯KqL¢®·����� �

U��� �
¶yqn­�×mL}�r�L²��¶¡�VyK�L½´S�³�µn±s�×K��qm�°½r�?

�¯?�qm�È¥mr/z�K�³�¬/��³�MKr��K�³�VyK�¯K³Kr��¯?
n½?�¬~c�¶O�rX®¡� �

�V///ª��×mL//}
�È½L///////////½´S

wqKn­� �

�³�×r///////////��_
qL¢®·�,¯K����� �

U��� �

|±Km�³�¯L®ª�­�¬¸­�sK�¶¡�t¾±�¯Ks´­?��¶�­L_�qL~�K�°½rW
È­�M´zh­��×mL/}�sK�×qKmq´/krO�Uq´��qm�,n±´}

�¯L/~X¾��´­�§L/®XgK�,m´k�V¾�l}�³�UKo�qm�È�¾�g
�n//·K´k�m´//_³�×´//²�­�³�Èª¾//�hW�¯´J//}�È­L//®W�qm

V}Km� �

�È/�¾�g� ×mL}
�V/¾��´­�Vª�
�³�Èª¾//////�hW

×´²�­� �

�³�È///¸ª©K�¨///��
¯KqL¢®·�,����� �

U��� �

�¯Lz±K�ÈWL­n�­�È¥n±s�«´y�§Ly�V�·�qm��¯L/®·�¶/¡
V//yK�È±K´//_´±�³��´//ªO�¯Kq³m��¶//O�³K�¶//O�� //½�¯K´²�

�qm�³�mL//®X�K�³K�¶//O�³�n//±r¦²O�§L//y�£qt//O�V¾//�l}
�n±qKp¦O�«KrXgK�³K�r�±�¶O�³�n²²¡�Uq´~­�×³�LO�L·qL¡

V¾�l}�LW�n²·m�V¾©´Jz­�³K�¶O�³�mmr¥�L�´¢}�{K��� �

�È½L�´¢///////}
V¾///////�l}�
mL///////////®X�K�
�³�Uq´//////~­
«Kr///////////XgK�

V¾©´Jz­�¯mKm� �

Èzª`­�� ,�����,�
����� �

U��� �
MKr¾/y�³�n/}q�r¾/z­�qm�¯K´/_´±�V½Kn·��e³q�¯mr¡

VyK�wqKn­��Kn·K�sK�È¢½�,×³�UL½´²�­�¶²~W��� �
�sK�Èg³q�n}q
��Kn//////////·K

wqKn­� �

�,µmKt±L//Or�������,
����� �

U��� �
¶//O�r//�Lg�r//���qm�wqKn//­�¬¸­�¯K´²���qm�mL//¸±�°½r//W

�¯L±K´_´±�³�¯L¡m´¡�È²½m�³�È�L®X_K�,È�l}�V¾OrW
È­�M´zh­�n±mr¥��� �

�¶//yqn­�|//�±
�V¾OrW�qm� �

�,µmKt±LOr������ �

U��� �
�¶//c�r[D//­�×Kt//_K�mr//¡��l//~­�n//½LO�wqKn//­�qm

n²Xz·�×r�L²����È/Xg�³�¬ª�­�,ÈOr­�,¯Kn²­qL¡�,r½n­
n±qKm�ÈX¾OrW�|�±�qKt¦X­nk��� �

�×Kt///////////_K
�qKp///////¥r¾[BW

wqKn­� �

O�,�////¾[³�×r¾////~
��������,��� �
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{sqK�§L�X±K�×KrO�VyK�ÈªS�f¾h���LPWqK��V¾OrW�³�L·
È//²½m��µr¸O�³�UL//½K³q�³�UL//½?�sK�«L//¸©K�L//O��sK�×r//¾¥
µ´¾//}�È­�N//yL²­�×L·�|±Km�L//O�¯K´//W���L//PWqK�¯Ks´//­?

È­�m´k�¶¡�mr¡�qKr�rO�f¾h��¶²¾­s�n±K´W��{q³rS�sLy
n}LO�¯L±?�×r¢��³�È²½m��� �

��L//PWqK�|//�±
�V///////¾OrW�qm

È²½m� �

�,�////¾[³�×r¾////~O
������,����� �

U��� �
�,È//²½m�q´//­K�¶//O�¯L//±K´_´±�³�¯L//¡m´¡�N//¾�rW�×Kr//O

Èª�K��V/¾OrW�³�¬¾/ª�W�Kr/½s�-VyK��½´~W�,{³q�°½rW
mqKm�n¾¡BW�V��Æ­�³�VPh­�,V©´¸y�rO�È­ÆyK��� �

�{³q��½´///~W
�V//¾OrW�Èª//�K

�È²½m� �

�,×n///®gK�����,
������� �

U��� �

È­�°½n©K³�³�¯L¾Or­�V¾©L���n²±K´W��È/²½m�×L·qLX�q�³�L·
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{sqK�r¾[BW�×L·�|±Km�rO�qKp¥�n²}LO�¯Ks´­?���qL¾/zO�µs³r/­K�¶¡�È®¸­�UL�´�´­�sK�È¢½

KmL}��´�´­�,VyK�¶_´W�mq´­M�È­�r/�±�¶/O�wqKn/­�Kr½s�-VyK�wqKn­�×sLy��sK�n/yq
|±Km�È`½qnW�È¥mrz�K�N_´­��ªXl­�UL¸_�È­�¯Ks´­?�n±´}��µ´¾/}�qm�°¾²d®·��×L·

È±³qm�|±Km�È²½m�V¾OrW�t¾±�³�V¾OrW�×sLy��L~±�,¯Ks´­?��³�VyK�¬¸­�qL¾zO�×r­K�×q³?
¬¸­�³�V¾OrW�r­K�qm�¶d±L²c�µ´¾/}�,È²½m�V¾OrW�¯?�sK�rW��L/~±�×L·��¶/X�r¥�qL/¡�¶/O�×q³?

�¯L¾©L/y�qm�V¾OrW��´±�°½K�sK�×rX¸O�È_³rk�³�m´O�n·K´k�rWqKp¥r¾[BW�È²½m�V¾OrW�,m´}
|±Km�¨¾�hW�sK�n�O�n½m�¬¾·K´k�s´­?��� �

�¨¢/~­�§Lg�°¾��qm�³�¬¸­�×r­K�È±K´_´±�¯Kq³m�qm�n½LO�Kq�È²½m�V¾OrW�¶¢²½K�¶O�r�±
¶�¾�³�V¾OrW��´±�°½K�¶¢²½K�¶O�¶_´W�LO�³�¬¾±KnO�KÈ/­�m´_³�¶O�×�È®±�¶/¡�mq³?��Kq�¯?�¯K´/W

È­�qL¾zO�|±Km�³�È½L±K´W�,¶�¾�³�°½K�,mr¡�È©Lk�¶±L}�¯?�qLO�r½s�sK�L½�Vz±Kn±�¬¸­�n/Pª���
{³q�³��Kn·K�³�§´�K�¶O�|·³vS�°½K�qm��L~±�È²½m�V¾OrW�×L·��¨/­K´��°¾²d®·�³�q³?

�L~±�È²½m�V¾OrW�rO�qKp¥r¾[BW�×r½pS�N¾y?�,q³?�IKqK�¶`¾X±qm�³�L·�V¾OrW�×KrO�È½´¦©K�¶
�L//~±�È//²½m�¶//XkKmrS�q³?��L//~±�È//²½m�V//¾OrW�×´//¦©K�¶//IKqK�¶//O�L//¸X±K�qm�³�¬½K��qm�q³?

|±Km�µn¾//yq�«³m�¶�//y´X­��//��­�¯Ks´//­?�¬½K���UL//�Æ�K�¶//O�¶//_´W�L//O�|·³v//S�^½L//X±
¶O�Vym��¨­L}�¶¡�§³K�Vym��OL²­�sK�µn­?��,×qKp/¥n¡��/½r��sK�³�µm´/O�UL½K³q�³�UL½?

µmKm�¨¾ªhW�³�L·��V½L¸±qm��¶�©D­�MLlX±K�� ½�qm�qKr¢WrS�×L·��§³n_��¶IKqK�V/yK�µn/}���qm
�µqL®}�§³n_��¶©´�­�¶�©D­�×n²O��§³n_�UÅ´�­�°½K�sK�³�µn­?�L·��µqL®}���³�mL/�OK�¨­L}

¶//�©D­�V//yK�µn//­?�n//½nS�È½L·��V//�r¥�Uq´//��|·³v//S�È­´//¸�­�§n//­�¬//·�r//k?�qm��
ÈyqrO��×L·�«L`±K�×qKt¥n¡�qm�µn}�¶O�^X²­�×L·��¶/¡�|·³v/S�È/It_��Kn/·K�¶/O�j/yLS

�³��Kn·K�,§´�K�¨­L}���L~±�È²½m�V¾OrW�{³q�È­�UL/½K³q�³�UL½?�rO�¶¾¢W�LO�q³?��,m´/}
��mr¢½³q�LO�È²½m�V¾OrW�«³t©�¶¡�VyK�°½K��L~±��V/yK�qKmq´/krO�È½KtzO�V¾®·K�sK�×q³?

m´}�¶_´W�¯?�¶O�rX~¾O�n½LO�³���� �
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¶O�,È²½m�V¾OrW�¶²¾­s�qm�UL�¾�hW�qm���´�k�rX~¾O�,wqKn­�qm�È²½m�V¾OrW�ÈyqrO
�°¾²d®·�³�È²½m�V¾OrW�«³t©�n�O�|±Km�r/O�È²½m�V¾OrW�r¾[BW�r¾[BW�¨/­K´��,¯Ks´/­?��,qKp/¥

N¾y?�µ´¾//}�mq´//­�qm�³�¶//X�r¥�qKr//��¶//_´W�mq´//­�¨//¾P��°//½K�sK�ÈªIL//z­�³�È//yL²}���×L//·
qKp¥r¾[BW��µn/~±�¶IKqK�×rWqKp¥r[K�³��´²X­�×L·qL¢·Kq�V¾OrW��´±�°½K�¯m´O�n/½LO�³�V/yK
ÈyqrO�mr½pS�Uq´��¶²¾­s�°½K�qm�×rX~¾O�×L·��� �
��µ´¾}�sK�È¢½��L~±�,È²½m�V¾OrW�×qKp¥r¾[BW�×L·�q³?��°/½K�³�VyK�È²½m�V¾OrW�¯mr¡

�V¾OrW�×´¦©K�¶IKqK��n·�LO�|·³vS��L/~±�mr/¢½³q�L/O�¯L/±K´_´±�È²½m��{³q�L/O�³�×q³?
�¨¾ªhW��´±�sK�È�¾¡��¾�hW��¶/`¾X±�³�n/½mr¥�«L`±K�K´Xh­�V/yK�¯?�sK�È¡L/g��/¾�hW��¶/¡

�È¥n/±s��Kn/·K�¯n±L/yL²}�³�È/¸©K�Mr/��¶O�¯K´_´±�¯n±Lyq�È­ÆyK�V¾OrW�È½L���n·
VyK�¯Lz±K�×´²�­�§L®¡�¯L®·�¶¡�VyK��� �

¶X�L½�¬¸­�¶/¡�VyK�¯?�sK�È¡Lg��¾�hW�×L·��V/¾OrW��Kn/·K�°½r/W��mr/¢½³q�L/O�È/²½m
�L~±�UqLP��×q³?�sK�n/±K��È/OrX­�qm�È/¸©K�UKo�VkL²/}�¶/O�¯n¾/yq���V/¾OrW�³�VkL²/}�,

��´±�¶O�¶_´W�,|½´k�°X~½´k��¶X/}p¥�VkL²}�,¶�­L_�qm�È¥n±s�µ´¾}�,¯Kr¦½m�LO�¶�OKq
VkL²}�³�¶�OKq�×qKr�rO�,×qKp¥r¾[BW�³��-¯´­Kr¾S��¶/O�¶/d±?�Ì/®·�°½KrOL²O���Kn/·K�¯K´/²�

È­�L²�­� ½�¶O�,mqKm�m´_³�ÈX¾OrW�¶O�n±K´W�¶�yK³��Kn·K�¯K´²���n/½?�ML/zg�¶O�V¾OrW�×K
��Kn·K�,×mL�X�K��Kn·K�¶¡�¶�/yK³��Kn/·K�¶/�´®`­�qm�È/}s´­?��Kn·K�³�È�ÆkK��×K

V�r¥�n·K´k�qKr���� �
mL¸²~¾S�,|·³vS�^½LX±�¶O�¶_´W�LO��©L�­�×L·�¯L/¾©´X­�³�¯L��h­�×KrO�t¾±�È½Kr_K�³�ÈWL

È­�¶IKqK�V¾OrW�³�¬¾ª�W�mmr¥���� �
����/ªXl­���L/�­�qm��L/~±�³�ÈOKmL/}�mr/¢½³q�L/O�È/²½m�V¾OrW�×´¦©K�¶IKqK�¶²¾­s�qm

m´}�«L`±K�|·³vS�,{q³rS�³�{s´­?�qm�Èª¾�hW��N¾y?��´�kqm�°¾²d®·��È/yL²}
|·³vS�n½LO�t¾±�È²½m�V¾OrW�qm��L~±�m´P±�Uq´��qm��È/yqrO�¯?�¶/`¾X±�³�mr¾¥�Uq´�

�m´}��¶O�V¡qL~­�mr¢½³q�LO�È²½m�V¾OrW�×´¦©K�¶IKqK�¶²¾­s�qm�µv½³��È/�®_�qL/¡�³�×r½pS
mr¾¥�Uq´��ÈyqrO�³�¶�©L�­�,�ªXl­���L�­�qm����È¢½��¶/¡�VyK�°½K�L·mL¸²~¾S�sK�r¦½m

�sK�� �¶O�^½LX±�Vym�¶/­L±rO�qm�|·³v/S�°/½K�sK�µn­?�¶/­L±rO�×r/¦±�sL/O�³�×t½q��È/yqm�×L/·
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m´}�µmL�XyK����¯L/¾Or­�³�¯L/¾©´X­�UqL/¸­�³�|/±Km�×L/�WqK�V¸_�qm�VyK�M´k�°¾²d®·
�L/O�V/¾OrW��Kn/·K�¶/²¾­s�qm�wqKn­�qm�È²½m�V¾OrW�³�V¾OrW��mr/¢½³q��,�L/~±�³�ÈOKmL/}

¶//­L±rO�n²®±K´W�×L·��mmr//¥�Kr//_K�³�°½³n//W�×sL//y�¶//­L±rO�³�|·³v//S�¯L­sL//y�t//¾±�³��×t½q
�{q³rS�³�{s´­?��¶­L±rO�×L/�WqK�mr¢½³q�LO�Kq�Èª¾�hW��ªXl­���L�­�Èyqm��³�ÈOKmL/}

|±Km��L~±�m´}�eÆ�K�³�×r¦±sLO�¯Ks´­?���� �
� � 
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ĶýʭŒŎ˨ĂğĚŖĿ˨ ˨

� �
���¬½r¡�¯?r��¬_rX­��¶~®��È¸©K��§Ly�qm�×K�������¬���¯L¾ª¾�L®yK�UKqL~X±K�� �
�� �°¾/zh©K�°/O�Èª��°O�n®h­�r��_´OK�,È®�©K�¶½´OLO�°OK��³n/�©K�������������ƷťƨƾƵ�Ǉ�ǀǏƁƨƹŤ

ūƾƣǂƹŤ�ƻťƾŮ��]��Èª��¶¾ª���ª��³�¶hh��,�ÇqL��©K�rP¡K���¯Kr¸����³n�©K�ºPX¢­�� �
�� «r¢­�°O�n®h­�°½n©K�§L®_�,q´�²­�°OK�����������ŦƅƣƹŤ�ƿťƋƹ��§³K�QLc���¯L²P©���µL¾h©KqKm

ÈOr�©K�YKrX©K�� 

�� «r¢­�°O�n®h­�,q´�²­�°OK�����������ŦƅƣƹŤ�ƿťƋƹ���U³r¾O��qmL��qKm� 

�� ®gK�,×n®gKn����������ƌǇƄ�Ǉ�ƷǈƒŤ�ƻʮƨƊŤ�Ƅƀ�ŭƨɕŨƅŮ�ɒťƨǅ��¯Kr/¸W����´/��n/gK³�UKqL/~X±K
È·L¦~±Km�mL¸_�¶­L±rO���� �

�� °¾zgn®h­�,N½mK����������ǄƣƽťŶ�ƿŤƅɔŤ�ͳƊťǂƎ��¯L¸��K���V~¸O�V~·�r~±�� 

�� V¾©´_�,°¾Oq´¡�-¬ªz±K�,w³KrX}K�����������ǄƨɔƅƟǁ�ƁƨɕƹǈŮ�ƸƨźŤƅƽ�Ǉ�ƿǈƨǂƭ�ŐͳƮɕȕ�ƍǅǇȊǫ�ͳǁťũƽ
ǄǂɕƽƆ�ɒŤ��¬_rX­�����qL~�K�¬¾·KrOK���¯Kr¸W��È±�r~±���� �

�� ¬¾·KrOK�,È²¾­K����������ŭɕŨƅŮ�Ǉ�ƼɕƺƣŮ�Ǉ�ƻʮƊŤ��«³m�|½Kr½³���¬���MLX¡�¯LXy´O�¶zy´­� 

�� n//gK´©KnP��,Çn//­¿K�È//®¾®X©K�����������Ƽƨƨƺ΋ƹŤ�ƄƄƀ�Ǉ�Ƽ΋ŻƹŤƄƅƨƨƦ��]����U³r//¾O���¶//zy�D//­
U³r¾O�UL�´P�®ª©�È®ª�ÅK� 

�� °zh©K�°O�n®h­�r��_´OK�,Èy´�©K����������ʹƹťƨƽʭŤ��]��r/hO��mL/��n/®h­�n¾z©K�¶©�«n��,
«´ª�©K����`²©K��º½qn¾h©K�º�P�®©K� 

��� n/®gK�,�/¾[³�×r¾~O����������ǃǈɕƨƎ�ͳƨƊƄƅŨ�ƍǁŤƀ�ͳƨǂɔƀ�ŭƨɕŨƅŮ�ƁƨɔƁŶ�ɒťǅ��ǃťȢƁƨɔƀ�ƆŤ�ƿŤƆǈƨƽŘ
ŭɕŨƅŮ�Ǉ�ƼɕƺƣŮ�ƿŤƁǂƾƏǁŤƀ��¯Kn®·�¯LXyK�{q³rS�³�{s´­?�¯L­sLy�È~·³vS�er����� �

��� m´®h­�,ÈOLlªW�-È¾h½�,UL¾O����������ƍǁŤƀ�ͳǅťƨȢŘ�ƿŤƇƨɕƽ�ͳƊƄƅŨ��ǃƄǇƀ�ƅƨƋǫ�Ǉ�ƅƨůžƀ�ƿŤƆǈƨƽŘ
ͳǂɔƀ�ƻť΋źŤ�ƆŤ�ƿťŷǁƆ�ƿťůƊŤ�ǄƛƊǈůƽ��¯L`±s�¯LXyK�{q³rS�³�{s´­?�¯L­sLy�È~·³vS�er����� �

��� x¥r±�,¯KqmL¸O�³�Èª�n¾y�,UmL¾y�-¬¾·KrOK�n¾y�,×r��_�����������qm�r[´­�¨­K´��ÈyqrO
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wqKn­�È±L­mL}���ͳůɕŨƅŮ�ƻǈƺƢ�Ǉ�ͳƊťǂƏǁŤǇƄ��¶~½n±K��×L·�ÈX¾OrW�°½´±�,��µqL®}������,���
���� 

��� ¯L¥n²z½´±�sK�È�®_����������ǃƀŤǈǁťƨž�Ǉ�Ɔťƨƾǁ�ŬʭťƨƲƽ�ǄƢǈƾŷƽ��¯Kr/¸W���³�L/¾©³K�UKqL/~X±K
¯L¾Or­�� 

��� °zg�°zg�,Èª­?�µmKs����������ͳǂǏǈȖŮ�ŭǏʭǇ��¬���«L¾��UKqL~X±K�� �
��� � Þ6ÉK�e³q�,È²¾®k��������.��ǄƮɕŻƒƄǈƨǁ��]����¯Kr/¸W���¶/±LlSLc�,È­L¸/y�V¡r/}�UKqL/~X±K

mL}qK�UqKs³���� �
��� n®h­�,×m³³Km����������ŭɕŨ�ƸǅŤ�Ǉ�ƅũƽťɕǫ�ͳůɕŨƅŮ�ǃƅɕƊń��È/²½m�V/¾OrW�«³m�n/ª_���¬/���

µL¦~±Km�³�µs´g�µL¦~·³vS� 

��� �È¦²·r��MÆ�±K�È©L��×Kq´}�¶±Lkr¾Om��qo?��������ƻťƨƟǁ�Ƅƀ�ǀɔƀťɕǂŨ�ƷǈŻŮ�ƁǂƊ�ɒƅƟǁ�ͳǁťũƽ
ƅŮ�Ǉ�ƼɕƺƣŮƿŤƅɔŤ�ͳƽʮƊŤ�ɒƄǈǆƾŶ�ͳƾƊƄ�ŭɕŨ���� �

��� s³r¸O�,È�¾�q����������ƿŘ�ͳǁťƨũƽ�Ǉ�ŭƨɕŨƅŮ�Ǉ�ƼɕƨƺƣŮ�Ƅƀ�ƿťƾƺƨƋƽ�ƿŤƁǂƾƏǁŤƀ�ŗŤƄŘ��«³m�QL/c���
ÈO�L_��¯LhPy�QLc�¶zyD­� 

��� n®gK�,È�L�����������¯Kr½K�qm�wqKn­�°¾­LW�³�V¾OrW�,Mp_�Uq³r��³�V¾®·K���¶­L²ª��
�Ƅƀ�ŭɔƅɔƁƽ�ƌƄǇƅǫ�Ǉ�ƌƆǈƽŘ�,�����������,������ 

��� Èª��,×qL���rP¡K����������ƷǈƊƅƹŤ�ƷŘ�ǀƢ�ƷǈƲƣƹŤ�ƬŻŮŅ��¬���ÈWr¾�O�ºPX¢­�� �
��� ¨����¾y�,È¸ª©K��g�³�-x¥r±�,È±L¸��K�r¾¦±L¸_�-¶©K�L�©s�,¯L½´¥�����������¯Kt¾­�|`²y

¯Kr/¸W�µL¦/~±Km�¬/��x½mrS�¯L½´`~±Km�×mL}�rO�r[D­�¨­K´��³��È/®ª��¶­L²ª/����È/~·³vS
ƿŤǇƄ�ǀɔƀ�Ǉ�ͳƊťǂƎ�,��������,���������� �

��� �r·L�n®h­�,È®¾¸�����������ǃƆǈƽŘ�ƅƟǂƽ�ƆŤ�ͳǂɔƀ�ͳŮƀťƢ�ƌǇƄ�ͳƽʮƊŤ�ɒťǅ���|½L/®·�¶/�´®`­
È²½m�V¾OrW��¬���È²¾®k�«L­K�È~·³vS�³�È}s´­?�¶zyD­�UKqL~X±KŃ���� �

��� «Æy�,µmKt±LOr��� Þ6ÉK����������ƍǁŤƀ�ͳƨǂɔƀ�ɒťƨǅƄǇťŨ�ŭƨɕũųŮ�Ǉ�ƁƎƄ�Ƅƀ�ƅŲŝƽ�ƸƽŤǈƢ�ͳƊƄƅŨ��ƿŤƆǈƨƽŘ
�ǃƄǇƀ��ǄƛƨƊǈůƽɓƨƨŨƅƦ�ƿťƨƨŷɔťŨƄƂŘ�ƿťůƨƨƊŤ���¯LX//yK�{q³r//S�³�{s´//­?�¯L­sL//y�È//~·³vS�er//�

ÈOr��¯L`½LOqo?���� �
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��� °¾zg�-µr·s�,ML¾­L¡�q´�²­�,È±Km´y�³�n®h­�,q´S�����������È±L­mL/}�{s´/­?�È~lOr[K
¯L/¸P¸O�¯LX/yr¸}�V/OL½m�¶/O�ÆX/P­�¯KqL/®¾O�È±L­mL}�|½Kt�K�rO�x½Kmq´��µ´¾}�¶O���Ǉ�ƍƨǁŤƀ

ƿŤǇƄ�Ƅƀ�ƍǅǇȊǫ�ťȕ�ͳƊťǂƎɒƀƅŨƄ�,����������,��������� �
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