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 اثربخشی آموزش هوش معنوی
  بر مقابله با استرس وخودشكوفایی 

دختران نوجوان*

 تاریخ پذیرش: 98/10/1  تاریخ دریافت: 97/10/7   

پژوهش حاضر با هدف تعیین اثربخشی آموزش هوش معنوی بر مقابله با استرس و خودشکوفایی 
دختران نوجوان انجام شــده اســت. طرح پژوهش از نوع نیمهآزمایشی با روش پیش آزمون- 
پس آزمون با گروه گواه و مرحله پیگیری بود. جامعه آماری شــامل همۀ دانش آموزان دختر پایه 
هشتم منطقه 12 آموزش و پرورش شهر تهران در سال تحصیلی 97-1396 بود. 56 دانش آموز به 
روش خوشه ای چندمرحله ای به عنوان حجم نمونه انتخاب و در دو گروه آزمایش و گواه به شکل 
تصادفی جایگزین شدند. بسته آموزش هوش معنوی بر  اساس پروتکل آموزشی بوئل)2004( ارائه 
شد. ابزار پژوهش شامل پرسشنامه مقابله با استرس اندلر و پارکر)1990( و پرسشنامه شکوفایی 
ســلیمانی و همکاران)1394( بود. برای تحلیل داده ها از نرم افزار آماری SPSS، روشهای آمار 
توصیفی)میانگین و انحراف استاندارد( و آمار استنباطی)تحلیل کوواریانس چندمتغیری، تحلیل 
واریانس با اندازه گیری مکرر( استفاده شد. مفروضه همگنی ماتریسهای واریانس- کوواریانس با 
استفاده از آماره M باکس آزمون شد. تحلیل آماری داده ها نشان داد که 9 جلسه مداخله آموزش 
هوش معنوی موجب افزایش معنادار در مقابله مسئله- مدار، هیجانهای مثبت، روابط، معنایابی و 
پیشــرفت در پس آزمون نسبت به پیش آزمون در گروه آزمایش شد و در مقایسه با گروه کنترل 
موجب کاهش مقابله هیجان- مدار و مقابله اجتنابی شــد. با توجه به آثار مثبت آموزش هوش 
معنوی، می توان از یافته های این پژوهشــها در تدوین محتوای برنامه درسی آموزش مهارتهای 
زندگی با هدف پیشگیری از آسیبهای اجتماعی به ویژه رفتارهای پرخطر در نوجوانان بهره جست.

کليد واژگان:   هوش معنوی، مقابله با استرس، خودشکوفایی، دختران نوجوان
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* این مقاله مستخرج از رساله دکتری نویسنده اول است.
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 مقدمه

ســازمان بهداشــت جهانی در سالهای 2004 و 2005 سلامتی را بهزیســتی کامل زیستی، روانی، 
اجتماعی، معنوی و فقدان بیماری یا ناتوانی تعریف کرده است. مطرح شدن معنویت به عنوان بعد چهارم 
سلامتی انسان، نشان دهنده رویکرد مجدد جامعه انسانی به دین و معنویت است. هوش معنوی1 پایه و 
اساس ضروری برای عملکرد مؤثر هوش عقلانی2 و هوش هیجانی3 است)زوهر و مارشال4، 2000؛ به نقل 
از ســهرابی و ناصری، 1395(. گاردنر5 )2000( بر حوزه های هوشی با ساختارهای مستقل تأکید کرده 
و اخیراً احتمال وجود یک هوش وجودی6 را که می توان آن جنبه ا ی از هوش معنوی دانســت، پذیرفته 
اســت. سازمان بهداشت جهانی )1999(، ده مهارت را به منزلۀ مهارتهای زندگی7 معرفی و آنها را به دو 
طبقه تقسیم کرده است. در این تقسیم بندی مهارتهای خودآگاهی8، مقابله با استرس9، تصمیم گیری10، 
حل مسأله11، مقابله با هیجانات منفی12 و تفکر خلاقانه13 در طبقه مهارتهای درون- فردی و مهارتهای 
همدلی14، مدیریت خشــم15، ارتباط مؤثر16 و تفکر نقادانه17 در طبقه مهارتهای میان- فردی قرار گرفته 
اســت )اکبری زردخانه، 1393(. بنا به تعریف سازمان بهداشــت جهانی، مهارتهای زندگی افراد را قادر 

می سازد تا به گونه ای مؤثر با چالشهای روزمره زندگی برخورد کنند )مک تاویش18، 2000(. 
 هوش معنوی کاربرد انطباقی اطلاعات معنوی با هدف تســهیل حل مســائل روزمره و دســتیابی

به هدف اســت )امونز2000،19(. همســویی این تعریف با تعبیر ســازمان بهداشت جهانی که هدف از 
آموزش مهارتهای زندگی را افزایش قابلیت افراد در برخورد مؤثر با چالشــهای زندگی روزمره می داند، 
اهمیت آموزش هوش معنوی را به ویژه در مدارس آشکار می سازد. دوران نوجوانی مقطع بسیار حساسی 
از زندگی فرد اســت که در این مقطع نوجوانان با تغییرات گسترده شناختی و ساختاری روبه روهستند 
)حسینی، موسوی و رضازاده، 2004(. کودکان نسل حاضر نسبت به گذشته ازنظر هیجانی با مشکلات 

1. Spiritual intelligence
2. Intellectual intelligence
3. Emotional intelligence
4. Zohar & Marshal
5. Gardner
6. Existential intelligence
7. Life skills 
8. Self-awareness
9. Coping with stress
10. Decision-making
11. Problem-solving
12. Coping with negative emotions
13. Innovative thinking
14. Empathy
15. Anger management
16. Effective communication
17. Critical thinking
18. McTavish
19. Emmons
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 اثربخشی آموزش هوش معنوی بر مقابله
 با استرس وخودشکوفایی دختران نوجوان

بیشتری مواجه اند. از این رو پرسشهایی مطرح می شود مانند: چگونه می توان مشکل راحل کرد؟ مدارس 
در این زمینه چه نقشــی دارند؟ )گلمن1، 1995؛ به نقل از شریفی درآمدی، 1386(. اتزیونی2 )1994، 
 همان منبع( در پاســخ بیان می دارد که به نظر می رســد آنچه باید تغییر یابد، مأموریت مدارس است.

او اشــاره می کند مدارس از طریق خویشــتنداری و همدلی، در پرورش منش مطلوب، نقشی اساسی 
به عهــده دارند و اگــر نتوانند این وظیفه را به خوبی ایفا کنند حاصــل آن تربیت افرادی رقابت جو و از 
خودبیگانه است که ذهنی مصرف کننده دارند. از نظر بعضی از مربیان، رقابت جویی و روشهای متکی بر 
انگیزش بیرونی، مســتلزم نوعی اجبار در پیروز شدن، همراه با فقدان احساس هویت است. این انسانها 
دائم در جست وجوی اشکال جدیدی از هیجان و سرگرمی به سر می برند و هرگز ارزشهایی در آنها درونی 
نمی شود، مگر در جهت امیال خودشان )کدیور، 1398(. مهارتهای زندگی از هوش معنوی برای بررسی 
درســتی یا نادرستی مســائل و تصمیم گیری در مورد مسیرهای اخلاقی فعالیتها و حل مسائل زندگی 
بهــره می گیرند )پینتر3، 2001(. در واقع معنویت بر تواناییها و ویژگیهایی مبتنی اســت که پیامدها و 
نتایج با ارزشــی ارائه می دهند. پژوهشها بیانگر ارتباط میان این پیامدها با کاهش استرس و سازگاری 
 شخصی اســت )کینگ4، 2008(. آموزش هوش معنوی از طریق بالا بردن ظرفیت وجودی، تاب آوری

در برابر مصائب، مقاومت و تحمل انسان را تقویت می کند.
استرس یا تنیدگی حالتی است که بر اثر یک تغییر محیطی که به عنوان آسیب، چالش یا تهدیدی 
برای تعادل پویای فرد تلقی می شــود، بروز می کند  )اســملتزر5 و همکاران، 2007(. اگر این استرس 
شــدت یابد یا ادامه یابد، ممکن اســت سلامت روانی و بهزیســتی افراد را تحت تأثیر قراردهد)دان6 و 
همکاران،2010(. معنویت به مثابه ضربه گیر فشارهای هیجانی عمل می کند )جوکار و کمالی، 1395(. 
واژه شــکوفایی در واژه نامه آکســفورد )1989( به عنوان رشد باشور و نشــاط، موفق شدن و برجسته 
بودن تعریف می شــود. علاوه برآن شــکوفایی، به معنای زندگی کردن با پیروی از چارچوب هیجانات 
مثبت، مجذوبیت، روابط  مثبت، معنا و موفقیت اســت )ســلیگمن7، 2010؛ به نقل از رســا، رضایی و 

بیگدلی،1396(. 
از آنجا که زنان، ســرمایه ای پربار برای جامعه اند، ســازمان بهداشــت جهانی، ســلامت زنان را از 
شاخصه های رشدیافتگی کشــورها معرفی کرده است )گلیان تهرانی، قیاسوند، میرمحمدعلي و مهران، 
 1393(. دوره نوجوانــی انســان مؤنث به پهنه 13 تا 19 ســالگی اطلاق می شــود کــه کودکی او را

به بزرگسالی می پیوندد. شروع نوجوانی با تغییرات بدنی همزمان می شود، در نتیجه ردیابی ظاهری آن 

1. Goleman
2. Etzioni
3. Paynter
4. King
5. Smeltzer
6. Dunne
7. Seligman
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آسان تر است، درحالی که پایان آن بر حسب شکل گیری ساختهای عقلی و تغییرات عاطفی و اجتماعی 
این اساس  نوســانی تر در نظر گرفته شده است )کانجر و پترسن1، 1984؛ به نقل از منصور، 1395(. بر
ذهن ما درگیر این پرسش می شود که آیا امکان پرورش هوش معنوی از دوران کودکی و نوجوانی میسر 
اســت؟ از این رو، پژوهش حاضر با هدف بررســی اثربخشی آموزش هوش معنوی بر مقابله با استرس و 

خودشکوفایی دختران نوجوان انجام گرفته است. 

 پیشینه پژوهش
شــواهد پژوهشی بســیاری تأثیر آموزش هوش معنوی بر مقابله با استرس و خودشکوفایی را تأیید 
کرده اند. دکمار2 )2006(، در پژوهشی با عنوان »بررسی نظری معنویت و خودپنداره در زنان و دختران« 
نشان داده اســت که اعتمادبه نفس، خودپنداره و تصور از خود در حکم مؤلفه های سلامت روان با رشد 
 معنوی رابطه مستقیم دارند و معنویت یک پیش بینی کننده سلامت روان است. ویسه، مشهدی فراهانی و

رافضی )2015(، در پژوهشی با عنوان »تأثیر آموزش مهارتهای زندگی بر هوش هیجانی، هوش معنوی 
و شادکامی دانش آموزان مقطع راهنمایی و پیش دانشگاهی« نشان داده اند که آموزش مهارتهای زندگی 
 به طور معناداری ســبب افزایش هوش هیجانی و مؤلفه های آن )مدیریت استرس، خلق وخوی عمومی و

ســازگاری(، هوش معنوی و شادکامی می شــود. محمودی)1391( درپژوهشی با عنوان »بررسی رابطۀ 
هوش معنوی، خودشکوفایی و وجدان کاری معلمان« نشان داده است که میان هوش معنوی و مؤلفه های 
آن، خودشــکوفایی و وجدان کاری در ســطح 0/99 رابطۀ مثبت و معنادار وجود دارد. نتایج پژوهشهای 
تاک3 )2012(، میشرا و واشیســت4 )2014(، ولمن5 )2001(، امرم و درایر6 )2007(، کینگ )2008(، 
مابه و جوزفســون7 )2004( نشــان می دهد که هوش معنوی تأثیری چشــمگیر بر کاهش اســترس و 
افســردگی، کیفیت زندگی، اعتمادبه نفس، خودپنداره و موفقیت نوجوانــان و مهارتهای زندگی )مانند 
مدیریت اســترس، خلق وخوی عمومی، سازگاری و خودشــکوفایی( می گذارد. با وجود آنکه معنویت را 
 می توان تلاش دائمی بشر برای پاســخگویی به چراهای زندگی تعریف کرد، اما در واقع ذهنی می تواند

 به این پرسشــها پاســخ دهد که مهارت آن را در کودکی آموخته باشــد )حسینی و همکاران،2010(. 
به اســتناد پژوهشهای بســیاری که اثرات مثبت آموزش هوش معنوی را در زمینه های گوناگون تأیید 
می کنند، خلأ پژوهشــهای کاربردی که بتوانند برنامه مدونی برای آموزش هوش معنوی برای رده های 

1. Conger & Patterson
2. Dekmar
3. Tuck
4. Mishra & Vashist
5. Wolman
6. Amram & Dryer
7. Mabe & Josephson
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 اثربخشی آموزش هوش معنوی بر مقابله
 با استرس وخودشکوفایی دختران نوجوان

 ســنی متفاوت ارائه دهند، دیده می شود. در این تحقیق برآن شــدیم که اثر هوش معنوی را بر مقابله
با استرس و خودشکوفایی با فرضیه های ذیل بررسی کنیم: 

1. آموزش هوش معنوی بر افزایش مقابله مسأله- مدار یا برخورد فعال با مسأله در دانش آموزان 
دختر پایه هشتم تأثیر معنادار دارد.

2. آموزش هوش معنوی بر کاهش مقابله هیجان- مدار یا تمرکز بر پاسخهای هیجانی به مسأله 
در دانش آموزان دختر پایه هشتم تأثیر معنادار دارد. 

3. آموزش هوش معنوی بر کاهش مقابله اجتنابی یا فرار از مســأله در دانش آموزان دختر پایه 
هشتم تأثیر معنادار دارد.

4. آمــوزش هوش معنوی بر افزایش هیجانهای مثبت در دانش آموزان دختر پایه هشــتم تأثیر 
معنادار دارد.

5. آموزش هوش معنوی بر افزایش روابط در دانش آموزان دختر پایه هشتم تأثیر معنادار دارد.
6. آموزش هوش معنوی بر افزایش معنایابی در دانش آموزان دختر پایه هشتم تأثیر معنادار دارد.
7. آموزش هوش معنوی بر افزایش پیشرفت در دانش آموزان دختر پایه هشتم تأثیر معنادار دارد.

8. با گذشــت زمان نتایج به دســت آمده ناشــی از آموزش هوش معنوی بر مقابله با استرس و 
خودشکوفایی باقی می ماند. 

 روش پژوهش

پژوهش حاضر، پژوهشــی تجربی از نوع کارآزمایــی بالینی با طرح پیش آزمون پس آزمون با مرحله 
پیگیری و گروه گواه اســت. جامعه آماری مورد مطالعه همه دانش آموزان دختر پایه هشــتم دبیرستان 
معصومیه اســلامی منطقه 12 آموزش و پرورش شــهر تهران را دربرمی گرفت. روش نمونه گیری در این 
پژوهش، خوشه ای چندمرحله ای بود، به این صورت که از میان مناطق نوزدهگانه آموزش و پرورش شهر 
تهران منطقه 12 و از میان دبیرستانهای دخترانه متوسطه اول در سال تحصیلی 97-1396 چند مدرسه 
انتخاب و از بین آنها، دبیرستان معصومیۀ اسلامی جامعۀ هدف شد و مورد مطالعه قرار گرفت. برای تعیین 
حجم نمونه از جدولهای کوهن1 و همکاران )2002( اســتفاده شــده است. حداقل حجم نمونه با اندازه 
اثر بزرگ F=0/40 و دســتیابی به توان 0/80 برای هر گروه 25 نفر بود، که با توجه به ریزش احتمالی 
شــرکت کنندگان از میان 118 دانش آموزان پایه هشتم، تعداد 28 نفر برای هر گروه در نظر گرفته شد. 
گروه آزمایش شــامل 28 نفر با میانگین ســنی 14/03 و گروه گواه شامل 28 نفر با میانگین سنی 14 
بود. پیش از انتخاب گروه آزمایشی به منظور حذف متغیرهای مداخله گر در این پژوهش از همسان سازی 

1. Cohen

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 q

jo
e.

ir
 o

n 
20

22
-1

0-
17

 ]
 

                             5 / 20

http://qjoe.ir/article-1-1338-fa.html


علمی

فصلنامه تعلیم و تربیت

144
ë شمارة ë 2 شمارة پیاپی 150

ë سال سی وهشتم ë تابستان 1401

استفاده شده است. شرکت کنندگان از نظر متغیرهای »سن، جنس)دانش آموزان دختر(، میانگین معدل 
.)P <0/05( و نمره پیش آزمون« با هم همسان بودند )درسی)کارنامه نیمسال اول

ابزار پژوهش شــامل پرسشــنامه مقابله با اســترس اندلر و پارکر1 )1990( و پرسشنامه شکوفایی 
سلیمانی و همکاران )1394( است. 

 )CISS( برای اندازه گیری مقابله با اســترس از پرسشنامه مقابله با استرس در موقعیتهای استرس زا
)ســاختۀ اندلر و پارکر، 1990( استفاده شده است. این پرسشنامه دارای 48 عبارت است که پاسخهای 
هرکــدام با مقیــاس لیکرت به ترتیب از خیلی زیاد )5(، زیاد )4(، متوســط )3(، کم )2( و خیلی کم )1( 
نمره گذاری می شــود. آزمون ســه زمینۀ اصلی رفتارهای مقابله ای را دربر می گیرد: مقابله مسأله- مدار، 
مقابله هیجان- مدار و مقابله اجتنابی. هر آزمودنی که در یکی از ســبکهای مقابله نمره بالاتری کســب 
کند، آن سبک مقابله ای را بیشتر به کار می گیرد. اندلر و پارکر )1990( همبستگی عوامل پرسشنامه را 
با اســتفاده از ضریب همبستگی پیرسون محاسبه کرده اند و نتایج آن عبارت اند از: مسأله- مدار: 0/58، 
هیجان- مدار: 0/55 و اجتنابی: 0/93. ضریب اعتبار پرسشنامه با روش آلفای کرونباخ در پژوهش قریشی 
)2002( در ســطح بالای 0/81 به دست آمده اســت. در پژوهش حاضر روایی پرسشنامه با روش آلفای 

کرونباخ 0/92 به دست آمده است.
برای اندازه گیری خودشــکوفایی از پرسشنامه شکوفایی که سلیمانی و همکاران )1394( ساخته اند، 
اســتفاده شده است. این پرسشنامه دارای 28 عبارت اســت. به هریک از عبارتها در یک طیف لیکرت 6 
گزینه ای به ترتیب مقادیر 6، 5، 4، 3، 2و1 نمره داده می شود. آزمون چهار زمینه هیجانهای مثبت، روابط، 
معنایابی و پیشرفت را مورد سنجش قرار می دهد. روایی همگرای این پرسشنامه از طریق اجرای همزمان آن 
با پرسشنامه های »خودشکوفایی اهواز« )r=0/82( و»شکوفایی داینر«2 )r=0/90( و اعتبار واگرای آن از طریق 
»پرسشنامه افسردگی بک«r= -0/66( 3( بررسی و مورد تأیید قرار گرفته است )p ≥0/001 (. علاوه بر آن، 
نتایج پایایی پرسشنامه شکوفایی با به کارگیری روشهای همسانی درونی )آلفای کرونباخ( نشان داد که این 
پرسشنامه از ضرایب پایایی مناسبی برخوردار است، به طوری که مقدار پایایی برای عوامل هیجانهای مثبت، 
روابط، معنایابی، پیشرفت و کل پرسشنامه به ترتیب 0/91، 0/83، 0/88، 0/87 و 0/95 است که مطلوب و 
رضایت بخش اســت. در پژوهش حاضر پایایی پرسشنامه به روش آلفای کرونباخ 0/90 به دست آمده است. 
در جدول شــماره 1 خلاصه محتوا و هدف هر جلســه مداخله بر  اساس بسته آموزش هوش معنوی 
بوئل4 )2004( ارائه شده است. این بسته آموزشی در مطالعه های دیگر نیز به کار رفته و از پایایی و روایی 

مناسبی برخوردار است )مرعشی، 1390(. 

1. Endler & Parker’s Coping inventory for stressful situations (CISS)
2. Diener’s self-Actualization Scale
3. Beck’s Depression Inventory
4. Bowell’s spiritual intelligence training package

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 q

jo
e.

ir
 o

n 
20

22
-1

0-
17

 ]
 

                             6 / 20

http://qjoe.ir/article-1-1338-fa.html


145

13
9-

15
8  بهنوش آرام فر  دکتر سعیده السادات حسینی

 دکتر کریم افشاری نیا  دکتر کیوان کاکابرایی

ë شمارة ë 2 شمارة پیاپی 150
ë سال سی وهشتم ë تابستان 1401

 اثربخشی آموزش هوش معنوی بر مقابله
 با استرس وخودشکوفایی دختران نوجوان

 جدول 1.  خلاصه جلسات مداخله                                                                                                                                   

تکالیف محتوا هدف  جلسه

-

اهمیت  بررسی  و  اهداف کارگاه  تشریح 
جلسات  زمان بندی  برنامه  ارائه  آن، 
تعاریف  بیان شرحی در مورد  آموزشی، 
مهارتهای  معنوی،  هوش  معنویت، 
زندگی، اهمیت و ارتباط این مفاهیم با 

یکدیگر.

  آشنایی با
 هوش معنوی
 و ارتباط آن با

مهارتهای زندگی

اول

و  احساسات  از  رهاسازی  هویت:  برملاسازی  تمرینهای 
شناختهای بی اهمیت.

توجه  مسأله  این  به  مرحله  این  در 
به درستی  زندگی  اهداف  که  می شود 
درک نشده است و این احساس نافهمی 
درونی می تواند به سبب فقدان یا حتی 

گریز از هر نوع هوش باشد.

کسب آگاهی دوم

تمرینهای رشددهندة هوش معنوی: آگاهی از فضای وجودی 
درونی.

سریع  موقعیتها  و  به افراد  هویت:  برملاسازی  تمرینهای 
واکنش نشان ندادن.

واکنشهایی  چرایی  به  اندیشیدن 
انجام  پیرامون  جهان  به  نسبت  که 

می شود.

 جست وجوی
معنا

سوم

تمرینهای رشددهنده هوش معنوی: تجسم شرایطی که در 
آن شرایط واکنش مناسب نشان داده می شود.

درمورد  خود  فرضیات  طبق  هویت:  برملاسازی  تمرینهای 
دیگران قضاوت نکردن.

در  که  فشارهایی  به  نسبت  شناخت 
این فشار  زندگی روزمره وجود دارد. 
باطن  و  ظاهر  میان  تضاد  از  ناشی 

است.

ارزشیابی چهارم

تمرینهای رشددهنده هوش معنوی: علتها و قوانین حاکم بر 
رفتار را کشف کردن.

تمرینهای برملاسازی هویت: تمرکز بر اثربخشی رفتار نسبت 
به موقعیتها به جای اجتناب یا استفاده از سیستم جدال و 

گریز.

تمرکز بر سطح عالی از تعهداتی که در 
همه جهات مشغول به کار است.

وجود متمرکز پنجم

تمرینهای رشددهنده هوش معنوی: استفاده از مکانیسمهای 
عشق، احترام، مراقبت یا اهمیت دادن به دیگران در تعاملات 

روزمره به جای سرزنش، تنبیه یا مقابله به مثل.
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تکالیف محتوا هدف  جلسه

و  بودن  بی فعالیت  از  پرهیز  هویت:  برملاسازی  تمرینهای 
تلاش برای یافتن راه حلهای جدید.

و  است  دیدن  از  فراتر  چیزی  پنداره 
و  استعدادها  می تواند  که  دارد  انرژی 
ضمیر باطنی ذهن را هوشیار کند تا 
را  رویداد  یک  وسعت  از  فراتر  چیزی 

ببیند.

پنداره ششم

دادن  انجام  از  پرهیز  معنوی:  هوش  رشددهنده  تمرینهای 
اعمالی از روی درخواست نیاز به منظور انجام دادن فعالیتی 

برای حل مشکلات.

تمرینهای برملاسازی هویت: عدم تجسمهای بیمارگونه نظیر 
اینکه می توان تغییری در جهان بیش از آنچه در توان فرد 

است ایجاد کرد.

نتایج  به  رسیدن  برای  معنوی  هوش 
بلکه  است،  نشده  طراحی  اهداف  و 
کاری را بر پایه اصول غنی تر برآمده از 
حقیقت، انجام می دهد و معتقد است 
به موقع به نتایج مطلوب خواهد رسید.

تجسم هفتم

تمرینهای رشددهنـده هـوش معـنوی: علاوه بـر تـوجه بـه 
چالشهای پیش رو تلاش در جهت حل آنها در درون خود و 

یافتن راه حلهای جدید برای مسائل.

اعمال  در  هماهنگی  ایجاد  هویت:  برملاسازی  تمرینهای 
کوچک و خدمت کردن.

توجه به دو مأموریت در زندگی، اولی 
به شکل چراغ راهنمای عقلانی عمل 
می کند و دومی با تواناییهای نامحدود 

در ارتباط است.

مأموریت هشتم

تمرینهای رشددهنده هوش معنوی: توجه به دوران کودکی 
و تکمیل هر آنچه فرد در انجام دادن آنها در گذشته ناکام 

بوده است.

با  مقابله  پرسشنامه  دو  سؤالات  به  شرکت  کنندگان  پاسخ 
استرس و خودشکوفایی.

و  تقدیر  آزمون،  مجدد  دادن  انجام 
مسئولان  و  از شرکت کنندگان  تشکر 

به سبب همکاری ارزنده ایشان.

 اجرای
پس آزمون

نهم

پاسخ مجدد شرکت کنندگان به سؤالات دو پرسشنامه مقابله 
با استرس و خودشکوفایی.

انجام دادن آزمـون پیگیری به منظور 
بـررسی مـیزان ثبـات اثـر  آموزشـهای

ارائه شده به شرکت کنندگان.

 اجرای آزمون
پیگیری

دهم

پرسشنامه های سنجش مقابله با استرس وخودشکوفایی روی همه دانش آموزان گروه نمونه اجراشدند. 
دو گروه از نظر نمره های پیش آزمون همسان بودند. پژوهشگر آموزشها را در قالب 9 جلسه 90 دقیقه ای 
به صورت هفتگی با یک جلسه پیگیری ارائه کرد. پس از اجرای جلسات آموزشی، شرکت کنندگان مجددأ 
با پرسشــنامه های مقابله با استرس و خودشکوفایی سنجیده شدند. به منظور بررسی این نکته که نتایج 
به دســت آمده با گذشــت زمان پایدار باقی می ماند یا خیر، دو ماه بعد آزمون پیگیری انجام شــد. برای 
تحلیل داده ها از روش آمار توصیفی )میانگین، انحراف اســتاندارد( و آمار استنباطی )تحلیل کوواریانس 

چندمتغیری، تحلیل واریانس با اندازه گیری مکرر( استفاده شد.

 جدول 1.   )ادامه( 
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 اثربخشی آموزش هوش معنوی بر مقابله
 با استرس وخودشکوفایی دختران نوجوان

 یافته ها
نتایج حاصل از اجرای ابزارهای پژوهش در گروه آزمایش و گواه به تفکیک مراحل پژوهش در جدول 

شماره 2 منعکس شده است.

 جدول 2.  خلاصه یافته های توصیفی نمره های سبکهای مقابله با استرس و خودشکوفایی دختران                                      

مرحلهمتغیر
گواهآزمایش

MSDMSD

 مقابله با 
استرس

مسأله- مدار

53/8610/56453/9310/961پیش آزمون

61/759/33253/3912/148پس آزمون

64/579/061پیگیری

هیجان- مدار

46/4311/70146/2110/969پیش آزمون

38/049/56345/8612/794پس آزمون

38/719/572پیگیری

اجتنابی

48/505/52149/328/680پیش آزمون

42/648/69349/0010/385پس آزمون

43/718/902پیگیری

خودشکوفایی

 هیجانهای
 مثبت

28/685/93228/899/077پیش آزمون

34/546/17327/898/452پس آزمون

34/076/960پیگیری

روابط

27/466/25128/217/089پیش آزمون

31/435/79528/716/699پس آزمون

34/365/858پیگیری

معنایابی

31/075/48430/897/894پیش آزمون

35/365/68429/687/968پس آزمون

35/865/635پیگیری

پیشرفت

29/575/11729/078/852پیش آزمون

34/825/78729/688/920پس آزمون

34/187/227پیگیری
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باتوجه به میانگین نمره های ســبکهای مقابله با اســترس و خودشکوفایی دختران که در جدول 2 
مشــاهده می شــود دو گروه آزمایش و گواه پیش از مداخله تفاوت چندانی ندارنــد اما پس از مداخله 
)آموزش هوش معنوی(، میان دو گروه تفاوت مشــاهده می شــود. نتایج نشان می دهد گروه آزمایش در 
سبک مقابله مسأله- مدار و خودشکوفایی، افزایش و در دو سبک مقابله هیجان- مدار و اجتنابی کاهش 
داشته است، اما تغییرات در گروه گواه چندان محسوس به نظر نمی رسد. برای بررسی اثر آموزش هوش 
معنوی همچنین کنترل تفاوت نمره های پیش آزمون در دو گروه، آزمون تحلیل کوواریانس چندمتغیری 
اجرا و این تفاوتها لحاظ شده است. افزون بر آن به منظور بررسی اثربخشی آموزش هوش معنوی پس از 

مداخله آزمون تحلیل کوواریانس با اندازه گیری مکرر اجرا شده است.
پیش از اجرای آزمون تحلیل کوواریانس چندمتغیری از برقراری مفروضه های این آزمون )بهنجاری، 
خطی بودن، همگنی واریانســها، همگنی شیب رگرســیون و همگنی ماتریسهای واریانس-کوواریانس( 
اطمینان حاصل شد. به عنوان مثال مفروضه همگنی ماتریسهای واریانس-کوواریانس با استفاده از آماره 
M باکس آزمون شــد که براساس نتایج )Box’s M=53/248 و F=1/637 با درجه آزادی df1 =28 و 
df2 =10161/016 و همین طــور sig=0/068( این مفروضه برقرار اســت. نتایج حاصل از اجرای تحلیل 

کوواریانس چندمتغیری در جدول شماره 3 به نمایش درآمده است.

 جدول 3.  خلاصه نتایج تحلیل کوواریانس چندمتغیری                                                                                                   

SSdfMSFsigɧ2

س
تر

اس
 با 

له
قاب

م
0/0060/151**865/9581865/9588/361مسأله- مدار

4868/03247103/575خطا

0/0090/138**866/5591866/5597/542هیجان- مدار

5399/91847118/892خطا

0/0110/131*555/2241555/2247/068اجتنابی

3691/9884778/553خطا
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 با استرس وخودشکوفایی دختران نوجوان

SSdfMSFsigɧ2

یی
وفا

شک
ود

خ

0/0010/216**452/1041452/10412/933هیجانهای مثبت

1642/9604734/957خطا

0/0010/201**149/5771149/57711/857روابط

592/9154712/615خطا

0/0020/192**434/0941434/09411/181معنایابی

1824/7454738/824خطا

0/0100/132**351/8761351/8767/138پیشرفت

2316/8444749/295خطا

*P < 0 /05  **P < 0 /01

پیش از آنکه اثر متغیرها ارائه شــود باید بررســی شود که آیا تفاوت آماری معنادار میان گروهها در 
ترکیب خطی متغیرهای وابسته وجود دارد یا خیر. برای این منظور از آماره لامبدای ویلکز و یا اثر پیلایی 
حاصل از آزمون چندمتغیری اســتفاده می شود. با توجه به اینکه فقط دو گروه وجود دارد مقدار هر دو 
آماره یکســان اســت. نتایج آزمون چندمتغیری )F=5/857 و P<0/001( نشــان داد که میان دو گروه 
آزمایش و گواه در سبکهای مقابله با استرس و خودشکوفایی تفاوت آماری معنادار وجود دارد. همچنین 
بر  اســاس مجذور جزیی ایتای به دســت آمده )0/500=( آموزش هوش معنــوی 50 درصد از واریانس 
تفاوت میــان دوگروه را تبیین می کند. نتایج حاصل از آزمون تحلیل کوواریانس میان گروهی یک طرفه 
برای مقایسه سبکهای مقابله با استرس و خودشکوفایی دوگروه با آموزش هوش معنوی و بدون آموزش 
در جدول شــماره 3 نشــان می دهد پس از مداخله، میان دو گروه در مقابله مسأله- مدار )F=8/361 و 
P<0/01(، هیجان- مدار )F=7/542 و P<0/01( و اجتنابی )F=7/068 و P<0/05( از سبکهای مقابله 

 جدول 3.   )ادامه( 
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با اســترس و هیجانهای مثبت )F=12/933 و P<0/001(، روابط )F=11/857 و P<0/001(، معنایابی 
)F=11/181 و P<0/01( و پیشرفت )F=7/138 و P<0/01( از خودشکوفایی تفاوت معنادار وجود دارد. 
 همچنین بر  اساس مجذور جزیی ایتای به دست آمده، آموزش هوش معنوی در افزایش مقابله مسأله- مدار

 ) ɧ2 ( و معنایابــی )0/192= ɧ2 (، روابــط )0/201= ɧ2 (، هیجانهــای مثبــت )0/216= ɧ2 =0/151(
دانش آموزان دختر دارای اندازه اثر بزرگ است. افزون بر آن با توجه به معیار کوهن )1998( که اندازه اثر 
0/14 )تبییــن 14% از واریانس( را اندازه اثر بزرگ و اندازه اثر 0/06 )تبیین 6% از واریانس( را اندازه اثر 
 متوسط برشمرده است، آموزش هوش معنوی در افزایش پیشرفت )0/132=( و کاهش مقابله هیجان- مدار

( نیز دارای اندازه اثر بزرگ تر از متوســط است. این یافته ها هفت  ɧ2 ( و اجتنابی )0/131= ɧ2 =0/138(
فرضیه اول پژوهش را مبنی بر اثر آموزش هوش معنوی بر افزایش مقابله مسأله- مدار، هیجانهای مثبت، 
 روابط، معنایابی و پیشرفت، همچنین کاهـش مقـابـله هیجـان- مـدار و اجتنابی در دانش آموزان دختر

پایه هشتم مورد تأیید قرار داده اند.
به منظور آزمون فرضیه دیگر پژوهش »با گـــذشت زمان نتـــایج به دسـت آمده ناشـی از آمـوزش 
هوش معنوی بر مقابله با استرس و خودشکوفایی، پایـــدار باقی می مانـــد« آزمون تحلیل کـوواریانس 

با اندازه گیری مکرر اجرا شد. نتایج حاصل از اجرای این آزمون در جدول شماره 4 گزارش شده است.

 جدول 4.  خلاصه نتایج تحلیل واریانس با اندازه گیری مکرر                                                                                              

sigɧ2)26وF)2لامبدای ویلز

س
تر

اس
با  

له 
قاب

0/0050/340*0/6606/688مسأله- مدارم

0/8113/0330/0650/189هیجان- مدار

0/0090/303*0/6975/658اجتنابی

یی
وفا

شک
ود

خ

0/0010/405**0/5958/840هیجانهای مثبت

0/0000/508**0/49213/407روابط

0/0050/331*0/6696/421معنایابی

0/0000/451**0/54910/689پیشرفت

*P < 0 /01  **P < 0 /001
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نتایج حاصل از تحلیل واریانس با اندازه گیری مکرر در جدول شــماره 4 بیانگر آن اســت که پس 
از گذشــت زمان نیز در بازه های زمانی متفاوت در مقابله مســأله- مدار )F=6/688 و P<0/01(، مقابله 
اجتنابــی )F=5/658 و P<0/01(، هیجانهای مثبــت )F=8/840 و P<0/001(، روابط )F=13/407 و 
P<0/001(، معنایابــی )F=6/421 و P<0/01( و پیشــرفت )F=10/689 و P<0/001( تفاوت معنادار 

وجود دارد، اما در مقابله هیجان- مدار )F=3/033 و P <0/05( تفاوت معنادار نیست.
به منظور بررســی تفاوت میان گروهها در بازه های زمانی متفاوت از آزمون تعقیبی تفاضل میانگینها 

استفاده شده که نتایج آن در جدول شماره 5 به نمایش درآمده است.

 جدول 5.  نتایج آزمون تفاضل میانگینهای بازه های زمانی متوالی                                                                                     

MDSEsigبازه زمانی

س
تر

اس
 با 

له
قاب

م

مسأله- مدار

2/4100/003**7/893-پیش آزمون * پس آزمون

2/8810/001**10/714-پیش آزمون * پیگیری

1/2230/029*2/821-پس آزمون * پیگیری

هیجان- مدار

3/3450/018*8/393پیش آزمون * پس آزمون

3/2000/023*7/714پیش آزمون * پیگیری

0/6790/8470/430-پس آزمون * پیگیری

اجتنابی

1/9700/006**5/857پیش آزمون * پس آزمون

0/0200/025*4/786پیش آزمون * پیگیری

1/0710/5730/072-پس آزمون * پیگیری
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MDSEsigبازه زمانی

یی
وفا

شک
ود

خ

 هیجانهای
مثبت

1/1850/000**4/857-پیش آزمون * پس آزمون

1/5800/002**5/393-پیش آزمون * پیگیری

0/5361/3060/685-پس آزمون * پیگیری

روابط

0/8540/000**3/964-پیش آزمون * پس آزمون

1/4750/000**6/893-پیش آزمون * پیگیری

1/2240/025*2/929-پس آزمون * پیگیری

معنایابی

1/1750/001**4/286-پیش آزمون * پس آزمون

1/5300/004*4/786-پیش آزمون * پیگیری

0/5000/7440/508-پس آزمون * پیگیری

پیشرفت

1/1910/000**5/250-پیش آزمون * پس آزمون

1/6500/010**4/607-پیش آزمون * پیگیری

0/6430/9180/490پس آزمون * پیگیری

*P < 0 /05  **P < 0 /01

نتایج حاصل از آزمون تفاضل میانگینهای پیش آزمون، پس آزمون و پیگیری در مقابله مسأله- مدار 
و روابط نشــان می دهد که تفاضل در هر سه بازه زمانی به شکل معناداری افزایش یافته است، به نحوی 
که پس از مداخله نیز میانگین مقابله مسأله- مدار دختران در مراحل پس آزمون و پیگیری نیز افزایش 
معنادار داشــته اســت. در هیجانهای مثبت، معنایابی و پیشــرفت نیز میان پیش آزمون با پس آزمون و 

 جدول 5.   )ادامه( 
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پیگیری افزایش معنادار مشــاهده می شــود، اما این تفاوت در پس آزمون با پیگیری معنادار نیست که 
نشان دهنده ثابت ماندن اثر آموزش هوش معنوی در افزایش خودشکوفایی دختران است. در مقابله های 
هیجــان- مدار و اجتنابــی میان پیش آزمون و پس آزمون و پیگیری کاهش معنادار میانگین مشــاهده 
می شــود، اما تفاوت میانگینها در پس آزمون و پیگیری معنادار نیست. این یافته ها نشان دهنده پایداری 

اثربخشی آموزش هوش معنوی در مقابله با استرس و خودشکوفایی دختران است.

 بحث و نتیجه گیری 
پژوهش حاضر با هدف تعیین تأثیر آموزش هوش معنوی بر مقابله با استرس و خودشکوفایی دختران 
نوجوان انجام شــده است. نتایج طبق گزارش دانش آموزان نشان داد که برنامه آموزش هوش معنوی بر 
نمره کل مقابله با اســترس و زیرمقیاسهای آن شامل مقابله مسأله- مدار، مقابله هیجان- مدار و مقابله 
اجتنابی، همچنین خودشکوفایی و زیرمقیاسهای آن شامل هیجانهای مثبت، روابط، معنایابی و پیشرفت 
تأثیر مثبت داشــته است. به عبارت دیگر نتایج نشان داد که در مقایسه مراحل پیش آزمون- پس آزمون 
در یک فرایند زمانی دوماهه در گروه آزمایش نمرات خرده مقیاســهای مقابله مســأله- مدار، هیجانهای 
مثبت، روابط، معنایابی و پیشــرفت افزایش چشــمگیر و در زیرمقیاسهای مقابله هیجان- مدار و مقابله 
اجتنابی کاهش چشمگیری داشته است. همچنین نتایج پژوهش حاضر طبق گزارش دانش آموزان نشان 
داد که نمرات مراحل پس آزمون - پیگیری پس از دو ماه در گروه آزمایشــی در زیر مقیاســهای مقابله 
مســأله- مدار و روابط افزایش و در ســایر زیرمقیاسها تغییر چشمگیری صورت نگرفته است. این ثبات 
در مراحــل پس آزمون- پیگیری بیانگر ماندگاری معنــادار تأثیر آموزش هوش معنوی در گروه آزمایش 
است. بنابراین می توان گفت برنامه آموزش هوش معنوی سبب کاهش استرس و افزایش خودشکوفایی 
دختران نوجوان شــده و این برنامه آموزشی پیشــگیرانه زمینه راهکارهای سازشی مقابله با استرس و 
ارتقای خودشــکوفایی را در فرایند زندگی اجتماعی فراهم ساخته است. یافته های این پژوهش با نتایج 
پژوهشــهای صبحی قراملکی و پرزور )1393(، خدابخشی کولایی و همکاران )1392(، ماسکارو و روزن1 
)2006(، فیتزجرالد2 )2005(، مشیریان فراحی و همکاران )1394(، سیسک و تورنس3 )2001(، گروس 
و جان4 )2003(، اسمیت5 )2004(، فاطمی، زارع، خرازی افرا و خرازی افرا )1393(، لیسنی و واچهولتز6 
 )2011(، حسین ثابت و عطایی)1394(، کیم7 و همکاران )2004(، ویگلورث8 )2004(، رجایی )1389( 

1. Mascaro & Rosen
2. Fitzgerald
3. Sisk & Torrance
4. Gross & John
5. Smith
6. Lysne & Wachholtz
7. Kim
8. Wigglesworth
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و امرم )2009( همسوســت. همچنین یافته های این پژوهش با نتایــج پژوهش محمودی راد و باقریان 
)1394( که حکایت از عدم ماندگاری تأثیر آموزش هوش معنوی بر مقابله با استرس در بازده زمانی دارد، 

همخوانی نداشت. این یافته ها، هشت فرضیۀ پژوهش را مورد تأیید قرار دادند.
نتایج پژوهش حاضر را می توان براســاس نظریه هوشــهای چندگانه گاردنــر چنین تبیین کرد که 
شــکل گیری مهارتهای زندگی تا حد زیادی با برنامه های ساختارمند قابل کنترل اند و این فرایند در دوره 
نوجوانی با آموزش در مدرسه کسب می شود. ازنظر گاردنر )1999( هوشهای چندگانه در لایه های گوناگون 
مغز قرار دارند و در تعامل با یکدیگر یا به طور مجزا عمل می کنند و می توان این هوشــها را در فرد تقویت 
کرد یا نادیده گرفت و سبب تضعیف آن شد. لذا با آموزش مبتنی بر هوشهای چندگانه می توان به شناسایی 
لایه های پنهان و به کارگیری استعدادهای فراگیران دست یافت و سبب بروز خلاقیت در آنها شد. کسانی 
که از روش مبتنی بر نظریه هوشهای چندگانه در فرایند یادگیری استفاده می کنند، به طور مثبت، یادگیری 
دانش آموزان را افزایش می دهند. به نظر می رســد نوجوانی و جوانی در نتیجه شــکل گیری هویت و ظهور 
استدلال انتزاعی با گســترش ظرفیتهای معنوی مشخص می شود )السورث، 1999؛ فیتزجرالد، 2005 و 
هلمیناک1، 1987، به نقل از سهرابی و ناصری، 1395(. کوک و التجنبرانز2 )1982، همان منبع(، همچنین 
شــواهدی از رشد معنادار مهارتهای وجودی در طول دوره دبیرستان مشاهده کرده اند که در گسترۀ عمر 
تحول می یابند )ولمن، 2001؛ امرم و درایر، 2007( و حل مســأله و ســازگاری را برای رسیدن به اهداف 
تسهیل می کنند )امونز ، 1999(. در ضمن این مجموعه از تواناییهای ذهنی به هم پیوسته، که از نظر کینگ 
)2008( سازه هوش  معنوی را تشکیل می دهند از پایه های زیست شناختی در مغز برخوردارند )امرم و درایر، 
2007( و افراد با درجات کم و زیاد از این تواناییها بهره مندند و احتمالأ تمرین و آموزش به آنها برای رشد 
بعضی یا همۀ این تواناییها کمک می کند. هوش معنوی به سبب کنش آن در یکپارچه کردن هوش عقلانی 
و هوش هیجانی بایستی پس از این دو هوش گسترش یابد. کنش یکپارچه کننده هوش معنوی تعامل میان 
فرایندهای تفکر منطقی و هیجان را تسهیل می کند و این قابلیت را نیز دارد که نتیجه تعامل آنها را به کلی 
تغییر دهد و به این ترتیب سبب رشد و دگرگونی شخصی شود )زوهر و مارشال، 2000(. هوش معنوی به 
فرد کمک می کند تا در موقعیتهای استرس زا معنا و مفهومی بیابد و این مقابله را می توان به عنوان تلاشی 

در جهت پیدا کردن معنا در موقعیتهای استرس زا توصیف کرد )مابه و جوزفسون، 2004(. 
به نظر می رسد از آغازین زمان شکل گیری تفکر انتزاعی دغدغه هایی دربارۀ فلسفه زندگی در ذهن 
انســان شکل گرفته اســت و فرد ضمن افزایش تجارب معنوی خویش، از این توانمندی در جهت حل 
مسائل زندگی روزمره و پربارترشدن زندگی استفاده می کند. در واقع همان طور که نتایج پژوهش نشان 
داد، دارا بودن هوش معنوی حس برقراری ارتباط مؤثر با دیگران، کشــف درون خود، در ســایه پیوند با 

1. Helminiak
2. Cook & Oltjenbruns
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 اثربخشی آموزش هوش معنوی بر مقابله
 با استرس وخودشکوفایی دختران نوجوان

قدرت متعالی را به همراه دارد. با وجود چنین ویژگیهایی افراد دارای هوش معنوی تعهد بیشــتری در 
همه ابعاد زندگی ازجمله تعهد به خود در شــکل خودشــکوفایی را دارند. از آنجا که افراد رشدیافته، در 
جســت وجوی معنایی برای زندگی خود هستند و بدون دستیابی به نتایج چنین جست وجویی، زندگی 
به طور غیرقابل تحملی دردناک و فرد دچار افسردگی عمیق می شود. داشتن نگرش معنوی به افراد کمک 
می کند تا در ورای مشکلات خویش، به ساختن معنا بپردازند، نسبت به آینده امیدوار شده و خوش بینانه 
به آن فکر کنند. در چنین شــرایطی، فرد در برخورد با مشــکلات ارزیابی معنوی از موقعیت می کند و 
چنین تلاشی به منظور ایجاد معنا برای هر واقعه، سبب کاهش تنش اولیه فرد می شود. بنابراین می توان 
گفت با ارتقای هوش معنوی، افراد قادر می شــوند فعالیتها و زندگی خود را در مسیری عمیق تر، غنی تر 

و معنادارتر هدایت کنند. 
این پژوهش نیز مانند هر پژوهش علمی دیگر با محدودیتهایی روبه رو بود. از جمله آنها، محدودیت 
جغرافیایی، ویژگیهای خاص فرهنگی- اجتماعی، یا نمونه پژوهش بود که محدود به دانش آموزان دختر 
پایه هشتم بوده است و تعمیم نتایج را به سایر جوامع با ویژگیهای متفاوت فرهنگی و افراد در جنس، سن 
و سایر مقاطع تحصیلی محدود می کند. از این رو پیشنهاد می شود که در پژوهشهای آتی جنس مخالف و 

سایر مقاطع تحصیلی مدنظر قرار گیرد. 
هوش معنوی با در اختیار قرار گذاشــتن رفتار و سبک زندگی ویژه می تواند مانند یک سپر دفاعی 
افراد را در برابر عوامل زیانبار و تنش ز ای محیطی حفاظت کند، همچنین می تواند یک سیستم معنایی 
شامل هدف دار بودن زندگی و احساس خودارزشمندی به وجود آورد. این سیستم معنایی می تواند مانع از 
خطرپذیری و رفتار هیجان خواهی شود. با عنایت به اثرات مثبت آموزش هوش معنوی پیشنهاد می شود:

1. آگاهی فرهنگیان از هوش معنوی و تأثیر آن بر ابعاد تربیتی دانش آموزان افزایش یابد.
2. از یافته های این پژوهشها در تنظیم محتوای برنامه درسی آموزش مهارتهای زندگی بهره گیری شود 
و به مثابه آموزشی برای پیشگیری از آسیبهای اجتماعی، به ویژه رفتارهای پرخطر در نوجوانان مورد 

استفاده قرار گیرد.
3. در بسته آموزشی هوش معنوی ابعاد شایستگی فردی، ارتباط با دوستان و ساختار فردی در قالب 

معناسازی شخصی به آزمودنیها آموزش داده شود.
4. مسئولیت آموزش هوش معنوی به مشاوران و نیروهای متخصص در مدارس واگذار شود.

5. یافته های این پژوهش در مراکز مشــاوره و روان درمانی، به عنوان روشی برای دستیابی به معنا، در 
زندگی مراجعین مورد استفاده قرار گیرند. 

6. با توجه به نقش مؤثری که رسانه های جمعی در شکل دهی و جهت گیری افکار عمومی دارند، آموزش 
هوش معنوی از طریق رسانه ها به صورت فیلم، تیزر، پیامهای کوتاه و... مورد توجه قرار گیرد.
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