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 چکیده

 یٞب اص فؼبلاٖ ثخؾ یبسیوشٚ٘ب ػجت ؿذ تب ثؼ یٕبسیث ٛعیٚ دس وٙبس آٖ ؿ ٞبٓ یاص ثشربْ ٚ ثبصٌـت ٔزذد تحش ىبیآٔش خشٚد

 ٗیاص ا ضی٘ ی. خذٔبت ٌشدؿٍشٌزاسد یٔ یٔٙف شیتأح ضاٖیٞب ثٝ چٝ ٔ آٖ تیدس سٚ٘ذ فؼبِ ٞبٓ یٔٛضٛع ثبؿٙذ وٝ تحش ٗیٍ٘شاٖ ا یخذٔبت

 ٗیوشٚ٘ب چٍٛ٘ٝ ثش ا یٕبسیث ٛعیٚ ؿ یٚ التلبد یبػیػ یٞبٓ یحٛصٜ ٍ٘شاٖ آٖ ٞؼتٙذ وٝ تحش ٗیا ٖ٘جٛدٜ ٚ فؼبلا یلبػذٜ ٔؼتخٙ

 زبدیثخؾ ا ٗیسا دس ا یذیؿذ یحجبت یث 2016دس ػبَ  ىبیآٔش یٞبٓ ی٘ـبٖ داد وٝ ثبصٌـت تحش كیتحم ذی. ٘تبٌزاسد یٔ شیتأح ثخؾ

 تیكٙؼت ٔٛسد آػ ٗیوشٚ٘ب ا یٕبسیث ٛعیثب ؿ صٔبٖ ٞٓ 2020سا داؿتٝ اػت. دس ػبَ  یدسكذ 24 ی٘شخ سؿذ ٔٙف وٝ یعٛس وشد ثٝ

أش ثٟشٜ  ٗیاص ا تٛا٘ؼت یٔ یخجشٜ دس وٙبس أبوٗ ٌشدؿٍش یدسٔب٘ داؿتٗ وبدس ُیثٝ دِ شاٖیوـٛس ا وٝ دسكٛستی لشاس ٌشفت. یرذ

افت  ،یتزبس ؼهیؿبخق س تػٛ )اف هیاص  یٕیتحش ظیؿشا ُیوٝ ٔتأػفب٘ٝ ثٝ دِ داد یػلأت سا تٛػؼٝ ٔ یثشدٜ ٚ ٌشدؿٍش

ؿذ  زبدیوٝ دس ػغح رٟبٖ ا ییٞب تیكٙؼت( ٚ ٔحذٚد ٗیا یشیپز ٘بٔٙبػت ؿبخق سلبثت ٚضؼیتٚ  هیؿبخق ػّٕىشد ِزؼت

تب  ش٘ذیٌ وبس ثٝسا  خٛدتلاؽ  تیحٛصٜ ٟ٘ب ٗیا٘ذسوبساٖ ا دػت یتزشثٝ وشد. لاصْ اػت تٕبٔ یثخؾ خذٔبت ٗیسا دس ا ذیافت ؿذ

ٌشدؿٍشاٖ  یاسصؽ سا ثشا ٗیـتشیوٙٙذ تب ث ٓیتٙظ یمیٞذف ٚ ثٝ عش یثبصاسٞب بصیسا ثش اػبع ٘ شاٖیػفش ثٝ ا یبٞ ٞب ٚ ثش٘بٔٝ ثؼتٝ

 ،«بٖیشا٘یا ی٘ٛاص فشًٞٙ ٟٕٔبٖ»وٝ داسد اص رّٕٝ  ییٞب تیثب ٔض شاٖیوٙٙذ. ا زبدیوٛتبٜ ٔذت ا یدٚسٜ صٔب٘ هیدس  شاٖیثٝ ا یٚسٚد

اص  یبسیدس ٔمبثُ ثؼ تٛا٘ذ یٔ «شاٖیدس ا ٗییپب ٙٝیػلأت ثب ٞض یٌشدؿٍش»ٚ  «یدؿٍشتؼذد أبوٗ ٌش» ،«شاٖیػفش ثٝ ا یاسصا٘»

 .ذیٞب ٔٛارٝ اػت؛ ػجٛس ٕ٘ب وٝ ثب آٖ ییٞب تیٔحذٚد

 وشٚ٘ب ،ی: خذٔبت ٌشدؿٍشیذیوّ ٚاطٌبٖ
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 ٔمذٔٝ

ثشخٛسداس ثٛدٜ ٚ دس حبَ  یا ظٜیٚ تیٚ كٙؼت اص إٞ یخذٔبت ٘ؼجت ثٝ ثخؾ وـبٚسص ثخؾ رٟبٖدس ػغح  أشٚصٜ

 یدس ع یرٟب٘ یثش اػبع آٔبسٞب وٝ عٛسی ثٝؿٙبختٝ ؿذٜ  یبفتٝ تٛػؼٝ یوـٛسٞب یػٙٛاٖ ٔٛتٛس سؿذ التلبد حبضش ثٝ

ٚ  افضٚدٜ اسصؽدادٜ ٚ سؿذ  ُیخذٔبت تـى خؾوـٛسٞب سا ث ٗیوُ ا افضٚدٜ اسصؽدسكذ اص  80حذٚد  شیاخ یٞب ػبَ

 (. 1397،یشیٚ آلبٔ یؼمٛثیداؿتٝ ٞؼتٙذ ) یـتشیػشػت ث یالتلبد یٞب ثخؾ شیثخؾ اص ػب ٗیا ییصا اؿتغبَ

، خذٔبت ٚ٘مُ حُٕخذٔبت  ،یؿبُٔ خذٔبت ػفش ٚ ٌشدؿٍش یخذٔبت یٞب ثخؾ ،یإِّّٗ یث یثٙذٓ یتمؼ اػبع ثش

خذٔبت  ،یخذٔبت ٔبِ ،یخذٔبت ثبصسٌب٘ ،یػبص ٚ ػبختٕبٖ یٚ ٟٔٙذػ یاعلاػبت، خذٔبت فٙ یاستجبعبت ٚ فٙبٚس

 (.1396 ،یؼمٛثی) ؿٛد یٔ یٛٔؼٙ تیٚ خذٔبت ٔبِى یٚ ٚسصؿ یػشٌشٔ ،یحیخذٔبت تفش ،یخذٔبت دِٚت ٕٝ،یث

 یبیكٙؼت پٛ هی ػٙٛاٖ ثٝدس ػغح رٟبٖ ثشخٛسداس ثٛدٜ ٚ   ییثبلا تیاص إٞ شثبصیاص د یخذٔبت ٌشدؿٍش ثخؾ

وـٛسٞب احشٌزاس ثبؿذ. ثب تٛرٝ  یٚ فشٍٞٙ یارتٕبػ   ،یالتلبد یٞب ظیٔح یثش تٕبٔ تٛا٘ذ یٚ ٔ ؿٛد یٔ بدیاص آٖ  یالتلبد

ٚ تٛػؼٝ  صایی اؿتغبَدسآٔذ،  یٔٙجغ اكّ ثؼٙٛاٖكٙؼت  ٗیثخؾ خذٔبت دس التلبد وـٛسٞب، ا تیثٝ سؿذ ٚ إٞ

اؿتغبَ ٚ دسآٔذ ػجت وبٞؾ فمش  ؾیافضا كیاص عش تٛا٘ذ یؿذٜ وٝ ٔ یٔؼشف یٚ سؿذ ثخؾ خلٛك ییشثٙبیص یػبختبسٞب

التلبد  ،یدس وـٛسٞب ؿٛد. ثب سؿذ ٚ تٛػؼٝ كٙؼت ٌشدؿٍش یٚ ارتٕبػ یالتلبد ـشفتیتٛػؼٝ ٚ پ زٝیٚ دس ٘ت

داؿتٗ  دِیُ ثٝ یٌفت كٙؼت ٌشدؿٍش تٛاٖ یٔ ٍشید بٖیؿذٜ اػت، ثٝ ث ُیتجذ یخذٔبت لتلبدثٝ ا یكٙؼت یوـٛسٞب

 ُیوـٛسٞب تجذ یٚ ٔحشن، ثٝ ٔٛتٛس سؿذ ٚ تٛػؼٝ التلبد یبتیح یٞب ثخؾ ٗیتش اص ٟٔٓ یىیػٙٛاٖ  ثٝ یسلبثت یٞب تیٔض

 لشاس ٌشفتٝ اػت. یٕیٚؿٚ پتش یثضسي رٟبٖ ٔب٘ٙذ خٛدسٚػبص ٚوبسٞبی وؼتتٍٙبتًٙ ثب  یؿذٜ ٚ دس سلبثت

ثشخٛسداس اػت؛  یا ظٜیٚ ٍبٜیاص رب یثخؾ خذٔبت ٗیا ،یثخؾ ٌشدؿٍش یثبِمٜٛ ثبلا یٞبُ یثب تٛرٝ ثٝ پتب٘ؼ ضی٘ شاٖیا دس

دِٚت، ػجت  یثشا یٚ اسصآٚس ییخذٔبت، ػلاٜٚ ثش دسآٔذصا شیدس وٙبس ػب یثخؾ خذٔبت ٗیوٝ تٛرٝ ٚ تٛػؼٝ ا یا ٌٛ٘ٝ ثٝ

دِٚت،  یثٝ ٔٙبثغ دسآٔذ ذٖیثب تٙٛع ثخـ ٗی( ؿذٜ ٚ ٕٞچٙیاػبػلبٖ٘ٛ  44اص اٞذاف اكُ  یىی) یسؿذ ثخؾ خلٛك

 شیخبسد وشدٜ ٚ ٔٛرت سؿذ ٚ تٛػؼٝ ػب ی٘فت یٚ ٚاثؼتٝ ثٝ دسآٔذٞب یٔحلِٛ التلبد وـٛس سا اص التلبد ته

اص اٞذاف تٛػؼٝ  یىی–ٚ فمش دس وـٛس  یىبسیوبٞؾ ث زٝیٔختّف ٚ دس٘ت یٞب ٚ اؿتغبَ دس ثخؾ یالتلبد یٞب تیفؼبِ

 (.1397 ،یشیٚ آلبٔ یؼمٛثیخٛاٞذ ؿذ ) - بذاس دس وـٛسٞیپب

تٛرٝ  یخلٛف ثخؾ ٌشدؿٍش ثٝ ثخؾ خذٔبت ٚ تزبست آٖ ثٝ ضی٘ شاٖیوـٛس ا یا تٛػؼٝ یٞب دس ثش٘بٔٝ ٗیثش ا ػلاٜٚ

ٕ یا ظٜیٚ وشٚ٘ب  یٕبسیث ٛعیٚ ؿ یالتلبد یٞبٓ یٔتأػفب٘ٝ تحش یِٚ .دٞذ یثخؾ سا دس التلبد وـٛس ٘ـبٖ ٔ ٗیا تیؿذٜ وٝ اٞ
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دس  ٞب تیآػ ٗیاص ا ضی٘ یٕ٘ٛدٜ ٚ كٙؼت ٌشدؿٍش تیسا دچبس آػ یخذٔبت یٞب ٚ ثخؾ غیٕٞٝ كٙب ش،یدٚ ػبَ اخ یدس ع

اٛرٝ ؿذٜ اػت یا ذٜیأبٖ ٘جٛدٜ ٚ ثب ٔـىلات ػذ  تٛػؼٝ ٗیٞذف ٚ ٕٞچٙ یاص دػت ٘شفتٗ ثبصاسٞب یلاصْ اػت تب ثشا ِزا ؛ٔ

سٚ دس ٘ظش  ؾیپ یاحتٕبِ یٞب لاصْ رٟت ٔمبثّٝ ثب ثحشاٖ یٞب یٙیث ؾیتذاسن ٚ پ ،یكٙؼت ٌشدؿٍش یا ٚ ٔٙغمٝ یٚ استمبء ّٔ

 . ذیٕ٘ب یب٘یوٕه ؿب یخذٔبت  ثخؾ ٗیدس استمب ا تٛا٘ذ یٔٙبػت ٔ یبػتیػ یٞب ثش٘بٔٝ ٗیٌشفت ٚ تذٚ

 كیتحم سٚؽ

 یٔحتٛا یبثیٚ اسص فیتٛك یثشا یّیتحّ - یفیتٛك ىشدیٔحتٛا ثٛدٜ ٚ اص سٚ ُیثش تحّ یٚ ٔجتٙ یفیاص ٘ٛع و كیتحم ٗیا

ٚ  یٔٛسد ٘ظش ٌشدآٚس یٚ اعلاػبت یٔحتٛا، اعلاػبت ٔٛسد٘ظش اص ٔٙبثغ آٔبس ُیاػتفبدٜ وشدٜ اػت. دس تحّ ،یٔٛسد ثشسػ

ٚ ٔشتجظ ثب  بصیٔٛس ٘ یآٔبس یٞب دس اثتذا دادٜ كیتحم ٗیدس ا ِزا ؛ش٘ذیٌ یلشاس ٔ ٚتحّیُ تزضیٝؿذٜ ٚ ٔٛسد  یثٙذ عجمٝ

ٞب ٔٛسد  دادٜ یثش سٚ بصیٔٛسد ٘ یٞب ٔؼتجش اػتخشاد ؿذٜ ٚ پغ اص پشداصؽ یإِّّٗ یث - یاص ٔٙبثغ سػٕ كیٔٛضٛع تحم

ٔٙتـش ؿذٜ دس ٔٙبثغ ٔؼتجش  بتپشداصؽ ؿذٜ ثب اعلاػ یٞب دادٜ ،یرٟت اػتجبسػٙز ضیدس ا٘تٟب ٘ لشاس ٌشفتٙذ. ٚتحّیُ تزضیٝ

ٚ  یشیٌ زٝیٔؼتخشد ؿذٜ، ٘ت یٞب بفتٝیدادٜ ؿذ ٚ ثشاػبع  كیالتلبد ٚ ... تغج یٚ ٔزٕغ رٟب٘ یٕٞب٘ٙذ ثب٘ه رٟب٘

 .ذیاسائٝ ٌشد یبػتیػ یٞبٝ یتٛك

 ٚ ا٘ٛاع آٖ یالتلبد یٞبٓ یتحش

 یآٖ وـٛسٞب ّٝیرٟبٖ ٔغشح اػت وٝ ثٝ ٚػ یوـٛسٞب ٗیحبوٓ ث یإِّّٗ یث بػتیاص ػ یثؼٙٛاٖ ثخـ ٞبٓ یتحش أشٚصٜ

 یب٘یعغ) وٙٙذ یاػتفبدٜ ٔ یش٘ظبٔیغ یٔٛسد ٞذف، اص آٖ ثؼٙٛاٖ اثضاس یوـٛسٞب یٞب ٔزجٛس وشدٖ دِٚت یثشا وٙٙذٜٓ یتحش

 ثٝ یٚ استجبع یفشٍٞٙ ،یبػیػ ٓیاػت وٝ دس وٙبس تحش یالتلبد ٓیشتح ،یإِّّٗ یث ٓیتحش ٗیتش ذی(. سا1393ٚ دسخـبٖ، 

 (. 1398ٚ ٕٞىبساٖ،  ّٛی)ٟٔذ ؿٛد یٌشفتٝ ٔ وبس

 :ؿٛ٘ذ یٔ یثٙذٓ یدس ػٝ لبِت تمؼ وٙٙذ یوٝ د٘جبَ ٔ یاص ٘ظش اٞذاف یالتلبد یٞبٓ یتحش

ٔحذٚد ٚ ٕٔٙٛع  وٙٙذٜ تحشیٓ وـٛسٞبی بیوـٛس  یوـٛس ٞذف اص ػٛ یچٙذ وبلا بی هی ٓیتحش ٗیٚاسدات: دس ا ٓیتحش

 ذیٔحذٚد ػبختٗ تٛاٖ تِٛ د٘جبَ ثٝ یالذأبت ٗی. چٙؿٛد یوـٛس ٞذف ٔحذٚد ٔ ذاتیتِٛ یسٚؽ، تمبضب ثشا ٗیؿذٜ ٚ ثٝ ا

٘ٛع  ٗی. اؿٛد یاػٕبَ ٔ بصیٔٛسد ٘ یوبلاٞب ٗیتأٔ ییٛا٘بوبٞؾ ت ت،یٚ دس ٟ٘ب یاسص یوؼت دسآٔذٞب یوـٛس ٞذف ثشا

 ٗیاص ٘مبط ضؼف ا یىی. ؿٛد یاص وـٛس ٞذف ا٘زبْ ٔ یثخـ بیكٙؼت خبف ٚ  هیثٝ  یثب ٞذف ضشثٝ التلبد ٓیتحش

ٞب اص  فشٚؽ آٖ بیٔحلٛلات خٛد  یثشا ٗیٍضیرب یثبصاسٞب بفتٗیثب  تٛا٘ذ یاػت وٝ وـٛس ٞذف ٔ ٗیا ٞبٓ یٌٛ٘ٝ تحش

  سا دٚس ثض٘ذ. ٞبٓ یك وـٛس حبِج، تحشیعش
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ٕٔٙٛع ٚ  وٙٙذٜٓ یتحش یوـٛسٞب یخبف ثٝ وـٛس ٞذف اص ػٛ یكبدسات وبلاٞب ٓ،ی٘ٛع اص تحش ٗیكبدسات: دس ا ٓیتحش

وـٛس  ذوٙٙذٌبٖیثپشداص٘ذ ٚ تِٛ یثبلاتش یٞب ٕتیل ذیوٙٙذٌبٖ وـٛس ٞذف ثب ٔلشف ٓ،ی٘ٛع تحش ٗی. دس اؿٛد یٔحذٚد ٔ

دس ػغح رٟبٖ ٔحؼٛة  ٞبٓ یتحش ٗیتش یاص ٔؼِٕٛ یىی ٓی٘ٛع تحش ٗی. اوٙٙذ یٔ بفتیدس یتشٗ ییپب یٞب ٕتیفشػتٙذٜ ل

 . ؿٛد یٔ

 ٞبٓ ی٘ٛع تحش ٗی. اؿٛد یدس وـٛس ٞذف ٔحذٚد ٔ یٌزاسٝ یٚ ػشٔب یدٞ أىبٖ ٚاْ ٞبٓ ی٘ٛع تحش ٗی: دس ایٔبِ یٞبٓ یتحش

اػٕبَ ؿذٜ سا ػذ وٙذ. ػلاٜٚ  ٓیاص احشات تحش ضیتب ساٜ ٌش وٙذ یاػٕبَ ٔ یإِّّٗ یث یٞب ثش پشداخت یـتشیث یٞب تیٔحذٚد

 (.1395 ٙذاسِٛ،یٚ د یاػت ٔؼذٚد ؿٛد )ٌشؿبػج ىٕٗٔ ضیخبسد اص وـٛس ٘ یٞب ییداسا ٗیثش ا

 ٗیثٝ ا تیوٝ ثبػج آػ یاص ٔٛاسد یىیثشؿٕشد.  یصدٖ ثٝ كٙؼت ٌشدؿٍش تیآػ تٛاٖ یسا ٔ ٞبٓ یتحش یبٔذٞبیرّٕٝ پ اص

 یغیٔح د٘جبَ ثٝثٛدٜ ٚ  یخذٔبت ٔتفبٚت بصٔٙذیاص وـٛس اػت. أشٚصٜ ٔشدْ ٘ یٔٙف شیتلٛ زبدیٚ ا ی٘بأٙ ؿٛد، یكٙؼت ٔ

اػت.  بصی٘ تیثٝ أٙ ضی٘ یتٛػؼٝ كٙؼت ٌشدؿٍش یػلاٜٚ ثشا . ثٝثبؿٙذ یٔ ؾیآساْ ٚ لبثُ ػىٛ٘ت دس ؿٟشٞب ثب آػب

 تأُٔ ثٝ  بصی٘ شاٖیٔؼتٕش دؿٕٙبٖ، دس ا ذاتیدس فضب اػت وٝ ثب ٚرٛد تٟذ تیأٙ یحضٛس ٌشدؿٍش ٔٙٛط ثٝ ثشلشاس

 (.1399 ،یؼیثٟـت ٚ ٔحٕذؿفداسد )٘ٛس یـتشیث

ثبػج  تیػٛ، أٙ هیكٛست وٝ اص  ٗیٚ ٔتمبثُ اػت. ثذ ٝیساثغٝ دٚػٛ هی ،یٚ ٌشدؿٍش تیثٝ روش اػت، ساثغٝ أٙ لاصْ

وـٛسٞب ٚ  بٖیاص رّٕٝ ثٟجٛد سٚاثظ ٔ ییثب ػبص ٚ وبسٞب ،یٌشدؿٍش ٍش،ید یٚ اص ػٛ ؿٛد یٔ یثٟجٛد ٚ سٚ٘ك ٌشدؿٍش

 یذی٘مؾ وّ تی(، دس حفظ أٙضثبٖیوـٛس ٔ یٌشدؿٍش بسآح حفظ خبعش ثٝٔختّف )اص رّٕٝ  یإِّّٗ یٔزبٔغ ث تیحٕب

٘ىشدٜ اػت ٚ ثب  ذایخٛد سا پ یٚالؼ ٍبٜیٞٙٛص رب شاٖیدس ا یكٙؼت ٌشدؿٍش ٝ،یساثغٝ ٟٔٓ ٚ دٚػٛ ٗیا سغٓ ػّیداسد. 

اص  یٞٙٛص ٞٓ ػٟٓ ا٘ذو شاٖیوـٛس ا ،یتٛػؼٝ ٌشدؿٍش یلاصْ ثشا یٞبُ یٚرٛد ٔٙبثغ ٚ پتب٘ؼ ٗ،یلٛا٘ تیٚرٛد تلٛ

 (.1397ٚ ٕٞىبساٖ،  یآٖ سا ثٝ خٛد اختلبف دادٜ اػت )كبثش یٚ دسآٔذٞب یٌشدؿٍش یٞب یدٚسٚ

 شاٖیدس رٟبٖ ٚ ا یكٙؼت ٌشدؿٍش تیٚضؼ یثشسػ

وٝ ٔزٕٛع تزبست وبلا ٚ خذٔبت دس ػغح رٟبٖ دس ػبَ  ؿٛد یٔـبٞذٜ ٔ إُِّٗ یٔشوض تزبست ث یٞب ثٝ دادٜ یٍ٘بٞ ثب

دسكذ ثٛدٜ  24.4دسكذ ٚ ػٟٓ تزبست خذٔبت  75.6دلاس ثٛدٜ وٝ ػٟٓ تزبست وبلا  بسدیّیٞضاس ٔ 49.7ثٝ اسصؽ  2019

دسكذ  11وبلا ٚ خذٔبت  یوشٚ٘ب، حزٓ تزبست رٟب٘ یٕبسیث ٛعیاص ؿ ی٘بؿ یٞب تیٔحذٚد دِیُ ثٝ 2020اػت. دس ػبَ 

 21.7دسكذ ٚ ػٟٓ تزبست خذٔبت  78.3وٝ ػٟٓ تزبست وبلا  ذیدلاس سػ بسدیّیٞضاس ٔ 44.2وبٞؾ داؿت ٚ ثٝ سلٓ 

 (. 1دسكذ ثٛدٜ اػت )ٕ٘ٛداس 
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رٟبٖ  یػٟٓ ثخؾ تزبست ٚ وبلا اص اسصؽ وُ تزبست وبلا ٚ خذٔبت ٚ ػٟٓ ثخؾ خذٔبت ٌشدؿٍش تی: تشو1 ٕ٘ٛداس

 )دسكذ( 2019-2020 یٞب ػبَ یدس ع
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بٞ ثب  تیا ِغب 2011تزبست ثخؾ خذٔبت دس ػغح رٟبٖ اص ػابَ   وٝ ؿٛد ٔیثخؾ تزبست خذٔبت ٔـبٞذٜ  یٞب ثٝ دادٜ یٍ٘

سا اص وُ تزبس  یدسكذ 24ٞب ػٟٓ  ػبَ ٗیا یع ضی٘ یسا داؿتٝ ٚ خذٔبت ٌشدؿٍش یدسكذ 6ٔتٛػظ ٘شخ سؿذ  عٛس ثٝ 2019

 یدسكذ 4.2٘شخ سؿذ  یٔٛسد ثشسػ یٞب ػبَ یع یشتزبست خذٔبت ٌشدؿٍ ٗیدادٜ اػت. ٕٞچٙ قیخذٔبت ثٝ خٛد تخل

ٕ یوشدٜ وٝ حبو ذایثب وُ تزبست خذٔبت سؿذ پ ساػتب ٞٓٚ  َ  یوـٛسٞب ثٝ ثخؾ خذٔبت ع ـتشیٚ تٛرٝ ث تیاص اٞ  یٞاب  ػاب

دٜ اػت )ٕ٘ٛداس  شیاخ ،(. 2ثٛ تٟب یٕبسیث ٛعیثب ؿ ٔتأػفبٝ٘ ٚ٘ب دس ا٘ اص آٖ واُ تزابست    ی٘بؿا  یٞب تیٚ ٔحذٚد 2019ػبَ  یوش

ٍ    یٔؼاتخٙ  تیآػا  ٗیا اص ا یسا تزشثٝ وشد ٚ ثخؾ خذٔبت ٌشدؿاٍش  یدسكذ 21خذٔبت افت  اذ ٚ وابٞؾ چـإ  62 شی٘ـ

 سا دس ػغح رٟبٖ داؿت. یدسكذ

 دلاس( بسدیّی)ٔ 2011-2020 یٞب ػبَ یدس رٟبٖ ع ی: اسصؽ تزبست خذٔبت ٚ خذٔبت ٌشدؿٍش2ٕ٘ٛداس 
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 وبلا ٚ خذٔبت، ثخؾ تزبست یوشٚ٘ب ٚ وبٞؾ حزٓ تزبست رٟب٘ شٚعیٚ ٛعیثب ؿ یاػت وٝ حت ٗیلبثُ تٛرٝ ا ٘ىتٝ

https://www.trademap.org/
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اص وُ تزبست خذٔبت دس ستجٝ دْٚ پغ اص تزبست خذٔبت  یدسكذ 11.1ثب ستجٝ  2020دس ػبَ  یخذٔبت ٌشدؿٍش

ػلأت دس  یثخؾ ٌشدؿٍش خلٛف ثخؾ، ثٝ ٗیا تیاص إٞ یدسكذ( لشاس ٌشفتٝ اػت وٝ حبو 18.4حُٕ ٚ ٘مُ )

 شٚعیٚ ٛعیؿ ظیستجٝ ٘خؼت ثخؾ تزبست خذٔبت حُٕ ٚ ٘مُ ثٝ ؿشا ُیػغح رٟبٖ ثٛدٜ اػت. پش ٚاضح اػت وٝ دِ

ٔشتجظ  یپضؿى ضاتیٚ تزٟ یضشٚس یاػبػ یٚ ثٝ ٔٛلغ ثٝ وبلاٞب غیػش یوـٛسٞب رٟت دػتشػ یثحشا٘ ظیوشٚ٘ب ٚ ؿشا

 وشٚ٘ب ٔشتجظ ثٛدٜ اػت.    شٚعیثب ٚ

 شاٖیا یٚسٚد یثش خذٔبت ٌشدؿٍش یالتلبد یٞبٓ یاػٕبَ تحش آحبس

اص  یىیاستجبط داسد ٚ  إُِّٗ یثب التلبد ث شاٖیاػت وٝ التلبد ا ییٞب وب٘بَ كیػٕذتبً اص عش ٞبٓ یتحش یاحشٌزاس یٔزبس

 یشیشپزیؿذت تأح إُِّ،ٗ یثٝ ربٔؼٝ ث شاٖیالتلبد ا یٚاثؼتٍ ضاٖیاػت وٝ ٔ یٟیٞب ٚاسدات اػت. پغ ثذ آٖ ٗیتش ٟٔٓ

 وٙٙذ.  ٗییسا تؼ ٞبٓ یتحش

 یسٚ٘ذ وبٞـ 2011-2019 یٞب ػبَ یع شاٖیوُ اسصؽ ٚاسدات ثخؾ خذٔبت ا إُِّٗ یٔشوض تزبست ث یٞب دادٜ ثشاػبع

اسصؽ ٚاسدات  یدسكذ 2.5 یدسكذ داؿتٝ وٝ ٘ىتٝ لبثُ تٛرٝ ٘شخ سؿذ وبٞـ 2.4 یٔتٛػظ ٘شخ سؿذ وبٞـ عٛس ثٝٚ 

وبٞؾ ثخؾ  ٗیـتشیخذٔبت حشوت وشدٜ ٚ ث ُثب و ساػتب ٞٓ یت خذٔبت ٌشدؿٍشٌف تٛاٖ یثٛدٜ وٝ ٔ شاٖیخذٔبت ا

 (. 3ثٛدٜ اػت )ٕ٘ٛداس  یخذٔبت ٌشدؿٍش ٝیاص ٘بح ضیخذٔبت ٘

دلاس( ٚ ػٟٓ  بسدیّی)ٔ 2011-2020 یٞب ػبَ یع شاٖیدس ا ی: اسصؽ ٚاسدات خذٔبت ٚ خذٔبت ٌشدؿٍش3 ٕ٘ٛداس

 اص وُ ٚاسدات خذٔبت )دسكذ( یثخؾ ٚاسدات خذٔبت ٌشدؿٍش

 
اٚسدات خذٔبت ػٟٓ ثخؾ ٌشدؿٍش 50 یثبلا ؿٛد یوٝ ٔـبٞذٜ ٔ عٛس ٕٞبٖ دٜ  یٞب ػبَ یع یدسكذ اسصؽ  ٔزوٛس ثٛ

ثٝ خٛد  یدسكذ تزبست خذٔبت سا ثخؾ ٌشدؿٍش 91اص  ؾیث 2020اػت وٝ دس ػبَ  ٗیاػت. ٘ىتٝ ربِت تٛرٝ تش ا

اص  یىیػٙٛاٖ  وـٛس ثٝ ییدسآٔذصادس  یاص آٖ اػت وٝ ثخؾ خذٔبت ٌشدؿٍش یآٔبس حبو ٗیاختلبف دادٜ اػت. ا
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ّّٕٗ یث یٞبٓ یآحبس تحش یثشسػ یثشاسا داسد. یلبثُ تٛرٟ بسی٘مؾ ثؼ یخذٔبت یٞب ثخؾ  یثش ثخؾ خذٔبت ٌشدؿٍش یاِ

اسصؽ  2005-2020 یٞب ػبَ یع إُِّٗ یٔشوض تزبست ث یٞب ٔشارؼٝ ٕ٘ٛد. ثشاػبع دادٜ یآٔبس كیثٝ حمب ذیوـٛس ثب

اػت وٝ اص  ٗیلبثُ تٛرٝ دس ا ٘ىتٝ ِٚی اػت؛داؿتٝ  یدسكذ 3.8ٔتٛػظ ػبلا٘ٝ ٘شخ سؿذ  عٛس ثٝ شاٖیا یٚسٚد یٌشدؿٍش

ّّٕٗ یث یٞبٓ یٚ ثب ؿشٚع تحش 2006ػبَ   16ٔتٛػظ ػبلاٝ٘  ثٝ عٛس 2011تب ػبَ  شاٖیا یخذٔبت ٌشدؿٍش شاٖیا ٝیػّ یاِ

اٖٛ ٕ٘بد تحش اسٚپب ثٝ ٝیاتحبد ذیرذ یٞبٓ یٚ اػٕبَ تحش ٞبٓ یتحش ذیثب تـذ 2012ػبَ  دسدسكذ سؿذ داؿت.   هی یٞبٓ یػٙ

 تیتشت ٗیسا ٘بوبسآٔذ ػبخت ٚ ثذ شاٖیا یٚ ساٞجشد یالتلبد یٞب شػبختیآٚسد وٝ ص ؾیسا پ یغیؿشا شاٖیرب٘جٝ ثش ضذ ا

ّّٕٗ یث ٚ یا دس ػغح ٔٙغمٝ شاٖیا یساٞجشد یٞب تیوبٞؾ لبثّ یٞب ٙٝیصٔ  یٞب تیفؼبِ یتٕبٔ وٝ یعٛس آٔذ، ثٝ ٚرٛد ثٝ یاِ

اٛرٝ ٕ٘ٛد. ٕٞ شاٖیا یٚ خذٔبت یالتلبد  2011ػبَ  بٖیتب پب یأش ػجت ؿذ سؿذ لبثُ تٛرٝ ثخؾ ٌشدؿٍش ٗیسا ثب ٔـىُ ٔ

 ػبَدلاس دس  بسدیّیٔ 7.8ثٝ  2011دلاس ػبَ  بسدیّیٔ 9.8سا داؿتٝ ثبؿذ ٚ اص  یدسكذ 20وبٞؾ  2012ػبَ  بٖیدس پب ىجبسٜیثٝ 

ؼت سؿذ ا٘ذو یٕیتحش ظیوـٛس ثب ؿشا ظیؿشا كیٚ ثب تغج 2012اػت وٝ اص ػبَ  یدس حبِ ٗیثشػذ. ا 2012 سا تب ػبَ  یتٛا٘

دسكذ سؿذ ٔخجت  13.8 یخذٔبت ٌشدؿٍش شاٖیا ٝیػّ ٞبٓ یثشربْ ٚ سفغ تحش یثب ارشا 2016ػبَ  دس .ذیتزشثٝ ٕ٘ب 2015

 2016٘ؼجت ثٝ ػبَ  2017ػبَ  ٗی. ٕٞچٙذیسػ 2016دلاس دس ػبَ  بسدیّیٔ 10.2ثٝ  2015دلاس ػبَ  بسدیّیٔ 9داؿت ٚ اص 

دلاس دس ػبَ  بسدیّیٔ 11.5 یؼٙیخٛد  ضاٖیٔ ٗیبلاتشثٝ ث یٔٛسد ثشسػ یسا تزشثٝ وشد تب دس ثبصٜ صٔب٘ یدسكذ 12.4٘شخ سؿذ 

، .ذیسػ 2017 كٙؼت وبٔلاً ٔـبٞذٜ ؿذ  ٗیا ذیافت ؿذ 2018دس ػبَ  ٖشایا ٝیػّ ىبیآٔش یٞبٓ یثب ثبصٌـت تحش ٔتأػفبٝ٘

ٚ ٔتأػفبٝ٘ دس  ذیدسكذ سػ 10ثٝ  2019دس ػبَ  یسٚ٘ذ وبٞـ ٗیدسكذ سا تزشثٝ وشد. ا 24.4 ی٘شخ سؿذ وبٞـ وٝ یعٛس ثٝ

خذٔبت  وٝ عٛسی ثٝتزشثٝ وشد؛  یدسكذ 17 یبٞـ٘شخ سؿذ و ٞبٓ یوشٚ٘ب دس وٙبس تحش یٕبسیث ٛعیثب ؿ 2020ػبَ 

 (.  4)ٕ٘ٛداس  ذیدلاس سػ بسدیّیٔ 6.5ثٝ  2020اص رٟبٖ دس ػبَ  شاٖیثٝ ا یٚسٚد یٌشدؿٍش

 دلاس( بسدیّی)ٔ 2005-2020 یٞب ػبَ یدس ع شاٖیثٝ ا یٚسٚد ی: اسصؽ ٌشدؿٍش4 ٕ٘ٛداس
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 یوبدس دسٔب٘ تیظشف بس،یثؼ ی)أبوٗ ٌشدؿٍش یخذٔبت ٌشدؿٍش ٙٝیثبلا دس صٔ یٞبُ یثب ٚرٛد داؿتٗ پتب٘ؼ شاٖیا وـٛس

ٔٛضٛع  ٗیوٝ ا ذیخٛد اػتفبدٜ ٕ٘ب یكبدسات یٞب تی(، ٘تٛا٘ؼتٝ اص ظشف..ػلأت ٚ یٌشدؿٍش ٙٝیٔتخلق ٚ وبسآٔذ دس صٔ

 .ثبؿذ یٟٔٓ دس وـٛس ٔ یٔبتذخ یٞب ثخؾ ٗیدس ا یاص ٚرٛد ٔؼبئُ ٚ ٔـىلات یحبو

 ؛كٙؼت ؿذ ایٗدس  یوشٚ٘ب ػجت ثحشاٖ رذ یٕبسیث ٛعیٚ ؿ ىبیآٔش یٞبٓ یثبصٌـت تحش ؿٛد یوٝ ٔـبٞذٜ ٔ عٛس ٕٞبٖ

 .ؿٛد یپشداختٝ ٔ ذ؛یٌشد یثخؾ خذٔبت ٗیثحشاٖ دس ا ٗیا زبدیوٝ ػجت ا یّیدس ادأٝ ثٝ دلا ِزا

  یتزبس ؼهیؿبخق س افت

دس  شاٖیا یتزبس ؼهی. سثبؿذ یٔ یتزبس ؼهیؿبخق س یثشسػ ،یالتلبد یپّٕبػیدس د یاص ٔؼبئُ ٔٛسد ثشسػ یىی

 یتزبس یثبلا ؼهیثب س یسا ثٝ خٛد اختلبف دادٜ ٚ دس ٌشٜٚ وـٛسٞب 106وـٛس ستجٝ  187 بٖیدس ٔ 2020ػبَ 

 .لشاس ٌشفتٝ اػت

 شاٖیدس ػغح رٟبٖ ٚ ا یتزبس ؼهی: ؿبخق س3 ٕ٘ٛداس

 
Source:https://app.countryrisk.io/dashboard/risk-scores/sovereign/?country=irn 

ذ عجمٝ 7ٕ٘شات كفش تب  ٗیث یتزبس ؼهیس ،كٛست ٌشفتٝ یٞب یثشسػ ثشاػبع ٕشٜ ؿٛد یٔ یثٙ بٖ  وٝ٘   یوـٛس  دٞٙذٜ كفش ٘ـ

ٕشٜ  ؼهیس ٗیثب وٕتش  شاٖیا  ٕ٘شٜ ٞب یٓاص اػٕبَ تحش ؾیپ .ثبؿذ یسا داسد؛ ٔ یتزبس ؼهیس ٗیثبلاتش یوٝ داسا یوـٛس 7ٚ٘ 

د وٝ ثب ؿشٚع تحش 4 ٔبٖػبص ٗیا ٍّشاٖیتحّ یٞب یبثیاسص ثشاػبع ذ دس ستجٝ ؼهیػغح س یٗوٝ ثبلاتش ذیسػ 7ثٝ  ٞب یٓثٛ سا  یثٙ

بٖ ٔ اص  ی٘بؿ یٞب یِٓغٛ تحش  دس آػتبٝ٘ شاٖیوٝ ا یٔٛرٛد، صٔب٘ یٞب ٌضاسؽ یٗدس آخش شاٖیا یتزبس ؼهی. ؿبخق سدٞذ ی٘ـ

اٛفك ٞؼتٝ جتٝ ٞٙٛص  یا ت د، ث فتبدٜیاتفبق ٘ یسػٕ ثٝ عٛسلشاس داؿت ٚ اِ بٖ بفتیوبٞؾ  6 ٝثٛ ٞٙذٜ وٝ ٘ـ جٛد دس س  د وـٛس  ؼهیثٟ

دٜ اػت.  ثٛ
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 هیؿبخق ػّٕىشد ِزؼت افت

وـٛسٞب ؿٙبختٝ ؿذٜ اػت. ػّٕىشد  یتٛػؼٝ التلبد یاص اسوبٖ اكّ یىیثؼٙٛاٖ  هیثخؾ ِزؼت ٓیدا٘ یوٝ ٔ عٛس ٕٞبٖ

 یداسا یخٛاٞذ ثٛد. وـٛسٞب یٚ داخّ یإِّّٗ یتزبست ث ٙٝیٚ سلبثت دس ٞش دٚ صٔ یوـٛسٞب، ػبُٔ سؿذ التلبد هیِزؼت

حُٕ ٚ ٘مُ ثّىٝ ثٝ  یٞب ٙٝیٞض ُیثٝ دِ تٟٙب ٘ٝأش  ٗی. اٞؼتٙذثبلا سٚثشٚ  یٞب ٙٝیثب ٞض هیدس ثخؾ ِزؼت فیػّٕىشد ضؼ

 . ؿٛد یسلبثت دس ػغح رٟبٖ ٔحؼٛة ٔ یاػت وٝ ٔب٘غ اكّ اتىب غیشلبثُ ٗیتأٔ یٞب شٜیص٘ز ُیدِ

  هیٞب ؿبخق ػّٕىشد ِزؼت آٖ ٗیاص ٔؼتجش یىیٚرٛد داسد وٝ  یىیِزؼت تیػٙزؾ ٚضؼ یثشا یٔختّف یٞب ؿبخق

 ضاتیٚ تزٟ یفٙبٚس تیٚضؼ ،یٌٕشو بتی. ثٟجٛد ػّٕؿٛد یٔٙتـش ٔ یثبس تٛػظ ثب٘ه رٟب٘ هیاػت وٝ ٞش دٚ ػبَ 

ٚ دس  سػذ یٔ یىیت ثٝ ؿبخق ػّٕىشد ِزؼتیاػت وٝ دس ٟ٘ب ییٞب اعلاػبت ٚ... ٕٞٝ ٔؤِفٝ بٖیحُٕ ٚ ٘مُ، ثٟجٛد رش

وبٞؾ ٚ  دس ػبَ  96ثٝ  2016ثٛد وٝ دس ػبَ  2014دس ػبَ  شاٖیا 115. ستجٝ وٙذ یٔزٕٛع ستجٝ وـٛس سا ٔـخق ٔ

وشد  وٝ دس  ذایوبٞؾ پ 64( ثٝ یػبَ ا٘تـبس ٌضاسؽ ؿبخق ػّٕىشد تزبس ٗی)آخش ٞب،ٓ یثب ؿذت ٌشفتٗ تحش 2018

 ؾیأش ػجت افضا ٗیوٝ ٕٞ ٓیا سا داؿتٝ یذیؿذ بسیٚ لغش افت ثؼ ٝیٔخُ أبسات، ػٕبٖ، تشو یاٝ ٔٙغم یثب وـٛسٞب ؼٝیٔمب

 ؿذٜ اػت.  ضیحُٕ ٚ ٘مُ دس وـٛس ٘ ٝی٘شخ وشا

  یكٙؼت ٌشدؿٍش یشیپز ؿبخق سلبثت افت

 ٗیوٙذ. ا ٔٙتـش ٔی« پزیشی ٔؼبفشت ٚ ٌشدؿٍشی ؿبخق سلبثت»رٟب٘ی التلبد ٕٞٝ ػبِٝ ٌضاسؿی سا تحت ػٙٛاٖ  ٔزٕغ

 ضاٖیاص ٔ ا٘ذ ػجبستوٝ  یاكّ شػبختیثشاػبع چٟبس ص ،یدس كٙؼت ٌشدؿٍش شٌزاسیتأح یٞب شػبختیٌضاسؽ ثشاػبع ص

ؿبخق  یٚ فشٍٞٙ یؼیٚ ٔٙبثغ عج ٞب شػبختیص ،یٌشدؿٍش یٞب بػتیػ ،یٌشدؿٍش ظیثٛدٖ ٔح شیپز دػتشع

 . شدیٌ یتؼّك ٔ یا آٔذٜ ثٝ ٞش وـٛس، ستجٝ دػت ثٝ بصیسا ٔحبػجٝ ٕ٘ٛدٜ  ٚ ػپغ ثشاػبع أت پزیشی سلبثت

تؼذاد  ؾیافضا سغٓ ػّی، 2019 یػفش ٚ ٌشدؿٍش پزیشی سلبثتالتلبد، دس ؿبخق  یاػبع ٌضاسؽ ٔزٕغ رٟب٘ ثش

ثب ٌضاسؽ دٚ ػبَ  ؼٝیدس ٔمب شاٖیا یٌشدؿٍش یرٟب٘ ٍبٜیوـٛس، رب 140وـٛس ثٝ  136اص  یٔٛسد ثشسػ یوـٛسٞب

 اػت. ذٜیسػ 89پّٝ كؼٛد وشدٜ ٚ ثٝ ستجٝ  4ٌزؿتٝ، 

 سا داسد. ٞب ٕتیل یشیپز اَٚ دس ؿبخق سلبثت ٍبٜیرب شاٖیا ،یٔٛسد ثشسػ یؿبخق اكّ 14اص ٔزٕٛع  ٗیٕٞچٙ

رٟبٖ اػت. ثبص ثٛدٖ  121ثب ستجٝ  ٚوبس وؼت ظیٔشثٛط ثٝ ٔحٌب٘ٝ، 14 یٞب دس ؿبخق شاٖیػّٕىشد ا ٗیثذتش ٗیثش ا  ػلاٜٚ

 ٍشیاص د ذاسیپب صیؼت ٔحیظٚ  یػفش ٚ ٌشدؿٍش تی(، اICTٕٞاعلاػبت ٚ استجبعبت ) یفٙبٚس یآٔبدٌ ،یإِّّٗ یث

 ٞؼتٙذ. شاٖیا یٚ ٌشدؿٍش فشػ پزیشی سلبثتثب ػّٕىشد ٘بٔغّٛة دس حٛصٜ  یٞب ؿبخق
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 تشٗ ییاص ٕٞٝ پب ب٘ٝیخبٚسٔ یٕٞٝ وـٛسٞب بٖیدس ٔ شاٖیستجٝ ا ،یالتلبد دس ثخؾ ٌشدؿٍش یٌضاسؽ ٔزٕغ رٟب٘ ثشاػبع

 World)رٟبٖ سا ثٝ خٛد اختلبف دادٜ اػت  89ستجٝ  شاٖیآٔبس ا ٗیرٟبٖ لشاس داسد. دس ا یآخش ٌشدؿٍش یٞب فیٚ دس سد

Economic Forum,2019 .)خضس،  یبیدس ػٛاحُ دس یٔشص آث ّٛٔتشیوثب داؿتٗ حذٚد ػٝ ٞضاس  شاٖیاػت وٝ ا یدس حبِ ٗیا

 ،یؼیعج یا٘ذاصٞب اص چـٓ یؼیٚػ فیوٛچه ٚ ثضسي، داسا ثٛدٖ ع شٜیرض 30حذٚد  تیػٕبٖ، ٔبِى یبیفبسع ٚ دس ذیخّ

 یرٟب٘ شاثیٔ ٖٛیدس وٙٛا٘ؼ ذٜیسػٔتؼذد ثٝ حجت  یخیتبس یٞب داؿتٗ ربرثٝ ،ٔؼذ٘ی آة یٞب چـٕٝ ،ٚٞٛایی آةتٙٛع 

رٟبٖ سا ثٝ خٛد اختلبف دادٜ  یدسكذ اص ثبصاس ٌشدؿٍش هیٔتؼذد ٚ ... تٟٙب وٕتش اص  یٚرٛد أبوٗ ٔزٞج ٛ٘ؼىٛ،ی

 (.1399 ،آثبدی دِٚتٚ  یاػت )حىٓ آثبد

ٔٙتـش  ٞب آٖوٝ آٔبس ٔشثٛط ثٝ  یوـٛس 140 بٖیسا دس ٔ 89ستجٝ  2019دس ػبَ  4/3 پزیشی سلبثتثب ؿبخق  شاٖیوـٛس ا 

 ٗیپّٝ كؼٛد وشدٜ اػت.  ثب ا 4لشاس داؿت؛  93وٝ دس ستجٝ  2017ؿذٜ ثٝ خٛد اختلبف دادٜ اػت ٚ ٘ؼجت ثٝ ػبَ 

 یٞب ٔشتجظ ثب ؿبخق یٞب ثخؾ شیدس ص شاٖیا ٍشی. ثٝ ػجبست داسدلشاس ٘ذ یٔٙبػج ٍبٜیدس رب شاٖیا ضی٘ جیح ٗیٚرٛد اص ا

 شاس ٘ذاسد.ل یلبثُ لجِٛ ظیدس ؿشا یٌشدؿٍش یشیپز سلبثت

 شاٖیا یٌشدؿٍش یشیپز : ؿبخق سلبثت4 ٕ٘ٛداس

 
Source: The Travel & Tourism Competitiveness Report 2019 

ثش رّٜٛ  یا ٌٛ٘ٝ سا ثٝ شاٖی٘بْ ا یٙذیكٛست ٘بخٛؿب وشدٜ ٚ ثٝ زبدیا شاٖیدس خلٛف ػفش ثٝ ا یٔٙف یثبس سٚا٘ ٞبٓ یتحش

 ،یثب٘ى یٞبٓ یػلاٜٚ دس كٛست اػتٕشاس تحش ؿذٜ اػت. ثٝ شاٖیػفش ثٝ ا یٌشدؿٍشاٖ ثشا ذیدادٜ اػت وٝ ٔٛرت تشد

 (.1399 آثبدی، دِٚتٚ  یسٚ خٛاٞٙذ ؿذ )حىٓ آثبد سٚثٝ یا ذٜیثب ٔـىلات ػذ یرزة ٌشدؿٍش ٚ ا٘زبْ ٔجبدلات ٔبِ

 ـٟٙبدٞبیٚ پ یشیٌ زٝی٘ت

 ی ٕ٘ٛدٜرذ آػیتدچبس  ضیسا ٘ یخذٔبت یٞب لشاس دادٜ ثخؾ شیسا تحت تأح غیوٝ كٙب ٌٛ٘ٝ ٕٞبٖ یالتلبد یٞبٓ یتحش
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ٌشدؿٍشاٖ  یػجت وبٞؾ اسصؽ ٚسٚد عٛسی وٝ ثٝ ثبؿذ یٔ یٞب، خذٔبت ٌشدؿٍش ثخؾ ٗیاص ا یىیاػت وٝ 

وشد  زبدیثخؾ ا ٗیسا دس ا یذیؿذ یحجبت یث 2016دس ػبَ  ىبیآٔش یٞبٓ یثٝ وـٛس ؿذٜ اػت. ثبصٌـت تحش یخبسر

 ٛعیثب ؿ صٔبٖ ٞٓ 2020داؿت. دس ػبَ  یدٚساٖ ٔٛسد ثشسػ یسا دس ع یدسكذ 24 ی٘شخ سؿذ ٔٙف وٝ یعٛس ثٝ

 یداؿتٗ وبدس دسٔب٘ ُیثٝ دِ شاٖیوـٛس ا وٝ كٛستیلشاس ٌشفت. دس  یرذ تیكٙؼت ٔٛسد آػ ٗیوشٚ٘ب ا یٕبسیث

وٝ ٔتأػفب٘ٝ  داد یػلأت سا تٛػؼٝ ٔ یأش ثٟشٜ ثشدٜ ٚ ٌشدؿٍش ٗیا اص تٛا٘ؼت یٔ یخجشٜ دس وٙبس أبوٗ ٌشدؿٍش

 ٚضؼیت ٚ هیافت ؿبخق ػّٕىشد ِزؼت ،یتزبس ؼهیػٛ )افت ؿبخق س هیاص  یٕیتحش ظیؿشا ُیثٝ دِ

 ٗیسا دس ا ذیؿذ افت ؿذ زبدیوٝ دس ػغح رٟبٖ ا ییٞب تیكٙؼت( ٚ ٔحذٚد ٗیا یشیپز ٘بٔٙبػت ؿبخق سلبثت

 وشد. ثٝتزش یثخؾ خذٔبت

ػفش  یٞب ٞب ٚ ثش٘بٔٝ تب ثؼتٝ ش٘ذیٌ وبس ثٝسا  خٛدتلاؽ  تیحٛصٜ ٟ٘ب ٗیا٘ذسوبساٖ ا دػت یلاصْ اػت تٕبٔ ثٙبثشایٗ،

ثٝ  یٌشدؿٍشاٖ ٚسٚد یاسصؽ سا ثشا ٗیـتشیوٙٙذ تب ث ٓیتٙظ یمیٞذف ٚ ثٝ عش یثبصاسٞب بصیسا ثش اػبع ٘ شاٖیثٝ ا

اص رّٕٝ  ییٞب تیدثب ٔحذٚ شاٖیا ٙٝیصٔ ٗیدسػت اػت وٝ دس ا تٝوٙٙذ. اِج زبدیوٛتبٜ ٔذت ا یدٚسٜ صٔب٘ هیدس  شاٖیا

 تیٞذف ٚ ٔحذٚد یٚ ٔتخلق دس ثبصاسٞب یا حشفٝ یٔٙبثغ ا٘ؼب٘ تیٔحذٚد ،یٚ اػتجبس یٔٙبثغ ٔبِ تیٔحذٚد

 ،«بٖیشا٘یا ی٘ٛاص فشًٞٙ ٟٕٔبٖ»وٝ داسد اص رّٕٝ  ییٞب تیدس ثشاثش ٔض تٛا٘ذ یٔ یٔٛارٝ اػت ِٚ یٚ ارتٕبػ یفشٍٞٙ

 ٞب تیٔحذٚد ٗیاص ا «شاٖیدس ا ٗییپب ٙٝیػلأت ثب ٞض یٌشدؿٍش»ٚ  «یتؼذد أبوٗ ٌشدؿٍش» ،«شاٖیػفش ثٝ ا یاسصا٘»

 .ٙذیػجٛس ٕ٘ب

ٔٛرٛد دس  یٞب )ثشاػبع دادٜ 2005-2020 یٞب ػبَ یع شاٖیثٝ ا یاسصؽ ٌشدؿٍشاٖ ٚسٚد شیػ یتٛرٝ ثٝ ثشسػ ثب

 یداسد ِٚ یوٝ دس اسائٝ خذٔبت ٌشدؿٍش یبدیص بسیثؼ یٞب تیثشخلاف ٔض شاٖی( ٔـبٞذٜ ؿذ وٝ ایإِّّٗ یٔٙبثغ ث

أش ػجت ػذْ  ٗیٚ ٕٞ ذیٔٙبػت ٚ ٞذفٕٙذ ٕ٘ب دٜاػتفب یسلبثت یٞب تیثبِمٜٛ ٚ ظشف یٞبُ یپتب٘ؼ ٗی٘تٛا٘ؼتٝ اص ا

ثخؾ  ٗیػذْ تٛػؼٝ ا ُیاص دلا یىی تٛاٖ یؿذٜ اػت. دس ٍ٘بٜ اَٚ ٔ شاٖیدس التلبد ا یتٛػؼٝ ثخؾ ٌشدؿٍش

اػت وٝ  ی٘ىتٝ لاصْ ٚ ضشٚس ٗی٘ؼجت داد؛ أب آ٘چٝ وٝ ٟٔٓ اػت تٛرٝ ثٝ ا شاٖیا ٝیّػ یٞبٓ یسا ثٝ تحش یخذٔبت

 تیشی٘ذاؿتٝ ٚ ٘ـبٖ اص ضؼف ٚ ٔذ ی٘مؾ پشسٍ٘ شاٖیدس التلبد ا یثخؾ ٌشدؿٍش ٗیا ضی٘ ٞبٓ یلجُ اص اػٕبَ تحش

 :ٌشدد یاسائٝ ٔ شیص ـٟٙبداتیثخؾ پ ٗیرٟت تٛػؼٝ ا ِزا ؛اػت یثخؾ خذٔبت ٗیدس ا ٘بٕٞبًٞٙ

 یاص تٕبٔ یوبسٌشٚٞ ؿٛد یٔ ـٟٙبدیپ شاٖیا یثخؾ ٌشدؿٍش یٚ اػبػ یاٝ یٔـىلات پب ی. ثٝ ٔٙظٛس ثشسػ1

ٔؼبئُ  یثٝ ثشسػ یكٛست رذ ؿذٜ ٚ ثٝ ُیتـى یٚ خلٛك یثخؾ اػٓ اص ثخؾ دِٚت ٗیدس ا شٌزاسیتأح یٞب ثخؾ
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داؿتٝ ثبؿذ.  یشیٍیارشا ٚ پ تیثّلب ضی٘ ٌشدد یوٝ اسائٝ ٔ ییپشداختٝ ٚ ساٞىبسٞب شاٖیا یٚ ٔـىلات ثخؾ ٌشدؿٍش

وـٛس داؿتٝ  یثشا تٛا٘ذ یوٝ ٔ ٓیشٔؼتمیٚ غ ٓیٔؼتم ییثخؾ ٚ دسآٔذصا ٗیا تیإٞ ُیؿذٜ ثٝ دِ ذٜیچشا وٝ ثبسٞب د

 ٔـبٞذٜ ٘ـذٜ اػت. یلبثُ ّٕٔٛػ یخشٚر یؿذٜ ِٚ ُیتـى یثبؿذ رّؼبت ٔتؼذد

 ؿٛد یثبص ٞٓ ٔـبٞذٜ ٔ شیاخ یٞب ػبَ یع شاٖیا یثخؾ ٌشدؿٍش یشیپز ثٟجٛد ؿبخق ػّٕىشد سلبثت سغٓ ػّی. 2

 ٓیٛس وٝ ٌفتٝ ؿذ تشػع آٖ ٕٞبٖ ُیاص دلا یىیٔٙغمٝ ٚ رٟبٖ ٘ذاسد.  یوـٛسٞب بٖیسا دس ٔ یٔٙبػج ٍبٜیوٝ رب

 یٞب ٟ٘بدٞب ٚ دػتٍبٜ یاػت تب تٕبٔ ْلاص ثٙبثشایٗ ؛رٟبٖ لاصْ اػت یوـٛسٞب شیدس ػب شاٖی٘بأٗ اص ا یشیتلٛ

 شیدس رٞٗ ػب ٘بأٗ یفضب ٗیا زبدیوٝ ػجت ا یٚاسد ػُٕ ؿٛ٘ذ ٚ اص ٞش ٌٛ٘ٝ الذأ ضی٘ ٙٝیصٔ ٗیٔؼئَٛ دس ا یارشائ

 ارتٙبة ٌشدد. ؿٛد یرٟبٖ ٔ یوـٛسٞب

 یػٙٛاٖ تٟٙب ٔتِٛ ثٝ یٚ ؿٙبخت ثخؾ خلٛك یرٟت تٛػؼٝ ثخؾ ٌشدؿٍش یثٝ ثخؾ خلٛك ظٜیٚ تی. ا3ٕٞ

 یٔغبثك اػتب٘ذاسدٞب یاسائٝ خذٔبت ٌشدؿٍش یسٚصسػب٘ ٚ ثٝ ی٘ٛػبص ض،یدس رٟت تزٟ یتٛػؼٝ ثخؾ ٌشدؿٍش

 .یإِّّٗ یث
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 ٚ اٚلبت فشاغت، ػبَ ٞفتٓ. ؿٕبسٜ چٟبسْ.  یٌشدؿٍش یظٚٞـپ - یفلّٙبٔٝ ػّٕ شاٖ،یٚ اؿتغبَ دس ا ذیتِٛ

اص  ی٘بؿ یكٙؼت ٌشدؿٍش یشیپز تیآػ یساٞجشد یٍ٘بس ٙذٜی( آ1399) ذیٔز ،یؼیٔحٕذ ؿف ذ؛ی٘ٛسثٟـت، حٕ .7

 .18ػبَ پٙزٓ، ؿٕبسٜ  ،یدفبػ یپظٚٞ ٙذٜیػبُٔ، فلّٙبٔٝ آ شیپذافٙذ غ ىشدیثب سٚ یالتلبد یٞبٓ یتحش

 ،یثش كٙؼت ٌشدؿٍش ٞبٓ یتحش شیتأح یحمٛق ٚ التلبد ی( ثشسػ1399) افؼب٘ٝ ،آثبدی دِٚت؛ اوجش ػّی ،یحىٓ آثبد .8

 .ضدٞٓیدٚسٜ چٟبسْ، ؿٕبسٜ ػ بس،یلبٖ٘ٛ  یحمٛل - یفلّٙبٔٝ ػّٕ
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The development of Iran's tourism services in the conditions of the outbreak of the Corona 

virus (with emphasis on the existing potentials) 
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Abstract 
The withdrawal of the United States from the JCPOA and the return of sanctions, along with the 

spread of the Corona disease, caused many service sector activists to worry about the negative 

impact of sanctions on their activities. Tourism services are no exception to this rule and the 

activists of this field are worried about how political and economic sanctions and the spread of 

the Corona disease will affect this sector. The results of the research showed that the return of 

US sanctions in 2016 caused severe instability in this sector, so that it had a negative growth 

rate of 24%. In 2020, this industry was seriously damaged at the same time as the outbreak of 

Corona disease. If the country of Iran, due to having an expert medical staff in addition to tourist 

places, could take advantage of this and develop health tourism, unfortunately, due to the 

conditions of sanctions on the one hand (the drop in the commercial risk index, the drop in the 

logistics performance index and the inappropriate visibility of the competitiveness index) This 

industry) and the restrictions that were created at the world level experienced a sharp drop in 

this service sector. It is necessary for all those involved in this field to use their utmost efforts to 

adjust the packages and travel plans to Iran based on the needs of the target markets and in a 

way to create the most value for tourists entering Iran in a short period of time. Iran with its 

advantages such as "Iranian culture of hospitality", "cheap travel to Iran", "multiple tourist 

places" and "low-cost health tourism in Iran" can face many of the limitations it faces; to pass 

Keywords: Brand Loyalty, Customers, Emotional Intelligence, Explain model, Personality Traits, 
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