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Abstract 

One of the most important issues in the field of educational psychology is to 

achieve conditions that improve and enhance the performance of learners. There 

is no doubt that there is only one clear way to improve learners' performance. But 

numerous studies have enabled researchers to identify the most effective 

determinants of student performance. Without a doubt, proper classroom 

management is one of the most important factors. The present study aimed to 

determine the relationship between teacher emotions on classroom management 

and the mediating role of self-efficacy. Descriptive-correlation method using the 

Structural Equation Modeling and the statistical population of all professors of 

Farhangian University with 7000 people who selected by  the random cluster 

method bit win of 400 people as a sample size In this way, first the clusters are 

selected based on the geographical regions of the country and then randomly from 

the north: Gilan and Mazandaran provinces, center: Tehran, Qom, Semnan, Yazd, 

from the west: Ardabil, Sanandaj and Kermanshah, south: Bushehr, Bandar 

Abbas, and from the east: Khorasan Razavi have been selected as an example of 

this research. and data collected by exciting questionnaires of teacher Chen . 

(2016), (Reliability 0.768), in order to measure the emotions of pleasure, love, 

enjoyment, anxiety, anger and fear. This questionnaire includes 26 questions using 

6 scale from never to forever. Wolfgang & Glickman Class Management 
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Questionnaire (1986), reliability 0.798), this questionnaire includes 25 based a 

five-scale Likert scale including: never, rarely, sometimes, often and always. This 

questionnaire has 3 factors: Educational management, members management and 

behavior management. And Bandura teacher self-efficacy (1997) (reliability 

0.886) To measure self-efficacy, Bandura teacher self-efficacy questionnaire with 

30 questions was used, which after examining 7 questions were deleted with the 

opinion of professors 23 questions remind Including self-efficacy for decision 

making and educational self-efficacy, disciplinary self-efficacy and self-efficacy 

for creating a positive atmosphere were useed. 

The scoring of the questionnaire using the 5-deegre Likert scale is with very low, 

low, medium, high and very high options. Data were analyzed by structural 

equation modeling and Sobel test by using AMOS 24 software. Based on the 

findings, the fit indices of the model were approved. And the data are reported to 

the acceptable extent of each of the fit indices. Index, CMIN The absolute fit index 

is less than 5 and is in the desired range. Indicator NFI=0.942 Or the Bentler-

Bount softened index And the Tucker Lewis index TLI=0.952 and, CFI=0.964, 

All of them are adaptive fit indices with a value higher than 0.9 and are in a very 

desirable range. the amount of RMSE=0.06 Which is one of the economical fit 

indices, is less than the border of 0.8 and is very desirable and acceptable. As a 

result, the tested model has a fit in this with the data. To examine the effect of the 

mediator variable, the Sobel test was used, which shows that the mediator variable 

of self-efficacy has a significant effect on the studied path, and has increased the 

effect of teacher excitement on classroom management according to the path 

coefficient. Given the negative and significant relationship between emotion and 

classroom management, it is necessary to train teacher for emotion management. 

Teachers who can manage emotion manage their emotional responses in the 

classroom and interact better with their learners, which is a classroom 

management tool. Learners are usually dissatisfied with their teachers' anger and 

react in adolescence and young adulthood, which leads to class indiscipline and, 

consequently, more anger at the teacher and a lack of enjoyment of teaching and 

class. Thus, emotions affect students' performance through cognitive resources, 

learning strategies, self-regulatory and motivational strategies, and students' and 

teachers' interactions with the classroom and school context. Hargreaves (1998) 

emphasized that good teaching is enhanced by positive emotions, and that 

successful teachers play an important role in increasing learners' desire to learn by 

demonstrating their true passion for teaching. In this regard, Franzel, Goetz, 

Stephens and Jacob (2009) showed that while teachers' positive emotions are 
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related to using creative and flexible teaching strategies and increasing students' 

motivation for progress, While teachers' negative emotions weakening creative 

teaching strategies. And flexibility in them also affects learners' learning 

outcomes. According to Bandura's theory, self-efficacy affects human behavior 

not only directly but also indirectly through cognitive, emotional, selective and 

social processes. Teachers with higher self-efficacy seem to be more resilient 

when confronted with adverse events in the classroom and do not accept negative 

thoughts about themselves and their abilities. Accordingly, self-efficacy beliefs 

help them perform better in the face of student misconduct and classroom 

disciplinary issues. Considering that Farhangian University is the only center of 

teacher training in the country, the best decisions should be implemented in this 

university. It is suggested that a unique titled” Classroom Management “be 
included in the general courses of this university. Also, due to the significant 

relationship between emotion and classroom management, it is suggested that 

educational programs in the field of emotion recognition and emotion regulation 

strategies to be introduce and students' skills increase in emotion regulation by 

university educational planning trustees. Adding a course of” motivation and 
excitement “And workshops by title of “emotion on behavior and emotion 

management”. Education through the media has a great impact and media 

cooperation in education can have a greater indirect impact. Considering the 

significant relationship between self-efficacy and classroom management and 

teacher excitement, it is suggested that educational workshops be considered whit 

the subject of ‘self- study’ by university professors in order to increase�students' 

self-efficacy. Students self-efficacy and teachers will improve with more practice 

and continuous and specialized feedback from professors. The professors of 

Farhangian University must have special planning for this important issue. This 

study faced limitations, including the data of this study was collected during the 

Coved epidemic and consequently the virtual of classes. Another limitation is that 

the design of the present study was a correlational study in which the relationships 

between variables were examined. Therefore, it is not possible to make causal 

inferences between the studied variables. In regard to statistical population 

professors of Farhangian and different organization climate of this university. It 

must be avid to extend the result to other educational center. 

Keywords: self-efficacy, teacher emotions, Classroom Management, Professors 

of Farhangian University. 
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گری با میانجی رابطه ساختاری بین هیجانات اساتید و مدیریت کلاس تبیین

 خودکارآمدی در دانشگاه فرهنگیان

 ۳زاده یبعباس حب ،2یورکد ینپرو ،۱یموسو یسادات باقر یممر

 

 چکیده

ارآمدی انجام شده پژوهش حاضر با هدف مشخص کردن رابطه هیجانات معلم با مدیریت کلاس با نقش میانجی خودک

جامعه آماری پژوهش را کلیه ده از مدل معادلات ساختاری بود. همبستگی با استفا –نوع توصیفی  پژوهش ازاست. روش 

 عنوانبهنفر  400تصادفی با تخصیص  ایخوشهبه روش  گیرینمونهنفر تشکیل دادند.  7000اساتید دانشگاه فرهنگیان با 

مدیریت (، 768/0، )پایایی(2016)چنبر اساس سه پرسشنامه هیجان معلم  هاداده آوریجمعحجم نمونه انتخاب شدند. 

 هاداده( صورت گرفت. 886/0(، )پایایی 1977( و خودکارآمدی معلم بندورا ) 798/0) (،1986) کمنیگلوولفگانگ کلاس

گردید. نتایج بیانگر  وتحلیلتجزیهAMOS 24 افزارنرمبه روش مدل یابی معادلات ساختاری و آزمون سوبل با استفاده از 

، و هیجانات کلاس داردبر مدیریت  0/0 5داریمعنیح ( در سط-129/0) داریمعنیمنفی و  تأثیرکه هیجان معلم  این است

کارآمدی گری خودیریت کلاس داشتند، همچنین میانجیبر مد داریمعنیمنفی و  تأثیراساتید با میانجیگری خودکارآمدی 

ن . بنابرایبهتر کرده استطه هیجان با مدیریت کلاس را ، راب001/0 داریمعنیو سطح  -683/5با مقدار آماره سوبل 

شگاه متولیان دان دستور کارخودکارآمدی معلمان باید در مدیریت هیجان و بالا بردن سطح  ریزی جهتبرنامهتوان گفت می

 فرهنگیان قرار بگیرد. 

 .  فرهنگیان دانشگاه اساتید : خودکارآمدی، هیجانات معلم، مدیریت کلاس،هاکلیدواژه
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 مقدمه

 سیستمی نیاز به مدیریت دارد در آموزش است، که مانند هر و سیستمعنصر  ترینمهمکلاس درس 

بین  از که باشدمی و اثربخشیکننده کارایی عوامل تعیین ترینمهم درس از دانش مدیریت کلاسو 

 مدیریت کلاسای برخوردار است و نقش استراتژیک دارد، از اهمیت ویژه وپرورشآموزشیریت انواع مد

شود های بسیاری میجنبه که شامل آموزان داردپیشرفت دانش را بر مستقیم تأثیر درس بیشترین

 ان. آموزدانشمدیریت فضا، زمان، فعالیت، مواد آموزشی، ارتباطات اجتماعی و رفتار 

 گرفته شده به وسیله معلم در کلاس بر عهده هایفعالیتاز  ایگستردهمفهوم با طیف  بنابراین این

 تأثیرگذارترینرا  درس کلاس توان مدیریتمیکه تا جایی (.,stojiljkovic2011است) مرتبط درس

لاس مصادف است با عدم تحقق ک توانایی در مدیریت کرد؛ چرا که عدم معرفی آموزش در فرایند متغیر

 Barbell Wahlberg)فوق است. ازجمله:مطالب  کنندهمتعدد تایید هایآموزشی. نتایج پژوهش اهداف

آموزان بر یادگیری دانش مؤثرعامل  28سال 50طی در پژوهش11000با مرورمطالعه  یک در 1994)،&

عامل یادگیری  ترینمهم عنوانبه درس کلاس مدیریتمطالعه  در اینکردند،  بندیرا دسته

تا  1970از دهة  گالوپ مؤسسه یهاافتهیو  جینتا ).Milliken،2019(است شده آموزان معرفیدانش

مسائل و مشکلات معلمان  نیترعمده یکی ازدرس  کلاس تیریمد که دهدیم نشان1999

که مشکل نیز نشان داد ( Lourencot,MonteirotValente،2019( نتیجه پژوهش (.Oliva  ،2008است)

کلاس است و معلمان در مدیریت این نظم نقش  ، مربوط به نظم و انضباطاز کشورهاآموزشی بسیاری 

 ر ایندیافته است.  توجه به معلمان با این رویکرد دیدگاهی جدید، ولی نسبتاً توسعه دارند مؤثری

 آموزشی هایفعالیت درس و کلاس و کنترل حفظ نظم برای که هستند یرانیمد دیدگاه معلمان

های های مدیریتی، یکی از مهارتدر واقع دارا بودن مهارتگیرند. کارکردهای مدیریتی را به کار می

 . (Berliner 1966)ضروری شغل معلمی است؛ اما کمتر به آن توجه شده است

است، اما معلم عنصر گذار مدیریت کلاس تاًثیر بر شیوهعددی مت و اجتماعیفردی  اگرچه عوامل

آمدی، خلاقیت ، خودکارهاهیجانمعلم شامل  هایویژگیگذار در این فرایند است؛ همه اصلی و تاًثیر

 آموزدانشدر کلاس او و شیوه تعاملش با  ان دارد بر آنچهآموزدانشتصوری که از  و حتیهیجانی 

با  ت.توجه شده اس هاویژگیاست. تا به حال بیشتر به ابعاد نظری و شناختی این  مؤثر افتدمیاتفاق 

 رتأثیمعلم را تحت  رفتارهایآموزشی در ارتباط؛ و  فرایندهایبا  عمیقاً ی معلمهاهیجانوجود اینکه 

 کمتر مدیر کلاس درس عنوانبههیجان معلم  تأثیر(. به Hagenauer & Volet،2014) دهندمیقرار 
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که  ),lieu،Quoted from Rajaipour, Kazemi and Aghahseni 2008 2013( است شده پرداخته

 باشد.زمینه می در اینانجام پژوهش  ضرورت دهندهنشان

در میان معلمین  هیجانات نیترجیرا عنوانبه را یجانه هیجانات مختلف شش بررسی در فرنزل

 Khajavi and Ghonsuli) خستگی و غرور، شرم لذت، اضطراب، خشم، احساس شامل کندمیمطرح 

Hosseini and Fatemi, 2017 .(معلمان  هایبا هیجانرابطه  در گرفته صورت یاکتشاف برخی مطالعات

 یمثبت )شاد یهاجانیه از یاغلب انواع یآموزش یهاطیمعلمان در مح دارند کهمیدر مدرسه اظهار 

کنند میرا تجربه  )خشم، سرخوردگی،اضطراب( منفی یهاجانی( و هو محبت ی، شور، گرم

(Zembylas 2005 ؛Emmer 1994؛Hargreaves  1998؛SuttonWheatley  2003( یکارشک)، به نقل از 

از  برخورداری است و هیجانی فعل یک دریست گویدمی ( نیزSutton،2004)(. 2016،و همکاران

 برای معلمان ضروری است موقعیتی چنین در هیجانی تجارب های مدیریتمهارت

(Mirhashemi,shokry ،2018 .)کنند ینمصورت و اندازه تجربه  کیها را به جانیمعلمان ه اگرچه

گیرند گی معلمین را دربر میقابل توجهی از زند هیجانات بخش و ولی تدریس عملی پر از هیجان است

و  Hagenauerدهند)قرار می تأثیرارهای معلم را تحت با فرایندهای آموزشی در ارتباط و رفت عمیقاًو 

Volte  ،2015.) 

رکز ان متمآموزدانشهیجانات به  درس بیشتر و کلاسدرباره هیجانات مدرسه تحقیقات انجام شده 

(. Rastegar, Seif and Abedini، 2016 )( به نقل ازPekrun  Linnenberink ، Garica 2014)اند. بوده

 مدیریتکه بین اند هیجان معلم صورت گرفته نشان دادهاغلب مطالعاتی که در خصوص  حالبااین

(؛ 2020؛ کلر، )Jimenez ،(2020 )0و هیجانات معلم رابطه وجود دارد از جمله:  کلاس

Valente،Monteiro ، Lourenco )، 2019 ؛(Xin ZhengH ،Wang)2018m؛ (Chen)v،2016h؛(
Jingwen Jing Jingwen Jiang, Marja Vauras , Simone Volet ,Yili wang )2016؛ ، (Volte  ،

Hagenauer، Hascher)2015( ؛,Scotts,Paul Lee، MickYoung،)2014 ؛(Orhan Gunseli)،2012 
بنابر  Mirhashemi Ruteh, Shukri (2018.)( ؛ 2018، ) Chegni and Lavasani( ؛2020، )Heidary؛ )

، ا نوعاست. ام شده کلاس و هیجانات معلم تایید مدیریت متغیر ارتباط بینشده ارائه شواهد پژوهشی

رار قمتغیرهای دیگر  تأثیراط تحت باشد و ممکن است این ارتبشدت آن قابل بررسی می و کیفیت

 دهد قرار تحت تأثیرند این ارتباط را توارسد میبه نظر می مهمی کههای متغیر. یکی از گیرد

 چرا که حالاتباشد یک سازه مهم انگیزشی می عنوانبهخودکارآمدی  خودکارآمدی است.

 است مدی عبارتشود. خودکارآهایش میدرباره تواناییقضاوت او و هیجانی معلم باعث  شناختیروان
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کردش در جهت عمل ماندگاری تلاشتفکر و رفتار، پویایی و  برای کنترل های خودتواناییاز باور فرد به 

(Bandura  ،1977.)  ان با معلم نسبت بهربه و با خودکارآمدی بالاتر معلمین با تجباندورا معتقد است

،  Taimalul)  موزان دارندآیادگیری دانش بر رویگذاری بیشتر تر اثرخودکارآمدی پایین و باتجربه 

Maris & Airy ،2016برای معلمان هایترین ویژگییکی از اساسی عنوانبهودکارآمدی (. باورهای خ 

(. افراد با Akbag  Eminoglu 2017و  Eminogul)شده است  گرفتهمثبت در نظر  تأثیر ایجاد

 جربهت را طراب، استرس و تردیدمنفی مانند اضپایین، هیجانات  به علت توانایی خودکارآمدی پایین

دارند، اما افراد با خودکارآمدی بالا  منفی قضاوت های خودمهارت و هایدرباره توانای لذا و کنندمی

های خود قضاوت مثبت ها و مهارتدرباره توانایی کنند و لذایجانات مثبت و نرمال را تجربه میه

 (. Bandura 1977دارند)

کننده و ر تعدیلمتغی عنوانبهکه خودکارآمدی شخصی  دارد شواهد پژوهشی فراوانی وجود

,  Huy  ،2007گیرند)کرد تحصیلی مورد استفاده قرار میعمل ایی در رویکردهای انگیزشی وواسطه

Quoted from Ghasemi, Kadivar, Keramati and Arabzadeh 2019 Mirhashemi Ruteh and 

Shukri ،2018 نتایج تحقیقمعلم صحه گذاشتند.  و هیجاناتخودکارآمدی  بر رابطه( نیز( Imnaglo 

et al ،2017)  نشان داد تفاوت معناداری بین صلاحیت تدریس و سطح خودکارآمدی معلمان وجود

بین خودکارآمدی معلمان و عملکرد تدریس آنان  داد نشان (Jimenez ،2020)دارد. نتایج تحقیقات

 رابطه وجود دارد.

 جمله :اند ازکرده تایید کلاس راتحقیقات متعددی نیز ارتباط خودکارآمدی معلم با مدیریت 

Battle ،)2016(Goldag،Timalo، (2020)،Merle Taimalul)،2010(،Mirhashemi Ruteh 

Goli ،)2018؛(Jafari Khorasani and Abdi) ،2013 ؛(Rezaiat،Goli )2016؛(Boashaghi, Haji 

Yakhchali Morvati ) ،2016؛(Rezapor,Mirsaleh) ،2016 ؛(Shahidi etal)،2013 ؛(
Esmaeili,Ketabian,Goli)،2012(. رسمی آموزش  نهاد تنها عنوانبه دانشگاه فرهنگیان دیگر طرف از

یک از دارد و هر ایحرفهدارای صلاحیت  معلمآموزش دانشجو رسالت مهمی جهت در کشور معلم

-وبرای دانشج کلاس داری عملی جهتتخصصی، الگویی  این دانشگاه علاوه بر آموزش دانشاساتید 

 که بتواندشرایطی  در مورد هر و پژوهش این زمینهضرورت پژوهش در معلمان هستند. بنابراین 

آموزان را در محیط مدرسه و خارج از مدرسه بهبود بخشد، هم از لحاظ نظری و هم عملکرد دانش

شود، بلکه آن نوع منجر می دانش نوی به رفتار انسان درزمینه تنهانهعملی، حائز اهمیت است؛ زیرا 

 انشایشود. آموزان فراهم و تسهیل میشد دانشی ربیند که در آن، زمینهرا تدارك می محیط آموزشی
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نوینی پیش روی  هایافقدی تواند به لحاظ نظری و کاربرپژوهش در این زمینه می ذکر است

معلم  تأمینعنوان تنها متولی تربیت و به دانشگاه فرهنگیانوپرورش خاصه ریزان وزارت آموزشبرنامه

دهنده و نیا جریا زابرونمتغیر  عنوانبهلم های معمتغیر هیجان این پژوهشدر در کشور بگشاید. 

ر متغی عنوانبهمعلم  خودکارآمدی و متغیر جریان گیرندهیا  زادرون متغیر عنوانبه مدیریت کلاس

 ایه: آک است سؤال نیا به پاسخی برای هدف این پژوهش دستیابی ن،یبنابرااند. میانجی آزمون شده

از برازش مناسب  کلاس مدیریت در رابطه هیجانات معلم و خودکارآمدی نقش میانجیی مدل ساختار

 برخوردار است؟

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 . مدل مفهومی پژوهش۱شکل

 پژوهش روش

میدانی، از نوع  هادادهبا توجه به نحوه گردآوری .  است کاربردیپژوهش این پژوهش برحسب هدف یک 

تبیین  در سعی که چرا .شده است انجام (SEM) با روش مدل معادلات ساختاری همبستگی -توصیفی

 هیجانات اساتید مدیریت کلاس

خودکارآمدی   

 ترس خشم ناراحتی عشق لذت

خودکارآمدی 

 آموزشی

خود کار آمدی برای خلق 

 فضای مثبت

تاثیر بر تصمیم 

 گیری

خودکار آمدی 

 انظباتی
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 دانشگاه اساتید کلیه را پژوهش این آماری جامعه دارد. را بررسی مورد متغیرهای بین موجود روابط

سایت  اساس گزارشباشند، که بر می تدریس به مشغول1399-1400تحصیلی سال در که فرهنگیان

 .داده است ، تشکیلباشندمینفر 7000سازمان مرکزی دانشگاه فرهنگیان حدود 

Comery  (1922،) از نقل به Myers, Gamest & Garino (،2006) ترجمه، Pasha Sharifi et al 

 50  نمونه حجم و داشته کلی یک ارزیابی عاملی انجام تحلیلی برای گیریکفایت نمونه از (2012،)

  و خوبخیلی را نفر 500  خوب، را نفر 300 مناسب، را نفر 200 ،کم نفر را100 کم، بسیار را نفر

 400داد مشاهده شده در پژوهش حاضر تع متغیرهایاند. با توجه به تعداد دانسته عالی را نفر1000

 اهای مفقود یمال ریزش نمونه و یا احتمال دادهاما با توجه به احت گرفته شدنمونه در نظر  نفر حجم

پرسشنامه تحلیل  400 هاآوری دادهجمع.که پس از انتخاب گردیدنفر  430مخدوش حجم نمونه

ه این ب استفاده شدگیری از اساتید دانشگاه فرهنگیان نمونهایی جهت خوشه روش تصادفی گردید. از

شمال  زاتصادفی  صورتبهسپس  انتخاب و جغرافیایی کشوربراساس مناطق  هاابتدا خوشه صورت که

، سنندج و کرمانشاه، قم، سمنان، یزد، از غرب: اردبیل مرکز: تهران، گیلان و مازندران، هایاستان:

از اند. ین پژوهش انتخاب شدهنمونه ا عنوانبهخراسان رضوی ، و از شرق: نوب: بوشهر، بندرعباسج

، خودکارآمدی معلم بندورا  Wolfgang and Glickman، مدیریت کلاس Chenهیجان  هایپرسشنامه

 استفاده شد. هاداده آوریجمعجهت 

های لذت، عشق، هیجان گیریاندازه منظوربه )Chen )2016 معلم هیجان سیاهه پرسشنامه از        

 اتهیجان مطرح پردازنظریه عنوانبه فرنزل که است ذکر به لازم. استفاده شدناراحتی، خشم و ترس 

 به صرفاً او پرسشنامه اما کندمی مطرح را خستگی و شرم لذت، اضطراب، خشم، غرور، هیجان شش

. شده است استفاده دچن پرسشنامه از پژوهش این در لذا پردازد.می خشم و اضطراب، لذت گیریهزاندا

Chen را های معلممقیاس هیجان (2016) سال رد (TEI) طریق از او تدوین کرد و طراحی را 

ترس،  غم،   )شادی، عامل5اصلی مطالعه در معلم1830 و مقدماتی مطالعه یک در معلم254بررسی

 .Karshki et al)شناسایی کرده است تأییدیعامل اکتشافی و  از تحلیلخشم و ترس(را با استفاده 

2016: 183 .)Chen توسعه و قضاوت بود  مرحله بر دوتحلیل محتوا که مشتمل  از روشفاده با است

 تجربی موجود نظری و مرور پیشینهمانند  هاییبه روش با رجوعهیجان معلم را  محتوای سیاههروایی 

(Hargarius،2005؛ Levine،2011 ؛Schutz&Zimblas ،2009) ،مرور ابزارهای سنجش مرتبط 

(Trigville ،2012؛Targoiti & Rafali  ،20142002 ؛ ,Gamora and Arsinoمطالعه مصاحبه ،) های
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ر اساس ب تأییدیشد.  نتایج تحلیل عاملی  ستفاده از روش تحلیل محتوا تاییدمحققان پیشین با ا

 26و با استفاده از روش برآورد پیشینه احتمال از ساختار پنج عاملی نسخه  21ایموس نسخه  افزارنرم

 2018(. خدایی در سالKhodaii ،2018 :29) حمایت کردطور تجربی ه هیجان معلم بهی سیاهاماده

منفی معلمان  و ا برای سنجش تجارب هیجانی مثبتپس از بررسی سیاه هیجان معلم این ابزار ر

 استفاده با یسؤال26 پرسشنامه این .کرده استپایا معرفی  روا و پیشرفت کاریهای در محیط ایرانی

 امتیازات ترتیب به گذارینمره. شودمی شامل را همیشه تا هرگز از اییدرجه6 رتیکل طیف از

ل لذت، عشق،  ناراحتی، عام5شود. پرسشنامه هیجان چن شامل می گرفته نظر در6و 5و4و3و2و1

به این که در دانشگاه  با توجه) پرسشنامه محتوایی و صوری روایی محاسبه . جهتترس استخشم و 

 روانشناسی متخصص 5 برای نیاز به بررسی روایی محتوا بود( ابتدا پژوهش صورت گرفتفرهنگیان 

 ارسال مشاور و راهنما تیداسا برای نهایی تایید جهت اصلاحی نظرات اعمال از پس و ارسال گردید

 کرونباخ آلفای از ابزار پایایی سنجش جهت. گردید اجرا سؤال 21 با سؤال 5 حذف با نهایت در و گردید

 پژوهش نمونه در پرسشنامه سؤال 21 آلفای ضریب Spss افزارنرمخروجی   طبق. شده است گیریبهره

 است. پرسشنامه این معنادار پایایی دهندهنشان که بود 768/0

 Wolfgang and Glickmanتوسط مدیریت کلاس که پرسشنامه کلاس از مدیریت سنجش جهت      

 بر پاسخ بسته گویه 25 شامل پرسشنامه ، ایناستفاده شد ،شده است اعتباریابی و طراحی( 1986)

این ، باشدمی همیشه و اغلب، اوقات گاهی، ندرتبه هرگز، :شامل لیکرت ایدرجه پنج طیف اساس

 برای پرسشنامه این .مدیریت رفتار است و مدیریت افراد، مدیریت آموزش عامل:3دارای  پرسشنامه

 و هنجاریابی و شده اجرا معلمان روی ، برAminyazdi and Aali (2008) وسیله به ایران در بار اولین

 آوردن بدست برایKoshan(2014 ) در مطالعه .گرفته است صورت هاآن توسط نیز آن اعتباریابی

 کارشناسان و متخصصین و اساتید دیگر از تن چندین و راهنما استاد نظرات از پرسشنامه روایی

 و سؤالات بودن فهمقابل و بودن واضح، سؤالات بودن مربوط مورد در هاآن از و شده است استفاده

 ،دهدمی قرار سنجش مورد را هاآن و است مناسب تحقیقاتی هایپرسش برای سؤالات این آیا اینکه

 محتوایی و صوری روایی محاسبه پژوهش جهت این . درقرار گرفت تایید مورد و شد نظرخواهی

 تایید جهت اصلاحی نظرات اعمال از پس و گردید ارسال روانشناسی متخصص 5 برای ابتدا پرسشنامه

. اجرا گردید سؤال 24با سؤال1 حذف با نهایت در و گردید ارسال مشاور و راهنما اساتید برای نهایی

 ضریبSpss افزارنرم خروجی طبق. شده است گیریبهره کرونباخ آلفای از ابزار سنجش پایایی جهت



 ۱۴۰۱ 117 بهار، اول، شمارة دهمسال                                   فصلنامه تدریس پژوهی                                        

پرسشنامه  این معنادار پایایی دهندهنشان که بود 798/0پژوهش نمونه در پرسشنامه سؤال 24آلفای

 8پژوهش سوال در این. شودمی گرفته نظر در 5و4و3و2و1 امتیازات ترتیب به گذاری. نمرهاست

 سوال مورد استفاده قرار گرفت. 24با  گردید وپرسشنامه با نظر اساتید حذف 

شد،که  استفاده سؤال 30خودکارآمدی معلم باندورا با پرسشنامه از خودکارامدی شجهت سنج       

آمدی گیری و خودکارخودکارآمدی برای تصمیم؛ شامل سؤال 23با نظر اساتید  سؤالات بررسی از پس

 گذارینمره اجرا گردیمثبت  یک فضای خلق رایب خودکارآمدی و آموزشی، خودکارآمدی انضباطی

 خیلی و کم، متوسط، زیاد ،کم خیلی هایگزینه با اییدرجه 5 لیکرت طیف از استفاده با پرسشنامه

 محاسبه جهت پژوهش این است. در شدهنظر گرفته  در 5، 4، 3 ،2 ،1امتیازات ترتیب به. باشدمی زیاد

 اعمال از پس و گردید ارسال روانشناسی متخصص 5 برای ابتدا پرسشنامه محتوایی و صوری روایی

حذف  با نهایت در گردید و ارسال مشاور و راهنما اساتید برای نهایی تایید جهت اصلاحی نظرات

 بقط. است شده گیریبهره کرونباخ آلفای از ابزار پایایی سنجش جهت. اجرا گردید سؤال 23با سؤال7

 دهندهنشان که بود886/0پژوهش نمونه در پرسشنامه سؤال 23آلفا ضریبSpss افزارنرم خروجی

 لعام هر آلفای میزان با عامل هر به مربوط سؤالات زیر در جدولاست.  پرسشنامه این معنادار پایایی

 ابعاد و تحقیق در نقششاننوع و  همراه به تحقیق متغیرهای (1جدول) است.در شده گزارش

 شود.می دیده شانعملیاتی

 عملیاتی متغیرها ابعاد و . نقش۱جدول 

 تعداد ریز متغیرها )ابعاد( نقش متغیر             نام متغیر

 

 مدیریت کلاس

 

 یا جریان گیرنده)وابسته( زابرون

 آموزش مدیریت

 افراد مدیریت

 رفتار مدیریت

 

 

 هیجانات معلم

 

 

 یا جریان دهنده)مستقل( زادرون

 لذت

 *عشق

 ناراحتی

 خشم

 ترس

 

 خودکارآمدی

 

 میانجی         

 گیریبر تصمیم تأثیر

 آموزشی خودکارآمدی

 انضباطی خودکارآمدی

 مثبت فضای خلق برای خودکارآمدی
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 هایافته

توصیفی متغیرها شامل میانگین، انحراف استاندارد، چولگی و کشیدگی ارائه  هایشاخص 2در جدول

 اند.شده

 هاپرسشنامهتوصیفی نمرات  هایشاخص. 2جدول 

 هیجان کلاس مدیریت

 مدیریت رفتار
مدیریت 

 افراد

مدیریت 

 آموزش
 لذت ناراحتی خشم ترس

 

 میانگین 185/2 976/1 086/2 307/2 039/4 003/4 133/4

498/0 662/0 558/0 762/0 739/0 721/0 869/0 
انحراف 

 معیار

 چولگی 237/0 571/0 405/0 366/0 -452/0 -504/0 -611/0

 کشیدگی -216/1 -600/0 -707/0 -188/1 -733/0 -953/0 313/0

 معلم خودکارآمدی

خودکارآمدی 

 آموزشی

خودکارآمدی 

 انضباطی

خودکارآمدی برای 

 خلق فضای مثبت
 تصمیمخودکارامدی 

 

 میانگین 864/3 892/3 967/3 959/3

611/0 571/0 619/0 674/0 
انحراف 

 معیار

 چولگی -440/0 -298/0 -731/0 -904/0

 کشیدگی -501/0 -902/0 824/1 989/1
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 . ماتریس همبستگی متغیرهای پژوهش۳جدول

مدیریت   

 آموزش

مدیریت 

 افراد

مدیریت 

 رفتار

 لذت
 -303/0 -406/0 -519/0 ضریب همبستگی پیرسون

 001/0 001/0 001/0 داریمعنیسطح 

 ناراحتی
 -182/0 -247/0 -258/0 ضریب همبستگی پیرسون

 001/0 001/0 001/0 داریمعنیسطح 

 خشم
 -213/0 -295/0 -390/0 ضریب همبستگی پیرسون

 001/0 001/0 001/0 داریمعنیسطح 

 ترس
 -267/0 -365/0 -396/0 ضریب همبستگی پیرسون

 001/0 001/0 001/0 داریمعنیسطح 

 خودکارآمدی تصمیم
 311/0 364/0 588/0 ضریب همبستگی پیرسون

 001/0 001/0 001/0 داریمعنیسطح 

 خودکارآمدی آموزش
 363/0 446/0 646/0 ضریب همبستگی پیرسون

 001/0 001/0 001/0 داریمعنیسطح 

 خودکارآمدی انضباط
 412/0 321/0 531/0 همبستگی پیرسونضریب 

 001/0 001/0 001/0 داریمعنیسطح 

خودکارآمدی خلق فضای 

 مثبت

 390/0 436/0 633/0 ضریب همبستگی پیرسون

 001/0 001/0 001/0 داریمعنیسطح 

 

معنادار است. از روش  05/0 داریمعنیدر سطح  هارابطهتمام  دهدمینشان  3نتایج جدول          

آوری شده استفاده شد. ی جمعهادادهمعادلات ساختاری برای آزمون الگوی پژوهش و برازش آن با 

از هیجان )عشق(  مؤلفهمطلوب نبود لذا اصلاح مدل صورت گرفت و یک  هاشاخصدر خروجی نخست 

 ت.نیکویی برازش مدل گزارش شده اس هایشاخص  4حذف گردید. در جدول 

 اصلاح شده در مدل ساختاری تحقیق هایشاخصهای نیکویی برازش و . شاخص4جدول

RMSE 

 

PNFI CFI TLI NFI CMIN/df df  آماره

 خی دو

های اصلاح شاخص

 شده

 مقادیر بدست   آمده 103 41 516/2 94/0 95/0 96/0 70/0 06/0

 08/0تا           5/0 ≤        0/ 9 ≥        9/0 ≥        9/0 ≥              5-2بین         مورد قبول                هایشاخص
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اند. شده برازش گزارشهای شاخص هریک از قبولقابل در حدا هداده 4با توجه به مقادیر جدول

باشد و در حد مطلوبی قرار دارد. می 5، کمتر از برازش مطلق، شاخص  𝜒2/df=2.516 CMIN شاخص

و Tucker- Lewis شاخص ایTLI=0.952(وBentler-Bonett)شده  نرم شاخص یا NFI=0.942شاخص 

CFI=0.964 بسیار و در حد 9/0ز های برازش تطبیقی هستند با مقدار بالاتر ااز شاخص که همگی 

کمتر از حد  زنی باشدمی برازش مقتصد هایاز شاخصکه  RMSE=0.06دارند. مقدار  قرار مطلوبی

ه، شدآزمون  باشد. درنتیجه مدلقبولی میبسیار مطلوب و قابل در حدو  آمده استبدست 8/0آستانه

 های مختلفی برایگذشته شاخص دهه در چند لازم به ذکر استارد. ها دبرازش بسیار مناسبی با داده

ه مربوط ب هاآنترین . یکی از عمدهاست شده بندیطبقه ساختاری معرفی و تمعادلا برازندگی مدل

است)  یافته تعدیل و شامل: مطلق، نسبی که است.(Marsh,et.Al ،1967)همکاران و مارش

Homan،2018:235کنند که آیا واریانس خطا یا تبیین مطرح می مطلق این پرسش را های(. شاخص

 است؟ماند، قابل توجهمی نشده که پس از برازش مدل باقی

های ایسه با سایر مدلمق یک مدل بخصوص در که کنندمطرح می نسبی این پرسش را هایشاخص

های کند؟و شاخصمی عمل حد خوبشده، تا چه های مشاهدهای از دادهر تبیین مجموعهممکن، از نظ

ز را جایجویی یا اصرفه و چگونه برازندگی مدل موردنظرکنند که مطرح می پرسش رایافته این تعدیل

 کند؟ باهم ترکیب می

لازم است.  )χ2 (کایهای ساختاری مجذورسازی معادلهمدل در کاربردترین شاخص برازندگیپر

 هاهبرازش دادباشد،  ترآن کوچکرچه مقدار هنگام تفسیر مقدار مجذور کای اسکوئر ه که استبه ذکر 

. (Boeshaghi ،2016) است برازش کامل نشانه برای آنصفر  مقدار که است، تا جایی به مدل بهتر

. شکل دانندمی قبولقابلرا  5- 2بین معمولاًکه  (χ2/df) یآزاد بر درجهکای  مجذور شاخص نسبت

 دهد.مدل ساختاری پژوهش را نمایش می 2
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 . مدل ساختاری پژوهش2شکل

 نشان را غیراستاندارد است ضرایب شده نمایش داده 2در شکل  هاعاملی که بر روی فلش بارهای

 دهد.می

 

 مدل ساختاریاصلی تحقیق براساس  مسیر فرضیات. نتایج و ضرایب 5جدول

 مسیر ضریب استاندارد مسیر t آماره  داریسطح معنی

 خودکارآمدی >---هیجان معلم  -436/0 -297/8 ۰۰۱/۰

 مدیریت کلاس >---خودکارآمدی  393/0 916/7 ۰۰۱/۰

 مدیریت کلاس >---هیجان معلم  -129/0 -853/4 ۰۰۱/۰
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و  (t=-8/297, p=0/001)خودکارآمدی  گفت بین هیجان معلم و توانمی 5با توجه به نتایج جدول

داری و خودکارآمدی همبستگی منفی و معنی (t=-4/853, p=0/001) مدیریت کلاسبا  معلم هیجان

دارد.  وجود 05/0داری در سطح مثبت و معنیهمبستگی  (t=7/916, p=0/001)  مدیریت کلاسبا 

 ستفادها، از آزمون سوبل نیز باشد. برای بررسی اثر متغیر میانجیدار میبررسی معنی لذا فرضیه مورد

 .شده استزیر ارائه  در جدول، که نتایج شده است

 . نتایج آزمون سوبل برای بررسی اثر متغیر میانجی6جدول

  ضریب مسیر خطای استاندارد آماره سوبل داریسطح معنی

 خودکارآمدی >---هیجان معلم  -436/0 053/0 -683/5 001/0

 مدیریت کلاس >---خودکارآمدی  393/0 050/0

 

داری بر مسیر معنی تأثیرخودکارآمدی  یر میانجیمتغ دهد کهمی، نشان 6در جدولشده نتایج ارائه

 .ده استداا توجه به ضریب مسیر افزایش مدیریت کلاس را ب معلم بر هیجان تأثیردارد، و  مورد بررسی

 بحث و نتیجه گیری

و  منفی تأثیر. هیجان معلم قرار گرفتای برازندگی مدل مورد تایید هها شاخصیافته بر اساس

داری بر معنی تأثیرمیانجیگری خودکارآمدی ها با داشت و هیجان مدیریت کلاسبر  داریمعنی

رد. طبق ک بهتر کلاس راهیجان برمدیریت  گری خودکارآمدی تاثیریانجیمکه  مدیریت کلاس داشتند

 تأثیرد، و مورد بررسی دار داری بر مسیرمعنی تأثیریر میانجی خودکارآمدی متغ 6های جدولداده

. در ارتباط با همسویی داده استا توجه به ضریب مسیر افزایش را ب کلاس هیجان معلم بر مدیریت

 Jimenez کرد. استناد توان به تحقیقات زیرگرفته می های صورتبا سایر پژوهش نتایج این پژوهش

 Zheng Xin, Yang and ؛Monteiro & Lawrence ( ،2019)؛ Keller& Becker( ،2020)(؛ 2020،) 

Wong (2018) ؛Chen(2016 ؛)Jingwen Jiang،Veras, Marja, Watt, Simpson And Wong, Eli 

(2015 ،)Hagenauer, Hascher ،Volet (2015 ؛)Scotts, Paul & Lee, Mick Young  (2014 ؛)

Orhan Gansley (،2012 ؛)Heidary( ،2020؛) Chegini and Lavasani( ،2018 ؛)Rasstgar( 2017) 

Mirhashemi Ruteh, Shukri (2018جهت تب .)  ولوژی، های فیزیاز نظریه توانمییین این نتایج

دارند؛ چرا که  دسترس ت هیجانی، خلاقیت کمتری درحالافراد در. استفاده کردشناختی و اجتماعی 

ی شود؛ یعند و این باعث انسداد قشر مغزی میکنپایه مغز فعال می م لیمبیک را درهیجان سیست
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زندگی درانسان یت و حل مشکلات مرکز خلاق Paul Mclinویژه شناسان بهعصب که به عقیدهجایی

( نیز بیان 2001) Fedrecsonگسترش احساسات مثبت  (. نظریه,.179,2013Kuhpayeh et al) باشدمی

 رد بگذارندو تاثیر فکر عمل اییمثبت در مجراهای لحظه طوربهنند تواکند احساسات خاص میمی

(. Imamgholi Vand et al., 2019:176)دهند افزایشرا  فرد روحی و اجتماعی و فردی منابع اینصورت

 Irji Rad andاست) نگر ارتباط آموزش و تنظیم هیجانی( بیا2015)Holshgar et alپژوهش هاییافته

Haji, 1397, 56 نظریه است. همچنین طبق  موثر تنظیم هیجان ست که شناخت بر(.این بدان معنا

 کرد.  جان کمکدهی به تنظیم هیخودنظم توان بامی اجتماعی باندورا-شناختی

دار هیجان بر مدیریت کلاس ضرورت آموزش مدیریت هیجان برای با توجه به رابطه منفی و معنی

شود با آموزش خودنظم دهی به کمک برنامه های مختلف واضح است.  بنابراین پیشنهاد می معلمان

را هرچه بیشتر ای آنان زمینه صلاحیت حرفهمعلمان  -انشجورفتاری به د –مانند تغییر شناختی 

 کرد.فراهم

 خود را در کلاسهای هیجانیباشند پاسخ توانند مدیریت هیجان داشتهبنابراین معلمانی که می

دیریت م کرده که این تعامل از ابزار بهتری با یادگیرندگان خود برقرار و تعاملکنند درس مدیریت می

سنین نوجوانی و گیرندگان از ابراز خشم معلمان خود ناخشنود شده و در یاد معمولاًباشد. کلاس می

دم لذت عآن ابراز خشم بیشتر معلم و  تبعبهانضباطی کلاس و که موجب بی نشان دادهجوانی واکنش 

هیجانات از طریق منابع شناختی، راهبردهای یادگیری، شود. بنابراین می کلاس داریاز تدریس و 

و معلمان با بافت کلاسی و مدرسه روی  آموزاندانش در تعاملو انگیزشی و  ظیمیخودتنراهبردهای 

 Hargarius (1988) (.Pekran،2016 Quoted from Ghasemi  ،2018) گذارندمی تأثیر هاآن عملکرد

 تینراس نمایش با موفق معلمان و شودمی تقویت مثبت، هیجانات کمک به خوب تدریس تأکید کرد

 ،ستاهمین را در.  دارند مهمی نقش یادگیری به فراگیران اشتیاق افزایش در تدریس، به خود اشتیاق

Franzel, Gowitz, Stephens  & Jacob )2009( با معلمان مثبت هیجانات کهدرحالی دادند نشان 

 هرابط فراگیران انگیزش پیشرفت افزایش و هاآن در منعطف و خلاق تدریس راهبردهای از استفاده

 هاآن در منعطف و خلاق تدریس راهبردهای تضعیف ضمن معلمان منفیِ هیجانات دهد،می نشان

  .است گذارتاثیر نیز فراگیران یادگیری برنتایج

 های زیر است.آمده همسو با پژوهش خودکارآمدی نتایج بدست رابطه هیجان معلم بردر خصوص 

ی و رابطه بین هیجان معلم و احساس خودکارآمدEdward Castro Jimenez (2020 ،)نتایج پژوهش 
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خودکارآمدی  که هیجان معلم بر داد نشانGhasemi(2018 ) . داد نشانرا  در تدریسعملکرد معلم 

دار معنی مثبت و دهنده رابطه( نشان2018)Hashemi and Shokriدارد. نتایج تحقیق  دارمعنی تأثیر

اعلام کردند  Mirhashemi Rutte et al (2018)معلم است. ی مثبت هاهیجانخودکارآمدی معلم با 

ار دمتغیر مدیریت کلاس است اثر معنی کارآمدی با واسطه هیجان معلم بر تعامل معلم که ریزدخو

 دارد.

خودکارآمدی بر مدیریت کلاس نتایج بدست آمده حاکی از رابطه مثبت و  تأثیردر خصوص 

( بین 2020) Battle Goldag. نتایج تحقیق باشدمیاست که با نتیجه تحقیقات زیر همسو  دارمعنی

ات نتایج تحقیق .وجود داردس همبستگی مثبت و معناداری سطوح خودکارآمدی معلمان و مدیریت کلا

Zheng, et. Al (2018 )داد نشانودکارآمدی و مدیریت کلاس را رابطه بین رهبری هیجان معلم و خ .

تدریس دهنده خودکارآمدی معلم جهت  داد نشانMerle Taimalul , et. Al (2016 )نتایج پژوهش 

وجود اثربخشی تدریس رابطه  معلم و کردند بین خودکارآمدی ( اعلام2013) Edimo et al. اوست

است. دهنده تدریسخودکارآمدی جهت که این است یانگربOrhan Gusley(2012 ). نتایج پژوهشدارد

گرش مدیریت خودکارآمدی مدیریت کلاس و نحوه ن ( رابطه بین2017)Jafari et alنتیجه تحقیق 

( اعلام کردند خودکارآمدی مدیریت کلاس بر 2016) Rezapour Mirsaleh et al. را نشان دادهکلاس 

 خودکارآمدی( اعلام کردند بین 2016)Rezaiat and Goliگذارد. خودکارآمدی معلم در تدریس اثر می

دادند خودکارآمدی بصورت  نشان Boeshaghi et al (2016) دارد. سبک مدیریت اساتید رابطه وجود و

Shahidi and Haddadnia (2013 )دارد. نتایج تحقیق  اثر مدیریت کلاسبر  غیرمستقیم و مستقیم

 Rezaiat and Goliاست.  ار بین خودکارآمدی و مدیریت کلاسدهنده رابطه مثبت و معنادنشان

. وجود دارد دارمعنیدادند بین خودکارآمدی و مدیریت کلاس رابطه مستقیم و  ( نیز گزارش2016)

در . داد نشانبر سبک مدیریت کلاس  مؤثررا ( نیز خودکارآمدی 2012) Ismaili et alنتیجه تحقیق 

است  ـد. بندورا معتقاستفاده کرده شناختی اجتماعی بندورا از نظری توانمیتبیین نتایج این پژوهش 

اطفی، ع از طریـق فراینـدهای شـناختی، غیرمستقیم طوربهمستقیم بلکه  طوربه تنهانهخودکارآمدی 

اساتیدی که خودکارآمدی بالاتری  رسد. به نظر میگذاردمی بی و اجتماعی بر رفتار انسان اثرانتخا

بیشتری از خود نشان  ، پایداریدر کلاس درس طلوبرویـارویی بـا رویـدادهای نـام هنگـامدارند  

پذیرند. بر این اساس، باورهای هایشان را نمیخود و توانائی دهند و تفکرات منفی دربـارهمی

رفتارهای نامناسب دانشجویان و مسائل انضباطی  کند تا در مقابلکمک می هاآنخودکارآمدی به 
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 Mo Alusiبه نقل از Cousins and Walker (2010) هند.ایجاد شده در کلاس عملکرد بهتری ارائه د

ی به کسان به احتمال زیاد، نسبت معلمانی که باورهای خودکارآمدی بالا دارند، باورند، براین( 2013)

 درس کلاس در را های آموزشینوآوری هاآن زیرا کنندمی بهتر کار که باور خودکارآمدی پایین دارند،

 آموزان را به مستقلکنند تا دانشمی مدیریت کلاسی و تدریس مناسب استفادههای و از روش اجرا

با توجه به اینکه دانشگاه فرهنگیان تنها . را کاهش دهند هاآنکردن  لو کنتر تشویق کنندبودن 

شود دانشگاه اجرایی شود. پیشنهاد می باید در این هاتصمیمدر کشور است  بهترین  معلمتربیتمتولی 

. گنجانده شود هارشتهواحد درسی با عنوان مدیریت کلاس در دروس عمومی این دانشگاه برای کلیه 

 های آموزشیشود برنامهپیشنهاد می مدیریت کلاسهیجان بر ، دارمعنیبا توجه به رابطه همچنین 

انشجویان ایی و افزایش مهارت دها و راهبردهای تنظیم هیجان برای آشنهیجان درزمینه شناخت

 اضافه کردن. قرار گیردریزی آموزشی دانشگاه ها مورد توجه متولیان برنامهتنظیم هیجان زمینهدر

واند تیجان در برنامه آموزشی معلمان میه یا ساحت تربیتی با عنوان مدیریت واحد انگیزش و هیجان

ش گردد. آموز هایی برگزارکارگاههیجان  مدیریتهیجان بر رفتار و  تأثیرواقع شود. و در خصوص  مؤثر

 أثیرت غیرمستقیم طوربهتواند ها در آموزش میبسزایی دارد و همکاری رسانه تأثیرها از طریق رسانه

ود از ها اگر برای موضوعات خکنندگان سریالرسد نویسندگان و تهیهبیشتری داشته باشد. به نظر می

دار عنیتوجه به رابطه مبا . خواهد بودگیری نمایند بسیار مفید ایج تحقیقات و مشورت اساتید بهرهنت

ش افزای منظوربهآموزشی های گاهکار شود، پیشنهاد میهیجان معلم و مدیریت کلاسخودکارآمدی با 

 .ر گیردقرازی آموزشی و اساتید دانشگاه ریبرنامه نظر متولیانخودکارآمدی دانشجویان مد

و تخصصی اساتید خودکارآمدی دانشجو معلمان و معلمان با تمرین هر چه بیشتر و بازخورد مداوم 

 داشته خاص و در اولویت ریزیبرنامهیابد اساتید دانشگاه فرهنگیان برای این مهم باید بهبود و ارتقا می

 گیریهمههای این پژوهش در زمان هایی مواجه بود از جمله دادهاین پژوهش با محدودیتباشند. 

به حداقل  جهت اگرچهاست.  آوری گردیدهها جمعآن غیرحضوری شدن کلاس تبعبها و بیماری کرون

عطیلات تاتمام ترم بوده و اکثر اساتید در  گردید کهماه توزیع ها در مرداد نامهفضا پرسش تأثیررساندن 

جود وها دهی به پرسشنامههای مجازی در هنگام پاسخکلاستابستانی بودند. اما بازهم احتمال تداعی 

بررسی روابط طرح پژوهش حاضر از نوع همبستگی بود که در آن به . محدودیت دیگر این که دارد

و دیگر  داشت اط علی بین متغیرهای مورد مطالعهتوان استنببنابراین، نمی شد بین متغیرها پرداخته
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شگاه سازمانی این دان جو فرهنگیان بوده که با توجه به ش اساتید دانشگاهپژوهاین  جامعه آماریاینکه 

 شود. های آموزشی باید احتیاطمام محیطجهت تعمیم نتیجه به ت

 ملاحظات اخلاقی

 ای مرتبط با پژوهش رعایت شده است.در فرایند انجام و اجرای پژوهش حاضر، اصول اخلاق حرفه

 حامی مالی

 پژوهش توسط نویسندگان مقاله پرداخت شده است.های تمامی هزینه
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