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Abstract 

Cloud computing-based collaborative learning is the development of computer-supported 

collaborative learning. It is a basic technique that can create a cloud environment for 

collaborative learning and support training through cloud computing. The aim of this study 

was to design a model for applying collaborative learning based on cloud computing in 

higher education. The research method was conducted within the framework of a qualitative 

approach and using grounded theory approach. The participants of the study were faculty 

members of the Islamic Azad University of Mazandaran Province in 2019-2020 year, which 

using the purposeful sampling approach and interviewing 18 people. Data was collected 

using semi-structured interviews. Data analysis was performed based on the systematic 

approach of Strauss and Corbin Foundation data theory in three stages of open, axial and 

selective coding. The results showed that 310 basic conceptual propositions with 9 main 

categories and 21 sub-categories in the form of six dimensions of the paradigm model 

include: causal causes (2 categories); The main phenomenon (participatory learning based on 

cloud computing); Strategy (2 categories); Background conditions (2 categories); 

Environmental conditions (1 category) and outcome (2 categories) were identified In the form 

of a paradigm model including participatory learning based on cloud computing as a central 

phenomenon and causal conditions (interactive factors and human factors), Underlying 

conditions (internal conditions and external conditions), Interventional factors (challenges of 

participatory learning in the cloud environment), Strategies (training strategies and support 

strategies) And consequences (educational consequences and emotional consequences) were 

organized. 
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 دهیچک

 کيت تکن ینتوع . استت  انته یرا توست   شتده یبانيپشتت  یمشارکت یريادگی گسترش یابر انشیرا بر یمبتن یمشارکت یريادگی

. کنتد  جتاد یا یابر انشیرا قیازطر آموزش از یبانيپشت و یمشارکت یريادگی یبرا را یابر  يمح تواندیم که است یاصول

 شتده  انجتام  یدر آمتوزش عتال   یابر انشیرا بر یمبتن یمشارکت یريادگی یريکارگهب یالگو یطراح پژوهش با هدف نیا

 کننتدگان شترکت گرفتت.   انجتام  اديت بنداده یت  نظر از استتفاده  بتا  و یفت يک کترد یرو ارچوبهچ در پژوهش روش .است

 از استتفاده  بتا  کته  بودنتد  1398 -99استان مازندران در ستال   یدانشگاه آزاد اسلام تادانو اس یعلمتئيه یاعضا پژوهشْ

  يت وتحلهیت شتد. تجز  حاصت   هتا داده در ینظر اشباع فر،ن 18 با افتهیساختارمهين  مصاحب با و هدفمند یريگنمونه کردیرو

 یانتختاب  و یمحتور  بتاز،  یکدگتذار   لمرح سه در نيکورب و اشتراوس اديبندهدا ی نظر مندنظام افتيره براساس هاداده

 ابعتاد  درقالت   یفرعت   مقولت  21 و یاصل  مقول 9با  هياول یمفهوم ۀگزار 310 که است آن یایگو پژوهش جینتاشد.  انجام

 راهبترد  ،(یابتر  انشیرا بر یمبتن یمشارکت یريادگی) یاصل ۀدیپد ،(مقوله 2) یعلّ موجبات شام  یمیپارادا مدل  گانشش

 متدل  درقالت   کته  شتد  ییشناستا ( مقولته  2) امتد يپ و( مقولته  1) یطت يمح  یشترا  ،(مقولته  2) یانته يزم  یشترا  ،(مقوله 2)

و عوامت    یعوامت  تعتامل  ) یعلّ  یشرا و یمحور ۀدیپد عنوانبه یابر انشیرا بر یمبتن یمشارکت یريادگی شام  یمیپارادا

  يدر محت  یمشتارکت  یريادگیت  مشتکلات گتر ) (، عوام  مداخلهیرونيب  یشرا و یدرون  ی)شرا یانهيزم  یشرا(، یانسان

( ستازمان  یعتاطف  یامتدها يپ و یآموزشت  یامتدها يپ) امدهايپ و( یتیحما یراهبردها و یآموزش یراهبردهاابر(، راهبردها )

 .افتی

 یمشارکت یريادگی ،یابر انشیرا اد،يبنداده ی نظر ،یعالآموزش  :یدیکل گانواژ
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 مقدمه

 ای دور یاندهیآ در را کشورها  هم که است یموج همچون آن از استفاده و یفناور روزاَفزون کاربرد و شرفتيپ

 در هایفناور از استفاده سهم ان،يم نیا در. است شیافزا حال در س،یتدر و آموزش در آن کاربرد و رديگیفرام کینزد

یاصل جزء که است 1یابر انشیرا ها،یفناور نیا نیترشرفتهيپ از یکی(. 1395 نژاد،یخسرو) است متفاوت کشورها نيب

 دیتردیب گذشته سال چند طول در یابر انشیرا رشد و است یاطلاعات  جامع یريگشک  در یفناور یروندها نیتر

 و توسعه در یاساس یرييتغ آن ظهور با که رودیم شمار به یانشیرا صنعت خیتار در رياخ یهاشرفتيپ نیترمهم از یکی

 ۀشدیمجاز منابع از یا مجموعه یابر انشیرا(. 2011 ،2مارستون) شد خواهد جادیا اطلاعات یفضا یهاسیسرو استقرار

 یعقوبی،) کند یم رييتغ ایپو صورت به انیمشتر ازين بهباتوجه که است آسان یدسترس تيقابل با یرساختیز و یافزار نرم

 یاجرا یبرا خدمات و منابع انتزاع عنوانبه که است یمحاسبات دیجد مدل کی ن،يهمچن(. 1394 ،شکوهیو  جعفری

  .(2016 ،3کومار) شودیم فيتوص وب بر یمبتن ۀديچيپ یهابرنامه

  فراهم یدرخواست سیسرو عنوانبه را ریپذانعطاف و ریپذاسيمق یفن یرساختیز یهاتيقابل یابر انشیرا یفناور

 و افزارها نرم ها،زیرساخت) منابع گذاری اشتراکبه برای مهم رایانشی بستر منزل به و( 2014 ،4کومار و نقيس) کندیم

 یاريبس در یابر انشیرا یهارساختیز و امکانات کاربرد،(. 2012 ،5توماس) است تکام  حال در( کاربردی های برنامه

درحال. است یسازمان ابعاد و شئون ي کل بر مسل  یابزارها از یکی به شدن یتبد حال در و دارد یکاربر هاحوزه از

 انشیرا یفناور عیسر گسترش و کند نيتأم را دوران نیا در مداوم آموزش رشدروبه یتقاضا تواندینم آموزش حاضر،

 یفتح کلخوران، ینور از نق به 2012 ،6زانگ) کندیم فراهم مداوم تيترب و آموزش یبرا را دیجد یهادهیا یابر

  تا شبک سازدیم قادر را رانیا یعال آموزشمراکز  یفناور نیا تيماه ن،یبنابرا ؛(1397 ،یاصناف و یخراسان واجارگاه،

 (.2015 ،7ميبراهی)ا کنند جادیا یرتریپذدسترس و دارتریپا تر،یاقتصاد یپژوهش و یآموزش

 ندیفرا در یابر انشیرا یفناور از استفاده که کردند گزارش( 2019) 8همکاران و حسن عبدالمونم مثال، یبرا

 انیدانشجو یخودآموز شیافزا به داشت، خواهد مثبت ريتأث انیدانشجو یليتحص شرفتيپ شیافزا بر دانشگاه در سیتدر

 یريادگی ت یاددهی ندیفرا در و کرد خواهد کمک سیتدر در یعلمئتيه یاعضا نيب یهمکار و مشارکت شیافزا به و

 و زمان هر در ايدن  نقط هر از ابر یرو شدهرهيذخ یهایسخنران و هاپرونده به تا کرد خواهد کمک رانيفراگ و انيمرب به

 فراگير از دهندهآموزش زیست،محي  آلودگی به مربوط درس طرح یک در همچنين، .باشند داشته یدسترس مکان هر

 و عکس تهي  ضمن و بيابد آینده هفت  تا را زیستمحي  بهداشت به مردم توجهی بی از هایینمونه و مصادیق خواهدمی

 اشتراک ضمن یادگيرندگان. بگذارد اشتراک به معلم مختص ابری فضای در را آن لمسی، هایتبلت و هاگوشی با فيلم

 سيستم کنارگذاشتن با. دهند می قرار استاد اختيار در زمان کمترین در و سهولتبه را خود مستندات محتوا، این توليد در

 بهينه و بهتر آموزش راه در نو گامی ابرها، و ابری رایانش به آن بردن و هادانشگاه و آموزشی مراکز در کاغذمحور
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 23 فاطمه فيروزی و همکاران           اديبنداده  مطالعبر بریمبتن یمشارکت یريادگی یالگو  ارائ ی:عال آموزش در یابر انشیرا
 

 

 استفاده ابر افزارهای نرم و اینترنتی سرورهای از کلاسی هایتخته و دفاتر درسی، کتاب کنار در توان می. شود می برداشته

 (.1393 ،1سيدعباسی و لو صنمگ ) کرد

  یتحو ازنظر یعال آموزش مؤسسات شتريب. ردیپذ یم را یدیجد یابزارها و ها روش سْیتدر و آموزش یايدن امروزه

 از استفاده با یا ندهیفزا طور به خدمات نیا. هستند وابسته اطلاعات یفناور به ،یهمکار و مشارکت ارتباطات، محتوا،

 دهد ارائه آزادانه ای ارزان اريبس خدمات تا کندیم کمک یآموزش مؤسسات به ،یابر انشیرا مانند ینترنتیا یها یفناور

 نیا در. دهدیم ارائه شده عیتوز اطلاعات یفناور یها رساختیز که است آن از بالاتر اريبس آن یدسترس غالباً که

 کی در آموزان دانش تعام  و یهمکار مشارکت، یبرا ابزارها  ارائ یبرا یابر انشیرا خدمات از معمولاً مؤسسات

 در یابر انشیرا یفناور ادغام ن،یبنابرا ؛(2017 ک،يسل و آتاران ،2)آتاران شود یم استفاده شده عیتوز یريادگی یفضا

 یآورفراهم با و شودیم یريادگی و آموزش بهبود باعث که کند یم فراهم را یدیجد یها فرصت یآموزش  يمح

 کند یم  يترغ یريادگی یبرا را آنها و کند یم کمک آموزان دانش مستق  یريادگی به یريادگی در یریپذ انعطاف

 (.2009 ،3یوالت و یبلچک ،یندلیبر)

 یها روش یجابه محوررندهيادگی و فعال یها آموزش بر شتريب ،یريادگی و آموزش ۀحوز در یکنون یايدن در

 نیا در. است 4یمشارکت یريادگی ،یريادگی فعال یها روش انواع از یکی. شود یم ديتأک محوراددهندهی ای محورموضوع

 یاعضا متقاب  ارتباط گروه، انیجر در. کنند یم تيفعال هدف کی به دنيرس یبرا نامتجانس کوچک یهاگروه روش،

 جادیا 8مثال ذکرکردن و 7انتقادکردن ،6دادنحيتوض ،5دنيپرس ییتوانا ازجمله مهم اتيتجرب یبرا را ییها تيموقع گروه،

 و 9تعام  یبرقرار  نيدرزم هم و یريادگی یها مهارت و دانش ازنظر هم یمشارکت یريادگی یها گروه یاعضا. کند یم

 زاده،ميابراه ،یمحمود از نق به 2000 ،11یسالسال و ید) کنند یم رشد ،یريادگی انیجر در 10یاجتماع یها مهارت

 متقاب  ارتباط یبرا ییها فرصت انیدانشجو ،یمشارکت یريادگی  يمح در(. 1394 ،یمحمود و یاللهفرج ،یکاظم یموس

. کنند شرفتيپ یاجتماع ازلحاظ هم و یعلم ازلحاظ هم و بخشند تحقق را خود مشترک اهداف تا دارند گریکدی با

اختلاف کنند، مطرح را خود یها دهیا بخواهند، حيتوض مسائ  ۀدربار تا رنديگ یم ادی انیدانشجو متقاب ، رواب  قیازطر

 (. 2016 ،12کارافانو و یک) آورند وجود به دیجد یها استنباط و ها برداشت و سازند واضح را نظرها

 یريادگی فیوظا و یريادگی و بحث ۀدربار خود رانيفراگ با توانندیم انيمرب ،یمشارکت یريادگی کردیرو براساس

مختلف انجام  یابر انشیرا یهنگام استفاده از ابزارها رانيکه فراگ یمشارکت یها تيفعال  عم. کنند برقرار ارتباط

 م،يترس ها، پرونده یبارگذار ،یفور یها اميپ ارسال و گپ صفحه، یگذار اشتراکبه ده،یا  اظهارنظر، ارائ دهند، یم

 درک فضا، همان در یگذار اشتراک مختلف انواع جیترو ن،یبراعلاوه. است اطلاعات ارسال و یساز رهيذخ ،یريبارگ

                                                           
1. Golsanam & Sayedabasi 
2. Attaran, Attaran & Celik 
3. Brindley, Blaschke & Walti 
4. cooperative learning 
5. ask questions 
6. giving explanations 
7. criticizing 
8. citing examples 
9. interaction 
10. social skills 
11. Day & Salsali 
12. Ke & Carafano 



 1400بهار و تابستان  ،33شمارۀ پياپی  ،1، شمارۀ شانزدهمرویکردهای نوین آموزشی،  سال  24
 

 

 گروه  يتشک با یمشارکت یريادگی (.2016 ،1)ارتورک دهد یم شیافزا یادیز زانيمبه را دهيچيپ ميمفاه از رانيفراگ

 در که( 2014 ،2ويل و هوانگ) دهدیم ارائه یمشارکت دانش و یهمکار ارتباط، قیازطر را یريادگی اهداف ،یريادگی

 گران،ید از جدا روش با سهیمقا در گریکدی با آنها تعام  و شودیم جادیا آموزان دانش نيب یترمحکم ارتباط  يمح نیا

 شودیم یريادگی شیافزا سب  که انجامدیم شتريب یعقل یهاتيفعال خلق و یذهن شتريب باتيترک از یناش شیافزا به

 (.1394 ،یقاسم و یزوارک یزارع از نق به ؛2002 ،3سيليم)

 تيت فعال بر یعامل استاد، فعال نقش( 1396) یسامن یقاسم و یفلاح و( 1394) همکاران و یمحمود یهاپژوهش بنابه 

 ن،یبنتابرا  استت؛  یمشتارکت  یريادگیت   يمح کی یريگ شک  تیدرنها و گریکدی با انیدانشجو ارتباطات شیافزا و شتريب

 ،یفنتاور  گتروه،   يت ترک مشتارکت،  بتازده  را یمشتارکت  کترد یرو براستاس  یمجتاز  یدرست   برنام در اثربخش یهامؤلفه

 متقاب ، یهمبستگ ،یاجتماع و یگروه یها مهارت آموزش زمان، ها،آموزش و ندیفرا ،یگروه یهانقش ،یشغل فيتکال

 یزارع ؛1396 همکاران، و فرنینو یتیعنا) داد گزارش توانیم هامشوّق و رندهيادگی نيشيپ دانش ،یفرد یریپذتيمسئول

 یبترا  یحلت راه یابتر  انشیت را یفنتاور  گتر، یدیازسو(. 1393 ،یآبادیعل و نس یمهدو ؛1394 ،یسامن یقاسم ،یزوارک

 تتا  کنتد متی  فتراهم  آمتوزان  دانتش  یرا بترا  ییفضتا  یابر انشیرا بر یمبتن یمشارکت  يمح. است مشترک یريادگی  يمح

 هستتند  بتازخورد   ارائت  و همکاری وگو، وگفت بحث درگير کهدرحالی باشند؛ داشته تعام  خود هایهمکلاسی با آزادانه

و تعام  خواهند داشت  یهمکار گریکدیبا  آموزان دانش ،یريادگی ندیفرا یط در(. 2003 ،4همکاران و هموند نگيدارل)

 ويت ل و هوانتگ (. 2016 ،5کومتار و  شتارما ) شتود یمت  منجتر  یآموزشت  جیمشارکت و بهبتود نتتا   شیتبادل دانش، افزا بهکه 

 ،یگروهت  مشترک یريادگی  يمح جادیا در معلمان به کمک را یمشارکت یريادگی بر یابر انشیرا یفناور ريتأث( 2013)

  تيشخصتت بهبتتود ،یهمکتتار یبتترا متتؤثرتر یراهکارهتتا  ارائتت ،یابتتر انشیتترا یآموزشتت منتتابع  شتتبک متتؤثر قيتتتلف

 و معلمتان  نيبت  برابتر   رابطت  جتاد یا و عادلانته  و شتتر يب یريادگیت  یابیارز ساخت ،یگروه یآگاه آموزش و آموزان دانش

 .اندکرده گزارش آموزان دانش

 و هوآنگ) است انهیرا توس  شدهیبانيپشت یمشارکت یريادگی گسترش «یابر انشیرا بر یمبتن یمشارکت یريادگی»
 و یمشارکت یريادگی یبرا را «یابر  يمح» تواندیم که است یاصول کيتکن ینوع یريادگی نوع نیا(. 2013 ،6همکاران

 نيب و انیدانشجو نيب ارتباط و یريادگی  يتسه منظوربه یابر انشیرا قیازطر مشترک یريادگی و آموزش از یبانيپشت
 هستند یريادگی یمجر و طراح خودْ رانيفراگ ،یابر انشیرا بر یمبتن یمشارکت یريادگی در. کند جادیا رانيفراگ و انيمرب

 و سوابق از منصفانه یريادگی یابیارز و یواقع زمان در ییجوصرفه به که رنديگیم ادی فعال مشارکت با رونیازا و
 را امکان نیا انيبه دانشگاه ن،يهمچن(. 2011 ،7انيج) شودیم منجر رانيفراگ نيب در یگروه کار احساس شیافزا
از  یابیو ارز یمطال  آموزش  یتحو ،یدرس  برنام یمحتوا گسترش و توسعه یبرا را خود تيمسئول و دانش تا دهد یم

امکان را به  نی( انیبرخ  )آنلا یها در دوره یمشارکت یريادگی ن،یابه اشتراک بگذارند. باوجودِ انیدانشجو فيتکال
تحت یدرس  از برنام یترقيگو به اشتراک بگذارند و درک عمو بحث و گفت نيتا دانش را در ح دهد یم انیدانشجو
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 یها دهیا  تجرب ،یمنابع آموزش یگذار اشتراکبه امکان نی(. ا2017، 1نايلیادیپر و مارکوا ،یپوشش ارائه دهند )دامار
 با انیدانشجو تا کند یم کمک موضوع نیآورد. ایرا فراهم م دیجد یدرس یها دوره شرفتيرشد و پ نيو همچن دیجد

را توسعه  یتفکر انتقاد ،یآموزش یها و کار در دوره یگروه فيتکال قیازطر گو وو گفت و بحث یتابلوها از استفاده

  (.2015، 2خود را بهبود بخشند )سومارتن یکار گروه یها نفس و مهارتند تا عزتکیمدهند و به آنها کمک 
یم یابر در آموزش عال بر یمبتن یمشارکت یريادگی یستفاده از ابزارهاا (2019) 3یاتيپول و هوگوس ن،ينظر مارت بنابر

 یريادگی  تجرب جادیدر ا یمشارکت یريادگی یابر برا بر یمبتن ی. ابزارهاکند کمک یريادگی ت یاددهی یندهایتواند به فرا
 پردازش ،یگو، ارسال سؤالات، ضب  جلسات صوتو گفت یآن برا یهابرنامه رایز اند؛لازم ،آموزان دانش یمثبت برا

 بانکود، ديسعاز  نق به ؛2013، 4دنگیکا و یونژ ن،ي)ژائوب رديگیسهولت انجام متر و بهمحتوا راحت  ارائ و اسناد،
اشتراکبه و ساخت یبرا رندهيادگی و اددهندهیدهد تا هر دو یاجازه م ني( و همچن2020 ،5الفرج و یالزحران ،ییالسمرا
 و دلگادو روا، پرونکا، ماچادو، بوتلو،مثال  یبرا ؛استفاده کنند یمشارکت  يابر در مح بر یمبتن یدانش از ابزارها یگذار

 دربرابر یمشارکت ابر بر یمبتن یابزارها از استفاده با کاربران  تجرب یابیارز ۀدربار یاسهیمقا  مطالع در (2019)6مندز
تیرضا و یريادگی و استفاده در ترآسان و دتريمف یهمکار ابر بر یمبتن ابزار از استفاده که گرفتند جهينت یسنتّ یابزارها

 .است یسنتّ یکاغذ ستميس از تربخش
به یسيزبان انگل انیدانشجو نوشتن تيفيک و تيابر بر کمّ بر یمبتن یمشارکت آموزش( 2020) 7احمد ایزکر ازنظر

ترم کام   کیمدت به گریکدی یهمکار و مشارکت با انیدانشجو کهیطوربه دارد؛ دنبالبه یمثبت جیعنوان زبان دوم نتا

نشان داد نوشتن  جهيداکس استفاده کردند و نتها و گوگ یکیپرداز برخ ، چت، وواژه مانند ییهاابزارها و برنامه از
 زي( ن2020) و همکاران بانکود ديسع ۀديعقبه .دارد انیدانشجو مقالات تيفيمثبت بر بهبود ک ريتأثابر  بر یمبتن یمشارکت

  شده از ابر رابطیبانيپشت یمشارکت یريادگی  يمح کیآموزان در  دانش یدانش و تفکر بازتاب ميتسه ،یتعام  شناخت
 یآموزش عال  نيرا درزم یابر یمشارکت یاز ابزارها یها درک درستافتهی ،یبا ساخت دانش دارد. ازنظر عمل یمعنادار

اشتراک دانش و رواب  تفکر و تأم  در ساخت دانش  ،یتعام  شناخت تيکند و اهمیفراهم م رانيرشد دانش فراگ یبرا

 را یريادگی تیتقو یبرا یابر یها سیسرو رشیپذ ريتأث (2017) 8همکاران و یجیا اونو طور،نيهم کند.یرا برجسته م
 فعال شرکت به که دانند یم انیدانشجو نيب در یقو نفساعتمادبه و تفکر بر تمرکز خوب، احساس مثبت، تيذهن جادیا

 .شودیم منجر یريادگی در
 بر ،یآموزش یها دوره در یآموزش روش عنوانبه یابر انشیرا قيتلف که کرد اشاره نکته نیا به( 2012) 9دنتون 

 یليتحص شرفتيپ بهبود یبرا یروش را یابر انشیرا قيتلف یعال آموزش در انيمرب. دارد مثبت ريتأث معلمان ۀاستفاد
 و یگذار اشتراکبه ییتوانا. کنند یم شنهاديپ را آموزش یهاوهيش و یريادگی یهاهینظر با ابزارها یسازهمسان و دانند یم

 استفاده مطمئناً متنوع، یها تيفعال  نيدرزم یهمکار ف،يتکال زمانهم ساخت اند،ساخته آموزان دانش که ییمحتوا انتشار

 کار مشترک یهاگروه در که یانیدانشجو ن،يهمچن. کند یم عیتسر درس یهاکلاس در را یريادگی یهاحالت نیا از
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هب (2019) 1آکگون و ماکیکا ۀديعقبه. دهند یم حيترج یسنّت یهاکيتکن به را یکیو و وبلاگ از استفاده کنند، یم
 که باری؛ درحالدهد یم ارتقا را آموزان دانش یآموزش ییو کارا یريادگیعملکرد  یْمشارکت یابر انشیرا یريکارگ

 انیدشوار دانشجو فیوظامشارکت و عملکرد  ،یبهبود همکار یبرا یابر انشیو را دهدینم قرار ريتأثرا تحت یشناخت
  .شودیم هيتوص

را ارائه دادند.  یابر انشیرا یهامبر پلتفر یمشارکت یريادگی یبرا یارچوب نظرهچ( 2017شارما و کومار )

 ییبسزا تياهم از تفکر یهامهارت رشد و یريادگی به آموزان دانش  علاق حداکثررساندنبه یبرا یشنهاديپ چهارچوب
 تعام ، با یريادگی و آموزش  يمح شک  رييتغ یبرا را معلمان و آموزان دانش نيب یهمکار چون است؛ برخوردار

 بود خواهند قادر مؤسسات ابر، بر یمبتن یمشارکت یريادگی چهارچوب نیا از استفاده با .کندیم  يتسه تعام  و مشارکت
 . کنند یبانيپشت یفناور بر یمبتن و تریمنطق حالت کی در یريادگی اهداف از

 اپزو گوگ  ویدراگوگ  مانند ابر بر یمبتن یهاسیسرو و هایفناورنشان دادند  زي( ن2017) 2هاکوت و براون تيزابيال

 تعام  و مشترک یهاپلتفرم نيب  يترک یبرا یدیجد یهافرصت شود،یم استفادهابر  بر یمبتن یمشارکت  يمح در که
پلتفرم  یريکارگبهتعام  کنند.  هایهمکلاس و یمرب ،یورابا فن توانندیآموزان م دانش و آوردیم فراهم آموزان دانش

 ،ابر بر یمبتن یريادگی  ياست. مح ديمف الاترب یفردنيآموزان با رواب  ب دانش یبرا گانیابر را بر یمبتن یمشارکت یريادگی
آموزان کمک  دانش یريادگیو  زهيبه انگ یو تعامل یفور یآموزش است که در آن عملکردها یبرا ینیگزیجا  يمح

 یريادگیو عملکرد  شتريب ۀزيانگ جادیباعث ا یدرس  برنام کی در انیدانشجو یفردنيرو، توجه به رواب  بنیازا کند؛ یم
 و آموزش ۀحوز در ابر بستر در یمشارکت یريادگی مطالعات اکثر .(2016 ،3)هوآنگ و همکاران دش  خواهد مؤثرتر

 .است یعال آموزش در یريادگی

 در یابتر  یابزارهتا  و هتا پلتفترم  از استتفاده  بتا  ابر بستر در یمشارکت یريادگی یريکارگبه  نيدرزم یمطالعات حال،نیباا 
 یابتر  انشیرا از استفاده (2020) 4یالهجر. است گرفته انجام آن مشکلات و فرهنگ و تجارت ۀحوز در یمشارکت  يمح

 انتظتارات  از فراتتر  یحت را هایژگیو و هاتيقابل ،یمشارکت یريادگی یابزارها یاجرا و یزبانيم یبرا یاصل عنصر عنوانبه
 یابتر  انشیت را یفنتاور  اگرچته ...(. و نته یهز ،یگتذار اشتتراک  ،یدسترست  ستهولت  مثتال  یبترا ) دهتد یم شیافزا کاربران
 بتا  استت  ممکتن  مسائ  نیا. دارد وجود مخالفت تيجنس ۀدربار موارد از یبرخ کند،یم فراهم را یتیحما اريبس ارتباطات

 مشتک   پتنج ( 1396) خاکبتاز . باشتد  داشتته  رتیمغا ورسومآداب و یمذهب یهادستورالعم  ازجمله کاربران یمل فرهنگ
 شیافتزا  ،یريادگیت  از یابيارزشت  یدشتوار  ،یدانشتگاه  یفضتا  تناقضتات  روش، و محتتوا  نيبت  تعتادل  یها حوزه در یاصل

 را انیدانشتجو  یبترا  مدرسان ۀدشديتأک مشکلات ن،يهمچن. کرد گزارش دانشجو نقش و نشدنتیحما و مدرس فیوظا
 و چنتر يک دگاهیت د از .داننتد یمت  یمشتارکت  یريادگیت  یبترا  یکتاف  مهتارت  نداشتتنِ  و تعهد و تعلق حس نداشتنِ مقاومت،

 از هتا ستازمان  رایز است؛ مهم یبازرگان  رشت لانيالتحصفارغ یبرا یگروه کار یهامهارت و یهمکار( 2015) 5تاریرزمر

 یاقتصاد  يمح در ژهیوبه ها مهارت نیا. باشند داشته یگروه کار و یفردنيب یقو یهامهارت خواهندیم خود کارمندان
 .است شدن یجهان و رييتغ حال در سرعتبه و ترشدندهيچيپ حال در یا ندهیفزا طوربه که دارد تياهم
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 بر یمبتن یمشارکت  يمح و یابر انشیرا یفناور نيب یابالقوه ارتباطات دهدیم نشان نيشيپ یهاپژوهش درمجموع،
 ريتأث از زين ما کشور در یعال آموزش. دارد وجود استادان و انیدانشجو نيب... و تعام  ،یريادگی آموزش، ۀحوز در ابر
 و توسعه رشد، بهتوجهو با ستين رکناراطلاعات در جهان ب یآموزش و فناور  نيزمو مشکلات موجود در راتييتغ

 نس  یکنون یازهاين بهباتوجه و جهان در یريادگی و آموزش یهاحوزه در نینو یهایفناور انواع روزافزون کاربرد
 یريادگی ت یاددهی امر در نینو یهایفناور از استفاده یبرا گریکدی مشارکت و یهمکار به انیدانشجو و استادان دیجد

تيفعال و خدمات امروزه، یزندگ در یابر انشیرا کنار در نکهیا و آموزش یسنتّ یهاروش کنار در درس کلاس در
 صورت نهيزمنیدرا کشور داخ  در یعلم یهاپژوهش است لازم هستند، روروبه ییهاشرفتيپ نيچن با زين یآموزش یها

 صورت یابر  يمح از شدهیبانيپشت یمشارکت یريادگی مختلف ابعاد و یريکارگبه ۀدربار یشتريب یروشنگر تا رديگ
 . ردیپذ

 و هتا یفنتاور  از استتفاده  بتا  یآموزشت  یهاسازمان گرید یحت و یعال آموزش مراکز در مشترک یهاتيفعال شکیب 

 ۀنحتو  و کتاربران  یريادگی یهاروش نیآخر نيب شکاف رو،نیازا داد؛ ارتقا و شیافزا توانیم را یابر انشیرا یهابرنامه
بهتره  یآموزش نینو ۀويش و یفناور نیا یایمزا از توانندیم آنها و افتی خواهد کاهش یآموزش و یريادگی خدمات  ارائ

 صتورت  یجامع یبررس یمفهوم مدل  ارائ  نيدرزم تاکنون که نکته نیا بهباتوجه دارد تلاش مقاله نیا ن،یبنابرا شوند؛ مند
 یابتر  انشیت را یستاز ادهيپ یبرا یبيترک یمعمار و چهارچوب  ارائ ،یسنجامکان به صرفاً کشور داخ  مطالعات و نگرفته

 پتژوهش  در استت،  نشتده  اشتاره  ابتر   يمح و بستر در یمشارکت یريادگی یريکارگبه به و است کرده اقدام هادانشگاه در

 .  شود یطراح آن یهامؤلفه و یعال آموزش در ابر بستر در یمشارکت یريادگی یريکارگبه یالگو تا شد تلاش حاضر
 : شدند یبررس و مطرح ریز سؤالات جهيدرنت

 ست؟يچ یعال آموزش در یابر انشیرا بر یمبتن یمشارکت یريادگی یريکارگ به در مؤثر هایمؤلفه: اول سؤال
 یعتال  آمتوزش  در یابتر  انشیت را بتر  یمبتنت  یمشتارکت  یريادگیت  یبترا  ییالگتو  چه یمیپارادا مدل یبرمبنا: دوم سؤال

 کرد؟ ارائه توان یم

 

 پژوهش شرو

 پژوهش ینمونه و روش اجرا ،یآمار ۀجامع
نظام کردیپژوهش از رو نیاست. در ا اديبنمطالعات داده بر یمبتنروش،  ازنظر واست  یفيک یامطالعه حاضر پژوهش

 یبرا یفيک و مندنظام یروش اد،يبن داده یپژوهش راهبرداستفاده شده است.  اديبن داده ی نظر یبرا نياشتراوس و کورب مند

 پردازدیم مشخص تیهو با یموضوع متقاب  کنش ای کنش ندیفرا نييتب به گسترده، یسطح در که است یاهینظر خلق
 شهیر و شودیمحسوب م یو اکتشاف ییپژوهش استقرا یهاروش جملهاز اديبن داده یاهینظر کردیرو(. 2002 ،1)کرسول

 ازآنجاکه(. 1391)بازرگان،  کندیم ارائه یحاتيتوض دهند،یم رخ که یشکلهمانحوادث به یو برا دارد تيواقع در
روش از استفاده ،است یابر در آموزش عال بر یمبتن یمشارکت یريادگی یريکارگ به یالگو یپژوهش طراح نیاهدف 

نوع روش پژوهش را  نیاست. ا یمنطق یبه موضوع بپردازد، انتخاب یاکتشاف یکردیرو اتخاذ با بتواند که یفيک یشناس
به ميمفاه گرفتن شک  و هاداده مداوم  سیمقا ،یگردآور ی برپا که دادند توسعه 1967 سال در نيکورب و شتراوسا

 یپردازهینظر و مبناداده پردازش یبرا نيکورب و اشترواس(. 2008 ،2نيکورب و شتراوس)ا است استوار زمانهم صورت

                                                           
1. Creswell 
2. Straus & Corbin 
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 یشک  گرفته است و با بافت موضوع ییو مبنا یاساس یمیداده که در آن مقولات حول پارادا یگردآور بر یمبتن
 جینتا استخراج و مقولات یکدگذار یبرا که کنندیم ارائه را یمدل دارد، یمیپارادا یتيماه یاساس طورپژوهش به

یم یبررس را پژوهش ۀدیپژوهشگر با پد  مواجه که رديگیم شک  یندیفرا حول مدل نیا. است شده یطراح پژوهش
 نشان داده است. 1شک   صورتالگو را به نی( ا2012) 1کرسول. کند
 

 

 

 

 

 

  
 

 
 

 (2012) کرسول از نق به نيکورب و اشترواس)منبع: یمیپارادا مدل: 1 شک 
 

 1398-99استتان مازنتدران در ستال     یدانشگاه آزاد اسلام تادانو اس یعلمتئيه یپژوهش اعضا نیا کنندگانشرکت
 یآموزشت  یتکنولتوژ و  یمطلتع از فنتاور   یدرست  یزیت ر و برنامته  وتريکتامپ  یمهندس  رشت یدکتر یليمدرک تحص یدارا

 .  هستند

 وه،يشت  نیت استتفاده شتد. در ا   یبرفت گلولته  ایت  یارهيت بتا استتفاده از روش زنج   هدفمنتد  یريت گنمونته پژوهش از  نیدر ا
از آن اطلاعات و شناخت مناس  و نستبتاً   ییهاجنبه ایموضوع   نيکه درزم کند یتماس برقرار م یبا افراد یفيک پژوهشگر

استناد و   ی، بررست افتهیساختارمهين یهامصاحبهشام   یسازهیسوها از روش سهداده یگردآور منظورهب باشند. داشته یکاف
 استفاده شد.  یبردارادداشتیو  یمتون علم

 18 نفتر  از امتا  گرفتت؛  انجام یعلمئتيه ینفر از اعضا 20  افتیساختارمهين یهاپژوهش براساس مصاحبه نیا یهاداده
 ابتتدا  هتایی پرستش  طترح  بتا  هامصاحبه انجام درآورده شده است.  1که مشخصات آنان در جدول  ديرس یبه اشباع نظر

ارائته شتد.    یمشتارکت  یريادگیت و  یابتر  انشیت را از کلی تعریفی و مصاحبه علت انيب معارفه، شام  مصاحبه چهارچوب

 یهتا پرستش  شام  مصاحبه ساختار. شد دهيپرس شوندهمصاحبه از شدهطراحی ساختار براساس پژوهش یهاسؤال سپس
 :بود ریز

 در یمشارکت یريادگی یريکارگ به یها ضرورت ست؟يچ ابر بستر در یمشارکت یريادگی یريکارگ به یراهبردها
مداخله عوام  است؟ مؤثر ابر بستر در یمشارکت یريادگی یريکارگ به بر عواملی چه ست؟يچ یعال آموزش در ابر بستر
 ابر بستر در یمشارکت یريادگی یريکارگ به یامدهايپ ست؟يچ ابر بستر در یمشارکت یريادگی یريکارگ به در گر

 ست؟يچ
و  یمحور یباز، کدگذار ی)کدگذار یکدگذار  مرحل سه در زين شدهیگردآور یفيک یهاداده  يوتحلهیتجز 

 روش از استفاده با ،یسازادهيشده پس از پضب  یهامصاحبه ،. در پژوهش حاضراست شده انجام( یانتخاب یکدگذار
و  یها ارتباط مفهومشد و سپس براساس مشابهت یبندو مقوله یسازمفهوم ،یسطر بررسبهصورت سطربه محتوا  يتحل

                                                           
1. Creswell 

 یشرایط علّ
 محوری ۀمقوله یا پدید

 ای شرایط زمینه

 پیامد راهبردها

 گرمداخلهشرایط 
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حاص  از  یهاافتهی. اعتبار شد مشخص( مياز مفاه یا)طبقه مقولات و ميمفاه باز، یکدها نيب مشترک اتيخصوص
نخست   مرحل ییکنندگان گزارش نهاسه نفر از مشارکت که  يترتنیاسنجش شد؛ به اعضا قيها از تطبمصاحبه  يتحل
اعمال شد و  یباز و محور یهایکدگذار در آنها یشنهادهايپ و کردند ینيآمده را بازبدستهب یهاو مقوله  يتحل ندیفرا

 و کردند یبررس را یمحور و باز یکدگذار میپارادا یدرس یزیربرنامه و وتريپکام تاداننفر از اس 4 ،همکار یدر بررس
 کار گرفته شد. به الگو یطراح در آنها نظرات

 

 (شوندگاندر پژوهش )مصاحبه کنندگان مشارکت مشخصات: 1 جدول

 لاتیتحص فیرد
/مدرک و یعلم ۀمرتب

 یلیتحص ۀرشت
 لاتیتحص فیرد

 /یعلم ۀمرتب

 ۀرشت و مدرک

 یلیتحص

 لاتیتحص فیرد
/مدرک و یعلم ۀمرتب

 یلیتحص ۀرشت

 7 یآموزش یفناور اریاستاد یدکتر 1
 یدانشجو

 یدکتر

 یمهندس اریاستاد

 وتريکامپ
13 

 یکارشناس

 ارشد

 یمهندس اریاستاد

 وتريکامپ

 یدکتر 2
 یزیربرنامه اریاستاد

 یدرس
 یدکتر 8

 یمهندس اریاستاد

 وتريکامپ
 یدکتر 14

 یزیر برنامه اریاستاد

 یدرس

 یدکتر 3
 یزیر برنامه اریاستاد

 یدرس
 یدکتر 9

 یزیر برنامه اريدانش

 یدرس
 یدکتر 15

 یفناور اریاستاد

 یآموزش

4 
 یکارشناس

 ارشد

 یمهندس اریاستاد

 وتريکامپ
10 

 یدانشجو

 یدکتر

 یمهندس اریاستاد

 وتريکامپ
 یدکتر 16

 یمهندس اریاستاد

 وتريکامپ

 11 وتريکامپ یمهندس اريدانش یدکتر 5
کارشناس

 ارشد ی

 یزیر برنامه اریاستاد

 یدرس
17 

 یکارشناس

 ارشد

 یمهندس اریاستاد

 وتريکامپ

 یدکتر 6
 یزیر برنامه اريدانش

 یدرس
 یدکتر 12

 یفناور اریاستاد

 یآموزش
18 

 یکارشناس

 ارشد

 یمهندس اریاستاد

 وتريکامپ

 

  پژوهش یهاافتهی

 افراد با افتهیساختارمهين یهامصاحبه یاجرا ندیفرا از شدهیگردآور یفيک یهاداده پژوهش، یهاسؤال به پاسخ در

یگردآور یفيک یهاداده یرو باز یکدگذار ندیفرا یاجرا. شد  يوتحلهیتجز باز، یکدگذار صورتبه پژوهش  نمون

 براساس و شدهانجام یهایبازنگر و مجدد یهایبررس با که شد منجر مفهوم یادیز تعداد استخراج به ابتدا شده،

 ادامه، در و بود 310( هياول) مفهوم کد تعداد که شد یبنددسته و افتی  يتقل ميمفاه نیا ،یمفهوم اشتراکات و ها مشابهت

افتهی. شد جادیا یاصل  مقول 9 ،یفرع یهامقوله نیا از تیدرنها و شد  یتبد یفرع  مقول 21 به شدهاستخراج ميمفاه نیا

 شده ارائه آن از ییهانمونه م،يمفاه کثرت علتبه. )است آمده 3 جدول در یکدگذار یاجرا ندیفرا از آمدهدستبه یها

  یشرا شام ( 2 شک ) یمحور یکدگذار یالگو ابعاد درقال  پژوهش یهاافتهی باز، یکدگذار ندیفرا از بعد(. است

 که یاصل اتفاق ای حادثه عنوانبه) یمحور  مقول ،(شدهمطالعه ۀدیپد ۀوجودآورندبه یاصل اتفاق ای حادثه عنوانبه) یعلّ

کنش عنوانبه) راهبردها ،(شودیم مربوط آن به و دارد وجود آن کردناداره ای کنترل یبرا متقاب  یهاکنش از یاسلسله

به) نهيزم ،(کندیم ارائه شدهمطالعه ۀدیپد با مواجهه یبرا ییهاروش و شوندیم منتج یمحور ۀدیپد از که یخاص یها

  یشرا ،(شودیم انجام دهیپد به پاسخ و اداره کنترل، یبرا متقاب  کنش آن در که ژهیو اتيخصوص از یامجموعه عنوان

 از حاص  یخروج عنوانبه) امدهايپ و ،(گذارندیم ريتأث راهبردها بر که یعموم یانهيزم  یشرا عنوانبه) گرمداخله

 (. 1998 ن،يکورب و اشتراوس( )راهبردها استخدام
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 در یابر انشیرا بر یمبتن یمشارکت یريادگی یالگو یچگونگ قسمت، هر به مربوط یفرع و یاصل یهامقوله به باتوجه

. است شده ارائه یمحور یکدگذار عنوان با 3 جدول با همراه زين ندیفرا نیا که کنندیم منعکس را یعال آموزش

 .است شده ارائه 2 جدول در مصاحبه کنندگانمشارکت اناتيب  نمون ن،يهمچن
 

 مصاحبه عبارات از یانمونه: 2 جدول

 شوندهمصاحبه کد مصاحبه عبارات

 و گریکدی با توانندیم انیدانشجو. دارند قرار ابر تیحما تحت یمجاز یفضا در یمشارکت  يمح در که هستند یافراد انیدانشجو

 یفناور استادان از. بگذارند اشتراک به هم با و دهند انجام گریکدی با را فيتکال توانندیکنند. آنها م یخود همکار استادان با

 با و گریکدی با رانيفراگ یهمکار. بود نخواهد مثمرثمر ییتنهابه انیدانشجو یريادگیمعتقد بود:  یآموزش عال ۀدر حوز یآموزش

داشته باشند.  یابر  يدر استفاده از مح ییبسزا ريتأث توانندیم گرانید و خود نيب مشترک تعاملات جادیا و فهيوظ و کار ميتقس

و  یريگشک  در مهم عوام  از یعال آموزش در کلاس  يمح در یمشارکت بستر در تعام  و بحث در آموزان دانششرکت 

 است. یابر انشیرا بر یمبتن یمشارکت یريادگیکاربرد 

 12 و 15 ،4 استاد

 یمشارکت یريادگی یريکارگ به در ییبسزا ريتأث خود، یريادگیتيمسئول گرفتنبرعهده و فیوظا انجام در دانشجو یریپذتيمسئول

 یدر فضا یمشارکت یريادگی یدر اجرا ادیموانع ز باوجودِ»: بودمعتقد  یدر آموزش عال یدرس  برنامدر بستر ابر دارد. متخصص 

 .«دارد یگروه صورتبه انیدانشجو یريادگی ندیافر  يو تسه تیریمد ،ییراهنما ت،یدر هدا یمهم تيو مسئول فهيمعلم وظ یْابر

 16 و 14 ،3 استاد

 یبرا من. است یضرور و مهم یاصل اهداف به دنيرس در بستر و نهيزم از استفاده»گفته است:  ،یآموزش یتکنولوژ استاد

 در تنوع و انمیدانشجو یريادگی شیافزا یبرا یمشارکت یريادگی یآموزش یهاتيقابل و هاصهيخص از امیمجاز کلاس یبرگزار

 یانواع گوناگون محتوا است، تراز آنها راحت یابيارزش دارند، یشتريب مشارکت انیدانشجو. کنمیم استفاده سمیتدر روش

 عملکرد شیافزا یبرا. رديگیم انجام انیدانشجو گرید و من با یگروه و یميت کار ترو از همه مهم است ارائهقاب  یآموزش

 قیطرموضوع از نی. ادارد ازين یريادگیبه شرکت و   یاحساسات مثبت و تما بهدانشجو  ،یابر انشیرا بستر در یمشارکت یريادگی

استادان و  نکهیا یاست که برا نیا گرید  نکت. دیآیم وجود به یمشارکت یريادگی و یمجاز  يمح یهایژگیو و هاتيقابل

 و محتوا از دیبا باشند، داشته زهيانگ یابر انشیرا توس  شدهیبانيپشت یمشارکت  ياز مح استفاده یبرا یمتخصصان آموزش عال

 .«ميباش داشته یترموفق یگروهببرند تا کار  لذت کلاس  يمح

 8 و 11، 2، 12 استاد

 به انیدانشجو بودننيو بدب ینانياطمیبو  یکيالکترون یبه حضور در فضا نداشتن یتما»گفته است:  وتريکامپ یاستاد مهندس 

 ضعفنقطه نیتربزرگ را یابر انشیرا بر یمبتن یباور و فرهنگ استفاده از ابزارها نبودِو  یرقابت جوّ  يدلبه یمشارکت یريادگی

 و سیتدر روش نوع نیا از یمتماد یهاکه سال یسخنران سیباور و مقاومت دانشجو به تدر ن،يهمچن. دانمیم یآموزش ستميس

 .«را درس بدهد یآموزش یدانش خود و محتوا دیدر کلاس استفاده شده است و فق  معلم با یدرس  برنام

 18 استاد

نکته  نیکرد و به ا تیآنها را تقو یو همکار یريادگیگروه  یاعضا  هم مشارکت توانیم یابر انشیرا یابزارها از استفاده با

در آموزش  یمشارکت یريادگیکاربرد   نيدرزم یاساس راهبرد عنوانبه یارتباط و یاجتماع یهامهارت از توانیاشاره کرد که م

راه کشف بهرا  انیدانشجو توانیم یمشارکت سیبا استفاده از روش تدر داشت اعتقاد یآموزش ی. متخصص تکنولوژبردنام  یعال

 تعاملات با تواندیم یريادگی و کنندیم دايرا پ یگروه کار انیجر در کردنو انتقاد دنيپرس ییکرد. آنها توانا قیتشو هاح 

 یدرس یزیر برنامه متخصصاناز  یکیببرد.  شيپ کنندهتیهدا عنوانبه را سیتدر ريمس تواندیم معلم. رديگ صورت آنها مشترک

با  استادان ما. است دانشجو از یبانيپشت و کمک ت،یحما هاسیتدر روش انواع بردشيپ در عام  نیترمهم من، نظربه»گفته است: 

 .«میببر نيب از را آنها یراون و یروح موانع ميتوانیم انیدانشجو یريادگی شرفتيگفتن جملات مثبت و نظارت بر پ

 6 و 1، 18 ،16 استاد

. ابدییآنها ارتقا م یليتحص شرفتيو پ انیدانشجو یريادگی یابر در آموزش عال بر یمبتن یمشارکت یريادگی یريکارگ به با

 یهاتيدر فعال یليتحص شرفتيمعتقدند نگرش مثبت به پ وتريکامپ یو مهندس یآموزش یو فناور یدرس یزیر برنامهمتخصصان 

 و کلاس در آموزان دانش نفساعتمادبه شیافزا آنها، اناتيب نیترمهم و ابدییم ارتقا مثبت احساسات شود،یم تیتقو یمشارکت

 است. یدر آموزش عال رندهيادگی ۀزيانگ شیافزا

 ، 5، 1 ،14 ،1 استاد

 18 و 11 ،13
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 یمحور یکدگذار یهامقوله و باز یکدگذار ندیفرا از مستخرج یهاافتهی: 3 جدول

 یکدگذار

 یمحور

 باز یکدگذار

    مفهوم کد و یفرع یهامقوله          یاصل ۀمقول

 یعلّ  یشرا

 یعوام  تعامل

 

 جادیا ان،يمرب و همکاران نيدر ب یهمکار گر،یکدی با انیدانشجو ی: همکاریريادگی یهادر گروه یهمکار .1

 ميتقس با گریکدی از انیدانشجو یريادگی ،هایهمکلاس گریاسناد مشترک با د جادیا ییبه توانا باتوجه شتريب یهمکار

 .مشترک هدف به دنيرس یبرا هم با گروه یاعضا کارکردن فه،يوظ و کار

 مثبت ارتباط وجود ،یمرب و دانشجو برخ  و زنده تعام  ییتوانا: یريادگی گروه یاعضا انيم مثبت رواب  .2

 آموزان دانش شرکت ،یهمکار ندیافر قیازطر آموزاندانش ارتباطات و یريدرگ یارتقا گر،یکدی با آموزان دانش

 ییگوپاسخ و تيمسئول احساس ر،يفراگ یاجتماع یریپذتيمسئول شیافزا ،یمشارکت بستر در تعام  و بحث در

 .انیدانشجو

دهیا کردنمطرح در انیدانشجو ییتوانا مسائ ، دادنحيتوض در انیدانشجو ییتوانا: رندهيادگی یشناخت یتوانمند .3

  ليسوهب رانيفراگ توس  هادهیا انيب امکان ابزار، از استفاده با یآموزش ساختار جادیا در انیدانشجو ییتوانا ها،

 مشترک. یريادگیتجارب 

 یعوام  انسان

 مسئول رندگانيادگی ،یمشارکت یريادگی در خود یريادگی مسئول رندگانيادگی :رندهيادگی یریپذتيمسئول .1

 در معلم نقش یفایا ،یآموزش مطال  یريادگی در انیدانشجو فعال شرکت ،یمشارکت یريادگی در گرانید یريادگی

 .انیدانشجو دانش ۀکنندتیهدا یمرب ان،یدانشجو یريادگی ندیفرا یگر يتسه

 یريادگی ندیفرا یگر يتسه در معلم نقش یفایا معلم، برخ  و زنده تعام  ییتوانا: اددهندهی یریپذتيمسئول .2

 .یريادگی در معلمان یتیریمد فیوظا تيمسئول ان،یدانشجو دانش ۀکنندتیهدا یمرب ان،یدانشجو

 راهبردها

 

 یراهبردها

 یآموزش

 

 فيتکال انجام امکان ،یواقع زمان کی در کاربر چند یگوو گفت و بحث امکان: یاجتماع یهامهارت راهبرد .1

 و بحث در آموزان دانش شرکت ،یمشارکت یابر یابزارها از استفاده با مشترک کار جادیا گر،یکدی با کاربر چند

 .یمشارکت بستر در تعام 

 از آموزان دانش یريادگی امکان ،گریکدی با کاربر چند یآموزش یهاتيفعال انجام امکان: یتعامل آموزش .2

 با یمشارکت یريادگی گروه یاعضا اطلاعات یگذاراشتراکبه معلم، از آموزاندانش یريادگی امگان ،گریکدی

 .انیدانشجو نيب ترمحکم ارتباط جادیا ،گروه یاعضا گرید

دانش شرکت ،یمشارکت یريادگی در مسئله ح  یبرا رندگانيادگی رکردنيدرگ: محورمسئله یريادگی راهبرد .3

 ۀکنندتیهدا عنوانبه معلم نقش ها،ح راه کشف به انیدانشجو قیتشو ،یمشارکت بستر در تعام  و بحث در آموزان

 .دانش

 
 یراهبردها

 یتیحما

 یريادگی به انیدانشجو ینيبخوش به کمک ،خود یروان موانع بر غلبه در انیدانشجو به کمک: یفرد تیحما .1

 .مدارس در مطال 

 نيب ارتباط  يتسه از یبانيپشت ،رندهيادگی ت اددهندهی نيب یريادگی  يتسه از یبانيپشت: یگروه تیحما .2

 یهمکار ي روح پرورش به کمک ،گریکدی با انیدانشجو یآموزش یهاتيفعال انجام به کمک ،رندهيادگی ت اددهندهی

 .انیدانشجو ینيبو خوش

 یانهيزم  یشرا

 یدرون  یشرا

برخ   یابیارز تيقابل ،یمشارکت یريادگی روش در مسئله ح  یهاتيفعال تيقابل: یمشارکت یآموزش یها تيقابل .1

 یريادگی با همراه فعال یطيمح جادیا ،یمشارکت یريادگی در ايدن در کارشناسان با مکان هر در آموزان دانش

 .انیدانشجو یليگوناگون در بهبود عملکرد تحص یمنابع آموزش  ارائ تيقابل ،یاکتشاف

ارتباط متقاب    ارائ امکان ،آموزان دانش نيب یگروه کار احساس شیافزا امکان: یفردنيب یهامهارت تيقابل .2

 یبرقرار تيقابل ،در کلاس گرید یگروه با اعضا یاعضا اطلاعات یگذاراشتراکبه تيقابل ،گریکدیبا  انیدانشجو

 .کلاس از خارج در گریکدی با انیدانشجو کینزد ارتباط

 یرونيب  یشرا

 در یعلاقه و لذت شخص جادیا ،یمشارکت یريادگیدر  انیدر دانشجو نفسعزت جادیا: یمشارکت یعاطف یهاتيقابل

 ان،یدانشجو یرشد علم یلازم برا ۀزيانگ جادیا مطال ، یريادگی به انیدانشجو در ینيبخوش جادیا ان،یدانشجو

 .یليتحص شرفتينگرش مثبت به پ جادیا ان،یدانشجو یرشد اجتماع یلازم برا ۀزيانگ جادیا
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  یشرا

 گرمداخله

 مشکلات

 یريکارگ به

 یريادگی

 یمشارکت

 با تيپرجمع یهاکلاس یبرا یمشارکت یريادگی روش یاجرا تيقابل نبودِ: یمشارکت یريادگی جرانشدنِادرست  .1

 یمشارکت یريادگی یريکارگ به یبرا ادیزمان ز داشتن ،آموزان دانش یسروصدا و آموزان دانش ینظمیب ،کم یفضا

 .یمناس  گروه مشارکت ۀانداز نشدنانتخاب ،در کلاس

 به بودننيو بدب نداشتننانياطم ،یکيالکترون یفضا در آموزان دانشاز  یبعض نکردنمشارکت :یفرهنگ مقاومت .2

در آموزش  یمشارکت یريادگی یريکارگ بهمدرسان به  باورنداشتن ،موجود یرقابت جوّ  يدلبه یمشارکت یريادگی

 .معلم یازسو دانش انتقال و یسخنران سیتدر به آموزان دانش باور ،یعال

 امدهايپ

 یامدهايپ

 یآموزش

تجارب   ليوسبه رانيفراگ نيب تعام  تیتقو ،گرانید با رانيفراگ ارتباطات تیتقو: گروه یاعضا یهمکار بهبود .1

 آموزان، دانش نيب یگروه کار احساس شیافزا ان،یدانشجو مشترک یبردارادداشتی شیافزا ،مشترک یريادگی

 .گریکدیگروه با  یاعضا تعاون و یهمکار شیافزا

رشد  گر،یکدیبا  رانيفراگ یتعاملات ذهن شیبر مطال ، افزا تمرکز تیتقو: ريفراگ یشناخت یهامهارت بهبود .2

 . آموزان دانش یريگميتصم یارتقا ران،يفراگ تفکر و تأم  تیتقو آموزان، دانش تيشخص

 دادنگوش مهارت تیتقو ،خود یهاییتوانا به انیدانشجو اعتقاد شیافزا: ريفراگ یاجتماع یهامهارت بهبود .3

 .رندهيادگی یاجتماع یهامهارت رشد ان،یدانشجو یفردنيب یهامهارت بهبود ،دانشجو یشناسفهيوظ بهبود ،رانيفراگ

 شیافزا آموزان،دانش یريادگی شیافزا ان،یدانشجو یليتحص ۀدور یینها نمرات بهبود: ريفراگ یريادگی بهبود .4

 .رانيفراگ یعلم شرفتيپ ان،یدانشجو یليتحص عملکرد بهبود رنده،يادگی یليتحص شرفتيپ

 یامدهايپ

   یعاطف

 ،مثبت احساسات رشد ،یمشارکت یهاتيفعال در یليتحص شرفتيپ به مثبت نگرش تیتقو: ريفراگ ۀزيانگ بهبود .1

 نيب یریپذتيمسئول حس و زهيانگ شیافزا ،رندهيادگی ۀزيانگ شیافزا ،کلاس در آموزان دانش نفساعتمادبه تیتقو

 .انیدانشجو

 یتمندیرضا احساس شیافزا ،یريادگی ندیخوشا یهاتجربه یريگشک : ريفراگ احساسات و عواطف بهبود .2

 .استاد و انیدانشجو و انیدانشجو نيب لذت احساس شیافزا ،دانشجو

 انجام و یابر انشیرا ستردر ب یمشارکت یريادگی  نيدرزم نظرصاح  افراد و متخصصان با مصاحبه انجام از پس

 یريادگی یمیمدل پاردا شود،یمشاهده م 2 شک  در که طورهمان یمحور یکدگذار  مرحل در باز، یهایکدگذار

  یشرا ،یانهيزم  یشرا ،یمحور ۀدیپد ،یعلّ  یشرا نيکه در آن رواب  ب شد ميترس یابر انشیرا بر یمبتن یمشارکت

 مشهود است.  امدهايراهبردها و پ گر،مداخله

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 اديبن داده ی نظر یبرمبنا یابر انشیرا بر یمبتن یمشارکت یريادگی یمیپارادا مدل: 2شک  

های عاطفی مشارکتی، قابلیت قابلیتبیرونی: ـشرایط درونی

 یمشارکت های آموزشیفردی، قابلیتهای بینمهارت

 

یادگیری 

 برمبتنیمشارکتی 

 رایانش ابری 

مقاومت فرهنگی، اجرای ها: الشچ

 یادگیری مشارکتی نشدنِ مناسب

 

همکاری  انسانی:ـعوامل تعاملی

های یادگیری، روابط در گروه

توانمندی  ،مثبت میان اعضا

 شناختی یادگیرنده،
پذیری یاددهنده،  مسئولیت

 پذیری یادگیرنده مسئولیت

 

راهبردهای 

حمایتی:  ـآموزشی

های اجتماعی، مهارت

یادگیری  راهبرد

محور، آموزش  مسئله

تعاملی، حمایت فردی، 

 حمایت گروهی

بهبود عاطفی: ـپیامدهای آموزشی

بهبود همکاری  یر،یادگیری فراگ

های بهبود مهارت ،اعضای گروه

های بهبود مهارت ،شناختی فراگیر

 ۀبهبود انگیز ،اجتماعی فراگیر

بهبود عواطف و احساسات  ،فراگیر

 فراگیر
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 یینها یمفهوم ی( الگواديبن داده ی در نظر یکدگذار یینها  )مرحل یانتخاب یکدگذار ندیفرا از استفاده با ادامه، در

 ۀدیپژوهشگر براساس تجارب و فهم خود از پد ،مرحله نیشد. در ا یطراح یابر انشیرا بر یمبتن یمشارکت یريادگی

 یاصلاح ینظرها افتیدر و پژوهش یهایآزمودن با یدرپیپ یهاو مصاحبه یمحور یکدگذار یمیمدل پارادا یمحور

 یمشارکت یريادگی یینها یمفهوم یالگو 3کرد. شک   ميرا ترس یینها یمفهوم یدانشگاه، الگو استادان و متخصصان

 :دهدیرا نشان م یانتخاب یبراساس کدگذار یابر انشیرا بر یمبتن

 
   

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 یعال آموزش در یابر انشیرا بر یمبتن یمشارکت یريادگی یمفهوم مدل:  3شک 
 

  یریگجهینت و بحث
 .است شده ريتفس و بحث پژوهش نیا در شدهیبررس یکل موضوعات از کیهر بخش نیا در

 ،یانهيزم  یشرا ،یمحور ۀدیپد یکل  مؤلف شش درقال  ابر بر یمبتن یمشارکت یريادگی یريکارگ به یهامؤلفه( الف

 .است شده یبررس امدهايپ و راهبردها ،یانجيم ،یعلّ  یشرا

 طور به هادانشگاه و مدارس امروزه. رديگیم دربر را یاقتصاد و یفن ،یآموزش ابعاد یمحور ۀدیپد :یمحور ۀدیپد

 یريادگیت  و یليتحصت  شترفت يپ از تیحما یبرا ابر بر یمبتن یکاربرد یها برنامه و ابزارها از یاگسترده فيط از یا ندهیفزا

 یهتا  برنامته  از یاريبست   ارائت  قیت ازطر تتوان  یمت (. 2015 ،1یريادگیت  و آمتوزش  در یتاسیدیپ یفناور) کنند یم استفاده

 یشتتر يب تحترک  ،یآموزش یازهاين از یبانيپشت منظور به استادان و انیدانشجو یبرا یعال آموزش در ابر بر یمبتن یکاربرد

 کته  گفتت  تتوان یمت  ن،یبنتابرا  ؛(2015 ،2لتز یو و والتترز  ا،يت اهی ،یالهراتت ) کرد فراهم یريادگی و یآموزش اهداف یبرا را

 یبانيپشتت  مکان، هر از و زمان هر در کاربران آسان یدسترس که دارد یاژهیو گاهیجا یريادگی و آموزش در یابر انشیرا

 نظتر ابر از ستميس .دارد همراهبه را یعال آموزش در یافزار نرم یها نهیهز در ییجو صرفه ،یابيارزش و یريادگی س،یتدر از

. کنتد  رهيت ذخ را... و هتا عکس اسناد، ،یکيالکترون یهاکتاب ،یقيموسها،  برنامه ازجمله داده و محتوا نوع هر تواندیم یفن

 یآموزشت  مؤسستات  اکثتر است.  دردسترس یراحتبه یاداده هر به( هوشمند تلفن همراه،)تلفن  یدستگاه هر از اطلاعات

                                                           
1. PDST Technology in Education 
2. Alharthi, Yahya, Walters & Wills 

 عوامل تعاملی عوامل انسانی

بر  یادگیری مشارکتی مبتنی

 رایانش ابری

 مشارکتی یادگیری هایچالش

 در محیط ابر

 پیامدهای آموزشی و عاطقی

 شرایط درونی

 شرایط بیرونی

آموزشی و  راهبرد

 حمایتی
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 نتده یآ جهتان . آنهاستت  یبترا  ديت مف یانته یگز اطلاعتات،  یفناور رساختیز یها نهیهز کاهش یبرا ابر. ندارند یمال توان

 یبترا  تتا  کنتد  یمت  کمتک  آمتوز  دانش به یريادگی  جلس در یفناور از استفاده ن،یبنابرا بود؛ خواهد یفناور بر یمبتن یايدن

 .باشد آماده کاملاً ندهیآ یايدن

 یعوامت  تعتامل   ،ابتر  بتر  یمبتنت  یمشتارکت  یريادگیت  یريکارگ بهاز عوام  موثر بر  یکی داد نشان هاافتهی :یعلّ عوامل

 چنتد  فيامکان انجام تکال گر،یکدی اب دانش جادیا در رانيفراگ یهمکار ان،يمرب و گریکدی با انیدانشجو یاست. همکار

 ستالان هتا بتا هتم   دهیت ا یگتذار شتراکابهامکان  فه،يوظ و رکا ميتقس با گریکدی از انیدانشجو یريادگی گر،یکدی با کاربر

و همکتاران   بتانکود  ديستع  یهتا افتته ی با هاافتهی نیا. دارد یاساس نقش ابر بستر در یمشارکت یريادگی یريکارگ به  نيدرزم

 همکتتاران و نيلتت ،(2017) هتتاکوت و بتتراون تيتتزابيال ،(2017شتتارما و کومتتار ) ،(2019) آکگتتون و متتاکیکا ،(2020)

 عوامت   از یکت ی. دارد ییستو هتم ( 1394) یستامن  یقاستم  و یزوارک یزارع ،(1393) یآبادیعل و نس یمهدو ،(2014)

 ،یدامار یهاافتهی با پژوهش  افتی نیا. است یانسان عوام  دانشگاه، در ابر بر یمبتن یمشارکت یريادگی یريکارگ به بر مؤثر

 و یفلاحت  ،(1394) یستامن  یقاستم  و یزوارکت  یزارعت  ،(1393) یآبتاد یعلت  و نست  یمهدو ،(2017) نايلیادیپر و مارکوا

 یدسترست  یبرا معلم آشکار نقش بر پژوهشگران نیا. است سوهم( 1396) همکاران و یمحمود و( 1396) یسامن یقاسم

 و داشتتند  ديت تأک انیدانشتجو  یفترد  یریپذتيمسئول بر یمشارکت یريادگی ندیفرا در نینو ابزار یريکارگ به و اطلاعات به

 بستتر  در کته  دارد یاجتمتاع  یهتا رسانه از شدهیبانيپشت یمشارکت یريادگی بر مثبت نقش دانشجو و استاد یریپذتيمسئول

 کتار  الزامتات  اگتر . شتود  فتراهم  کتار  آن انجام یبرا مناس  بستر دیبا یسازمان هر در کارها یاجرا یبرا. شودیم اجرا ابر

 هتا شکستت  و هتا تتنش  صتورت، نیرايت درغ و شودیم انجام تيموفق با یگروه کار باشد، داشته وجود سازمان در یگروه

 رشیپتذ  بته  افتراد  اکثتر . استت  عوامت   نیت ا از یکت ی ییگتو پاستخ  و یریپذتيمسئول جوّ وجود. بود خواهد ریناپذاجتناب

 و یجمعت  یریپتذ تيمستئول  بته  گروه یاعضا و افراد که است نیا یمشارکت کار  لازم یول هستند؛ راغ  یفرد تيمسئول

 (.1393 همکاران، و یمیکر از نق به ؛1384 نا،يپورس و یسلطان) باشند مجهز یگروه

 و استتادان  کته  شتود  فتراهم  ابر بستر در یمشارکت یريادگی یهاتيقابل یدرون  یشرا  نيدرزم اگر :یانهیزم طیشرا

 شتوند،  منتد بهتره  یآمتوزش عتال   ۀدر حتوز  یفترد نيبت  یهتا مهارت تيو قابل یمشارکت یآموزش یهاتيقابل از انیدانشجو

 ران،يت فراگ یليرشتد تحصت   یبترا  متؤثر فرصتت   جتاد یچتون ا  ییهاتي. قابلافتیخواهد  شیافزا یريادگی گونهنیا ییکارا

 بتود؛  خواهتد  اتریپو مرات به یمشارکت یريادگی در ايآموزان در هر مکان با کارشناسان در دن برخ  دانش یابیارز تيقابل

 در انیدانشتجو  فعتال  مشتارکت   يت دلبته  انیدانشتجو  یليمتنتوع در بهبتود عملکترد تحصت     یمنابع آموزش  ارائ تيقابل رایز

افتته ی .شتود یمت  محستوب  یعال آموزش در یريادگی و آموزش بر رگذاريتأث یهاتيقابل نیترمهم از ابر بستر در یريادگی

هم (2012) دنتونو  (2019) همکاران و بوتلو یهاافتهی با ميمستق و ميرمستقيغ طوربه یانهيزم  یشرا ۀدربار پژوهش یها

( هتم 2020) بانکود و همکاران ديسع ،(2012) دنتون(، 2015) تاریرزمر و چنريکبا  یفردنيب یهامهارت تياست. قابل سو

در  یشترفت ياستت. هتر ارتقتا و پ    یرونت يب  یدر بستر ابتر شترا   یمشارکت یريادگی یريکارگ بهدر  گریمهم د  نيزم. است سو

 جتاد یا و ابتر  یفضتا  از استتفاده  بتا  هتا دانشتگاه  استادان. آمد نخواهد وجود هو احساس لذت ب زهيآموزش بدون انگ  يمح

 شتتر يب اعتقتادِ را ارتقا دهند. به یليتحص شرفتينگرش مثبت به پ توانندیم انیدر دانشجو یعلاقه و لذت شخص ،نفسعزت

، یدرست  مطالت   یريادگیت  بته  انیدانشتجو  در ینت يبختوش  جتاد یا  یابتر در شترا   بتر  یمبتن یمشارکت یريادگیپژوهشگران 
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شتارما و کومتار    یهتا افتته ی با نهيزمنیدرا پژوهش یهاافتهیصورت خواهد گرفت.  یريادگیبه  انیدانشجو  علاق کیتحر

 یريادگی به آموزان دانش  علاق دیپژوهشگران اعتقاد دارند که با نی. ااست سو( هم2016( و هوآنگ و همکاران )2017)

 یدر آن عملکردهتا  کته  داننتد یآمتوزش مت   یبترا  ینیگزیجتا   يابر را مح بر یمبتن یريادگی  يو مح رساند حداکثر به را

 .کند یآموزان کمک م دانش یريادگیو  زهيبه انگ یو تعامل یفور

ابر است. مقاومت  بر یمبتن یمشارکت یريادگی یريکارگبهدر  گرمداخله عوام  از یکی یفرهنگ مقاومت: یانجیم

به دربرابر دانشگاه مدرسان مقاومت و یکيالکترون یفضا در انیدانشجو یهمکار و مشارکت دربرابر مقاومت یفرهنگ

 دهندیم حيترج دانشگاه مدرسان اکثر معتقدند( 1992) 1موکر و کوپر. است( یمشارکت یريادگی) کردیرو نیا یريکارگ

است. علت  یسخنران دانشگاه، درس یهاکلاس در غال  روش هنوز. کنند سیتدر اند،دهید آموزش که یروشهمانبه

 در یواقع تجارب  يتحل و فيتوص که است آن  يدلبه امر نیا که باشند نداشته آن به یمثبت نگرش است ممکن ست؟يچ

از  یامر ناش نی(. ا2013 ،2)هرمن خوردیم چشم به هاپژوهش در کمتر یعال آموزش در یمشارکت یريادگی یريکارگبه

 شود گمان درس، یهاکلاس یبرخ در است ممکن گر،یدیسواست. از یمشارکت یريادگیمدرسان به  «باورنداشتن»

 ،3تياسمجانسون و  وکرده است )جانسون  جابیرا ا یمشارکت یريادگیاستفاده از  هادر گروه انینشاندن دانشجو

 مناس ِ اجرانشدنِدر کلاس وجود ندارد.  یمشارکت یريادگیدر کاربرد  یکاف «مهارت و دانش» ن،یبنابرا ؛(2007

در بستر ابر است. وجود  یمشارکت یريادگی یريکارگ به( در یانجي)م گرمداخله  یاز شرا گرید یکی یمشارکت یريادگی

را  یمشارکت یريادگی روش یاجرا تيقابل ادیبه زمان ز ازيو ن هادر دانشگاه تيپرجمع یهاکلاس در اسروصد و ینظمیب

 .است سوهم( 1396) خاکباز یهاافتهی با نهيزمنیدرا پژوهش یهاافتهیبا مشک  مواجه کرده است. 

  ارائ ؛است یآموزش یاستفاده از راهبردها ،یمشارکت یريادگی یريکارگ به بر مؤثر یراهبردها از یکی: راهبردها

آموزان و دانش نيتر بمحکم ارتباط جادیا گر،یکدیچند کاربر با  یآموزش یهاتيکه امکان انجام فعال یآموزش تعامل

اشتراک دانش  بر یادیز زانيمبه یآموزش گروه  ارائ. آوردیرا فراهم م متقاب  رواب  قیطراز انیدانشجو یريادگی

 همکاران و یمحمود یهاافتهی با نهيزمنیدرا پژوهش نیا یهاافتهی. است مؤثر آنها یورو بهره یور مشارکتطبه رانيفراگ

 یسامن یو قاسم یفلاح ( و2017) هاکوت و براون تيزابيال ،(2012) دنتون ،(1396) همکاران و فرنینو یتیعنا ،(1396)

مسئله یريادگیاستفاده از  ،در بستر ابر یمشارکت یريادگی یريکارگ به گرید یراهبردها ازجمله. است سو( هم1396)

 4همکارانو  یهياسب یهاافتهی با نهيزمنیدرا پژوهش یهاافتهی. است یعال آموزش در یاجتماع یهامحور و مهارت

 یريادگی یريکارگ بهاست.  سوهم( 1396) یسامن یقاسم و یفلاح و( 1393) یآبادیعل و نس یمهدو ،(2013)

به واقعی فعاليت کی در افراد وقتیمنجر خواهد شد.  یبه بحث و تعام  در بستر مشارکت انیشرکت دانشجو یمشارکت

 از را مسئله کی توانندمی . آنهاکنندمی وارد فعاليت در را خود هایدیدگاه کنند،می کار هم با مشارکتی طور

 یکی (.2011 ،5نيل) هستند مشترک درک قیازطر ح و راه معانی توليد و مذاکره به قادر و ببينند متفاوت زوایای

 و یفرد تیحما صورتبه یتیحما یابر استفاده از راهبردها بر یمبتن یمشارکت یريادگی یريکارگ به یاز راهکارها گرید

                                                           
1. cooper & Mooker  
2. Herrmann 
3. Johnson, Johnson & Smith 
4. Sbihi, El Kadiri & Aknin 
5. Lin  
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  يفعال در مح یريادگیآنها به  قیخود و تشو یدر غلبه بر موانع روان انی. کمک به دانشجوهاستدر دانشگاه یگروه

از  یبانيو پشت یريادگی ۀکنند ينقش تسه استادان ییها يمح نيچن در. شودیاز آنها محسوب م تیحما ینوع یمشارکت

 ،(2016هوآنگ و همکاران ) یهاافتهی با پژوهش نیا یهاافتهیدارند.  گریکدی با انیدانشجو یآموزش یهاتيانجام فعال

 .است سوهم( 2014) همکاران و نيل و( 2020) یالهجر

 یامدهايپ ابر، بر یمبتن یمشارکت یريادگی یريکارگ به یامدهايپ از یکی شوندگان،مصاحبه دگاهید از :امدهایپ

 یو اجتماع یشناخت یهابهبود مهارت ،گروه یاعضا یبهبود همکار ر،يفراگ یريادگیدر آن بهبود  که است یآموزش

 انیشجودان یعلم شرفتيپ و یريادگی، ابدییبهبود م انیدانشجو یليتحص ۀدور ییخواهد شد. نمرات نها محقق ريفراگ

 فيانجام تکال نيدر ح انیو مشارکت فعال دانشجو ابدییم شیافزا رانيفراگ نيتعام  و ارتباطات ب افت،یخواهد  شیافزا

 یسامن یقاسم و یفلاح یهاافتهی با پژوهش نیا یهاافتهی. ابدییم شیافزا گریهمدبا  رانيفراگ یو تعاملات ذهن یگروه

 و( 2019) همکاران و بوتلو ،(2020) احمد ایزکر (2019) آکگون و ماکیکا ،(2017) همکاران و یجیا اونو ،(1396)

  نيب یگروهاحساس کار  شیافزا و گریکدیبا  رانيارتباطات فراگ تیاست. تقو سوهم (2013) دنتون

مشترک  یبردارادداشتی شیافزا ،مشترک یريادگی یهاتجربه  ليوسبه رانيفراگ نيتعام  ب تیتقو ،آموزان دانش

 و چنريکمتخصصان ازجمله  دگاهیاز د یابر در آموزش عال بر یمبتن یمشارکت یريادگیاستفاده از  یامدهاياز پ انیدانشجو

شارما و کومار  ،(2019و آکگون ) ماکیکا ،(2014) همکاران و نيل ،(1396) همکاران و یمحمود ،(2015) تاریرزمر

 ( است. 2020) بانکود و همکاران دي( و سع2017)

و  زهيبهبود انگ قال در بستر ابر است که در یمشارکت یريادگی یريکارگ به یامدهاياز پ گرید یکی یعاطف یامدهايپ

 یمشارکت یهاتيفعال در یليتحص شرفتي. نگرش مثبت به پشودیشناخته م  يدر آن مح ريعواطف و احساسات فراگ

و  انیدانشجو ني. احساس لذت بابدییم شیافزا یعال آموزش در انیدانشجو ۀزينفس و انگو اعتمادبه شودیم تیتقو

هوآنگ  ،(2017شارما و کومار ) ،(2017) همکاران و یجیا اونو یهاافتهی با پژوهش نیا یهاافتهی. ابدییم شیاستاد افزا

 ،یريادگی شیافزا و ارتقا رشد، نقش بر پژوهشگران نیا. است سوهم ( 2019) همکاران و بوتلو( و 2016و همکاران)

 .داشتند ديتأک انیدانشجو احساسات و نگرش زه،يانگ شیافزا و یتعامل و یاجتماع یهامهارت بهبود

 و یانته يزم  یشترا   در بستر ابر با ملاحظت  یمشارکت یريادگیاستفاده از  گفت توانیم آمدهدستبه یهاافتهی بهباتوجه

یمت  انجتام  ابتر  بستر در یمشارکت یريادگی یالگو تحقق منظوربه ییو اتخاذ راهبردها کندیم جابیا  يمح که یاتيمقتض

 یمشتکلات  و هاضعف باوجودِ. شودیمشاهده م آن اثربخش یامدهايپروش،  نیا گرفتنانجامدرست درصورت که ردیپذ

 شتده یبانيپشتت  یمشتارکت  یريادگی یريکارگ به ۀدربار خبرگان دگاهیدوجود دارد،  یمشارکت یريادگیابر و   يکه در مح

 در یمشتارکت  یريادگیت  یالگتو  از تتوان یمت  کته  است آن یمعنابه امر نیا. است مثبت ابر بستر در یابر انشیرا یفناور از

 یآموزشت  ینتوآور   و عرصت  یفناور  نيدرزم را یدیجد یهانشيپژوهش حاضر ب درمجموع،. گرفت بهره یعال آموزش

بته  بتا  هتا دانشتگاه . استت  کترده  محقتق  آموزان دانشمدرسان و  یبرا وپرورشاجرا در آموزش تيقابل یدر دانشگاه و حت

فتراهم آورنتد.    یريادگیت آمتوزش و   ۀحتوز  در ینتوآور  یبترا  را یمتؤثر  بستتر  تواننتد یمت  مناست   یهاح راه یريکارگ

 تلفتن  یرو بتر  یمجتاز  یفضتا  در هتا برنامه ییاجرا تيقابل زيو ن رانیا  جامع در نینو یهایورود فناور به باتوجه ن،يهمچن
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 در کتلاس   يمحت  از ختارج  یحتت  و هتا در دانشتگاه  استادان و انیدانشجو نيب ارتباط یبرا آن از توانیم هاتیسا و همراه

 :که شودیم شنهاديپ ن،یبنابرا ؛بهره گرفت یريادگیآموزش و   عرص

 و یمنطق طوربه آن از هادانشگاه استادان است یضرورگفت  دیبا یمشارکت یريادگی یريکارگ به یامدهايپ به باتوجه -

 و یفن ازلحاظ یآموزش  يمح یارتقا یراستامسئولان در ن،يهمچن. کنند استفاده درس کلاس در کام  یآگاه با

 .کنند اعمال را لازم یهاکمک انیدانشجو یليتحص شرفتيپ و یرساختیز

  یشرا عنواناز آن، به نهيبه ۀاستفاد  نيزمدر یزیر برنامهو  یانهيزم  یشرا درنظرگرفتن حاضر، پژوهش جینتا براساس -

 .است یضرور اريبس ابر بستر در یمشارکت یريادگی یطراح در هامؤلفه یتمام بر رگذاريتأث

را کته   لازم یهتا تیحما شودیم هيو دانشگاه توص یآموزش عال تادانبه اس داد، نشان پژوهش یهاافتهی که طورهمان -

و مستتئولان ضتتمن  استتتادان. دهنتتد انجتتام انتتد،شتتناخته شتتده یمشتتارکت یريادگیتت یريکتتارگ بتته یراهبردهتتا عنتتوانبتته

 یبانيهتم پشتت   یو گروهت  یفترد  تیت از حما استت،  یاجراشدنکلاس   يکه در مح یآموزش یراهبردها نظرگرفتندر

 کنند.  

 در نترنتیا و یفناور تيقابل چون ییسواز ،است یابر انشیرا یفناور بر یمبتنمطالعه  نیا یهاافتهی نکهیا به باتوجه -

 براساس هادانشگاه در آن ییاجرا تيقابل و یسنجامکان شودیم شنهاديپ است، کرده یريچشمگ شرفتيپ هادانشگاه

 یهاامکانات مدارس هوشمند و وجود کلاس به باتوجه وپرورشآموزش در یحت و یريادگی اتینظر و کردهایرو

 .شود مطالعه نیآفلا و نیآنلا
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 و انهیرا یمهندس یمل شیهمادر آموزش.  یابر انشیرا یريکارگ (. به1393. )ريام ،یدعباسيلو، محمدرضا و سصنمگ 
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