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هذف اس انجام پژوهص حاضز تزرسی تاثیز عواهل پیطاینذی و پیاهذی کطور خاستگاه تولیذ تز پذیزش هصزف کننذگاى ایزانی 

های کارتزدی و تکنیک استفاده ضذه تاضذ. پژوهص حاضز تا توجه ته اهذاف هوجود، اس نوع پژوهصهی اس کالاهای چینی

ساله(  65الی  15جاهعه آهاری پژوهص ضاهل هصزف کننذگاى )ضهزونذاى  ها پیوایطی است.تزای گزدآوری اطلاعات و داده

ای استفاده  ای چنذهزحله گیزی خوضه روش نوونهته هنظور گزدآوری داده ها اس نفز هی تاضذ.  384و حجن نوونه پژوهص 

سوال در قالة طیف لیکزت هی تاضذ. اعتثار یا روایی اتشار  53هطتول تز  اتشار پژوهص پزسطناهه هحقق ساخته و گزدیذ. 

پژوهص، تا استفاده اس روش سی.اچ. لاوضه هحاسثه گزدیذ و ته هنظور سنجص پایایی اتشار پژوهص نیش اس پیص آسهوى و ضزیة 

وت هحصول، تثلیغات و تزنذینگ، ه تاثیز هتغیزهای قیتز اساس نتایج رگزسیوى چنذ هتغیز آلفای کزونثاخ استفاده گزدیذ.

خاستگاه تولیذ، تصویز تزنذ، ویژگی هحصول، درک هصزف کننذه اس هحصولات و پایگاه  تهنسثت کننذه هصزفنگزش 

اقتصادی اجتواعی تز پذیزش کالاهای چینی توسط هصزف کننذگاى ایزانی هعنی دار است. اها  تاثیز هتغیزهای نگزش ته 

( تز 389/0( و عواهل اجتواعی و فزهنگی تا سطح هعناداری )592/0گزایی( تا سطح هعناداری )هحصولات خارجی )هلی 

تواى نتیجه گزفت های پژوهص هیپذیزش کالاهای چینی توسط هصزف کننذگاى ایزانی هعنی دار نوی تاضذ. تا توجه ته یافته

در صورت وجود تصویز تزنذ، ویژگی که تا وجود نگزش هنفی نسثت ته هحصولات چینی در کطور، هصزف کننذگاى 

 هطلوب کالا و قیوت هناسة کالاهای چینی را ته راحتی هی پذیزنذ.

 

 . خاستگاه تولید، پذیزش مصزف کننده، کالاهای چینی، پیامدی عواملعوامل پیشایندی، کلیدواصگان:  
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 مقدمٍ

ٔٛضٛع ٟٔٓ ٚ ثشجؼتٝ ٔٛسد ثحث لشاس أشٚصٜ ؿٙبخت ٚیظٌی ٞبی وـٛس تِٛیذ وٙٙذٜ یه ٔحصَٛ ثٝ ػٙٛاٖ یه 

ٌشفتٝ اػت ٚ تٕبٔی فؼبِیت ٞبی تِٛیذی وـٛسٞبی ٔختّف ثب ٞذف داؿتٗ ٔـتشیب٘ی وٝ ثٝ ثش٘ذ آٟ٘ب ثبٚس داؿتٝ 

دس د٘یبی أشٚص، ٕٞٝ  ِزا (,Kappferr 2016) ثبؿٙذ ٚ آٖ سا ثیٗ سلجب تـخیص ٚ تشجیح دٞٙذ، ا٘جبْ پزیشفتٝ اػت

ٞب تٕبْ ٘یشٚی خٛد سا صشف دسن ٚ اؿتشان داس٘ذ ٚ آٖ تٛجٝ ثٝ ٔـتشی اػت. ؿشوتٞبی ٔٛفك یه ٚجٝ ؿشوت

وٙٙذ تب اسصؽ ثبلاتشی ثشای ٔـتشیبٖ ثٝ ثبس وٙٙذ. آٟ٘ب تٕبْ اػضبی ػبصٔبٖ سا تحشیه ٔیاسضبی ٘یبصٞبی ٔـتشیبٖ ٔی

شوت ٞب تلاؽ ٔی وٙٙذ ثب آسٚ٘ذ ٚ ٞشچٝ ثیـتش ٔٛججبت سضبیت آٟ٘ب سا فشاٞٓ وٙٙذ. اص عشفی دس د٘یبی سلبثت ؿ

اسضبی خٛاػتٝ ٞب ٚ ٘یبصٞبی افشاد، ٔـتشیبٖ ثیـتشی سا ثٝ ػٕت خٛد جزة وٙٙذ. ٘ىتٝ ای وٝ دس ایٗ ٔیبٖ ٚجٛد 

داسد، اؿتیبق ٚ تٕبیُ ثٝ خشیذ اػت، صیشا تب اٍ٘یضٜ لاصْ دس افشاد ٚجٛد ٘ذاؿتٝ ثبؿذ، تٕبیّی ثٝ خشیذ ٚجٛد ٘خٛاٞذ 

 2010 وٙٙذ تب ثب ثشسػی سفتبس ٔـتشیبٖ تٕبیُ ٔـتشیبٖ ثٝ خشیذ سا افضایؾ دٞٙذ ی ٔیٞب ػؼداؿت. ثٙبثشایٗ ؿشوت

badrizadeh et al.تٛا٘ذ سفتبس ٚالؼی سا پیؾ ثیٙی (. تٕبیُ یب لصذ یه ػبُٔ ٟٔٓ دس ػبختبس ٍ٘شؽ اػت ٚ ٔی

خشیذ، ٟٕٔتشیٗ ػبُٔ پیؾ  ٕ٘بیذ. ٚلتی تٕبیُ ثٝ خشیذ ثیـتش ثبؿذ، احتٕبَ خشیذ ٘یض صیبدتش اػت، ثٙبثشایٗ لصذ

ٔٙذ ثٝ لصذ خشیذ (. ِزا ثب تٛجٝ ثٝ ایٙىٝ ٔذیشاٖ ثبصاسیبثی ػلالLin & Liaoٝ (2014 ,ثیٙی ثشای سفتبس خشیذ اػت

ٔـتشی ثشای فشٚؽ ٔحصٛلات یب خذٔبت وٙٛ٘ی یب جذیذ ٞؼتٙذ، ثٙبثشایٗ اعلاػبت ٔشثٛط ثٝ پزیشؽ وبلاٞبی 

ٞبی ثبصاسیبثی وٝ ٔشتجظ ثب تمبضبی یه ٔحصَٛ ا٘ذ دس تصٕیٓ ٌیشیتٛخبسجی ٚ تٕبیُ ثٝ خشیذ آٟ٘ب، ٔی

ٞبی پیـشفت ٚ استمبػت ثٝ ٔذیشاٖ وٕه ٕ٘بیذ. اص ػٛی دیٍش )ٔحصٛلات وٙٛ٘ی ٚ جذیذ(، تمؼیٓ ثبصاس ٚ اػتشاتظی

ثب تٛجٝ ثٝ استجبعبت ٌؼتشدٜ جٟب٘ی ٚ ٕٞچٙیٗ دس حبَ ٌزاس ثٛدٖ جبٔؼٝ ایشا٘ی اص یه عشف ٚ ٚجٛد عجمبت 

اٍِٛی تبثیش ػٛأُ پیـبیٙذی وٙٙذٌبٖ ٔحصٛلات ٔختّف، آؿٙبیی ثب دسآٔذی ٔتفبٚت دس جبٔؼٝ ثشای ثشخی اص ػشضٝ

ٟٔٓ  ٚ پیبٔذی وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ ثش پزیشؽ ٔصشف وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی اص وبلاٞبی خبسجی)ٔخصٛصبً وبلاٞبی چیٙی(

 اػت. 

فشایٙذ پزیشؽ ٔصشف وٙٙذٜ پشداختٝ اػت وٝ ػجبستٙذ اص:  ثٝ ثیبٖ ػٛأُ ٔٛثش ثش 2009وبستش دس پظٚٞـی دس ػبَ 

، اسصیبثی ٔحصَٛ، ٍ٘شؽ ثٝ ٔحصَٛ 3، ا٘ضجبس )تٙفش(2، ّٔی ٌشایی ٔصشف وٙٙذ1ٜتصٛیش رٞٙی وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ

. اص ٔیبٖ ػٛأُ فٛق وـٛس خبػتٍبٜ 4خبسجی، لیٕت ٔحصَٛ، ٔـخصبت ٚیظٜ ٔحصَٛ، تصٛیش ثش٘ذ ٚ لصذ خشیذ

وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ ثب (. ,montazeri et al)(2000 تشیٗ  ػبُٔ دس فشایٙذ پزیشؽ ٔصشف وٙٙذٜ ٔی ثبؿذتِٛیذ ٟٔٓ 

تٛجٝ ثٝ ػٛأُ ٔٛثش آٖ ٚ ٔیضاٖ دسٌیشی ٔصشف وٙٙذٌبٖ اص ساٜ ٞبی ٔختّفی ٕٞچٖٛ لْٛ ٌشایی، آٌبٞی ٔحصَٛ، 

سد. اػتمبد ثٝ وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ، ٔـبسوت ٔصشف وٙٙذٌبٖ ٚ ٔتغیشٞبی جٕؼیتی ثش پزیشؽ ٔحصَٛ تبثیش ٔی ٌزا

صٔب٘ی وٝ ٔصشف وٙٙذٜ ثشای ا٘تخبة ثیٗ پیـٟٙبد ٞبی ٌٛ٘بٌٖٛ ثب ٔـىُ سٚثشٚ اػت یب فمذاٖ اعلاػبت وبفی وٝ ثٝ 

-ٚاػغٝ آٖ ثتٛا٘ذ سیؼه خٛد سا وبٞؾ دٞذ، حبئض إٞیت ٔی ٌشدد، پیـبیٙذٞبی وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ ٘یض ثیبٖ ٔی

                                                           
1 - Country – of – origin Image 
2 - Consumer ehnocentrism 
3 - Animosity 
4 - Attitude Towards Foreign Product 



 385... پیشایندی عواهل تاثیر بررسی

ثٛط ثٝ ٔحصَٛ، ثیـتش دس اختیبس ٔصشف وٙٙذٜ لشاس ثٍیشد إٞیت وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ ثٝ وٙذ ٞش چٝ اعلاػبت ٔش

٘ؼجت صٔب٘ی وٝ اعلاػبت ٔصشف وٙٙذٜ ثؼیبس وٓ اػت وبٞؾ ٔی یبثذ. ایٗ ٔٛضٛع إٞیت ثشسػی پیـبیٙذ ٞبی 

ٍبٜ تِٛیذ دس ٔجحث تمٛیت وٙٙذٜ ٚ تضؼیف وٙٙذٜ وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ سا ثیبٖ ٔی وٙذ. اِجتٝ إٞیت وـٛس خبػت

(. ثب تٛجٝ ثٝ تحمیمبت ٚ پظٚٞؾ ٞبی صٛست ٌشفتٝ دس 2006سفتبس ٔصشف وٙٙذٜ لبثُ ا٘ىبس ٘یؼت)ؿبٞىبسٔٙؾ،

ْ ٍٞٙب، دس ٘یایشٜ اذـوٙٙفصشـٝ ٔـٗ وـیأب حٛصٜ وـٛسخبػتٍبٜ تِٛیذ ٚ تبثیشات آٖ دس فشایٙذ خشیذ ٔحصٛلات، ا

،  ٚ تبثیش پیـبیٙذٞب ٚ پیبٔذٞبی آٖ تِٛیذٜ خبػتٍبس وـٛی ش ٔجٙبثاٖ ثٝ چٝٔیضثی، خشیذ ٚ پزیشؽ ٔحٛلات یباسص

ٜ ٚ ایٗ ٔٛضٛع یذدػی ٍ٘شسثشص ٛـذ( ٞٙـی  وٙــخص  ٔـٔسا ب ـتٞـِٛی)اٚذ ـ٘صٔیَٔحصٛةبـ٘تخاٝ ـت ثـػد

 إٞیت تٛجٝ ثٝ ٔغبِؼٝ تبثیش وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ دس پزیشؽ ٔحصٛلات سا ثیبٖ ٔی وٙذ.

تٛا٘ذ پیبْ ٔثجت ٚ یب ٔٙفی سا ثٝ رٞٗ دا٘ٙذ. ٘بْ تجبسی ٔیثٝ ٘بْ تجبسی آٖ ٔشثٛط ٔی ٔـتشیبٖ اسصؽ یه وبلا سا

ثشد فشٚؽ، ؿٟشت وبلا ٚ اسصیبثی ٚ تجبسة اػتفبدٜ اص ٞبی پیؾٔـتشی ا٘تمبَ دٞذ ٚ ایٗ ثؼتٍی ثٝ تجّیغبت ٚ ثش٘بٔٝ

تصٛس خبصی اص وبلا دس رٞٗ ٔصشف ؿٛ٘ذ وبلا دس ٌزؿتٝ داسد. ثٝ عٛس خلاصٝ ػٛأُ ٔتؼذدی ٞؼتٙذ وٝ ثبػث ٔی

-ٞبی چٙذ ّٔیتی وٝ وبلاٞبی خٛد سا دس ػغح جٟبٖ تِٛیذ ٔیتٛجٝ ؿشوتیىی اص ػٛأُ ٔٛسد وٙٙذٌبٖ ٘مؾ ثٙذد.

ٌزاسد. تحمیمبت ٘ظبْ ٔٙذ پیشأٖٛ تبثیش وـٛس وٙٙذ، تبثیشی اػت وٝ ٘بْ وـٛس ػبص٘ذٜ وبلا دس ارٞبٖ ثٝ جبی ٔی

٘ٛؿتٝ ؿذٜ ثٛد آغبص ٌشدیذ. أشٚصٜ وـٛس  1ای وٝ تٛػظ ساثشت اػىِٛشثٝ ٚػیّٝ ٔمبِٝ 1965خبػتٍبٜ تِٛیذ اص ػبَ 

خبػتٍبٜ تِٛیذ یىی اص ٔفبٞیٕی اػت وٝ ثٝ عٛس ٌؼتشدٜ دس ثبصاسیبثی، وؼت ٚ وبسٞبی ثیٗ إِّّی ٚ ثشسػی سفتبس 

ِیذ ثش اسصیبثی ٔحصَٛ ٚ ٌیشد. ثٝ عٛس وّی تبییذ ؿذٜ اػت وٝ وـٛس خبػتٍبٜ تٛٔـتشی ٔٛسد ٔغبِؼٝ لشاس ٔی

تبثیش وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ ػجبست اػت اص ٞش ٌٛ٘ٝ تبثیشی  (.janecek,2010) تصٕیٓ خشیذ ٔـتشی تبثیشٌزاس اػت

وٝ وـٛس تِٛیذ وٙٙذٜ ثش ٔصشف وٙٙذٜ ٔیٍزاسد تب ادسان ٔٙفی یب ٔثجتی اص وبلا دس رٞٗ خٛد پیذا وٙذ. أشٚصٜ ٞش 

ٝ سلبثت ٔـغَٛ اػت وبلاٞبیی سا دس ػغح جٟبٖ تِٛیذ ٔیىٙذ. آؿٙبیی ٔـتشی ثب ٘بْ ؿشوتی وٝ دس ثبصاسٞبی جٟب٘ی ث

cateoraوٙذ، تبثیش خٛاٞذ داؿت)وـٛس ػبص٘ذٜ وبلا ثٝ تصٛسی وٝ اٚ اص وبلا ٚ یب آٖ ٘بْ تجبسی پیذا ٔی
2،1383 .)

وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ ٔحصَٛ سا ثٝ ػٙٛاٖ وـٛس ػبص٘ذٜ ٚ یب  ،ثیـتش تحمیمبت صٛست ٌشفتٝ پیشأٖٛ ایٗ ٔٛضٛع

ثٝ صٛست ػّٕیبتی ثٝ ػٙٛاٖ آخشیٗ  3ٔٛ٘تبط وٙٙذٜ ٔحصَٛ تؼشیف وشدٜ ا٘ذ. ثٝ ػجبست دیٍش، وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ

ؿٛد. اٌش چٝ دس اوثش تحمیمبت تٛا٘ذ ٔتفبٚت اص دفتش ٔشوضی ثبؿذ، تؼشیف ٔی٘مغٝ ػبخت یه ٔحصَٛ وٝ ٔی

ٞب دس تؼشیف وـٛس خبػتٍبٜ ٌشدد، ثشخی پظٚٞؾٌشفتٝ وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ ثذیٗ صٛست تؼشیف ٔیصٛست 

دا٘ٙذ وٝ دفتش ٔشوضی، تِٛیذ تٛجٟی ثٝ ٔىبٖ تِٛیذ ٔحصَٛ ٘ذاس٘ذ ٚ ثٝ جبی آٖ وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ سا وـٛسی ٔی

 وٝ ثخؾ ثبصاسیبثی ؿشوت دس آٖ ٚالغ اػت، دس آٖ وـٛس ثبؿذ.

٘مؾ وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ دس اسصیبثی ٔـتشی اص ٔحصَٛ ٔغبِؼبت صیبدی ا٘جبْ ؿذٜ اػت وٝ ٘تبیج ثشای ثشسػی 

ثشای  ثٝ ٕٞیٗ ٔٙظٛس .حبوی اص آٖ اػت وٝ اسصیبثی وّی اص ٔحصَٛ تحت تبثیش تصٛس لبِجی اص وـٛس ٔجذا اػت

ٔصشف وٙٙذٌبٖ جٛاٖ  ثب تٛجٝ ثٝ ٚجٛد ٍ٘شؽ ٔثجت ثشسػی ٘مؾ وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ پزیشؽ ٔصشف وٙٙذٜ ٚ
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ایشا٘ی ٘ؼجت  وبلای چیٙی ٚ تٛجٝ ثٝ تبثیشات پیـبیٙذٞب ٚ پیبٔذٞبی وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ چٝ دس ثخؾ تِٛیذ، تٛصیغ 

ٚ یب عشاحی، پظٚٞؾ حبضش ػؼی داسد دس دٚ ٔشحّٝ تب ثب ؿٙبػبیی ػٛأُ ٔٛثش ثش پزیشؽ ٔصشف وٙٙذٌبٖ جٛاٖ 

بیٙذی ٚ پیبٔذی وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ ثش پزیشؽ ٔصشف وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی اص ثشسػی تبثیشػٛأُ پیـایشا٘ی، ٘ؼجت ثٝ 

ثشای ایٗ ٔٙظٛس ثٝ ثشسػی تبثیش ػّی ػٛأُ پیـبیٙذی ٚ پیبٔذی ثش پزیشؽ وبلاٞبی وـٛس  وبلاٞبی چیٙی ثپشداصد.

٘ـبٖ دادٖ ؿٛد ٚ دس ٟ٘بیت لصذ ایٗ پظٚٞؾ اسائٝ یه اٍِٛی ٔفٟٛٔی دس جٟت خبػتٍبٜ تِٛیذ)چیٗ( پشداختٝ ٔی

 ثبؿذ.پیبٔذی( ثش پزیشؽ وبلاٞبی وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ ٔی -تبثیش ایٗ ػٛأُ)پیـبیٙذی 

 وظری مثاوی

ٔشثٛط  آٖ تجبسی ٘بْ ثٝ سا وبلا یه اسصؽ دادٜ اػت ٔـتشیبٖ افضایؾ سا تِٛیذ خبػتٍبٜ وـٛس إٞیت ؿذٖ جٟب٘ی

 ٚ ثش٘بٔٝ ٞبی تجّیغبت ثٝ ثؼتٍی ایٗ ٚ دٞذ ا٘تمبَ ٔـتشی رٞٗثٝ  سا ٔٙفی یب ٚ ٔثجت پیبْ تٛا٘ذٔی تجبسی دا٘ٙذ. ٘بْٔی

 ٞؼتٙذ ػٛأُ ٔتؼذدی خلاصٝ عٛس داسد. ثٝ ٌزؿتٝ دس وبلا اص تجبسة اػتفبدٜ ٚ اسصیبثی ٚ وبلا ؿٟشت فشٚؽ، پیـجشد

 ٞبیؿشوت ٚج1ٝٔٛسد ت ػٛأُ اص یىی د.ثٙذ ٘مؾ وٙٙذٌبٖٔصشف دس رٞٗ وبلا اص خبصی تصٛس ؿٛ٘ذٔی ثبػث وٝ

 جبی ثٝ ارٞبٖ دس ػبص٘ذٜ وبلا وـٛس ٘بْ وٝ اػت تبثیشی وٙٙذ،ٔی تِٛیذ ػغح جٟبٖ دس سا خٛد وبلاٞبی وٝ ّٔیتی چٙذ

 (.cateora،1393ٌزاسد )ٔی

 اػىِٛش ٘ٛؿتٝ ساثشت تٛػظ وٝ ایٔمبِٝ ٚػیّٝثٝ 1965 اص ػبَ تِٛیذ خبػتٍبٜ وـٛس تبثیش پیشأٖٛ ٔٙذ٘ظبْ تحمیمبت

 ٚ ثبصاسیبثی، وؼت دس ٌؼتشدٜ عٛس ثٝ وٝ اػت ٔفبٞیٕی اص تِٛیذ یىی خبػتٍبٜ وـٛس ٌشدیذ. أشٚصٜ آغبص ثٛد ؿذٜ

 خبػتٍبٜ وٝ وـٛس اػت ؿذٜ تبییذ وّی عٛس ٌیشد. ثٝٔی لشاس ٔٛسد ٔغبِؼٝ ٔـتشی سفتبس ثشسػی ٚ إِّّی ثیٗ وبسٞبی

ادثیبت  دس ثؼیبسی عشق ثٝ تِٛیذ خبػتٍبٜ وـٛس آثبس .اػت تبثیشٌزاس خشیذ ٔـتشی تصٕیٓ ٚ ٔحصَٛ اسصیبثی ثش تِٛیذ

 ذ. ا٘ ؿذٜ تؼشیف ٔشثٛعٝ

دس ٔٛسد ٔفْٟٛ وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ ٚ استجبط آٖ ثب ٔفْٟٛ تصٛیش رٞٙی اص ٔبسن تجبسی )٘بْ ٚ ٘ـبٖ تجبسی( 

٘مؾ آٖ  تحمیمبت ثؼیبس ٔؼذٚدی ا٘جبْ ؿذٜ اػت. ثٝ عٛس وّی آخشیٗ پظٚٞؾ ٞبی ٔؼتجش دس صٔیٙٝ ٔفبٞیٓ ٔزوٛس ٚ

وٝ ثٝ عٛس ٔٙظٓ ٚ ػبِیب٘ٝ دس  2دس ثبصاسیبثی ثیٗ إِّّی دس وٙفشا٘غ ٞبی ا٘جٕٗ ثیٗ إِّّی ٚاٌزاسی حك أتیبص

آٔشیىب ثشٌضاس ٔی ٌشدد، ٔٛسد ٔجبحثٝ ٚ ثشسػی لشاس ٔی ٌیشد. دس ؿب٘ضدٕٞیٗ وٙفشا٘غ ا٘جٕٗ ثیٗ إِّّی ٚاٌزاسی 

ثٝ ثشسػی ساثغٝ  2002دس ٔمبِٝ ثشٌضیذٜ ػبَ  3یىب، پبػٛاٖ ٚ ؿبسٔب( دس اٚسلا٘ذٚی فّٛسیذای آٔش2002حك أتیبص )

آٌبٞی اص وـٛس خبػتٍبٜ ٔبسن تجبسی ثب تصٛیش رٞٙی اص وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ دس جبٔؼٝ آٔشیىب پشداختٙذ ٚ ثٝ 

ِٛفّش  ( ٘یض ٔبیى2002ُ(. دس ٕٞبٖ ػبَ )Paswan and Sharma  ،2002ٚجٛد ساثغٝ ٔؼتمیٓ ثیٗ آٖ ٞب دػت یبفتٙذ )

تأثیش وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ ٚ ٔبسن ٞبی تجبسی دس وـٛسٞبی پیـشفتٝ ٔثُ فشا٘ؼٝ ٚ إِٓبٖ سا ٔٛسد ثشسػی لشاس 

ثش سٚی تصٛیش رٞٙی ٔصشف وٙٙذٌبٖ تأثیش ٔی  5ٚ ٞیجبٖ ٔشثٛعٝ 4داس٘ذ. اٚ ثیبٖ ٔی وٙذ وٝ ویفیت ادسان ؿذٜ

Lofflerٌزاسد )
تأثیش وـٛس »دس ٔمبِٝ ای ثب ػٙٛاٖ  2003صٞٛ دس ػبَ (. ٕٞچٙیٗ ٔبیىُ ٞبی ٚ ِیٙبوؼی 2003، 6 

                                                           
 

2 - International Society of Franchising Conference (ISOF 
3 - Audhesh K Paswan and Dheeraj Sharma 
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6  - Loffler 
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ٔٙتـش ؿذ، ٘تیجٝ ٌشفتٙذ وٝ صٔب٘ی وٝ تجب٘غ ثیٗ خبػتٍبٜ ٔبسن « خبػتٍبٜ تِٛیذ ثش ٔبسن ٞبی تجبسی ؿٙبختٝ ؿذٜ

ػبیش  -ٔثُ تّٛیضیٖٛ ػٛ٘ی وٝ تِٛیذ وـٛس طاپٗ اػت –ٚجٛد داؿتٝ ثبؿذ  2ٚ وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ 1تجبسی

داسای تأثیش ٟٕٔی ٘یؼت. ثٝ ایٗ ٔؼٙی وٝ ایٗ دٚ ٔفْٟٛ  4ٚ ٍ٘شؽ ٞبی ٔحصَٛ جٟب٘ی 3صَٛاػتمبدات ٔح

Hui and zhou)خبػتٍبٜ ٔبسن تجبسی ٚ وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ( دس ساػتبی یىذیٍش ٔی تٛا٘ٙذ ػُٕ وٙٙذ )
5،2013 .)

٘یض دس  2004جٟبٖ ٞؼتٙذ، دس ػبَ پبػٛاٖ ٚ ؿبسٔب وٝ اص صبحجٙظشاٖ ؿٙبختٝ ؿذٜ دس صٔیٙٝ ثبصاسیبثی ثیٗ إِّّی دس 

ثٝ ثشسػی ٕٞبٖ ٔٛضٛع دس وـٛس ٞٙذ پشداختٙذ ٚ  6«ٔذیشیت ٔبسن تجبسی ٚ ٔحصَٛ»ٔمبِٝ ای دس ٔجّٝ ٔؼتجش 

ػلاٜٚ ثش ٔتغیشٞبی ٔزوٛس ٘مؾ عجمبت اجتٕبػی، تحصیلات، ٚ ٔؼبفشت ٞبی خبسجی سا ٘یض ثش آٌبٞی اص وـٛس 

( دس ثشسػی پیـیٙٝ ٔغبِؼبتی ٘یض ثٝ Paswan and Sharma  ،2004س داد٘ذ )ٔٛسد ٔغبِؼٝ لشا 7خبػتٍبٜ ٔبسن تجبسی

سغٓ ثشسػی ٞبی ٕٞٝ جب٘جٝ، تبوٖٙٛ پظٚٞـی دس صٔیٙٝ آٌبٞی اص وـٛس خبػتٍبٜ ٔبسن تجبسی ٚ یب تصٛیش رٞٙی اص 

ٝ دا٘ـٍبٜ ٞبی وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ دس ایشاٖ )دس ػغح پبیبٖ ٘بٔٝ ٞبی وبسؿٙبػی اسؿذ ٚ یب سػبِٝ ٞبی دوتشی وّی

ایشاٖ( جض چٙذ پظٚٞؾ اٍ٘ـت ؿٕبس دس لبِت ٔمبِٝ، یبفت ٍ٘شدیذ. ِزا دس ایٗ پظٚٞؾ ثب تٛجٝ ثٝ پیـیٙٝ ٔغبِؼبتی ٚ 

تبثیش ػٛأُ پیـبیٙذی ٚ پیبٔذی وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ ثش پزیشؽ ٔصشف وٙٙذٌبٖ ٔجب٘ی ٘ظشی ٔذِی ٔفٟٛٔی اص 

َ پیـٟٙبدی ٔب ثب تٛجٝ ثٝ ٔحبػجبت آٔبسی وٝ دس فصَٛ ثؼذی ا٘جبْ عشاحی ٌشدیذ وٝ ٔذ ایشا٘ی اص وبلاٞبی چیٙی

دسجذَٚ ٔی ؿٛد، ٕٔىٗ اػت ٔٛسد تأییذ لشاس ٌشفتٝ ٚ ٕٞچٙیٗ ٕٔىٗ اػت ثشخی اص لؼٕت ٞبی آٖ حزف ٌشدد. 

 .ریُ پیـیٙٝ تحمیك ثٝ عٛس خلاصٝ اسائٝ ؿذٜ اػت

 جديل خلاصٍ پیطىٍ پژيَص .1جديل 
 ٔتغیش تؼذیُ ٌش ٔتغیش ٚاثؼتٝ ٔؼتمُٔتغیش  ػبَ ػٙٛاٖ پظٚٞؾ

ایجبد اسصؽ ٚیظٜ ثش٘ذ ٔجتٙی ثش 

ٔصشف وٙٙذٜ ثشای ٔصشف وٙٙذٌبٖ 

جٛاٖ ایشا٘ی اص عشیك اثشات ٔؤِفٝ 

 ٞبی فشػی وـٛس ٔجذا

 -وـٛس دس ٘بْ تجبسی)ثش٘ذ(  تبثیش تصٛیش وـٛس ٔجذا 1390

 ؿىُ ٌیشی ػٟبْ تجبسی

 دسٌیشی ٔحصَٛ

تِٛیذ ثش  ثشسػی تبثیش وـٛس خبػتٍبٜ

 سفتبس ٔصشف وٙٙذٜ

اسصیبثی ٔحصٛلات تٛػظ  تبثیش وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ 1391

 ٔصشف وٙٙذٌبٖ

 ٘یبت سفتبسی ٔـتشیبٖ

ٔیضاٖ دسٌیشی ٔحصَٛ ٚ ٔیضاٖ 

 آؿٙبیی ثب ٔحصَٛ

تأثیش ِٔٛفٝ ٞبی تصٛیش رٞٙی وـٛس 

خبػتٍبٜ تِٛیذ ثش لصذ خشیذ ٔصشف 

 وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی

 دسن ٔصشف وٙٙذٜ اص ٔحصَٛ لصذ خشیذ ٔصشف وٙٙذٌبٖ تِٛیذ تبثیش وـٛس خبػتٍبٜ 1392

شسػی تصٛیش رٞٙی اص وـٛس ث

خبػتٍبٜ تِٛیذ ثش سفتبس ٔصشف وٙٙذٜ 

 ٚ اثشآٖ ثش لضبٚت ثش٘ذ

تصٛیش رٞٙی اص وـٛس  1394

 خبػتٍبٜ تِٛیذ

ثش سفتبس ٔصشف وٙٙذٜ ٚ اثشات آٖ 

 ثش لضبٚت ثش٘ذ

ادثیبت غٙی ٚ ٔؼتجش پیشأٖٛ 

 خبػتٍبٜ تِٛیذوـٛس 

تصٕیٓ ٌیشیٟبی تجبسی ٚ 

 ػیبػتٟبی ػٕٛٔی

                                                           
1 - Brand Origin 
2 - Country of Manufacture 
3 - Product Beliefs 
4 - Global Product Attitue  
5  - Michael Hui & lianxi Zhou 
6 - Journal of Product & Brand Management 
7 - Brand-country of origin (COO) knowledge 
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ثشسػی ػٛأُ ٔٛثش ثش تصٕیٓ خشیذ 

وبلای ایشا٘ی ٚ تبثیش آٖ ثش سؿذ 

 التصبدی ایشاٖ دس آیٙذٜ

ػٛأُ تأثیش ٌزاس ثش تصٕیٓ  1395

خشیذ وبلای ایشا٘ی )ػشق 

ّٔی،ّٔی ٌشایی، ویفیت 

وبلا، تجبست جٟب٘ی، اثش 

وـٛس ٔجذأ ٚ وبلاٞبی 

 اػبػی(

تٕبیُ خشیذاساٖ ثٝ خشیذ وبلای  پیـشفت التصبدی وـٛس

 ایشا٘ی

شسػی اثش وـٛس خبػتٍبٜ ٘بْ ث

تجبسی ٚ وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ ثش 

 ادسان ٚ لصذ خشیذ ٔصشف وٙٙذٜ

اثش وـٛس خبػتٍبٜ ٘بْ  1396

تجبسی ٚ وـٛس خبػتٍبٜ 

 تِٛیذ

ادسان ٚ لصذ خشیذ ٔصشف 

 وٙٙذٜ

 ػمبیذ ٔصشف وٙٙذٌبٖ

آٌبٞی اص وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ تبثیش 

 دس ثبصاسیبثی ثیٗ إِّّی

تبثیش آٌبٞی اص وـٛس  1396

 خبػتٍبٜ تِٛیذ

تصٛیش رٞٙی دسن ؿذٜ اص وـٛس  ثبصاسیبثی ثیٗ إِّّی

 خبػتٍبٜ تِٛیذ

 آٌبٞی اص وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ

تبثیشتصٛیش وـٛس ٔجذا ٚ ٔؤِفٝ ٞبی 

فشػی وـٛس ٔجذا  ؿبُٔ وـٛس ثش٘ذ 

ٚ وـٛس تِٛیذ ثش اسصؽ ػٟبْ ثش٘ذ ٚ 

 لصذ خشیذ 

 لصذ خشیذ ٔصشف وٙٙذٌبٖ تِٛیذٜ خبػتٍبس وـٛ 1397

 اسصؽ ػٟبْ ثش٘ذ

ٜ خبػتٍبس وـِٛٔٛفٝ ٞبی فشػی 

 تِٛیذ

تِٛیذ ٜ خبػتٍبس ػی ٘مؾ وـٛسثش

اص ٖ وٙٙذٌبٔصشف یبثی دس اسص

 جیسخبت ٔحصٛلا

ٖ اص وٙٙذٌبٔصشف یبثی اسص تِٛیذٜ خبػتٍبس وـٛ 1398

 جیسخبت ٔحصٛلا

 ٖوٙٙذٌبف ٔصشؽ شـٍ٘

 جٕؼیتی ٔتغیشٞب

ثشسػی ٘مؾ ّٔی ٌشایی ٚ ا٘ضجبس 

)تٙفش( وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ دس 

ٔشاحُ خشیذ ٔصشف وٙٙذٌبٖ دس 

 وـٛس آٔشیىب

ا٘ضجبس )تٙفش(، ّٔی ٌشایی،  2009

وـٛس اسصیبثی ٔحصَٛ، 

 خبػتٍبٜ تِٛیذ،

 پزیشؽ ٔحصَٛ خبسجی

 لصذ خشیذ ٚ ٍ٘شؽ ثٝ ٔحصَٛ

- 

تأثیش ٔـتشن وـٛس ٔجذا ثش سفتبس 

ٔصشف وٙٙذٜ، ثٝ ثشسػی سفتبس 

 ٔصشف وٙٙذٜ ثب تٛجٝ ثٝ وـٛس ٔجذا

 ٔٙـبء ٔحصَٛ سفتبس ٔصشف وٙٙذٜ تأثیش ٔـتشن وـٛس ٔجذا 2010

 اسصیبثی ٔحصٛلات

 

ٍ٘شؽ ثش  ثشسػی تأثیش وـٛس ٔجذا

 ٔصشف وٙٙذٌبٖ ٘خجٍبٖ ػشیلا٘ىب

تأثیش تصبٚیش وـٛس ٔجذا ٚ  2013

ٔحصَٛ ٔجتٙی ثش ثش ٍ٘شؽ 

ٔصشف وٙٙذٌبٖ ٘خجٝ ٚ 

 اٞذاف خشیذ ٘ؼجت ثٝ آٖ

ٍ٘شؽ ٔصشف وٙٙذٜ ٚ اٞذاف 

 خشیذ

 لْٛ ٌشایی ٔصشف وٙٙذٜ 

 ٘یبص ٔصشف وٙٙذٜ ثٝ یىتب ثٛدٖ

اثشات وـٛس ٔجذا ثش سفتبس ٔصشف 

 اسصؽاصبِت /  وٙٙذٜ

ٞبی  ٞب ٚ ثشداؿت ثبٚسٞب، ٍ٘شؽ سفتبس ٔصشف وٙٙذٜ تأثیشات وـٛس ٔجذا 2014

 ٔصشف وٙٙذٜ

 لْٛ ٌشایی

تأثیش وـٛس ٔجذا ثش لیٕت ٚ ٔیضاٖ 

 تأثیش تجّیغبت ٔحصَٛ

ٚیظٌی ٞبی جٕؼیت ؿٙبختی،  لیٕت، تبثیش تجّیغبت ٔحصَٛ وـٛس ٔجذا ثش٘ذ 2017

ٍ٘شؽ، ٔٛلؼیت جغشافیبیی وـٛ 

 ٔجذا

تأثیشوـٛس ٔجذا ٚ تأثیش آٖ ثش دسن 

ٔصشف وٙٙذٌبٖ، ویفیت ٔحصَٛ ٚ 

 اٞذاف خشیذ

دسن ٔصشف وٙٙذٌبٖ، ویفیت  تأثیشوـٛس ٔجذا 2018

 ٔحصَٛ ٚ اٞذاف خشیذ

 ثش٘ذیًٙ ٔحصٛلات

 اصُ ثٛدٖ 
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تصٛس ٔجذد اثش وـٛس ٔجذا: یه 

 سٚیىشد تجّیغبتی

 تبثیش وـٛس خبػتٍبٜ 2018

تصٛیش رٞٙی وـٛس 

 خبػتٍبٜ

 - ٔصشف ٚ پزیشؽ ٔصشف وٙٙذٜ

تغجیك دػتٝ ثٙذی ٔحصٛلات ٚ 

تصٛیش وـٛس: چبسچٛثی ثشای 

 ٔذیشیت اثشات وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ

چٍٍٛ٘ی دسن ٔصشف  2019

 وٙٙذٌبٖ ٔحصٛلات

ٔذیشیت اثشات وـٛس خبػتٍبٜ 

 تِٛیذ

پیبٔذٞبی اػتشاتظیه وـٛس 

 خبػتٍبٜ تِٛیذ

ػٛأُ ٔؤثش ثش ادسان  2019 ػٛأُ پیـیٗ تأثیشٌزاس ثش وـٛس ٔجذا

 وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ

 وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ

تصٕیٓ ٌیشی دس ٔٛسد ٔصشف  ٔصشف وٙٙذٜ

 وٙٙذٜ

اسصیبثی ٘مؾ وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ 

 ثش ادسان ٔـتشی اص ٔحصَٛ 

 ػٛأُ جٕؼیت ؿٙبختی ادسان ٔـتشی اص ٔحصَٛ وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ 2019

تأثیش  دیذٌبٜ ٔتمبثُ فشٍٞٙی دس ٔٛسد 

ثٟذاؿت ٚ تغزیٝ، وـٛس ٔجذا ٚ 

ثشچؼت صیؼت ٔحیغی دس ا٘تخبة 

 ٔصشف وٙٙذٌبٖ
 

2019 

 

تمبضبی سٚ ثٝ سؿذ سطیٓ ٞبی  تبثیش وـٛس خبػتٍبٜ

 ٔٙبثغ پشٚتئیٙی پبیذاستش ,ػبِٓ تش 

 ا٘تخبة ٔصشف وٙٙذٌبٖ

 لْٛ ٌشایی

 تِٛیذ داخّی

 ػبصٌبسی ثب ٔحیظ صیؼت

 لیٕت آٌبٞب٘ٝ

 آٌبٞی اص تغزیٝ

تأثیش ٘ـب٘ٝ ٞبی وـٛس ٔجذا دس 

اسصیبثی ٔحصَٛ: ؿٛاٞذ اثشات سفتبس 

ٔصشف وٙٙذٌبٖ ػٛئیؼی ٚ إِٓب٘ی 

 ثش ؿیٜٛ تِٛیذ

حبلات ٚ سفتبس ٔصشف  2019

 وٙٙذٜ

ؿیٜٛ تِٛیذ،  وـٛس خبػتٍبٜ 

 تِٛیذ

ّٔیت، تفبٚت فشٍٞٙی، ٍ٘شؽ 

 ٔصشف وٙٙذٜ

 فرضیٍ َای پژيَص

 وبلاٞبی چیٙی تٛػظ ٔصشف وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی ٔٛثش اػت.اجتٕبػی ثش پزیشؽ  -پبیٍبٜ التصبدی .1

 وٙٙذٌبٖ ٔٛثش اػت.٘ٛع ٍ٘شؽ ثٝ ٔحصٛلات خبسجی ثشپزیشؽ وبلاٞبی چیٙی تٛػظ ٔصشف .2

 ػٛأُ اجتٕبػی ٚ فشٍٞٙی ثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی تٛػظ ٔصشف وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی ٔٛثش اػت. .3

 شا٘ی ٔٛثش اػت.لیٕت ٔحصَٛ ثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی تٛػظ ٔصشف وٙٙذٌبٖ ای .4

 تجّیغبت ٚ ثش٘ذیًٙ ثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی تٛػظ ٔصشف وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی ٔٛثش اػت. .5

ٍ٘شؽ ٔصشف وٙٙذٜ ٘ؼجت ثٝ وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ ثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی تٛػظ ٔصشف وٙٙذٌبٖ  .6

 ایشا٘ی ٔٛثش اػت.

 .تصٛیش ثش٘ذ ثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی تٛػظ ٔصشف وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی ٔٛثش اػت .7

 ٚیظٌی ٔحصَٛ ثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی تٛػظ ٔصشف وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی ٔٛثش اػت. .8

 وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی ٔٛثش اػت.وٙٙذٜ اص ٔحصَٛ ثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی تٛػظ ٔصشفدسن ٔصشف .9

 ضىاسی پژيَصريش

٘ٛع ٕٞجؼتٍی)اص ٘ٛع ػّی( ا٘جبْ ؿذٜ اػت ٚ  -ٞبی تٛصیفیاص ٘ظش ٔؼیش، پظٚٞؾ حبضش ثب اػتفبدٜ اص سٚؽ

ٞب پیٕبیـی اػت. جبٔؼٝ آٔبسی پظٚٞؾ ٔجتٙی ثش پبسادایٓ وٕی ٚ تىٙیه اػتفبدٜ ؿذٜ ثشای ٌشدآٚسی اعلاػبت ٚ دادٜ

-ػبِٝ( وٝ ٘مؾ ثیـتشی دس خشیذ وبلا دس جبٔؼٝ داؿتٝ 65اِی  15وٙٙذٌبٖ )ؿٟشٚ٘ذاٖ پظٚٞؾ حبضش ؿبُٔ ٔصشف
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ٔٙظٛس  ثبؿذ. ثٝثبؿٙذ. تؼذاد افشاد جبٔؼٝ آٔبسی ٘بٔـخص ثٛدٜ ٚ آٔبسی دس ایٗ صٔیٙٝ دس دػتشع ٔحمك  ٕ٘ی، ٔیا٘ذ

ٞبی پظٚٞؾ دس ثیٗ جبٔؼٝ ٞذف )ٔصشف وٙٙذٌبٖ( ثب تٛجٝ ثٝ ٘بٔـخص  ٔٙظٛس ٌشدآٚسی دادٜ تؼییٗ حجٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثٝ

ت. ثش اػبع ایٗ جذَٚ، حجٓ ٕ٘ٛ٘ٝ اػتب٘ذاسد ثشای ثٛدٜ تؼذاد جبٔؼٝ، اص جذَٚ وشجؼی ٚ ٔٛسٌبٖ اػتفبدٜ ؿذٜ اػ

٘فش  384ِزا حجٓ ٕ٘ٛ٘ٝ دس ایٗ ثخؾ اص پظٚٞؾ ٕ٘ٛ٘ٝ روش ؿذٜ اػت.  384جٛأغ آٔبسی ٘بٔـخص)ٚ تب ثیٟٙبیت( 

اثضاس  ٌشدآٚسی دادٜ ٞب دس پظٚٞؾ حبضش پشػـٙبٔٝ ٔی ثبؿذ. ایٗ پشػـٙبٔٝ ثٝ صٛست ٔحمك ػبختٝ  ثشآٚسد ٌشدیذ.

 ػٛاَ دس لبِت عیف ِیىشت ٔی ثبؿذ. 53ٔتغیش ٚ  10ٚ ٔـتُٕ ثش 

ػبِٝ ػبوٗ دس ؿٟش تٟشاٖ، اص سٚؽ  65تب  15تٛجٝ ثٝ ٚػؼت صیبد جبٔؼٝ آٔبسی )ٔصشف وٙٙذٌبٖ( جٕؼیت  ثب 

ٌیشی اػتفبدٜ ٌشدیذ. دس ایٗ پظٚٞؾ ثشای دػتشػی ساحت تش ثٝ  ٔٙظٛس ٕ٘ٛ٘ٝ ای ثٝ ای چٙذٔشحّٝ ٌیشی خٛؿٝ ٕ٘ٛ٘ٝ

ٌشدد. وٝ ثٝ ٞبی پظٚٞؾ ٌشدآٚسی ٔیثب ٔشاجؼٝ ثٝ فشٚؿٍبٜ ٞبی ص٘ججشٜ ای دس ػغح ؿٟش تٟشاٖ دادٜافشاد ٕ٘ٛ٘ٝ 

ای ؿٟشٚ٘ذ ثشای ٞبی ص٘ججشٜٞبی ؿٟشٚ٘ذ، فشٚؿٍبٜٞب ٚ آدسع فشٚؿٍبٜدِیُ دػتشػی ٔحمك ثٝ اعلاػبت ؿؼجٝ

ـىیُ ؿذٜ اػت وٝ وٝ ایٗ ؿؼجبت ؿؼجٝ ت 24فشٚؿٍبٜ ٞبی ؿٟشٚ٘ذ دس ؿٟش تٟشاٖ اص ٌیشی ا٘تخبة ٌشدیذ. ٕ٘ٛ٘ٝ

اِٚیٗ خٛؿٝ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیشی ٔب سا تـىیُ ٔی دٞٙذ. ػپغ ثشا تحت پٛؿؾ لشاس دادٖ تٕبٔی ؿٟش ٚ ثٝ ٔٙظٛس ایٙىٝ 

ٕ٘ٛ٘ٝ تحمیك ٌٛیبی تٕبٔی ػلایك ثبؿذ اص ثیٗ ٔٙبعك ؿٕبَ، جٙٛة، ؿشق ٚ غشة تٟشاٖ ٞش وذاْ یه فشٚؿٍبٜ ٚ 

ؿؼجٝ ا٘تخبة ٌشدیذ. فشٚؿٍبٜ ٞبی فٛق اِزوش دٚٔیٗ خٛؿٝ اص ٕ٘ٛ٘ٝ  6ٕؼبً فشٚؿٍبٜ ج 2ٔٙبعك ٔشوضی ؿٟش تٟشاٖ 

فشٚؿٍبٜ ٘بٔجشدٜ تمؼیٓ ٕ٘ٛدٜ وٝ ػٟٓ ٞش فشٚؿٍبٜ  6ٌیشی تحمیك سا ؿبُٔ ٔی ؿٛد. ػپغ تؼذاد حجٓ ٕ٘ٛ٘ٝ سا ثش 

بٖ تىٕیُ ٌشدیذ. پشػـٙبٔٝ ٔی ثبؿذ. وٝ ایٗ تؼذاد پشػـٙبٔٝ دس ٞش یه اص فشٚؿٍبٜ ٞبی ٔٙتخت ٚ دس ثیٗ ٔـتشی 64

دس ایٗ پظٚٞؾ ثشای ػٙجؾ اػتجبس یب سٚایی ٌٛیٝ ٞب، اص سٚؽ ػی.اچ. لاٚؿٝ اػتفبدٜ ؿذٜ وٝ یه ٘ٛع سٚؽ 

تٗ اص  30ػٙجؾ اػتجبس ٔحتٛا اػت. ٕٞچٙیٗ ثٝ ٔٙظٛس ثشسػی پبیبیی پشػـٙبٔٝ ٟ٘بیی پظٚٞؾ پیؾ آصٔٛ٘ی دس ثیٗ 

ٌشدیذ وٝ ثب تٛجٝ ثٝ ضشایت آِفبی حبصُ ؿذٜ اص پیؾ آصٖٔٛ، افشاد ٕ٘ٛ٘ٝ )ٔصشف وٙٙذٌبٖ( ثٝ عٛس تصبدفی اجشا 

تٛاٖ ٘تیجٝ ٌشفت وٝ اثضاس پظٚٞؾ اص پبیبیی ٔٙبػجی ثشخٛسداس ٔی ثبؿذ، ٔی 70/0وٝ ضشایت تٕبٔی ٔتغیشٞب ثبلاتش اص 

ثذیٗ  ٞب اػتفبدٜ ؿذٜ اػت.ٔذِؼبصی ٔؼبدلات ػبختبسی ثشای تحّیُ ٘تبیج پشػـٙبٔٝ پظٚٞؾ اص ایٗ ٔی ثبؿذ. دس

 اػتفبدٜ ٌشدیذ. ٕٞچٙیٗ ثشای اجشای تحّیُ ٞبی آٔبسی تٛصیفی ٚ اػتٙجبعی اص ٘شْ افضاس  AMOSافضاسٔٙظٛس اص ٘شْ

SPSS 24  .اػتفبدٜ ؿذٜ اػت 

 یافتٍ َای پژيَص

ثب تٛجٝ ثٝ ایٙىٝ ٔتغیش جٙؼیت ٚ ؿغُ دس ثیٗ فشضیبت، اػٕی ٔی ثبؿٙذ، ثٝ ٔٙظٛس ػٙجؾ ایٗ فشضیبت اص ضشیت 

ی وشأش اػتفبدٜ ٌشدیذ. ضشیت وشأش ثٝ ٔٙظٛس ػٙجؾ ٔیضاٖ ٕٞجؼتٍی ٔیبٖ دٚ ٔتغیش اػٕی ٚ تشتیجی ثٝ وبس ٕٞجؼتٍ

 ٔی سٚد. 

 ضریة َمثستگی کرامر متغیر جىسیت .2جديل 
 جٙؼیت ٚ پزیشؽ ضشیت ػغح ٔؼٙبداسی

654/0 

 

140/0 

384 

 جٙؼیت    *   ٚی وشأش

ٕٝ٘ٛ٘ 
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ٚ  95/0(، ٔی تٛاٖ ٌفت وٝ ثب اعٕیٙبٖ 654/0ثب تٛجٝ ثٝ ٘تبیج ثٝ دػت آٔذٜ اص آصٖٔٛ وشأش ٚ ػغح ٔؼٙبداسی )

تٛػظ ٔصشف وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی ساثغٝ ٔؼٙبداسی جٙؼیت ٚ پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی ثیٗ  05/0ػغح خغبی وٛچه تش اص 

وبلاٞبی چیٙی تٛػظ ٔصشف وٙٙذٌبٖ ٘ذاسد ٚ ٔیضاٖ ٚجٛد ٘ذاسد. ثٝ ػجبستی دیٍش جٙؼیت افشاد تبثیشی ثش پزیشؽ 

 پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی ثیٗ ٔشداٖ ٚ ص٘بٖ ثشاثش ٔی ثبؿذ.

 * يضعیت ضغلی:

 ضریة َمثستگی کرامر متغیر يضعیت ضغلی .3جديل 
 ؿغُ ٚ پزیشؽ ضشیت ػغح ٔؼٙبداسی

000/0 

 

660/0 

384 

 ؿغُ   *   ٚی وشأش

 

ٕٝ٘ٛ٘ 

ٚ  95/0(، ٔی تٛاٖ ٌفت وٝ ثب اعٕیٙبٖ 000/0آٔذٜ اص آصٖٔٛ وشأش ٚ ػغح ٔؼٙبداسی )ثب تٛجٝ ثٝ ٘تبیج ثٝ دػت 

ثیٗ ٚضؼیت ؿغّی ٚ پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی تٛػظ ٔصشف وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی ساثغٝ  05/0ػغح خغبی وٛچه تش اص 

 ٛػظ آٟ٘ب داسد.ٔؼٙبداسی ٚجٛد داسد. ثٝ ػجبستی دیٍش ٘ٛع ؿغُ افشاد تبثیش ٔؼٙبداسی ثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی ت

 ضریة َمثستگی پیرسًن

ثٝ ٔٙظٛس ثشسػی ٕٞجؼتٍی ثیٗ ٔتغیشٞبی تحمیك، اص ضشیت ٕٞجؼتٍی پیشػٖٛ اػتفبدٜ ؿذٜ وٝ ٘تبیج تٕبٔی فشضیبت 

 اسائٝ ؿذٜ اػت. 4دس جذَٚ ؿٕبسٜ 

 

 ضریة َمثستگی پیرسًن .4جديل 
 ضشیت ٕٞجؼتٍی ػغح ٔؼٙبداسی فشضیٝ

 0.190 0.000 پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی تٛػظ ٔصشف وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی ٔٛثش اػت.اجتٕبػی ثش  -پبیٍبٜ التصبدی

 0.021 0.683 ٘ٛع ٍ٘شؽ ثٝ ٔحصٛلات خبسجی ثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی تٛػظ ٔصشف وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی ٔٛثش اػت.

 0.407 0.000 ػٛأُ اجتٕبػی ٚ فشٍٞٙی ثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی تٛػظ ٔصشف وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی ٔٛثش اػت.

 0.533 0.000 لیٕت ٔحصَٛ ثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی تٛػظ ٔصشف وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی ٔٛثش اػت.

 0.466 0.000 تجّیغبت ٚ ثش٘ذیًٙ ثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی تٛػظ ٔصشف وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی ٔٛثش اػت.

ٍ٘شؽ ٔصشف وٙٙذٜ ٘ؼجت ثٝ وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ ثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی تٛػظ ٔصشف وٙٙذٌبٖ 

 ایشا٘ی ٔٛثش اػت.

0.000 0.463 

 0.532 0.000 تصٛیش ثش٘ذ ثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی تٛػظ ٔصشف وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی ٔٛثش اػت.

 0.463 0.000 ٚیظٌی ٔحصَٛ ثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی تٛػظ ٔصشف وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی ٔٛثش اػت

 0.382 0.000 ایشا٘ی ٔٛثش اػت.دسن ٔصشف وٙٙذٜ اص ٔحصَٛ ثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی تٛػظ ٔصشف وٙٙذٌبٖ 

(، ٔی تٛاٖ ٌفت وٝ ثب اعٕیٙبٖ 000/0ثب تٛجٝ ثٝ ٘تبیج ثٝ دػت آٔذٜ اص جذَٚ ٔبتشیغ ٕٞجؼتٍی ٚ ػغح ٔؼٙبداسی )

تٛػظ ٔصشف پبیٍبٜ التصبدی اجتٕبػی ٚ پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی ثیٗ  05/0ٚ ػغح خغبی وٛچه تش اص  95/0

 اػت وٝ دس حذ ٘ؼجتبً پبییٙی ٔی ثبؿذ.  190/0وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی ساثغٝ ٔؼٙبداسی ٚجٛد داسد. ٔمذاس ایٗ ساثغٝ ثشاثش ثب 
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(، ٔی تٛاٖ ٌفت وٝ ثب اعٕیٙبٖ 683/0ثب تٛجٝ ثٝ ٘تبیج ثٝ دػت آٔذٜ اص جذَٚ ٔبتشیغ ٕٞجؼتٍی ٚ ػغح ٔؼٙبداسی )

تٛػظ ٔصشف ٍ٘شؽ ثٝ ٔحصٛلات خبسجی ٚ پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی  ثیٗ 05/0ٚ ػغح خغبی ثضسي تش اص  95/0

 اػت وٝ دس حذ ثؼیبس ضؼیفی ٔی ثبؿذ.  021/0وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی ساثغٝ ٔؼٙبداسی ٚجٛد ٘ذاسد. ٔمذاس ایٗ ساثغٝ ثشاثش ثب 

ػغح ٚ  95/0(، ٔی تٛاٖ ٌفت وٝ ثب اعٕیٙبٖ 000/0ثب تٛجٝ ثٝ ٘تبیج جذَٚ ٔبتشیغ ٕٞجؼتٍی ٚ ػغح ٔؼٙبداسی )

تٛػظ ٔصشف وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی اجتٕبػی ٚ فشٍٞٙی ٚ پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی ثیٗ ػٛأُ  05/0خغبی وٛچه تش اص 

 ثبؿذ. اػت وٝ دس حذ ٔتٛػغی ٔی 407/0ساثغٝ ٔؼٙبداسی ٚجٛد داسد. ٔمذاس ایٗ ساثغٝ ثشاثش ثب

(، ٔی تٛاٖ ٌفت وٝ ثب اعٕیٙبٖ 000/0ثب تٛجٝ ثٝ ٘تبیج ثٝ دػت آٔذٜ اص جذَٚ ٔبتشیغ ٕٞجؼتٍی ٚ ػغح ٔؼٙبداسی )

 تٛػظ ٔصشف وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی لیٕت ٔحصَٛ ٚ پزیشؽ وبلاٞبی چیٙیثیٗ  05/0ٚ ػغح خغبی وٛچه تش اص  95/0

 اػت وٝ دس حذ ٔتٛػغی ٔی ثبؿذ.  533/0ساثغٝ ٔؼٙبداسی ٚجٛد داسد. ٔمذاس ایٗ ساثغٝ ثشاثش ثب 

ٚ ػغح  95/0(، ٔی تٛاٖ ٌفت وٝ ثب اعٕیٙبٖ 000/0ثب تٛجٝ ثٝ ٘تبیج جذَٚ ٔبتشیغ ٕٞجؼتٍی ٚ ػغح ٔؼٙبداسی )

ساثغٝ  تٛػظ ٔصشف وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی تجّیغبت ٚ ثش٘ذیًٙ ٚ پزیشؽ وبلاٞبی چیٙیثیٗ  05/0خغبی وٛچه تش اص 

 ٔتٛػغی ٔی ثبؿذ.  اػت وٝ دس حذ 466/0ٔؼٙبداسی ٚجٛد داسد. ٔمذاس ایٗ ساثغٝ ثشاثش ثب 

(، ٔی تٛاٖ ٌفت وٝ ثب اعٕیٙبٖ 000/0ثب تٛجٝ ثٝ ٘تبیج ثٝ دػت آٔذٜ اص جذَٚ ٔبتشیغ ٕٞجؼتٍی ٚ ػغح ٔؼٙبداسی )

ٚ پزیشؽ وبلاٞبی ثیٗ ٍ٘شؽ ٔصشف وٙٙذٜ ٘ؼجت ثٝ وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ  05/0ٚ ػغح خغبی وٛچه تش اص  95/0

اػت وٝ دس حذ  463/0اسی ٚجٛد داسد. ٔمذاس ایٗ ساثغٝ ثشاثش ثب تٛػظ ٔصشف وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی ساثغٝ ٔؼٙبدچیٙی 

 ٔتٛػغی ٔی ثبؿذ. 

(، ٔی تٛاٖ ٌفت وٝ ثب اعٕیٙبٖ 000/0ثب تٛجٝ ثٝ ٘تبیج ثٝ دػت آٔذٜ اص جذَٚ ٔبتشیغ ٕٞجؼتٍی ٚ ػغح ٔؼٙبداسی )

 وٙٙذٌبٖ ایشا٘یتٛػظ ٔصشف  تصٛیش ثش٘ذ ٚ پزیشؽ وبلاٞبی چیٙیثیٗ  05/0ٚ ػغح خغبی وٛچه تش اص  95/0

 ثبؿذ. اػت وٝ دس حذ ٔتٛػغی ٔی 532/0ساثغٝ ٔؼٙبداسی ٚجٛد داسد. ٔمذاس ایٗ ساثغٝ ثشاثش ثب

ٚ ػغح  95/0(، ٔی تٛاٖ ٌفت وٝ ثب اعٕیٙبٖ 000/0ثب تٛجٝ ثٝ ٘تبیج ثذػت آٔذٜ اص جذَٚ فٛق ٚ ػغح ٔؼٙبداسی )

ساثغٝ  وٙٙذٌبٖ ایشا٘یتٛػظ ٔصشف ٙیٚیظٌی ٔحصَٛ ٚ پزیشؽ وبلاٞبی چیثیٗ  05/0خغبی وٛچه تش اص 

 ثبؿذ. اػت وٝ دس حذ ٔتٛػغی ٔی 463/0ٔؼٙبداسی ٚجٛد داسد. ٔمذاس ایٗ ساثغٝ ثشاثش ثب 

(، ٔی تٛاٖ ٌفت وٝ ثب اعٕیٙبٖ 000/0ثب تٛجٝ ثٝ ٘تبیج ثٝ دػت آٔذٜ اص جذَٚ ٔبتشیغ ٕٞجؼتٍی ٚ ػغح ٔؼٙبداسی )

تٛػظ ٔصشف ٚ پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی ٔصشف وٙٙذٜ اص ٔحصَٛ  ثیٗ دسن 05/0ٚ ػغح خغبی وٛچه تش اص  95/0

 اػت وٝ دس حذ ٘ؼجتب ٔتٛػغی ٔی ثبؿذ.  382/0وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی ساثغٝ ٔؼٙبداسی ٚجٛد داسد. ٔمذاس ایٗ ساثغٝ ثشاثش ثب 

 * رگرسیًن چىد متغیرٌ

 آزمًن رگرسیًن چىد متغیرٌ .5جديل 
ضشایت اػتب٘ذاسد  T ػغح ٔؼٙبداسی

 ((Betaؿذٜ

 ٔذَ ضشایت اػتب٘ذاسدؿذٜ

خغبی 

 .Std)ٔؼیبس

Error) 

ضشیت 

 سٌشػیٛ٘ی
(B) 

 ٍ٘شؽ ثٝ ٔحصٛلات خبسجی )ّٔی ٌشایی( 036/0 067/0 020/0 536/0 592/0

 ػٛأُ اجتٕبػی ٚ فشٍٞٙی 096/0 112/0 043/0 862/0 389/0
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 لیٕت ٔحصَٛ 539/0 068/0 349/0 886/7 000/0

 تجّیغبت ٚ ثش٘ذیًٙ 252/0 280/0 232/0 654/3 014/0

 خبػتٍبٜ تِٛیذثٝ٘ؼجتوٙٙذٜٔصشفٍ٘شؽ 297/0 068/0 220/0 370/4 000/0

 تصٛیش ثش٘ذ 478/0 078/0 271/0 090/6 000/0

 ٚیظٌی ٔحصَٛ 454/0 337/0 354/0 478/4 040/0

 دسن ٔصشف وٙٙذٜ اص ٔحصٛلات 439/0 075/0 274/0 872/5 000/0

 پبیٍبٜ التصبدی اجتٕبػی 154/0 045/0 156/0 440/3 001/0

٘تبیج سٌشػیٛ٘ی ثٝ سٚؽ ججشی ثیٗ ٔتغیشٞبی ٔؼتمُ ثب پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی  5ٞبی جذَٚ ؿٕبسٜ ثش عجك یبفتٝ

ٔتغیش ٍ٘شؽ ثٝ ٔحصٛلات خبسجی، ػٛأُ اجتٕبػی  9تٛػظ ٔصشف وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی دس ٔذَ ٟ٘بیی اسائٝ ؿذٜ ؿبُٔ 

ٍبٜ تِٛیذ، تصٛیش ثش٘ذ، ٚیظٌی خبػت ثٝ٘ؼجت وٙٙذٜ ٔصشفٚ فشٍٞٙی، لیٕت ٔحصَٛ، تجّیغبت ٚ ثش٘ذیًٙ، ٍ٘شؽ 

ثبؿذ. دس ایٗ ثخؾ، تفؼیش ضشایت ٔحصَٛ، دسن ٔصشف وٙٙذٜ اص ٔحصٛلات ٚ پبیٍبٜ التصبدی اجتٕبػی ٔی

ا٘جبْ ٔی ٌیشد، صیشا ایٗ آٔبسٜ ٘ـبٖ دٞٙذٜ ضشیت سٌشػیٛ٘ی اػتب٘ذاسد ؿذٜ ٞش یه  1سٌشػیٛ٘ی ثش اػبع ضشیت ثتب

ؼتٝ پظٚٞؾ ٔی ثبؿذ. ثٙبثشایٗ، ٔی تٛا٘یٓ ثب اػتفبدٜ اص آٖ، ػٟٓ ٘ؼجی ٞش ٔتغیش اص ٔتغیشٞبی ٔؼتمُ ثش سٚی ٔتغیش ٚاث

ٔؼتمُ دس ٔذَ سا ٔـخص وٙیٓ. ٔمبیؼٝ ٔتغیشٞب ٘ـبٖ ٔی دٞذ وٝ تبثیش ٔتغیشٞبی لیٕت ٔحصَٛ، تجّیغبت ٚ 

ٙٙذٜ اص خبػتٍبٜ تِٛیذ، تصٛیش ثش٘ذ، ٚیظٌی ٔحصَٛ، دسن ٔصشف و ثٝ٘ؼجت وٙٙذٜ ٔصشفثش٘ذیًٙ، ٍ٘شؽ 

ٔحصٛلات ٚ پبیٍبٜ التصبدی اجتٕبػی ثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی تٛػظ ٔصشف وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی ٔؼٙی داس اػت. أب  

( ٚ ػٛأُ اجتٕبػی ٚ فشٍٞٙی 592/0تبثیش ٔتغیشٞبی ٍ٘شؽ ثٝ ٔحصٛلات خبسجی )ّٔی ٌشایی( ثب ػغح ٔؼٙبداسی )

ٔصشف وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی ٔؼٙی داس ٕ٘ی ثبؿذ. ٕٞچٙیٗ ( ثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی تٛػظ 389/0ثب ػغح ٔؼٙبداسی )

داسای ثبلاتشیٗ  478/0ٚ تصٛیش ثش٘ذ ثب ضشیت سٌشػیٛ٘ی  539/0ٔتغیشٞبی لیٕت ٔحصَٛ ثب ضشیت سٌشػیٛ٘ی 

ٚ ػٛأُ اجتٕبػی ٚ فشٍٞٙی ثب  036/0ضشیت سٌشػیٛ٘ی ٚ ٔتغیشٞبی ٍ٘شؽ ثٝ ٔحصٛلات خبسجی ثب ضشیت 

تشیٗ ضشیت سٌشػیٛ٘ی ثش ٔتغیش ٚاثؼتٝ پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی تٛػظ ؼیفداسای ض 096/0ضشیت سٌشػیٛ٘ی 

 ٔصشف وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی ٔی ثبؿٙذ. 

 آزمًن رتثٍ ای فریدمه

پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی تٛػظ ٔصشف وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی، اص ٔٛثش ثش ثٝ ٔٙظٛس ستجٝ ثٙذی ػٛأُ پیـبیٙذی ٚ پیبٔذی 

 لبثُ ٔـبٞذٜ ٔی ثبؿذ. 7ٚ  6دس جذَٚ آصٖٔٛ فشیذٔٗ اػتفبدٜ ؿذٜ اػت وٝ ٘تبیج آٖ 

 آزمًن آماری فریدمه .6جديل
 تؼذاد ٕ٘ٛ٘ٝ 

 تعداد ومًوٍ 346

 کای اسکًر 491/1357

7 Df 

 سطح معىاداری 000/0

                                                           

1 - Beta 
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دس تفؼیش ٘تبیج آصٖٔٛ فشیذٔٗ، ثشای ایٙىٝ پی ثجشیٓ آیب تفبٚت ٔیبٍ٘یٗ ستجٝ پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی تٛػظ ٔصشف 

سجٛع ٔی ؿٛد. وٝ ثش اػبع آٖ ٔمذاس آصٖٔٛ وبی  6ٔؼٙبداس اػت یب خیش، ثٝ ٘تبیج جذَٚ وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی 

 ( ٔؼٙبداس ٔی ثبؿذ.000/0ثب ػغح ٔؼٙبداسی) 95/0( دس ػغح خغبی 491/1357اػىٛس)

 ستجٝ ثٙذی ػٛأُ ٔٛثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی تٛػظ ٔصشف وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی .7جذَٚ 
 ٔیبٍ٘یٗ ستجٝ ٔتغیش ستجٝ

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

 ٚیظٌی ٔحصَٛ

 لیٕت ٔحصَٛ

 تصٛیش ثش٘ذ

 تجّیغبت ٚ ثش٘ذیًٙ

 دسن ٔصشف وٙٙذٜ اص ٔحصَٛ

 ٍ٘شؽ ٔصشف وٙٙذٜ ٘ؼجت ثٝ وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ

 اجتٕبػی -پبیٍبٜ التصبدی

 ٘ٛع ٍ٘شؽ ثٝ ٔحصٛلات خبسجی

 ػٛأُ اجتٕبػی ٚ فشٍٞٙی

85/6 

49/6 

39/5 

23/4 

96/3 

01/3 

91/2 

90/2 

17/1 

( ستجٝ اَٚ سا دس ثیٗ 85/6دٞذ وٝ ٔتغیش ٚیظٌی ٔحصَٛ ثب ٔیبٍ٘یٗ ستجٝ )ای فشیذٔٗ ٘ـبٖ ٔیآصٖٔٛ ستجٝ٘تبیج 

ٔتغیشٞبی پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی تٛػظ ٔصشف وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی داسا ٔی ثبؿذ. لیٕت ٔحصَٛ ثب ٔیبٍ٘یٗ ستجٝ ثشاثش ثب 

( ستجٝ ػْٛ، تجّیغبت ٚ ثش٘ذیًٙ ثب ٔیبٍ٘یٗ ستجٝ ثشاثش ثب 39/5( ستجٝ دْٚ، تصٛیش ثش٘ذ ثب ٔیبٍ٘یٗ ستجٝ ثشاثش ثب)49/6)

( ستجٝ پٙجٓ، ٍ٘شؽ ٔصشف 96/3( دس ستجٝ چٟبسْ، دسن ٔصشف وٙٙذٜ اص ٔحصَٛ ثب ٔیبٍ٘یٗ ستجٝ ثشاثش ثب )23/4)

ف اجتٕبػی ٔصش -( ستجٝ ؿـٓ، پبیٍبٜ التصبدی01/3وٙٙذٜ ٘ؼجت ثٝ وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ ثب ٔیبٍ٘یٗ ستجٝ ثشاثش ثب )

( دس ستجٝ 90/2( ستجٝ ٞفتٓ، ٘ٛع ٍ٘شؽ ثٝ ٔحصٛلات خبسجی ثب ٔیبٍ٘یٗ ستجٝ )91/2وٙٙذٜ ثب ٔیبٍ٘یٗ ستجٝ ثشاثش ثب )

 ( دس ستجٝ ٟ٘ٓ لشاس داس٘ذ.17/1ٞـتٓ ٚ ػٛأُ اجتٕبػی ٚ فشٍٞٙی ثب ٔیبٍ٘یٗ )

 مدل ساختاری تحقیق

دس ایٗ ٔشحّٝ ثٝ آصٖٔٛ سٚاثظ ثیٗ ٚ تـخیصیػبصٜ سٚاییٌیشی ٚ ٔحبػجبتپغ اص عی ٔشاحُ تصذیك ٔذَ ا٘ذاصٜ

-ػبصی ٔؼبدلاتٔذَافضاس آٔٛع پیبدٜ ؿذ ٚ ثب سٚؽٔٙظٛس ٔذَ ٔٛسد٘ظش دس ٘شْایٗٞبی تحمیك ٔی پشداصیٓ. ثٝػبصٜ

 ساثغٝ ػّی ثیٗ ٔتغیشٞب آصٖٔٛ ؿذ. Amossافضاسوٕه ٘شْػبختبسی، ثب
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 مدل ساختاری  پژيَص تر اساس ضرایة معىاداری .2ومًدار 

ثشای ٔذَ ػـبختبسی  RMSEAثب تٛجـٝ ثٝ ایٙىٝ ٔمذاس سیــٝ دْٚ ثشآٚسد ٚاسیب٘غ خغـبی تمـشیت

ٌضاسؽ ؿـذٜ اػـت، ِزا جٟـت اػـتفبدٜ اص ایٗ ػـبصٜ دس عـشاحی ٔذَ  08/0(، ٚ وٕتش اص 045/0پظٚٞؾ)

ٞؾ ٚ آصٖٔٛ فشضـیبت ثٝ ِحبػ آٔبسی ٘یبصی ثٝ ا٘جبْ اصـلاحبت ٘یؼـت ٚ ٔذَ اص ثشاصؽ خٛثی ػـبختبسی پظٚ

ثشخٛسداس اػـت ٚ ٔذَ سا ٔی تٛاٖ ثٝ ِحبػ آٔبسی صذ دس صذ لبثُ اتىب دا٘ؼـت. ٕٞچٙیٗ ٔیضاٖ وبی اػىٛئش ٘ؼجی 

ٞبی ٔمصذ ٚ ؿبخص 95/0ٞبی ثشاصؽ تغجیمی (، ؿبخصCMIN/DF 73/2=یب ٘ؼجت وبی اػىٛئش ثٝ دسجٝ آصادی )

 ٘ـبٖ دٞٙذٜ لبثُ  ثٛدٖ ٔذَ تذٚیٗ ؿذٜ اػت. 045/0ثب ٔمذاس  RMSEAٚ ٘یض ؿبخص  90/0ثبلای 

 ي دستايرد علمی پژيَطی وتیجٍ گیری

٘تبیج پظٚٞؾ )آصٖٔٛ ٚی وشأش( ٘ـبٖ داد وٝ جٙؼیت ٚ ػٗ ٔصشف وٙٙذٌبٖ تبثیشٔؼٙبداسی ثش پزیشؽ وبلاٞبی 

أب ٔتغیشٞبی ٚضؼیت ؿغّی ٚ تحصیلات ثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی اثشٌزاس٘ذ. یبفتٝ ٞبی چیٙی تٛػظ آٟ٘ب ٘ذاسد. 

( ٚ ٚیؼجبَ ٚ 1387(؛ حیذسصادٜ ٚ خیشی)1389ٔشتجظ ثب ایٗ ٔتغیشٞب ثب ٘تبیج تحمیمبت حیذسصادٜ ٚ صٙؼتی)

وٝ ثٝ  ٔصشف وٙٙذٜاجتٕبػی  -پبیٍبٜ التصبدیٞبی ٔشتجظ ثب  ثب تٛجٝ ثٝ یبفتٝ ( ٕٞؼٛ ٔی ثبؿذ.2019ٕٞىبساٖ)
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پشداصد، ٚ ٘تبیج ٔیاجتٕبػی ثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی تٛػظ ٔصشف وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی  -ثشسػی تأثیش پبیٍبٜ التصبدی

ثبؿذ، تبثیش ایٗ  ٔی 0.156ٚ ٔیضاٖ اثش  0.001تحّیُ سٌشػیٖٛ چٙذ ٔتغیشٜ ٔشثٛط ثٝ ایٗ فشضیٝ ثب ػغح ٔؼٙبداسی 

دٞذ وٝ دیٍش ٘تبیج آصٖٔٛ ایٗ فشضیٝ ٘ـبٖ ٔی ػجبستی ٌیشد. ثٝأییذ لشاس ٔیٔتغیش ثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی ٔٛسد ت

ٞبی حبصُ اص اثشٌزاس اػت. یبفتٝثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی تٛػظ ٔصشف وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی اجتٕبػی  -پبیٍبٜ التصبدی

-یبفتٝ ٔی ثبؿذ. ( ٕٞؼ2012ٛ( ٚ ػّؼبٖ ٚ ٌٛػّٛای )2012(، ػبسٌٙت )2013ٞبی پظٚٞؾ ویب)ایٗ فشضیٝ ثب یبفتٝ

( ٚ ٚیؼجبَ ٚ 2014(، اػتفب٘ی ٚ سٚدسیٍض )1387ٞبی ٔشتجظ ثب ایٗ ٔتغیشٞب ثب ٘تبیج تحمیمبت حیذسصادٜ ٚ خیشی)

 ( ٕٞؼٛ ٔی ثبؿذ.2019ٕٞىبساٖ)

 الف( عًامل پیطایىدی:

ت خبسجی وٝ ثٝ ثشسػی ٍ٘شؽ ثٝ ٔحصٛلا ٍ٘شؽ ثٝ ٔحصٛلات خبسجی )ّٔی ٌشایی(ٞبی ٔشتجظ ثب  ثب تٛجٝ ثٝ یبفتٝ

پشداصد ٚ ٘تبیج تحّیُ سٌشػیٖٛ چٙذ ٔتغیشٜ ٔشثٛط ثٝ ایٗ ٔیثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی تٛػظ ٔصشف وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی 

ٔٛسد  پزیشؽ وبلاٞبی چیٙیثبؿذ، تبثیش ایٗ ٔتغیش ثش  ٔی 0.020ٚ ضشیت ٕٞجؼتٍی  0.592فشضیٝ ثب ػغح ٔؼٙبداسی 

ٚ ّٔی  ٍ٘شؽ ثٝ ٔحصٛلات خبسجیدٞذ وٝ ٖٔٛ ایٗ فشضیٝ ٘ـبٖ ٔیدیٍش ٘تبیج آص ػجبستی ٌیشد. ثٝتأییذ لشاس ٕ٘ی

-ٞبی حبصُ اص ایٗ فشضیٝ ٔمبیش ثب یبفتٝاثشٌزاس ٘یؼت. یبفتٌٝشایی ثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی تٛػظ ٔصشف وٙٙذٌبٖ 

؛ (2014(؛ ٚ٘ذا ٔب٘جبَ)2009(؛ سٚص ٚ ٕٞىبساٖ)1392(؛ خیشی ٚ صاٞذی)1395حیذس صادٜ ٚ وبییٙی)ٞبی پظٚٞؾ 

تٛا٘ذ ٘بؿی اص ایٗ ٔؼأِٝ ٔی ثبؿذ. ثٝ اػتمبد ٔحمك دِیُ ایٗ أش ٔی (2018(؛ آ٘ذٖ ٚ دوبػتب )2018پبدٔبِی سٚدسیٍٛ)

ثبؿذ وٝ أشٚصٜ ثب تٛجٝ ثٝ تِٛیذ ٔـتشن اوثش وبلاٞب ٚ سٚ٘ذ جٟب٘ی ؿذٖ لْٛ ٌشایی ٚ ّٔی ٌشایی ٔفشط دس خشیذ 

صشف وٙٙذٌبٖ حبضش ٘یؼتٙذ خشیذ وبلای داخّی )ثب ویفیت وبلا ثؼیبس وٕشً٘ ؿذٜ اػت. ثٙبثشایٗ ثؼیبسی اص ٔ

 ٘بٔٙبػت( سا ثٝ ٔٙظٛس حٕبیت اص تِٛیذ داخّی، جبیٍضیٗ خشیذ وبلای ثب ویفیت خبسجی وٙٙذ.

وٝ ثٝ ثشسػی تأثیش ػٛأُ اجتٕبػی ٚ فشٍٞٙی ثش پزیشؽ  ػٛأُ اجتٕبػی ٚ فشٍٞٙیٞبی ٔشتجظ ثب  ثب تٛجٝ ثٝ یبفتٝ 

پشداصد، ٚ ٘تبیج تحّیُ سٌشػیٖٛ چٙذ ٔتغیشٜ ٔشثٛط ثٝ ایٗ فشضیٝ ثب ٔیٔصشف وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی وبلاٞبی چیٙی تٛػظ 

-ٔٛسد تأییذ لشاس ٕ٘یپزیشؽ وبلاٞبی چیٙی ثبؿذ، تبثیش ایٗ ٔتغیش ثش  ٔی 0.043ٚ ٔیضاٖ اثش  0.389ػغح ٔؼٙبداسی 

ثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی تٕبػی ٚ فشٍٞٙی ػٛأُ اجدٞذ وٝ دیٍش ٘تبیج آصٖٔٛ ایٗ فشضیٝ ٘ـبٖ ٔی ػجبستی ٌیشد. ثٝ

ٞبی اػتفب٘ی ٚ سٚدسیٍٛ ٞبی حبصُ اص ایٗ فشضیٝ ثب یبفتٝاثشٌزاس ٕ٘ی ثبؿذ. یبفتٝتٛػظ ٔصشف وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی 

  ثبؿذ.ٕٞؼٛ ٔی( 1396(؛ حبجی ػّی اوجشی ٚ اخٛاٖ فٛٔٙی)2014ٚ٘ذا ٔب٘جبَ)(؛ 2018)

ٍ٘شؽ ٔصشف ٞبی ٔشتجظ ثب ٍ٘شؽ ٔصشف وٙٙذٜ ٘ؼجت ثٝ وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ وٝ ثٝ ثشسػی تأثیش  ثب تٛجٝ ثٝ یبفتٝ

پشداصد، ٚ ٘تبیج ٔیثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی تٛػظ ٔصشف وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی  وٙٙذٜ ٘ؼجت ثٝ وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ

ثبؿذ، تبثیش ایٗ  ٔی 0.220ٚ ٔیضاٖ اثش  0.000اسی تحّیُ سٌشػیٖٛ چٙذ ٔتغیشٜ ٔشثٛط ثٝ ایٗ فشضیٝ ثب ػغح ٔؼٙبد

دٞذ وٝ دیٍش ٘تبیج آصٖٔٛ ایٗ فشضیٝ ٘ـبٖ ٔی ػجبستی ٌیشد. ثٝٔتغیش ثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی ٔٛسد تأییذ لشاس ٔی

اثشٌزاس ثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی تٛػظ ٔصشف وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی  ٍ٘شؽ ٔصشف وٙٙذٜ ٘ؼجت ثٝ وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ

(؛ 1395(؛ حیذس صادٜ ٚ وبییٙی)1389حیذسصادٜ ٚ صٙؼتی)ٞبی پظٚٞؾ ٞبی حبصُ اص ایٗ فشضیٝ ثب یبفتٝبفتٝاػت. ی

 ٕٞؼٛ ٔی ثبؿذ.( 2018( ٚ آ٘ذٖ ٚ دوبػتب)1392خیشی ٚ صاٞذی)
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یٙی تٛػظ ثش پزیشؽ وبلاٞبی چ لیٕت ٔحصَٛٞبی ٔشتجظ ثب لیٕت ٔحصَٛ وٝ ثٝ ثشسػی تأثیش  ثب تٛجٝ ثٝ یبفتٝ

پشداصد، ٚ ٘تبیج تحّیُ سٌشػیٖٛ چٙذ ٔتغیشٜ ٔشثٛط ثٝ ایٗ فشضیٝ ثب ػغح ٔؼٙبداسی ٔیٔصشف وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی 

دیٍش  ػجبستی ٌیشد. ثٝثبؿذ، تبثیش ایٗ ٔتغیش ثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی ٔٛسد تأییذ لشاس ٔی ٔی 0.349ٚ ٔیضاٖ اثش  0.000

ثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی تٛػظ ٔصشف وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی  لیٕت ٔحصَٛدٞذ وٝ ٘تبیج آصٖٔٛ ایٗ فشضیٝ ٘ـبٖ ٔی

( ٚ ػب٘ذسص 2018(؛ آ٘ذٖ ٚ دوبػتب)1396فلاح ٘ظاد)ٞبی پظٚٞؾ ٞبی حبصُ اص ایٗ فشضیٝ ثب یبفتٝاثشٌزاس اػت. یبفتٝ

 ٕٞؼٛ ٔی ثبؿذ.( 2017)

ثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی  بت ٚ ثش٘ذیًٙتجّیغٞبی ٔشتجظ ثب تجّیغبت ٚ ثش٘ذیًٙ وٝ ثٝ ثشسػی تأثیش  ثب تٛجٝ ثٝ یبفتٝ

پشداصد، ٚ ٘تبیج تحّیُ سٌشػیٖٛ چٙذ ٔتغیشٜ ٔشثٛط ثٝ ایٗ فشضیٝ ثب ػغح ٔؼٙبداسی ٔیتٛػظ ٔصشف وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی 

دیٍش  ػجبستی ٌیشد. ثٝثبؿذ، تبثیش ایٗ ٔتغیش ثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی ٔٛسد تأییذ لشاس ٔی ٔی 0.232ٚ ٔیضاٖ اثش  0.014

ثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی تٛػظ ٔصشف وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی  تجّیغبت ٚ ثش٘ذیًٙدٞذ وٝ آصٖٔٛ ایٗ فشضیٝ ٘ـبٖ ٔی٘تبیج 

؛ ٘بْ ٖٞٛ ویٓ (2002(؛ ثبسوش )1396فلاح ٘ظاد)ٞبی پظٚٞؾ ٞبی حبصُ اص ایٗ فشضیٝ ثب یبفتٝاثشٌزاس اػت. یبفتٝ

 .ٔی ثبؿذ( ٕٞؼٛ 2018) ایِٛییب ثیّیضد( ٚ 2017؛ ٘یتٛس )(2017)

ثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی تٛػظ ٔصشف  تصٛیش ثش٘ذٞبی ٔشتجظ ثب تصٛیش ثش٘ذ وٝ ثٝ ثشسػی تأثیش  ثب تٛجٝ ثٝ یبفتٝ

ٚ  0.000پشداصد، ٚ ٘تبیج تحّیُ سٌشػیٖٛ چٙذ ٔتغیشٜ ٔشثٛط ثٝ ایٗ فشضیٝ ثب ػغح ٔؼٙبداسی ٔیوٙٙذٌبٖ ایشا٘ی 

دیٍش ٘تبیج  ػجبستی ٌیشد. ثٝوبلاٞبی چیٙی ٔٛسد تأییذ لشاس ٔیثبؿذ، تبثیش ایٗ ٔتغیش ثش پزیشؽ  ٔی 0.271ٔیضاٖ اثش 

اثشٌزاس ثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی تٛػظ ٔصشف وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی  تصٛیش ثش٘ذدٞذ وٝ آصٖٔٛ ایٗ فشضیٝ ٘ـبٖ ٔی

( 2017) ٖٞٛ ویٓ ( 2018ٚ)ثیّیضد  (؛2018آ٘ذٖ ٚ دوبػتب)ٞبی پظٚٞؾ ٞبی حبصُ اص ایٗ فشضیٝ ثب یبفتٝاػت. یبفتٝ

 ٔی ثبؿذ.ٕٞؼٛ 

ثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی تٛػظ  ٚیظٌی ٔحصَٛٞبی ٔشتجظ ثب ٚیظٌی ٔحصَٛ وٝ ثٝ ثشسػی تأثیش  ثب تٛجٝ ثٝ یبفتٝ

پشداصد، ٚ ٘تبیج تحّیُ سٌشػیٖٛ چٙذ ٔتغیشٜ ٔشثٛط ثٝ ایٗ فشضیٝ ثب ػغح ٔؼٙبداسی ٔیٔصشف وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی 

دیٍش  ػجبستی ٌیشد. ثٝیش ایٗ ٔتغیش ثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی ٔٛسد تأییذ لشاس ٔیثبؿذ، تبث ٔی 0.354ٚ ٔیضاٖ اثش  0.040

ثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی تٛػظ ٔصشف وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی  ٚیظٌی ٔحصَٛدٞذ وٝ ٘تبیج آصٖٔٛ ایٗ فشضیٝ ٘ـبٖ ٔی

( 2017)ٖٞٛ ویٓٚ  (1395حیذس صادٜ ٚ وبییٙی )ٞبی پظٚٞؾ ٞبی حبصُ اص ایٗ فشضیٝ ثب یبفتٝاثشٌزاس اػت. یبفتٝ

 ٔی ثبؿذ.ٕٞؼٛ 

ثش پزیشؽ وبلاٞبی  ٚیظٌی ٔحصَٛٞبی ٔشتجظ ثب دسن ٔصشف وٙٙذٜ اص ٔحصَٛ وٝ ثٝ ثشسػی تأثیش  ثب تٛجٝ ثٝ یبفتٝ

پشداصد، ٚ ٘تبیج تحّیُ سٌشػیٖٛ چٙذ ٔتغیشٜ ٔشثٛط ثٝ ایٗ فشضیٝ ثب ػغح ٔیچیٙی تٛػظ ٔصشف وٙٙذٌبٖ ایشا٘ی 

ٌیشد. ثبؿذ، تبثیش ایٗ ٔتغیش ثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی ٔٛسد تأییذ لشاس ٔی ٔی 0.274ثش ٚ ٔیضاٖ ا 0.000ٔؼٙبداسی 

ثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی تٛػظ ٔصشف  ٚیظٌی ٔحصَٛدٞذ وٝ دیٍش ٘تبیج آصٖٔٛ ایٗ فشضیٝ ٘ـبٖ ٔی ػجبستی ثٝ

ٚ ٖٞٛ  (1395صادٜ ٚ وبییٙی ) حیذسٞبی پظٚٞؾ ٞبی حبصُ اص ایٗ فشضیٝ ثب یبفتٝاثشٌزاس اػت. یبفتٝوٙٙذٌبٖ ایشا٘ی 

 ثبؿذ.ٔی( ٕٞؼٛ 2017) ویٓ
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ٕٞچٙیٗ ٘تبیج آصٖٔٛ فشیذٔٗ دس ایٗ ساثغٝ ٘ـبٖ داد وٝ تفبٚت ٔیبٍ٘یٗ ستجٝ ِٔٛفٝ ٞبی ٔؼٙبداس ثٛدٜ ٚ ٔتغیش ٚیظٌی 

ایشا٘ی ( ستجٝ اَٚ سا دس ثیٗ ٔتغیشٞبی پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی تٛػظ ٔصشف وٙٙذٌبٖ 85/6ٔحصَٛ ثب ٔیبٍ٘یٗ ستجٝ )

 ( دس ستجٝ ٟ٘ٓ لشاس داس٘ذ.17/1فشٍٞٙی ثب ٔیبٍ٘یٗ ستجٝ ثشاثش ثب ) -داسا ٔی ثبؿذ ٚ ػٛأُ اجتٕبػی

 ثب تٛجٝ ثٝ ٘تبیج حبصُ اص فشضیبت پظٚٞؾ پیـٟٙبداتی وبسثشدی صیش اسائٝ ٔی ٌشدد:  دس ٟ٘بیت

ی ٌشدد وٝ ؿشوت ٞبی ثب تٛجٝ ثٝ تبثیش ٔثجت ٚیظٌی ٞبی ٔحصَٛ ثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی، پیـٟٙبد ٔ .1

ٚاسد وٙٙذٜ ثب تِٛیذ وٙٙذٜ ایٍٙٛ٘ٝ ٔحصٛلات ثٝ وـٛس ثٝ ایٗ ػبُٔ دس اثؼبد ٕٞچٖٛ عشاحی ثٝ سٚص، صیجب 

 ثٛدْ، عَٛ ػٕش ثبلا ٚ ... تٛجٝ وٙٙذ.

ثب تٛجٝ ثٝ تبثیش ٔؼٙبداس تصٛیش رٞٙی اص وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ ثش ٔصشف، ثٝ ثبصاسیبثبٖ پیـٟٙبد ٔی ؿٛد دس  .2

ٞبی وـٛس خبػتٍبٜ تِٛیذ ثب وٝ تصٛیش رٞٙی اص وـٛس خبػتٍبٜ ٔثجت ثبؿذ، ثب ادغبْ وشدٖ ٚیظٌیصٛستی 

 اػتشاتظی تجّیغبتی ثٝ ٘فغ خٛد اػتفبدٜ ٕ٘بیٙذ.

ثب تٛجٝ ثٝ تبثیش آٌبٞی ٔصشف وٙٙذٜ ایشا٘ی اص ٔحصَٛ ثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی، پیـٟٙبد ٔی ؿٛد وٝ  .3

ٞبی سلبثتی خٛد ثٟشٜ ٌشفتٝ ٚ ثب تلاؽ ثیـتش ثشای آٌبٜ ػبختٗ اتظیؿشوت ٞب اص ایٗ ػبُٔ دس عشاحی اػتش

 ٔصشف وٙٙذٌبٖ دس ٔٛسد ٔحصٛلاتـبٖ، اعلاع سػب٘ی وٙٙذ.

اجتٕبػی ثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی، ثٝ ؿشوت ٞبی ثبصاسیبثی دس  –ثب تٛجٝ ثٝ تبثیش ػبُٔ پبیٍبٜ التصبدی  .4

ایٗ حٛصٜ پیـٟٙبد ٔی ؿٛد وٝ دس اسائٝ ٔحصَٛ ٚ دس اػتشاتظی ٞبی تجّیغبتی خٛد ثٝ ایٗ ػبُٔ ٚ اثؼبد آٖ 

 یؼٙی ػغح تحصیلات، ٘ٛع ؿغُ، ٔیضاٖ دسآٔذ ٚ... جبٔؼٝ ٞذف تٛجٝ ٚیظٜ ای داؿتٝ ثبؿٙذ.

ٞبیی اػت وٝ اثشٌزاسی آٖ دس تٕبٔی تحمیمبت ثبصاسیبثی ثٝ اثجبت سػیذٜ اػت، ػبُٔ لیٕت اص جّٕٝ ٔتغیش .5

ثٙبثشایٗ پیـٟٙبد ٔی ؿٛد وٝ ؿشوت ٞبی ٔشثٛعٝ ػلاٜٚ ثش داؿتٗ ویفیت ٔٙبػت، لیٕت سلبثتی ٔحصٛلات 

 خٛد سا ٔذ٘ظش لشاس دٞٙذ.

س داخّی پیـٟٙبد ٔی ؿٛد ؿشوت ٞبی خبسجی)ٔخصٛصبً ؿشوت ٞبی چیٙی( ثشای حضٛس دس ثبصا .6

وـٛس)ایشاٖ( اثتذا اص تصٛیش رٞٙی ٔثجت ٔصشف وٙٙذٌبٖ ٘ؼجت ثٝ ثش٘ذ خٛد آٌبٞی یبثٙذ ٚ دس صٛست 

 فمذاٖ چٙیٗ ؿشایغی ثٟتش ایت اثتذا ثٝ فشاٞٓ ٕ٘ٛدٖ چٙیٗ ؿشایغی الذاْ ٕ٘بیٙذ.

صاسیبثی یب ثب تٛجٝ تبثیش ٔثجت اسصیبثی ٔحصَٛ ثش پزیشؽ وبلاٞبی چیٙی، پیـٟٙبد ٔی ؿٛد وٝ ؿشوت ٞبی ثب .7

ؿشوت ٞبی ٚاسوذ وٙٙذٜ ایٍٙٛ٘ٝ وبلاٞب تلاؽ ٕ٘بیٙذ ثب اػتفبدٜ اص ساٜ وبسٞبی ٔتفبٚت، ثٝ ػٙٛاٖ ٔثبَ ثب 

 اػتفبدٜ اص تجّیغبت، ٔشدْ سا ثیـتش ثب ٔحصٛلات خٛد آؿٙب ٕ٘بیٙذ.

زؿتٝ، دس ٟ٘بیت ثب تٛجٝ پبیٗ ثٛدٖ ویفیت ثؼیبسی اص وبلاٞبی چیٙی ٚاسد ؿذٜ ثٝ وـٛس دس چٙذ دٞٝ ٌ .۸

ػبثمٝ رٞٙی ٔشدْ ایشاٖ ٘ؼجت ثٝ ایٍٙٛ٘ٝ وبلاٞب ٔٙفی ثٛدٜ ٚ ؿشوت ٞبی ٚاسد وٙٙذٜ داخّی ٚ ؿشوت ٞبی 

  .تِٛیذی چیٙی ثبیذ دس ساػتبی تغییش ٍ٘شؽ ٔشدْ ٘ؼجت ثٝ وبلاٞبی خٛد تلاؽ دٚچٙذا٘ی ٕ٘بیٙذ
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