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  ها  مفاهیم و چالش ، دیپلماسی بشردوستانه

  هاجر سیاه رستمی  

  کاربردي هلال ایران استادیار مؤسسه آموزش عالی علمی 

Email:h17e@yahoo.com 
  18/3/94 پذیرش:  28/1/94 دریافت:

  چکیده

شدت و گستره  ، تعداد ، امروز جهاندر : مقدمه

مسلحانه و نیز سوانح و حوادث (اعم  هاي   درگیري

) هر روز در حال افزایش ساخت انساناز طبیعی و 

، اغلب از توان ها   تبه این وضعی است. پاسخگویی

و به علاوه  ، ي محل وقوع خارج استها   تدول

دیپلماسی کلاسیک دولتی، که محور و مبناي آن 

و  مؤثرتواند پاسخگویی  میست، نها   تمنافع دول

را تضمین کند.  ها   تکارآمد بشردوستانه به این وضعی

در چنین شرایطی است که دیپلماسی بشردوستانه 

یابد. دیپلماسی بشردوستانه به عنوان  میال ظهور مج

ي بشردوستانه (به ها  ابزاري در اختیار سازمان

و  سرخ صلیبی الملل بینخصوص اجزاي نهضت 

  گیرد تا از آن براي ورود به می) قرار احمر هلال

  

  

گذاران در تأثیرگیران و  گفتگو و مذاکره با تصمیم

بسیج منابع با هدف ارایه  بحران و هاي   صحنه

تر به قربانیان سوانح و مؤثرخدمات بشردوستانه 

دیپلماسی بشردوستانه با  گیرند. بهره ها  جنگ

ي متعددي به خصوص در زمینه تامین ها  چالش

و  ها  ات تحریمتأثیردسترسی به قربانیان مخاصمات، 

 ، مداخلات بخش خصوصی ، مداخلات بشردوستانه

ي جدید ها  ن سازمانی و تکنولوژيبی هاي   هماهنگی

،  ها  اطلاعاتی مواجه است. علیرغم همه چالش

دیپلماسی بشردوستانه به خصوص در مجموعه 

اهمیتی  احمر هلالو  سرخ صلیبی الملل بیننهضت 

روزافزون دارد و کاربرد آن به منظور حداکثر 

اثربخشی به خدمات بشردوستانه دایماً در حال 

  افزایش است. 

دیپلماسی  ، دولتیدیپلماسی  :کلیدي تکلما

و  سرخ صلیبی الملل بینبشردوستانه، نهضت 

  .، قربانیانبشردوستانهي ها  سازمان ، احمر هلال
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  مقدمه

اصطلاحی نوظهور » دیپلماسی بشردوستانه«اصطلاح 

ي اخیر هم در سطح نهضت ها  است که در سال

و هم در خارج  احمر هلالو  سرخ صلیبی الملل بین

امروز  جهاندر  شود. میاز نهضت زیاد شنیده 

نظیر تغییرات آب و هوایی و  اي هي پیچیدها  چالش

 هاي   ست محیطی، بیماريآلودگی زی ، ي آنها  پیامد

 ، سلامت و بهداشت ، مین دسترسی به آبگیر، تأ همه

اي  گرسنگی و امثال آن وجود دارند که بخش عمده

دولتی کلاسیک را به خود جلب  از توان دیپلماسی

با این وجود در بسیاري موارد دیپلماسی  و اند کرده

ناتوان است. در چنین آنها  کلاسیک از پرداختن به

مجال طرح  ، مواردي است که دیپلماسی بشردوستانه

  یابد. میو ظهور 

این مقاله با در نظرداشتن مفروض فوق به طرح این 

دیپلماسی بشردوستانه پردازد که  میسوال اساسی 

چیست و چه جایگاهی در ارایه خدمات بشردوستانه 

دیپلماسی  مقاله این است که ۀدارد. فرضی

بشردوستانه به منزله ابزاري توانمند در دست 

ه است تا از آن براي ارتقاي ي بشردوستانها  سازمان

ي بشردوستانه ها  مذاکره و بسیج کمک ، گاهیسطح آ

تري به مؤثربتوانند پاسخ  نهایت مند شوند و در بهره

ي بشردوستانه داده و خدمات بشردوستانه ها  چالش

در این مقاله پذیر ارایه کنند.  بیشتري به اقشار آسیب

مفهوم دیپلماسی بشردوستانه  پاسخ به پرسش فوق،

ي آن را در ها  و قلمرو آن و همچنین برخی چالش

  .کند میبررسی  یالملل بینجامعه 

  دیپلماسی بشردوستانهاصطلاح 

تعریفی متفاوت از  »بشردوستانه دیپلماسی«

هرچند که برخی نقاط دارد » دیپلماسی دولتی«

وجود دارد. هدف دیپلماسی آنها  مشترك هم بین

ی از طریق مذاکره الملل بیندولتی مدیریت روابط 

اما هدف دیپلماسی بشردوستانه به حداکثر  ، است

و  و عملیات بشردوستانه اه هرساندن حمایت از برنام

ل اهداف یی است که براي حصوها  ایجاد راهکار

  بشردوستانه ضروري هستند.

 2007دیپلماسی بشردوستانه سال  ةاولین کتاب دربار

و پس از  )7( توسط انتشارات ملل متحد منتشر شد

گسترده در نهضت  ةآن این اصطلاح مورد استفاد

سایر و  احمر هلالسرخ و  ی صلیبالملل بین

  ي بشردوستانه قرار گرفت. ها  سازمان

و  سرخ صلیبی الملل بینالبته در مجموعه نهضت 

فدراسیون  و سرخ صلیبی الملل بین ۀکمیت ، احمر هلال

 احمر هلالو  سرخ صلیبي ها   تی جمعیالملل بین

ف خاص خود را از دیپلماسی یهریک تعار

ت حکام فدراسیون أاند. هی ه کردهئبشردوستانه ارا

در اجلاس پاریس  2009ی در ماه می سال الملل بین

ه ب» طرح دیپلماسی بشردوستانه«سندي را با عنوان 

و قلمرو اهداف  ، تصویب رساند که در آن تعریف

بر اساس وظایفی  دیپلماسی بشردوستانه فدراسیون

که این سازمان در زمینه امداد قربانیان سوانح طبیعی 

 )16. (بیان شده است ، بر عهده دارد ختسا و انسان

بخش جدیدي در  ، 2010از سال  به علاوه فدراسیون

مجموعه خود ایجاد کرده که مسئول دیپلماسی 

  بشردوستانه است.

نیز تعریف خاص خود  سرخ صلیبی الملل بین ۀکمیت

از دیپلماسی بشردوستانه را دارد که بر حسب وظیفه 

ذاتی این سازمان در زمینه مخاصمات مسلحانه ارایه 

  )11. (شده است
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و مفاهیم  توان گفت تعاریف میدر مجموع 

یی ها  تعداد سازمان ةدیپلماسی بشردوستانه به انداز

برند و عملیات  میکه این اصطلاح را به کار 

دهند متنوع و گسترده  میکه انجام  اي هبشردوستان

  )13( .است

  کلاسیکتعریف دیپلماسی 

دیپلماسی یک واژه یونانی است که سابقه آن  ةواژ

 ةگردد. این واژ میسال پیش از میلاد بر  3000به 

رفت که  میبه کار  اي همحرمان هاي   نامهلاتین براي 

 محتوايشدند و فقط حامل نامه از  میموم  مهر و

دیپلماسی به معنی  ةامروزه واژ. اطلاع داشتآنها 

موران أسفیر و دیگر م ۀی به وسیلالملل بینامور  ةادار

به وسایل  ها   تامور بین دول ةدیپلماتیک، ادار

امور خارجی  ةدر ادار ها   تآمیز و هنر دیپلما مسالمت

  )3( شود. میآمیز به کار برده  دولت به طرق مسالمت

 ةحقوقی روابط دیپلماتیک امروزي در معاهدمبناي 

راجع به روابط دیپلماتیک و کنسولی بنا  1961وین 

و  ها  کنسول ، ي سفراها   تده شده که مزایا و مصونیهان

کند. وظایف  میکارکنان دیپلماتیک را تدوین 

نمایندگی  - 1دیپلماسی کلاسیک عبارت است از : 

 ، و اتباع آندولت و حمایت یا پیشبرد منافع دولت 

تحلیل و گزارش اطلاعات راجع به  ، آوري جمع -2

ترغیب روابط تجاري و سیاسی و  -3 ، دولت میزبان

  )13(.ها  مذاکره درباره معاهدات و توافق

  دیپلماسی بشردوستانه تعریف

ی رو به الملل بیني ها  تاکنون جنگ 1945از سال 

تکرار و شدت  ، تعداد، اما در مقابل ، اند کاهش گذاشته

ي داخلی و سوانح (اعم از طبیعی و ها  جنگ

است. در چنین  در حال افزایش ساز) دایماً انسان

وشد تا ک می خود همه اشکال درفضایی دیپلماسی 

بر استفاده از زور غلبه کند. برآورد شده  تدریجاً

ي ها  ي بشردوستانه در فاصله سالها  است که کمک

رود که  میشوند و انتظار  میدو برابر  2015تا  2000

را که براي  اي هدرصد از بودج 15تا  4بین 

یعنی  ، رسمی اختصاص یافته اي هي توسعها  کمک

این  )5( میلیارد دلار آمریکا را شامل شود. 18حدود 

وضعیت اهمیت دیپلماسی بشردوستانه در 

  دهد. میرا نشان  ها  پاسخگویی به این بحران

دوستانه در حقیقت به قرن دیپلماسی بشر ۀتاریخچ

و آغاز شکل گیري عملیات بشردوستانه بر  نوزدهم

یی دارد که کارکنان ها  گردد و ریشه در تلاش می

ی انجام الملل بینو ملّی  ، بشردوستانه در سطوح محلی

دادند تا همواره اجازه دسترسی به قربانیان را  می

 ، حال برخلاف دیپلماسی کلاسیک داشته باشند. با این

ي کتبی که ها  از متون یا دستورالعمل اي ههیچ مجموع

به موضوع دیپلماسی بشردوستانه اختصاص داشته 

  وجود ندارد. ، باشد

دیپلماسی بشردوستانه چنانکه در کتاب منتشر شده  

 تواند چنین تعریف شود: میتوسط ملل متحد آمده 

یی ها   تمفهوم دیپلماسی بشردوستانه مشتمل بر فعالی«

ي بشردوستانه انجام ها  که توسط سازمان است

فضایی نظامی و سیاسی  شود تا بتوانند از مقامات می

بگیرند و در آن به صورت منسجم فعالیت کنند. این 

ي ها  حضور سازمان ةشامل اجاز ها   تفعالی

مذاکره براي  ، بشردوستانه در یک کشور خاص

نیازمند کمک و  دسترسی به جمعیت غیرنظامی

ارتقاي  ، رسانی کمک هاي   نظارت بر برنامه ، حمایت

حمایت از  ، یالملل بینو مقررات  ها  احترام به هنجار

گري در  و افزایش مدافعه ، و افراد محلی ها  سازمان
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سطوح مختلف در حمایت از اهداف بشردوستانه 

  1».است

تعریف محدودتري از  ، سرخ صلیبی الملل بین کمیتۀ

دهد که با وظایف آن  میدیپلماسی بشردوستانه ارایه 

دیپلماسی بشردوستانه کمیته « دارد همخوانی

عبارت است از : فراهم کردن  سرخ صلیبی الملل بین

که صداي قربانیان مخاصمات مسلحانه و  اي هزمین

 هاي   مذاکره درباره موافقت نامه ، شنیده شود ها  آشوب

کار به  ، ی یا ملیالملل بینتانه با بازیگران بشردوس

سازي و  طرف و کمک به آماده عنوان یک میانجی بی

تضمین احترام به حقوق بشردوستانه. دیپلماسی 

ر هاسرخ چ المللی صلیب بین ۀبشردوستانه کمیت

با طیف وسیعی از  شامل رابطه که ویژگی اصلی دارد

به عوامل از جمله بازیگران غیرحکومتی است؛ 

استقرار صلح است و مربوط بشردوستانه  قلمرو

آن نیست؛ ربطی به دیپلماسی  هدف اولیه

بشردوستانه دولتی ندارد؛ و بالاخره اغلب به شکل 

اي اقدامات است که ممکن است محرمانه  مجموعه

  2».ي از عوامل باشدا باقی بماند یا نیازمند بسیج شبکه

و  سرخ صلیبي ها   تی جمعیالملل بینفدراسیون 

نیز تعریفی از دیپلماسی بشردوستانه دارد  احمر هلال

دیپلماسی :«شود  مید مربوط ها  که به وظایف این ن

را توجیه  گیران و رهبران افکار بشردوستانه تصمیم

کند تا همواره به نفع مردم آسیب پذیر و با احترام  می

کامل به اصول بنیادین بشردوستانه فعالیت 

  3)16(».کنند

  

  

                                                           
1 L.Minear and H.Smith,op.cit., p.1 
2 L. Minear and H.Smith,op.cit., p.5 
3Humanitarian Diplomacy Policy, p.2  

دیپلماسی بشردوستانه و دیپلماسی  ۀمقایس

  کلاسیک دولتی

دیپلماسی بشردوستانه با دیپلماسی کلاسیک 

یی دارد. شباهت این دو در ها   تو تفاو ها   تشباه

 آوري و تحلیل اطلاعات و رویکرد تقریباً جمع

یکسان به مذاکره (یعنی تلاش براي رسیدن به 

غیر این صورت مصالحه)  اجماع در درجه اول و در

دیپلماسی بشردوستانه منافاتی با دیپلماسی است. 

 ، کلاسیک دو جانبه یا چندجانبه ندارد. بر عکس

بهتر است که  ، براي حصول حداکثر اثربخشی

دیپلماسی بشردوستانه با دیپلماسی کلاسیک 

  هنگ شود.هما

Minear  وSmith  در کتاب خود به تفاوت این

اند:  اشاره کرده دوگونه دیپلماسی به شرح زیر

کند و  میدیپلماسی کلاسیک در سطح سیاسی کار 

شود که مسئول  مییی را شامل ها   تحتی دیپلما

که  ها   تي بشردوستانه هستند. برخی دیپلماها  کمک

و حتی ، ي توسعهها  آژانس ، در وزارت امور خارجه

متخصص  ، کنند میي امنیتی و دفاعی کار هانهاد

 ي بشردوستانه هستند. عملکرد دیپلماتیکها  کمک

مشمول حقوق و وظایفی است که در عرف و آنها 

آنها  دیپلماتیک و کنسولی به الملل بیندر حقوق 

اشاره شده است. تخلف از این مقررات بسیار نادر 

ي فوري و حتی ها  حریماست و میتواند منجر به ت

از انجام اعمالی که  ها   تتوسل به زور بشود. دیپلما

بیاندازد  را به خطرآنها  ممکن است منافع دولت

کنند و  میاغلب محرمانه کار آنها  . کنند میپرهیز 

را براي نشان دادن  ها  از ابزار اي هطیف گسترد

نارضایتی دولت متبوع خود در اختیار دارند. اعمال 
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ه پایان دیپلماسی نو استفاده از زور نشا ها  حریمت

  هستند.

 ، ي بشردوستانهها  اغلب سازمان ، ها   تبرعکس دول

در  نامیده شوند »بشردوستانه دیپلمات« افرادي که

اختیار ندارند. بنابراین دیپلماسی بشردوستانه اغلب 

ي بشردوستانه اعمال ها  توسط کارکنان سازمان

فنون مذاکرات  ۀدر زمینشود که آموزشی  می

» پلماتدی«بردن واژه راند و به کا دیپلماتیک ندیده

به استثناي آنها  نوس است.تا حدودي نامأآنها  درباره

حقوق  ، زمانی که در چارچوب حقوق بشردوستانه

حتی چارچوب  ، کنند میبشر یا حقوق پناهندگان کار 

ی مشخصی هم براي فعالیت ندارند. الملل بینحقوقی 

مصونیت کارکنان بشردوستانه  ، ها   تبر خلاف دیپلما

المللی  بین کمیتۀ(جز در موارد استثنایی مثل کارکنان 

ی)، به رسمیت الملل بینسرخ و فدراسیون  صلیب

 فعالان ، ها   تبرخلاف دیپلما شود. میشناخته ن

بشردوستانه ممکن است هر لحظه درخواست 

مزایاي  ، ویزایشان رد شود و چمدان دیپلماتیک

 امنیت یا حمایتی که مستحق آن هستند از ، گمرکی

  دریغ شود.آنها 

ي بشردوستانه تامین دسترسی ها   تموریت دیپلمامأ

دیپلماسی  خاص است. هاي   به قربانیان در زمینه

ي خاص، ها  بسته به نیاز ، بشردوستانه اغلب

گیرد. دیپلماسی بشردوستانه  میالبداهه شکل  فی

دیپلماسی کلاسیک هیچ ادعاي سیاسی برخلاف 

بلکه به دنبال برقراري گفتگو میان بازیگران  ، ندارد

  . جنگ یا سانحه است هاي   اصلی در صحنه

ابزاري به عنوان دولتی، اغلب ي بشردوستانه ها  کمک

در خدمت سیاست خارجی دولت در کنار سایر 

 ، ي اقتصاديها  مثل عملیات نظامی یا فشار ،ها  ابزار

براي دسترسی به صلح یا حل و فصل اختلافات 

این صورت، دیپلماسی  در .1شوند مینگریسته 

که  اي بشردوستانه دولتی با دیپلماسی بشردوستانه

 یتفاوت شود میي بشردوستانه اعمال ها  توسط آژانس

اساسی دارد و آن اینکه دیپلماسی بشردوستانه 

حتی تابعی از منافع امنیتی و سیاسی است که  ، دولتی

ممکن است مخالف احترام بنیادین به حقوق و 

زندگی قربانیان باشند. به جز برخی مواد 

 کمیتۀکه به نفع  1949ژنو  ۀرگانهاچ هاي   کنوانسیون

سرخ یا هر سازمان بشردوستانه  ی صلیبالملل بین

به هرگز  ها   ت، دول2طرف دیگر تنظیم شده است بی

اند  ف نکردهقید و شرط خودشان را مکلّ صورت بی

  که به فعالان بشردوستانه اجازه فعالیت بدهند.

یی که میان ها   تدر مجموع و علیرغم همه تفاو

دیپلماسی کلاسیک و دیپلماسی بشردوستانه وجود 

توانند در زمان وقوع بحران  میدارد، این دو مفهوم 

ي ها   تدیپلمایکدیگر را تکمیل کنند و به خصوص 

توانند فعالان بشردوستانه را پشتیبانی و  میدولتی 

   3حمایت کنند.

  انهتي دیپلماسی بشردوسها   تاولوی

مختلف در شرایط  ۀي بشردوستانها  سازمان

بسته به موقعیت  ،متفاوتفرهنگی -اجتماعی

براي دیپلماسی بشردوستانه  ، ها  جغرافیایی بحران

 کمیتۀدر  اند. مثلاً ن کردهي مختلفی تعییها   تاولوی

دیپلماسی بشردوستانه  اهداف سرخ صلیبی الملل بین

تدارك حمایت و کمک اضطراري  عبارتند از

سرپناه و غیره)،  ، امنیت ، غذا ، (بهداشت و درمان

                                                           
1Marion harroff-travel, op.cit., p.4 

کنوانسـیون   143و  76کنوانسیون سوم و مـواد   126براي نمونه ماده  ٢

  چهارم ژنو
3 Philippe Regnier, op.cit, pp.1217-1218 
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ن، اجستجوي مفقود ، ها   شده کمک به بازداشت

برقراري مجدد ارتباطات خانوادگی و تضمین امنیت 

  کارکنان کمیته. 

یی ها  همچنین به تلاش سرخ ی صلیبالملل بین کمیتۀ

ي ها  و استاندارد ها  که براي مذاکره و تدوین هنجار

و در چارچوب ملیّ بشردوستانه در مقررات 

ی مثل سازمان ملل متحد و الملل بیني ها  سازمان

انجام  احمر هلالو  سرخ صلیبی الملل بینکنفرانس 

  کند.  میشود، کمک شایانی  می

و  سرخ صلیبي ها   تی جمعیالملل بینفدراسیون 

که در سال خود  2020در استراتژي  احمر هلال

دیپلماسی بشردوستانه را  ، تدوین کرده است 2009

دیپلماسی بشردوستانه « چنین تعریف کرده است

صاحبنظران به این موضوع گیران و  ترغیب تصمیم

پذیر و با رعایت  به نفع آسیب است که در همه حال

ند. دیپلماسی کنکامل اصول بنیادین نهضت عمل 

بشردوستانه تلاشی چندجانبه است که در آن ضمن 

پذیر سعی  و حقوق افراد آسیب ها  به نیاز تأکید

صداي  ها  گردد که در تمامی فرایند گفتگو می

  )1( ..»باشد.پذیران  آسیب

ی به عنوان بخشی از الملل بینفدراسیون متعاقباً 

درخصوص  اي هتحقیق گسترد ، خود 2020استراتژي 

 ملّیي ها   تدیپلماسی بشردوستانه میان جمعی

اولویت  12به عمل آورد و  احمر هلالسرخ و  صلیب

دیپلماسی بشردوستانه به شرح زیر توسط 

  :1ي ملی ارایه شدها   تجمیع

 ؛سوانح کاهش -1

 ؛احمر هلالو  سرخ صلیبارتقاي نقش معین  -2

                                                           
1 IFRC, 23rd of the Governing Board, 13-15 April 
2011 

ي ها  و دیگر چالش ها   پیشگیري از بیماري -3

 ؛سلامت عمومی

 ؛جوانان وطلبان واحمایت و شناسایی د ، ارتقا -4

حقوقی براي پاسخگویی  هاي   تدوین چارچوب -5

(مثل حقوق سوانح) و مدیریت امداد  به سوانح

 ؛و کاهش سانحه

و  سرخ صلیبتانه حمایت از فضاي بشردوس -6

 ؛احمر هلال

 ؛سازگاري با تغییرات آب و هوایی  -7

 ؛امنیت غذایی -8

 ؛جرت و قاچاق انسانهابررسی م -9

 ؛ترویج عدم خشونت - 10

  ؛بررسی شهرگرایی و عواقب بشردوستانه آن - 11

و  ي بشردوستانهها  اصلاحات در بخش - 12

 .هماهنگی بین گروهی

و  گري دیپلماسی بشردوستانه همچنین شامل مدافعه

سازمان گرانه است که مثلا توسط  مبارزات تشویق

در خصوص دسترسی به دارو جهت مبارزه  2آکسفام

گیر یا توسط سازمان  ي همهها  با انواع بیماري

پزشکان بدون مرز در خصوص مداخلات 

عملکرد  حوزةشود. تعریف  میبشردوستانه انجام 

تواند موضوعی دقیق و  میدیپلماسی بشردوستانه 

د شده است که براي هابرانگیز باشد. حتی پیشن چالش

لازم است در  ، ها  و مدیریت بهتر بحران پیش بینی

ی یا در چارچوب ملل متحد هم جهانسطح 

چون دیپلماسی  ، دیپلماسی بشردوستانه داشته باشیم

بشردوستانه اهرم مذاکرات براي تسهیل بسیج منابع 

  3انسانی و سایر منابع است.

                                                           
2 Oxfam 
3 Philippe Regnier, op.cit.,pp.1218-1219  
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  یپلماسی بشردوستانهابعاد حقوقی د

 الملل بینحقوق دیپلماسی کلاسیک در چارچوب 

عمومی و به خصوص مقررات کنوانسیون وین در 

خصوص حقوق دیپلماتیک و کنسولی تنظیم 

شود. در مقابل دیپلماسی بشردوستانه در  می

بشردوستانه و حقوق بشر  الملل بینچارچوب حقوق 

 ، بشردوستانهي ها  گردد. در میان سازمان میاعمال 

 ، احمر هلالو  سرخ صلیبی الملل بیناجزاي نهضت 

ورود به گفتگو با  براي اي هنقش و مشروعیت ویژ

ي حقوقی ها  و کمک به پیشرفت چارچوب ها   تدول

یا  ها  دسترسی به قربانیان جنگ ةدارند که اجاز

دهد. به علاوه در  میرا آنها  سوانح و حمایت از

ناظر بر امداد  تدریجی مقرراتي اخیر توسعه ها  سال

راهی را به سمت گسترش  1المللی سوانح بین

چارچوب حقوقی و قلمرو دیپلماسی بشردوستانه 

  2گشوده است.

  الملل بیندیپلماسی بشردوستانه و حقوق 

حقوق «،  دیپلماسی بشردوستانه مبناي عملکرد

ي ها  است که در کنوانسیون »بشردوستانه الملل بین

منعکس آنها  ي الحاقی بهها  ژنو و پروتکلرگانه هاچ

یک  ، شده است. طبق مقررات حقوق بشردوستانه

طرف حق دارد خدمات خود  سازمان بشردوستانه بی

 3مسلحانه ارایه دهد. هاي   ي درگیريها  را به طرف

توانند  میي درگیري نها  این بدان معناست که طرف

مداخله در امور داخلی خود  ۀاین خدمات را به منزل

دائماً اقبال  ها   تدولي اخیر ها  در سالتلقی کنند. 

حقوقی براي اجراي  هاي   چارچوببیشتري به 

                                                           
1 International Disaster Response Law(IDRL) 
2 Philippe Regnier, op.cit., p.1223 

) 1(ة ، مـاد 1949هاي چهارگانـه ژنـو    مشترك کنوانسیون 3مثلا ماده  ٣

  .1977هاي ژنو مصوب  پروتکل اول الحاقی به کنوانسیون 70

و ابتکاراتی که  اند هنشان دادحقوق بشردوستانه 

ی الملل بیندولت سوییس و سی و یکیمن کنفرانس 

در این زمینه به عمل  احمر هلالو  سرخ صلیب

  )23(شاهد این مدعاست. اند هآورد

را  ها   تکند دول میدیپلماسی بشردوستانه سعی 

ي بشردوستانه خارجی را در ها  متقاعد کند که کمک

و از همه  شرایط ضروري درخواست کنند یا بپذیرند

کند به تعهداتی که طبق  میي درگیر دعوت ها  طرف

جهت تسهیل و  ،بشردوستانه الملل بینحقوق 

بشردوستانه دارند احترام بگذارند  هاي   حمایت کمک

تواند آسیب  میو جلوي هر اقدام غیرقانونی را که 

بگیرند. ، ي به جمعیت غیرنظامی بزندجد  

حقوق بشردوستانه را در این  ، بشر الملل بینحقوق 

دیپلماسی بشردوستانه از خصوص تکمیل میکند و 

مقررات حقوق بشر نیز براي رسیدن به اهداف خود 

گیرد. مقررات حقوق بشر حتی اگر اشاره  میبهره 

اما  ، ي بشردوستانه نداشته باشندها  صریح به کمک

 ، کنند حداقل حقوق اقتصادي میرا وادار  ها   تدول

مدنی و فرهنگی را براي شهروندانشان  ، اجتماعی

و  سرپناه ، به غذابنیادین تضمین کنند. حق دسترسی 

در  ، و سوانح اه  ي بهداشتی در جنگها   تمراقب

است که در نظام  مذکورحقیقت مصداقی از حقوق 

  4رود. میحقوق بشر جزو حقوق بنیادین به شمار 

ی الملل بیننهضت  دیپلماسی بشردوستانه و

  احمر هلالو  سرخ صلیب

گذشته، اکثریت  سال 120در طول بیش از 

 ملّیي ها   تهمراه با جمعی جهاني ها   تدول

ی الملل بین کمیتۀ ، احمر هلالو  سرخ صلیب

ي ها   تی جمعیالملل بینو فدراسیون  سرخ صلیب

                                                           
4 Philippe Regnier, op.cit, p.1223-1224 
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ی الملل بیندر کنفرانس  ، احمر هلالو  سرخ صلیب

ر سال یکبار هاکه هر چ احمر هلالو  سرخ صلیب

این کنفرانس تجلی  .اند هشود شرکت کرد میبرگزار 

 ، ها  دیپلماسی بشردوستانه است و در طول سال

الملل  بینمساعدت بسیاري به توسعه حقوق 

آخرین کنفرانس برگزار  )10(بشردوستانه کرده است.

ی الملل بینن کنفرانس یم، سی و یک1شده تا این تاریخ

نوامبر  29تا  27بود که از  احمر هلالو  سرخ صلیب

ی از الملل بین هاي   در ژنو برگزار شد. کنفرانس 2011

 ها   تنمایندگان دولنظیرند که  این جهت بی

و همچنین کارکنان مسئول دیپلماسی  ، )ها   ت(دیپلما

و  سرخ صلیبی الملل بین کمیتۀبشردوستانه در 

 ملّیي ها   تساي جمعیؤو نیز ر یالملل بینفدراسیون 

جا دور هم جمع  را یک احمر هلالو  سرخ صلیب

کنند. شرکت کنندگان در مباحثات شرکت  می

با شناسایی نقش  ها   تبرابر دارند. دولي رأکنند و  می

 غرضی طرفی و بی و نیز بی ملّیي ها   تمعین جمعی

 که کنند. در مواقعی میدر کنفرانس شرکت آنها 

موضوع مشارکت و نقش جامعه مدنی مطرح 

ي ها  مثل وقتی که موضوع ممنوعیت مین -شود  می

همگرایی و  ، یالملل بینکنفرانس  -ضدنفر مطرح شد

 انگیزي را میان منافع متفاوت و همکاري شگفت

کند. این شکلی از  میحتی گاهی متضاد ایجاد 

تواند نیاز  میدیپلماسی بشردوستانه سطح بالاست که 

ي ها  عملکرد یای بیشتر را بررسی الملل بینبه قواعد 

تواند  میفعلی را شناسایی کند. کنفرانس همچنین 

و مقررات جدید و نیز ها    ایده ۀمحلی براي عرض

ي ها  زم براي برگزاري کنفرانسکردن زمینه لا آماده

به منظور بررسی ابعاد  ها   تدیپلماتیک دول کاملاً

                                                           
  2015فوریه  1

 ، حقوق بشر ، بشردوستانه الملل بینجدید حقوق 

حقوق سوانح و دیگر موضوعات بشردوستانه باشد. 

ی الملل بین کمیتۀممکن است از در کنفرانس 

و فدراسیون خواسته شود تجارب خود  سرخ صلیب

را با سایرین در میان بگذارند یا براي بررسی 

ژاپن که  2011زلزله  ي جدید مثلها   توضعی

 اي هحقوق سوانح و مدیریت امنیت هست همزمان به

  کمک کنند.  ، شد میمربوط 

ی (که در آن الملل بینفدراسیون  ، 1990در آغاز دهه 

شد)، پس از  میخوانده  ملّیي ها   تزمان لیگ جمعی

 دفتر نمایندگی 2)14( سرخ صلیبی الملل بین کمیتۀ

خود را در نیویورك گشود و سپس به موجب 

مجمع عمومی  1994اکتبر  19مصوب  2/49قطعنامه 

عنوان عضو ناظر در مجمع  ،)15( سازمان ملل متحد

عمومی را یافت و به این ترتیب جایگاه مناسبی 

ایجاد  فدراسیون دیپلماسی بشردوستانهي پیشبرد برا

 که دهد میخوبی نشان به شد. این قطعنامه 

و گري  دیپلماسی بشردوستانه دیگر صرف مدافعه

بشردوستانه که توسط  هاي   ترغیب و تشویق در زمینه

این حقیقت  نیست. ، ي دولتی انجام بشودها   تدیپلما

وسط ت» همه با هم براي انسانیت«با تصویب قطعنامه 

امین کنفرانس  در سی 2007در سال  ها   تدول

 تأییدمورد  احمر هلالو  سرخ صلیبی الملل بین

منجر  و این موفقیت مستقیماً 3)25( مجدد قرارگرفت

توسط فدراسیون  2020سازي استراتژي  به آماده

                                                           
ۀ ازمان ملل متحد، به موجـب قطعنام ـ ناظر در مجمع عمومی سمقام  2

A/Res/45/6,16 Oct.1990 سـرخ اعطـا    المللی صـلیب  بین ۀیتبه کم

 .شد
3 Together for Humanity, 30th international 
conference for Red Cross and Red Crescent, 
Geneva. Nov.2007. available at: 
https://www.ifrc.org/Global/Publications/ic-r1.pdf 
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ی و تصویب آن در مجمع عمومی فدراسیون الملل بین

این ترتیب در نایروبی گردید. به  2009در سال 

فدراسیون این مشروعیت را به دست آورد که 

خطوط اصلی دیپلماسی بشردوستانه خود را در 

دات هاترسیم کند و پیشن 2011و  2010ي ها  سال

ی الملل بینخود را در سی و یکیمن کنفرانس 

به بحث و  2011در سال  احمر هلالسرخ و  صلیب

  مذاکره بگذارد.

ستانه در نهضت ي دیپلماسی بشردوها  دستاورد

دلیلی بر این  ، احمر هلالو  سرخ صلیبی الملل بین

ي ها  و سازمان ها   تمدعا هستند که گفتگو میان دول

جا ب ، ي مفیدها   تواند منجر به پیشرفت میبشردوستانه 

بشردوستانه موجود یا  هاي   ساز در زمینه و قاعده

 ها  این قبیل گفتگو هنوز ، جدید باشد. با این حال

و شناسایی  تأییدي بشردوستانه ها  توسط همه سازمان

در  ها   ترسد مشارکت دول می. به نظر اند هنشد

عامل اصلی در  ، دیپلماسی بشردوستانه چند جانبه

به شرط آنکه  ، موفقیت این دیپلماسی است

ي بشردوستانه هم قادر به هماهنگی بین ها  سازمان

   1ك باشند.خودشان و دسترسی به نقطه نظرات مشتر

  دیپلماسی بشردوستانه به عنوان ابزار حقوق سوانح

(که نام کامل آن حقوق کاهش سوانح  حقوق سوانح

 اي هبه دنبال تصویب قطعنام 2001است) از سال 

ی الملل بینتوسط شوراي نمایندگان نهضت 

در دستور کار نهضت قرار  ،احمر هلالو  سرخ صلیب

ي اخیر ها  تعداد سوانح طبیعی در سال 2گرفته است.

همان نسبت شمار  و به افزایش قابل توجهی داشته

                                                           
1 Philippe Regnier, op.cit, p.1224-1225. 

براي اطلاعات بیشتر درباره حقـوق کـاهش سـوانح بـه لینـک زیـر        ٢

  مراجعه کنید:

http://www.ifrc.org/en/what-we-do/idrl/aboutidrl 

قربانیان این سوانح هم افزایش یافته است. بنابراین 

رسد ایجاد یک چارچوب حقوقی و  میبه نظر 

 ، همکاري بهتر میان مقامات محلیبراي سازمانی 

امري مدیریت سوانح و تأمین ی الملل بینو  ملّی

تنظیم و تسهیل  ، ضروري است. هدف حقوق سوانح

با تعریف کوشد  می. این حقوق امداد سوانح است

و  ها  عملکرد ، یالملل بیني ها  قواعد و استاندارد

چون این  سوانح را یک دست کند؛ ملّیمقررات 

ی الملل بینو مقررات گاهی مانع عملیات  ها  عملکرد

  نند. ک میامداد سوانح شده یا آن را کند 

هرچند موضوع حقوق سوانح هنوز مورد شناسایی 

قرار نگرفته است، اما به خصوص  ها   تگسترده دول

از مان زلزله ژاپن و سانحه اتمی متعاقب آن در سال 

مورد بحث و  اي هاین موضوع به نحو فزایند ، 2011

 بررسی قرار گرفته است. در جریان سانحه ژاپن،

خارجی باید وارد مذاکراتی طولانی  ي پزشکیها  تیم

شدند تا بتوانند به  میو دشوار با مقامات ذیصلاح 

مردم حادثه دیده دسترسی پیدا کنند. حتی مواقعی 

خودشان آشکارا تقاضاي کمک  ها   تهم که دول

باز هم مشکلات قابل توجهی  ، کنند میبشردوستانه 

ي بشردوستانه به حادثه ها  در زمینه تحویل کمک

و مقررات  یدگان وجود دارد. به خصوص مسایلد

  ت و پاگیر هستند.گمرکی بسیار دس

پژوهش نشان داد که در ژانویه  یک ، در اندونزي

هنوز  ، 2004سال پس از سونامی دو یعنی  2006

هاي امدادي در گمرك مانده   کانتینر از کمک 4000

کانتینر  1156تعداد  ، 2006همچنین در آوریل  !بود

نتظر ترخیص از ي اضطراري همچنان ماه  کمک

  )9گمرك سریلانکا بود. (
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ي اولیه به سمت تدوین حقوق ها  هرچند برخی گام

سازمان ملل  الملل بینسوانح در کمیسیون حقوق 

برداشته شده است، اما تکمیل این پروژه و تصویب 

ممکن است چندین سال طول  ها   تآن توسط دول

  .1بکشد

همانطور که مذاکرات مقامات عالی رتبه در سی و 

 احمر هلالو  سرخ صلیبی الملل بینیکمین کنفرانس 

دیپلماسی بشردوستانه نقش مهمی در ،  نشان داد

پیشبرد حقوق سوانح دارد. علاوه بر موضوع تدوین 

دیپلماسی بشردوستانه نقش مهمی هم  ، حقوق سوانح

در  . دارددر اجراي عملی حقوق سوانح بر عهده 

ي مدیریت ها  و فرایند ها  اجراي حقوق سوانح وطرح

ی الملل بینو ملّی ي ها  تعداد زیادي سازمان ، سوانح

منابع  ، دخیلند که اگر بخواهند در بسیج منابع مالی

 ، ي مختلف موفق شوندها  و امکانات سازمان انسانی

 اي هحرف ،به ناچار باید در دیپلماسی بشردوستانه

سازمان  ها  صد ، عمل کنند. در سوانح بزرگ

تمایل  جهانغیردولتی بزرگ و کوچک از سراسر 

به صحنه حادثه بشتابند و شروع به عملیات دارند 

سیس و أتازه تآنها  امدادي میدانی کنند. بسیاري از

تجربه بشردوستانه قبلی یاداراي تجارب اندك  فاقد

ی و الملل بین يها   فرایند هماهنگی هستند. در نتیجه

کنند. براي  میکمک رسانی را تبدیل به امري پیچیده 

با تشکیل دسته  ها   تلازم است دول ، حل این مشکل

                                                           
طرحـی   2007کمیسیون حقوق بین الملل سازمان ملل متحد از سال  ١

در دستور کار خـود قـرار   » حمایت از اشخاص در سوانح«را با عنوان 

در  2014داده و براي آن گزارشگر ویژه منصوب کرده است. تـا سـال   

مواد پیش نویس این طرح مورد هفت نشست سالانه کمیسیون، برخی 

بررســی و تصــویب قــرار گرفتــه و طــرح همچنــان در حــال تکمیــل 

  است.براي اطلاعات بیشتر بنگرید به:

http://www.un.org/law/ilc/protection of persons in 
the event of disasters 

ي ها  سیستم ، و امضاي توافق نامه اي همنطق هاي   بندي

داخلی خود درباره سوانح را بازبینی کرده و  حقوقی

ي مشترك براي ها  از قواعد و استاندارد اي همجموع

کنند و براي  تدوین خارجی مداخلات بشردوستانه

  2.لازم با هم توافق کنند هاي   ایجاد هماهنگی

  ي دیپلماسی بشردوستانهها  چالش

 ششدیپلماسی بشردوستانه امروزه با گفت توان  می

  چالش اصلی مواجه است:

چالش دسترسی بشردوستانه در زمان  - اول

  مسلحانه هاي   درگیري

مسلحانه  هاي   اخیر، شمار درگیري هاي   در دهه

 جهانی به شدت کاهش یافته و در مقابل الملل بین

مسلحانه  هاي   شاهد افزایش قابل توجه درگیري

 هاي   داخلی بوده است. یک ویژگی مهم درگیري

ي دخیل در آن ها  نوع افراد و گروه ، مسلحانه داخلی

ی در ي دولتها  نیرو ، اغلب ها  درگیري است. در این

گیرند.  میمسلح غیردولتی قرار ي ها  مقابل گروه

ي مسلح غیردولتی اغلب به دنبال این ها  گروه«

ی که آشکارا های   هستند که با به کارگیري استراتژي

و  ها  بر ضعف ، باشند میالملل  ناقض حقوق بین

مثلاً بنا به گزارش  3».نقایص نظامی خود غلبه کنند

هماهنگ کننده بشردوستانه ملل متحد در سودان 

حادثه از جمله  116جنوبی (خانم لیزا گراند)، وقوع 

ي بشردوستانه یا خشونت نسبت به ها  غارت کاروان

توسط شبه نظامیان شورشی و  پرسنل بشردوستانه

به شدت به عملیات  ، ارتش آزادیبخش خلق سودان

                                                           
2  Philippe Regnier, op.cit, p.1225-1226. 
3Report of the Secretary –General on the protection 
of civilians in armed conflicts, Un Doc.S/2010/579, 
10 Nov.2010, P.2 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jo

ra
r.

ir
 o

n 
20

22
-0

8-
30

 ]
 

                            10 / 17

http://jorar.ir/article-1-224-fa.html


 ها  ، مفاهیم و چالش دیپلماسی بشردوستانه

120  

 

     
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
 

 
ی

لم
 ع

مۀ
نا

صل
ف

- 
رة

ما
ش

 ،
م

فت
 ه

ل
سا

 ،
ت

جا
و ن

د 
دا

ام
ی  

ش
وه

پژ
2 

 ،
13

9
4

 
 

 

 البته معدود 1دان جنوبی لطمه زد.بشردوستانه در سو

ي مسلح غیردولتی هم هستند که قانون را ها  گروه

ي درگیر در ها   تدول ، . در عین حالکنند مینقض ن

تابع قانون نیستند و  مسلحانه هم لزوماً هاي   درگیري

اصول بنیادین حقوق بشردوستانه را آنها  بسیاري از

واقعیات کنند. این قبیل تغییر در  میرعایت ن

غیرقابل  ها   باعث شده درگیري ، امروزي هاي   درگیري

کار بشردوستانه در  ، بینی باشند و درنتیجه پیش

  تر شده است. تر و خطرناك نبرد پیچیده هاي   میدان

 11و پس از حادثه  21به علاوه از ابتداي قرن 

باعث شد » ی علیه تروریسمجهاننبرد « ، سپتامبر

ي مسلح غیردولتی تغییر ها  از گروه ها   تتصور دول

ي بشردوستانه که مایلند ها  براي آژانس ها   تکند. دول

زده هستند  به مناطقی دسترسی داشته باشند که بحران

موانع  ، فعالندآنها  ي مسلح غیردولتی درها  و گروه

 ها  تراشند. از آنجا که برخی از این گروه میجدیدي 

 ، اند هوریستی شناسایی شدتر هاي   به عنوان سازمان

 ، هااز ترس مشروعیت بخشیدن به آن ها   تبرخی دول

که هرگونه مشارکت با چنین  اند همقرراتی وضع کرد

  کند. میانگاري  یی را جرمها  گروه

 ، ها   تپاسخ دیپلماسی بشردوستانه به این وضعی هاتن

مذاکرات چندجانبه براي کسب دسترسی به 

ي درگیري ها  غیرنظامیان در مناطق تحت کنترل طرف

است. در این خصوص باید اشاره کرد که مقررات 

 مسلحانه غیر هاي   کافی در خصوص درگیري

ی الملل بین کمیتۀو همانطور که  ی وجود داردالملل بین

ات نیازي به وضع مقرر ، دارد تأکیدهم  سرخ صلیب

بهترین راه مقابله با نقض حقوق  )12. (جدید نیست

                                                           
1 See South Sudan facing severe food shortage, UN 
Agencies warn, The Guardian, 29 Sep 2011 

ی الملل بینمسلحانه غیر هاي   بشردوستانه در درگیري

و بهبود رعایت  تقویت چارچوب حقوقی موجود

  2ي درگیري است.ها  حقوق بشردوستانه توسط طرف

چالش استفاده از زور براي حمایت از  -دوم

  غیرنظامیان

ي بشردوستانه با آن ها  ی که سازمانهای   دشواري

یی که ها  طرفاقدامات مواجهند فقط ناشی از 

دخالت دارند، نیست. گاهی  ها مستقیماً در درگیري

در مسیر  ،ي ثالثها   تی یا دولالملل بیني ها  سازمان

یی که با ها  کشورمداخلات بشردوستانه خود در 

ی براي های   دشواري ، درگیري مسلحانه مواجهند

  کنند. میشردوستانه ایجاد فعالان ب

در مواجهه با واقعیات جدید مخاصمات مسلحانه 

در  یالملل بینگاهی لازم است جامعه ،  داخلی

شود مداخله کرده و  مییی که حقوق بشر نقض ها  جا

این  )6. (خود را انجام بدهد» مسئولیت حمایت«

تواند به شکل کمک  میی الملل بینمداخلات جامعه 

در لیبی شوراي  مثلاً تحریم اقتصادي باشد.نظامی یا 

ي ها   تاز همه دول 1970امنیت با صدور قطعنامه 

سریعاً اقدامات لازم را براي «عضو خواست 

پیشگیري از فروش یا انتقال مستقیم یا غیر مستقیم 

اسلحه و دیگر تجهیزات نظامی از هرنوع به 

  3».جمهوري عربی لیبی اتخاذ کنند

بعد از  ، 1973نیت طی قطعنامه همچنین شوراي ام

پرواز ممنوع  ۀیک منطق ، بس سریع درخواست آتش

بر فراز لیبی برقرار کرد و این کشور را مورد تحریم 

  4اقتصادي قرار داد.

                                                           
2 Philippe Regnier, op.cit, pp. 1229- 1230 
3 Security Council Resolution 1970, 26 Feb.2011, 
Art. 9 
4Security Council Resolution 1973, 17 March 2011, 
Art.6 
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ی را که فعالان های   ممکن است دشواري ها  این تحریم

بشردوستانه در صحنه دیگري با آن مواجهند بیشتر 

حتی اگر مستثنیات بشردوستانه شود که  میگفته  کند.

باعث  ها  لحاظ بشوند، باز هم تحریم ها  در تحریم

ي سلامت و بهداشت و دیگر ها  کمبود در بخش

 ، درچنین شرایطی )17(شوند. میي حیاتی ها  نیاز

مفهوم دیپلماسی بشردوستانه مستلزم هماهنگی میان 

گیران سیاسی و نظامی و کارکنان بشردوستانه  تصمیم

  1.ستها عرصه درگیريدر 

  چالش مداخله بخش خصوصی -سوم

به  ، ي خصوصی رانهادباید  دیپلماسی بشردوستانه

دار امنیت محلی هستند یا به  خصوص وقتی که عهده

مدنظر قرار دهد.  ، پردازند میمدیریت پس از سانحه 

ي ها   تشرک ، ي در حال توسعهها  در بسیاري کشور

نیتی ي امها  جایگزین نیروامنیتی خصوصی تدریجاً 

و  ها  در آشوب و شوند می نظامی و غیرنظامی

تقریباً  آنهاکنند.  میدخالت  ي بومیها   تخشون

هیچگونه آمادگی براي امداد بشردوستانه ندارند. 

ي خصوصی در مدیریت پس از سانحه در هانهاد

سرپناه، سلامت، و  ، بهداشت ، یی مثل آبها  بخش

به  هانهاداین  . کنند میمهمی ایفا امنیت غذایی نقش 

ي بشردوستانه مشارکت و ها  جاي اینکه با سازمان

شوند یا کار  می آنهاهمکاري کنند، وارد رقابت با 

  کنند.  میرا تکرار  آنها

یی ها   ترا از مسئولی آنهادیپلماسی بشردوستانه باید 

تواند  می. این مسئولیت آگاه کند ،که بر عهده دارند

 الملل بینبا تعهدات دواطلبانه به رعایت حقوق 

از جمله حقوق مدنی و  ، بشردوستانه و حقوق بشر

اثر  ، اقتصادي و اجتماعی محقق شود. با این وجود

                                                           
1 Philippe Regnier, op.cit, pp.1230-31 

مثل  ، ها   تپذیرش مسئولیت دواطلبانه شرک

اصول داوطلبانه درباره امنیت و حقوق «دستورالعمل 

ي ها   تشرک توسط برخی 2000که در سال  »بشر

همچنان جاي بحث  –شده نفتی و معدنی تصویب 

ی ملل جهانو پرسش دارد. از زمان تصویب پیمان 

ي ها  ، برخی آژانس19992متحد در سال 

ي چند ها   تهمراه با گروه نخست شرک ، بشردوستانه

خصوصی  -دست به ابتکارات عمومی ، بزرگملیتی 

. اند هزد ها   تبراي جلب حمایت مستقیم شرک اي هتاز

مثال خوبی هستند زیرا  اي هي بیمها   تشرک

مستقیم و غیرمستقیم سوانح طبیعی در  هاي   هزینه

ي توسعه یافته ها  ي اخیر از جمله در کشورها  سال

بخش  هاي   جمع زیان افزایش بسیاري داشته است.

ي ها  و زیان 2011خصوصی ژاپن پس از سونامی 

دلار شده است.  ها  ر میلیاردمالی سیل تایلند بالغ ب

ي ها   تتواند شرک میبنابراین دیپلماسی بشردوستانه 

خصوصی را تشویق کند نقشی بیش از یک نقش 

خیریه ایفا کنند و در آمادگی سوانح و مدیریت 

  3د.نسوانح سرمایه گذاري کن

ي هماهنگی میان سازمانی در ها  چالش- رمهاچ

  امداد سوانح

 و زلزله 2004هند در سال  پس از سونامی اقیانوس

ی الملل بینسیستم بشردوستانه  ، 2010یتی در سال ئها   

                                                           
2 United Nations Global Compact 

دبیرکل اسبق سازمان ، که به ابتکار کوفی عنان  پیمان جهانی ملل متحد

آغاز شد، یـک چـارچوب مبتنـی بـر ده اصـل در       1999ملل در سال 

و مبارزه با فساد است کـه از   زیست هاي حقوق بشر، کار، محیط حوزه

هـایی پایـدار و    ها می خواهد در این حوزه ها سیاسـت  تجار و شرکت

سازگار با مقتضیات اجتماعی اتخاذ کنند. این پیمـان از نظـر حقـوقی    

، بلکه مجمعی اسـت کـه بـر مبنـاي مشـارکت بخـش        زام آور نیستال

ها با ملل متحد جهت تحقـق اهـداف ملـل متحـد      خصوصی و شرکت

 فعالیت می کند. 
3 Philippe Regnier, op.cit., pp.1231-32 
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 ، ها   تبا مشکلاتی در جهت ایجاد هماهنگی میان دول

ي غیردولتی ها  سازمان ، ي بشردوستانهها  آژانس

امدادي و بخش خصوصی مواجه شد. میان ضرورت 

 ، ایجاد هماهنگی بین سازمانی براي تضمین سرعت

ي بشردوستانه از یکسو ها  کمکستردگی و کارآیی گ

ي عمومی یا خصوصی ها  و استقلال آژانس

نوعی تضاد وجود دارد. مشکلاتی که بر  ، بشردوستانه

تواند منجر به  میسرراه ایجاد هماهنگی وجود دارد 

 اًنهایتاطلاعات بشود که  خیر، دوباره کاري یا نبودأت

  به ضرر آسیب دیدگان خواهد بود.

اغلب در صدور درخواست  ها   تدول ، به علاوه

کنند.  میکند عمل  ،ي بشردوستانهها  رسمی کمک

 نبود ، کنند میوقتی هم که چنین درخواستی 

تواند  میو محلی ملّی  ، یالملل بینهماهنگی در امداد 

خیر یا صدمه به فرایند امداد اضطراري منجر به تأ

نبود پاسخ  و در برابر بحران ه نبودنبشود. آماد

ي در حال توسعه ها  محدود به کشور ، هماهنگ

آمریکا و  ةنیست. طوفان کاترینا در ایالات متحد

ي خوبی از این حوادث در ها  مثال ، زلزله ژاپن

از  ها   تهستند. اینکه چرا دول ي توسعه یافتهها  کشور

دلایل  ، ه دارندي بشردوستانه اکراها  درخواست کمک

نقش  ها   تله حساس حاکمیت دولأبسیاري دارد. مس

دوست  ها   تبرخی دولمهمی در این موارد دارد. 

ندارند اقرار کنند که منابع کافی براي پاسخگویی به 

  هروندانشان را در اختیار ندارند.ي شها  نیاز

یک مشکل دیگر در زمینه ایجاد هماهنگی را آن 

کنند که  میي بشردوستانه تجربه ها  دسته از آژانس

ي غیردولتی ها  اید با طیف وسیعی از سازمانب

کار کنند   ی و محلی اعم از بزرگ و کوچکالملل بین

که بیشترشان هیچ تجربه بازسازي پس از بحران 

در   ندارند و اغلب باعث سردرگمی و مشکلات

برخی از این  . شوند میمیدان جنگ یا سوانح 

هیچ  -علیرغم نقاط قوتشان –ي غیردولتی ها  سازمان

ی ندارند. برخی از الملل بیندستور کار بشردوستانه 

ویژه  هاي   ه دیدگاهئفقط به دنبال عرضه و اراآنها 

 ، .. خود هستند. در نتیجه. مذهبی و،  سیاسی

 ابزاري ۀدیپلماسی بشردوستانه لازم است تا به مثاب

یی ها  عمل کند که براي تسهیل همکاري میان سازمان

  1رود. میین یکسان دارند به کار ي بنیادها  که ارزش

 هاي   تکنولوژي ي)ها   تفرص (و ها چالش -پنجم

  جدید اطلاعاتی

ی جهانانقلاب اطلاعات و افزایش ارتباطات مجازي 

 ،و افکار عمومی ها منجر به این شده است که رسانه

هم دیپلماسی کلاسیک و هم دیپلماسی بشردوستانه 

حتی در  ، را براي پاسخگویی و شفافیت بیشتر و بهتر

 ، یی که محرمانه ماندن در اولویت استها   توضعی

اتفاق یا رویدادي که مرتباً در  تحت فشار قرار دهند.

 ها   تتواند مورد توجه دول میاینترنت پخش بشود 

ري یک مذاکره بشردوستانه قرار گیرد و باعث دشوا

شده یا در مراحل اولیه یک عملیات امدادي اختلال 

  2ایجاد کند.

ي بشردوستانه تمایل ها  از دیدگاه دیگر، آژانس

زیادي دارند که از رهبران افکار عمومی براي وارد 

و  ها   تکردن فشار مستقیم یا غیر مستقیم بر دول

                                                           
1 ibid, pp.1232-33 

له أمسیک نمونه از اثر انتشار برخی اطلاعات بر فعالان بشردوستانه،  2

wikiLeaks سرخ  المللی صلیب و انتشار اطلاعات محرمانه کمیته بین

توان به انتشار اطلاعات مربوط بـه بازدیـد کمیتـه     است. براي مثال می

سرخ از گوانتاناموبی اشاره کرد. براي اطلاعات بیشتر  المللی صلیب بین

  بنگرید به:

https://wikileaks.org/wiki/The_International_Comm
ittee_of_the_Red_Cross_and_Guant%C3%A1namo
_Bay 
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پذیرترین  عوامل غیردولتی که مانع دسترسی به آسیب

استفاده کنند. از همین روست که  ،شوند می ها  گروه

ارتباطات بسیار  ، ي بشردوستانهها  بزرگترین آژانس

کنند روابط عمومی  میو سعی  دارند اي هگسترد

ي مختلف ها  خاص خود را داشته باشند و به زبان

اطلاع رسانی کنند. فرم جدیدي از دیپلماسی 

که در آن هرگروهی  بشردوستانه ظهور کرده است

 ، محلی هاي   که در میدان سانحه فعال است با رسانه

  ی در ارتباط است.جهانو حتی  اي همنطق

جدید هم نقش مهمی در  هاي   یتاً تکنولوژيهان

تخصصی سازي عملیات بشردوستانه به طور کلی و 

 کنند. میدیپلماسی بشردوستانه به طور خاص ایفا 

 هاي   اند پایگاه سعی کرده ها  مثلاً برخی سازمان

براي اشتراك گذاشتن تجربه و دانش خود  1مجازي

  2بشردوستانه ایجاد کنند. هاي   در زمینه

منابع انسانی در خدمت  طراحیچالش  -ششم

  دیپلماسی بشردوستانه

ي ها  نیاز منجر به بروز ها تعداد فزاینده و تنوع بحران

برخی  جدید و ترمینولوژي جدید شده است. مثلاً

ي بشردوستانه اخیراً یک پست سازمانی با ها  سازمان

پس از آنها و برخی از  ، »مسئول امنیت غذایی«عنوان 

مسئول بازسازي اقتصادي «یک پست  2004سونامی 

 2010. از سپتامبر اند هایجاد کرد» پس از بحران

براي  احمر هلالو  سرخ صلیبی الملل بینفدراسیون 

مختص دیپلماسی بشردوستانه  ةنخستین بار یک ادار

 ها  تنوع و شدت بحران ، افزایش تعداد تشکیل داد.

گرایی در فعالان  مستلزم سطوح بالاتري از تخصص

                                                           
قواعد و اسـتانداردهاي عمـومی    ، Sphereمثلاً پروژه استانداردهاي  1

  عملیات بشردوستانه را در وب سایت خود به اشتراك گذاشته است:

http://www.sphereproject.org 
2 Philippe Regnier, op.cit, p.1234 

با منابع انسانی کوشند  میبشردوستانه است که 

که  ، در حال توسعه ي آموزشیها  زارمناسب و با اب

به  ، محدود هستند ها  ترین سازمان حتی در با ثبات

  پاسخ بدهند. ها  یازن

ي ها   تي بشردوستانه دائماً کارمندانی با ملیها  سازمان

کنند که هم در مقر سازمان و  میمختلف استخدام 

هم در مناطق عملیاتی کار کنند و در عین حال 

کارکنان بومی را هم در محل حادثه استخدام 

سازي نیروي کار بشردوستانه  یجهان کنند. می

به یک رهیافت چند فرهنگی به سوي تواند منجر  می

و نیز توسعه مشارکت در آن  دیپلماسی بشردوستانه

ي وقوع ها  و محل ها شود که با توجه به تنوع زمینه

این  ، اهمیت بسیاري دارد. با این وجود ها بحران

ي ها   تمستلزم تقویت ظرفی ،رویکرد مثبت

بشردوستانه فردي و سازمانی و ایجاد فضاي کاري 

ب براي دیپلماسی بشردوستانه است که در عین مناس

هم احترام  ها   تو موقعی ها  حال به تنوع فرهنگ

همراه  ها  ات آموزش عالی و دانشگاهمؤسسبگذارد. 

توانند به  میي بشردوستانه ها  با متخصصان کمک

   تحقق این هدف کمک کنند.

دیپلماسی بشردوستانه چه در مقر و چه در منطقه 

ي فردي است. بیشتر ها   ترهازمند معملیاتی نیا

 ، ي عملیاتیها   تکارکنان امداد بشردوستانه در فعالی

 پشتیبانی یا فنی متخصص هستند و ماهیت اضطراري

ي بحران است ها   تامنیتی که ذاتی وضعی نبودو 

گذارد تا بیشتر روي  میفرصت اندکی باقی 

 د.کار کنن ي خود در دیپلماسی بشردوستانهها   تمهار

کنون آموزش رسمی در زمینه دیپلماسی با این که تا

ولی چندین ایده در  ، بشردوستانه فراهم نبوده است

  اند: این زمینه مطرح و آزمایش شده
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دیپلماتیک، اطلاعاتی درباره  هاي   در آموزش -1

بهترین روش عملکرد در عملیات بشردوستانه 

 ارایه شود؛

که مستندسازي فنون دیپلماسی بشردوستانه  -2

 مبتنی بر تجربه مناسب هر وضعیت است؛

ي روانی و فردي براي کارمندان ها   تمهارایجاد  -3

آنها  هاي   بشردوستانه به عنوان بخشی از آموزش

به منظور افزایش  ، در مذاکرات چند فرهنگی

جهت مداخله در دیپلماسی آنها ظرفیت 

ی مختلف و الملل بیني ها  بشردوستانه در بحران

 ؛جهانف مناطق مختل

ي ارتباطی مناسب و استفاده ها  تسلط بر ابزار -4

 1اجتماعی جدید.هاي    هدفمند از رسانه

در خصوص ضرورت آموزش مبانی و مفاهیم 

 ، ي ملیها   تدیپلماسی بشردوستانه به کارکنان جمعی

ی الملل بینفدراسیون » طرح دیپلماسی بشردوستانه«

و ملّی ي ها   تجمعی ، احمر هلالسرخ و  صلیب

 تمامیکند که تضمین کنند  میفدراسیون را ملزم 

و ابتکارات مورد حمایت این  ها برنامه ، ها   تسیاس

طرح هستند و همه کارکنان و دواطلبانی که در این 

مشارکت دارند از مبانی و محتواي این طرح  ها برنامه

اطلاع دارند و نیز همه شرکاي دولتی و غیردولتی و 

و ملّی ي ها   تن آگاهند. جمعیبین دولتی از آ

ی مسئولیت دارند تضمین کنند که الملل بینفدراسیون 

در همه سطوح آنها  داوطلبان و کارکنان ، مدیران ۀهم

و آموزش لازم براي اجراي این سیاست  ها   تمهاراز 

  )16( مند هستند. بهره

  

  

                                                           
1 ibid, pp.1234-35 

  گیري نتیجه

ظهور دیپلماسی هدف این مقاله تشریح مفهوم نو

امروزه بشردوستانه از دیدگاه تئوریک و عملی است. 

اهمیت دیپلماسی بشردوستانه به حدي رسیده است 

کنند و هم  میهم کسانی که آن را اجرا لازم است  که

مطالعات بشردوستانه  ۀپژوهشگرانی که در زمین

  دهند.مورد توجه قرار آن را  ، کنند میفعالیت 

 هدف ، ن مقاله خواندیمبر اساس آنچه در ای

ن به اتخاذ متقاعد کردن دیگرا ، دیپلماسی بشردوستانه

 ها ربانیان درگیريکمک به ق یاتدابیري براي حمایت 

کسب دسترسی به این افراد براي انجام  یا ، یا سوانح

ي دیپلماسی ها  ابزار ست.ها   تمستقیم این فعالی

ي ها   تبشردوستانه مذاکره، ارتباطات و فعالی

یا در میدان  ها  بخشی است که از مقر سازمان آگاهی

تواند در  میاین دیپلماسی  شود. میعملیات انجام 

چه به  ، سازي و جغرافیایی مختلف سطوح تصمیم

صورت متمرکز و چه غیرمتمرکز، و چه به صورت 

 ، ها   ت(پایتخملّی ی یا در سطوح مختلف غیرالملل بین

ي کوچک و...) اجرا ها  بزرگ، شهري ها  شهر ، ها   تایال

قربانیان و  ، مندان از این دیپلماسی بهره شود.

 تأثیرپذیر دیگري هستند که تحت  ي آسیبها  گروه

 اند. قرار گرفته ساخت انسانحوادث طبیعی یا 

توسط طیف وسیعی از فعالان دیپلماسی بشردوستانه 

دولتی و جامعه مدنی خصوصی انجام  بین ، دولتی

ي ها  د که ممکن است متخصص کمکشو می

 تر مرتبط با میبشردوستانه باشند یا خدمات عمو

 کاهش خطرات یا مدیریت بحران را ارایه دهند.

محتاطانه و  ، دیپلماسی بشردوستانه، بسته به شرایط

به صورت رسمی  ، ها محرمانه یا با استفاده از رسانه

تواند در  میمبناي حقوقی آن یا غیررسمی است 
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حقوق بشر و حقوق امداد  ، حقوق بشردوستانه

  سوانح باشد.

سطح افرادي که در دیپلماسی  درخصوص

کنند، برخی بر این باورند  میبشردوستانه مشارکت 

که دیپلماسی بشردوستانه باید توسط تعداد معدودي 

ی الملل بیناز افراد انجام بشود که مسئول مذاکرات 

ترین سطح  سطح بالا و روابط خارجی در عالی

 ، هستند (مثل وزراي امور خارجه و امنیت ملی

ي، ها  ي منطقها  زمان ملل متحد و سازمانسا

  . ی)الملل بینامداد بشردوستانه  يها  آژانس

تواند  میدیگران معتقدند دیپلماسی بشردوستانه 

فعالان مسئول مذاکرات جهت بسیج  ۀتوسط هم

 هاي   رسی به کمکو دست ها امکانات، هماهنگی

  د.اضطراري انجام شو

مثل دیپلماسی کلاسیک، اگر بخواهیم اجزاي 

مفهومی و عملی دیپلماسی بشردوستانه را بررسی 

کنیم، متوجه چارچوب گسترده عملکرد آن 

دیپلماسی  ، انواع دیگر دیپلماسی ۀمثل همشویم.  می

بشردوستانه چند شکلی و چند فرهنگی است: 

 ، آیند میملیات پیش یی که در میدان عها   توضعی

گروه عواملی که درگیر آن  ، روش مذاکرات

یی ها  ي رفتاري قابل اعمال و ابزارها  شوند، و کد می

شوند از فرهنگی به فرهنگ دیگر فرق  میکه استفاده 

 1را استانداردسازي کرد.آنها  شود میکنند و لذا ن می

و  سرخ صلیبی الملل بینسی و یکمین کنفرانس 

، بر اهمیت کاربرد دیپلماسی بشردوستانه احمر هلال

گري و حقوق  مدافعه هاي   خصوص در زمینه به

کرد و از شرکت کنندگان  تأکیدکاهش سوانح 

ه را به عنوان ابزاري خواست تا دیپلماسی بشردوستان

                                                           
1 Philippe Regnier, op.cit, p.1236 

تر به کارگیرند. به مؤثررسانی بشردوستانه براي امداد

ق هم در حقو ، ي آیندهها  رسد در سال مینظر 

دیپلماسی  و هم در حقوق داخلی، الملل بین

بشردوستانه اهمیت بیشتري خواهد یافت و لذا 

ي آن براي ها  آشنایی با اصول و اهداف و روش

سرخ و  صلیبملّی ي ها   تکارکنان جمعی تمامی

ی الملل بینو سایر اجزاي نهضت  احمر هلال

  ضروري است.  احمر هلالو  سرخ صلیب
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