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ي امداد و نجات در کاهش تعداد ها  پست تأثیر

ي ها  مصدومان منجر به فوت در سطح راه

  از دیدگاه رانندگان استان ایلاممواصلاتی 

  ، 2، کاظم رضانیا1حامد چهارسوقی امین

  ،5، شهناز شیري4تردست، حسن 3همایون نوري

  6محمد سلیمانی مهري 

مسئول: دانشگاه آزاد اسـلامی، واحـد ایـلام،     ة. نویسند1

  گروه ترویج و آموزش کشاورزي، ایلام، ایران

Email: h_chaharsoughi@yahoo.com 

  ، ایران.. مدیر مؤسسه آرین، ارشد عمران2

اسـتان   احمر هلالبرنامه و بودجه جمعیت  ةرئیس ادار .3

  ، ایران.ایلام و مدرس دانشگاه

ــی و ر 4 ــدیریت دولت ــ. کارشناســی ارشــد م ــعبئ  ۀیس ش

 ، ایران.هرستان ایلامش احمر هلالجمعیت 

. مدرس گروه کشاورزي دانشگاه پیام نور، واحد ایـلام،  5

  .ایلام، ایران

  ، ایران.استان ایلام احمر هلال. مدیر عامل جمعیت 6

  11/12/93 پذیرش:  2/11/92دریافت: 

  چکیده

ي حادثـه خیـز   ها ناستان ایلام از جمله استا: مقدمه

شـود.   مـی محسـوب  اي   هاز نظر تصادفات جادکشور 

ــناز ــا هــدف  ر ای ــق حاضــر ب ــأثیربررســی و تحقی  ت

ي امداد و نجات در کاهش تعداد مصـدومان  ها تپس

از دیـدگاه  ي مواصلاتی ها همنجر به فوت در سطح را

  انجام پذیرفت.استان ایلام رانندگان 

  

  

  

  

  

 مقطعی بـود.  -نوع توصیفی تحقیق حاضر از :روش

تمــامی راننــدگان بــین آمــاري ایــن تحقیــق  جامعــۀ

بـوس)  استان ایلام (اتوبوس، سواري و مینـی اي   هجاد

 282) که از این تعداد =1040N(گرفت را در بر می

گیـري  آمـاري بـه شـیوه نمونـه    نمونـۀ  نفر به عنـوان  

عمـلاً در ایـن تحقیـق     ،متناسب تخصیصبا اي  طبقه

محقـق   ۀپرسشنام ،اصلی تحقیق زارشرکت نمودند. اب

نظـران و   بود که روایی آن از نظر صـاحب اي   هساخت

مـورد   80/0نباخ آلفا وپایایی آن با برآورد ضریب کر

  قرار گرفت. تأیید

عوامـل  نتایج این تحقیق نشان داد کـه بـین    :ها هیافت

آموزشـی و   -اجتمـاعی  مختلف جغرافیایی، انسـانی، 

ي امـداد و  ها پستنیز لجستیکی (پشتیبانی) در مورد 

کاهش تعداد مصـدومان منجـر بـه     بااي   هدنجات جا

مثبت و  ۀرابطي مواصلاتی استان ایلام ها هفوت در را

  ) وجود دارد. =000/0P؛ rs83/0 ≥ ≥71/0( دار معنی

نتایج این مطالعه نشان داد که تجهیز و  :گیري نتیجه

از  ايي امداد و نجات جـاده ها  نوسازي ناوگان پست

توانـد از دیـدگاه راننـدگان انـواع      مـی ابعاد مختلـف  

مثبـت بـر کـاهش     تـأثیر وسایط نقلیه اسـتان ایـلام،   

  در این استان داشته باشد. اي  هسوانح جاد

امـداد  ي ها  پست، اي  هتصادفات جاد: کلمات کلیدي

راننــدگان هــاي مواصــلاتی،  راه، جــاده اي و نجــات

  استان ایلام.



  حامد چهارسوقی امین، کاظم رضانیا، همایون نوري، حسن تردست، شهناز شیري، محمد سلیمانی مهري

 

93 

 

 

   
   

   
   

   
   

   
   

   
  

ام
لن

ص
ف

ۀ  
ی

لم
ع

- 
ی 

ش
وه

پژ
 

ل 
سا

 ،
ت

جا
و ن

د 
دا

ام
م

ش
ش

ار
شم

 ،
ة

4 
 ،

13
93

 
 

 
    مقدمه

 زخیایران از نظر جغرافیایی و اقلیمی، کشوري حادثه

بـه   اي  هجادي امداد و نجات ها شاست که باید آموز

طـوري کـه   بـه  طور جدي در دستور کار قرار گیرد. 

ایـن نـوع   میلیون نفر از جمعیـت کشـور    60حداقل 

نیروهـاي   نبـود را فراگیرند تـا بتواننـد در    ها شآموز

دیـدگان   به حادثـه  احمر هلالجمعیت امداد و نجات 

    ).6( ه دهندئخدمات ارا

با نگاهی به اخبار حـوادث و سـوانح سـاخته دسـت     

بشر و بررسـی آمارهـاي بـه دسـت آمـده از مراکـز       

از  بسـیاري گـردد کـه روزانـه     مـی درمانی مشـخص  

ا وسائط نقلیه جان خـود  هموطنانمان بر اثر تصادف ب

نیـز دچـار    بسـیاري همچنـین   دهنـد.  میرا از دست 

شـوند و   مـی مصدومیت، نقص عضو و یا معلولیـت  

خیز  ایران جزو ده کشور سانحهبدین ترتیب است که 

(نیـروي   آمار منتشره از سوي مراجع رسمی دنیاست.

ــت  ــز فوری ــامی، مرک ــا  انتظ ــت  ه ــکی، جمعی ي پزش

نشـانی، وزارت راه و ترابـري) نیـز     ، آتشاحمر هلال

کند که هر ساله هزاران نفر در کشورمان  میمشخص 

رونـد و  اثـر تصـادفات وسـیله نقلیـه از بـین مـی       بر

گذارد کـه خبـر    میمیلیاردها تومان خسارت به جاي 

دهـد کـه متأسـفانه بـه دلیـل       مـی پنهـان  اي   هاز فاجع

هود آن در جامعه مش پراکندگی، اثرات منفی و زیانبار

نیست و فقط به عنوان دومین عامل مـرگ و میـر در   

ــور ــر از  ،کش ــد ه ــات و  چن ــط مطبوع ــاهی توس گ

    .)5( شود میبررسی و کنکاش  ،ي گروهیها  رسانه

ي هـا  لاي سـا  آخرین آمار مربوط بـه حـوادث جـاده   

 900هزار و  26سازد که بیش از  گذشته مشخص می

ــر در تصــادفات جــاده ــر  13اي کشــته و نف هــزار نف

ــین رقمــی  مجــروح شــده ــد. چن ــزان  45ان ــر می براب

دیدگان حوادث رانندگی در کشورهاي صنعتی  آسیب

درصــد  90حـدود  ایـن در حـالی اســت کـه     اسـت. 

جــایی بارهــا از طریــق درصــد جابــه 85 مســافران و

استقرار امنیـت  به شود، اما اي کشور انجام میه هجاد

  ).6( شود میندر این مسیرها توجه لازم و کافی 

ا همــایش در هــ هي بــه دســت آمــده در دهــا لحلیــت

ایـن واقعیـت اسـت کـه      ةي اخیر نشان دهنـد ها لسا

درصد از علل تصادفات  70رفتارهاي انسانی بیش از 

بـه قـوانین و    یتـوجه  بـی  (ماننـد  شـود  مـی را شامل 

گرفتن علائم هشـداردهنده، پـایین   ن نظر مقررات، در

رانندگان بـه  بودن سطح آموزش و عدم آشنایی کافی 

درصد نیز  15قل مسائل فنی مربوط به خودرو)، احد

، هـا   (ماننـد شـکل پـیچ    ها  به وضعیت ساختاري جاده

اشـاره   ي کوهسـتانی) هـا   شیب سطح جاده، گـذرگاه 

ــودرو   15دارد و  ــه خ ــز ب ــر نی ــد دیگ ــد  درص (مانن

    ).5( استمربوط  ی)فرسودگی، نقص فنّ

کیلـومتر  وضعیت در استان ایلام که حتی فاقـد یـک   

بهتـر از سـایر نقـاط     فقطآزادراه یا بزرگراه است، نه 

طوري که ه بلکه شاید بدتر نیز باشد. ب ،کشور نیست

بر اساس گـزارش رسـمی پلـیس راه     1389در سال 

ــن  ــا  1266 ،اســتانای  566کشــته و  139تصــادف ب

اي اصلی و فرعی بـه وقـوع پیوسـته    ه همجروح در را

تصـادفات و کـاهش   کنترل روند رو به رشـد  است. 

نخست، به شناخت صحیح و  ۀپیامدهاي آن در درج

اي ایـن  ه ـ هرا شـبکۀ دقیقی از وضعیت تصادفات در 

ي هـا   بـر آن و نقـش پسـت    مـؤثر استان و نیز عوامل 

اسـتان ایـلام در    احمـر  هـلال امداد و نجات جمعیت 

بیشــترین  اســتانایــن در کــاهش آن نیازمنــد اســت. 



  مواصلاتیهاي   هاي امداد و نجات در کاهش تعداد مصدومان منجر به فوت در سطح راه  تأثیر پست
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 –مهران، ایلام  –یلام تصادفات مربوط به سه محور ا

باشد. این آمـار حـاکی   سرابله می –دره شهر و ایلام 

ي هـا  لات در سـا درصدي تصادف درصد 43از رشد 

  ).1 شمارةاخیر در ایلام است (جدول 

ي هـا   افـراد، نهادهـا، ادارات و سـازمان    در این میان،

متعددي در مراحل مختلف قبل از وقوع حادثه، حین 

ي مختلف نقـش  ها  نیز به شیوه وقوع و پس از حادثه

اي هــ هپایگــاتــوان بــه  مــیکــه از جملــه آنهــا  دارنــد

اي، هـوایی، ریلـی،    امداد و نجات جـاده ي) ها  (پست

اشـاره کـرد    احمر هلالکوهستانی جمعیت  و دریایی

رســانی بــه خــدمت آن امــدادگران و داوطلبــان  کــه

  .)10( مشغول هستند

در اسـتان   )1390بر اساس سال انجام ایـن تحقیـق (  

وجـود  اي   هت امـداد و نجـات جـاد   چهار پس ـایلام، 

. ایـن  یک پست نیـز در شـرف افتتـاح بـود    و  داشت

پست شهرك ولیعصـر (عـج)    -1عبارتند از:  ها  پست

در بدره و زیر نظر شعبه شهرستان دره شهر با فاصله 

پست سه  -2کیلومتر تا مرکز استان (شهر ایلام)،  80

مسیر ایـلام بـه مهـران)،    (راهی جنداالله در صالح آباد 

 25زیــر نظــر شــعبه شهرســتان مهــران و بــا فاصــله 

عبــاس  پســت دشــت -3کیلــومتر تــا مرکــز اســتان، 

دهلران: زیر نظر شعبه شهرستان دهلران و بـا فاصـله   

پسـت قلاجـه در    -4کیلومتري تا مرکـز اسـتان،    75

مسیر ایوان به اسـلام آبـاد غـرب و زیـر نظـر شـعبه       

کیلومتر از مرکز اسـتان.   60شهرستان ایوان، با فاصله 

شباب زیر نظر اي   ههمچنین پست امداد و نجات جاد

 ـ  ۀشعب کلیـومتري تـا    40ا فاصـله  شیروان چـرداول ب

پنجمـین پسـت در شـرف    مرکز استان نیز به عنـوان  

  .افتتاح بود

جمعیـت   ۀزیـر نظـر شـعب    هـا   هر کدام از این پسـت 

د کنن شهرستان مربوطه ایفاي مسئولیت می احمر هلال

اسـتان   احمـر  هلالو معاونت امداد و نجات جمعیت 

 نظـارت  هـا   ایلام نیز بر عملکرد هر یک از این پست

نه نفـر   ها  کامل دارد. از نظر پرسنلی نیز در این پست

گر و سه نفـر راننـده بـه صـورت شـیفتی بـه       نجات

سـاعت اسـتراحت    48ساعت فعالیـت و   24صورت 

مسـئول پسـت    ةفعالیت دارند. در هـر شـیفت راننـد   

 12شود. در کل استان ایلام با احتسـاب  محسوب می

در اي   هنفر پرسنل در چهار پست امداد و نجات جـاد 

مشـغولند کـه    ها  نفر در ماه در این پست 48مجموع 

زودي این تعـداد  ه اندازي پنجمین پست، ب البته با راه

نفـر بـا    16رو روزانـه   رسـد. از ایـن  نفـر مـی   60به 

 20تا  16احتساب چهار پست و پنج پست در آینده، 

  نفر در هر پست به کار امداد و نجات اشتغال دارند.

ل زمسـتان یعنـی از پـنجم آذر مـاه     هر ساله در فص ـ

لغایت پانزدهم فروردین ماه دو پست امداد و نجـات  

زمستانی در سه راهـی کـارزان (شـیروان) و    اي   هجاد

ي موجـود در  هـا   کبیرکوه (آبدانان) عـلاوه بـر پسـت   

تـر را بـراي    نمایند تا سـفري ایمـن   میاستان فعالیت 

  مسافران زمستانی رقم بزنند.

بـه   "موضـوعی "ن تحقیـق از نظـر   انجام ای ةمحدود

در کـاهش  اي   هي امـداد و نجـات جـاد   ها پست تأثیر

اي مواصلاتی، ه هتعداد مصدومان منجر به فوت در را

از نظر مکـانی (جغرافیـایی)، اسـتان ایـلام و از نظـر      

  شود.محدود می 1390زمانی به سال 

انجام این تحقیق به این موضوع مرتبط اهمیت نظري 

روند رو به رشد تصادفات و کـاهش  کنترل است که 

ــدهاي آن در ــی از   پیام ــه شــناخت درســت و دقیق ب



  حامد چهارسوقی امین، کاظم رضانیا، همایون نوري، حسن تردست، شهناز شیري، محمد سلیمانی مهري
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مواصلاتی استان اي ه هرا شبکۀوضعیت تصادفات در 

  ایلام مرتبط است.  

 مـؤثر عوامـل   اهمیت کاربردي این تحقیق به بررسی

ي امداد و نجات ها  و نقش پستکاهش تصادفات بر 

. از دپــرداز مــیدر کــاهش آن  احمــر هــلالجمعیــت 

 تـأثیر روست که تحقیق حاضر به دنبـال بررسـی    این

ي امداد و نجات در کاهش تعداد مصـدومان  ها پست

از دیـدگاه  اي مواصلاتی ه همنجر به فوت در سطح را

بـه  ، خصوصباشد و در این  میاستان ایلام رانندگان 

صورت گرفتـه در  ي ها  و بررسی ها شپژوهبرخی از 

  شود:   میاختصار اشاره  به رابطۀاین 

بررسـی  «اي بـا عنـوان    مطالعه) در 1388(پاك گوهر 

اي  در کـاهش تصـادفات جـاده    مـؤثر عوامـل  علل و 

روش  و بـا » هاي رگرسـیونی  ایران با استفاده از مدل

بـه ایـن نتیجـه    توصیفی ـ تحلیلی   کاربردي وتحقیق 

ین سـهم  تر مهمدرصد  5/97عامل انسانی با  رسید که

  .)4( داشته استاي   هجادرا در تصادفات 

) 1389قربـانی و ذاکـري (  برخلاف نظر پاك گـوهر،  

در  مـؤثر بررسی سـهم عوامـل   «عنوان  بادر تحقیقی 

به این نتیجـه رسـیدند کـه     »بروز تصادفات رانندگی

صـرفاً  اي   هجاداختصاص سهم عمده عوامل تصادف 

نیسـت و بایـد بسـیاري از     درسـت به عامل انسانی، 

کاربران را در وضـعیت   گیري اشتباهاتعوامل شکل

 ةشرایط محیطی، راه، ترافیک و وسایل نقلیـه و نحـو  

  . )4( آنها با عامل انسان جستجو کرد کنش هم

بررسی نقش «) در تحقیقی با عنوان 1389اسماعیلی (

اي مورد تصادفات جاده صحنۀپلیس راه در مدیریت 

 ، بـه ایـن نتیجـه رسـیدند کـه     »مطالعه استان اردبیـل 

تصادف توسط کارشناس پلـیس راه،   ۀمدیریت صحن

ضمن جلـوگیري از تصـادفات ثانویـه و تسـریع در     

بررســی صــحنه، باعــث تســهیل در امدادرســانی بــه 

دیدگان و پاکسازي و بازگشایی راه شده اسـت   حادثه

و در نهایت به کاهش تلفـات جـانی و مـالی حادثـه     

  . )1( شودمیمنجر دیدگان و رانندگان عبوري 

نقـش مـدیریت   بررسی ) در 1390ر (برنا و واحد پو

ــرل ســوانح و تصــادفات   مخــاطرات طبیعــی در کنت

با مطالعه موردي محور کرج ـ چالوس و بـا   اي   هجاد

ي میدانی به این نتیجه رسـیدند  ها شاستفاده از پژوه

ین پارامتر طبیعی خطرسـاز در ایـن محـور    تر مهمکه 

ارتباطی، ریزش سنگ و لغزش است. همچنین، بـین  

مسـتقیمی   ۀن و لغزندگی با عامل ارتفاع رابط ـیخبندا

وجود دارد. به طوري که بـا افـزایش ارتفـاع، پدیـده     

 یابـد د و دیرتر خاتمه میافت مییخبندان زودتر اتفاق 

)3(.    

بررسی عوامـل  «عنوان  با) در تحقیقی 1386آسیایی (

نیشـابور   -در محور مشهداي   هبر تصادفات جاد مؤثر

بـه ایـن نتیجـه    » ه راهکارهایی براي کاهش آنئو ارا

بـر تصـادفات، عوامـل     مؤثررسید که از میان عوامل 

اند کـه   درصد بیشترین نقش را داشته 4/53انسانی با 

از ایــن میــان ســرعت زیــاد، عــدم رعایــت قــوانین  

راهنمایی و رانندگی، خواب آلودگی راننـده، سـبقت   

شـی از  غیرمجاز، نبستن کمربند ایمنـی و خسـتگی نا  

حرارت بالا در فصل تابستان نسبت به سـایر عوامـل   

درصد  6/23نقش بیشتري دارند. عوامل طبیعی نیز با 

در مقام دوم و عامل جاده و خودرو در مراتب بعدي 

  .)2( قرار گرفته اند

بهداشـت روانـی   «عنوان  با) در تحقیقی 1384شاکر (

» حادثه دیـدگان و امـدادگران در سـوانح و حـوادث    
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ي آموزشـی بهداشـتی   هـا   فت که برگـزاري دوره دریا

روانی، آشنایی با مشکلات روحـی روانـی، تشـکیل    

ین اقـدامات قبـل از   تر مهممایت روانی از هاي حتیم

  .)7( باشد میوقوع حوادث 

ي امـداد  هـا  پست تأثیرهدف کلی این تحقیق بررسی 

و نجات در کاهش تعداد مصدومان منجر به فوت در 

اسـتان   از دیـدگاه راننـدگان   لاتیاي مواصه هسطح را

، اهـداف اختصاصـی آن   خصـوص . در این بودایلام 

اي   هي فردي و حرف ـها  بررسی ویژگی -1عبارتند از: 

ــه؛   ــورد مطالع ــدگان م ــات   -2 رانن ــی مختص بررس

 احمر هلالجمعیت اي   هي امداد و نجات جادها  پست

ــلام،  ــتان ای ــی  -3 اس ــۀبررس ــات   رابط ــین مختص ب

 احمر هلالجمعیت اي   هامداد و نجات جادي ها  پست

منجـر بـه فـوت    اي   هکاهش تلفات جاد بااستان ایلام 

  استان.هاي مواصلاتی این  سطح راهدر 

  تحقیق   روش

روابط بـین  بررسی هدف تحقیق حاضر و  بهبا توجه 

 مـی باشـد،   گونه دخالت و کنتـرل  متغیرها بدون هیچ

کـاربردي و روش آن   نـوع، از لحـاظ  تحقیق حاضـر  

  باشد. پیمایشی می اجرا ةتوصیفی ـ همبستگی و شیو

نفــر از  1040آمــاري مــورد مطالعــه شــامل  جامعــۀ

ه: سواري، اتوبوس و مینی بوس یط نقلئوسا رانندگان

آماري ایـن تحقیـق از   نمونۀ . حجم استاستان ایلام 

، با توجه بـه سـطح   یق جدول کرجسی و مورگانطر

درنظـر گـرفتن   و  05/0درصـد و دقـت    95اطمینان 

نفـر بـرآورد شـد. بـراي انتخـاب       282حجم جامعه 

اي بـا  تصـادفی طبقـه  "ي گیـر  شـیوة نمونـه  نمونه از 

بدین ترتیب کـه   .استفاده گردید "سبتخصیص متنا

 ـنقل لراننـدگان وسـای   ۀگان از طبقات سه  از جملـه  هی

 ـبوس سواري، اتوبوس و مینی بـه صـورت   اي   ه، نمون

 .شـد متناسب از هر طبقه به صورت تصادفی انتخاب 

شــیوة بــراي تعیــین حجــم نمونــه در هــر طبقــه بــه 

  از فرمول زیر استفاده شد:ي مورد اشاره گیر نمونه

  
حجـم   ،ni=امi طبقـۀ حجم نمونه در در این فرمول: 

حجم جامعـه در  و  ��∑ =آماري جامعۀکل طبقات 

اول  طبقــۀ. بــدین ترتیــب بــراي   �� =امi طبقــۀ

بـوس)   دوم (رانندگان مینی طبقۀ(رانندگان اتوبوس)، 

سوم (راننـدگان سـواري) بـه ترتیـب حجـم       طبقۀو 

  تعیین شد. 156و  46، 80آماري نمونۀ 

ــدازه گیــري ــا محقــق ســاخته ، پرسشــنامه ابــزار ان ب

در تعیـین روائـی آن، از نظـر     کـه  بسته بودسئوالات 

اسـتان ایـلام    احمـر  هـلال  جمعیت ةخبرکارشناسان 

ــد  ــتفاده شـ ــلاحات لازم  اسـ ــس از اصـ روي  و پـ

کـه سـئوالات    اطمینـان حاصـل گردیـد    ها هپرسشنام

گیـري محتـوا و    ی و قابلیت انـدازه یمطرح شده توانا

د. به منظور نمورد نظر در پژوهش را دار يها  ویژگی

راهنمـا،   ۀپرسشنامه در قالب مطالع پایاییدستیابی به 

خـارج از  نفـر از پاسـخگویان    30امه در بـین  پرسشن

توزیع شـد کـه نتـایج حاصـل از     مورد مطالعه نمونۀ 

از  ) نشان داد که ابزارα=80/0ضریب آلفاي کرنباخ (

در ایـن   اعتبار قابل قبول براي تحقیق برخوردارست.

ي مربوط به متغیرهـاي  ها  بندي گویه تحقیق براي رتبه

گیري بـه کـار  اي، لـزوم   عوامل ایجاد تصادفات جاده

 تـأثیر ي امداد و نجـات و  ها  وسایل و امکانات پست

مورد مطالعه از نمونۀ از دیدگاه  ها  اقدامات این پست

CVضریب تغییرات (
بـراي سـنجش    استفاده شد. )1

                                                 
1 Coefficient of variance  
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ي هـا   مان منجـر بـه فـوت در راه   وکاهش میزان مصد

مواصلاتی استان ایلام، آمار و ارقام موجود در پلیس 

پنج ساله (از سـال   ةتان ایلام بر مبناي یک دورراه اس

ــا  1385 ــرار  1390ت ــگران ق ــتناد پژوهش ــورد اس ) م

همچنین، براي سنجش هر یک از متغیرهـاي  گرفت. 

مستقل این تحقیق از طیف لیکرت پـنج قسـمتی (از   

ایــن  اســتفاده شــد. دربســیار کــم تــا بســیار زیــاد) 

گذار بر کـاهش مصـدومان   تأثیري ها  همؤلف ،خصوص

ي مواصـلاتی اسـتان   هـا   منجر به فـوت در سـطح راه  

ي امـداد و نجـات (ماننـد    هـا   ایلام در رابطه با پست

در قالـب   از نظر کـادر پزشـکی)   ها پستتجهیز این 

یک جدول مطرح شد و از پاسخگویان خواسته شـد  

را در قالـب طیـف مـورد اشـاره      تـأثیر تا میزان ایـن  

مـورد   يهـا   همؤلف ـ قابل ذکر است کهند. کنمشخص 

اشاره، با مرور ادبیات موجـود در ایـن زمینـه و نیـز     

مصاحبه اختصاصی با کارشناسان خبـره راهنمـایی و   

تجزیـه و  رانندگی استان ایلام بدسـت آمـده اسـت.    

و اسـتفاده از   SPSS-15افـزار   از نـرم  ها  تحلیل داده

هاي آمار توصیفی (فراوانی، درصد، میانگین، شاخص

و بـراي تعیـین   تغییـرات)  انحراف معیـار و ضـریب   

از  همبســتگی بــین متغیرهــا رابطــۀمیــزان و جهــت 

  استفاده شد. ضریب همبستگی اسپیرمن

  تحقیق نتایج

به  ،مورد مطالعهنمونۀ و انحراف معیار میانگین سنی 

رین پاسـخگو  ت ـ جـوان سال بود.  75/11و  35 رتیبت

(بیشـینه)  سـال   64 آنهاترین  و مسن(کمینه) سال  25

 35تـا   31سنی  طبقۀ. بیشترین فراوانی نیز در داشت

) مشاهده شد که نشان از میانسالی درصد 83سال (با 

  مورد مطالعه این تحقیق داشت. نمونۀ 

) درصـد  1/52نفـر (  147از نظر سـطح تحصـیلات،   

نفــر  13) دیـپلم،  درصـد  1/40نفـر (  113زیـردیپلم،  

ــپلمدرصــد 6/4( ــوق دی ــر ( 9 و ) ف ) درصــد 2/3نف

) درصـد  7/5( نفـر  16 از نظر شغلی، .بودندلیسانس 

 ) صــرفاًَدرصــد 3/94نفــر ( 266و  داراي شــغل دوم

ــود  ــدگی ب ــان رانن ــر 22 .شغلش ــد 8/7( نف از ) درص

اي   هو نجـات جـاد  امـداد  ي هـا   پایگاهاز پاسخگویان 

و  انـد  دریافـت کـرده  کمک ایلام  احمر هلالجمعیت 

ــر ( 260 ــت ) کمکــی درصــد 2/92نف ــن جمعی از ای

دریـافتی از  نـوع کمـک   همچنین،  اند. دریافت نکرده

 5/91( نفـر  13بـا فراوانـی    آمبولانس شامل ها هپایگا

) درصـد  5/8نفـر (  9 اورژانس با فراوانـی  و )درصد

  بود.

 بندي صورت گرفته از سوي پاسـخگویان  اولویتدر 

لـزوم  خصـوص  در  هـا   دریافت کننده کمک از پایگاه

ي امـداد و  هـا   در پستگیري وسایل و امکانات کار به

ــاد  ــات ج ــان اي   هنج ــه  دادنش ــاک ــالاترین و  آنه ب

وسایل و امکانات "ترین اولویت را به ترتیب به پایین

انــد  داده "بــالگرد بــرايمکــان مناســب "و  "درمــانی

    ).2 شمارة (جدول

بندي صورت گرفته از سوي پاسـخگویان در   اولویت

به کمـک  اي و ایجاد تصادفات جاده يها  همؤلف مورد

کـه   ) نشان دادCVشاخص آماري ضریب تغییرات (

تـرین اولویـت را بـه    پاسخگویان، بـالاترین و پـایین  

عبور حیوانات اهلی "و  "ي نامناسبها هجاد"ترتیب 

 شـمارة اند (جدول  داده "ها هو غیراهلی در سطح جاد

3.(   

بندي صورت گرفته از سوي پاسـخگویان در   اولویت

در کـاهش تصـادفات و    ها  تاقدامات پس تأثیرمورد 
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 ص آماري ضریب تغییـرات نشـان داد  به کمک شاخ

تـرین اولویـت را بـه     که پاسخگویان بالاترین و پایین

و  "از کـادر پزشـکی   هـا   تجهیزات پسـت "ترتیب به 

خدمت بـه مـردم در    برايمشارکت بیشتر داوطلبان "

  ).4 شمارة اند (جدول داده "ها پستاین 

نیـز   تحلیل همبستگی حاصل ازنتایج در این تحقیق 

    شود: میآورده شده است که در ادامه به آنها اشاره 

اي   هي امـداد و نجـات جـاد   هـا   ـ بین تجهیز پسـت 1

اسـتان ایـلام از نظـر پزشـکی و      احمر هلالجمعیت 

ي هـا  هکاهش تعداد مصدومان منجـر بـه فـوت در را   

وجـود دارد:   دار معنـی  رابطـۀ ایـلام   مواصلاتی استان

 حاصـل از ضـریب همبسـتگی بـین دو متغیـر      نتایج

کــاهش تعــداد  از نظــر پزشــکی و هــا  تجهیــز پســت

حاکی از آن است ) =000/0pو rs =83/0(مصدومان 

درصـد خطـا    1مـذکور در سـطح    که بین دو متغیـر 

بـه عبـارت   داري وجـود دارد.   معنـی مثبـت و   رابطۀ

مجهزتر شوند،  از نظر پزشکی ها پستهر چه دیگر، 

  شود.  مصدومان کاسته می تعداداز 

اي   هي امـداد و نجـات جـاد   هـا   پسـت  ۀبین فاصل -2

استان ایـلام بـه محـل حادثـه و      احمر هلالجمعیت 

ي هـا  هکاهش تعداد مصدومان منجـر بـه فـوت در را   

ي وجـود دارد:  دار معنـی  رابطۀایلام مواصلاتی استان 

 نتایج حاصـل از ضـریب همبسـتگی بـین دو متغیـر     

 ـ هـا   فاصله پسـت  ه محـل حادثـه و کـاهش تعـداد     ب

ــدومان  ــاکی از آن ) =000/0pو rs =802/0(مص ح

درصد خطا  1مذکور در سطح  است که بین دو متغیر

بـه عبـارت   . داري وجـود دارد  معنـی مثبـت و   رابطۀ

باشـد، از تعـداد    کمتـر  هـا  پستهر چه فاصله  ،دیگر

  شود.  مصدومان کاسته می

اي   هجـاد ي امـداد و نجـات   هـا   بین تعداد پسـت  -3 

اسـتان ایـلام و کـاهش تعـداد      احمـر  هـلال جمعیت 

ي مواصلاتی استان ها همصدومان منجر به فوت در را

نتـایج حاصـل از   ي وجـود دارد:  دار معنی رابطۀایلام 

ي هـا   تعـداد پسـت   ضریب همبستگی بـین دو متغیـر  

و کـاهش تعـداد مصـدومان    اي   هامداد و نجات جـاد 

اصـلاتی اسـتان   ي موهـا  همنجر به فـوت در سـطح را  

حاکی از آن است که ) =000/0p و= rs 81/0(ایلام 

 رابطـۀ درصـد خطـا    1مذکور در سطح  بین دو متغیر

هـر   ،به عبارت دیگـر داري وجود دارد.  معنیمثبت و 

شـوند، از تعـداد    بیشـتر  هـا  پسـت ي ها  چه تعداد تیم

  شود.   میمصدومان کاسته 

نجـات  ي امـداد و  هـا   ي پسـت هـا   ـ بین تعداد تـیم 4

اسـتان ایـلام و کـاهش     احمـر  هلالجمعیت اي   هجاد

ي مواصلاتی ها هتعداد مصدومان منجر به فوت در را

نتــایج داري وجــود دارد:  ینــمع رابطــۀاســتان ایــلام 

تعـداد   حاصل از ضـریب همبسـتگی بـین دو متغیـر    

و کـاهش  اي   هي امداد و نجات جـاد ها  ي پستها  تیم

ي هـا  هسـطح را تعداد مصدومان منجـر بـه فـوت در    

) =000/0p و = rs 834/0(مواصـلاتی اسـتان ایـلام    

مـذکور در سـطح    حاکی از آن است که بین دو متغیر

داري وجـود دارد.   معنیمثبت و  ۀدرصد خطا رابط 1

 از نظر کادر پزشکی ها پستهر چه  ،به عبارت دیگر

  شود.   میمجهزتر شوند، از تعداد مصدومان کاسته 

ي امداد و نجات ها  پزشکی پستـ بین تجهیز کادر 5

اسـتان ایـلام و کـاهش     احمـر  هلالجمعیت اي   هجاد

ي مواصلاتی ها هتعداد مصدومان منجر به فوت در را

نتــایج دارد:  ي وجــوددار معنــی رابطــۀســتان ایــلام ا

تجهیـز   حاصل از ضریب همبسـتگی بـین دو متغیـر   
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و اي   هي امـداد و نجـات جـاد   هـا   کادر پزشکی پست

تعداد مصـدومان منجـر بـه فـوت در سـطح      کاهش 

ــا هرا ــلام  ه ــتان ای ــلاتی اس  و=rs 804/0( ي مواص

000/0p= ( ــر ــین دو متغی ــه ب  حــاکی از آن اســت ک

ــذکور در ســطح  ــت و  رابطــۀدرصــد خطــا  1م مثب

هـر چـه    ،بـه عبـارت دیگـر   داري وجـود دارد.   معنی

مجهزتر شوند، از تعداد  از نظر کادر پزشکی ها پست

  شود.   میمصدومان کاسته 

ي مورد ها نساختما تأمینیابی درست و  ـ بین مکان6

جمعیــت اي   هي امـداد و نجـات جـاد   هـا   نیـاز پسـت  

استان ایـلام و کـاهش تعـداد مصـدومان      احمر هلال

ایـلام  ي مواصـلاتی اسـتان   هـا  همنجر به فـوت در را 

نتایج حاصل از ضریب ي وجود دارد: دار معنی رابطۀ

 تـأمین درسـت و   یـابی  مکان همبستگی بین دو متغیر

ي امـداد و نجـات   هـا   ي مورد نیاز پسـت ها نساختما

و کاهش تعداد مصدومان منجر به فـوت در  اي   هجاد

ــا هســطح را ــلامه  806/0( ي مواصــلاتی اســتان ای

rs=000/0وp= ( حاکی از آن است که بین دو متغیـر 

ــذکور در ســطح  ــت و  رابطــۀدرصــد خطــا  1م مثب

هر چه مکان  ،عبارت دیگربه داري وجود دارد.  معنی

 ها پستي مورد نیاز ها نیابی درست انجام و ساختما

  شود.   میشوند، از تعداد مصدومان کاسته  تأمین

جمعیت اي   هي امداد و نجات جادها  ـ بین تعداد تیم7

استان ایلام در ساعات غیراداري و شب و  احمر هلال

ي هـا  هکاهش تعداد مصدومان منجـر بـه فـوت در را   

داري وجـود دارد:   ین ـمع رابطۀایلام  مواصلاتی استان

 نتایج حاصـل از ضـریب همبسـتگی بـین دو متغیـر     

در سـاعات  اي   هداد و نجـات جـاد  ي ام ـها  تعداد تیم

اداري و شب وکاهش تعداد مصدومان منجـر بـه   غیر

 78/0(ي مواصلاتی استان ایلام ها هفوت در سطح را

rs =000/0وp= ( بین دو متغیرحاکی از آن است که 

ــذکور در ســطح  ــا  1م ــت و  رابطــۀدرصــد خط مثب

هـر چـه بـه     ،به عبارت دیگر .داري وجود دارد معنی

کـه در سـاعات غیـراداري و     هـا  پستي ها  تعداد تیم

ــت  ــیشــب فعالی ــود  م ــزوده ش ــد، اف ــداد کنن ، از تع

  شود.   میمصدومان کاسته 

ـ بین ارائه خدمات امداد و نجات فوري، کارآمد و 8

استان ایلام و کاهش تعداد  احمر هلالعملی جمعیت 

ي مواصلاتی استان ها همصدومان منجر به فوت در را

نتـایج حاصـل از   ي وجـود دارد:  دار معنی رابطۀایلام 

تعداد ارائه خـدمات   ضریب همبستگی بین دو متغیر

و کـاهش تعـداد    و نجات فـوري، کارآمـد و عملـی   

ي مواصلاتی ها همصدومان منجر به فوت در سطح را

حـاکی از آن  ) =p 000/0و =826/0rs(استان ایـلام  

درصد خطا  1مذکور در سطح  است که بین دو متغیر

بـه عبـارت   داري وجـود دارد.   معنـی مثبـت و   رابطۀ

، افـزوده شـود   ها پستهر چه به ارائه خدمات  ،دیگر

  شود.   میاز تعداد مصدومان کاسته 

اي   هي امداد و نجات جـاد ها  ـ بین آمادگی کامل تیم9

اسـتان ایـلام و کـاهش تعـداد      احمـر  هـلال جمعیت 

ي مواصلاتی استان ها همصدومان منجر به فوت در را

نتـایج حاصـل از   ي وجـود دارد:  دار معنی رابطۀایلام 

ــر  ــین دو متغی ــل  ضــریب همبســتگی ب ــادگی کام آم

و کـاهش تعـداد   اي   هي امـداد و نجـات جـاد   هـا   تیم

ي مواصلاتی ها همصدومان منجر به فوت در سطح را

حـاکی از آن  ) =000/0pو =rs 812/0(استان ایـلام  

درصد خطا  1مذکور در سطح  است که بین دو متغیر

بـه عبـارت   داري وجـود دارد.   معنـی مثبـت و   رابطۀ
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اي   هنجات جادي امداد و ها  هر چه آمادگی تیم ،دیگر

  شود. می، از تعداد مصدومان کاسته بیشتر باشد

ـ بین به حداقل رساندن شروع خـدمات امـداد و   10

 احمـر  هـلال ي پزشـکی جمعیـت   ها تنجات و فوری

استان ایلام و کاهش تعداد مصدومان منجر به فـوت  

ي دار معنـی  رابطـۀ ایـلام  ي مواصلاتی استان ها هدر را

ضریب همبسـتگی بـین    نتایج حاصل ازوجود دارد: 

به حداقل رساندن شروع خـدمات امـداد و    دو متغیر

ــ ــا تنجــات و فوری ــداد  ه ــاهش تع ي پزشــکی و ک

ي مواصلاتی ها همصدومان منجر به فوت در سطح را

حـاکی از آن  ) =000/0pو=rs 787/0(اسـتان ایـلام   

درصد خطا  1مذکور در سطح  است که بین دو متغیر

بـه عبـارت   . دارد داري وجـود  معنـی مثبـت و   رابطۀ

هــر چــه شــروع خــدمات امــداد و نجــات و  ،دیگــر

، از تعـداد  جمعیت کمتـر باشـند  اي   هي جادها تفوری

  شود. میمصدومان کاسته 

ـ بین ایجاد فرصت و بسـتر لازم بـراي مشـارکت    11

ي امـداد و  ها  افراد داوطلب خدمت به مردم در پست

اسـتان ایـلام و    احمـر  هـلال جمعیت اي   هنجات جاد

ي هـا  هکاهش تعداد مصدومان منجـر بـه فـوت در را   

ي وجـود دارد:  دار معنـی  رابطۀمواصلاتی استان ایلام 

 نتایج حاصـل از ضـریب همبسـتگی بـین دو متغیـر     

راد ایجــاد فرصــت و بســتر لازم بــراي مشــارکت افــ

ي امـداد و  هـا  تپس ـداوطلب خـدمات بـه مـردم در    

ومان منجـر بـه   و کاهش تعداد مصـد اي   هنجات جاد

ــوت در ســطح را ــا هف ــلام  ه ي مواصــلاتی اســتان ای

)796/0 rs=000/0وp= (   حاکی از آن است کـه بـین

مثبـت   رابطۀدرصد خطا  1مذکور در سطح  دو متغیر

هـر چـه    ،به عبـارت دیگـر  داري وجود دارد.  معنیو 

فرصت و بستر لازم براي مشـارکت افـراد داوطلـب    

، از تعـداد  بیشـتر باشـد   ها  خدمات به مردم در پست

  شود. میمصدومان کاسته 

اطلاع رسانی در حوادث و سوانح از طریـق  ـ بین 12

ي امـداد و نجـات   هـا   توسـط پسـت   مسـی  بـی  شبکۀ

اسـتان ایـلام و کـاهش     احمـر  هلالاي جمعیت  جاده

ي مواصلاتی ها هتعداد مصدومان منجر به فوت در را

نتــایج  ي وجــود دارد:دار معنــی رابطــۀایــلام اســتان 

 حاصـــل از ضـــریب همبســـتگی بـــین دو متغیـــر 

 ۀرسانی در حـوادث و سـوانح از طریـق شـبک     اطلاع

و اي   هي امـداد و نجـات جـاد   ها  سیم توسط پست بی

کاهش تعداد مصـدومان منجـر بـه فـوت در سـطح      

ــا هرا ــلام   هـ ــتان ایـ ــلاتی اسـ  798/0(ي مواصـ

rs=000/0وp= ( حاکی از آن است که بین دو متغیـر 

ــذکور در ســط ــا  1ح م ــت و  رابطــۀدرصــد خط مثب

هـر چـه    ،بـه عبـارت دیگـر   داري وجـود دارد.   معنی

 ۀرسانی در حـوادث و سـوانح از طریـق شـبک     اطلاع

، از تعــداد بیشــتر باشــد هــا تپســســیم توســط  بــی

  شود.مصدومان کاسته می

و بیماران بـه   مصدومانسریع انتقال  اعزام وـ بین 13

ي امـداد و  هـا   توسط پست ترین مرکز درمانی نزدیک

اسـتان ایـلام و    احمـر  هـلال جمعیت اي   هنجات جاد

ي هـا  هکاهش تعداد مصدومان منجـر بـه فـوت در را   

داري وجـود دارد:  معنـی  رابطۀمواصلاتی استان ایلام 

اعزام  نتایج حاصل از ضریب همبستگی بین دو متغیر

ین تـر  نزدیـک و بیماران بـه   مصدومانو انتقال سریع 

تعداد مصدومان منجر به فوت مرکز درمانی و کاهش 

 =810/0rs(ي مواصلاتی استان ایـلام  ها هدر سطح را

 حاکی از آن اسـت کـه بـین دو متغیـر    ) =000/0p و
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ــذکور در ســطح  ــت و  رابطــۀدرصــد خطــا  1م مثب

هر چه اعزام  ،به عبارت دیگرداري وجود دارد.  معنی

ین مرکـز  تـر  نزدیـک و بیماران به  مصدومانو انتقال 

، از تـر صـورت پـذیرد    سـریع  ها  پست درمانی توسط

  شود. میتعداد مصدومان کاسته 

ــین  14 ــ ب ــز وـ ــودروي   تجهی ــان خ ــازي ناوگ نوس

ي امـداد و  هـا   پسـت  خودروي نجـات)  (آمبولانس و

اسـتان ایـلام و    احمـر  هـلال اي جمعیت نجات جاده

ي هـا  هکاهش تعداد مصدومان منجـر بـه فـوت در را   

ي وجـود دارد:  دار معنـی  رابطۀمواصلاتی استان ایلام 

 نتایج حاصـل از ضـریب همبسـتگی بـین دو متغیـر     

تجهیـز و نوسـازي ناوگـان خـودروي (آمبــولانس و     

اي و ي امداد و نجات جادهها  نجات) پستخودروي 

کاهش تعداد مصـدومان منجـر بـه فـوت در سـطح      

 و =791/0rs(ي مواصـــلاتی اســـتان ایـــلام هـــا هرا

000/0p= ( ــین ــه ب ــر حــاکی از آن اســت ک  دو متغی

ــذکور در ســطح  ــت و  رابطــۀدرصــد خطــا  1م مثب

هـر چـه    ،بـه عبـارت دیگـر   . داري وجـود دارد  معنی

، از باشـند  تـر به ناوگان خودرویی نـو مجهز  ها تپس

  .شود میتعداد مصدومان کاسته 

ي امداد و ها  ـ بین استانداردسازي تجهیزات پست15

اسـتان ایـلام و    احمـر  هـلال جمعیت اي   هنجات جاد

ي هـا  هکاهش تعداد مصدومان منجـر بـه فـوت در را   

ي وجـود دارد:  دار معنـی  رابطۀستان ایلام مواصلاتی ا

 نتایج حاصـل از ضـریب همبسـتگی بـین دو متغیـر     

در اي   هي امداد و نجات جـاد ها  استانداردسازي پست

کاهش تعداد مصـدومان منجـر بـه فـوت در سـطح      

 = 805/0rs(لام ي مواصـــلاتی اســـتان ایـــهـــا هرا

 حــاکی از آن اســت کــه بــین دو متغیــر) =000/0pو

ــذکور در ســطح  ــا  1م ــت و  رابطــۀدرصــد خط مثب

هـر چـه    ،بـه عبـارت دیگـر   . داري وجـود دارد  معنی

، از به تجهیـزات اسـتاندارد مجهزتـر باشـند     ها تپس

  شود. میتعداد مصدومان کاسته 

 امـر  ي دخیل درها نسازماسایر همکاري با ـ بین 16

) جمعیـت  هـا   (مانند اورژانساي   هنجات جاد امداد و

استان ایـلام و کـاهش تعـداد مصـدومان      احمر هلال

ایـلام  ي مواصـلاتی اسـتان   هـا  همنجر به فـوت در را 

نتایج حاصل از ضریب ي وجود دارد: دار معنی رابطۀ

 احمر هلالهمکاري جمعیت  همبستگی بین دو متغیر

امـداد و نجـات   ي دخیـل در امـر   هـا  نبا سایر سازما

) و کاهش تعداد مصدومان ها  اي (مانند اورژانسجاده

ي مواصـلاتی اسـتان   هـا  همنجر به فـوت در سـطح را  

حاکی از آن است که ) =000/0pو =rs 792/0(ایلام 

 رابطـۀ درصـد خطـا    1مذکور در سطح  بین دو متغیر

هـر   ،به عبارت دیگـر داري وجود دارد.  معنیمثبت و 

ي دخیـل در امـر   هـا  نو سایر سازما ها تپسچه بین 

همکــاري بیشــتري وجــود اي   هامــداد و نجــات جــاد

  شود. میکاسته مصدومان  تعدادداشته باشد، از 

  گیري بحث و نتیجه

عامـل جغرافیـایی   مثبـت   تـأثیر از نشـان   این مطالعه،

بـه   ها  ، و فاصله پستها  درست پست یابی مکانمانند 

کــاهش تعــداد  بــراي   همحــل وقــوع تصــادفات جــاد

ي مواصلاتی ها  مصدومان منجر به فوت در سطح راه

) ایـن  1389ي اسماعیلی (ها  استان ایلام داشت. یافته

نمایـد. همچنـین، بـر     می تأییدیافته تحقیق حاضر را 

عامل اجتماعی و آموزشـی ماننـد   اساس این تحقیق، 

ایجاد بسترهاي لازم براي مشـارکت افـراد داوطلـب    

، همکـاري و  هـا   دگان در پسـت دی ـ خدمت به حادثـه 
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انـدرکار امـداد و    ي دسـت ها نسازماتعامل نزدیک با 

رسانی در حوادث و سـوانح از   اي، اطلاع نجات جاده

قـش مثبـت و   ننیـز   هـا  تپسسیم در  بی ۀطریق شبک

ــن   تأثیر ــاهش داشــته اســت. در ای ــن ک ــر ای ــذار ب گ

) 1384و شـاکر (  )1386آسـیایی (  ۀمطالع، خصوص

عامـل انسـانی   ید این یافته است. در این تحقیـق،  ؤم

از اي   هو نجات جاد ي امدادها  مانند آمادگی کامل تیم

ابعــاد مختلــف، عامــل لجســتیکی و پشــتیبانی ماننــد 

و ناوگـان امـداد و نجـات     ها  تجهیز و نوسازي پست

بـر کـاهش تعـداد     هـا   اي، استانداردسازي پست جاده

شد. تحقیقـات آسـیایی   داشته با مثبت تأثیرمصدومان 

ــري ( 1386( ــانی و ذاک ــوهر، قرب ــاك گ ) 1389) و پ

  کنند.  می تأییدرا  حاضر ۀي مطالعها  هتیاف

ي اخیر حجم توریسـم  ها لحال نظر به این که در سا

زیارتی از استان ایلام (مرز مهران) به عتبات عالیـات  

کن زیـارتی کشـور عـراق)    ا(کربلا و نجف و سایر ام

ي محـرم و  هـا   به ویژه در ایـام مـاه   ي اخیرها لدر سا

گیري مي گذشـته رشـد چش ـ  هـا  لصفر نسبت به سا

کیـد  أایـن تحقیـق، ت   ین نتیجۀتر مهمداشته است، لذا 

ــئولا     ــتر مس ــه بیش ــر توج ــاره ب ــور بــه  دوب ن کش

زیرساختارهاي ارتباطی استان و نیز توسـعه کمـی و   

جمعیـت  اي   هي امـداد و نجـات جـاد   هـا  تپسکیفی 

    باشد. مین ایلام استا احمر هلال

  پیشنهادات

ایـن  توان پیشنهادهاي  با توجه نتایج این پژوهش، می

  تحقیق را به صورت زیر ارائه داد: 

هـاي   از کمـک  پاسخگویان اکثر اینکهبا توجه به  -1

اسـتان   احمـر  هـلال جمعیـت   ايامداد و نجات جاده

در ایـن امـر    لازم است دلایل ،اند استفاده نکرده ایلام

  د.شوتحقیقی جداگانه بررسی 

با توجه به اولویت بـالاي پاسـخگویان مبنـی بـر      -2

گیري وسایل و امکانات درمـانی، پیشـنهاد   کار بهلزوم 

، اقدام لازم و ها  شود تا نسبت به تجهیز این پست می

 عاجل انجام پذیرد.

ي نامناسـب از سـوي   هـا   با توجه به معرفی جاده -3

ین عامل ایجاد تصادفات تر مهمپاسخگویان به عنوان 

ن امر بـه ویـژه   اي، لازم است تا از سوي مسئولا جاده

(راه و ترابري) اقدام لازم و عاجل انجـام   ها  راهداري

 بالاي کشور ایران در بـین سـایر   ۀپذیرد تا شاهد رتب

 اي نباشیم.کشورهاي دنیا از نظر تلفات جاده

ي امـداد و  هـا   بالاي تجهیز پست تأثیربا توجه به  -4

نجات از کادر پزشکی مجرب از سـوي پاسـخگویان   

در کاهش تعداد مصدومان منجر به فـوت در سـطح   

شـود تـا    مـی ي مواصلاتی استان ایلام، پیشنهاد ها هرا

از سـوي جمعیـت    هـا   نسبت بـه تجهیـز ایـن پسـت    

استان ایـلام بـا کمـک وزارت بهداشـت،      احمر هلال

اجـل انجـام   درمان و آموزش پزشکی اقدام لازم و ع

 پذیرد.

جمعیـت  اي   هي امداد و نجات جادها  تعداد پست -5

ي هـا  تبـه ویـژه در موقعی ـ  اسـتان ایـلام    احمر هلال

اسـتان بـا   ایـن  اي)  خیز (از نظر تصادف جـاده  حادثه

 همکاري و کار کارشناسی از سوي پلـیس راه اسـتان  

   ، تا حد امکان افزایش یابد.ایلام

این بخـش از تحقیـق،    4 شمارةبا توجه به نتیجه  -6

ي امـدادي  هـا   شـود کـه بـر تعـداد تـیم      مـی پیشنهاد 

 احمر هلالجمعیت اي   هي امداد و نجات جادها  پست

 استان ایلام افزوده گردد.
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 درسـت و  یابی مکانشود که نسبت به  میپیشنهاد  -7

ي امـداد و  هـا  تپس ـي مـورد نیـاز   ها نساختما تأمین

استان ایلام اقـدام   احمر هلالجمعیت اي   هنجات جاد

  لازم انجام پذیرد.

ي امـداد و  هـا   شود که بـر تعـداد تـیم    میپیشنهاد  -8

اي در ساعات غیـراداري و شـب هنگـام    نجات جاده

بیشـتر  اي   هکه معمولاً احتمـال وقـوع حـوادث جـاد    

 است، افزوده گردد.

ي امـداد و  هـا   شود که خدمات پسـت  میپیشنهاد  -9

بـه  اسـتان ایـلام    احمـر  لهلاجمعیت اي   هنجات جاد

شکلی فوري، با کارآمدي بالاتر و عملی انجام پذیرد 

ــداد    ــاهش تع ــتر در ک ــه اثربخشــی بیش ــا منجــر ب ت

   استان گردد.این ي ها همنجر به فوت در را مصدومان

ي هـا   هاي پسـت  شود که همواره تیم میپیشنهاد  -10

اسـتان   احمـر  هـلال جمعیـت  اي   هامداد و نجات جاد

آمادگی خود را از هر جهت (فیزیکی و روانی) ایلام 

تصادفات  مصدومانبه منظور امدادرسانی احتمالی به 

از ماموریـت خـود   اي   هد و لحظ ـکنن ـحفـظ  اي   هجاد

   کند. میگاه خبر ن غافل نگردند، زیرا حادثه هیچ

ي امـداد و نجـات   هـا   شود که پست میپیشنهاد  -11

بـا انجـام   م اسـتان ایـلا   احمـر  هلالجمعیت اي   هجاد

رسانی خـود   لازم و کافی زمان خدمات يها شرزمای

بـه حـداقل میـزان    اي   هرا به مصدومان تصادفات جاد

ممکن برسانند و بـه اسـتانداردهاي جهـانی نزدیـک     

   نمایند.

شـود کـه فرصـت و بسـترهاي لازم      میپیشنهاد  -12

براي مشارکت افراد داوطلب خـدمت بـه مصـدومان    

ي امـداد و  هـا   در پسـت اي   هحوادث تصـادفات جـاد  

فراهم استان ایلام  احمر هلالجمعیت اي   هنجات جاد

آید. البته بـدیهی اسـت کـه ایـن افـراد بایـد قبـل از        

ي لازم در ایــن خصــوص را هــا شمشــارکت، آمــوز

  ند.کندریافت 

ي امـداد و  هـا   پسـت  همـۀ شود کـه   میپیشنهاد  -13

در  اسـتان ایـلام   احمـر  هلالجمعیت اي نجات جاده

م، به این سیسـتم  سی بی شبکۀبه  مجهز نبودنصورت 

  اطلاع رسانی مجهز شوند.

شـود کـه از همـه جهـت بـه ویـژه        میپیشنهاد  -14

ي امداد و ها  این امکان براي پست ،ناوگان خودرویی

فراهم استان ایلام  احمر هلالجمعیت اي   هنجات جاد

ن ناشـی از تصـادفات   او مجروح ـ مصدومانگردد تا 

ین مرکـز درمـانی انتقـال    تر نزدیکسریعاً به اي   هجاد

یابند تا احتمال فـوت یـا جراحـت و آسـیب بیشـتر      

مصدوم یا مجروح به حداقل میـزان ممکـن کـاهش    

  یابد. 

شود که استانداردسازي تجهیـزات و   میپیشنهاد  -15

جمعیـت  اي   هي امداد و نجات جـاد ها  امکانات پست

جمعیت این ت کاري در اولویاستان ایلام  احمر هلال

قرار گیرد. بدیهی است کـه ایـن امـر بـه تخصـیص      

  است.کافی نیازمند  ۀبودج

شود کـه همکـاري نزدیکـی از بعـد      میپیشنهاد  -16

همکـاري بـین    ۀنام ـ در قالب تفاهماي   هکاري و وظیف

اسـتان   احمـر  هلالي امداد و نجات جمعیت ها  پست

نجـات   ي درگیـر در امـر امـداد و   هـا  نایلام و سازما

ماننـد وزارت بهداشـت، درمـان و آمـوزش     اي   هجاد

منعقد گردد و  ها  پزشکی و به طور مشخص اورژانس

بـه   ها  گونه تفاهم نامه اجرایی و عملی شدن این ۀزمین

  ي فراهم گردد.دطور ج
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  سپاسگزاري

ــدین ــیو  ب ــۀه از لس ــت    هم ــه در جمعی ــانی ک کس

را  دمات انجـام ایـن کـار   استان ایـلام مق ـ  احمر هلال

و با پدیدآورنـدگان ایـن اثـر همکـاري      فراهم کردند

لازم به ذکـر  داشتند، کمال تشکر و قدردانی را دارد. 

این مقالـه حاصـل طـرح پژوهشـی بـه      است که این 

حمایت مالی و اعتباري جمعیت هلال احمـر اسـتان   

 ایلام می باشد.

 
 
 

استان ایلام و تعداد تصادفات اصلی و فرعی  محورهاي مواصلاتی طول اطلاعات مربوط به :1 شمارةجدول 

  1390در سال 

  تعداد تصادفات  طول کل راه (کیلومتر)  محورهاي مواصلاتی

  214  131  مهران –ایلام 

  209  5/166  دره شهر –ایلام 

  185  5/29  سرابله -ایلام

  102  5/114  سیمره - سرابله

  51  20  حمیل - سرابله

  51  20  ایوان -چوار

  46  5/122  ملکشاهی

  44  35  سرابله - چهارمله

  41  20  قلاجه

  40  5/283  اندیشمک - دهلران

  37  114  ششدار و محورهاي فرعی

  30  8/94  مورموري -آبدانان

  27  37  لومار

  20  6/186  دهلران - مهران

  14  8/46  سه راهی زرنه -ایوان

  )1390گزارش پلیس راه استان ایلام، خرداد (: منبع
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از اي   هي امداد و نجات جادها  گیري وسایل و امکانات در پستکار بهبندي لزوم  اولویت :2 شمارةول جد

  دیدگاه رانندگان استان ایلام

 اولویت  درصد ضریب تغییرات انحراف معیار میانگین تعداد  وسایل و امکانات

  1  55/22  83/0  68/3 22  وسایل و امکانات درمانی

  2  92/24  89/0  57/3 22  تجهیزات پیشرفته مانند آمبولانس

  3  82/25  94/0  64/3 22  امدادگران آموزش دیده

  4  93/25  90/0  47/3  22  ي باديها  ست جک

  5  95/27  04/1  72/3 22  گیري جایگاه سوخت

  6  65/31  13/1  57/3 22  تجهیزات هیدرولیکی

  7  62/32  08/1  31/3  22  ست نجات

  8  13/36  16/1  21/3 22  بالگرد برايمکان مناسب 

  

 
 

دیدگاه رانندگان استان  ي مواصلاتی ازها هدر رااي   هدبندي عوامل ایجاد تصادفات جا اولویت :3 شمارةجدول 

  ایلام

 اولویت  درصد ضریب تغییرات معیارانحراف  میانگین تعداد همؤلف

  1  33/17 56/0 23/3 282  ي نامناسبها  جاده

  2  45/23 72/0 07/3 282  خطاي شخص راننده

  3  5/24 74/0 02/3 282  نقص وسایل نقلیه

  6  25/25  01/1  00/4 282  پایین بودن نرخ جریمه

  5  73/25 05/1 08/4 282  رانندگان به قوانین راهنمایی و رانندگی توجهی بی

  4  97/25 87/0 35/3 282  خودروي فاقد ایمنی

  7  27/30  99/0  27/3 282  ضعف قوانین و مقررات

 8  13/31  99/0  18/3 282  مهارت و آموزش ناکافی

 9  39/31  08/1  44/3 282  رانندگان نبودن هوشیار حواس پرتی و

 10  47/32  14/1  51/3 282  حق تقدم از سوي رانندگان نکردن رعایت

 11  48/38 17/1 04/3 282  رایط آب و هوایی نامناسبش

 12  05/39  07/1  74/2 282  ها  عبور حیوانات اهلی و غیر اهلی در سطح جاده
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کاهش  استان ایلام در احمر هلالي امداد و نجات جمعیت ها  اقدامات پست تأثیربندي  اولویت :4 شمارةجدول 

  ي مواصلاتی استان ایلامها هتصادفات منجر به فوت در سطح را

 اولویت  غییراتتدرصد ضریب  انحراف معیار میانگین  تعداد  اقدامات

  1  06/22 79/0 58/3 282  از کادر پزشکیاي   هي امداد و نجات جادها  تجهیزات پست

  2  97/23  88/0  67/3 282  اي هي امداد و نجات جادها  افزایش تعداد پست

  3  74/24 96/0 88/3 282  فوري و کارسازارائه خدمات امداد و نجات 

  4  15/27  82/0  02/3 282  ها  ي امداد و نجات مستقر در پستها  آمادگی کامل تیم

  5  2/29  06/1  63/3 282  خیز به نقاط حادثهاي   هي امداد و نجات جادها  نزدیکی فاصله پست

  6  54/29  91/0  08/3 282  ین مرکز درمانیتر نزدیکبه  مصدوماناعزام و انتقال سریع 

  7  81/29 96/0 22/3 282  کشیک امدادگران درساعات غیراداري و شب

  8  97/29 04/1 47/3 282  و خودروهاي نجات ها  تجهیز و نوسازي آمبولانس

  9  49/30 04/1 41/3 282  اي  هي امداد و نجات جادها  همکاري پست

  10  34/32 09/1 37/3 282  ها  مشارکت بیشتر افراد داوطلب خدمت به مردم در پست

  11  53/33 11/1 31/3 282  ها  سیم توسط پست بی ۀاستخدام سریع از طریق شبک

  12  41/34  06/1  08/3 282  اي ي امداد جادهها  آموزش همیشگی امدادگران مستقر در پست

  13  87/34 13/1 24/3 282  ي امداد و نجاتها  استخدام امدادگران متعهد و باسابقه توسط پست

  14  84/36 26/1 42/3 282  ها  خدمت به مردم در پست برايمشارکت بیشتر داوطلبان 

  

  بین متغیرها ۀرمن براي تعیین رابطیاسپهمبستگی خلاصه نتایج  :5 شمارة جدول

P-value rs  فرضیه شمارة  اول متغیر  دوم متغیر  

  1  ي امداد و نجاتها  تجهیز پست  مصدومانکاهش تعداد   83/0**  > 001/0

  2  ي امداد و نجاتها  فاصله پست  // // 802/0**  > 001/0

  3  ي امداد و نجاتها  تعداد پست  // //  81/0**  > 001/0

  4  ي امداد و نجاتها تي پسها  تعداد تیم  // // 834/0**  > 001/0

  5  تجهیز کادر پزشکی  // // 804/0**  > 001/0

  6  ساختمان تأمیندرست و  یابی مکان  // // 806/0**  > 001/0

001/0 <  **78/0 // //  
ي امداد و نجات در ساعات ها  تعداد تیم

  غیراداري
7  

  8  ارائه خدمات فوري  // // 826/0**  > 001/0

  9  ي امداد و نجاتها  آمادگی تیم  // // 812/0**  > 001/0

  10  به حداقل رساندن شروع خدمات  // // 787/0**  > 001/0

  11  ایجاد فرصت لازم براي مشارکت  // // 712/0**  > 001/0

  12  اطلاع رسانی در مورد حوادث  // // 798/0**  > 001/0

  13  مصدوماناعزام و انتقال سریع   // // 81/0**  > 001/0

  14  نوسازي ناوگان خودرویی  // // 791/0**  > 001/0

  15  استانداردسازي تجهیزات  // // 805/0**  > 001/0

  16  ي مرتبطها نهمکاري با سایر سازما  // // 792/0**  > 001/0

  درصد 1داري در سطح  = معنی** ي:دار معنیسطوح 



  حامد چهارسوقی امین، کاظم رضانیا، همایون نوري، حسن تردست، شهناز شیري، محمد سلیمانی مهري
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Abstract 

Background: Ilam is a disaster-prone province in terms of road accidents. Thus, this 

study aims to evaluate the effect of rescue and relief posts in reducing the number of 

deaths and casualties in Ilam roads. 

Method: In this cross sectional study, all drivers (N=1040) on the Ilam roads (bus, 

cab, minibus) were studied. By using self-administrated questionnaire, about 282 

persons were selected based on stratified random sampling. The validity and 

reliability was tested based on Cronbach’s alpha coefficient. (0/80). 

Findings: According to the findings, there is a positive and significant relationship 

between geographical, human, social-educational and logistical factors of rescue and 

relief roads posts with reducing the number of injuries and casualties in Ilam roads 

(0.83≤rs≤0.71; p=0.000).   

Conclusion: The results showed that equipping and modernization of rescue & relief 

roads posts can have a positive impact on reducing road accidents in different point 

of views of vehicle drivers in Ilam province. 

Keywords: Road accidents, Road rescue & relief posts, Roads, Ilam's drivers 
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