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احمر جمهوري  بازتاب اخبار جمعیت هلال

ها و  اسلامی ایران در روزنامه

هاي رسمی کشور در زمستان  خبرگزاري

  (با تأکید بر ساختار و محتوا) 1391

  2نسیم مجیدي ،1اشرف سادات موسوي 

  3سیدمرتضی موسوي

ــناس . 1 ــئول: کارش ــندة مس ــد   نویس ــوم ارش ــات عل ارتباط

  .تحقیق، تهران، ایران اجتماعی، گرایش

Email:ash_mousavi@yahoo.com 

استادیار دانشگاه آزاد واحـد تهـران مرکـز، گـروه علـوم      . 2

  ارتباطات، تهران، ایران.

ریاضــی، دانشــگاه علــوم و آمــوزش  کارشناســی ارشــد .3

  تحقیقات، تهران، ایران.

  15/7/92پذیرش:       10/3/92دریافت: 

  چکیده

این تحقیق بررسی بازتـاب   : هدف از انجاممقدمه

احمر جمهوري اسلامی ایـران   اخبار جمعیت هلال

هـاي رسـمی کشـور     هـا و خبرگـزاري   در روزنامه

سازي و  هاي برجسته . در این تحقیق از نظریه است

بانی خبر براي چارچوب  سازي و دروازه چارچوب

هـاي ایـن تحقیـق     . مقوله نظري استفاده شده است

هاي خبري، سـبک   ارزششامل ساختار موضوعی، 

مطلب، نوع مطلب، ماهیت مطلب، حجـم مطلـب،   

منبع خبـر و نـوع حادثـه     ،نوع رسانه، محل رویداد

 .   باشد  می

  

  

  

  

  

  

  

این تحقیق با روش تحلیل محتوا و تکنیک : روش

 ۀ. جامع ـ معکوس صورت گرفتـه اسـت   ۀپرسشنام

ــاري  ــا   662آم ــاط ب ــب منتشــر شــده در ارتب مطل

در  1391ه ماهــۀ زمســتان  احمــر در سـ ـ هــلال

گیـري   هـا و روش نمونـه   ها و روزنامـه  خبرگزاري

. اعتبار تحقیق صـوري و روایـی    شماري است تمام

  .  است 1آن طبق ضریب اسکات برابر 

ترین نتایج تحقیـق بـدین شـرح     : مهمگیري نتیجه

بیشترین حجم اخبار منتشرشده مربوط به باشد:   می

باشـد؛    زا مـی  تـنش هـا اخبـار    احمر در رسانه هلال

شــده مربــوط بــه  بیشــترین حجــم اخبــار مــنعکس

؛  هاسـت  نهـا اخبـار شهرسـتا    احمر در رسـانه  هلال

ــه     ــوط ب ــده مرب ــار منتشرش ــم اخب ــترین حج بیش

  . ها انتشار یافته است احمر در خبرگزاري هلال

احمـر جمهـوري    جمعیـت هـلال   :کلمات کلیدي

  .اسلامی ایران، خبرگزاري، اخبار، مطبوعات
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  دمهمق

تـرین سـازمان    احمر بـه عنـوان بـزرگ    جمعیت هلال

امـداد و   در زمینـۀ ی یهـا  فعالیـت  ،نهاد در ایران مردم

نجات، دارویی و توانبخشی، نساجی، درمـان خـارج   

اســاس اصــول  بــر ،از کشــور، زنــان و حقــوق بشــر

احمـر   سرخ و هلال صلیب المللی بین هفتگانه نهضت

 تـوان  مـی  رااحمـر   واقـع هـلال   دردهد که  می انجام

  دانست.سازمانی به وسعت حوادث 

 یعنـی در خورشـیدي   1301در سـال   ،سال قبـل  91

احمـر   صویب هلالزمان با ت مه ،قاجاریه ةاواخر دور

بـا میـانجیگري دیپلمـات وقـت     ، براي دولت عثمانی

دولت ایـران موفـق    ،"ممتازالسلطنهعبدالصمد"ایران 

خـود  جمعیت شیر و خورشید سـرخ   ةنشان ویژشد 

خورشـیدي نیـز    1303در سـال   را رسمی سازد کـه 

المللـی صـلیب سـرخ و فدراسـیون      بین ۀتوسط کمیت

احمر بـه   هاي صلیب سرخ و هلال المللی جمعیت بین

 يدر شـهرها   رسمیت شناخته شد و بـا ایجـاد شـعبه   

مختلف فعالیت خود را به صورت مستقل و زیرنظـر  

  .   دهیئت مدیره آغاز کر

 طریـق طـور عمـده از    بـه جمعیت  نیازهاي مالی این

شـد و بـا وجـود     میتأمین  اتو موقوفرین خی ،مردم

 ـ  ها بـه فعالیـت   در همان سال ،بودن نوپا  ۀهـاي خیری

  .پرداخت میبسیاري 

هـاي جمعیـت حـول     بیشتر فعالیـت  ،ر حال حاضرد

دیدگان حـوادث طبیعـی    محور امدادرسانی به آسیب

ی و توانبخشی، متمرکز شده و با تأسیس مراکز درمان

ــازمان ــاي جوانــان، داوطلبــان   س تولیــد دارو و  ،ه

هاي مـرتبط نیـز بـه     در سایر زمینه تجهیزات پزشکی 

. ایـن  کنـد  صورت یک مؤسسه خیریـه خـدمت مـی   

شعب استانی و تجهیـزات  از  برخورداريبا  جمعیت

ترین سازمان امدادي کشور محسـوب   بزرگ ،مناسب

  . شود می

سازمان، بدیهی است که سهم با توجه به جایگاه این 

هـاي   هـا و خبرگـزاري   قابل توجهی از اخبار روزنامه

ویژه در هنگام وقوع حوادث غیرمترقبـه،   رسمی را به

اي را در  بــه خــود اختصــاص دهــد و اهمیــت ویــژه

. این پژوهش نیز بر آن اسـت تـا    باشد  ها داشته رسانه

احمـر   نحوة بازتاب اخبار مربوط بـه جمعیـت هـلال   

هـا مطالعـه و    ي اسـلامی ایـران را در رسـانه   جمهور

 .  ارزیابی کند

  ضرورت و اهمیت مسئله

ضرورت و اهمیت مسئله در دو بعد علمی و عملـی  

امـروزه در سـطح   شـده اسـت:    به این شرح بررسـی 

ــین ــی  ب ــزان    الملل ــنجش می ــاي س ــی از معیاره یک

هاي بشردوستانه و غیرسیاسی در هر کشـور،   فعالیت

سـرخ و   احمـر و صـلیب   هلالوضعیت جمعیت ملی 

 در کشور.  عدم وابستگی و غیرسیاسی بودن آنهاست

احمر در  حوادث گونـاگون بـه    ما نیز جمعیت هلال

ویژه زلزله و سیل نقش مهمی را ایفـا کـرده اسـت و    

رسـانی و مـدیریت بحـران بـوده      ستون اصلی کمـک 

هایی است کـه در   . با وجود این از جمله حوزه است

مهـري واقـع شـده     رد غفلت و بیعرصۀ پژوهش مو

توان دریافت کـه    وجوي اجمالی می است و با جست

هاي انجام شده در ایـن زمینـه چنـدان     میزان پژوهش

این درحالی است کـه توجـه بـه    قابل توجه نیست و 

اي برخوردار است و با در  این عرصه از اهمیت ویژه

یـافتگی و   نظر گرفتن نقش تعیین کنندة آن در توسعه

  .   ه و پیشرفت کشور توجه به آن ضروري استرفا
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هــر روزه در گوشــه و کنــار دنیــا شــاهد حــوادث و 

بلایاي طبیعـی و نیـز غیرطبیعـی غیرمترقبـه هسـتیم.      

دیـدگان چنـین حـوادثی از     رسـانی بـه آسـیب    کمک

. کشور ما نیز بـا   ها در جهان است هاي دولت اولویت

توجه بـه موقعیـت جغرافیـایی و قـرار گـرفتن روي      

شدید برف و باران   و همچنین بارش  هاي زلزله گسل

. بـه   ها مصون نیست در برخی نقاط و... از این آسیب

احمر در کشور مـا نیـز از    همین دلیل، جمعیت هلال

تـرین رکـن    سـت و مهـم  سـزایی برخوردار  اهمیت به

اي کـه در   امـا نکتـه   ، رود  مدیریت بحران به شمار می

 ةوجه است و مسـتقیماً بـا حـوز   ت بسیار قابل یانماین 

هـاي   رسانه ارتباط دارد، نحوة خبررسانی از فعالیـت 

هـاي   بخشی از طریق رسانه احمر و میزان آگاهی هلال

ــی ــه باشــد  جمعــی م ــت  . خبررســانی ب ــع جمعی موق

احمر از خطرهاي احتمـالی، پوشـش اخبـار در     هلال

اي  رسانی مسـئله  و میزان کمک هزمان حوادث و نحو

تواند به سـرعت و    م است که مطالعۀ آن میبسیار مه

  . این زمینه بیفزایددقت در 

رو، این پژوهش با نگاهی تازه به نحوة انعکاس  این از

. بـه   هـا پرداختـه اسـت    اخبار این جمعیت در رسـانه 

احمـر   هاي هلال عبارت بهتر اخبار حوادث و فعالیت

قبل و بعد از حوادث و همچنین حین بحـران مـورد   

 ـ  ه قرار میمطالع وا و سـاختار آن بررسـی   گیرد و محت

  . گردد  می

  اهداف تحقیق

هدف اصلی این تحقیق، شناخت نحوة بازتاب اخبار 

احمــر جمهــوري اســلامی ایــران در  جمعیــت هــلال

آن، بررسی شناخت ساختار  اهداف فرعیها و  رسانه

احمر  و محتواي اخبار منعکس شده از جمعیت هلال

  ها است. ن در رسانهجمهوري اسلامی ایرا

  سئوالات تحقیق

ــلال   - ــت ه ــده از جمعی ــنعکس ش ــار م ــر  اخب احم

ها بیشتر داراي چـه   جمهوري اسلامی ایران در رسانه

 باشند؟  موضوعی می

ــلال   - ــت ه ــده از جمعی ــنعکس ش ــار م ــر  اخب احم

 جمهوري اسلامی ایران چه سبکی دارند؟

ــلال   - ــت ه ــده از جمعی ــنعکس ش ــار م ــر  اخب احم

هــا بیشــتر   ی ایــران در رســانه جمهــوري اســلام 

 مدار هستند یا فرایندمدار؟ رویداد

ــلال   - ــت ه ــده از جمعی ــنعکس ش ــار م ــر  اخب احم

ها بیشتر چه ماهیتی  جمهوري اسلامی ایران در رسانه

 دارند؟

آیا بین حجـم و ماهیـت اخبـار مـنعکس شـده از       -

احمــر جمهــوري اســلامی ایــران در  جمعیــت هــلال

 ؟ دارد جودمعناداري و رابطۀها  رسانه

آیــا بــین حجــم و محــل اخبــار مــنعکس شــده از  -

احمــر جمهــوري اســلامی ایــران در  جمعیــت هــلال

 ؟  معناداري وجود دارد رابطۀها  رسانه

آیا بین حجم و منبع اخبار منعکس شده (روزنامـه   -

احمــر جمهــوري  و خبرگــزاري) از جمعیــت هــلال

معنـاداري وجـود    رابطـۀ هـا   اسلامی ایران در رسـانه 

 ؟  اردد

  هاي تحقیق فرضیه

اخبار منتشر شـده از جمعیـت    بین حجم و ماهیت -

 رابطۀها  احمر جمهوري اسلامی ایران در رسانه هلال

  . معناداري وجود دارد
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بین حجم و محل اخبار منعکس شـده از جمعیـت    -

 رابطۀها  احمر جمهوري اسلامی ایران در رسانه هلال

 .  معناداري وجود دارد

و منبع اخبار منعکس شـده (روزنامـه و   بین حجم  -

احمر جمهوري اسلامی  خبرگزاري) از جمعیت هلال

 .  معناداري وجود دارد رابطۀها  ایران در رسانه

  روش تحقیق

از روش تجزیـه و تحلیـل محتـوا     ،در تحقیق حاضر

هاي شـناخته شـده در    روش ه ازک  استفاده شده است

.  هاي ارتبـاطی اسـت    پیام مطالعات مربوط به محتواي

هـاي جهـان، بـراي بررسـی       در اغلب کشـور  ،امروزه

اي انتشـار جمعـی از ایـن       ها و محتویات رسـانه  پیام

  .   شود روش استفاده می

تحلیـل محتــوا بــراي بررســی گــزارش عینــی، قابــل  

ــام   ــکار پی ــواي آش ــر محت ــل تغیی ــنجش و قاب ــا  س ه

ها  یام. این روش دلالت آشکار پ ریزي شده است طرح

. روش تحلیـل محتـوا در مقیـاس     کنـد   را تحلیل مـی 

کند، بدین معنی کـه هرچقـدر     تر بهتر عمل می بزرگ

.  تر باشد، دقـتش بیشـتر خواهـد بـود     اش وسیع حوزه

ــن روش از راه تشــخیص و شــمارش واحــدهاي   ای

. (فیسـک،   کنـد   برگزیده در نظام ارتبـاطی عمـل مـی   

199:1386(  

ص تحلیـل محتـوا، کـاربرد    ترین خصـای  یکی از مهم

کلی و عام است؛ به ویژه در عصر حاضر که استفاده 

از کامپیوتر و در دسترس بودن آن، کاربرد این روش 

. تحلیـل   تر کرده است را نسبت به گذشته بسیار آسان

هـاي    هـاي روش    توان در مورد فـرآورده  محتوا را می

فرافکنی، موادي که آگاهانه بـراي مقاصـد پژوهشـی    

کـار  ولید شده است و همـه انـواع مـواد کلامـی بـه     ت

ایـن تحقیـق از نـوع     )239: 1382بست. (کرلینجـر،  

تبیینی است که نتـایج آن شـکلی   -تحقیقات توصیفی

  .  کند کاربردي پیدا می

  ابزار تحقیق

این تحقیق با استفاده از تکنیک پرسشـنامۀ معکـوس   

. پرسشنامۀ معکـوس اصـطلاحی    صورت گرفته است

به ایـن   ؛کاربرد زیادي دارد در تحلیل محتوااست که 

خوانند کـه در آن   دلیل این پرسشنامه را معکوس می

. بـه   ها آماده است و صرفاً باید تحلیل شـوند  کل داده

ها از ابتدا موجـود اسـت و وظیفـۀ     عبارت دیگر داده

هــا    اي اســت کــه بــا آن داده محقــق تهیــۀ پرسشــنامه

 )308: 1386انی، (سـاروخ  شناسایی و تحلیل شـوند. 

ها و واحدهایی است کـه   این پرسشنامه حاوي مقوله

ارزش خبـري،  مقولات مورد بررسی در این تحقیـق  

موضوع خبر، نوع خبر، نوع حادثه و غیره اسـت کـه   

  شود: در اینجا ذکر می

الف) ارزش خبري: آنچه که یـک مطلـب را مهـم و    

شـود    سازد، ارزش خبري نامیده مـی   قابل خواندن می

هـاي زیـر کدگـذاري     که هر خبـر بـا یکـی از ارزش   

. عجیـب  4.مجاورت  3.دربرگیري 2. شهرت  1شود:   می

  . فراوانی و بزرگی مقدار6. برخورد 5و استثنا  

ماهیت مطالب: با توجـه بـه اینکـه یـک مطلـب      ب) 

آرامش برقراري ایجاد ناآرامی یا  ممکن است موجب

  زدا تنش.2 زا  تنش. 1 شود:  شود به دو دسته تقسیم می

سبک مطالـب: هـر مطلـب نشـریه بـا توجـه بـه        ج) 

گـزارش  . 2 خبر . 1شود:   هاي زیر کدگذاري می سبک

 و بیانیۀ رسمیه اطلاعی. 5مقاله . 4 مصاحبه . 3

لب: منظور سطح زیـر چـاپ بـراي هـر     احجم مطد) 

بنـدي شـده    که به صـورت زیـر تقسـیم    استمطلب 

. 5  طـولانی .4 متوسـط . 3  کوتاه.2  خیلی کوتاه.1است: 

 طولانی خیلی
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 . استانی2. ستادي   1رویداد: خبر و ه) محل 

و) نوع مطالب: منظور آن است که مطلـب در مـورد   

کنـد یـا فراینـدي      رسـانی مـی   رویدادي خاص اطلاع

. 2 . فرایندمـــدار1: دهـــد  درازمــدت را نشـــان مـــی 

  رویدادمدار

 منظور منبع منتشرکنندة مطلب یا خبر :مطلب منبع ز)

  روزنامه. 2 خبرگزاري.1 :باشد  می

مطالـب منتشـر    :مطلـب  در تأکیـد  مورد عموضو ح)

شده با توجه به موضوعات به شکل زیـر کدگـذاري   

حـوادث  . 2؛ هـاي عمرانـی   اخبار مربوط به برنامه. 1 شد:

؛ احمـر  اخبار منابع انسانی جمعیت هلال. 3؛ ساخت انسان

اخبــار حــوادث طبیعــی . 5؛ بهداشــت حــج و زیــارت. 4

ــه ــه بیمــاري. 6 ..)  و (ســیل، زلزل ــوط ب ؛ هــا حــوادث مرب

تصادفات . 8؛هاي جمعیت ها و همایش ها، مراسم جشن.7

حوادث 10؛ اخبار مربوط به آموزش.9؛ اي و حوادث جاده

 سایر. 11مربوط به جنگ

حـوادث بسـته بـه اینکـه طبیعـی و       :نوع حادثـه  )ط

ۀ دست بشـر باشـند بـه    تا ساخیخارج از دست بشر 

وادث ح.2 حوادث طبیعی. 1 شکل زیرکدگذاري شدند:

  مورد بی .3 ساخت انسان

  ها و اطلاعات دادهآوري  روش جمع

هـا بـه چگـونگی     آوري داده محقق در روش جمـع 

عملیــات اجرایــی بــراي اســتفاده از ابــزار و ثبــت 

اطلاعات و چگونگی پـردازش و اسـتفاده از آنهـا    

  .  )48: 1384کند (نقیب السادات،  اشاره می

هاي مشـخص    در این پژوهش، ابتدا با توجه به متغیر

ري تهیه و سپس بـا  شدة تحقیق، دستورالعمل کدگذا

استفاده از دستورالعمل، اطلاعات مربـوط بـه اخبـار    

ثبـت و ایـن    1هـا  احمـر در کـد برگـه    جمعیت هـلال 

پـردازش و   SPSSافـزار   نـرم اطلاعات با اسـتفاده از  

  تجزیه و تحلیل شد. 

  هاي محتوا  واحد

در این تحقیق از دو واحـد تحقیـق و ثبـت اسـتفاده     

ري از محتواست که واحد تحقیق: عناص".  شده است

. بـه   شـود  گر انتخاب و تعریـف مـی   به وسیله تحلیل

هاي محتوا و خاص   عبارت دیگر زیر مجموعه واحد

واحد تحقیـق در اینجـا    ."استیک تحقیق مفروض 

واحد ثبت: عناصري از محتواست کـه  ".  است مطلب

  .   )21( "بندي خواهد شد در فرایند کدگذاري طبقه

هاي    وصیات مطرح در هر مطلب برحسب مقولهخص

واحـد ثبـت   . واحد تحقیق برابر بـا   مورد نظر است

  است.  

  جامعۀ آماري

اي از افراد یا اشیا  جامعۀ آماري عبارتست از مجموعه

گیـري   هاي همگـون و قابـل انـدازه      که داراي ویژگی

  .   )21هستند (

اخبار منعکس شده از جامعۀ آماري، در این پژوهش 

احمــر جمهــوري اســلامی ایــران در  هــلالجمعیــت 

هاي رسمی کشور در زمستان  ها و خبرگزاري روزنامه

مطلــب در بــولتن  662اســت کــه تحــت عنــوان  91

  آوري شده است. احمر جمع خبري سایت هلال

  گیري و حجم نمونه شیوة نمونه 

شـماري یـا    گیـري تمـام   در این تحقیق از شیوة نمونه

رشماري استفاده شده است به همـین دلیـل تعـداد    س

  .   حجم نمونه با تعداد جامعۀ آماري برابر است

  اعتبار تحقیق

                                                
1 Coding sheet 
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تـرین معیـار بـراي سـنجش      ترین و ابتـدایی  معمولی

. محقـق   اعتبار در تحلیل محتوا، اعتبار صوري اسـت 

کند که آیا یـک سـنجۀ    این سئوال را مطرح می اساساً

ی دارد یا نه؛ بـه عبـارت   معن "ظاهر قضیه"خاص در

گذارد کـه کـار ایـن     دیگر، محقق فرض را بر این می

یک سنجه امري بدیهی است و نیازمنـد توضـیحات   

در .  )163: 1381اضافی نیست (رایـف و همکـاران،   

ــوري،    ــار ص ــی اعتب ــور بررس ــه منظ ــق ب ــن تحقی ای

هاي مربوط به متغیرها مشـخص و   پرسشنامه و مقوله

متخصصان این حوزه قـرار داده   در اختیار چند تن از

  .  شد

  سنجش ضریب اعتماد

قابلیت اعتماد یا پایایی به این معنی است که حاصـل  

.  تحقیق نسبت به زمـان و مکـان ثبـات داشـته باشـد     

. در تحقیـق حاضـر،    )1381:119(رایف و همکاران، 

بــراي ســنجش ضــریب قابلیــت اعتمــاد، از فرمــول  

 10ترتیـب کـه   بـه ایـن   . اسکات استفاده شده اسـت 

هــا انتخــاب و در دو مرحلــه توســط دو  درصــد داده

کدگذار، کدگذاري شدند و درصـد توافـق میـان دو    

کدگذار مشخص شد. با توجه به اینکـه توافـق میـان    

 1درصد بوده، نتیجه این فرمول برابر  100دوکدگذار 

  است.  

  هاي آماري تکنیک

ــیفی   ــاري توص ــک آم ــق از دو تکنی ــن تحقی و  در ای

    استفاده شده است: طیاستنبا

هاي آماري توصیفی: ساده، یک متغیري  تکنیکالف) 

در قالـب  ،  گیرد و مبتنی بر محاسبات درصد شکل می

است و آنچـه بـراي آن ارائـه     جداول توزیع فراوانی

  .   توصیف است شود،  می

هاي آماري استنباطی: پیچیده و مبتنی بـر   تکنیکب) 

داول دو یا چنـد  گیرد، ج هاي آماري شکل می آزمون

شود چیزي به  متغیري است و آنچه براي آن ارائه می

 اسـت نام تحلیل یعنی قضاوت بـه اضـافه توصـیف    

   .)1384السادات،  (نقیب

گیـري اسـمی اسـت، از     در اینجا چون سطوح اندازه

  . گیري شده است آزمون کاي اسکوئر بهره

  ها یافته

  از این قرارست: هاي تحقیق یافته

توزیع فراوانی برحسب سبک  :1ة مارجدول ش

  مطلب

  درصد  فراوانی  گزینه

 6/89 593 خبر

 6/5 37 مقاله

 1/2 14 گزارش

 8/1 12 رسمی بیانیۀ و اطلاعیه

 9/0 6 مصاحبه

 100 662  جمع
  

طبق جدول توزیع فراوانی برحسب سبک مطلـب از  

 593یـا   درصـد  6/89شـده،  مطلب کدگـذاري   662

  مطلب مقالـه،  37درصد یا  6/5 خبر،متعلق به مطلب 

 6درصـد یـا    9/0، مطلب گـزارش  14درصد یا  1/2

مطلب اطلاعیـه و   12درصد یا 8/1مطلب مصاحبه و 

  .   رسمی است یۀبیان

 : توزیع فراوانی بر حسب منبع2ة جدول شمار

  مطلب

  درصد  فراوانی  گزینه

 91 602 خبرگزاري

 9 60 روزنامه

 100 662  جمع
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فراوانی برحسب منبـع مطلـب از   طبق جدول توزیع 

ــذاري شــده،   662 ــب کدگ ــا  91مطل  602درصــد ی

مطلـب   60درصد یا  9مطلب متعلق به خبرگزاري و 

  .استتولید روزنامه 
  

  مطلب در تأکید مورد موضوع برحسب: توزیع فراوانی 3ة جدول شمار

  درصد  فراوانی  گزینه

 0/18 119 )سیل، زلزله، طوفان و..حوادث طبیعی (اخبار 

 1/17 113 آموزشاخبار مربوط به 

 0/14 93 اي تصادفات و حوادث جاده

 8/12 85 احمر اخبار منابع انسانی جمعیت هلال

 3/7 48 ها مربوط به بیماري حوادث

 6/6 44 ساخت  انسانحوادث 

 0/8 38 هاي جمعیت ها و همایش مراسم ،ها جشن

 0/5 33 هاي عمرانی اخبار مربوط به برنامه

 0/5 33 بهداشت حج و زیارت

 1/4 27 حوادث مربوط به جنگ

 4/4 29 سایر موارد

 100 662  جمع
  

کدگذاري شده، بیشـترین نسـبت    مطلب 662برحسب موضوع مورد تأکید در مطلب، از طبق جدول توزیع فراوانی 

 4/1و کمترین نسبت یعنـی   )سیل، زلزله، طوفان و...حوادث طبیعی (مطلب مربوط به اخبار  119درصد یا  18ی یعن

  .  ها اختصاص دارد ها به دیگر گزینه . سایر نسبت باشد  میمرتبط به حوادث مربوط به جنگ مطلب  27درصد یا 

  راخبا: توزیع فراوانی بر حسب محل 4ة جدول شمار

  درصد  فراوانی  گزینه

 66 437 استانی

 34 225 ستادي

 100 662  جمع
  

درصـد یـا    66یعنـی   مطلب کدگذاري شده، بیشترین نسـبت  662از  محل خبرطبق جدول توزیع فراوانی برحسب 

  .  باشد  مطلب ستادي می 225درصد یا  34و کمترین نسبت یعنی مطلب استانی  437
  

  حادثه در مطلبنوع : توزیع فراوانی بر حسب 5جدول شمارة 

  درصد  فراوانی  گزینه

 9/32 218 ساخت حوادث انسان

 3/18 121 حوادث طبیعی

 8/48 323 مورد بی

 100 662 جمع
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 9/32نسـبت یعنـی    مطلب کدگذاري شده، بیشترین 662از  در اخبارتوزیع فراوانی برحسب نوع حادثه طبق جدول 

مطلب مربـوط بـه    121درصد یا  3/18ساخت و کمترین نسبت یعنی  مطلب مربوط به حوادث انسان 218درصد یا 

  .   مورد بوده است مطلب نیز بی 323 وحوادث طبیعی 

  راخبا: توزیع فراوانی بر حسب ماهیت 6ة جدول شمار

  درصد  فراوانی  گزینه

 4/75 499 زا تنش

 6/24 163 زدا تنش

 100 662 جمع
  

شـده، بیشـترین نسـبت یعنـی      ذاريمطلب کدگ 662ر در مطلب از اخبابرحسب ماهیت طبق جدول توزیع فراوانی 

  .  باشد زدا می مطلب تنش 163درصد یا  6/24و کمترین نسبت یعنی  زا مطلب تنش 499درصد یا  4/75
  

  توزیع فراوانی برحسب ارزش خبري: 7ة جدول شمار

  درصد  فراوانی  گزینه

 8/53 356 برخورد

 8/25 171 دربرگیري

 8./ 53 شهرت

 3/7 25  مجاورت

 1/6 40 اوانیبزرگی و فر

 5/2 17 عجیب و استثنا

 100 662 جمع
  

درصـد   8/53 کدگذاري شده، بیشترین نسبت یعنی مطلب 662توزیع فراوانی برحسب ارزش خبري از طبق جدول 

مطلـب داراي ارزش خبـري    17درصـد یـا    5/2مطلب داراي ارزش خبري برخورد و کمترین نسبت یعنـی   356یا 

  .  ها اختصاص دارد ها به دیگر گزینه ر نسبتسایهستند،  عجیب و استثنا
  

  مطلب : توزیع فراوانی بر حسب حجم8جدول شمارة 

  درصد  فراوانی  گزینه

 30 198 کوتاه

 8/25 171 متوسط

 6/19  130 خیلی کوتاه

 7/13 91 طولانی

 9/10 72 خیلی طولانی

 100 662 جمع
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درصد یـا   30مطلب کدگذاري شده، بیشترین نسبت یعنی 662از  ،لباطبق جدول توزیع فراوانی برحسب حجم مط

هـا بـه دیگـر     . سـایر نسـبت   استمطلب خیلی طولانی  72درصد یا  9/10مطلب کوتاه و کمترین نسبت یعنی  198

  .  ها اختصاص دارد گزینه

  راخبا: توزیع فراوانی بر حسب نوع 9ة جدول شمار

  درصد  فراوانی  گزینه

 8/78 524  رویدادمدار

 2/21 138 دمدارفراین

 100 662  جمع

  

 ـاطبق جدول توزیع فراوانـی برحسـب نـوع     ر از اخب

مطلب کدگذاري شده، بیشـترین نسـبت یعنـی     662

مطلـب رویدادمـدار و کمتـرین     524 درصد یا 8/78

مطلـب فرایندمـدار    138درصد یا  2/21نسبت یعنی 

  .است

  بندي تحقیق جمع

 مطلـب کدگـذاري   662از  :برحسب سبک مطلـب  -

درصد یا  1/2، مطلب خبر 593درصد یا  6/89، شده

، مطلـب مقالـه   37 درصد یا 6/5، مطلب گزارش 14

 12درصد یـا   8/1مطلب مصاحبه و  6یا  درصد 9/0

  .   رسمی است یۀمطلب اطلاعیه و بیان

طبق جدول توزیع فراوانی برحسـب   :برحسب منبع-

ــب از  ــع مطل ــذاري شــده،   662منب ــب کدگ  91مطل

درصد  9مطلب متعلق به خبرگزاري و  602درصد یا 

    است.مطلب تولید روزنامه  60یا 

 662از  :در مطلـب  تأکیـد برحسب موضوع مـورد   -

 18بیشـترین نسـبت یعنـی    ، مطلب کدگـذاري شـده  

حوادث طبیعی مطلب مربوط به اخبار  119درصد یا 

باشد و کمتـرین نسـبت     می )طوفان و...، زلزله، سیل(

وادث مربـوط بـه   به حمطلب  27درصد یا  1/4یعنی 

 ها به دیگر گزینه ها سایر نسبت.  باشد  میمرتبط جنگ 

  . اختصاص دارد

 ـابرحسب محـل   - مطلـب کدگـذاري    662از  :راخب

مطلـب   437درصد یا  66بیشترین نسبت یعنی ، شده

درصـد   34و کمترین نسبت یعنی  ها ستانامربوط به 

  . باشد  میمطلب ستادي  225یا 

مطلـب   662از  :برحسب نوع حـوادث در مطلـب   -

درصد یا  9/32بیشترین نسبت یعنی ، کدگذاري شده

ــه حــوادث  218 و  ســاخت انســانمطلــب مربــوط ب

مطلـب   121درصـد یـا    3/18کمترین نسـبت یعنـی   

مطلـب   323 ،باشـند   مـی مربوط به حـوادث طبیعـی   

  .   مورد بوده است بی

 ـاماهیت برحسب  - مطلـب   662از  :در مطلـب  راخب

درصد یا  4/75یعنی  بیشترین نسبت، کدگذاري شده

 6/24و کمتــرین نســبت یعنــی  زا مطلــب تــنش 499

  .  باشد  می زدا مطلب تنش 163درصد یا 

مطلـب کدگـذاري    662از  :برحسب ارزش خبري -

 356درصـد یـا    8/53بیشـترین نسـبت یعنـی    ، شده

مطلب داراي ارزش خبري برخورد و کمترین نسبت 

ي مطلـب داراي ارزش خبـر   17درصد یـا   5/2یعنی 
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بـه دیگـر    هـا  سـایر نسـبت  .  باشند  میعجیب و استثنا 

  .  اختصاص دارد ها گزینه

مطلـب کدگـذاري    662از  :برحسب حجم مطلـب  -

مطلـب   198درصد یا  30بیشترین نسبت یعنی ، شده

 72درصـد یـا    9/10کوتاه و کمتـرین نسـبت یعنـی    

به دیگر  ها سایر نسبت.  باشد  میمطلب خیلی طولانی 

  .  صاص دارداخت ها گزینه

، مطلب کدگـذاري شـده   662از  :برحسب نوع خبر-

مطلـب   524درصـد یـا    8/78بیشترین نسبت یعنـی  

درصـد یـا    2/21رویدادمدار و کمترین نسبت یعنـی  

  . باشد  میمطلب فرایندمدار  138

  گیري نتیجهبحث و 

 وانـواع   و تعـاریف خبـر  به با توجه  مقالۀ حاضردر 

ي و بـه طـور   ساز جستهبر ةشیو آن و توجه بهماهیت 

تحلیـل محتـواي    بـه  کلی مبانی نظري مرتبط با خبـر 

با استفاده از مبـانی نظـري   سپس پرداخته شد، اخبار 

ــژوهش  ــب و پ ي پیشــین و هــا مــورد بحــث و مطال

ي مـورد نیـاز بـه    هـا  مقولـه ، متغیرهاي مرتبط موجود

اخبار مربوط به جمعیت  یمنظور تحلیل محتواي کم

دست آمد و اخبـار مـرتبط بـا آن    احمر ایران به  هلال

، موضوع خبـر  ي به دست آمده از جملهها طبق مقوله

 . ماهیت خبر و غیره تحلیل شد، نوع حادثه، نوع خبر

و  هـا  روزنامـه ، نتـایج بـه دسـت آمـده    با توجـه بـه   

ــزاري ــا خبرگ ــت   ه ــا جمعی ــرتبط ب ــار م ــه اخب یی ک

و اخبـار منتشـر    ها احمر و به طور کلی گزارش هلال

 ــ ــده از سـ ــاب داده شـ ــا را بازتـ ــد وي آنهـ در  ،انـ

ي اخبـار مربـوط بسـیار ضـعیف عمـل      سـاز  برجسته

ــرده ــد ک ــع، .  ان ــبدر واق ــب مطال ــد اصــول  ،اغل فاق

ــه ــاري  روزنام ــا  هســتندنگ ــت و در آنه ــا از فون و  ه

منظـور   تیترهاي مناسب بهره گرفته نشده اسـت و بـه  

  .   ي مطالب از عکس استفاده نشده استساز برجسته

احمـر اکثـر    هـلال جمعیت ي ها یت فعالیتبنا به ماه

و کمتر اخبار فرایندمدار را  هستندرویدادمدار  ،اخبار

ي هــا گیرنـد کــه بـا وجـود ماهیــت فعالیـت      مـی دربر

در  ارگـان توان از وظیفه این   میاحمر ن هلالجمعیت 

دیـده   جهت پیگیري وضعیت منـاطق و افـراد آسـیب   

، ربـه عبـارت بهت ـ  .  پوشی کـرد  پس از حوادث چشم

دیـده و بـه طـور     بدون پیگیري وضعیت افراد حادثـه 

کلـــی پیگیـــري مـــداوم تـــا جبـــران خســـارات و 

تـوان یـک    نمـی ، ي مشـکلات هـا  شدن ریشه برطرف

احمر کامل را متصور شد کـه رسـالت    هلالجمعیت 

  .  رساندبخود را به نحو احسن به سرانجام 

د کـه  هسـتن کوتاه  ،اکثر اخبار منتشر شده ،طبق نتایج

نـوعی ضـعف محسـوب    ایـن  یاري از مـوارد  در بس

توانـد بـه     مـی آن ن ۀچرا که خواننده با مطالع ، شود  می

دست یابـد و اغلـب اخبـار     خوداطلاعات مورد نیاز 

این در حالی .  به صورتی کلی و مبهم بیان شده است

جمعیـت  ي هـا  است کـه اخبـار مربـوط بـه فعالیـت     

تــرین اخبــار محســوب  مهــم ةاحمــر در زمــر هــلال

رسانی به موقـع و دقیـق در ارتبـاط     اطلاع د ونشو  می

باعث بالابردن سـطح آگـاهی مـردم در     فقطبا آن نه 

برخـی از  بـروز  که موجب پیشـگیري از  بلاین زمینه 

چـرا کـه مـردم بـا      ؛شـود   مـی حوادث احتمـالی نیـز   

خواندن این مطالب از بسـیاري از مسـائل و شـرایط    

کننـد خـود را     مـی و سعی  یابند میآگاهی  ساز حادثه

 ةنحـو  ،رو ازایـن .  دارنـد  بیشتر از این شرایط دور نگه

احمر  هلالجمعیت پوشش اخبار حوادث و اقدامات 

  .   تواند کمک شایانی در این ارتباط داشته باشد  می
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بازتاب اخبار  ةنکات مثبت در ارتباط با نحواز جمله 

تـوان بـه بازتـاب      مـی احمـر   هلالمربوط به جمعیت 

.  دکـر در مقایسه با تهران اشاره  ها استانار مناسب اخب

اخبـار  ، بسـیاري از مـوارد   به عبارت بهتـر بـرخلاف  

و واقـع نشـده    توجهی بیمورد  ها مربوط به شهرستان

  .   به میزان زیادي پوشش داده شده است

بیشترین نسبت از مطالب نیـز بـا توجـه بـه ماهیـت      

ر احم ـ هـلال ي جمعیـت  هـا  اخبار مربوط به فعالیـت 

 زدا نسبت بسیار پایینی از مطالب تـنش  فقطو  زا تنش

بیشترین نسبت از اخبـار   خصوص،در همین .  هستند

  است.منتشر شده نیز داراي ارزش خبري برخورد 

  اتپیشنهاد

ي اخباري که از اهمیت بیشتري بـراي  ساز برجسته -

برخوردارند و همچنین مخاطبان  احمر جمعیت هلال

، از طریق کاربرد عکس، ها دارندنیز نیاز بیشتري به آن

بزرگی سایز تیتر و نوع چینش اخبار باید در دسـتور  

ــه     ــوط ب ــانی مرب ــاي خبررس ــار نهاده ــت ک جمعی

  . احمر قرار گیرد هلال

، رعایت اصـول خبرنویسـی مثـل داشـتن زیرتیتـر      -

بایـد در اخبـار مربـوط بـه      خلاصه تیتر و...، سوتیتر

اخبـار   ةویـژ  با توجه به اهمیـت  احمر خصوصاً هلال

  . مورد توجه قرار گیرد جمعیتمربوط به این 

بایـد بـه دور از    خبار مرتبط با این جمعیت حتمـاً ا -

احساسات و همچنـین فاقـد تیترهـاي جـذاب و بـه      

دار کردن  باعث جریحه نوعی تبلیغاتی باشند که بعضاً

دیـدگان و اطرافیـان    ویـژه حادثـه   خاطر مخاطبان و به

  . شود  میآنها 

 ـ - علـوم   ةکـارگیري تجربیـات کارشناسـان حـوز     هب

ــاً  ــات و خصوص ــه ارتباط ــه   روزنام ــاري از جمل نگ

ي خبــري هــا تــرین اقــداماتی اســت کــه بخــش مهــم

احمر باید در دسـتور کـار خـود قـرار      هلالجمعیت 

  . دهند

کارشناسـان و   با توانند با مصاحبه  میدیگر محققان  -

عیـت  رسـانی جم  اطلاع ةرکاران حوزاند ویژه دست به

 ةبه مطالـب مفیـدي در ارتبـاط بـا نحـو     ، احمر هلال

 جمعیـت ی و همچنین دلایـل خـاص ایـن    رسان خبر

براي چینش خاص اخبار و به طـور کلـی برگزیـدن    

  . ي این چنینی دست یابندها ویژگی

ــنجی - ــزان   نظرس ــا می ــاط ب ــهروندان در ارتب از ش

پوشـش   ةاحمـر و نحـو   هـلال  جمعیترسانی  آگاهی

ن از دیگـر موضـوعاتی اسـت کـه     اخبار ایـن سـازما  

  .  دهند توانند مدنظر قرار  میپژوهشگران 

ــیپژوهشــگران  - ــت  م ــد فعالی ــا توانن ــت ه ي جمعی

ي مشـابه در  هـا  احمر ایران را با دیگـر سـازمان   هلال

  . ندکنجهان مقایسه 

ــه روزنامــه      - ــوط ب ــار مرب ــلاوه بــر اخب ــا ع و  ه

مطالعه و بررسـی اخبـار منتشـر شـده     ، ها خبرگزاري

ي دیـداري  ها احمر در رسانه هلالجمعیت ربوط به م

 هـا  تطبیقی این رسـانه  ۀو شنیداري و همچنین مطالع

   .رسد  می با یکدیگر در این زمینه سودمند به نظر

منابع نظري مـرتبط بـا   محدودیت توان از  آخر می در

عنوان  بهحجم بالاي اخبار تحلیل شده  موضوع و نیز

  .هاي کار نام برد محدودیت
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Abstract 

Background: This research aims to study the reflection of news of the Islamic 

Republic of Iran Red Crescent Society in the official Newspapers and News 

Agencies in winter 2012. According to the related theories such as gatekeeping, 

framing and agenda-setting, this study evaluate the related subjects such as 

thematic structure, news values, style, content, type, nature, size, location and 

source. 

Methods: This research is conducted by using content analysis and reverse 

questionnaire. All related subject (about 662) was published in news agencies and 

newspapers in winter 2012.  By using census sampling, the validity of this 

research was 1 based on Scott coefficient. 

Findings: According to the research, the main results are as follows: the 

Maximum news of Red Crescent society was published in the media was more 

stressful; also it mostly reflected news of townships and provinces; and Most of 

the news related to Red Crescent society has been released in news agencies. 

Keywords: Islamic Republic of Iran Red Crescent society, News agencies, 

Newspapers 
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