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Abstract 

Objective 

Tourism is one of the most critical and growing industries worldwide, considered as one 

of the global trends that has combined economic, social and cultural affairs. Tourism is 

one of the fastest-growing sectors of the global economy, aimed at meeting the different 

wants of consumers based on human needs and the desire to travel. Also, increasing 

competition in national and international markets has made firms develop a competitive 

advantage by increasing information sharing. Therefore, rapid environmental change is 

one of the most critical challenges facing tourism enterprises, which has forced them to 

innovate. Given its rich history and culture, Iran can organize various events and take 

advantage of the golden opportunity to reap economic and cultural benefits. The tourism 

industry highly relies on various initiatives, such as events, gatherings, and ceremonies. 

On the one hand, choosing any destination depends on such activities. On the other 

hand, various novel tools and techniques are designed to realize this issue through social 

media platforms worldwide. Such social media platforms are widely used in Iran, 

especially in the tourism sector. This study aims to investigate the effect of tourism 

events on destination selection through the mediating role of social media. 
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Research Methodology 

The present study is applied in terms of purpose and descriptive correlational in terms 

of method. The statistical population includes those domestic tourists who have 

travelled to Yazd, Isfahan and Shiraz in the springs of 2018 and 2019. Based on 

Cochran's formula, the number of samples was determined to be 240. Data were 

collected through a questionnaire and statistically analyzed using pls3 software. The 

authors used a questionnaire that included 24 closed questions to collect the data. 

Twelve questions of tourism events (Getz and Page, 2019), four questions of social 

media (Yoo et al., 2017), and four questions of destination selection (Wang et al., 2017) 

with a 5-point scale Likert (1- strongly disagree, 2- disagree, 3- I have no opinion, 4- 

agree and 5- completely agree) have been used to measure the variables of the 

conceptual model. This research has investigated the relationships between variables 

using PLS3 software and structural equation modelling. The reason for using this 

software is the lack of need for normal distribution compared to other existing software 

(Klein, 2015). In this study, tourism events are deemed as the independent variable, 

destination selection as the dependent variable and social media are considered as the 

mediating variable. To ensure the accuracy of the research results, the technical 

characteristics of the questionnaire were evaluated in two parts: validity and reliability 

using different criteria. The validity of the questionnaire has been evaluated and 

confirmed through content and structure validity. To evaluate the instrument's content 

validity, the opinions of experts aware of the subject have been taken into account. 

Besides, to measure the validity of the structure, the model of structural equations of 

convergent and divergent validity has been used. To determine the convergent validity, 

the average variance extracted index (AVE) was used, and for divergent measurement, 

the root mean of the index of the average variance extracted was used. 

 

Findings 

The analysis of Smart PLS 3 software showed that cultural, sports, scientific and 

religious events have a positive and significant effect on destination selection with the 

mediating role of social media. More specifically, cultural events such as the ones held 

in local and urban areas of Yazd, Isfahan and Shiraz could affect destination selection 

by both national and international tourists. Besides, these cities hold regular sports 

events during springs which could affect destination selection, if promoted on social 

media platforms. In addition to these two types of events, scientific events, such as 

tourism-related conferences and workshops, are held in these cities, which attracts 

tourists from all around the world. Finally, as many Zoroastrians have historically lived 

in Yazd and Shiraz, and Isfahan has been a major city for Muslims, many religious 
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events are held in those cities. Based on our findings, such events could also be 

promoted through social media platforms to host more tourists.  

 

Discussion & Conclusion 

Due to the increasing demand of tourists worldwide to travel to various touristic 

destinations, using social media tools to introduce such attractions and attract tourists is 

essential. Social media platforms can allow tourists to enter the desired location 

virtually through web tools before deciding to travel to a specific point, and check the 

feasibility of the travel by studying and viewing the available multimedia information. 

Besides, according to the benefits of a destination selection and based on their 

understanding of the advantages and disadvantages of such trips, they could easily make 

efficient and effective decisions in this regard. It is noteworthy that by promoting 

various cultural, sports, scientific and religious events on social media platforms, and 

through designing and implementing relevant social media advertising strategies, one 

could take advantage of such platforms to improve the socio-economic development of 

various touristic destinations. Finally, it is crystal clear that increasing the number of 

such events could synergize this impact, as one could prepare more interesting content 

to help potential tourists choose a specific destination for their journeys. The present 

study faced limitations that point to future research, although the hypotheses are theory-

based and the research results reinforce theoretical expectations. First, this research is 

limited to domestic tourists in Shiraz, Yazd and Isfahan. Another significant limitation 

is that this study focuses only on the effects of tourism events on destination selection 

and ignores the impact of foreign tourists. The sampling unit of this research is domestic 

tourists who have chosen their destination through social media. In addition, the 

research hypotheses were tested with a questionnaire that provided only cross-sectional 

data, and no longitudinal data were collected to observe changes in tourism events, 

destination selection, and social media. Therefore, future research should examine the 

effects of foreign tourists on destination selection in Iran. 
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  چكيده
 تركيب هم با را فرهنگي و اجتماعي اقتصادي، امور كه است جهاني هاي جريان از يكي و رشد حال در  مهم صنايع از يگردشگر :هدف
  .است اجتماعي رسانه ميانجيگري نقش با مقصد انتخاب بر گردشگري رويدادهاي تأثير بررسي پژوهش، اين اجراي از هدف .است كرده

 در داخلي گردشگران از دسته آن ،آماري جامعه .است بستگي هم ـ توصيفي روش، نظر از و كاربردي هدف، نظر از حاضر پژوهش :روش
 240 نمونه تعداد كوكران، فرمول اساس بر .اند هكرد سفر شيراز و اصفهان يزد، هايشهر به 1398 تا 1397 سال بهار در كه است دسترسي

  .گرفت انجام اس ال پي اسمارت افزار نرم 3 نسخه با آن آماري وتحليل تجزيه و ندشد آوري جمع نامه پرسش طريق از ها داده .شد تعيين نفر
 ميانجيگري نقش با مذهبي و علمي ي،ورزش فرهنگي، رويدادهاي كه داد نشان 3 اس ال پي اسمارت افزار نرم وتحليل تجزيهنتايج  :ها يافته
  .دارند معناداري و مثبت تأثير مقصد انتخاب بر اجتماعي، رسانه

 هاي جاذبه معرفي براي دوران اين در اي رسانه ابزار سفر، براي جهان سراسر گردشگران تقاضاي افزايش به توجه با :گيري نتيجه
 از قبل كه دهند قرار گردشگران اختيار در را امكان اين توانند مي اجتماعي هاي رسانه .دارد اهميت بسيار گردشگران جذب و گردشگري

 مشاهده و مطالعه با و شوند مدنظر محل وارد وب ابزارهاي طريق از و مجازي صورت به خاص، اي منطقه به سفر تصميم كردن عملي
  .كنند گيري تصميم راحتي به سفر اين انجام درباره و دريابند را سفر اين معايب و مزايا سفر، امكان تصويري، و صوتي متني، اطلاعات

  
  
  
  .رقابتي مزيت ؛اجتماعي رسانه ؛مقصد انتخاب ؛گردشگري رويدادهاي :ها كليدواژه
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  مقدمه
 كنندگان مصرف مختلف نيازهاي به گويي پاسخ دنبال به جهاني اقتصاد رشد حال در  سريع هاي بخش از يكي گردشگري

 المللي، بين و ملي بازارهاي در رقابت افزايش ).2016 ،1حسيني و رفتار نيك( است سفر به تمايل و بشر نيازهاي اساس بر
 ،ينحسي و پور، تاجاردكاني سعيدا( است كرده نيازمند اطلاعات گذاري اشتراك افزايش با رقابتي مزيت توسعه به را ها بنگاه

 به مجبور را آنها كه است گردشگري يها بنگا يبرا مهم مشكلات از يطيمح عيسر راتييتغ دليل، همين به ).1398
 بالايي غناي از فرهنگي و تاريخي لحاظ به ايران اينكه علاوه به ).2020 ،2زادهسلام و ، حسينيپور تاج( است كرده نوآوري
 در طلايي فرصت اين از تواند مي مختلف رويدادهاي ويژه به رويدادها اجرايي مديريت و دهي سازمان با و است برخوردار
 در ).2013 ،3پاپاديمتريو( شود مند بهره خوبي به رويدادهايي چنين اجراي از ناشي فرهنگي و اقتصادي منافع كسب راستاي
 شواهد اما است، شده شناخته رسميت به اي گسترده طور به رويدادها با مرتبط اقتصادي فوايد و گردشگري كه حالي

 ،4كانل و پنگ( اند داده نشان بلندمدت در وفاداري بر و بازديدها ميزان افزايش بر را رويدادها تأثير چگونگي اندكي تجربي
 بهبود در و كنند مي فراهم هايي فرصت اجتماعي هاي كنش برهم و ارتباطات افزايش براي رويدادها، و ها جشنواره ).2020
 به توجه با ).2016 ،5كاراكاگليو و گورسوي، يوسال، كيم، يولال( دارند فرد منحصربه نقشي ساكنان زندگي كيفيت و رفاه

 از شوند آنها پسرفت باعث است ممكن كه عواملي كاهش براي دارند نياز رويدادها متوليان گردشگري، رقابتي محيط
 عملكردي مشكل بازديدكنندگان توجه شايان تعداد جذب طرفي، از .كنند حاصل اطمينان خود بازديدكنندگان نظرهاي
 محصول خاص هاي ويژگي به توجه با دليل، همين به ).2013 پاپاديمتريو،( است رويدادها برگزاركنندگان براي مهمي

 بنابراين، .است برخوردار اي ويژه اهميت از ديگر صنايع به نسبت صنعت اين در اجتماعي رسانه نقش گردشگري،
 با زيرا است، ضروري موضوعي منطقه، يك يا كشور يك براي گردشگري در اجتماعي رسانه ابزارهاي مؤثر كارگيري به

 به را آنها و كرده عرضه دهد، ارائه تواند مي منطقه آنچه درباره اطلاعاتى بالقوه، گردشگران به توان مي اجتماعي رسانه
 شناسايى گردشگري، در اجتماعي رسانه از استفاده و عملكرد از هدف ).2014 ،6فليا و آلباستريو( كرد ترغيب آن از بازديد

 تأمين موجب موضوع اين كه آنهاست در بازديد انگيزه ايجاد و امكانات آوردن فراهم و گردشگران نيازهاي بيني پيش و
 رويدادهاي كه حالي در ).2012 ،7گيبسون و برديچوسكي( شد خواهد صنعت اين مشتريان و گردشگران رضايت

 تعامل چگونگي خصوص در كمي هاي پژوهش هنوز اما دارند، مهمي نقش گردشگران مقصد انتخاب در گردشگري
 سفرهاي براي اجتماعي هاي رسانه از استفاده به موضوع، ادبيات در ،همچنين و دارد وجود مقصد انتخاب با گردشگران

 رويدادهاي از اقتصادي هاي بهره كسب و سوددهي در مهم عوامل از يكي راستا اين در بنابراين، .است نشده اشاره داخلي
 از رساني اطلاع و تبليغ گردشگري، در اجتماعي رسانه مؤثر بسيار عوامل از يكى همچنين .است آن از حاصل گردشگري

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Nikraftar & Hosseini 
2. Tajpour, Hosseini & Salamzadeh 
3. Papadimitriou 
4. Page & Connell 
5. Yolal, Gursoy, Uysal, Kim & Karacaoğlu 
6. Albăstroiu & Felea 
7. Berdychevsky & Gibson 
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 اي كننده تعيين هاي نقش گردشگرى، رويدادهاي و گردشگرى صنعت توسعه در ها، رسانه .است جمعى هاي رسانه طريق
 پژوهش، اين انجام از هدف دليل، همين به .دارند اجتماعى مشاركت دايجا و رساني اطلاع آموزش، سازي، فرهنگ چون

  .است اجتماعي هاي رسانه ميانجيگري با مقصد انتخاب بر گردشگري رويدادهاي تأثير بررسي

  پژوهش پيشينه و نظري مباني
 و كروبـي  جليليـان، ( دارنـد  قـرار  جهـان  در گردشـگري  رشد حال در هاي بخش ترين سريع بين در رويدادها و ها جشنواره
 بـه  را رقيـب  بـي  و بكـر  انگيـز،  هيجـان  نـو،  هـاي  جاذبه بايد كه اند دريافته گردشگري مقصدهاي مديران ).1398 قادري،

 اهـداف  و هـا  خواسته مطابق مقصدها، از بازديد متقاضيان شمار تا بيفزايند خود مقصدهاي گردشگري هاي داشته مجموعه
 ابـزاري  تواننـد  مـي  رويدادها و ها جشنواره بنابراين ،)2015 ،1، پيج و مييركانلو( رود پيش به گردشگري شده گرفته نظر در

 گردشـگران  ذهن در را آن از آگاهي و منطقه از تصويري و باشند رونق كم هاي فصل طي گردشگران جذب براي قدرتمند
 و محيطـي  و اجتماعي تغييرات منبع و اقتصاد از بزرگي بخش عنوان به گردشگري داديرو ).2019 ،2پيج و گتز( كنند ايجاد

 رويـداد  ).2014 ،3بينـي ( اسـت  گرفتـه  قـرار  پژوهشگران نظر مد تاكنون 1970 دهه از پژوهشي مهم بحث يك همچنين
 از هـدف  و دارد انتهـا  و ابتدا گيرد، مي شكل ميزبان جامعه جاري و متعارف زندگي برخلاف كه است اي واقعه گردشگري،

 و فـريمن ( اسـت  متنوع هاي فعاليت در شركت و فراغت اوقات گذران يا اجتماعي هاي فعاليت سنت، و نياز يك تأمين آن،
 قـدرت  رويـدادها  اغلـب  .باشـند  فرهنگي معاني كننده تداعي است ممكن گردشگري رويدادهاي از بعضي ).2017 ،4بريور
 ).2015 ،5تنگ و يانگ ليو، لي، ،تنگ( دارند را ميزبان كشور كشيدن تصوير به و گردشگري تسهيلات دادن شكل تغيير

 ،6لاو و بوهـاليس ( كنـد  مـي  ايفـا  مهمـي  نقـش  گردشگري، هاي سازمان در رقابتي مزيت كسب در اجتماعي رسانه
 در اجتمـاعي  هـاي  رسـانه  نقـش  خصوص در گردشگري بحث در اجتماعي هاي رسانه اهميت افزايش به توجه با ).2008
 دهد مي نشان گذشته ادبيات ).2010 ،7گرتزل و ژيانگ( دارد وجود كمي تجربي مطالعات گردشگري، رويدادهاي با رابطه
 و اجتمـاعي  هـاي  رسـانه  بـا  رابطه در و ندارند آگاهي كامل طور به اجتماعي هاي رسانه بالقوه هاي توانايي از ها سازمان كه

 از استفاده چگونگي بر ها پژوهش اغلب ).2014 ،8استاورياني و كاويرا( دارد وجود محدودي هاي پژوهش گردشگري رويداد
 مقصدهاي و خدمات بازاريابي و گردشگران هاي تجربه سازي غني راستاي در گردشگران به رساني اطلاع منظور به ها رسانه

 راستاي در گردشگران هاي تجربه آوري جمع به اجتماعي هاي رسانه ).2014 ،9يتسنگر و زنگ( هستند متمركز گردشگري
 ،10كـانتوني  و مـارچيوري ( كنند مي كمك گردشگري رويدادهاي و ها سازمان خدمات و محصولات كارايي توسعه و بهبود

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Connell, Page & Meyer 
2. Getz & Page 
3. Benea 
4. Freeman & Brewer 
5. Teng, Li, Liu, Yang & Teng 
6. Buhalis & Law 
7. Xiang & Gretzel 
8. Kavoura & Stavrianea 
9. Zeng & Gerritsen 
10. Marchiori & Cantoni 
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 هـاي  رسـانه  بـراي  بـزرگ  رقيبـي  و گردشـگري  رويـدادهاي  بـا  مـرتبط  اطلاعات براي جديدي منابع توانند مي و )2015

 و زمـاني  محـدوديت  نداشـتن  ).2013 ،1آدژاريدين و ماناپ( باشند خبري هاي آژانس و گردشگري هاي شركت كلاسيك،
 ،2لـي  و ، چن، لوچزنگ( كنند مي نيتضم را اجتماعي تعاملات كارايي اجتماعي، هاي رسانه به جا همه در دسترسي امكان
 گيري تصميم به كمك .كنند مي ايفا مهمي نقش گردشگري رويدادهاي مختلف هاي جنبه در اجتماعي هاي رسانه ).2010
 بـا  تعامـل  بـراي  شـيوه  بهتـرين  بـر  تمركـز  و گردشـگري  كيفيـت  سـطح  ارتقـاي  بيشـتر،  اطلاعات وجوي جست و بهتر

 گردشـگري  مقصـدهاي  انتخاب ).2014 يتسن،گر و زنگ( است اجتماعي رسانه مهم هاي نقش جمله از كنندگان، مصرف
 طـي  اگر حتي .است بوده همراه ... و جنايت و جرم جسمي، آسيب از ترس طبيعي، بلاهاي جمله از هايي ريسك با همراه
 منجـر  گردشـگران  سفر كاهش به و بوده تأثيرگذار گردشگران رفتار روي ها ريسك اين درك نيفتد، خطرناكي اتفاق سفر
 كـاهش  بـه  كـاربران  توسـط  آنهـا  در شـده  درج محتويـات  و اجتمـاعي  هـاي  رسانه از استفاده ).1397 فر، ايماني( شود مي

 محسـوس  نقـش  گويـاي  آماري، هاي تحليل ).2016 ،3فوچ و ميزراچي( كنند مي كمك افراد توسط شده درك هاي ريسك
 هـاي  رسـانه  .هسـتند  مسـافرتي  مقصـد  يـك  بـه  گردشگران ريسك شدن كم و اعتماد شدن زياد بر اجتماعي هاي شبكه

، لي چانگ( كنند مي فراهم گردشگري هاي شركت براي را مشتريان تقاضاي فهميدن و كردن كشف فرصت نيز اجتماعي
 ).2015 ،4هان و

بيانچي، ( گذارد مي تأثير نيز گردشگران رفتارهاي ساير بر بلكه شود، نمي محدود مقصد انتخاب به فقط مقصد تصوير
 آگاهي داشتن گردشگري، مقصد از گردشگران ذهني تصوير صحيح مديريت يا كنترل لازمه ).2014 ،5پيك و لينگس

 را آنان انگيزشي نيازهاي كه كنند مي انتخاب را مقصدي افراد، .است مختلف هاي زمينه در گردشگران نگرش از صحيح
 نگاه از مقصد بررسي به كه است مقصد تصوير مقصد، انتخاب در تأثيرگذار متغيرهاي جمله از ).2014 ،6وپ( كند برآورده
 و مقصد انتخاب در گردشگر گيري تصميم بر مقصد تصوير زيرا ).2016 ،7راباگو ـ برينگس و تئودرت( دارد اشاره گردشگر
 يرفتار نيات و )رضايت( يابيارز ،)تجربه( شدن درگير همچون رفتارهايي دارد؛ زيادي تأثير سفر آتي رفتاري پيامدهاي

 نظرها، ،احساسات افكار، از تعاملي مقصد تصوير ).2019 ،8كوزاك و ، آلرواديهآلراواديه( )ديگران به توصيه و بازديد قصد(
 تصوير موضوع به پژوهشگران ).2015 ،9ديكينگر و كولترينگر( است مربوط گردشگري مقصد به تصويرسازي، و اهداف
 فرايند در تصاوير نقش و تصوير سنجش تصوير، عناصر و تصوير گيري شكل همچون متفاوتي هاي ديدگاه از مقصد
 با مرتبط متون در گفت توان مي بنابراين، ).2019 ،10كيم و اوليا آنسي،آل  ،هان( اند كرده اشاره گردشگر گيري تصميم
 به مقصد تصوير هاي تعريف ).2006 ،11كوزاك و تاسي( دارد وجود تصوير از متعددي هاي تعريف گردشگري مقصد

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Manap & Adzharudin 
2. Zeng, Chen, Lusch & Li 
3. Mizrachi & Fuch 
4. Chung, Lee & Han 
5. Bianchi, Pike & Lings 
6. Puh 
7. Toudert & Bringas-Rábago 
8. Alrawadieh, Alrawadieh & Kozak 
9. Költringer & Dickinger 
10. Han, Al-Ansi, Olya & Kim 
11. Tasci & Kozak 
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 اطلاعات، از تركيبي مقصد، تصوير ).2015 ،1زابكار و روث ـ زيوگنر( دارد ارتباط مكان يك از گروهي يا شخصي باورهاي

 ،2، كاپليندو و آپوستولوپولوپاپاديميتريو( است خاص مكاني درباره ادراكات و انتظارها نظرها، ها، عقيده باورها، احساسات،
 مقصد به شهرت و اعتماد بازگشت همچنين و المللي بين هاي سياست نفوذ افزايش باعث مقصد از مثبت تصوير ).2018
 باشد، خدمات و امكانات و اوليه هاي جاذبه پايه بر كه مقصد از پذيرفتني تصويري انتقال و ايجاد ).2011 ،3كرتيو( شود مي
 تأييد بازديد از قبل تصاوير چه هر ).2018 ،4شفيع و راست قلم ،اوناكي فرهادي( است ضروري گردشگري مقصد هر در

 سطح مقصد تصوير واسطه به بالقوه گردشگران بنابراين شد، خواهد برآورده بيشتر گردشگران انتظارهاي باشند، شده
 ).2012 ،5اوتيوبانجو و آميوجو( كنند مي تعيين بازديدكنندگان رضايتمندي تأمين در را مقصد توانايي

 جهاني رقابت عرصه در تورگردانان و گردشگري هاي سازمان ها، دولت براي گردشگران مقصد انتخاب فرايند درك
 و بازاريابي ارتباطات هاي استراتژي از خود مقصد تصوير بهبود براي گردشگري مقاصد امروزه .دارد فراواني اهميت
 ايجاد براي ها رسانه و اطلاعات فناوري ابزارهاي از اينها ).2004 ،6مارتين و برلي( كنند مي استفاده پيشبردي هاي برنامه
 بر غيرمستقيم طور به توانند مي گردشگري مقاصد كه شود مي گفته ).2001 ،7ماگالا( كنند مي استفاده بازار در معنا

 و سينمايي هاي فيلم هنري، آثار تصويرسازي و ها رسانه طريق از موضوع اين .بگذارند تأثير مقصد تصوير گيري شكل
 تحولي رساني، اطلاع و ارتباطات بخش در اخير، سال چند در ).2004 ،8كربر و هاتتاب ـ كوهن( شود مي انجام اين نظاير

 داده قرار پژوهشگران برابر در رسانه تأثير عملكرد و مفهوم از متفاوتي كاملاً انداز چشم كه است رخداد حال در گسترده
 ـ ، پنينگتوناسچرودر( است مجازي اجتماعي هاي شبكه و اينترنت آن، محصول آشكارترين و شكل ترين مهم .است
  :است صورت اين به پژوهش اصلي فرضيه بنابراين ).2013 ،9دونوهي و كيوسيس گري،

0H: دارند معنادار تأثير اجتماعي هاي رسانه ميانجيگري با مقصد انتخاب بر گردشگري رويدادهاي.  
 

 قومي فرهنگي ميراث دستي،  صنايع موسيقي، مانند مختلفي محتواهاي با و متفاوت دلايل به رويدادها و ها جشنواره
 دريافتنـد  گردشـگري  حوزه فعالان زمان، گذشت با .شوند مي برگزار ...و تاريخي مهم هاي مناسبت مذهبي، سنن بومي، و

 جلـب  محـل  آن به نيز را مناطق ساير بازديدكنندگان توجه محله، يك اهالي بر علاوه توان مي رويداد يك برگزاري با كه
 و نمايشـگاه  فرهنگـي،  رويـدادهاي  ميزبـاني  بـا  تـوان  مـي  را مقاصـد  همچنـين  ).1394 فضـلوي،  و قادري نظري،( كرد

 جديد هاي زيرساخت آگاهي، افزايش مقصد، تصوير بهبود در اقدام اين .داد ترويج كنسرت اجراي يا فرهنگي هاي جشنواره
 تـوجهي  شـايان  پتانسـيل  گردشـگري،  بلندمدت رشد براي و است تأثيرگذار ديگر گردشگري محصولات و آنها ارتقاي و

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Zeugner-Roth & Žabkar 
2. Papadimitriou, Kaplanidou & Apostolopoulou 
3. Cretu 
4. Farhadi Uonaki, Shafiee & Rastghalam 
5. Amujo & Otubanjo 
6. Beerli & Martin 
7. Magala 
8. Cohen-Hattab & Kerber 
9. Schroeder, Pennington-Gray, Donohoe & Kiousis 
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 بـا  گردشگران تا كنند مي فراهم را فرصتي فرهنگي رويدادهاي ديگر، سوي از ).2007 ،1پريسو و سولبرگ( كند مي فراهم

 بـه  توجـه  با ).2006 ،2كرچر، مي و تسي مك( شوند آشنا بيشتر ديگر جوامع زندگي هاي سبك و رسوم و  آداب ها، فرهنگ
 .اسـت  مقصد يك فرهنگي و اقتصادي هاي حوزه در پيشرو عاملي همواره فرهنگي، رويدادهاي اجراي و فرهنگ كارگيري به

 تجلـي  ايـن  گـواه  المللـي،  بـين  متـون  از بسـياري  .دارد جهـاني  نمود فرهنگي، رويدادهاي اقتصادي تجلي اين، بر افزون
 دادن رخ حال در سرعت به آنها، به وابسته هاي زيرساخت و رويدادها ها، جاذبه توسعه و گذاري سرمايه نتيجه، در .اند جهاني

 آنهـا  ).1394 همكاران، و نظري( هستند رويداد حوزه در اي سازنده اقدامات دادن انجام حال در شهرها از بسياري .هستند 
 است توسعه اشكال ساير با هماهنگي به قادر بلندمدت در و ماند مي پايدار مختلف، هاي شكل در فرهنگ كه باورند اين بر
 رويـدادهاي  متمـادي،  هـاي  سـال  بـراي  كشـورها  ).2004 ،3رابرتسون و يوئمن بياتي،ـ   ماهون مكناي، دراموند،  ـ علي(

 حضـور  بـا  گردشـگران  طبع، به .كنند مي دعوت رويدادها اين در شركت براي را مردم عموم و كرده اجرا مختلفي فرهنگي
 همكـاران،  و كرچـر  مـك ( كنند مي زيادي اقتصادي و اجتماعي هاي كمك محلي، جامعه به فرهنگي، مراسم اين در خود

 رويـدادها،  اجرايـي  مـديريت  و دهـي  سازمان با و است برخوردار بالايي غناي از فرهنگي، لحاظ به ايران علاوه، به ).2006
 اجـراي  از ناشـي  فرهنگـي  و اقتصادي منافع كسب راستاي در طلايي فرصت اين از تواند مي فرهنگي، رويدادهاي ويژه به

 كـاهش  براي دارند نياز ها جشنواره متوليان گردشگري، رقابتي محيط به توجه با .شود مند بهره خوبي به رويدادهايي چنين
 تعداد جذب طرفي، از .كنند حاصل اطمينان خود بازديدكنندگان نظرهاي از شوند، آنها زوال سبب است ممكن كه عواملي
 حالت در ).2013 پاپاديميترويو،( ستها جشنواره برگزاركنندگان براي مهمي عملكردي مشكل بازديدكنندگان، توجه شايان
 اسـت  ممكـن  هـا  جشنواره اين .دارند فرهنگي مضمون كه هستند مفرحي و رسمي رويدادهاي فرهنگي، رويدادهاي كلي،

 متمـايز  هـا  جشـن  سـاير  از فرهنگي، هاي ارزش داشتن با اما دربرگيرند، نيز را شده يزير برنامه رويدادهاي انواع از بسياري
  :است ذيل شرح به پژوهش نخست فرضيه بنابراين، ).2019 پنگ، و گتز( شوند مي

H1a: دارد معنادار تأثير مقصد انتخاب بر فرهنگي رويداد.  

H1b: دارد معنادار تأثير اجتماعي هاي رسانه ميانجيگري با مقصد انتخاب بر فرهنگي رويداد.  
  

 رويـدادهاي  و دهنـدگان  سـازمان  حيـات  ادامه و بقا ضامن ورزشي، رويدادهاي در گردشگران حضور اخير، هاي سال در
 بـه  توانـد  مـي  ورزشـي  رويـدادهاي  در گردشگران حضور بر مؤثر عوامل شناخت ).1396 رمضانيان، و ميرزائي( است ورزشي
 رويـدادهاي  دهندگان سازمان و بازاريابان هاي دغدغه از يكي حاضر، حال در .كند فراواني كمك آنها حضور براي ريزي برنامه

 مـؤثر  آنهـا  حضور بر كه است عواملي و علل شناسايي طريق از تماشاگران و بازديدكنندگان استقبال ميزان بردن بالا ورزشي،
 .هسـتند  تأثيرگـذار  آنهـا  انتخاب و ورزشي رويداد يك در حضور براي گردشگران ميل و قصد بر مختلفي عوامل و علل .است

 رويـداد،  جـذابيت  مانند( ورزشي رويدادهاي در گردشگران حضور بر مؤثر عوامل در كه دهد مي نشان شده انجام هاي پژوهش

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Solberg & Preuss 
2. McKercher, Mei & Tse 
3. Ali-Knight, Drummond, McMahon-Beattie, Robertson & Yeoman 
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 )مـالي  و سلامتي امنيتي، هاي محدوديت همچنين و بودن جالب و جديد آرامش، مردمي، روابط افزايش شخصيت، دانش،

 حاميـان  زمينه در ورزشي، رويدادهاي خصوص در ).2002 ،1ياماگوچي( دارد وجود زيادي تنوع مختلف، هاي پژوهش در و
 كمتـري  توجـه  تماشـاگران  و گردشـگران  نقش به اما شده، انجام زيادي هاي پژوهش غيره و رويدادها دهي سازمان مالي،
 مختلـف  نيازهـاي  ارضـاي  اساس بر رويدادي هر به گردشگر جلب براي ريزي برنامه اينكه به توجه با بنابراين است، شده

 فرضـيه  ).2007 ،2اسـتوارت  و اسميت( دارد اهميت گردشگران حضور بر مؤثر عوامل شناسايي شود، مي انجام گردشگران
  :است زير شرح به پژوهش دوم

H2a: دارد معنادار تأثير مقصد انتخاب بر ورزشي رويداد.  
H2b: دارد معنادار تأثير اجتماعي هاي رسانه ميانجيگري با مقصد انتخاب بر ورزشي رويداد.  

  
، لي( است داشته وجود توجهي شايان گسترش المللي، بين گردشگري ويژه به گردشگري، در گذشته، دهه چند طي

 هدف با سفر شامل كه است المللي بين گردشگري از جديدي نوع ،آموزشي و علمي گردشگري ).2018 ،3جين و شي
 ،4گادال و كاميسايتيتي دانيلو، ، ساووينووا،فيليپپووا( است اي حرفه هاي مهارت يارتقا يا مطالعه علمي، هاي پژوهش انجام
 منتقل گردشگر به تواند مي كه دارد انتقالي ماهيتي نيز علم و است ذاتي اي رابطه گردشگري، و علم بين رابطه ).2017
 يك در ها جشنواره و رويدادها قالب در علمي گردشگري توسعه بنابراين كند، كمك او آگاهي افزايش و تجربه به و شود

 ).2007 ،5سررا و كامپوس( باشد داشته بالقوه مثبت اثرهاي منطقه آن زيست  محيط و اقتصاد فرهنگ، بر تواند مي منطقه
 ها، موزه ها، آزمايشگاه علمي، مراكز از بازديد آن اصلي هدف كه است پايدار گردشگري انواع از يكي علمي گردشگري

 ).2018 ،6تووماسيان و تووماسيان( است ...و ها كنفرانس علمي،  مراسم در شركت براي پژوهشي مراكز و ها دانشگاه
 اقتصادي رشد زمينه در تواند مي كه است كرده ظهور جايگزين توسعه استراتژي يك عنوان به علمي گردشگريهمچنين 

 و ماجراجويانه گردشگري از بخشي را علمي گردشگري مختلفي، نويسندگان .كند كمك محلي جوامع به اجتماعي و
 مقصد در رقابتي مزيت به دستيابي براي رو، اين از ).2016 ،7توررس و بورلون( كنند مي محسوب گردي طبيعت

 مقاصد با شده  ارائه تاكنون كه گردشگري هاي تجربه و ها جذابيت همه كه دهد نشان بايد گردشگري مقصد گردشگري،
 در ايران دوم علمي جايگاه به توجه با ديگر، يسو از ).2003 ،8كيم و دوير( دارد تفاوت دارد، نظر مد گردشگر كه ديگري
 بسياري پژوهشي ـ علمي هاي ظرفيت داراي ايران هاي دانشگاه كه  آنجا از همچنين و جهان در ودوم بيست و منطقه
 .باشند جهان مختلف نواحي از آموزي دانش و دانشجويي علمي، اردوهاي از زيادي تعداد پذيراي سالانه توانند مي هستند،

 مراكز توجه شايان تعداد به توجه با و مناطق اين در گردشگري نوع اين براي ضروري و لازم هاي زيرساخت كردنمهيا با
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Yamaguchi 
2. Smith & Stewart 
3. Li, Jin & Shi 
4. Filippova, Savvinova, Danilov, Gadal & Kamičaitytė 
5. Campos & Serra 
6. Tovmasyan & Tovmasyan 
7. Bourlon & Torres 
8. Dwyer & Kim 
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 مراكز و ها دانشگاه علمي توسعه و درآمدزايي در تواند مي گردشگري نوع اين وپرورش، آموزش مراكز و عالي آموزش
 پژوهش سوم فرضيه اساس، اين بر .)1398 عابديني، و سلطاني زارعي، پورسعيد،( باشد داشته بسزايي نقش كشور علمي
  :است شده تدوين گونه اين

H3a: دارد معنادار تأثير مقصد انتخاب بر علمي رويداد.  
H3b: دارد معنادار تأثير اجتماعي هاي رسانه ميانجيگري با مقصد انتخاب بر علمي رويداد.  

  
 در مهـم  هـاي  بخـش  از زيارتي، سفرهاي .است مذهب و دين موضوع كند، مي سفر به وادار را افراد كه عواملي از يكي

 فرهنگ به كه كساني براي گردشگري جاذبه يك عنوان به حتي ها مكان اين .هستند جهان گردشگري صنعت پوياي اقتصاد
 گردشـگران  ).2015 ،1سـكو ي، اپوسـتول و داس كريسـتا ( هسـتند  توجه شايان نيز هستند مند علاقه مذهب و قوم يك تاريخ و

 آمـوختن  مـذهبي،  هاي فرضيه اجراي اماكن، مذهبي، هاي يادمان و آثار زيارت براي كه هستند فرهنگي جهانگرداني مذهبي،
 مـذهبي  گردشـگري  ).2021 ،2دهيومـد ( كننـد  مي سفر مذهبي مراكز و ها مكان به فراغت اوقات كردن سپري و ديني نكات
 اسـت  اي العـاده  فـوق  اهميت داراي ايران كشور خصوص به و اسلام دنياي در كه است گردشگري صنعت هاي تقسيم از يكي

 600 سـاله  هر جهانگردي جهاني سازمان هاي پژوهش بر بنا ).1392 چراغي، و زاده ابراهيم روشتي، آحادنژاد يگانه، محمدي(
 دليـل،  همـين  به .)1399 گروسي، و توكلي ،قرخلو( كنند مي سفر جهان سرتاسر در معنوي ـ مذهبي هاي انگيزه با نفر ميليون

 هسـتند  درآمـدزايي  و اشـتغال  بـراي  مهـم  منبعي عنوان به مذهبي رويدادهاي توسعه دنبال به بيش از بيش جهان كشورهاي
 ملـي،  سـطوح  در توانـد  مـي  اقتصـادي  منـافع  بـر  علاوه گردشگري رويداد نوع اين ).2012 ،3كبايرام، كارا و كيس، ايگرسي(

 احمـدي ( شـود  قلمـداد  دينـي   ـ ـ فرهنگـي  توسـعه  و فرهنگـي  تعـاملات  و هويت از نمادي عنوان به المللي، بين و اي منطقه
 و هـورنر ( دن ـزانيبرانگ مسافرت به را مذهبي گردشگران توانند مي تري وسيع فرهنگي دلايل ).1390 سبزآبادي، و شاپورآبادي

 بـه  گردشـگران  مـذهبي  رفتار شود، مي مشخص مذهبي تشريفات و رياضت با زائر سفر كه حالي در همچنين ).2020 ،4جان
 انگيزه كه است اين در مذهبي گردشگر با زائر تفاوت بنابراين ،)2012 همكاران، و ايگرسي( دارد شباهت گردشگران و زائران
 ضـمن  مـذهبي  گردشـگر  امـا  ،)1400 پورنگ، و باغباني غيور پورنگ،( است مذهبي هاي فعاليت به پرداختن فقط سفر از زائر

 كنـد  مـي  ديـدن  نيـز  مقصـد  گردشـگري  هـاي  جاذبـه  سـاير  از ،مـذهبي  مراسـم  در شـركت  و مذهبي فرايض اداي و زيارت
 و نيسـت  منحصـر  خـاص  مـذهبي  يـا  ديـن  بـه  مـذهبي  گردشـگري  ).1393 تبـر،  ميرمحمد و يوسفي ،گلوگاه فيروزجائيان(

 بـار  يك و كنند بازديد ها زيارتگاه و مذهبي رويدادهاي ،مذهبي گردشگري مقاصد از بارها است ممكن نيز مذهبي گردشگران
 فرضـيه  دليـل،  همين به ).1390 ،محبوب وزيري و آبادي فيض( كند نمي منصرف دوباره مراجعه از را آنها اماكن، اين به رفتن
  :است زير صورت به پژوهش چهارم

  
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Cristea, Apostol & Dosescu 
2. Dhumad 
3. Egresi, Bayram, Kara & Kesik 
4. Horner & John 



  
 

  38  همكاران و زاده سلام / اجتماعيرسانهميانجيگرينقشبامقصدانتخاببرگردشگري رويدادهايتأثير

 
H4a: دارد معنادار تأثير مقصد انتخاب بر مذهبي رويداد.  
H4b: دارد معنادار تأثير اجتماعي هاي رسانه ميانجيگري با مقصد انتخاب بر مذهبي رويداد.  

 
 انتخـاب  و گردشگري بازاريابي نتايج شده انجام هاي پژوهش اغلب كه است آن از حاكي پژوهش داخلي پيشينه بررسي

 هـاي  پـژوهش  ميـان  در .اسـت  شـده  گرفتـه  ناديده گردشگري رويدادهاي در مفاهيم اين تأثير اما اند، كرده بررسي را مقصد
 و انـد  گرفتـه  قـرار  مـدنظر  خـاص  صـورت  بـه  رويدادها اين بلكه نشده، ارائه رويداد چهار اين با رابطه در جامع مدلي خارجي،

 تـوان  مـي  بنـابراين،  .گيرنـد  مي قرار حاضر پژوهش مبناي رويداد، چهار اين رو اين از است، نشده توجه آنها به كلي صورت به
 را گردشـگري  رويـدادهاي  نقش داخلي پژوهشگران اند، شده نوشته مقصد انتخاب درباره كه مقالاتي اساس بر گرفت، نتيجه

 بـر  مفهـومي  مـدل  و حاضـر  پـژوهش  رو، اين از .دانند مي حياتي و مهم اجتماعي هاي رسانه ميانجيگري با مقصد انتخاب در
 حـوزه  در پژوهشـي  هنـوز  رسد مي نظر به همچنين، .اند شده طراحي نو چيدماني با پيشين هاي پژوهش و علمي منابع اساس

 بـه  پـژوهش  مفهـومي  مدل بنابراين، .است نشده انجام شده، پرداخته آن به پژوهش اين در كه اي گونه به رويداد گردشگري
  .است شده انتخاب پژوهش ادبيات به توجه با زير شكل

  

  
  )پژوهش نظري مباني از برگرفته( مفهومي مدل .1 شكل

  پژوهش شناسي روش
 جامعه .شود مي محسوب بستگي هم ـ توصيفي هاي پژوهش جزء روش، نظر از و كاربردي هدف، نظر از حاضر پژوهش
 يزد، هايشهر به 1398 تا 1397 سال بهار در كه است دسترسي در داخلي گردشگران از دسته آن شامل پژوهش آماري

 رويدادهاي گردشگري

 رويدادهاي فرهنگي

 رويدادهاي ورزشي

 رويدادهاي علمي

 رويدادهاي مذهبي

 رسانه اجتماعي

 انتخاب مقصد

H1a 
H1b

H2a 

H3a 

H4a 

H4b

H2b 

H3b



  
 

  1 شماره ،1 دوره ،1401 رسانه، مديريت هاي بررسي 39

 
 حجم تعيين منظور به و است شده استفاده دسترس در گيري نمونه روش از پژوهش اين در .اند كرده سفر شيراز و اصفهان
 بين نامه پرسش و شده اخذ جامعه از تايي  سي اوليه نمونه يك ابتدا جامعه، معيار انحراف نبودن دسترس در دليل به و نمونه
 سطح در نياز مورد نمونه تعداد نفر 240 زير، رابطه اساس بر و آماري جامعه بودن محدود فرض به توجه با .شد توزيع آنها
  ).2019 ،1اشتياق( شد تعيين 62/0 انسيوار و 1/0 دقت درصد، 95 نانياطم

݊  )1رابطة  = ܼܰమഀଶߪ௫ଶߝଶ(ܰ − 1) + ܼమഀଶߪ௫ଶ	 
مربوط به  پرسش16 بسته، پرسش24استفاده شد كه مشتمل بر  نامه پرسش ابزار از ،ها داده آوري جمع منظور به

 و )2017 ،2وو و من هيانگ، گوو،، يو( ياجتماع رسانه مربوط به پرسش 4 ،)2019 پيج، و گتز( يگردشگر رويدادهاي
سي سنجش متغيرهاي مدل مفهومي نيز از برر .بود )2017 ،3يي و ، يو، گائو، كيووانگ( مقصد انتخاب مربوط به پرسش4

همچنين، روابط بين . شد استفاده ،)موافق كاملاً و موافق ندارم، نظري مخالف، مخالف، كاملاً( ليكرت اي درجه 5 مقياس
اين  افزارنرم اين از استفاده دليل .شد بررسي 3اس  ال پي افزار نرم، در ساختاري معادلات يابي مدل روش كمك بهمتغيرها 

  ).2015 ،4كلين( نيازي ندارد توزيع بودن نرمال به ،افزارهاي موجود ديگر بوده است كه در مقايسه با نرم

  ييروا و ييايپا سنجش،
 ميانجي متغير عنوان به اجتماعي رسانه و وابسته متغير مقصد انتخاب مستقل، متغير گردشگري رويدادهاي پژوهش اين در
 و روايـي  بخش دو در نامه پرسش فني هاي ويژگي پژوهش، نتايج صحت و دقت از يافتن اطمينان منظور به .است نظر مد

 تأييـد  و ارزيـابي  سـازه  و محتـوايي  روايي طريق از نامه پرسش روايي .شدند ارزيابي مختلف معيارهاي از استفاده با پايايي
 بـراي  و شـده  اسـتفاده  موضـوع  به آگاه نظران صاحب و اساتيد نظرهاي از ابزار 5محتوايي روايي سنجش براي .است شده

 روايـي  تعيـين  منظـور  بـه  .اسـت  شـده  اسـتفاده  واگرا و گرا هم روايي از 6ساختاري معادلات الگوي از سازه روايي سنجش
 واريـانس  ميـانگين  جذر شاخص از واگرا سنجش براي و AVE(8( شده استخراج معيار انحراف ميانگين شاخص از 7گرا هم

 ايـن  در متغيرهـا  بـراي  شده استخراج معيار انحراف ميانگين ).2021 ،9حسيني و پور تاج( است شده استفاده شده استخراج
 آلفـاي  ضـريب  از اسـتفاده  بـا  نامـه  پرسـش  ابـزار  پايايي همچنين .است آن بالاي روايي بيانگر و بوده 5/0 از بالاتر تغيير

 كلـي  آلفـاي  و 7/0 از بـالاتر  متغيرهـا  تمـامي  كرونبـاخ  آلفـاي  اينكه به توجه با .شد دهيسنج 10تركيبي پايايي و كرونباخ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Ishtiaq 
2. Yoo, Goo, Huang, Nam & Woo  
3. Wang, Yu, Guo, Ku & Yi 
4. Kline 
5. Content Validity 
6. Structural Equation Modeling (SEM) 
7. Convergent Validity 
8. Average Variance Extracted (AVE) 
9. Tajpour & Hosseini 
10. Composite Reliability (CR) 
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 مطلـوبي  پايـايي  سـطح  از شـده  اسـتفاده  پـژوهش  ابـزار  كـه  گرفت نتيجه توان مي ،دست آمد به 85/0 با برابر نامه پرسش

  ).1 جدول( است برخوردار
  

  پايايي و ها پرسش تعداد متغيرها، .1 جدول

  
 5/0 قبـول   قابـل  حـداقل  از بيشتر شده استخراج واريانس ميانگين جذر مقادير دهد، مي نشان 2 جدول كه طور همان

 واريـانس  ميـانگين  جـذر  مقـادير  اينكـه  بـه  توجه با همپنين .برخوردارند واگرا روايي از پژوهش متغيرهاي بنابراين است،
 كـه  اسـت  قبـول   قابـل  صورتي در واگرا روايي متغيرهاست، ساير با نظر مد متغير بستگي هم ميزان از بيشتر شده استخراج

 متغيرهـا  كـه  گفـت  تـوان  مـي  پس ).1981 ،1لاكر و فورنل( باشند بيشتر خود زيرين مقادير از اصلي قطر در مندرج اعداد
  .شود مي تأييد نيز آنها واگراي روايي و هستند اعتبار داراي

  
  واگرا ييروا .2 جدول

 متغيرها  1 2 3 4 5  6

 اجتماعي رسانه 836/0      

 رويدادعلمي 664/0 758/0    

 فرهنگي رويداد 825/0 705/0 912/0   

 مذهبي رويداد 817/0 750/0 790/0 928/0  

 مقصد انتخاب 648/0 723/0 743/0 711/0 806/0  

 ورزشي رويداد 727/0 699/0 721/0 790/0 790/0  910/0

 
 هاي مدل ،2 و 1 هاي جدول در 3 اس ال پي اسمارت افزار نرم خروجي از حاصل نتايج و شده عنوان مطالب اساس بر
  .دارند مناسبي )كرونباخ آلفاي و تركيبي پايايي ضريب اطمينان، قابليت( ييايپا و )واگرا و گرا هم( ييروا ي،ريگ اندازه

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Fornell & Larcker 

 AVE  پايايي اشتراكي  قابليت اطمينان  آلفاي كرونباخ  ها پرسش  متغيرها
  574/0  778/0  841/0  794/0  4-1  رويداد علمي
  831/0  938/0  952/0  932/0  8-5  رويداد فرهنگي
  861/0  949/0  961/0  946/0  12-9  رويداد مذهبي
  828/0  931/0  951/0  931/0  16- 13  رويداد ورزشي
  665/0  863/0  927/0  751/0  20- 17  رسانه اجتماعي
  650/0  869/0  918/0  792/0  24- 21  انتخاب مقصد
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  پژوهش يها يافته
 ساختاري مدل برازش بررسي براي .شد بررسي كلي و ساختاري گيري، اندازه سطح سه در مدل برازش، بررسي منظور به

 ضرايب معيار، ترين اساسي و نخستين كه شود مي استفاده معيار چند از جزيي مربعات حداقل روش از استفاده با پژوهش
 اين كه است صورت اين به تي ضرايب از استفاده با ساختاري مدل برازش .است تي آماره مقادير همان يا معناداري
 ).2003 ،1توماس( كرد تأييد را آنها بودن معنادار درصد 95 اطمينان سطح در بتوان تا باشد بيشتر 96/1 از بايد ضرايب
 سطح در )96/1( بحراني مقدار از بيشتر آنها بحراني مقدار كه آمده دست به مقادير داد، نشان معيار اين بررسي نتايج

  ).2 شكل( اند شده تأييد است، درصد 95 اطمينان
  

  
  تي آماره ميزان .2 شكل

  )2R( تعيين ضريب معيار
 مـدل  زاي درون پنهـان  متغيرهاي به مربوط 2R ضرايب پژوهش يك در ساختاري مدل برازش بررسي براي معيار دومين
 مسـتقل  نـه  و وابسـته  هـاي  سـازه  بـراي  فقـط  كه شود مي استفاده ها سازه بين روابط شدت بررسي براي معيار نيا .است

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Thomas 
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 ضـعيف،  مقـادير  بـراي  و دارد زا درون متغيـر  يـك  بـر  زا برون متغيرهاي تأثير از نشان كه است معياري 2R .دارد مصداق
 در ).2020 ،1حسـيني  و پـور  تـاج  زاده، سلام( است شده گرفته نظر در 67/0 و 33/0 ،19/0 مقدار سه ،2R قوي و متوسط

 ،اسـت  768/0 معـادل  ياجتمـاع  رسـانه  و 717/0 برابـر بـا   مقصـد  انتخاب براي مدنظر ضريب تعيين اريمع ،پژوهش نيا
  .است شده داده نشان نتايج 3 شكل طبق و دارد قوي سطح در يمناسب برازش اريمع نيا ديدگاه از يساختار مدل نيبنابرا

  

  
  يعامل بار استاندارد ضرايب حالت در مدل .3 شكل

   2Q معيار
 مقادير در پژوهش هاي سازه تركيبي مقادير ضرب حاصل بيانگر و شود مي محاسبه وابسته هاي سازه تمامي براي 2Q معيار

 آنها اعتقاد به .كند مي مشخص را وابسته متغيرهاي در مدل بيني پيش قدرت ،معيار اين .آنهاست به مربوط تعيين ضريب
 هاي سازه به مربوط هاي شاخص بيني پيش قابليت بايد هستند، قبول قابل ساختاري بخش برازش داراي كه هايي مدل
 قادر ها سازه باشند، شده تعريف درستي به ها سازه بين روابط مدل، يك در اگر كه امعن بدين .باشند داشته را مدل زاي درون

 تمامي درباره بايد مقدار .شوند تأييد درستي به ها فرضيه راه اين از و گذاشته كافي ثيرأت يكديگر هاي شاخص بر بود خواهند
 اين ).2015 كلين،( باشد قوي و متوسط كم، بيني پيش قدرت عنوان به 35/0 و 15/0 ،2/0 مقدار سه زا درون هاي سازه
 قابل و خوب تناسب كه است 666/0 برابر با ياجتماع رسانه و 623/0برابر با  مقصد انتخاب براي حاضر پژوهش در معيار
 .دهد را نشان مي پژوهش ساختاري مدل قبول

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Salamzadeh, Tajpour & Hosseini 
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  مدل كلي برازش

 كامل مدل يك در برازش بررسي آن برازش تأييد با و شود مي ساختاري و گيري اندازه مدل بخش دو هر شامل كلي مدل
 آمده دست به مقدار به توجه با .است پذير امكان GOF برازش نيكويي معيار كمك به مدل كلي برازش رو، اين از .شود مي

 و 25/0 ،01/0 مقدار سه به توجه با .شد مي تأييد و بوده مناسب بسيار پژوهش مدل كلي برازش GOF براي 828/0
 قوي برازش از نشان معيار اين براي 828/0 مقدار است، شده معرفي GOF براي قوي و متوسط ضعيف، مقادير كه 36/0
  .است پژوهش كلي مدل

ܨܱܩ  )2رابطة  = ඥܽ(ݕݐ݈݅ܽ݊݋݉݉݋ܥ)݁݃ܽݎ݁ݒ ×  (ଶܴ)݁݃ܽݎ݁ݒܽ
 رنيبا دگاهيد اساس بر .است )SRMR( استانداردشده مانده يباق مربعات نيانگيم شهير شاخص ديگر، شاخص 

 اساس بر و 08/0 مقدار ،)2020( 1ئيانخواجه و زاده، ابراهيمي، رادفر، سلامزاده مقدم دگاهيد طبق ،05/0 مقدار )1998(
 نيا ،3 جدول استناد به .است يكل مدل قبول قابل برازش از نشان 10/0 از كمتر SRMR مقدار ها، پژوهش برخي

 اريبس برازش يدارا حاضر پژوهش مدل كه كرد ادعا توان يم بنابراين دارد، قرار خود قبول  قابل آستانه در زين شاخص
 رشيپذ دامنه .است شده استفاده )NFI( يبرازندگ شده نرم شاخص از همچنين ،برازش سنجش منظور به .است يمناسب

 ستييبا يشده برازندگ شاخص نرم و است 1 تا صفر ريمقاد نيب مانده استانداردشده يمربعات باق نيانگيم شهير شاخص
 با است برابر مقدار اين ،است شده داده نشان 3 جدول در كه طور همان جهينت در ).2015 كلين،( باشد 9/0 از تر بزرگ
  .دشو مي دأييت زين شاخص نيا جهينت در كهاست  901/0

  برازش هايشاخص .3 جدول
NFI  SRMR   

  قبول قابل مقادير  ≥10/0  ≤9/0
  شده محاسبه مقادير  091/0  901/0

  .شد استفاده سوبل آزمون از اجتماعي رسانه ميانجيگري نقش بررسي منظور به

ܨܣܸ  )3رابطة  = 	 (ܽ × ܾ)	/	(ܽ × ܾ) 	+ ܿ 

)a( 255/0 = ميانجي و مستقل متغير ضريب مقدار  
)b( 162/0 = وابسته و ميانجي متغير مسير ضريب مقدار  
)c( 284/0 = وابسته و مستقل متغير مسير ضريب مقدار  
)sa( 078/0 = ميانجي و مستقل متغير مسير به مربوط استاندارد خطاي  
)sb( 061/0 = وابسته و ميانجي متغير مسير به مربوط استاندارد خطاي  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Moghadamzadeh, Ebrahimi, Radfard, Salamzadeh & Khajeheian 
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 سازه براي ميانجي نقش دهنده نشان است، بيشتر 96/1 مبناي مقدار از كه آزمون اين در آمده دست به 005/2 مقدار

 معنا اين به است، 126/0 با برابر اجتماعي رسانه ميانجيگري شدت كه دهد مي نشان  VAFآماره .است اجتماعي رسانه
  .شود مي تأييد سازه و گيري اندازه بخش دو در شده ارائه مدل برازش نتايج، اساس بر .است جزئي ميانجي اثر كه

  ها فرضيه آزمون
 از اصـلي  فرضـيه  سـنجش  بـراي  .اسـت  شده استفاده تي آماره از متغيرها بين مفروض روابط بررسي منظور به نهايت، در

 .اسـت  شده تأييد موجود رابطه هشت به مربوط تي ضريب ،4 جدول اساس بر كه است شده استفاده فرعي فرضيه هشت
 بـار  استانداردشـده  ضـرايب  بررسـي  بـه  وابسته، متغيرهاي بر كننده بيني پيش متغيرهاي تأثير ميزان كردن مشخص براي
 متغيرهـاي  تغييـرات  كـه  كننـد  مـي  بيـان  ضرايب اين .است شده پرداخته ها فرضيه از يك هر مسيرهاي به مربوط عاملي
  .شود مي تبيين مستقل متغيرهاي توسط درصد چند تا وابسته

  پژوهش تأثير ضرايب و تي آماره .4 جدول
  رديف مسير تي آماره ثيرأت ضريب  آزمون

  1 مقصد انتخاب  ـ فرهنگي رويداد 992/2  373/0  فرضيه تأييد
  2 مقصد انتخاب ـ اجتماعي رسانه ـ فرهنگي رويداد 891/3  491/0  فرضيه تأييد
 3 مقصد انتخاب ـ ورزشي رويداد 687/2 484/0 فرضيه تأييد

 4 مقصد انتخاب ـ اجتماعي رسانه ـ ورزشي رويداد 709/2  102/0  فرضيه تأييد

 5 مقصد انتخاب ـ علمي رويداد 720/2 243/0 فرضيه تأييد

 6 مقصد انتخاب ـ اجتماعي رسانه ـ علمي رويداد 305/2 044/0 فرضيه تأييد

  7 مقصد انتخاب ـ مذهبي رويداد 081/2  019/0  فرضيه تأييد
  8 مقصد انتخاب ـ اجتماعي رسانه ـ مذهبي رويداد 513/2  382/0  فرضيه تأييد

  گيري نتيجه
 در ويژه به ،اند داده بهبود نيز را اشتغال بحث حتي و اند كرده كمك اقتصاد و جوامع به مختلفي هاي جنبه از رويدادها توسعه

 تجارت هاي بخش رشدترين به رو از يكي ويژه رويدادهاي امروزه، .اند بوده ثيرگذارترأت بسيار يافته توسعه اقتصادهاي
 در شود، مي گردشگر هاي پرداختي و اقامت مدت طول افزايش موجب موفق رويداد يك همچنين .هستند گردشگري

 افزايش و زايي اشتغال بازار، تنوع پول، خود با جشنواره يا ويژه رويداد وجود دليل به منطقه به گردشگر ورود نتيجه،
 بر گردشگري رويدادهاي تأثير بررسي پژوهش اين انجام از هدف دليل، همين به .دارد همراه به بالقوه و واقعي درآمدزايي
 و مقصد انتخاب بر فرهنگي رويداد كه نخست فرضيه تأييد با .است اجتماعي رسانه ميانجيگري نقش با مقصد انتخاب
 از بايد ها دولت كه داشت اظهار توان مي دارد مثبت تأثير مقصد انتخاب بر اجتماعي رسانه ميانجيگري با فرعي فرضيه
 مرزها از خارج افراد براي بتوانند تا باشند آگاه خود كشور گردشگري ارتقاي در محلي هاي جشنواره اين بازار هاي قابليت
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 تنوع با همچنين، .آورند فراهم فرصتي كوتاه، زماني بازه يك در خود مختلف اقوام اصيل و فرد  به منحصر تجربه منظور به

 تا آورد فراهم بيشتر اقامت براي اي زمينه فرهنگي، متنوع تورهاي برگزاري و گردشگري فرهنگي هاي فعاليت به بخشيدن
 محلي جامعه در اشتياق ايجاد و متولي هاي سازمان بيشتر هماهنگي با و باشند داشته بيشتري تعامل جامعه با گردشگران

  .بخشيد زيادي رونق مقصد گردشگري به فرهنگي رويدادهاي برگزاري با ساله هر بتوان گردشگران، از ميزباني براي
 انتخاب بر اجتماعي رسانه ميانجيگري با فرعي فرضيه و مقصد انتخاب بر ورزشي رويداد كه دوم فرضيه تأييد با
 فرصت اين ورزشي رويدادهاي در حضور با ورزشي گردشگران براي كه داشت اظهار توان مي دارد، مثبت تأثير مقصد
 از افرادي با آشنايي فرصت همچنين و بيابند خود براي جديدي دوستان و كرده ملاقات جديدي افراد با كه آيد مي پيش

 تا كنند عمل متفاوت اي گونه به بايد گردشگري مقصدهاي در ورزشي رويدادها .شود فراهم آنها براي ديگر هاي فرهنگ
 هاي فعاليت و رويدادها تماشاي يا شركت براي اي  تجربه ورزشي رويداد ميان، اين در .كنند جذب زيادي مخاطبان بتوانند

 درآمد منبع گوناگون كشورهاي براي تواند مي كه بازاري ،است شده تبديل صنعت اين بازار از مهمي بخش به ورزشي،
  .باشد عظيمي
 انتخاب بر اجتماعي رسانه ميانجيگري با فرعي فرضيه و مقصد انتخاب بر علمي رويداد كه سوم فرضيه تأييد با
 مقصد تصوير اند، نداشته گردشگري حوزه با مرتبطي فعاليت كه افرادي داشت اظهار توان مي دارد، مثبت تأثير مقصد

 با مقايسه در را گردشگري خدمات و تسهيلات زيرساخت، و بهداشت و امنيت تبليغات، و بازاريابي اثربخشي گردشگري،
 حوزه، اين متخصصان كه آنجا از نتيجه، در .اند دانسته تر مطلوب اند، داشته گردشگري حوزه با مرتبطي فعاليت كه افرادي

 استفاده اند، كرده توجه برگزاري از تري مهم نكات به و اند سنجيده خود تخصص و مهارت مطالعات، اساس بر را جشن اين
 اين متخصصان مهارت و دانش كارگيري به و رويداد اجراي و دهي سازمان در گردشگري، علمي و متخصص نيروي از

 حوزه در كه را متخصصاني تواند مي اجتماعي رسانه .است ضروري موضوعي رويداد، اين كارآمدتر اجراي در حوزه
   .دهد پيوند يكديگر با دارند، تجربه علمي رويدادهاي

 انتخاب بر اجتماعي رسانه ميانجيگري با فرعي فرضيه و مقصد انتخاب بر مذهبي رويداد كه چهارم فرضيه تأييد با
 آموزش و قسمت اين در هزينه مديريت مذهبي، گردشگري به دولت توجه لزوم كه گفت توان مي دارد، مثبت تأثير مقصد

 نيز مذهبي گردشگري مقاصد در گردشگري مديريت .شود انجام بايد كه است مهمي اقدامات و ها استراتژي از كاركنان،
 و داده هاي پايگاه ايجاد با چنانكه ،دارد مهمي نقش شهرها اين در مذهبي گردشگر ماندگاري و جذب افزايش در
 هاي سازمان و نهادها اقدامات نتايج و ها فعاليت و ها برنامه مقصد، گردشگري هاي جاذبه گردشگران، نيازهاي از عاتلااط

 و ها فرهنگ با گردشگران گوناگون هاي خواسته و هاانتظار تأمين براي مقصد هاي توانمندي نيز و گردشگري متولي
 هاي هزينه مديريت و مقصد گردشگري گوناگون هاي جاذبه رساني اطلاع كنار در تواند مي مختلف، هاي سليقه و ها قوميت

 ارائه قالب در ها هزينه كنترل گردشگري، مراكز هاي قيمت بر دقيق و مستمر نظارت دليل به شهرها اين در گردشگري
 مذهبي گردشگري هاي بسته ارائه گردشگري، مقاصد در ها خانواده اقامت مدت طول و گردشگر تعداد با متناسب ترفيعات

 در ها جشنواره برگزاري براي مالي تلاتسهي اعطاي گردشگري، تورهاي به گروهي هاي تخفيف ارائه ها، اولي سفر به



  
 

  46  همكاران و زاده سلام / اجتماعيرسانهميانجيگرينقشبامقصدانتخاببرگردشگري رويدادهايتأثير

 
 افزايش مقاصد اين در را مذهبي گردشگر ماندگاري و جذب احتمال قيمت، ارزان شرايط با گردشگر ورود كاهش هاي دوره
  .دهد

  ها محدوديت و پيشنهاد
 و دانـش  سـطح  آموزشـي،  مختلف اي دوره برگزاري با كه شود مي پيشنهاد مديران به پژوهش نتايج به توجه با نهايت، در

 طـور  بـه  بتواننـد  مجريـان  تـا  دهنـد  افـزايش  اجتماعي رسانه از استفاده با آشنايي با را رويداد مجريان اجرايي هاي مهارت
 از تـري  يادماندني به و تر مطلوب تجربه و يابد مي افزايش گردشگران رضايت طريق، اين از .كنند برگزار را رويداد اي، حرفه
 رويـداد  موفق اجراي هاي شاخص بر را تأثير بيشترين كيفيت، اينكه به توجه با همچنين، .كنند مي كسب رويداد در حضور
 را آنها  برگزاري كيفيت تا كنند تلاش خصوصي، و دولتي هاي سازمان از اعم رويداد، برگزاركنندگان شود مي پيشنهاد دارد،
 مقصـد  يـك  بـه  و كننـد  ايجـاد  خود مقاصد براي بهتري تصوير طريق، اين از و دهند ارتقا بالاتري سطح به بلندمدت در

 كنـار  در كـه  شود مي پيشنهاد نيز ورزشي رويدادهاي دهندگان سازمان و برگزاركنندگان به بنابراين، .شوند تبديل رويدادي
 سـازمان  مسـئولان  نهايـت،  در و كننـد  برگـزار  رويـداد  ميزبـان  شـهر  فرهنـگ  با متناسب هايي جشن ورزشي رويدادهاي
 رويـدادهاي  برگـزاري  هنگـام  تـا  كننـد  برقرار خوبي تعامل و ارتباط ورزشي هاي فدراسيون و ها سازمان با بايد گردشگري
  .كنند شركت رويدادها اين در بيشتري ورزشي گردشگران ورزشي،

 بعدي هاي پژوهش در تا شود مي اشاره آن از نمونه چند به اينجا در كه بود رو روبه ييها محدوديت با حاضر پژوهش
 .دنكن مي تيتقو را ينظر هايانتظار پژوهش جينتا و هستند استوار يتئور اساس بر ها فرضيه اگرچه .گيرد قرار مدنظر
 مهم تيمحدود .است شده محدود اصفهان و يزد شيراز، شهرهاي داخلي گردشگران به فقط پژوهش نيا آنكه نخست

 اتتأثير از و شده متمركز مقصد انتخاب بر گردشگري رويدادهاي اتتأثير بر فقط پژوهش نيا كه است نيا گريد
 اجتماعي، رسانه طريق از كه است داخلي گردشگران پژوهش، نيا گيري نمونه واحد .است شده غافل خارجي گردشگران

 يها داده فقط كه است شده شيآزما نامه پرسش كي با پژوهش يها فرضيه ،نيا بر  افزون .اند كرده انتخاب را مقصد
 اجتماعي رسانه و مقصد انتخاب ،گردشگري رويدادهاي در راتييتغ همشاهد يبرا يطول يها داده و دهد مي ارائه يمقطع
 ايران كشور در مقصد انتخاب بر را خارجي گردشگران تأثيرات ديبا تيآ هاي پژوهش ،نيبنابرا .است نشده آوري جمع
  .دنكن يبررس

 منابع

شـهر   هاي توسعة گردشگري مذهبي ـ فرهنگي كلان  تحليلي بر ظرفيت). 1390(احمد  ،سبزآبادي و محمدعلي ،احمدي شاپورآبادي
  .112-83، )46(12، فصلنامه مطالعات ملي .قم

 .هاي اجتماعي و اشتراك دانش در صنعت گردشگري با اسـتفاده از روش مـرور سيسـتماتيك    نقش رسانه). 1397( ايماني فر، سحر
  .تهران، اي در مديريت و مهندسي المللي مطالعات بين رشته بين كنفرانس
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تجربه زيسـته   هگردشگري علمي؛ فهم پديدارشناسان). 1398(علي  ،عابديني و نيما ،سلطاني نژاد ؛رحيم ،زارع ؛محمدمهدي ،پورسعيد

  .116-91، )48(14، مطالعات مديريت گردشگري .هاي ايران گردشگران خارجي دانشگاه

شناسايي عوامل مؤثر بر جذب و مانـدگاري گردشـگر مـذهبي در    ). 1400(ناهيد  ،پورنگ و سيد مرتضي ،غيور باغباني ؛علي ،پورنگ
  .192-151، )2(28 ،فصلنامه مديريت اسلامي .بنياد  شهر مشهد با رويكرد داده كلان

 و) كيد بر رويدادهاي فرهنگيأبا ت(سنجي توسعه گردشگري رويداد  امكان). 1398(اسماعيل  ،قادري و مهدي ،كروبي ؛نگار ،جليليان
 14، مطالعـات مـديريت گردشـگري    .)شهر همـدان : مطالعه موردي(ثير آن بر تعديل فصلي بودن مقصدهاي گردشگري أت
)45(، 35-56.  

دانش در سازمان  گذاريبر اشتراك كاركنان يتوانمندساز ريثأت يبررس). 1398(الهه  ،ينيحس و مهدي پور،تاج ؛ديسع ،ياردكان دايسع
 . 60-48، )60(18، فردا تيريفصلنامه مد. رازيپست و مخابرات شهر ش

تحليـل كـاركردي گردشـگري مـذهبي در ايـران      ). 1393(سـيداحمد   ،ميرمحمـدتبار  و نـدا  ،يوسفي ؛اصغر علي ،فيروزجائيان گلوگاه
  .165-143 ،)8(3، ريزي و توسعه گردشگري برنامه .)فراتحليلي از تحقيقات موجود(

هـاي آن در توسـعه    پژوهـي و روش  مطالعـات آينـده   ضرورت ).1390(محبوب، سيدجمال  ، جهانگير ووزيري ؛آبادي، مصطفي فيض
  .مشهد ،)ع( الرضا كنفرانس ميقاتگردشگري مذهبي، 

اغتـي  هاي احداث كمپ فر گردشگري مذهبي و شناسايي محدوده). 1399(عليرضا  ،گروسي و مصطفي ،توكلي نغمه ؛مهدي ،قرخلو
 ،)51( 15، مطالعات مـديريت گردشـگري   ).شهر مقدس قم(  GISمراتبي و منطق فازي در شهري با رويكرد تحليل سلسله

207-228. 

ثر بـر توسـعه   ؤتحليـل عوامـل م ـ  ). 1392(مهـدي   ،چراغـي  و مانيـا  ،ابـراهيم زاده  ؛محسـن  ،احدنژاد روشني ؛بهروز ،حمدي يگانهم
). روستاي شاه شهيدان رودبـار، مراسـم علـَم واچينـي    : مطالعه موردي( هاي مذهبي نواحي برگزاري جشنوارهگردشگري در 

 .69-51 ،)23( 8، مطالعات مديريت گردشگري

ــر و ــي، اكب ــؤثر برحضــور گردشــگران در  ). 1396( رمضــانيان، محمــدرحيم ميرزائ ــا اســتفاده از  عوامــل م ــدادهاي ورزشــي ب روي
  .138-127 ،)22( 6، فضاي گردشگري. TOPSIS روش

بررسي تأثير عوامل مؤثر بر اجـراي موفـق رويـدادهاي فرهنگـي از     ). 1394(سيده فروزنده  ،فضلوي و زاهد ،قادري ؛محسن ،نظري
 .720-699 ،)4(7، مديريت دولتي .ديدگاه گردشگران
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