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 چکیده

بسیار نفوذ طور خاص هر چه بیشتر تحت تأثیر طور عام و کنشگري سیاسی آن، بهابعاد مختلف زندگی انسان بهامروزه 

و  هاي اجتماعی مجازي و ابزارهاي پیام رسان موبایلی قرار گرفته است.هاي اجتماعی، شبکههاي جمعی و به ویژه رسانهرسانه

را براي نخستین بار امکان پذیر ساخته است. در این میان، پدیده انتخابات  «شهروند شبکه اي»تحقق این مهم زمینه ساز 

هاي ها و به ویژه رسانهعنوان یکی از مهم ترین روش هاي گزینش سیاسی و نماد مهم مشارکت سیاسی تحت تأثیر رسانهبه

حضور فضاي مجازي و شبکه  رینري شــاید اولین و گســترده تانتخابات دوره دهم ریاســت جمهوجدید قرار گرفته است.

در این پژوهش برآنیم با استفاده از روش آمیخته  با توجه به آنچه گفته شد .هاي اجتماعی در عرصه سیاســت در ایران بود

استان نفر در میان کارکنان وزارت کشور  278اي و پرسشنامه که با حجم نمونه )کمی و کیفی( و با استفاده از ابزارهاي کتابخانه

به دنبال پاسخ به این  فارس )استانداري، فرمانداري ها، بخشداري ها و شهرداري هاي استان فارس( به انجام رسیده است

که شبکه هاي اجتماعی مجازي چه تاثیري  بر مشارکت سیاسی کارکنان وزارت کشور استان فارس  باشیم پرسش اصلی

فرضیه ها در این  ترین نتایج حاصل از آزمونمهمداشته است؟جمهوري(: انتخابات دوره دوازدهم ریاست )مطالعه موردي

که شبکه هاي اجتماعی مجازي تاثیر معناداري بر مشارکت مردم در انتخابات دارد و تجزیه و تحلیل پژوهش نشان ازآن است 

که مورد استفاده قرار گرفته  وبیخ دولت دوازدهم در سطحانتخابات  درفضاي مجازي هاي پرسشنامه گواه بر این است که داده

 .گذاشته استسیاسی  مشارکت تاثیر مستقیم بر

 .ریاست جمهوري دوره دوازدهم انتخابات مشارکت سیاسی، فضاي مجازي، ،شبکه اجتماعی واژگان کلیدي:
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 و بیان مسئله مقدمه .1

در عین حالی که توده اي اســت، شبکه هاي اجتماعی شکل اجتماعیِ نوینی از ارتباطات را به وجود آورده اند که 

در سراسر جهان، به ابزاري در خدمت این ابزار ارتباطی نو ظهور  انفرادي تولید و دریافت می شود  اما به صورت

جنبش هاي اجتماعی تبدیل شــده است. این جنبش ها، باید بتوانند براي دستیابی به اهداف خود، در ســه زمینه 

ها. این جنبش ها، با کل دادن به هویت جمعی، متقاعد ســاختن پیروان خود و بسیج آنتوانمندي داشته باشند: ش

رحمان استفاده از فناوري هاي جدید اطلاعاتی، می توانند به راحتی به هر سه هدف نام برده، دست یابند )

ها،  ه واسطه این رســانه(. در این شبکه ها، تأثیر بر افکار عمومی و بسیج آن، به گونه اي است که ب55:1389،زاده

نوعی فضاي عمومی شکل میگیرد و بسیاري افراد، بدون آنکــه یکدیگر را ببینند و تبــادل نظر کنند، مانند یکدیگر 

فکــر و در نتیجه مانند یکدیگر نیز عمل میکنند. بر این اســاس، از طریق تولید پیام، شــعار و اندیشه، به شــیوه 

صویر، گرافیك، صدا و موســیقی، تصورها دستکاري و بسیج می شوند و درنهایت فعالیت اي هنري و از طریق ت

سیاسی، این امکان را می یابد که با زندگی روزمره آمیخته شود. همچنین شــبکه هاي اجتماعی مجازي همانند 

حالتی، شــبکه هاي  آزمایشگاهی است که جنبش هاي اجتماعی، میزان توانمندي خود را بررســی میکنند. در چنین

 عنوان وسیله سیاســی عمل نمی کنند، بلکه خود به فضاي سیاســی تبدیل می شوند.  اجتماعی، تنها به

عنوان عاملی براي تغییر اجتماعی شــهرت دارد و اینکه اینترنت در کشــورهایی مانند ایران اغلب بهآنچنان که 

( در ایــن چارچوب، اینترنت را می توان 43: 1389ایجاد کند )رجبی،توانسته اســت یك حوزه عمومی جدید را 

اولین حوزه عمومی جدي براي جامعه ایران دانســت؛ یعنی: عرصه اي براي شکل گیري، گسترش و تقویت روابط 

ل گیري، عنوان حوزه عمومی، باید به معناي عرصه اي براي شکو مناسبات افراد با یکدیگر. در ایران، اینترنت را به

 (.44:1389تقویت و شفاف شدن هنجارها و قواعد رفتاري تلقی کرد. )رجبی،

هاي اجتماعی مجازي و ابزارهاي هاي اجتماعی، شبکههاي جمعی و به ویژه رسانهبانفوذ گسترده رسانهدر حقیقت 

اص هر چه بیشتر در طور خطور عام و کنشگري سیاسی آن، بهپیام رسان موبایلی، ابعاد مختلف زندگی انسان به

محدوده و تحت تأثیر این پدیده هاي فناورانه نوظهور در عصر اطلاعات و جامعه اطلاعاتی قرار گرفته است. 

هاي زنده، وارد عصر ارتباطات لحظه اي هاي جهانی اطلاعات و پخش برنامهامروزه، به مدد ورود تلفن همراه، شبکه

گسترش جهانی اطلاعات و فناوري هاي اینترنتی، امکان تحقق «شهروند  (.201: 1395،)استیونسونو زنده شده ایم 

شبکه اي» را براي نخستین بار امکان پذیر ساخته است. انسان به جاي توجه به محیط فیزیکی قابل مشاهده در 

(.در این میان، 203روابط حساس شخصی و جمعی، بیشتر در جستجوي واقعیت در صفحۀ نمایشگر است )همان: 

عنوان یکی از مهم ترین روش هاي گزینش سیاسی و نماد مهم مشارکت سیاسی تحت تأثیر ده انتخابات بهپدی

هاي جدید قرار گرفته است. اکنون بسیاري از وجوه فعالیت و مشارکت سیاسی افراد جامعه ها و به ویژه رسانهرسانه

ها و شعارهاي نامزدهاي انتخاباتی گرفته تا مسئله از مرحله کسب اطلاعات و اخبار درباره پدیده هاي سیاسی، برنامه
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اعتماد به نامزدها در فرایند مبارزه هاي انتخاباتی و سرانجام رفتار رأي دهی شهروندان، مستقیم یا غیرمستقیم با میزان 

یداکرده هاي اجتماعی مجازي و ابزارهاي پیام رسان موبایلی ارتباط پهاي جدید به ویژه شبکهو نحوه فعالیت رسانه

 است.

این مسئله گرچه، امري جهانی است اما در کشور ایران به سبب نوع نظام رسانه اي موجود و فعالیت هاي سیاسی و 

هاي جدید به هاي مجازي و رسانههاي جریان اصلی از جمله رسانه رادیو و تلویزیون، شبکهانتخاباتی خاصِ رسانه

و خارج از گفتمان هاي رسمی و غالب موجود،به شکل گیري گفتمان هاي خرد و گاهی  "صداي بی صداها"مثابه 

گفتمان هاي متضادِ قدرت کمك می کنند. این پدیده به ویژه در دوازهمین انتخابات ریاست جمهوري نمود ویژه اي 

و آگاه جامعه بسیار بیشتر از  عنوان قشر تحصیل کرده دانشجویان بهکارکنان و پیدا کرد. این مسئله به ویژه در میانِ 

 یابد.سایر اقشار جامعه ایران، به چشم می آید و اهمیت می

)کمی و کیفی( و با استفاده از ابزارهاي در این پژوهش برآنیم با استفاده از روش آمیخته  با توجه به آنچه گفته شد

ارت کشور استان فارس )استانداري، نفر در میان کارکنان وز 278اي و پرسشنامه که با حجم نمونه کتابخانه

فرمانداري ها، بخشداري ها و شهرداري هاي استان فارس( به انجام رسیده است به دنبال پاسخ به این پرسش اصلی 

هستیم که شبکه هاي اجتماعی مجازي چه تاثیري  بر مشارکت سیاسی کارکنان وزارت کشور استان فارس )مطالعه 

فرضیه ها در این پژوهش  ترین نتایج حاصل از آزمونمهمدهم ریاست جمهوري(دارد؟ موردي : انتخابات دوره دواز

که شبکه هاي اجتماعی مجازي تاثیر معناداري بر مشارکت مردم در انتخابات دارد و تجزیه و تحلیل نشان ازآن است 

وبی  مورد استفاده طح خانتخابات دولت دوازدهم در س  هاي پرسشنامه گواه بر این است که فضاي مجازي  درداده

 .قرار گرفته که تاثیر مستقیم بر  مشارکت سیاسی  گذاشته است

 پیشینه پژوهش.2

بــه   تــاب در سالهاي اخیر تحقیقات و پژوهش هاي در این زمینه انجام گرفته که از مهم ترین آنها می توان  عــه ک جام

ســت  (علی دارابی1392شناسی انتخاب یازدهم تهران ) بــات ریا ســی انتخا عــه شنا بــاره جام کــه در ســت  اولین کتابی ا

ضــمن بر یك مقدمه، هشت فصل است نویسنده  ایران روانه بازار شده است. این کتاب مشتمل 1392جمهوري سال 

صــل اول و  نقد و ارزیابی نظریه هاي مسلط و مطرح در جامعه شناسی سیاسی رفتار راي دهی در جهان و ایران، در ف

یــز اهم یــران ون هــوري درا یــت درقالب سه بخش به تحلیل رفتار انتخاباتی ایرانیان،تحلیل آماري انتخابات ریاست جم

مــه 1393مانوئل کاستلز ) .پرداخته است.انتخابات یازدهم  عــات و برنا تــر مطال ســط دف طــات را تو ( کتاب قدرت ارتبا

هــاي  شــبکه  قــش  صــوص ن تــاب در خ یــن ک ریزي رسانه ها با ترجمه محمد آذري نجف آبادي منتشر نمود . او در ا

کل گیري قدرت سیاسی در ارتباطی به مطالعه و تحقیق و ارائه نظریه پرداخت و به اهمیت این شبکه ها در جریان ش

 جامعه تاکید نمود 
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جــوداستفاده از رسانه"اي با عنوان شلی بولیان در مطالعه هــاي مو  36، "هاي اجتماعی و مشارکت: فراتحلیل پژوهش 

ســانهمطالعه انجام شــهري را شده در زمینه رابطه میان استفاده از ر ســی و  نــدگی سیا شــارکت در ز مــاعی و م هاي اجت

شــارکت کرده است. نتایج حاصل از فراتحلیل، نشانگر وجود رابطه مثبت میان رسانهبررسی  یــده م هاي اجتماعی و پد

ســی "درصد ضرایب تأثیر در رابطه میان دو متغیر مورد بررسی، مثبت است 80 است. براین اساس، شــارکت سیا آیا م

ســط  "2012هاي جدید و انتخابات کلاً شبکه اي )اجتماعی( شده است؟ رسانه کــه تو ســت  گــري ا عنوان پژوهش دی

ســانهتري آل. تونر انجام یــژه ر هــاي و شــکل  بــه  ســنتی و شده است. این تحقیق به دنبال بررسی تأثیرات توجه  هاي 

 2012دهندگان در انتخابات ریاست جمهوري سال آنلاین بر مشارکت سیاسی آفلاین و آنلاین افراد جوان و نیز رأي

عــات و  آمریکا است.بر اساس نتایج ســب اطلا بــراي ک ســنتی  تحقیق، جوانان تمایل کمتري به استفاده از منابع خبري 

نــابع اخبار سیاسی نسبت به افراد مسن تر دارند. در عوض، افراد جوان بیشتر مایلند از رسانه گــر م هاي اجتماعی و دی

 استفاده نمایند. آنلاین براي گردآوري و کسب اخبار سیاسی و مشارکت در فرایندهاي معطوف به سیاست

نــدر مقاله ،  (1394کیومرث اشتریان) شــهر تهرا صــدد در نقش فضاي مجازي در مشارکت سیاسی  پــژوهش در  یــن  ا

یــرد. شبکه هاي مجازي اصل اعتماد سازي در توضیح این مسئله است که  قــرار گ باید مدنظر طراحان و برنامه ریزان 

چــارچوب اعی نقش شبکه هاي اجتمدر خصوص اپوزیسیون، راه توسعه  بــه  نــان  عــالی در ایران بازگشت آ شــوراي 

هــاي فضاي مجازي و پیروي از قوانین آن  است. در خصوص نیروهاي داخل نظام شرط اساسی تمکین به چارچوب 

 نظام سیاسی توسط همه نیروهاي نظام است.

بــاتی و 1395رهبر قاضی،محمودرضا و همکاران) شــارکت انتخا بــه م یــل  جــازي در تما ( نقش شبکه هاي اجتماعی م

بــت و  شــترین قرا کــه بی ضــر  جهت گیري سیاسی)مطالعه موردي : دانشجویان دانشگاه هاي شهراصفهان( در مقاله حا

هــاي بــه  نزدیکی در بین منابع فوق را به موضوع پژوهش از حیث بررسی نقش شبکه  بــات دارد  مــاعی در اننتخا اجت

گــرایش  نقش شبکه هاي مجازي در تمایل شهروندان به شرکت یا عدم شرکت در انتخابات پرداخته شده و همچنین 

 است.شهروندان به هر یك از گروه هاي سیاسی مشروع در کشور بویژه در شهر اصفهان را مورد بررسی قرارداده 

شــمرتبط با موضوع تحقیق حاضر نشان می همانگونه که مروري بر سوابق تجربی ضــوع پژوه بــا مو که دهد؛ در رابطه 

ســت. دوازدهم است مشارکت سیاسی مردم در انتخابات بر  مجازي  اجتماعیشبکه تاثیر  تــه ا صــورت نگرف پژوهشی 

نــدبنابراین شــته ا یــل  اگرچه برخی از مطالعات به جنبه هاي از آن با توجه به موضوع مورد تحقیق خود اشاره دا بــه دل

نــان  هایی، سؤال اساسیکمبود چنین پژوهش ســی کارک شــارکت سیا بــر م تــاثیري   چــه  جــازي  شبکه هاي اجتماعی م

ســت. ؟وزارت کشور استان فارس )مطالعه موردي : انتخابات دوره دوازدهم ریاست جمهوري(دارد؟ بی پاسخ مانده ا

مــاعی کمی (به بررسی کیفی و ) آمیختهاز اینرو، پژوهش حاضر بر آن است که با  انجام مطالعه  هــاي اجت تاثیر شبکه 

ســت  مجازي هــم ریا بــات دوره دوازد مــوردي : انتخا بر مشارکت سیاسی کارکنان وزارت کشور استان فارس )مطالعه 

 است.در این زمینه به این مهم نائل آیدامري که در مطالعات قبلی مورد غفلت قرار گرفتهبپردازد جمهوري(



 

904 

که
شب

ر 
اثی

ت
ی 

اع
تم

ج
ی ا

ها
ی 

از
ج

م
 بر

 و
رد

یک
رو

 
ی 

اس
سی

ت 
رک

شا
م

ر 
شو

 ک
ت

ار
وز

ن 
کنا

ار
ک

ی 
رد

مو
ه 

الع
مط

(
ت 

ابا
خ

انت
ی

ور
مه

ج
ت 

اس
ری

م 
ده

از
دو

ه 
ور

د
)

 

 
 .مدل مفهوم تحقیق  3

 

 

 . روش شناسی4

از نوع آمیخته )کمی و کیفی( ، توصیفی ـ تحلیلی باشد. اما از نظر روش تحقیق تحقیق حاضر از نوع کاربردي می

و اي و تحلیلاسناد روش تحقیق مبتنی بر کتابخانه دوبر  تحقیقها، این آوري دادههاي جمعاست. در اشاره بهروش

باشد. حاضر کارکنان  وزارت کشور استان  فارس می همچنین جامعه آماري پژوهش   .متکی استسپس پرسشنامه 

پرسشنامه در بین افراد پخش شده است و  400و سپس براساس جدول مورگان بصورت تصادفی خوشه اي تعداد 

پرسشنامه محقق یافته می باشد. که با استفاده از فرمول کوکران از جامعه آماري کارکنان   نوع پرسشنامه و سوالات:

 نفر به عنوان حجم نمونه انتخاب و بررسی شدند.   278وزارت کشور به تعداد 

 مبانی نظری مفهومی .5

 شبکه های اجتماعی.1. 5

از روح حاکم بر روابط واقعی اجتماعی است به انقلاب ارتباطات، نوع جدیدي از ارتباطات مجازي را که خالی 

رسانههاي  .جهان جدیدي به موازات جهان واقعی به وجود میآید ...از طریق ماهواره، اینترنت و .وجود آورده است

هایی از حیث محتواي نمادین را به این مخاطبان عرضه الکترونیکی مخاطبان وسیع و متکثري دارند که مجموعه

هاي الکتـرونیکی منتقـل ها همه از طریق واسطـهن شرایطی فضاي مجازي شکل میگیرد و فرهنگدر چنی .میکنند

شوند فواصل زمانی و مکانی عملاً از میان برداشته می .کنندشوند و مفاهیـم زمان و مکـان معانی تازهاي پیدا میمی

رحمان ).آیدوجود میافراد در نقاط مختلف به ها و امکان ارتباط همزمان میانها و سرمایهو انتقال اطلاعات، داده

 (.5: 1389زاده، 

استقبال از شبکه هاي اجتماعی از آن روست که کاربران اینترنتی می توانند براي اغلب نیازهاي برخط خود در این 

براي خودشان  هاي اجتماعی کاربران می توانند پروفایل هاي شخصی در شبکه .وب سایت ها پاسخی مناسب بیابند

اما شبکه اي شدن این وب سایت ها از جایی آغاز  .باشد ...بسازند که شامل مشخصات، تصاویر، علاقه مندي ها و

ر شوند و هکند و این پروفایل هاي شخصی به یکدیگر متصل میشود که هر کاربر لیستی از دوستان تهیه میمی

 .کاربر می تواند دوستان و آشنایانی که در همان شبکه ي اجتماعی حضور دارند را به لیست دوستان خود بیفزاید

توانند با جست وجو در پروفایل هاي کاربران و مشاهده ي مشخصات آنها با افراد جدیدي آشنا همچنین کاربران می

ابتدایی ترین امکانات شبکه هاي اجتماعی است و این وبگاه اینها  .تر کنندشوند و فهرست دوستان خود را گسترده

امکانی شبیه به وبلاگ  .هاي بیشتري در اختیار کاربران خود قرار دهندها در سال هاي اخیر تلاش کرده اند، تا گزینه

 استفاده از رسانه هایمیزان 

 اجتماعی 

 
میزان اعتماد به اخبار سیاسی 

 موجود در رسانه
 شبکه هاي اجتماعی مجازي

رویکرد و مشارکت سیاسی کارکنان 

 وزارت کشور استان فارس

 
میزان اثربخشی اخبار سیاسی 

 موجود در رسانه های اجتماعی
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ي قرار ها و میکروبلاگ ها براي نوشتن مطالب کوتاه و یادداشت هاي روزانه و فضایی شبیه به سایت هاي عکس برا

دادن تصاویر شخصی، ایجاد فضایی شبیه به چت براي گفتگوهاي فوري میان کاربران، قابلیت ساختن اتاق هاي 

شبکه هاي اجتماعی  .گفتگو و صفحات هواداري شبیه به فروم هاي اینترنتی از جمله ساده ترین این امکانات است

خبرخوان هاي اینترنتی، بازي هاي آنلاین، قابلیت آپلود متناسب با نوع موضوع فعالیت شان امکانات دیگري از قبیل 

 .کردن ویدئوها و فایل هاي کامپیوتري و برقراري ارتباط با سایر رسانه هاي شخصی را نیز در گزینه هایشان دارند

یت بدین ترتیب می بینیم که اغلب امکاناتی را که کاربران اینترنتی پیش از این از طریق مراجعه به چندین وب سا

دلیل نیست که کاربران بخش زیادي از پس بی .جا از شبکه هاي اجتماعی دریافت می کنندکسب می کردند، یك

 (.7: 1393)بخشیان، زمانی را که در اینترنت به سر می برند در شبکه هاي اجتماعی حضور دارند

 با مختلف تجاري هايحوزه بایکدیگروحتی افراد درتعامل بسیاربالایی روزهانقش این اجتماعی هايشبکه

 اجتماعی ساختاري اجتماعی شبکه .خوددارند باطرفداران وورزشکاران وهنرمندان ونیزسیاستمداران مشتریانشان

 از خاص یاچندنوع یك توسط که است شده تشکیل (هستند یاسازمانی فردي عموما که) هاییازگره که است

 (.5: 1392)رئوف، .متصلند هم به وابستگی

 کاربران براي توجهی قابل تعاملی امکانات اجتماعی هايرسانه پیشرفته نسل عنوان به ازسویی اجتماعی هايشبکه

 رادربرداشته واجتماعی سیاسیي هافرآیند دربرخی شهروندان مشارکت امرافزایش این .آورندمی فراهم اینترنتی

 به متنوع هايازموضوع اي گسترده طیف روزه همه که شده باعث اجتماعی هايشبکه بودن تعاملی ویژگی. است

 .یافتدب اتفاق ها شبکه دراین آنلاین شکل

 های اجتماعی و مشارکت سیاسیشبکه 1. 1. 5

ها به کاهش اعتماد سیاسی و اثربخشی ها بر آن بودند که گسترش شبکهمطالعات اولیه در حوزۀ مشارکت و شبکه

هاي ارتباط جمعی در شود. پوتنام از تأثیر منفی شبکهها منجر میشهروندان و افزایش ازخودبیگانگی آنسیاسی 

طور بالقوه به انفعال دهد این نوع ارتباط بهکند و نشان میشدن و بسیج سیاسی شهروندان بحث میفرایند اجتماعی

 ,Putmanکند)گران ساده از زندگی سیاسی تبدیل میاي که شهروندان را به تماشاگونهشود، بهشهروندان منجر می

کارگیري یك رهیافت متدولوژیك متفاوت به سنجش تأثیرات رسانه بر برداشت (. کاپللا و جیمسون با به۹:۱۹۹٥

ها با تمرکز بر برخی اخبار خاص نتیجه گرفتند اخبارهاي مداران اقدام کردند. آنسیاسی شهروندان نسبت به سیاست

ها نشان داد هرچند هاي آنکند. یافتهمحور، انزواي اجتماعی را در شهروندان فعال میف اخبار موضوعخاص برخلا

کنند، پوشانی پیدا میهاي تصویري و چاپی با یکدیگر هماین تأثیرات چندان قوي نیست؛ هنگامی که اخبار رسانه

شود »نظریۀ اي که در این مورد مطرح می. نظریه(Cappella&Jamieson, ۱۹۹۷ :159یابد )ها افزایش میتأثیرات آن

هاي اجتماعی بر مشارکت سیاسی جایگزینی« است که کاملاً با »نظریۀ بسیج« در تضاد است که به تأثیر مثبت شبکه

ها مثل اینترنت اختصاص کند افرادي که زمان بیشتري را براي این شبکهمعتقد است. نظریۀ جایگزینی استدلال می
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ها کنند این شبکهتوانند داشته باشند. حامیان این نظریه استدلال میهاي دیگر نمی، وقت زیادي براي فعالیتدهندمی

 دهند:تأثیري منفی بر رویکردها و مشارکت سیاسی دارند و سه دلیل براي اثبات این نظریه ارائه می

باقی  و سیاسی هاي اجتماعیبراي فعالیت شود زمان کافیهاي اجتماعی مجازي باعث می. استفادۀ زیاد از شبکه1

 نماند.

کند، تعاملاتی که براي گسترش اعتماد سیاسی اي از ایجاد تعاملات چهره به چهره جلوگیري میهاي شبکه. فعالیت2

دهند )حتی کاملاً ضروري است. بر مبناي این رویکرد، افرادي که زمان بیشتري را به کارهاي اینترنتی اختصاص می

کنند و زمان کمتري براي تماس با دوستان و ساعت در هفته( احتمالاً کمتر به محیط اجتماعی خود توجه می 5تا  2

فعالیتی فردي  هاي اجتماعی مجازي ماهیتاد شبکهخانواده خواهند داشت. به همین دلیل ناي و اربرینگ معتقدن

 (.Nie&Erbing, ۲۰۰۲ :۳۱-۳۳، ضعیف است )شود و احتمال اینکه هر نوع مشارکتی را تقویت کنندمحسوب می

هاي اجتماعی مجازي بیشتر از اینکه تنوع ارتباطات را تشویق کنند، به دنبال تجانس و همگنی هستند. . شبکه3

هاي اجتماعی کند، بنابراین اگرچه شبکهفکر تقویت میهاي همفضاي مجازي توسعۀ ارتباطات را تنها در میان گروه

ها توانند ترغیب کنند؛ این شبکهافراد را به ایجاد نگرش خاص به مسؤولان حکومتی و مشارکت سیاسی میمجازي، 

تواند منجر شود. تر فرد به مشارکت سیاسی واقعی نمیشدههاي انزواطلبانه و عقاید قطبیدلیل تقویت دیدگاهبه

به هر میزان زمان بیشتري را در اینترنت سپري کنند،  رسد طرفداران نظریۀ جایگزینی معتقدند افراددرنتیجه به نظر می

 ها به نهادهاي سیاسی بیشتر کاهش خواهد یافت.اعتماد آن

هاي اجتماعی مجازي، تأثیري دهد استفاده از شبکهدر مقابل این دیدگاه، رویکرد دیگري وجود دارد که نشان می

ها رفداران و طراحان این رویکرد معتقدند این شبکههاي سیاسی و مشارکت سیاسی دارد. طمثبت بر تقویت گرایش

افراد را بیش از گذشته در زندگی اجتماعی درگیر کرده، ارتباطات اجتماعی را تسهیل کرده، به دموکراسی مبتنی بر 

هاي سیاسی، در حوزۀ عمومی مانده یا اقلیتگفتگو و مشارکت کمك در خور توجهی کرده و براي افراد درحاشیه

(. مقدار زمانی که افراد براي 30: 1396شهرام نیا،هاي فزایندۀ مشارکت سیاسی فراهم آورده است )فرصت مجازي،

تواند دهند، بر سطح اعتماد سیاسی، اثربخشی سیاسی و مشارکت سیاسی میها اختصاص میاستفاده از این شبکه

مدت هم بر سطح اعتماد سیاسی افراد در طولانیهاي مجازي کند استفاده از شبکهتأثیرگذار باشد. کروگر استدلال می

واند افزایش دهد. در این راستا براساس این تمشارکتسیاسیرامی تواند تأثیر بگذارد و همها میهاي سیاسی آنو آگاهی

هاي سیاسی هاي اجتماعی مجازي، جوانان را به سمت فعالیتنظریه که به »نظریۀ بسیج« هم مشهور است شبکه

هاي اجتماعی مجازي، علایق عمومی را (. از این دیدگاه شبکه۱۰-٦ :Gibson et al., ۲۰۰۰د هدایت کند )تواننمی

تنها تعاملات بوک نهاسپیس و فیسهایی مانند مايدهند. شبکههاي مجازي را گسترش میکنند و گروهایجاد می

 دهد.ز میها را افزایش نیدهد، بلکه آنها کاهش نمیاجتماعی را بین انسان

اي و گسترش آن، نوعی حوزۀ عمومی مجازي در فضاي سایبرنتیکی با گسترش اینترنت و ارتباطات دوربرد رایانه
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اجتماعی، در فضاي  -گران سیاسیاي از بازیگران و کنشدادن طیف گستردهشکل گرفته است. اینترنت با جاي

تبلیغ و اشاعۀ نمادهاي سیاسی، اجتماعی و فرهنگی، باورها و سو ابزاري براي مجازي و سایبرنیتیکی خود از یك

اجتماعی در  -هاي سیاسیگران اجتماعی گوناگون است و از سوي دیگر، منبعی مهم در ارائۀ آگاهیعقاید کنش

ها در جهان، عامل ارتباط فعالان سیاسی با مردم و درنهایت برانگیزانندۀ مهم رفتارهاي اعتراضی و بسیج اعتراض

هاي اجتماعی مجازي، منبع مهم مشارکت سیاسی در میان (. شبکه152: 1388رود )سردارنیا، جهان به شمار می

ها براي هاي سیاسی دسترسی داشته باشند. توان این شبکهتوانستند به عرصهافرادي است که در حالت عادي نمی

رسد چهار دلیل براي شود. به نظر میسی میهاي سیاسی در حیطۀ »تئوري بسیج« بررجذب افراد جدید در فعالیت

لاین، گفتگو و غیره براي آگاهی و فعالیت دهی آنهاي زیادي را با رأيها فرصتاین امر وجود دارد: اولاً، این شبکه

هاي کسب اطلاعات هاي اجتماعی جدید، هزینه(. دوماً، این شبکه۳۰۱:Ward&Vedel, ۲۰۰٦کنند )سیاسی فراهم می

توانند اي اندک به اخبار سیاسی میها دسترسی دارند با هزینهدهند. افرادي که به این شبکهت را کاهش میو مشارک

هاي سیاسی مشارکت نمایند. سوم دسترسی داشته باشند. درنتیجه احتمال بیشتري وجود دارد که این افراد در حوزه

هاي دیگر ت، سرعت بیشتري دارند و نسبت به رسانههاي اجتماعی مجازي مثل اینترنشود شبکهاینکه، استدلال می

ها را به مشارکت در تواند قرار دهد و آنروزتر هستند و به همین دلیل سریعاً اطلاعات لازم را در اختیار افراد میبه

یت توانند تقوسالاري را میها کارایی مردمزندگی مدنی و مباحثات سیاسی ترغیب کند. سرانجام اینکه این شبکه

رسد هرچه سطح درآمد، به نظر می (۱۷:West  ، ۲۰۰٤)کنند مداران را تسهیل کرده و روابط بین شهروندان، سیاست

هاي اینترنتی و زبانی کاربران در مقایسه با کاربران دیگر بیشتر باشد، تأثیر بیشتري از فرصت دسترسی و مهارت

بودن کاربر و تحصیلات بالا بر افزایش میزان استفاده از این فناوري، افزایش پذیرند. همچنین جواناینترنت می

بۀ فعالیت سیاسی پیشین و سهولت دسترسی به اینترنت، میزان تأثیرپذیري کاربران را از علاقمندي سیاسی، تجر

(. درکل، 162: 1388تواند افزایش دهد و تفاوت سطوح این تأثیرپذیري را نیز توضیح دهد )سردارنیا، اینترنت می

توانند اعتراض کنند و ترکیب این یلاین در برابر برنامۀ کار عمومی با استفاده از اینترنت مهاي آنافراد و گروه

دهد که یك همپوشی بین چیزي که عمومی در نظر گرفته شده است و چیزي که خصوصی ها وقتی رخ میحوزه

هاي اجتماعی مجازي بر مشارکت سیاسی، (. دربارۀ تأثیر شبکه2-4: 1386است، وجود داشته باشد )سیدامامی، 

ها، نامزدهاي طور کلی در سالها اشاره شود. بهنجا سعی شد به برخی از آننظرات مختلفی عنوان شده است که در ای

شدن اینترنت اند. دیویس و همکارانش، عمومیخصوص اینترنت استفادۀ زیادي کردههاي مجازي بهسیاسی، از شبکه

مریکا، جرج دبلیو در ایالات متحدۀ ا 1992را در مبارزات سیاسی توضیح دادند؛ براي مثال، در طول مبارزات سال 

 بوش و بیل کلینتون، اولین نامزدهاي ریاست جمهوري بودند که از اینترنت استفاده کردند.

 

 انتخابات و مشارکت سیاسی مردم.2. 5
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ترین نوع مشارکت سیاسی است و یکی از معیارهاي مناسب ترین و کم هزینهترین، سهلشرکت در انتخابات عام

ها و عوامل تشدید کننده باشد و تا حدودي انگیزهمشارکت سیاسی مردم و لو به شکل کمی آن میبراي کشف میزان 

 .دهدمشارکت، همچنین موانع مشارکت مردم را در عرصه فعالیتهاي سیاسی نشان می

 :انتخابات و فضاي محیط بر آن متشکلّ از اجزاي زیر است

 اند؛نامزدها به آنان وابستهبرگزارکنندگان: دولت، احزاب و گروههایی که  -۱

که احیانا وابستگی خبري یا گروهی دارند و در کنار ویـژگیهاي  انتخاباتی انتخاب شوندگان: نامزدهاي -۲

 شـخصی ممکن اسـت سوابق مدیریّتی و خدمتی نیز داشته باشند؛

شهروندان به  تمشارک کنندگان: کسانی که براي واگذاري انتخابات در کنار دیگر سازوکارهايانتخاب -۳

ترین نـوع گیريصورت انـفرداي یا جمعی، گروهی و صنفی، همچنان به عنوان مهمترین، بارزترین و قابل انـدازه

قدرت سیاسی را نشان  اجتماعی هايانتخابات از یك سو پایه است.همچنین، مـشارکت افراد در عرصه سیاسی

بررسی انتخابات و مشارکت .رزیابی توزیع قدرت در جامعه استبـراي ا دهد و از سوي دیگر ملاک خـوبی می

گذارد و بنابر این از مهمترین و و دولت را بـه نمایش می چگونگی رابطه مـتقابل جـامعه خوبی انتخاباتی به

قدرت و انتقال آن به نامزدهاي انتخاباتی وارد عرصه انـتخابات .شناسی سیاسی استجذاّبترین مباحث جامعه

ممکن است وابستگی حزبی یا گرایشی نـسبت به احزاب و  که دادن هستندشوند.اینان واجدان شرایط رأيیم

 گروهها یـا نـامزدها داشته باشند و بر پایه این گرایش و میزان اطلاعّاتی که از موضوعهاي سیاسی دارند، دست به

 زنند؛می انتخاب

تواند شامل که هر کشور براي برگزاري انتخابات وضع کرده و میاز قوانینی  نظامهاي انتخاباتی: متشکلّ -٤

 دادن یا نحوه گزینش نامزدها براي ورود به عرصه انتخابات باشد؛ سنّ واجدان حقّ راي

اجتماعی حاکم در زمان انتخابات )عیوضی، -جامعه: موضوعهاي سیاسی و فضاي فرهنگی بر فضاي حاکم -٥

1382 :76.) 

 :یاسى دو نظریه ابزارى و تکاملى وجـود دارددر تبیین مـشارکت سـ

اى براى یك هدف یعنى براى دفاع یا پیشبرد یك فرد یا ابزارى:در این نظریه مشارکت را وسیله نـظریه -۱

کنند که افراد استدلال مى ابزارگرا گیرند.بنابراین نظریه پردازانگروهى از افراد در برابر جباریت و استبداد در نظر مى

ین داور منافع خودشان هستند،حـکومتى که مـردم در آن مشارکت داشته باشند کارآمدتر است.افرادى که از بهتر

داشته باشند و مشروعیت حکومت بر مشارکت  مشارکت پذیرند حق دارند در گرفتن تصمیماتتصمیمات تأثیر مى

 .هستند گرایانگرایان و کثرتوارثان نهایى نظریه ابزارى فایده .استوار است

 کنند که شهروند آرمانى،یك شهروند مشارکت کنندهنـظریه تـکاملى:طرفداران این نـظریه استدلال مى -۲

شود. مـشارکت یك تجربه یادگیرى است که و بنابراین مشارکت،اعمال مسئولیت اجتماعى در نظر گرفته مى است
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دیدگاهى در  .چنیندهدمى هایش پرورشو مـسئولیتشهروندان را نه تنها آگاه از حقوق خود بلکه آگـاه از وظـایف 

 هاى شود و نیز بخش مهمى در انـدیشه،دوتو کویل و روسو یافت مىمیل استوارت هاى ارسطو،جاننوشته

پرورده و مکان پرورده بودن  ،زمینهپرورده کارانه و سوسیالیستى است.البته در این نوشتار با توجه به زمانمـحافظه

 (.1388شود )دارابى، ها تاکید مىایرانى بر هر دوى این نظریه جامعه ـرایند مـشارکت سـیاسى درف

یکی از مشخصات انتخابات، خصلت » گزینشی« آن است. یعنی هم نامزدي انتخابات )البته در چارچوب قوانین( 

زادانه آنهایی را که تمایل دارد، تواند از میان نامزدهاي مختلف اعلام شده، آآزاد است و هم راي دهنده می

دانند و دسته دیگر آن اي راي دادن را حق افراد میتوان ذکر کرد. دستهبرگزیند.در مورد ماهیت راي، دو نظریه را می

 (65؛1381دانند )شریف لك زایی.: اجتماع میرا یك عمل اجتماعی و یك تکلیف براي افراد 

باشد. توضیح آنکه اگر حاکمیت مردم، ماحصل جمع سهام تقسیم شده« میبر نظریه » حاکمیت نظریه اول مبتنی

حاکمیت هر شهروند باشد پس صاحب سهم حاکمیت یعنی شهروند حق دارد که سازماندهی حکومت و 

بندي اقتدار عالی سیاسی همکاري و مشارکت کند. اگر این همکاري و این مشارکت از راه انتخابات تحقق صورت

روند حق دارد راي بدهد و هیچ مقامی نباید بتوان این حق را از او بگیرد. از سوي دیگر چون راي یابد پس هر شه

 دادن حقی است متعلق به فرد، لذا وي مخیر است از آن استفاده کند یا خیر.

عنی ناپذیر و حاکمیت متعلق به این کلیت ینظریه دوم ناشی از اندیشه »حاکمیت ملی« است. ملت کلیتی است تقسیم

ملت است نه شهروندانی که جزو عوامل سازنده آن هستند. اگر قدرت انتخاب کردن به یکایك شهروندان سپرده 

شده باشد نه از باب این است که خود اصالتاً صاحب این حق هستند بلکه با انجام یك عمل در گزینش کارگزاران 

دهند. بنابراین اگر منافع اجتماعی خود را انجام می جویند. شهروندان با راي دادن در واقع وظیفهحکومتی شرکت می

توان راي دادن را به عنوان تکلیف صرف اجتماعی الزامی سازد و امتناع از آن را ممنوع نموده جامعه ایجاب کند می

 (20/11/82و حتی مجازات نماید.) روزنامه ایران ، 

اي قابلیت کاربرد بیشتري داشته باشد. در این میان نظریه اي که در برگیرنده هر دو نظریه باشدرسد نظریهبه نظر می

اي است که که با اصل آزادي انسانها در تعیین سرنوشت خود و نیز مسئولیت اجتماعی سازگاري بیشتري دارد، نظریه

 داند.راي دادن را هم حق و هم تکلیف افراد جامعه می

 :است بندى یا نـوعمشارکت سیاسى داراى دو تقسیم

 مستقیم؛ مشارکت .۱

نظام  بر و نظارت (.دخالت در تعیین سرنوشت و انتخاب364:1377مشارکت غیر مستقیم.)فولادوند، .۲

مستقیم  سیاسى مشارکت توانسیاسى حاکم برخود به صورت رأى دادن در چارچوب احزاب فراگیر را مى

 ،راهکارىیمنامید،همچون انتخابات مجلس و ریاسـت جـمهورى در ایران؛اما مشارکت سیاسى غیر مستق

حزبى اولویت اول را  هاى،فعالیتسیاسى براىدخالت مردم در امور سیاسى است به طورى که در این سیستم
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از راى مستقیم و انتخاب رهبر سـیاسى کشـور به  ،برآمدهداراست.در این سیستم،نظام سیاسى و دولت حاکم بر آن

در آمریکا و چین.در آمریکا به عنوان نظام سیاسى دو  جمهور رئیس باشد،مانند انتخابوسیله مجلس مى

 باید و در چین فعالیت در حزب کمونیست و انتخاب دبیر کلحزب نمود مى دو حزبى،مشارکت سیاسى در قالب

 .عنوان رهبر سیاسى از دیگر مصادیق مشارکت سیاسى است بـه حـزب

 توان به موارد ذیل اشاره نمود:میدر تبیین مشارکت عمومی و کارکردهاي ویژه انتخابات 

هاي بارز مشارکت سیاسی و نقش وجود انتخابات و برگزاري متناوب و منظم و ادواري آن یکی از نشانه .۱

سالاري است بدین معنا که راي دهندگان بطور منظم و ادواري براي انتخاب نمایندگان سیاسی خود در مردم

کند. در شوند، تسلیم میها همواره قدرت را به کسانی که برگزیده میکنند و آراء آنانتخابات متعدد شرکت می

اي فرصتی است براي مردم که به نظر خودشان را نسبت به شیوه حکومت و سالار، انتخابات دورهنظامهاي مردم

تر و حمدیریت یك دولت ابراز نمایند و اگر عدم رضایتی نسبت به آن داشته باشند،کسی یا گروهی دیگر را که صلا

وسیله سیستم سیاسی رو به اصلاح و بهبودي و تکامل تدریجی پیش شناسند جایگزین سازند. بدینتر میبا کفایت

 (6رود.)همان، صمی

مند نمودن انتقال قدرت سیاسی از گروهی به گروه دیگر یکی از مهمترین کارکردهاي انتخابات، قاعده .۲

قدرت سیاسی و مسئولیت اداره جامعه، مصائب سیاسی گوناگونی به دنبال  اي براي انتقال و توزیعاست. فقدان قاعده

پردازند، هایی که براي تصاحب قدرت سیاسی به رقابت میآورد. ایمان به وجود و کارکرد انتخابات به گروهمی

ضمن دهد که بهترین راه و شیوه کسب قدرت، حضور در انتخابات است. کسب قدرت از راه انتخابات تضمین می

آمیزترین شیوه در رسیدن به اریکه قدرت است. انتخابات در دارا بودن مشروعیت لازم از سوي مردم، مسالمت

نماید ماند، از یك طرف گروه یا شخصی را از قدرت و حکومت خلع ید میسیاست صرف، بمانند یك تیغ دولبه می

 (83: 1371کند)قاضی :و از طرف دیگر قدرت جدیدي را جایگزین می

هایی از گروه حاکمه را بطور مستمر هاي لازم براي چرخش نخبگان و دگرگونی در بخشانتخابات زمینه .۳

گردد. هیچ کس سازد. در یك نظام مردم سالار قدرت در چرخش است و بطور مداوم دست به دست میفراهم می

ت به معناي نبرد مرگ و زندگی نیست. شود. بنابراین رقابت و انتخابابراي همیشه از دستیابی به قدرت محروم نمی

یابد، آمیز در او افزایش می هنگامی که گروهی خود را بر سر دو راهی مرگ و زندگی ببیند، امکان مقاومت خشونت

در حالیکه در یك نظام مردم سالار، انتخابات به معناي حذف از صحنه سیاست نیست بلکه چرخش سیاسی و دست 

 (84: 1371د.) قاضی :به دست گشتن قدرت می باش

پذیري گردد. فرهنگ سیاسی مقوله تحولسازي سیاسی تلقی میبرگزاري انتخابات منظم عاملی در فرهنگ .٤

گذارد. انتظار اینکه فرهنگ سیاسیدر نتیجه تحولات آموزشی و است و شیوه عملکرد ساختار قدرت بر آن تاثیر می

توان تصور کرد که بدون تغییر در ساختار رستی است، اما نمیاقتصادي و تحرک اجتماعی دگرگون گردد، انتظار د
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قدرت این تغییر، همه جانبه و موثر باشد. در کل، نظام سیاسی رقابتی و مشارکت آمیز خود دستگاهی براي آموزش 

 ( 87: 1371رود )قاضی :و تربیت سیاسی شهروندان بهشمار می

هاي مختلف سیاسی، گسترش رقابت سیاسی بین گروهسازماندهی انتخابات واقعی با افزایش مشارکت و  .٥

هاي لازم آورد و حتی شرایط و زمینههاي موجود در جامعه بوجود میاجتماعی بستري مناسب براي رقابت تشکل

آورد. براین اساس انتخابات به عنوان عرصه مبارزه در اجتماعی بوجود می -هاي جدید سیاسیبراي ظهور گروه

ها از یك طرف با بسط علایق سیاسی در بین آحاد مردم، آنها را ها، طرحها و دیدگاهها، اندیشهشکلها، ترقابت گروه

کند و از به حقوق سیاسی خودشان آشنا ساخته و باور شهروندان را به رعایت ارزشهاي مردم سالارانه تقویت می

نهادینه ساخته و موجب تقویت آنها  هاي سیاسی را براي تصاحب قدرتطرف دیگر رقابت مسالمت آمیز بین گروه

 (20/11/82شود )روزنامه ایران ، می

ترین ابزار ایجاد و انتخابات آزاد و قانونمند به عنوان بارزترین شکل نهادینگی مشارکت سیاسی، عمده .٦

وم تواند مسبب تکوین و تداهاي مشارکت سیاسی از طریق انتخابات میآید. رویهحفظ جامعه مدنی به شمار می

گشاید و جامعه مدنی باشد. انتخابات فضا را براي بسط دامنه قدرت اجتماعی یا به عبارتی قدرت نهادهاي واسط می

 گویداز مسئولیت حکومت در برابر ملت سخن می

ترین مظهر حضور مردم در عرصه سیاسی و مهمترین مجراي تحقق حاکمیت مردم انتخابات به عنوان عالی .۷

ر نظام حاکمیت مردم بر سرنوشت خویش، نظام داشتن حکومتی برخاسته از مردم و پاسخگو است. نظام مردم سالا

هاي جامعه آمیز و رقابتی احساس مسئولیت نظام در مقابل خواستدر برابر مردم است. برگزاري انتخابات مشارکت

اي جامعه هدهد. انتخابات موجب افزایش احساس مسئولیت حاکمان در مقابل خواسترا افزایش می

 (20/11/82شود)روزنامه ایران ، می

تاثیر می انجامد و بر وسعت و کیفیت مشارکت مردم انتخابات به ایجاد و بازنمایی مشروعیت سیاسی می .۸

. انتخابات و آراي عمومی براي انتخابات کارگزاران و حل مشارکت کشور مهمترین عامل مشروعیت حاکمیت گذارد

: 1374گیر هستند)هاشمی. ، هایی است که اغلب دولتها با آن گریبان سب براي حل بحراناست. انتخابات ابزاري منا

11) 

سازي رفتار جمعی نیز یکی دیگر از کارکردهاي انتخابات است. سازماندهی ترغیب فردباوري و عقلانی .۹

شود هر فرد ضمن افراد در نهادي مدنی و فراهم آوردن مکانیزمی براي اظهار وجود اخذ راي و نظر آنها سبب می

ق آید. یتفاوتی سیاسی فاهاي ناشی از خود بیگانگی و بیکسب احساس تعلق و موثر بودن و هویت جمعی بر تنش

کردن سیاست و مشارکت در نظام مردم سالار نقش خود در روند عقلایی یکرد تخصصارواسطه که انتخابات ب

 .کندبسزایی را ایفا می
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باشد ها و تهدیدات دشمنان میسازي توطئهمهمترین کارکرد ویژه انتخابات و مشارکت سیاسی مردم، خنثی .۱۰

اي و اي مثبت منطقهشود و داراي پیامدهکه در عین حال موجب افزایش اقتدار نظام و امنیت ملی کشور می

 (.50: 1392)اسحاقی، .المللی براي نظام مقدس جمهوري اسلامی ایران خواهد بودبین

انتخابات یکی از راه هاي تجلی افکار عمومی است که با چهار خصیصه جهت، شدت، برجستگی و سازگاري همراه 

مشارکت سیاسی و ارزیابی توزیع آراء راي مطالعه شرکت مردم در انتخابات به عنوان یکی از سطوح اولیه  .می باشد

 .دهندگان با توجه به درک عمیق تر حاکمیت سیاسی از وضعیت سیاسی موجود کمك می کند

در مشارکت سیاسی مسئله اینست که چه عواملی مردم را به شرکت در انتخابات بر می انگیزاند اما در بحث رفتار 

عاملی باعث می شود رأي دهندگان به این تصمیم برسند که به شناختی رأي دهندگان پرسش این است که چه 

حزب یا شخص خاص رأي دهند. آندره زیگفرید را نخستین کسی می دانند که در میان دو جنگ جهانی به بررسی 

رفتار رأي دهندگان فرانسوي پرداخت اما شناخته شده ترین تحقیقات از سوي مرکز تحقیقات میشیگان انجام شده 

یاري از محققان انتخاباتی به عنصر جغرافیا بعنوان یك عامل مهم توضح دهنده رفتار رأي دهندگان توجه است. بس

 (.16: 1377نمودند )ایوبی، 

 .تجزیه و تحلیل داده های کیفی 6

 ریاست جمهوری( انتخابات دوازدهم  )شبکه اجتماعی مجازی  برمشارکت سیاسی مردم.تاثیر 1.6

درصد بسیاري از مردم ایران از شبکه هاي اجتماعی براساس آمار اعلام شده از سوي شوراي عالی فضاي مجازي 

ها نیز باعث شده که همین میزان استقبال ایرانیان از این شبکهمجازي استفاده می نمایند و 

هاي اجتماعی فعالیت دیگر شبکه تخابات ریاست جمهوري در تلگرام و اینستاگرام بیشتر ازدوردوازدهمان کاندیداهاي

داشته باشند. البته از فعالیت برخی از این کاندیداها در شبکه اجتماعی فیلتر شده توئیتر هم نباید غافل شد. در حالی 

که بسیاري از تحلیلگران و کارشناسان از در اختیار نگذاشتن فرصت عادلانه از سوي صدا و سیما به برخی کاندیداها 

هاي تلگرام این فرصت را در اختیار کاندیداهاي اینستاگرام یا کانال live نند، امکاناتی مانند پخش زنده یاکانتقاد می

انتخابات دوازدهمین دور ریاست جمهوري گذاشته تا بدون واسطه یا سانسور با مخاطبان خود در ارتباط باشند. 

ها به اند از این شبکهاي ریاست جمهوري قرار گرفتهها حالا که در جایگاه کاندیداهحتی مخالفان دیروز این شبکه

 (.1396)سراب پور، کنند.هاي تبلیغاتی خود استفاده مینفع فراخوان

هاي اجتماعی در اتفاقات مهم سیاسی همچون انتخابات نیز اهمیت و نقش خود را به نمایش امروزه شبکه

هاي اجتماعی در دوره هاي أخیر انتخابات بوده ثر شبکهگذارند. تا جایی که در ایران، به روشنی شاهد نقش مومی

بوک و شبکه توییتر، نقش ، شبکه اجتماعی فیس88جمهوري دهم در سال ایم. به عنوان مثال، در انتخابات ریاست

این تأثیر  .دهندگان در انتخابات داشتندکنندگان و رأيفراوانی در برقراري ارتباطات اجتماعی میان مشارکت

اي بود که حتی در اتفاقات پس از انتخابات نیز ادامه یافت و به فیلترینگ آنها انجامید. در انتخابات نهگوبه
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نظر پیرامون هاي اجتماعی، مردم براي تبادلبا وجود فیلترینگ این شبکه 92جمهوري یازدهم در سال ریاست

  .استفاده کردند بوک و توییترهاي فیستحولات مرتبط با انتخابات، باز هم از سایت

چت، تانگو، وایبر و واتس اپ، خود هاي ارتباطی تلفن همراه همچون ويها، شبکهاین در حالی بود که در این سال

به عنوان یك رسانه  هاي همراه شهروندانترتیب، گوشیها معرفی کرده و بدینان جایگزینی براي این سایتعنورا به

  .جدي مطرح شد

هاي هاي اجتماعی تلفن همراه، اثرگذاري خود در جامعه را بیشتر به رخ کشیدند و از قابلیتبکهبا گذشت زمان، ش

شاهد شکسته شدن رکورد  1396در جریان انتخابات ریاست جمهوري سال آنچنان که بسیاري نیز برخوردار شدند. 

شبکه  .شودرسان محدود نمیبه این پیام ایم. البته استفاده از شبکه هاي اجتماعی در انتخابات فقطتولید محتوا بوده

اجتماعی اینستاگرام که بر خلاف تلگرام محبوبیت آن جهانی است، دومین شبکه مجازي تاثیرگذار در انتخابات 

است. به عنوان مهمترین قابلیت این شبکه اجتماعی که امروز میزان استفاده از آن از سرویس پایه اینستاگرام نیز 

هایی از هاي کاربري پرجمعیت، شاهد قرار دادن فیلمبه قابلیت لایو اشاره کرد. تاکنون در حساببیشتر شده، باید 

هاي بحث و آزاداندیشی به صورت زنده و یا در قالب پست عادي هستیم، اما رفته رفته ستادهاي انتخابات و تریبون

کنونی چندي پیش در حساب کاربري خود به  خود کاندیداها نیز به آن وارد شده اند. به عنوان نمونه، رییس جمهور

 (.1396)فصیحی، .صورت لایو با کاربران سخن گفت

با فراگیر شدن و محبوبیت روزافزون شبکه هاي اجتماعی و افزایش شمار کاربران این شبکه ها، اهمیت حضور 

شبکه هاي  .استمجازي نامزدهاي انتخابات در این دوره نسبت به دوره هاي قبل بیش از پیش احساس شده 

اجتماعی هم زمینه را براي بیان برنامه ها، دیدگاه ها، اشاره ها و نظرسنجی ها و شاید هم ایجاد زمینه جذب افکار و 

اوج این مساله پیرامون برگزاري مناظره هاي  آراء جامعه بخوبی براي آنان در فضاي مجازي فراهم کرد بطوریکه

کاهش هزینه ها، سهولت دسترسی مخاطبان به این شبکه ها، فراگیري شبکه هاي .کاندیداها، به وضوح نمایان شد

اجتماعی در میان مردم از جوانان و دانشجویان گرفته تا میانسالان، شبکه اي بودن این فضا و ایجاد فرصت براي نشر 

مه هایشان، و بازنشر یك مطلب، صرف کمترین زمان براي شناختی نسبی درخصوص نامزدها و شعارها و برنا

جلوگیري از اسراف و هزینه براي تبلیغات کاغذي و صرفه جویی در وقت، هزینه و نیروي انسانی، ایجاد و افزایش 

شور انتخاباتی براي حضور و مشارکت مردم در انتخابات و رونق بحث و تحلیل کاندیداها در مقابل یکدیگر از 

 (.1396)فصیحی، .ردم از آن ها براي انتخابات بهره برده اندفرصت هایی است که نامزدهاي انتخاباتی و همچنین م

فضاي مجازي و شبکه هاي اجتماعی به دلیل داشتن ویژگی هاي زیر در عرصه تبلیغات و ارتباطات بر این اساس 

به طور خاص، به ابزاري بی بدیل  1396سیاسی به طور عام و نتیجه انتخابات ریاست جمهوري در اردیبهشت 

 اند: تبدیل شده
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*موبایل و شبکه هاي اجتماعی در دسترس ترین و شخصی ترین ابزارهایی هستند که همه افراد جامعه فارغ از 

جنس، سن، پایگاه اجتماعی و ... به آن مجهزند، بنابراین پیام هاي خبري و تبلیغی از این طریق شانس خوانده شدن 

یران همه کاندیداها و نیز جناح هاي سیاسی به این خصیصه و دیده شدن بیشتري پیدا می کنند. در انتخابات اخیر ا

 توجه و از ان استفاده کردند.

*پدیده هاي نوینی مانند اینستالایو و توئیتر تصویري، این امکان را براي کاندیداها فراهم آوردند که براي تعامل با 

و سیما، وابسته نباشند و پیام هاي  مخاطبان و پخش و انتشار پیام هاي خود به رسانه هاي رسمی، به ویژه صدا

صوتی و تصویري خود را در هر زمان و مکانی منتشر سازند. بدین ترتیب انحصار رسانه ملی در پخش صوتی و 

 تصویري پیام هاي کاندیداها از بین رفت.

کان آشنایی *انبوه اطلاعات، اسناد و سوابق مربوط به کاندیداها که در اینترنت و فضاي مجازي موجود است، ام

بیشتر وصحیح تر با افکار، باورها و عمکرد و سوابق پیشین آن ها را براي کاربران شبکه هاي مجازي فراهم ساخت 

و خصیصه به اشتراک گذاري در نشر و گسترش آن ها تاثیر بسزایی داشت. همچنین همین ویژگی امکان راستی 

ا را به کاربران داد که بتوانند سره را از ناسره تشخیص دهند. آزمایی سخنان، اخبار و اطلاعات و وعده هاي کاندیداه

براي تخریب دولت از طرف جناح مخالف بود که  2030نمونه بارز آن، انتشار اطلاعات کذب و غلط درباره سند 

 شبکه هاي اجتماعی نادرست بودن اطلاعات منتشر شده را به سرعت آشکار ساختند.

ر فضاي مجازي و شبکه هاي تلگرامی در شکل گیري روح جمعی، به تاسی از * انتشار اطلاعات و تبلیغات د

سرایت، تقلید و احساس قدرت و شکست ناپذیري و به تبع آن ایجاد »همگان«، به تعبیر گابریل تارد، نقش برجسته 

 اي در گردآوري و وحدت و یکپارچگی حامیان حسن روحانی داشت.

به لحظه در زمان تبلیغات کاندیداها، در جریان مناظرات تلویزیونی ادامه *جریان هاي خبري و اطلاع رسان لحظه 

داشت و حتی محدود به مناظره ها نبود و روز انتخابات نیز ادامه داشت؛ با توجه به ازدحام وشلوغی حوزه هاي راي 

ند تا فرآیند راي گیري، بسیاري از کاربران شبکه هاي اجتماعی آدرس حوزه هاي خلوت تر را به اشتراک می گذاشت

گیري با سرعت بیشتري ادامه داشته باشد. حتی کانالی تلگرامی در این باره ساخته شد که از ساعت هاي اولیه 

هزاران نفر در آن عضو بودند. میتینگ هاي انتخاباتی و بازنشر آن در شبکه هاي مجازي نیز تاثیر بسیار زیادي بر 

 پیروزي روحانی داشت.

تامل دیگري که در زمینه مزیت تبلیغات فضاي مجازي وجود دارد، مربوط به زمان فعلایت و *نکته مثبت قابل 

ساعت مانده به انتخابات  24اثرگذاري آن هاست که فاقد هرگونه محدودیت است. برخلاف تبلیغات سنتی که در 

و همچنین به فعالیت  ممنوع می شود، شبکه هاي اجتماعی در همان روز انتخابات هم به راحتی در دسترس بودند

خود ادامه می دادند. در حقیقت، هر چند تبلیغات در آن فرصت زمانی ممنوع می شود، نمی توان این ممنوعیت را به 

شبکه هاي اجتماعی تعمیم داد، زیرا فضاي اطلاع رسانی در این عرصه بی پایان و باز است و معمولا نمی توان 
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از حیث مدت زمان تبلیغات، طبیعتا این شبکه ها تاثیرگذاري بسزایی بر رقابت فیلتري براي آن قائل شد. بنابراین، 

 هاي انتخابات داشتند.

*صراحت و شفافیت اطلاعات موجود در بستر فضاي مجازي و شبکه هاي اجتماعی در مقایسه با رسانه هاي 

ارهاي نوین اطلاعاتی و تبلیغاتی در متداول دیگر، نظیر رادیو و تلویزیون )صدا و سیما(، از دیگر نقاط قوت این ابز

 عرصه ارتباطات سیاسی به شمار می روند.

 های کمیه تجزیه و تحلیل داد. 7

 پرسشنامه یتخصص سئوالات یفیتوص لیوتحل هیتجز

 مؤلفه اول: مشارکت سیاسی

تشکیل شده از رده  5سئوال استفاده شده است که بنا بر طیف لیکرت هر سئوال از  10براي سنجش این مؤلفه از 

 کمترین میزان تا بیشترین میزان به شرح زیر:

 (5(       کاملا موافقم )4(         موافقم )3(            تقریبا موافقم)2(            مخالفم )1کاملا مخالفم )

 

 

 

 

 

 

 

 : مولفه مشارکت سیاسی1نمودار

 اینستاگراممؤلفه دوم: میزان استفاده از فیس بوک، تلگرام و 

رده تشکیل شده از  5سئوال استفاده شده است که بنا بر طیف لیکرت هر سئوال از  6براي سنجش این مؤلفه از 

 کمترین میزان تا بیشترین میزان به شرح زیر:

 (5(       خیلی کم )4(         کم)3(            متوسط)2(           زیاد )1خیلی زیاد )

 

 

 

 

 

 

 

از فیس بوک، تلگرام و اینستاگراممیزان استفاده : 2نمودار  
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 های اجتماعی فیس بوک، تلگرام و اینستاگراممؤلفه سوم: میزان اعتماد به اخبار سیاسی منتشر شده در رسانه

رده تشکیل شده از  5سئوال استفاده شده است که بنا بر طیف لیکرت هر سئوال از  6براي سنجش این مؤلفه از 

 تا بیشترین میزان به شرح زیر:کمترین میزان 

 (5(       کاملا موافقم )4(         موافقم )3(            تقریبا موافقم)2(            مخالفم )1کاملا مخالفم )

 

 

 

 

 

 
هایمیزان اعتماد به اخبار سیاسی منتشر شده در رسانه: 3نمودار  

اجتماعی فیس بوک، تلگرام و اینستاگرام   

 آمار استنباطی 

کولموگروف و اسمیرنوف براي اطمینان از نرمال بودن داده هاي جمع آوري شده با توزیع هاي آماري از آزمون 

 استفاده شد. 

 آزمون نرمال بودن متغیرها

 خیر.هدف از این آزمون این است که دریابیم آیا متغیرها  نرمال است یا 

H۰:   توزیع جامعه نرمال است 

H۱:  توزیع جامعه نرمال نیست 

 

 متغیر شهروندان سیاسی مشارکتاجتماعی و شبکه هاي میزان استفاده از :1فرضیه
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: یافته های حاصل از همبستگی بین متغیرهای تحقیق1جدول  

آزمون نرمال مولفه ها:2جدول  

 

 

 

 

وجود  نوع رابطه

 رابطه

 آزمون پیرسون

    

 سیاسی رفتار correlation sig n دارد مثبت و مستقیم

0.413 0.001 278 

 متغیر مشارکت سیاسی شهرونداناخبار سیاسی و  میزان اعتماد به:2فرضیه

وجود  نوع رابطه

 رابطه

 آزمون پیرسون

 مشارکت سیاسی correlation sig n دارد مثبت و مستقیم

180.3 010.0 278 

 متغیر مشارکت سیاسی شهروندانمیزان اثربخشی و : 3فرضیه

وجود  نوع رابطه

 رابطه

 آزمون پیرسون

 مشارکت سیاسی correlation sig n دارد مثبت و مستقیم

0.523 0.012 278 

 متغیر شهروندان مقطع تحصیلی و مشارکت سیاسی: 4فرضیه

وجود  نوع رابطه

 رابطه

 آزمون اسپیرمن

 مشارکت سیاسی correlation sig n دارد مثبت و مستقیم

  278 0.003 -0.401 دارد منفی

 متغیر شهروندان سن و مشارکت سیاسی: 5فرضیه

وجود  نوع رابطه

 رابطه

 آزمون پیرسون

 مشارکت سیاسی correlation sig n دارد منفی

0.431- 0.105 278 
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 نی و استنباطی یهای تبییافته

هاي اجتماعی  و دست آمده از آزمون فرضیه وجود رابطه میان میزان استفاده از رسانه: نتایج به1فرضیه شماره 

دهد که با توجه به نمونه تحقیق )مطابق با جدول( نشان می کارکنان وزارت کشور استان فارسمشارکت سیاسی 

، رابطه مثبت، مستقیم و معناداري 0.001در سطح معناداري  0.413دست آمده به میزان ضریب همبستگی پیرسون به

ر هاي اجتماعی بیشتمیان این دو متغیر وجود دارد. مفهوم این رابطه آن است که هرچقدر میزان استفاده از رسانه

در انتخابات ریاست جمهوري دوره دوازدهم بیشتر  کارکنان وزارت کشور استان فارسشود، مشارکت سیاسی می

 بوده است.

هاي (: نتایج حاصل از آزمون فرضیه وجود رابطه میان میزان اعتماد به اخبار سیاسی موجود در رسانه2فرضیه شماره)

هاي جدول( بیانگر آن نمونه تحقیق )براساس داده تان فارسکارکنان وزارت کشور اساجتماعی و مشارکت سیاسی 

ي ،  رابطه  0.000در سطح معناداري  0.317دست آمده به میزان است که با توجه به ضریب همبستگی پیرسون به

د و توان نتایج را به جامعه آماري تعمیم دامثبت، مستقیم و معناداري میان این دو متغیر وجود دارد. بنابراین، می

 ي صفر را رد کرد.فرضیه

بوک، هاي اجتماعی فیسمفهوم این رابطه آن است که هرچقدر میزان اعتماد به اخبار سیاسی موجود در رسانه

در انتخابات ریاست جمهوري  کارکنان وزارت کشور استان فارساینستاگرام و تلگرام افزایش یابد، مشارکت سیاسی 

 شود.دروه دوازدهم بیشتر می

دهد که بین دو متغیر میزان اثربخشی و مشارکت سیاسی (: نتایج ضریب همبستگی پیرسون نشان می3ه شماره)فرضی

ي معنادار، مستقیم و مثبتی وجود دارد. براساس نتایج به دست آمده از این آزمون )منطبق با جدول(، افراد رابطه

توان نتایج را به جامعه آماري تعمیم داد و است. ازاین رو، می 0.012و سطح معناداري  0.523ضریب همبستگی 

 فرضیه صفر را رد کرد.

بوک، هاي اجتماعی )مثل فیسمفهوم رابطه فوق آن است که هرچقدر میزان اثربخشی اخبار سیاسی موجود در رسانه 

در انتخابات ریاست  کارکنان وزارت کشور استان فارسشود، میزان مشارکت سیاسی اینستاگرام و تلگرام( بیشتر می

 یابد.جمهوري دوره دوازدهم افزایش می

مشارکت دهد که بین دو متغیر سطح تحصیلات افراد و (: نتایج آزمون اسپیرمن در جدول نشان می4فرضیه شماره)

ي معنادار اما منفی وجود دارد. یعنی هرچه سطح تحصیلات افراد پژوهش بالاتر رود، مشارکت سیاسی آنان رابطه

 است. 0.003است. سطح معناداري نیز  -0.401آید. ضریب همبستگی اسپیرمن تر میها پایینسیاسی آن
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ها رابطه ه بین سن افراد و مشارکت سیاسی آن(: نتایج آزمون پیرسون در جدول بیانگر آن است ک5فرضیه شماره )

است.  0.105و سطح معناداري  -0.431معنادار، اما منفی وجود دارد. ضریب همبستگی پیرسون براي این دو متغیر، 

توان نتایج را به جامعه آماري تعمیم داد. مفهوم رابطه این است که بنابراین بین دو متغیر رابطه وجود دارد و می

 آید.تر میها در انتخابات پایینرود، میزان مشارکت سیاسی آنافراد نمونه تحقیق بالاتر می هرچه سن

 متغیرها (Bضریب ) (S.Eضریب استاندارد ) (Betaضریب تعدیل) (tمقدار آزمون) سطح معناداري

 مقدار ثابت 2.423 0.299 - 2.923 0.003

 استفادهمیزان  0.278 0.038 0.239 3.722 0.001

 میزان اعتماد 0.449 0.087 0.234 4.119 0.000

 میزان اثربخشی 0.337 0.260 0.221 2.121 0.026

 مقطع تحصیلی 0.422 0.312 0.232 2.460 0.014

 سن 0.022 0.422 0.122 2.422 0.122

 0.357ضریب همبستگی چندگانه:        0.32ضریب تعیین تعدیل شده:      

 نتایج تحلیل رگرسیون چند متغیره به روش همگانی :3جدول 

روش ورود همگانی چهار متغیر فوق، هاي رگرسیونی همگانی جدول ضیب همبستگی چندگانه به براساس تحلیل

باشد. مقدار ضریب تعیین تعدیل شده می 0.32و ضریب تعیین تعدیل شده مجموع متغیرها برابر با  0.357میزان به

درصد از کل واریانس مشارکت سیاسی افراد در انتخابات ریاست جمهوي دوره دوازدهم  32حدود  دهد کهنشان می

باشد. بینی میبا این پنج متغیر معنادار )میزان استفاده، میزان اعتماد، میزان اثربخشی، مقطع تحصیلی و سن( قابل پیش

و کمترین آن را  0.239هاي اجتماعی با ضریب رسانهاز بین متغیرهاي مستقل فوق، بیشترین تاثیر را میزان استفاده از 

داشته است. ضریب بتاي تعدیل شده براي میزان اثربخشی اخبار سیاسی موجود در  0.121متغیر سن با ضریب 

هاي است. این مقدار ضریب براي میزان اعتماد به اخبار سیاسی موجود در رسانه 0.221هاي اجتماعی برابر با رسانه

 باشد.می 0.234بت بوده و برابر با اجتماعی مث

 نتیجه گیری. 8

اسـت که در نـهایت برون دادى سیاسى دارد.به همین جهت است که براى  و فـرهنگى اجتماعى اىپدیده انتخابات

آید آراى بیرون مـى هاىتردید آنچه از صندوقاهالى اندیشه مستمسك خوبى جهت تعمق و تامل خواهد بود.بى

 .هاى متعددى قـرار گـیردتواند شاخص تحلیلعـقل جمعى یك جامعه است و مى بـرایند

درجه بالایی از اهمیت ملی، منطقهاي و حتی  جمهوري اسلامی ایران از انتخابات ریاستبا توجه به این مهم که 

به باز نشر و طرح  در طول زمان تبلیغات انتخاباتی  شبکههاي اجتماعی مجازي جهانی برخوردار است، لذا
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کاندیداها احتمالی و هواداران آنان هستند که با تشکیل پرداخته و همچنین  موضوعات و اخبار مرتبط با انتخابات 

ي و شعارها ، سوابقصفحهها و گروههایی تلاشمینمایند محبوبیت و اقبال کاندیداي خود را از طریق انتشار برنامهها

انتخاباتی بالابرده،بالا رفتن آمار اعضاي آن صفحه را دلیلی بر محبوبیت کاندیداي خود تلقی نمایند. تأثیر شبکههاي 

ایران باید معطوف به حضور همه جانبه  جمهوري اجتماعیمجازي بر سازماندهی سیاسی فضاي انتخابات ریاست

 .دراین دسته از شبکهها باشد

شــت نتایج تحقیق به صورت کمی )پرسشنامه( و کیفی )مطالعه منابع و ...( میدر مجموع از ترکیب  نــین بردا تــوان چ

هــوري مشارکت سیاسی در انتخابات دوازد بر وتأثیرآنشبکه اجتماعی مجازي  بین کرد که:ارتباط ســت جم  بــههم ریا

طــن یك پتانسیل نهفته انعنو بهشبکه هاي اجتماعی مجازي توجه به دارد و  معناداري  رابطه ي  مستقیم صورت  درب

بــات  بالا بردن  می باشد و از این پتانسیل در عرصه برخوردار ازارزش بالایی جامعه مــردم در انتخا مشارکت سیاسی 

  .باید مورد استفاده قرار گیرد

 منابع 

 فارسی

 .هاي اسلامی صدا و سیمامرکز پژوهش حماسه انقلاب، تهران: (،1392)سید حسین اسحاقی،

 ، مرداد و شهریور.69، مجله مبلغان، شماره اصول و ویژگی هاي مردم سالاري دینی ،(1384)اسحاقی، سیدحسین

ســی ،(1394)محمدرضا،امیرزاده ,،کیومرث،اشتریان  شــارکت سیا بــر م جــازي  مــاعی م هــاي اجت بررسی تاثیرات شبکه 

 .،زمستان 4(،سیاست مجله دانشکده حقوق و علوم سیاسی ،شماره دي: شهر تهران)مطالعه مور

 .136-135اقتصادي، شماره  -تحلیل رفتار انتخاباتی رأي دهندگان، مجله اطلاعات سیاسی(،1377ایوبی، حجت الله )

شــــیان ) بــــه آدرس 28/3/1393بخ هــــا«،  نــــایی  هــــا و توا یــــت  مــــاعی،انواع، ظرف هــــاي اجت شــــبکه  « ،)

 . /http://manaviyat.ir/article/post/۱۹اینترنتی:

نــد هاي اجتماعی جدید و بسیج اعتراض»اینترنت، جنبش ،(1388)لیل اللهسردارنیا، خ ها: بررسی نظري و مصداقی چ

 .176-151، ص 4، ش 16، س هاي ارتباطیپژوهشجنبش اجتماعی«، 

نــدهبینی»مشارکت سیاسی دانشجویان: ارزیابی برخی از پیش  ،(1386)اووسسیدامامی، ک ســی«، کن شــارکت سیا هاي م

 .52-33، ص1، ش 2، س پژوهشنامۀ علوم سیاسی

بــر سنجش تأثیر شبکه،(1396،رضا،ملکان،مجید)محموداوغلی،حوا،ابراهیمی پور،امیر مسعود،شهرام نیا مــاعی  هاي اجت

 .،بهار 28،دوره 1،جامعه شناسی کاربردي،شماره مشارکت سیاسی: مطالعۀ موردي دانشجویان دانشگاه مازندران

 .(، جامعه شناسی انتخابات یازدهم، انتشارات همشهري 1392) دارابی، علی

 .ها، تهران، سروش(، رفتار انتخاباتی در ایران الگوها و نظریه 1388دارابی، علی)

https://www.sid.ir/fa/journal/SearchPaper.aspx?writer=42707
https://www.sid.ir/fa/journal/SearchPaper.aspx?writer=184079
http://manaviyat.ir/article/post/19/
http://manaviyat.ir/article/post/19/
http://manaviyat.ir/article/post/19/
https://jas.ui.ac.ir/article_21248_a1a666a458c509ed244fd7627c8dea97.pdf
https://jas.ui.ac.ir/article_21248_a1a666a458c509ed244fd7627c8dea97.pdf
https://jas.ui.ac.ir/article_21248_a1a666a458c509ed244fd7627c8dea97.pdf
https://jas.ui.ac.ir/article_21248_a1a666a458c509ed244fd7627c8dea97.pdf
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شــبکه(، »بازنمایی گرایش1389رجبی، زهره ) نــی در  کــاربران ایرا عــههاي سیاسی  بــا مطال جــازي  مــاعی م ي هاي اجت

 .ي کارشناسی ارشد علوم ارتباطات اجتماعی دانشگاه علامه طباطبایینامهپایانبوک«، موردي فیس

تــی:9/6/1392رئوف، بهنام ) بــه آدرس اینترن صــاد،  یــاي اقت  e-http://www.donya-(، »مقامات ایرانی در فیسبوک«، دن

۳۰۰٤eqtesad.com// 
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The Impact of Virtual Social Networks on the Political Participation of the Staff of the Ministry of 

Interior (Case Study of the Twelfth Presidential Election) 
 

Abstract  

Today, various aspects of human life in general and its political activism, in particular, have been 

increasingly influenced by the influence of mass media, especially social media, virtual social networks 

and mobile messaging tools. And this important ground for the realization of the "network citizen" is 
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possible for the first time. Meanwhile, the phenomenon of elections as one of the most important 

methods of political selection and an important symbol of participation. Politics has been influenced by 

the media, especially the new media.The ۱۰th presidential election was perhaps the first and most 

widespread presence of cyberspace and social networks in the field of politics in Iran, according to what 

was said in this study. Using a mixed method (quantitative and qualitative) and using library tools and a 

questionnaire with a sample size of ۲۷۸ people among the staff of the Ministry of Interior of Fars 

province (governorate, governorates, districts and municipalities of Fars province) has been done Seeks 

to answer the main question of what effect virtual social networks have had on the political participation 

of the staff of the Ministry of Interior of Fars Province (Case Study: Twelfth Presidential Election)? The 

most important results of the hypothesis test In this study, it is shown that virtual social networks have a 

significant effect on people's participation in elections, and the analysis of questionnaire data shows that 

cyberspace was used in the twelfth government elections at the hub level, which has a direct impact on 

Has political participation. 

Keywords: social network, cyberspace, political participation, twelfth presidential election 
 

 

 


