
 

زمستان (،۸)پیاپیچهارم ،شمارهمدوسال  ،ی سیاسی ایرانشناس(جامعهیپژوهش_ یمل)مقاله عفصلنامه 

 ۲۰۲ـ۲۵۵صص۸۹۳۸

 و همسازی اجتماعی در بین شهروندان شهر یاسوج اعتماد اجتماعی ارتباط بین بررسی

 ۸/۸/۳۸تاریخ دریافت:                                                         ۸ گلناز قلی پور       

 ۸۸/۳/۳۸:پذیرشتاریخ                                                      ۵منصور حقیقتیان        

 ۹رضا اسماعیلی       

 چکیده

 ییزورفر ،مانیزبیسا موجبآن  انفقدداده و  تشکیلرا  جتماعیا مثبت ندگیز سساا ی اجتماعیهمساز

 اعتماد بین پژوهش حاضر که با هدف ارتباط .دمیشو جتماعیا تحیا همپاشیدگیو از جامعه اختـس

یاسوج می باشد، از نظر نوع هدف یک بررسی  شهر شهروندان بین در اجتماعی همسازی و اجتماعی

کاربردی، از نظر وسعت پهنانگر، از نظر دامنه خرد و از نظر زمانی یک بررسی مقطعی است. روش تحقیق 

 آماری امعهدر این پژوهش روش پیمایش، و ابزار جمع آوری داده ها پرسشنامه محقق ساخته می باشد. ج

 در آمار آخرین اساس بر آنها تعداد که است یاسوج شهر بالای به سال ۸۸ افراد تمامی حاضر، پژوهش

 انتخاب نمونه حجم عنوان به کوکران فورمول اساس از آنان بر نفر ۹73 باشد و می نفر هزار ۸۸۰ حدود

  . اند شده

اعتماد بین ، اعتماد بنیادینبعاد آن یعنی و ا اعتماد اجتماعینتایج تحقیق حاکی از آن است که بین 

جوانان ارتباط مثبت و مستقیم و  اجتماعی همسازیبا میزان  اعتماد نهادی و اعتماد تعمیم یافته، شخصی

 معادله مدل از حاصل نتایج معنادار وجود دارد. بنابراین تمامی فرضیه های پژوهش تأیید می شوند.

همسازی  بر اجتماعی اعتماد مستقل متغیر اثر کل در که ندداد نشان نیز( Smart PLS) ساختاری

 .باشد می 3۹/۰  میزان به شهروندان اجتماعی

 اعتماد نهادی ،اعتماد تعمیم یافته،اعتماد بین شخصی ،اعتماد بنیادین، اعتماد اجتماعیکلیدواژگان: 

 .همسازی

 و بیان مسئله مقدمه

 عجمااز آن، ا رمنظوو  ددرـیگـم هـنتیج ادفرا یکنشهاز ا که ستا جتماعیا یگانگی، یاجتماع همسازی

 جتماعیا قفاو وعیـن رـب ت،اـباثب بتاـنس اعیـجتما نظم ست.ا كمشتر داتعتقاو ا هاارزش سر رـبافراد 

و  اعیـجتمادـعاقو ،اعیـجتما همسازی یـیشعقلانـپ ناـبنی ه،ندزاـس عاطفی یپیوستگیهاو  ستا ارستوا

                                                           
 دانشجوی دکترای جامعه شناسی اقتصادی و توسعه، واحد دهاقان، دانشگاه آزاد اسلامی، دهاقان، ایران . ۱

 واحد دهاقان، دانشگاه آزاد اسلامی، دهاقان، ایران. )نویسنده مسئول(دانشیار گروه جامعه شناسی، . ۲

 استادیار گروه مدیریت و برنامه ریزی فرهنگی، واحد اصفهان )خوراسگان(، دانشگاه آزاد اسلامی، اصفهان، ایران . ۳
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 هـب هـجامع لـتکامکه  تـسا دـمعتق موـمفه نـیا حرـط ورتضر رةبادر کیم. دورتندهس عقلانیت یـحت

 سازگاری ظایفاز و نیزرا  عموضو ینا سیربردارد و  بستگیآن  جۀو در جتماعیا سازگاری انزـمی

را  دافرا باشد تریقوآن  نتیجه هرچهدارد و  پیرا در  جامعه تحدو ،جتماعیا همسازی. دـندایـم اعیـجتما

 میرعبدی، و ظاهر )غنیید افزامی جتماعیا متقابل بطروا انمیز بر و دـیکنـم متمایل هم یسو به بیشتر

۸۹۳7 :۸1). 

. ستا رداربرخو ییابسز تیاز اهم یاجتماع یها یدر بررس که ستا موضوعاتی جملهاز  جتماعیا همسازی

 زیربااز د ،پیامدهایش نیزو  فرسایش ملاعو(، ییآن )واگرا تحقق نعامو آن، هـب ستیابید یهاراه ،یهمساز

، کیم، دورکنت نهمچو جامعهشناسانی. تـسا دهرـک فوـمعط دوـخ هـبرا  جتماعیا ندیشها نصاحبا هنذ

 به جتماعیا سازگاری ممفهو مختلف داـبعا رهاـبدر دوـخ راـثدر آ انیگرو د زرکو، سونزرپا، بر، وتورپا، یملز

 ،جامعه یرفتار یو الگوها ساسیا یهارهنجا ،هاارزش سر بر فقاتو یمعنا به یز. همسانداختهداپر بحث

 ،ییاپید بر لالتد ی. همسازستا شتهدا ریمحو نقش یدر جامعه شناس وزمرا اـت تهـگذشاز  که ستا مفهومی

آن  تحیا صلیا یمینههاز ببادر فقاتو ینا اهخودارد؛  وهگرکـیدر  ناـنه اـیو  رکاـشآ فقاتوو  نظر قتفاا

ی همسازست. ا معتقد  وبیر. كمشتر اتیـحی تنـشدا ایرـب ،اـعضا تـساخو هـمیندر ز اـیو  دـباش وهگر

 اختـس ییزورفر ،مانیزبیسا موجبآن  انفقدداده و  تشکیلرا  جتماعیا مثبت ندگیز سساا اجتماعی

 (. 31: ۸۹۳7 ،محبی و امیری) دمیشو جتماعیا تحیا همپاشیدگیو از جامعه

از  کىیاجتماعى  همسازیکند.  یم شتریآنها را ب سازشموجود در اقوام مختلف لزوم توجه به  یها تفاوت

با  اجتماعى یمورد توجه مطالعات جامعه شناختى بوده است. همساز ربازیموضوعات اساسى است که از د

گرچه  فراقومی یزندگی و همساز محیط در عاطفی، همسازی ارزشی، همسازی مؤلفه هایی همچون همسازی

موضوعى خود را از دست نداده،  تیتنها اهم هآن، ن کیاستراتژ تیاست لکن با توجه به اهم نهیریموضوعى د

امروزه به  یشود. همسازاحساس مى شتریلزوم توجه به آن ب گریبلکه با توجه به تحولات جهان معاصر بار د

و عوامل مرتبط با آن از  نمود شتریبدان توجه ب دیشده است و با تیاهم یاقوام مختلف دارا انیدر م ژهیو

 جمله دینداری را مورد بررسی قرار داد.

 طیمشترك با مح یها، باورها و ارزش ها دهیا انیم یرا در تعادل و هماهنگ یاجتماع همسازی تیعامل تقو

کنند،  نیامعه را تأمافراد ج انیم اتحادتوانند  یخود نم یمشترك به خود یها و هنجارها ارزش نیداند. ا یم

و از عوامل مختلف تأثیر پذیرند. یکی از عوامل مهم تأثیرگذار بر  را با خود سازگار کنند طیکه مح نیمگر ا

 است.  اعتماد اجتماعیهمسازی اجتماعی 

اعتماد اجتماعی از جمله پدیده های اجتماعی است که در روابط و تعاملات انسانی نقشی حیاتی ایفا می کند، 

سطح خرد )خانواده( گرفته تا سطح کلان )جامعه( و حتی در ساخت هایی فراتر از آن )جهانی(. اعتماد از 

 توسعه ی و اجتماعی روابط گیری شکل اجتماعی پدیده ای است که تسهیل گر روابط انسانی است و بنیاد

 روابط و جامعه ختلفم ساختارهای بر بسیار زیادی تأثیر تواند می آن افزایش یا کاهش و است جامعه یک

 پردازان نظریه از بسیاری نظر موضوع اخیر این دهه های در دلیل، همین به باشد. داشته آن مردم اجتماعی

 اعتماد که جوامعی (. در۸3۵: ۸۹۳۰است )وثوقی و حیدری،  کرده جلب خود به را اجتماعی علوم مطرح
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 اعتماد که جوامعی در و می شود جامعه دیده پایین سطوح در بیشتری پذیری مسئولیت دارد، وجود بالایی

  به چشم می خورد. مسئولیت بیشتر از فرار نوعی به دارد، وجود کمتری

 اعتماد اگر که بگوئیم توانیم می است که حد بدان تا همسازی با اجتماعی تعاملات در متقابل رابطه ی اعتماد

 و شود می تنظیم خارج از جامعه افراد میان روابط و تعاملات باشد اندك یا و نباشد جامعه اعضای در میان

 شکل بر متقابل مشارکت و وجود اعتماد بین این در. شود می برقرار کمتر جامعه اعضای میان پایدار روابط

 بدان را افراد میان روابط آنها فقدان مقابل در و رسد نظرمی به ضروری امری آن تداوم و گیری تعاملات

 منافع به باشد و خویش شخصی نفع اندیشه در افراطی طور به تنها کسی هر که سازد می متمایل سوی

 به توجه بدون را خویش منافع کس هر که زمانی. (۸۰: ۸۹۸۸کند )ازکیا و حسنی راد،  عنایت کمتر همگانی

 اندوام می با و مشترك پیوندهای کند، دنبال خواهد می شده پذیرفته مشترك قواعد مجموعه و منافع دیگران

بنابراین با توجه به توضیحات داده شده  تنزل پیدا می کند. همسازیگردد و بنابراین سطح  می متزلزل افراد

مسئله ای مهم و قابل بررسی است و پژوهش حاضر  همسازی اجتماعیبررسی ارتباط بین اعتماد اجتماعی و 

 شهروندان بین در اجتماعی همسازی و یاجتماع اعتماد بینبه دنبال پاسخ به این سؤال اصلی می باشد که آیا 

 ارتباط وجود دارد؟ یاسوج شهر

 پیشینه تحقیق

 تحقیقات داخلی

« انیدانشجو یاجتماع همسازیعوامل موثر در  یبررس»( پژوهشی را با عنوان ۸۹۳7غنی ظاهر و میرعبدی ) -

و  یر واقع به سازگارد یاجتماع یبود. همساز یکتابخانه ا یپژوهش اسناد نیروش ابه انجام رساندند. 

 دیعقا یشدن برا لیاحترام قا نیکند اشاره دارد. همچن یم یکه در آن زندگ یطیشدن فرد با مح هماهنگ

 شیخو یاجتماع یمثبت نقش ها یفایا دبهیراستا فرد با نیکنند در ا یم یزندگ یو رامونیپ که یافراد

مطرح شد که  یشنهاداتیراستا پ نیبگذارد. در ااحترام  گرانید یها شهیو اند قیکند به علا یبپردازد وسع

گروه قرار  کیمختلف را در  یها فرهنگاقشار و  انیکنند دانشجو یسع دیدانشگاه با دیاسات نکهیعبارتند ازا

 دیبه وجود آ انیدانشجو نیب یشتریب یاجتماع یبروند و همساز نیاز ب یشداوریتعصبات و پ دهند تا

 دیطرف نشان داده و به عقا یکنند در برابر مواضع مختلف خود را ب یسع سیدر ضمن تدر دیاسات نیهمچن

ی اجتماع یهمساز ی نهیو تعامل افراد با هم زم یفکر یها حثب جادیاحترام بگذارند و با ا انیدانشجو همه

 کنند. جادیآنان ا انیرا در م یشتریب

 همسازیو  یروانشناخت یستیبهز ،یخودکار آمد سهیمقا»( پژوهشی را با عنوان ۸۹۳7محبی و امیری ) -

 نیدرب یخودکارآمد زانیم نینشان داد ب جیتانبه انجام رساندند. « یو عاد دهید بیزنان آس نیدر ب یاجتماع

 نیدر ب شیمولفه ها یو تمام یروانشاخت یستیبهز زانیم نیتفاوت وجود دارد و ب یو عاد دهید بیآس زنان

 یو عاد دهید بیزنان آس نیدر ب یاجتماع یهمساز نیدارد و بتفاوت وجود  یو عاد دهید بیآس زنان

 وجود دارد. تفاوت

 یاجتماع یو سازگار یجانیهوش ه نیرابطه ب یبررس »( پژوهشی را با عنوان ۸۹۳۲پارسامهر و حدت ) -

هوش  یرهایمتغتمام و  یجانیههوش  ریمتغ نیب ی­رابطه رسونیپآزمون  جینتابه انجام رساندند. « انیدانشجو
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است. رفته  شیپگام چهار تا  زینگام به گام  ونیرگرس لیتحلو کرده  دییتأرا  یاجتماع یسازگاربا  یجانیه

به توجه با نمودند.  نیتببرا  انیدانشجو یاجتماع یسازگار انسیواراز درصد  ۹۲مجموعاً  رگذاریتأث یرهایمتغ

 یسازگارو  یجانیههوش  نیب میمستق ی­رابطهراجرز،  اتینظرو  یدارشناسیپد دگاهیدـ اُن، بار  اتینظر

 یسازگارباعث مختلف، مقاطع در  یجانیههوش  تیتقو د،یگردمشخص و شد  دهید انیدانشجو یاجتماع

 .شودیم انیاطرافو  طیمحبا شتر یب

 با سازمانی اعتماد و فرهنگی هوش بین رابطه بررسی»( پژوهشی را با عنوان ۸۹۳۲ران )و دیگآذر  شکوری -

 تحقیق نتایج به انجام رساندند.« شرقی آذربایجان استان نور پیام های دانشگاه کارکنان بین در شغلی سازگاری

 وجود شغلی ازگاریس با آن ابعاد و فرهنگی هوش متغیر دو بین معناداری مثبت رابطه که است آن از حاکی

 رابطه رابطه، بالاترین و شغلی سازگاری و فراشناختی بین رابطه همبستگی میزان کمترین ها مولفه بین از. دارد

 متغیر دو بین معناداری مثبت رابطه که دهد می نشان نتایج همچنین. باشد می شغلی سازگاری و انگیزشی بین

 هوش های مولفه که است این از حاکی تحقیق نتایج براین علاوه .دارد وجود شغلی سازگاری و سازمانی اعتماد

 مستقل متغیرهای براساس درصد 17 حدود تا. کند می بینی پیش را شغلی سازگاری سازمانی، اعتماد و فرهنگی

 .کرد بینی پیش حاضر تحقیق در را شغلی سازگاری میتوان( رفتاری بعد و انگیزشی بعد اعتماد،)

 یرانیاقوام ا کردیو رو رانیدر ا یو قوم یمل تیهو یهمساز»( مطالعه ای را با عنوان ۸۹۳۰) کاظمی و دیگران -

از سال های پس از جنگ به انجام رساندند. در این مطالعه آمده است که « سرنوشت نییو حق تع یبه وحدت مل

قوام و صاحب جهانی دوم موضوع وحدت ملی و حق تعیین سرنوشت به یکی از موضوعات مهم دولت ها، ا

نظران و اندیشمندان مسایل سیاسی و اجتماعی جهان تبدیل شده است. در ایران نیز در این مقطع زمانی موضوع 

پیگیری این حق  .وحدت ملی و حق تعیین سرنوشت یکی از موضوعات اساسی و مهم عرصه سیاسی بوده است

ه بوده، مبتنی بر نگرش ها و کنش هایی بوده که از طرف اقوام ایرانی که با سوء تفاهمات و تنش هایی نیز همرا

آنها را از جنبش های تجزیه طلب کشورهای مستعمره در نیمه دوم قرن بیستم متمایز می کند چرا که به لحاظ 

تاریخی کشور ایران هیچ گاه مستعمره کشور دیگری نبوده و همه اقوام در دوره های گوناگون تاریخی نقش 

 اند.سیاسی کشور داشتهپررنگی در اداره نظام 

  تحقیقات خارجی

( در بررسی ارتباط بین نگرش دینی، سازش یافتگی با محیط دانشگاه و خودپنداشت نشان داد که ۵۰۸7) ۸بالتر -

نگرش دینی با خودپنداشت رابطه مثبت دارد و به همسازی بیشتر دانشجویان منتهی می شود. همچنین 

متدین می دانستند از دیگران سازش یافته تر بوده و عملکرد تحصیلی دانشجویانی که خود را بیش از همه 

نسبتاً بهتری داشتند، توانایی های خود را در مسیر فعالیت های بارور به کار می انداختند، زندگی را دوست 

 داشتند و بی آنکه نیاز به تلاش زیادی داشته باشند به حل مسائل خود نائل می شدند.

« یبر مقابله و همساز نید نیارتباط مثبت ب»( در پژوهشی با عنوان ۵۰۸1) ۵رتینگتونشورتز، اورت و و -

 خود به ارتباط مثبت بین دین بر مقابله و همسازی دانشجویان پی بردند. 

                                                           
1 . Boulter 
2 . Shortz, Everett & Worthington 
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نشان داد که « رابطه جنس با نگرش دینی و همسازی اجتماعی»( در پژوهشی با عنوان ۵۰۰۳) ۸ساندرز -

ینداری در مقابله موقعیت های بحرانی بویژه در موقعیت های پیشرفت، رفتار سازش دختران با نمره بالای د

یافته عملی و پسران رفتار سازش یافته ذهنی نشان می دهند. همچنین یافته ها نشان دادند که دختران نسبت 

 به پسران دیندارتر هستند و نسبت به باورهای دینی خود احساس تعهد بیشتری دارند. 

نفر که هر گروه از افرادی با  ۵۲۳گروه کاری شامل  1۰( در مطالعه خود بین ۵۰۰7) ۵تال و کوگراك اس -

ها های مختلف تشکیل شده بودند نشان دادند که چگونه تنوع فرهنگی بر همسازی بین اعضا و گروهفرهنگ

ان یک متغیر تعدیل تواند به عنوموثر است. این پژوهشگر ثابت کرده است که هوش فرهنگی در این میان می

گذارد در حالی که هوش کننده باشد به نحوی که تنوع فرهنگی بیشتر اثر منفی بر همسازی بین اعضا می

 تواند این اثر منفی را کاهش دهد.فرهنگی بالاتر می

 مبانی نظری

 اجتماعی نظریه های همسازی

و نهادها )حکومت، خانواده، ها  ، نظم اجتماعی به خاطر یک توافق عمومی روی ماهیت ارزشدورکیم

مذهب( بین اعضای یک جامعه وجود دارد، این توافق از خصوصیات مختص جوامع فاقد خط است که 

مبتنی بر همبستگی مکانیکی است وحدت اجتماعی که از یک توافق ارزش و هنجاری، فشارهای قوی 

دورکیم شاهد تحول اجتماعی بود که اجتماعی برای سازگاری و وابستگی به سنتها و خانواده ناشی می شود. 

بوسیله انقلابات دموکراتیک و صنعتی آورده شد و سعی کرد که توصیف کند چگونه در جامعه پیچیده 

صنعتی نظم اجتماعی تحقق می یابد. او عقیده داشت در جامعه مدرن نظم اجتماعی مبتنی بر همبستگی 

های بسیار تخصصی است که اعضای یک  ی از نقشارگانیکی است. وحدت اجتماعی که مبتنی بر مجموعه ا

جامعه را به همدیگر وابسته می کند. برای مثال مردم در جامعه صنعتی برای فرهم کردن کالاها و خدمات به 

 .(۹۸۳: ۸۹۸3)کرایب،  هم وابسته هستند

ن است مدعی است که کنش اجتماعی دارای دو جنبه است، یعنی آنچه که فرد در صدد انجام آ پارسونز

بستگی به دو جنبه دارد: یکی آنچه که فرد خود علاقمند به انجام آنست. دیگری آنچه که دیگران از او توقع 

در  دارند. پارسونز معتقد است که افراد برای اینکه به توافق برسند، باید مطابق با انتظارات یکدیگر عمل کنند.

بلکه رضایت یکدیکر را نیز فراهم کرده اند )پور اینصورت نه تنها رضایت فردی مورد نظر بدست می آید 

 .(31: ۸۹۳۰نجف، 

بین دو کنش متقابل وحدت و اختلاف ابهام وجود دارد، این ابهام از معنای  کنش متقابل نمادیناز دیدگاه 

دوگانه وحدت ناشی می شود. وحدت را با توجه به توافق و سازگاری کنش های متقابل افراد و اختلاف 

ختلاف را با توجه به ناهماهنگی ها و جدایی تعریف و تصور می کنیم، البته مجموع ترکیب های افراد و ا

گروهی اشخاص، نیروها و شکل ها یعنی یکپارچگی نهایی گروه را وحدت می نامیم. یکپارچگی ای که به 

وگانه اختلاف معنای دقیق کلمه مناسبات وحدت طلبانه و دوگانه را با هم شامل می شود، اگر به معنای د

                                                           
1 . Saunders  
2.. Rochstuhl &  Kog 
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توجه کنیم، این ابهام باز هم بیشتر می شود از آنجا که اختلاف خصلت منفی و ویرانگر بین دو فرد را آشکار 

می کند، به سادگی می توان نتیجه گرفت که در کل گروه هم همین تاثیر را دارد،  اما در واقع اگر امری در 

ته باشد در کل روابط این افراد ضرورتا همین تاثیر را روابط دو نفر به تنهایی نقش منفی و ویرانگری داش

ندارد، زیرا اگر ستیزه را کنش های متقابلی در نظر بگیریم که تحت تاثیر آن نیستند، در این صورت ستیزه 

معنای بسیار متفاوتی پیدا می کند. عناصر منفی و دوگانه علاوه بر نقش ویرانگری که در برخی مناسبات ویژه 

 (.۵۰۸: ۸۹۸7)کوزر و روزنبرگ،  ین توصیف جامع ممکن است نقش کاملا مثبتی ایفا کنددارد در ا

بخشد شباهتی است که باعث تفاوت آنها از گروه آنچه یک گروه انسانی را هویت میمعتقد است  جنکینز

ی فرایند سازند. فرهنگ جوامع بشرشود. شباهت و تفاوت معناهایی هستند که افراد آنها را میهای دیگر می

های هویتی در بین گیری مقولهساز، باعث شکلبخشد. ابزارهای فرهنگی هویتتفاوت و شباهت را عینیت می

زبان، مذهب، پوشاك، علایق زیباشناختی، تفریحات و سرگرمی، ورزش، تغذیه و ...  شوند.جوامع بشری می

ند و باعث شباهت درون گروهی و تفاوت کندی فرهنگی هستند که برای زندگی هر گروهی ایجاد معنا میارمو

های های گوناگون هویتتواند در موقعیتشود. براین اساس، یک گروه و یا حتی یک فرد میاز برون گروه می

 ها متعلق بدانند.متعددی برای خود بسازد و خود را بدان

ثرات خانوادگی در شناخت علت بیان می کند که تعادل، تاثیر و تاثر زمینه های بیولوژیکی و نفوذ ا  شوارتز

ناراحتی های کودکان و نوجوانان از جمله ناسازگاری آنان نقش اساسی دارد. به بیان دیگر پاره ای از ویژگی 

های شخصیتی مانند خلق و خوی فرد متاثر از عوامل ژنتیکی است و شیوه های برخورد و الگوهای خانوادگی 

 به ژنتیکی –جهت مقابل آن یعنی عدم سازگاری با عوامل ارثی یا در جهت این گرایش های کودکان یا در

ز زمانی که والدین منطبق با زمینه های شوارت نظر به.  دهد می شکل را نوجوانان و کودك شخصیت تدریج

 تواند می سهولت به که گیرد می قرار نامطلوب های محیط معرض در کودك نکنند، عمل کودك ژنتیکی –ارثی

 (.۲۰: ۸۹۳۰ نژاد، نوابی) شود منجر او در گوناگون روانی های ناراحتی به

پیشنهاد می کند که این گونه کودکان احتمالا والدین خود را به عنوان الگو برای همانند سازی قبول  مک کیساك

ندارند و آنان را طرد می کنند و احتمالا به رفتارهای نمایشی بدون توجه و آگاهی به نتایج اعمالشان اقدام 

واهند کرد. طرفداران این نظریه معتقدند که بخشی از تجارب اولیه کودك در خانواده زمینه های آلودگی او را خ

بدیهی است در صورتی که کودك در معرض نیروهای مشوق  برای رفتار ناسازگارانه فراهم می سازد.

آمادگی بالقوه در او به فعل  ناسازگاری در جامعه مثل اثرات گروه های همسن و سال ضد اجتماعی قرار گیرد،

 . (7۵: ۸۹۸7)آقامحمدیان،  و به عمل در می آید

انسان سازگار به کسی اطلاق می شود که توانائی و قدرت پردازش صحیح اطلاعات  معتقدند که میلر و دلارد

فعالیت  و مبتنی بر مشارکت در را داراست و چون قادر به چنین کاری است، لذا یک نظام ارزشی واقع بینانه

برای خود تنظیم می نمایند تا تحت تاثیر نوسانات روانی دردناك و اختلاف با دیگران دچار  های جمعی را

ایست نشود. این روند به او کمک می کند تا به احساس بهتری دست یابد.  اما پردازش اطلاعات مبتنی بر 

عات ورودی انجام می گیرد. این فرض است و طی آن برخی عملیات منحصر به فرد و مشخص روی اطلا
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یک فرد سازگار باید در همه اجزاء و پردازش اطلاعات توان عمل به شیوه سالم را داشته باشد تا از خطاهای 

 .(۲۵: ۸۹۸3، عدالتی) و اساس ناسازگاری است، مبرا بماند عدم مشارکت شناختی که پایه

 اعتماد اجتماعینظریه های 

 و مفهوم ریسک با اعتماد است معتقد و شده قایل اساسی تفاوت اطمینان، و اعتماد مفهوم دو میان ۸لومان

 بررسی به خاص، از دیدگاهی لومان. است شده مطرح اخیر دوران در و دارد نزدیک ارتباط مخاطره پذیری،

 جتماعیا اعتماد کارکرد او که معنا این به واقع شده؛ پردازان نظریه سایر توجه مورد کمتر که میپردازد اعتماد

 اعتماد کارکرد وی، اعتقاد به. می کند مقایسه جامعه در نظم و با میکند بررسی اجتماعی سیستم درون در را

 پیش بینی قابلیت افزایش باعث به این ترتیب و کاهش را اجتماعی تعین که عدم است این اجتماعی، نظام در

 رفتارها و اعمال انتظارات، آن در که است اجتماعی مکانیسم نوع یک واقع، در اعتماد، .می شود رفتارها

لومان معتقد است که همکاری و مشارکت در کلیه ی سطوح جامعه از تبعات  می شود. هدایت تنظیم و

 (. ۵7۵: ۸۹۸۹اعتماد به یکدیگر است و خود، تقویت کننده ی اعتماد به دیگران است )عباس زاده، 

توان سی است. به طور کلی نظریات وی در مورد اعتماد را میشناس مطرح معاصر انگلیجامعه ۵آنتونی گیدنز

 به چهار بخش تقسیم کرد:

الف( اعتماد و امنیت وجودی: که مربوط به دوران کودکی است و با آنچه اریکسون آن را اعتماد بنیادی 

های دنز نظامهای انتزاعی و تخصصی: گیب( اعتماد به نظام(. ۸۸۵: ۸۹۸۸)علی پور،  نامد، مطابقت داردمی

های وسیعی از محیط مادی و داند که حوزههای انجام کار فنی یا مهارت تخصصی میانتزاعی را نظام

ج( اعتماد در روابط شخصی: در دوران  (.۹1: ۸۹۳۹)گیدنز،  دهداجتماعی زندگی کنونی ما را تشکیل می

بود، در حالیکه در دوران مدرن  پیشامدرن، روابط شخصی تابع ضوابط بیرونی همچون تعهدات خویشاوندی

آید، وابسته به اعتماد متقابل است که آن را باید به وجود روابط شخصی که بیشتر به صورت رابطه ناب در می

های اعتماد در دوران پیشامدرن و مدرن: گیدنز اعتماد را از آورد و اعتماد طرف مقابل را جلب کرد. د( زمینه

داند و معتقد است که چهار زمینه محلی اعتماد یعنی خویشاوندی، اجتماع محلی، های اصلی مدرنیته میمولفه

های پیش از مدرن تسلط دارند، حال آنکه در دوران مدرن اعتماد به شناسی مذهبی بر فرهنگسنت و کیهان

-۸۹۰: ۸۹۳۹)گیدنز،  های کارشناسی جای این نوع اعتماد را گرفته استهای انتزاعی و نمادها و نظامنظام

۸۵1.) 

شدن و فرایند پویای وابستگی متقابل جهانی، دو مقوله اعتماد و همکاری را با توجه به جهانی ۹پیوتر زتومکا

های اساسی در رویارویی با تحولات جهانی ذکر کرده است و نیز با پرداختن فرضعنوان یکی از پیشبه

های به نظر زتومکا، اعتماد در متن کنش. کرده است بیشتر به مساله اعتماد، مخاطره را نیز به دنبال آن ذکر

کند. هر چه میزان کنترل ما گیری معطوف به آینده است، نمود پیدا میها جهتترین ویژگی آنانسان، که مهم

اعتماد کردن یعنی شرط بستن بر آینده نامعین و . شودهای آینده کمتر باشد، نیاز ما به اعتماد بیشتر میبر کنش

                                                           
1. Luhmann 
2 . Anthony Giddens 
3 . Piotr Sztompka 
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زتومکا سطوح اعتماد را به صورت . ای غیرقابل کنترل دیگران که همیشه همراه با مخاطره استهکنش

ترین روابط ترین روابط میان اعضای خانواده شروع شده و تا انتزاعیگیرد که از عینیهایی در نظر میلایه

 (.۵7۹: ۸۹۸۹)عباس زاده،  مانند اعتماد به نظم اجتماعی، کارایی نظام و ... ادامه دارد

 انتظار نوعی اعتماد که است معتعد و نماید می اعتماد، توجه موضوع به عقلانی کنش منظر از جیمز کلمن

 نسبت عقلانی و گر محاسبه های انسان که توسط آید می بدست زیان و سود محاسبۀ اساس بر در است که

 نظام این اعتماد، نظام های روی بر بحثدر  کلمن .شود می آورده بر ها سازمان یا افراد از یا گروهی فرد به

 مستلزم را ها پدیده تحلیل سطح کلان، در ولی داند می کنشگر سه یا دو وجود را متضمن روابط یا ها

 سیستم نوع دو از در اینجا کلمن. داند می افراد از زیادی تعداد گرفتن نظر در محدود و تعداد از فرارفتن

 دوم نوع و شده متقابل تشکیل اعتماد پیوستۀ هم به ازروابط که است تماعیاول، اج نوع کند، می یاد بزرگتر

 (.۵۸7: ۸۹۳۰است )کلمن،  شده ساخته اعتماد مشورتی روابط از که است سیستمی

عقیده دارد که اعتماد مشارکت را تسهیل می بخشد و هرچه سطح آن در جامعه ای بالاتر باشد احتمال پاتنام 

بود و مشارکت نیز متقابلاً ایجاد می کند. اعتماد که یکی از عناصر ضروری تقویت  مشارکت هم بیشتر خواهد

همکاری است عنصری غیراختیاری و ناآگاهانه نیست. اعتماد مستلزم پیش بینی رفتار بازیگر مستقل است. شما 

ه او اعتماد نمی کنید، برای انجام کاری صرفاً به این دلیل که فردی )یا نهادی( می گوید آنرا انجام خواهد داد ب

بلکه تنها به این دلیل به او اعتماد می کنید که با توجه به شناخت تان از خلق و خوی او، انتخاب های ممکن او، 

تبعات شان و توانایی او، حدس می زنید که او از پس انجام کار برخواهد آمد. در جوامع کوچک این پیش بینی 

یامز آن را اعتماد صمیمانه می نامد، یعنی اعتمادی که به آشنایی نزدیک با بر اساس چیزی انجام می شود که ویل

فرد بستی دارد. اما در جوامع بزرگتر و پیچیده تر اعتمادی غیر شخصی یا شکل نامستقیمی از اعتماد ضرورت 

 (.۵۳۵: ۸۹۸۰دارد )پاتنام، 

عنصری همچون بی اعتمادی متقابل در روابط شخصی را در کنار عناصری چند به عنوان ویژگی های راجرز 

خرده فرهنگ دهقانی مانع مشارکت می داند. به نظر راجرز یکی از ویژگی های مهم جوامع سنتی، عدم اعتماد 

ب عدم اعتماد در متقابل، بدگمانی و حیله گری در روابط با یکدیگر است. همچنین تصور خیر محدود سب

روابط شخصی می شود. چون چیزهای مطلوب در زندگی به میزان محدود و کمی وجود دارد؛ به سخن دیگر 

منابع محدود و خواسته ها نامحدود است و با توجه به قدرت و توانایی افراد میزان آنها را به سادگی نمی توان 

سبب محرومیت دیگران از آنها می شود، و همین مسئله سبب افزایش داد، بنابراین دستیابی عده ای به این منابع 

(. نظریه ی خیر محدود فاستر نیز در همین ۲۰: ۸۹۸1بدگمانی افراد نسبت به یکدیگر خواهد شد )موسوی، 

راستا است. فاستر معتقد است که مبنی وجود فضایی آکنده از خصومت و بی اعتمادی است که موجب می 

 (.1۸: ۸۹۸3به روش مشارکتی با یکدیگر همکاری کنند )غفاری و نیازی،  شود افراد هرگز نتوانند

اعتماد شرط اساسی نظم اجتماعی در کنار ساز و کارهای مالی، اقتدار سیاسی و  معتقد است کهاوفه کلاوس 

. این تواند به تنهایی هماهنگی اجتماعی را ایجاد کننددانش است به اعتقاد او پول، اقتدار سیاسی و دانش نمی

ناشی از این موضوع است که هماهنگی موفقیت آمیز به همکاری بستگی دارد. همکاری نیز به ادراکات، 

 (.۵۰۲-۵۹7 :۸۹۸1، اوفهکنند )تمایلات و انتظاراتی وابسته است که افراد را به همکاری ترغیب می
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 داند شامل:یهای گوناگونی قابل بررسی ماعتماد اجتماعی را از طرق گوناگون و جنبه اوفه

 اعتماد شهروندان به همشهری خود یا مقوله دنیای دیگران  -

 پلیس، قضات، پزشکان، ارتش(ها )اعتماد به نخبگان سیاسی یا نخبگان دیگر بخش -

 های تجاری، کارگری، دینی، دانشگاهی و..ها از قبیل بخشاعتماد نخبگان به یکدیگر و نخبگان دیگر بخش-

های  به سطوح پایین جامعه که در آن نخبگان، درباره گرایشات رفتاری عناصر بخشاعتماد سطوح بالا -

 (.۵۰3 :۸۹۸1یابند )خاکباز و پویان، مختلف جامعه به باورهایی دست می

اند ساز اعتماد به افرادی باشند که هرگز با هم تماس نداشتهتواند زمینهاز دید اوفه نهادها و کیفیت نهادی می

کند معنای درونی نهادها و قدرت اقناع مشهود و اخلاقی آنها است که آنها نوعی را تشویق میبه نظر او 

هایی که این نهادها نماینده آن هستند پایبند باشند و بدین ترتیب این همچون من به هنجارها و ارزش

 (.۵17: ۸۹۸1، پویان کند )خاکباز ونان سزاوار اعتماد و واقعاً معتمد تبدیل میشهروندان را به هم میهن

 که می گیرند بر در را وضعیت هایی از فرعی های طبق اعتماد، متضمن وضعیت هایاینگلهارت  از نظر

. بستگی دارد دیگری کنشگر عملکرد به می پذیرد، فرد که ریسکی وضعیت ها، این در .است متضمن ریسک

 بوده هدفمند دو هر امین )فرد مورد اعتماد( که و کننده اعتماد: است موجود مؤلفه دو اعتماد، دارای رابطۀ در

 کنشگری فرد هر کرد فرض باید. چه باشد منافع این اینکه از نظر صرف است، تأمین منافعشان آنها هدف و

هدف  تحت تأثیر معقول کنش های صورت به را هر کنشگر کنش های کرد کوشش باید و است هدفمند

 تقریبا بالقوه، کنندة اعتماد تصمیم. باشد داشته است ممکن عیتیوض چنین در کنشگر که کرد تبیین هایی

 (.۸1۳-۸۲۹: ۸۹۳۰نه؟ )کلمن،  یا کرد اعتماد باید امین به آیا که این برای تصمیم برانگیز است، مسأله هًمیشه
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 فرضیه اصلی

 

 همسازی
 اجتماعی

 ارزشی همسازی

 

اعتماد 
 اعتماد نهادی اجتماعی

اعتماد بين 
 شخصی

 اعتماد بنيادين

اعتماد تعميم 
 يافته

 عاطفی همسازی

 محيط در همسازی
 زندگی

 فراقومی همسازی

۲۸۹ 
سی

رر
ب

 
ین

ط ب
تبا

ار
 

عی
ما

جت
د ا

ما
اعت

 
وج

اس
ر ی

شه
ن 

دا
رون

شه
ن 

 بی
در

ی 
ماع

جت
ی ا

ساز
هم

و 
 



 ارتباط وجود دارد. اجتماعی همسازیو  اعتماد اجتماعیبین  -

 فرضیه های فرعی

 ارتباط وجود دارد. اجتماعی همسازیو  بنیادین اعتمادبین  -

 ارتباط وجود دارد. اجتماعی همسازیو  شخصی بین اعتمادبین  -

 ارتباط وجود دارد. اجتماعی همسازیو  نهادی اعتمادبین  -

 ارتباط وجود دارد. عیاجتما همسازیو  یافته تعمیم اعتمادبین  -

 روش شناسی تحقیق -3

 با مواجهه شیوه از جهت و بوده کمی تحقیق مورد تحلیل قرار گرفته، داده های شکل با توجه به این تحقیق

محسوب می گردد و روش استفاده شده در این تحقیق پیمایش است.  میدانی تحقیق آن به ورود و تحقیق مسأله

آوری داده های لازم از ابزار پرسشنامه بهره برده شده است. قبل از شروع پژوهش، در این تحقیق به منظور گرد

پرسشنامه اولیه مورد آزمون واقع شده و با بهره گیری از نتایج اخذ شده، نقص های فعلی رفع و پرسشنامه 

 نهایی تدوین شد.

که تعداد آنها بر اساس  سال به بالای شهر یاسوج می باشد ۸۸جامعه آماری پژوهش حاضر، تمامی افراد 

هزار نفر می باشد. از آنجا که به طور طبیعی امکان مطالعه دیدگاه های  ۸۸۰در حدود  ۸۹۳۲سرشماری سال 

برای تبیین نظریات افراد مورد مطالعه استفاده شده است « نمونه گیری»تمامی ساکنان وجود نداشت از شیوه ی 

نفر( که معرف جامعه آماری تشخیص داده شدند به عنوان  ۹73)تعدادی از افراد  فرمول کوکرانو بر اساس 

همچنین شیوه نمونه گیری خوشه ای و تصادفی ساده در دو مرحله می باشد. نمونه انتخاب و مطالعه شده است. 

بدین صورت که با استفاده از نمونه گیری خوشه ای تعدادی از محله های شهر یاسوج انتخاب و از هر محله به 

از نرم  بهری گیری آن ها باتحلیل  پس از جمع آوری داده ها تجزیه و صادفی نمونه نهایی استخراج شد. شیوه ت

های آماری متناسب مورد  انجام و در این راستا برای بررسی فرضیه ها، آزمون PLS Smart و SPSS افزار

اوره و بهره گیری از نظرات اساتید و در این راستا به منظور اطمینان از اعتبار لازم به مش استفاده قرار گرفت.

کارشناسان مجرب و همچنین از آزمون آلفای کرونباخ به منظور اندازه گیری پایایی پرسشنامه اقدام گردیده، که 

  است. 7/۰بر پایه ضریب آلفا میزان پایایی کلیه متغیرهای تحقیق بیشتر از 

 تعریف متغیرهای پژوهش -3 – ۸

 اعتماد اجتماعی -

 اجتماع های سازمان و افراد بین اجتماعی روابط فرایند در که است مفهومی اجتماعی اعتمادمفهومی:  تعریف

 یا شخصی خاصیت یا ماهیت بر اتکاء یا اطمینان عنوان به را اعتماد گیدنز آنتونی. یابد می تبلور همدیگر با

 های انجمن ایجاد سبب عتمادا پاتنام، نظر از(. ۲۹: ۸۹۸۳ حیدرآبادی،) کند می تعریف ها گفته صحت

 از نقل به ؛۸۹۸۰ پاتنام،) شوند می اعتماد ایجاد و تقویت باعث خود نوبه به نیز اینها و طرفه دو و داوطلبانه

 (.۸۲: ۸۹۸۲ همکاران، و وند یوسف

 اعتماد ،بین شخصی اعتماد بنیادین، اعتماد های شاخص با پژوهش این در اجتماعی اعتماد تعریف عملیاتی:

 .است شده گرفته قرار بررسی مورد یافته تعمیم اعتماد و هادین
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 اجتماعی همسازی -

ها و عناصر فرهنگی  جریانی است که بوسیله آن روابط میان افراد، گروه اجتماعی همسازیتعریف مفهومی: 

ر شده ها به گونه ای برقرا در وضع رضایت بخش برقرار باشد؛ به عبارت دیگر، روابط میان افراد و گروه

  .(۸1 :۸۹۸۳به پژوه، ) باشد که رضایت متقابل آنها را فراهم سازد

، عاطفی همسازی، ارزشی اجتماعی با شاخص های همسازی در این پژوهش همسازیعریف عملیاتی: ت

 مورد سنجش قرار گرفته شده است. فراقومی همسازیو  زندگی محیط در همسازی

 یافته ها

 یافته های توصیفی

 تماعیاج اعتماد -

اجتماعی اعتماد . توزیع فراوانی بر اساس۸جدول شماره   

 وضعیت مولفه
شاخص های 

 توصیفی
 های پژوهشمتغیر

جمع 

 کل

خیلی 

 زیاد
 کم متوسط زیاد

خیلی 

 کم

انحراف 

 معیار
 میانگین

 اعتماد بنیادین ۸7/۵ ۳1/۰ ۲۹ 7۲ ۸11 71 ۹۰ ۹73

 بین شخصی اعتماد 13/۹ ۳7/۰ ۵۳ ۵۰ ۸۲۲ ۳۰ ۸۵ ۹73

 اعتماد نهادی ۸1/۵ ۳۰/۰ 33 3۲ ۸۹۲ ۸۰ ۹۰ ۹73

 اعتماد تعمیم یافته ۰3/۹ ۸۳/۰ ۲۰ 7۰ ۸13 7۲ ۹۲ ۹73

 اجتماعی اعتماد میانگین کل ۰۲/۹  ۹73

دارای شخصی  بین اعتماد، اجتماعی اعتماددهد که در بین شاخص های های جدول بالا نشان مییافته

 یافته تعمیم اعتماد( می باشد. همچنین ۸1/۵دارای کمترین میانگین )ی نهاد اعتماد( و 13/۹بیشترین میانگین )

 می باشد.   یعنی به میزان متوسط (۰۲/۹) اعتماد اجتماعی( و میانگین کلی ۸7/۵)بنیادین  اعتماد و (۰3/۹)

 اجتماعی همسازی -

 

 

 

 

 اجتماعی همسازیتوزیع فراوانی بر اساس  .۵جدول شماره 
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 وضعیت مولفه
شاخص های 

 فیتوصی
 متغیرهای پژوهش

 جمع کل
خیلی 

 زیاد
 کم متوسط زیاد

خیلی 

 کم

انحراف 

 معیار
 میانگین

 ارزشی همسازی ۸۸/۹ ۵۲/۸ 1۲ ۲۲ ۸۵۲ ۸3 3۲ ۹73

 عاطفی همسازی 1۵/۹ ۳۹/۰ ۵۰ ۲۰ ۸۹۸ ۸3 ۸۵ ۹73

 زندگی محیط در همسازی ۲۳/۹ ۸۸/۰ ۵۰ ۹۳ ۸۸۲ ۸۰۲ ۳7 ۹73

 فراقومی زیهمسا ۲۸/۹ ۰۵/۸ ۹۸ 1۸ ۸۰7 ۳۳ ۳۸ ۹73

۹73 
 

۳۳/۰ 1۵/۹ 
 همسازی میزان کل

 اجتماعی

 

 محیط در ، همسازیاجتماعی همسازیدهد که در بین شاخص های های جدول و نمودار بالا نشان مییافته

( می باشد. همچنین ۸۸/۹ارزشی دارای کمترین میانگین ) ( و همسازی۲۳/۹زندگی دارای بیشترین میانگین )

اجتماعی  ( می باشد. وضعیت کلی همسازی۲۸/۹( و همسازی فراقومی )1۵/۹فی )میانگین همسازی عاط

در حد بالاتر از گرایش به هویت ملی اند که ها، پاسخگویان اذعان داشتهدهد که در همه مولفهنشان می

 باشد. ( می1۵/۹متوسط )

 یافته های استنباطی

 بررسی وضعیت نرمال توزیع داده ها

های پارامتریک، شرایطی مهیا می باشد که یکی از آنها عبارت است از: شرط توزیع از آزمونبه منظور بهره گیری 

 نرمال داده ها. 

 . آزمون کلموگروف ـ اسمیرنوف برای تعیین نرمال بودن متغیرهای پژوهش۹جدول 

اعتماد  هاخرده مقیاس

 بنیادین
اعتماد 

 نهادی

اعتماد 

بین 

 شخصی

اعتماد 

 تعمیم یافته

همسازی 

 تماعیاج

 ۹73 ۹73 ۹73 ۹73 ۹73 تعداد

 -مقادیر کلموگروف

 اسمینرف

۲۵/۵ 
۰۹/۵ 

۹۳/۵ ۵۳/۵ 
71/۵ 

 ۸۸/۰ ۰۸/۰ ۰3/۰ ۵۸/۰ ۸۵/۰ سطح معناداری )دو دامنه(

بوده و بنابراین نمایانگر توزیع نرمال داده  ۰۲/۰بر اساس نتایج میزان معناداری کلیه متغیرهای فوق بالاتر از 

 جه به این وضعیت امکان استفاده از آزمون های پارامتریک وجود دارد. ها است. لذا با تو
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 آزمون فرضیه ها

تعمیم یافته( با  اعتماد نهادی و اعتماد غیررسمی، اعتماد بنیادین، بین ابعاد مختلف اعتماد اجتماعی )اعتماد -

 ارتباط وجود دارد. همسازی اجتماعی

 اعتماد بنیادین، اعتماد) اجتماعی اعتماد مختلف ط بین ابعادجهت بررسی فرضیه های پژوهش مبنی بر ارتبا

از آزمون ضریب همبستگی پیرسون  اجتماعی با همسازی (یافته تعمیم اعتماد و نهادی اعتماد غیررسمی،

 استفاده شده است. یافته ها به شرح جدول زیر می باشد.

 

 . همبستگی بین متغیرهای مستقل و وابسته تحقیق 1جدول 

 متغیر نام

 شاخص ها                 

 اجتماعی همسازی

 سطح معناداری ضریب همبستگی

 

 

 اجتماعی اعتماد

 ۰۰۰/۰ ۹3/۰ بنیادین اعتماد

 ۰۰۰/۰ 1۸/۰ غیررسمی اعتماد

 ۰۰۰/۰ ۹۳/۰ نهادی اعتماد

 ۰۰۸/۰ 11/۰ یافته تعمیم اعتماد

 ۰۰۰/۰ 1۰/۰ اجتماعی اعتمادمیزان کل 

از اجتماعی  همسازیو همچنین میزان کل آن با اجتماعی  اعتماداز آن است که بین تمامی  یافته ها حاکی

و یافته  تعمیم اعتمادرابطه مثبت و مستقیم و معنادار وجود دارد. در این میان رابطه بین  شهرونداندیدگاه 

 همسازیو دین بنیا اعتماد( دارای بیشترین ضریب همبستگی و رابطه بین P= 11/۰)اجتماعی  همسازی

 می باشند. ( P=۹3/۰)دارای کمترین ضریب همبستگی اجتماعی 

از دیدگاه اجتماعی  همسازیبا ( P= ۹۳/۰) نهادی اعتمادو  (P= 1۸/۰) غیررسمی اعتمادهمچنین رابطه بین 

ن توان استدلال کرد که هر چه میزادارای ضریب همبستگی مثبت و معنادار می باشد. بنابراین میشهروندان 

بیشتر می شود و شهروندان اجتماعی  همسازیو ابعاد آن بیشتر شود میزان  (P=1۰/۰) اجتماعی اعتماد

 تمامی فرضیه های پژوهش حاضر تأیید می شوند.

 (Smart PLS)مدل معادله ساختاری 

 متغیـر )اثـر مـدل ایـن اصـلی پارامترهای و ساختاری مدل کلیت ارزیابی های شاخص به مربوط برآوردهای

 است: شده گزارش زیر جداول و شکل در (همسازی اجتماعی بر اجتماعی عتمادا

 

 

 

 همسازی اجتماعی بر اجتماعی اعتماد اثر ساختاری معادله مدل: ۸شکل 
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 ساختاری معادله مدل کلیت ارزیابی شاخص های . برآورد۲جدول 

 GOF SRMR NFI شاخص

 ۳۰/۰ ۰۸۵/۰ ۸۸/۰ مقدار

 پژوهش نظری مدل داده ها که است این بیانگر مجموع در ساختاری معادله مدل کلیت ارزیابی شاخص های

مدل  مطلوبیت بر دلالت شاخص ها و است برقرار مدل به داده ها برازش دیگر عبارت به می کنند، را حمایت

 دارند. ساختاری معادله

 اجتماعی همسازی بر اجتماعی اعتمادمتغیر  اثر . برآورد3جدول 

 ضریب وابسته متغیر رمسی مستقل متغیر

 تعیین

 ضریب

 اثر

 مقدار

 بحرانی

 سطح

 معناداری

 ---> اجتماعی اعتماد
 

 ۰۰۸/۰ ½ 3۹/۰ ۹۳/۰ اجتماعی همسازی

واریانس  ( از3۹/۰) مجموع اجتماعی در اعتماد ( متغیر۸است:  این بیانگر بالا جدول در شده برآورد مقادیر

تعیین  شاخص ضریب اثر حجم به مربوط مقادیر دادن قرار مدنظر با می کند، تبیین رااجتماعی  همسازی متغیر

 در اجتماعی در ابعاد مختلف اعتماد متغیر دیگر عبارت به می شود، ( برآورد۹۳/۰) متوسط حد در مقدار این

 اعتماد متغیر ( اثر۵دارد.  در بین شهروندان رااجتماعی  همسازی متغیر تبیین واریانس توان متوسط حد

 اینکه بر مبنی پژوهش فرضیه ی کلی معنادار است. بنابراین آماری لحاظ بهاجتماعی  همسازی راجتماعی ب

 می توان تأثیر ضریب مقدار به توجه با .می شود تأیید تأثیر دارد،اجتماعی  همسازی اجتماعی بر اعتماد متغیر

 به می شود، برآورد متوسط حد در و مثبت، مستقیماجتماعی  همسازی متغیر اجتماعی بر اعتماد متغیر اثر گفت

 گردد. اجتماعی  همسازی تقویت به منجر حد متوسط در می تواند اجتماعی اعتماد میزان افزایش که معنا این

 نتیجه گیری

مورد توجه مطالعات  ربازیاز موضوعات اساسى است که از د کىیاجتماعى  همسازیهمانطور که ذکر شد 

عاطفی،  ارزشی، همسازی با مؤلفه هایی همچون همسازی جتماعىا یجامعه شناختى بوده است. همساز

 تیاست لکن با توجه به اهم نهیریگرچه موضوعى د فراقومی زندگی و همسازی محیط در همسازی
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موضوعى خود را از دست نداده، بلکه با توجه به تحولات جهان معاصر بار  تیتنها اهم هآن، ن کیاستراتژ

 شود. احساس مى رشتیلزوم توجه به آن ب گرید

در همین راستا، با توجه به اهمیت و می باشد.  اعتماد اجتماعی همسازی اجتماعی،از جمله عوامل مرتبط با 

اجتماعی در این پژوهش به تحلیل و بررسی ابعاد مختلف  و همسازی اعتماد اجتماعیضرورت بررسی رابطه 

به عنوان  اعتماد تعمیم یافته و اعتماد نهادی ،اعتماد بین شخصی ،اعتماد بنیادینچون  اعتماد اجتماعی

به عنوان سال به بالای شهر یاسوج  ۸۸شهروندان اجتماعی در بین  متغیرهای مستقل و رابطه آن با همسازی

 متغیر وابسته پرداخته شد. 

از  اجتماعی اجتماعی و همچنین میزان کل آن با همسازی یافته ها حاکی از آن است که بین تمامی اعتماد

یافته و  تعمیم رابطه مثبت و مستقیم و معنادار وجود دارد. در این میان رابطه بین اعتماد دیدگاه شهروندان

 بنیادین و همسازی ( دارای بیشترین ضریب همبستگی و رابطه بین اعتمادP= 11/۰اجتماعی ) همسازی

 1۸/۰) غیررسمی ه بین اعتمادمی باشند. همچنین رابط( P=۹3/۰)اجتماعی دارای کمترین ضریب همبستگی 

=P) نهادی و اعتماد (۹۳/۰ =P )اجتماعی از دیدگاه شهروندان دارای ضریب همبستگی مثبت و  با همسازی

و ابعاد آن بیشتر  (P=1۰/۰) اجتماعی توان استدلال کرد که هر چه میزان اعتمادمعنادار می باشد. بنابراین می

 یشتر می شود و تمامی فرضیه های پژوهش حاضر تأیید می شوند.اجتماعی شهروندان ب شود میزان همسازی

  مجموع در اعتماد اجتماعی متغیر نیز نشان دادند که (Smart PLS)ساختاری  معادله نتایج حاصل از مدل

 اثر حجم به مربوط مقادیر دادن قرار مدنظر با می کند، تبیین اجتماعی را همسازی واریانس متغیر ( از3۹/۰)

اعتماد  متغیر دیگر عبارت به می شود، ( برآورد۹۳/۰) متوسط حد در مقدار تعیین این یبشاخص ضر

  دارد. اجتماعی را همسازی متغیر تبیین واریانس توان متوسط حد در در ابعاد مختلفاجتماعی 

های و همسازی اجتماعی با یافته  اعتماد اجتماعی تجربی یافته های پژوهش حاضر مبنی بر ارتباط بین بعد

همخوانی وجود دارد. هرکدام ( ۸۹۳۲) دیگران و آذر شکوریو  (۸۹۳7) میرعبدی و ظاهر پژوهش های غنی

 و همسازی اجتماعی پی بردند.  اعتماد اجتماعیاز پژوهشگران فوق در پژوهش خود به ارتباط بین 

و  سازی اجتماعیهمبنابراین مشاهده می شود که اعتماد اجتماعی یکی از منابع و پیش شرط های اصلی 

افزایش پیدا می کند.  هسمازی اجتماعیهمکاری است و با افزایش اعتماد اجتماعی در ابعاد مختلف میزان 

 ها گروه بین روابط داوطلبانه از ای شبکه و داده افزایش ها گروه با همکاری و تعامل به را مردم تمایل اعتماد

 افراد که است ای شیرازه مانند بدین ترتیب که اعتماد .دهد می تشکیل زندگی اجتماعی مختلف ابعاد در را

 کند. می جلوگیری آنها و پراکندگی انفصال و از دهد می پیوند به هم جامعه را

 منابع

 فارسی

بررسی اثر بخشی تاثیر درمان گروهی و روان تحلیلی فردی بر سازگاری  (. ۸۹۸7)آقا محمدیان، محمد،  -

 . ، دانشکده علوم تربیتییان نامه دکتری، دانشگاه تربیت مدرس تهرانپا دانش آموزان دوره متوسطه،

 توسعه درطرح های مردم مشارکت در اجتماعی اعتماد نقش(. ۸۹۸۸ازکیا، مصطفی و حسنی راد، کریم. ) -

 ، بهار.۸سوم، شماره  سال اجتماعی، علوم نامه . پژوهشروستایی
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 ترجمه کیان داشت؟ اعتماد شهروندان به توان می هچگون. اجتماعی سرمایه(. ۸۹۸1)کلاوس.  اوفه، -

 .شیرازه انتشارات تهران: تاجبخش،

تاثیر آموزش مهارت های اجتماعی بر سازگاری اجتماعی و عملکرد (. ۸۹۸۳به پژوه، احمد و دیگران. ) -

 .۹۹، شماره ۳. نواوری های آموزشی، دوره تحصیلی دانش آموزان دیرآموز

دموکراسی و سنت های مدنی )سرمایه اجتماعی و سنت های مدنی در ایتالیای (. ۸۹۸۰پاتنام، رابرت. ) -

 ترجمه محمدتقی دلفروز. تهران: نشر روزنامه سلام.(. مدرن

 اجتماعی سازگاری و هیجانی هوش بین رابطه بررسی(. ۸۹۳۲حدّت. ) الهه پارسامهر، مهربان و -

 زمستان. ،1۵ پیاپی شماره - ۵ شماره ،۸۸ . دورهدانشجویان

 . تهران: نشر صداقت.مدیریت آموزشی (. ۸۹۳3. )عبدالحسین ،پورنجف -

فرهنگی موثر بر آن )مطالعه موردی -اعتماد اجتماعی و عوامل اجتماعی(. ۸۹۸۳حیدرآبادی، ابوالقاسم. ) -

 .. تابستان۸، شماره ۸. جامعه شناسی مطالعات جوانان. دوره ساله استان مازندران( ۵۳تا  ۵۰جوانان 

 تهران: نشر شیرازه.  .سرمایه اجتماعی: اعتماد، مردم سالاری و توسعه(، ۸۹۸1) .خاکباز، افشین، حسن پویا -

 سازمانی اعتماد و فرهنگی هوش بین رابطه بررسی (.۸۹۳۲)صادق.  آوارسین، ملکی و مهناز آذر، شکوری -

 همایش . تهران: چهارمینشرقی بایجانآذر استان نور پیام های دانشگاه کارکنان بین در شغلی سازگاری با

 ایران. آموزش و کارآفرینی مدیریت، علوم نوین های یافته پژوهشی علمی

. رفاه اجتماعی، سال عوامل مؤثر بر شکل گیری اعتماد اجتماعی دانشجویان(. ۸۹۸۹عباس زاده، محمد. ) -

 . ۸۲چهارم، شماره 

پایان نامه بی بر سازگاری فردی جوانان استان لرستان، بررسی تاثیر نگرش مذه(. ۸۹۸3عدالتی، طاهره. ) -

 کارشناسی ارشد، دانشگاه الزهراء ، دانشکده  روان شناسی.

اعتماد و مشارکت، بررسی رابطه بین اعتماد و مشارکت در شهر  (.۸۹۸۸) پور، پروین و همکاران،علی -

 .۸۸3ص، ۵شناسی ایران، تابستان، دوره دهم، شماره ، مجله جامعهتهران

 تهران: نزدیک.. جامعه شناسی مشارکت(. ۸۹۸3غفاری، غلامرضا و نیازی، محسن. ) -

 ،دانشجویان اجتماعی همسازی در موثر عوامل بررسی (.۸۹۳7) میرعبدی، رضا و مریم, ظاهر غنی -

 اشراق. مهر همایشگران شرکت تهران، اجتماعی، علوم و روانشناسی المللی بین کنفرانس یازدهمین

همسازی هویت ملی و قومی در ایران  (.۸۹۳۰)علی اصغر؛ مجید خورشیدی و حسین حیدری،  ،اظمیک -

 (.۲۲) ۸۸، فصلنامه علوم اجتماعی و رویکرد اقوام ایرانی به وحدت ملی و حق تعیین سرنوشت

 نشر اگه. تهران:  .شهناز مسمی پرست :، ترجمهنظریه ی اجتماعی کلاسیک (. ۸۹۸3ن. )کرایب، یا -

 . ترجمه منوچهر صبوری. تهران: نشر نی.بنیادهای نظریه اجتماعی(. ۸۹۳۰کلمن، جیمز. ) -

 . تهران: نشر نی.نظریه های بنیادی جامعه شناختی(. ۸۹۸7. )برنارد روز نبرگ ولوئیس ، کوزر -

 ترجمه ناصر موفقیان، تهران : نشر نی.. تجدد و تشخص. (۸۹۳۹) .گیدنز، آنتونی -
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مقایسه خودکار آمدی، بهزیستی روانشناختی و سازگاری اجتماعی  (.۸۹۳7)حسن امیری،  محبی, فرزانه و -

 :، یازدهمین کنفرانس بین المللی روانشناسی و علوم اجتماعی، تهراندر بین زنان آسیب دیده و عادی

 .شرکت همایشگران مهر اشراق

. ید بر خرده فرهنگ دهقانی راجرزموانع مشارکت اجتماعی در تهران با تأک(. ۸۹۸1موسوی، میرطاهر. ) -

 . ۸۳رفاه اجتماعی، شماره 

های پیشگیری و  رفتارهای بهنجار و نا بهنجار کودکان و نوجوانان و راه (.۸۹۳۰)، کوهنوابی نژاد، ش -

  .انتشارات ابتکار هنر :تهران درمان ناهنجاریها،

 دختردانشگاه های دانشجویان جتماعیاعتماد ا میزان بررسی(. ۸۹۳۰وثوقی، منصور و حیدری، سعیده. ) -

 ، پاییز.۹جوانان، سال دوم، شماره  مطالعات شناسی جامعه فصلنامه .مؤثر بر آن و عوامل اجتماعی شهر ایلام

 اعتماد و بر مؤثر عوامل بررسی(. ۸۹۸۲اکرم. ) حمیدیان، و امیرعلی درستی، و حسن رضا یوسفوند، -

چالش  اجتماعی، سرمایه منطقه ای همایش مقالات مجموعه صفهان،ا و شهرضا شهر دو در اجتماعی سرمایه

 .دهاقان واحد اسلامی آزاد دانشگاه پژوهشی معاونت کارها، راه و ها
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Investigating the Relationship between Religion and Social Cohesion 

among Yasuj Citizens 

 

Abstract 
Social cohesion has given rise to poverty, poverty, poverty, and poverty. The 

present study, which aims to link the relationship between social trust and social 

harmony among the citizens of Yasouj, is an applied study in terms of the type 

of purpose, a broad study in terms of breadth, a small scope in terms of scope 

and a cross-sectional study in terms of time. Research Method In this research, 

the survey method and data collection tool is a researcher-made questionnaire. 

The statistical population of the present study is all people aged 18 and over in 

Yasuj, whose number is about 110,000 according to the latest statistics, and 376 

of them have been selected as a sample size based on the Cochran's formula. 
The results indicate that there is a positive, direct and significant relationship 

between social trust and its dimensions, ie basic trust, interpersonal trust, 
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institutional trust and generalized trust with the degree of social adaptation of 

young people. Therefore, all research hypotheses are confirmed. The results of 

the structural equation model (Smart PLS) also showed that the total effect of 

the independent variable of social trust on social cohesion of citizens is 0.63. 
Keywords: harmonization, social trust, fundamental trust, interpersonal 

trust, institutional trust, generalized trust. 
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