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 1یمجاز یفضاقاچاق کالا و ارز در راهبردهای مقابله با 
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 43/14/1044 تاریخ پذیرش:       23/40/1044تاریخ دریافت: 

 چکیده

 ، وارد مراحلاین فضا، مباریه با قاچاق کالا و اری در در فضتای ماایی یهافروشبا گستترش رون  رری  و  زمینه و هدف:

 اناام ش . ی ماای یفضاقاچاق کالا و اری در راهبردهای مقابله با تری ش ه است. تحقیق حاضر با ه ف ارائه پیچی ه

کنن گان، مشارکت . ش اناام کوربین و اشتتراو  ادیداده بن قیو روش تحق یفیک کردیپژوهش در چارچوب رو نیا: روش

تا یمان رسی ن به اشباع  و گیری گلوله برفینفر ای ربرگان دارای دانش مرتبط با موضوع بوده که با استفاده ای روش نمونه 11

افزار ا ای نرمهل دادهیجهت تحلسارتاریافته بود. . ابزار مورد استفاده مصاحبه نیمهدر پژوهش ش ن  مشتارکتحاضتر به نظری، 

MAXQDA   ش ه استاستفاده. 

 تیریم  فضعو  عرضه ش ه یکالاها متیو ق تیفینظارت بر ک کمبود، و مقررات نیقوان ت وین و اجرای عف درض ها:یافته

، وجودبه ر مات م انیراحت مشتتتر یدستتترستت امکان، غیمتنوع تبل یهاروشای  استتتفادهی، کاریو بفقر عنوان عوامل علی؛ به

و  یاداره فروشتتهاه ماای  زیناچ نهیهزی و ماای یهافروشتتهاه یان ایراه زیناچ نهیهزی، ماای انیقاچاقچ تیارتفاء هو امکان

 ناتخصتتص و  ضتتعف در مقابله با متخلفی و استتواد رستتانه ن اشتتتنای و در نهایت عنوان عوامل یمینهبه قاچاق یکالا نیتأم

 ی دارن . ماای یفضاثیر بسزایی در قاچاق کالا و اری در أگر تعنوان عوامل م ارلهی بهماای

مصرف  یودر اله ارتلالی و تیو امن یاقتصاد یثباتیبو  دارل  یبر تول یمنف ریثأت به نشان داد پیام ها معطوفگیری: نتیجه

 یستتتایآگاه، مناستتتب یستتتایفرهنگ ی وگذارقانون قالب در توانن نیز می ام هایپ با ایبوده و راهبردهای مواجهه جامعه

واردات  ای تیو حما یدارل  اتیتول تیتقوی و ماای یهافروشهاه یدهو سامان نظارتی، منابع انسان یتوانمن سای، کاربران

 ی مطرح شون . و صادرات قانون

   ی، راهبردهای مقابلهماای یفضا قاچاق، کالا و اری،  :هادواژهیکل

______________________________________________________ 
و  حمایت مالی گروه علمی کشتتف جرائم دانشتتهاه علوم مستتتقل با همین عنوان . این اثر مستتتخرا ای حرح پژوهشتتی 1

 باش .انتظامی امین می

 یدانشتتهاه علوم انتظام، گروه احلاعات، دانشتتک ه علوم و فنون احلاعات و آگاهی، و امنیت دارل . استتتادیار احلاعات2

 a.pourmanafi@gmail.com ، رایانامه نیام

 یدانشتتهاه علوم انتظام . م ر  فضتتای ماایی، گروه مباریه با مواد مخ ر، دانشتتک ه علوم و فنون احلاعات و آگاهی، 3

  ebrahim.ghorbani66@gmail.com)نویسن ه مسئول(، رایانامه  نیام

نتظامی و ا . استتادیار صتنایع و تاهیزات نظامی، گروه صتنایع و تاهیزات نظامی، پژوهشتک ه صتنعت، پژوهشهاه علوم0

 ameliakram90@gmail.com مطالعات امنیت اجتماعی ناجا 

 مقاله پژوهشی 
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 مقدمه
سیاری ب یام هایو پها بیتوان  آسیم است که یرفتار ض اجتماع کی قاچاق کالا و اری

، یگذارهیت سرمایف امنی، تضعیدارل ات یلطمه به تول و یکاهش اشتتاال مل ای جمله؛

 ریی، تایتاار یهااستتتتیستتت رنگ شتتت نکم ،ش فقری، افزایدولت یدرآم ها کاهش

ه، و حقوق جامع ی  ستتلامتیته بومی،  یستتبک ین گ فاصتتله ای اادیا مصتترف، یالهو

 فیمریها، تضتتتع یری، نفوذپذهادولتبه  یاعتماد عموم کتاهش، یش فستتتاد اداریافزا

به  اهکشتتتور یت عمومیجامعه و امن یرا برا یتیو امن یانتظام ی هایی، ته اقتت ار دولت

 یبرا اهکشور یهاتیظرفتوان و  باش  و داشتهرصتو  کشتورهای راورمیانه به دنبال 

 ن به اه اف یرا ای رستتتآنها ها دچار ارتلال کرده و نهییم ةدر همرا رشتتت  و توستتتعته 

توان گفت که (. بنابراین می01 ،1381دارد  )بیابانی و موستتوی، یبای مرود  یاتوستتعه

ژه و به وی یتیامن ،ی، فرهنهیاجتماعدر وجوه  یچن  وجه ة یک پ یقتاچاق کالا و اری 

شتت ه و موجبات  یاقتصتتاد ر ستتالمیای مستتکشتتورها رروا که باعث  استتت یاقتصتتاد

کاهش  ،یکاریش بی، افزای  نارالص ملی، کاهش تولینیریمیاقتصتتتاد ی یریگشتتتکتل

 ودشتتیم یت ملیهو یمصتترف و نابود یر الهوییستتبب تا یو ای حرف یگذارهیستترما

(. کشتتور ایران نیز ای این معضتتل و مصتتیبت، مصتتون 20 ،1310)گلی و ابراهیم نق ی، 

رو مباریه نیای اای به آن مبتلا ش ه است. حور گستردههویژه در ستالیان اریر بنمان ه و به

اط اصلاح نقشارص برای  یو ابزارها ی مهمهاوهیای ش یکیعنوان هکالا و اری ببا قاچاق 

 مقامدر همین راستتتا  .(3 ،1044رود )قربانی و پورمنافی، شتتمار میهب یضتتعف اقتصتتاد

  و یر مخرب آن در امر تولیقاچاق و تأث ة یگستتتترش پ  (،ی)م ظله العال رهبریمعظم 

دانن  و با صتت ور می یبزرگو  یرطر ج را  و اشتتتاال یگذارهیو ستترما یتاارت قانون

ا آن   بیت تمام بایبا ج نمتاین  که تتأکیت  می س جمهور وقتتیرطتاب بته رئ یفرمتان

واجب  ،ل باشن ین امر دریتوانن  در ایم یکه به نحو ییهامباریه کرد و بر همه دستهاه

)م ظله  رهبریمعظم  مقام)فرامین  فتا کننت ین مبتاریه ایاستتتت کته ستتتهم رود را در ا

 (.12/0/1381مهور وقت، یس جئرطاب به ر الا و اریکنه مباریه با قاچاق یدر یم(،یالعال
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و در  1311ستتتال  دررود  یام نوروییدر پهمچنین  (،ی)م ظله العال رهبریمعظم  مقام

شوم  ة یپ این جانبه با قاحع و همه ةضرورت مباریه و مقابلبر  دوباره، کارگرانبا  ار ید

اری در و    قاچاق کالایو اتمام حات کردن  که باابلاغ مسئولان  یبه تمامده و کرتأکی  

ذارد، گکه در کشتتور برجای می ی؛ ییرا علاوه بر آثار مخرب اقتصتتادان برودیران ای میا

 ریرهبمعظم  مقام اناتیب) استتتتت ینیز بستتتیار حائز اهم یک چالش اجتماعیعنوان به

ای حرفی (. 8/2/1311، ی کارگرکارگران به مناستتتبت هفته با  اریدر د (،ی)م ظله العال

اد را ثباتی در اقتصفضای ماایی و کاردهای آن دامنه ابعاد قاچاق کالا و اری و بی دیهر

 معظم مقامدر همین یمینه . استتتت دهکرهای مصتتترفی را بیشتتتتر هزینه گستتترش داده و

ا لتایمه تحر  و رونق اقتصتتتادی روان ن  و ر تتأمین امنیتت (،ی)مت ظلته العتال رهبری

این موارد صتترفاس ستتودحلبی نیستتت، بلکه فکر، راحرنشتتان کردن ، پشتتت پرده برری ای 

ی در این قضایا وجود دارد که نیروی انتظامی بای  با مراقبت کامل، ئنقشته و مقاصت  سو

فضتتتای ماایی امروی در ین گی مردم گستتتترش  ایشتتتان فرمودن  با آنها بررورد کن .

امنیت  ر یمینهرا نیز دییادی پی ا کرده است و در عین منافع و امکانات، رطرات بزرگی 

ایشتان ناامن ش ن فضای ماایی را موجب ضرر و  .اقتصتادی تحمیل مردم نموده استت

و بر وظیفه نیروی انتظامی در تأمین امنیت فضتتتای ماایی تأکی   هییتان به مردم دانستتتت

در دی ار با فرمان هان  (،ی)م ظله العال رهبریمعظم  مقامبیانات و فرمایشتتتات ) کردنت 

 شیپ ییجا تا فضتتتای ماایی بردارانبهره یبرر(. در حال حاضتتتر 40/2/1310ناجا، 

های گوناگون ای جمله گستتترش منار به وقوع هزاران جرم در یمینههرستتاله که  ان رفته

ای این هاقتصادی ش ه و دارائیفستاد ثباتی بایار و قاچاق کالا و اری و جرائم مالی و  بی

ده و در نهایت موجبات تستتهیل در کری رقانونیو غ مری و بوم را وارد معاملات نامشتتروع

ا که هآورن . گذشتتته ای بستتیاری ای  جرائم و بزهرا فراهم می های کثیفپولبه  دستتتیابی

نقش فضای ماایی در ایااد  پیون ن ، ای حریق کارکردهای فضتای ماایی به وقوع می
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 ،1310انی، باش  )قربمیغیر قابل انکار  اری و کالا نیز التهابات و نوسانات قیمتی در بایار

110 .) 

منظور مقابله با قاچاق کالا و اری صتتتورت هکه در دهة اریر ب یرغم تمتام مباریاتیامتا عل

 کشتتور به ه ر رفته و یآوری که در بخش اقتصتتادهای بستتیار ستترستتامنهیگرفته و هز

ران با یا یاسلام یهورداشته است؛ جم یکه برای نظام در پ یتیو امن یاسیتبعات ستوء ست

وقفه در حال مباریه است. در این معضل و پ ی ة شوم قاچاق کالا و اری روبرو بوده و بی

میان فضتتای ماایی با کارکردهای نوین رود به بستتتری امن برای مبادله کالا و اری غیر 

ی ای عنوان یکبه ران نیزیا یاستتتلام یجمهور یانتظام یرویقانونی تب بل شتتت ه استتتت. ن

ت ینظم و امن یبرقرارکه در  تییتولهتای مبتاریه کننت ه بر استتتا  ستتتایمتان نیترمهم

عظم م مقام شاتیفرما یدر اجرا یة مهمفیوظ بالطبع ،استدار عه ه در کشور یاقتصتاد

 یکیبر عه ه دارد و قاچاق کالا و اری در پیشتتتهیری و مباریه با  (،ی)م ظله العال رهبری

ن معضل و پ ی ة شوم مقابله با آن در فضای ماایی یای با امقابلهن عناصتر یتریای اصتل

روبرو  حولانیباشت  که در چن  ستال گذشتته امنیت اقتصتادی کشتور را با مشکلات می

 رانیا یاستتلام یجمهور یانتظام یروی(. در واقع ن3 ،1044پناهی و قربانی، ده استتت )کر

راه ان ای وسیعی دست یافته و با مراقبت، همتوان  به چشمای حریق تستلط بر این فضتا می

ها و اه اف در این فضتتا داشتتته باشتت . ، احاحة کاملی بر عملکرد ستتو هیبا هوشتتمن 

و  یا موضتتتوعات دارلیاعم ای کارگزاران، ستتتارتار  یهمچنین منتابع موللت  قت رت ملل

اب  و ین ه دست یاملی ای گذشتته، حال و آکاه به تفوق یده و در نترا رصت  کر یرارج

ا و مقابله ب یریشتتتهیت منابع، منافع رود را نیز در جهت پیقتادر بتاشتتت  تتا ضتتتمن ه ا

ن کن . بر این اسا  مباریه با قاجاق کالا و اری یمرتبط با آن تأم یهابی ات و آستیته 

 یت تستتتلط و برتریباشتتت  که قابل ین یتوان  شتتتامل فراماایی میدر بستتتتر فضتتتای 

نة ثبات و ارتقاء یها با نفوذ در عمق فضتتتای ماایی یم هیهوشتتتمنت انه را در کنترل پ 

ف ف، رسالت، اه ای ار کشور را فراهم کن . به هر حال با توجه به وظایت پایستط  امن
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 ،مباریه با قاچاق کالا و اری یت در ستتتتاد مرکزیناجا و همچنین عضتتتو یهاتیو مأمور

گیری ران با استتتتفادة باا و بهرهیا یاستتتلام یجمهور یانتظام یرویرستتت  که ننظر میهب

صتحی  ای امکانات موجود بتوان  نقش بسیار پر رنگ و مهمی را در مباریه با این پ ی ة 

در  (،ی)م ظله العال رهبریمعظم  مقتامشتتتوم در فضتتتای ماتایی ایفتاء کرده و انتظتار 

ی ای کالاباعنوان حمایت  1311آن در ستتتال  یکه با نامهذار یرانیا یت ای کالایتحمتا

با  1311با عنوان رونق تولی ، در ستتتال  1318، در ستتتال ایرانی و مباریه ج ی با قاچاق

صتتتورت  هایداییها، مانعتولی ؛ پشتتتتیبانیبا عنوان  1044عنون جهش تولی  و در ستتتال 

ثباتی اقتصادی موجود که بخشی ای آن رو در شترایط بیای این گرفته را برآورده ستاید.

ا و قاچاق کال، شنارت عوامل موثر بر باشت یمه فضتای ماایی به واستطه نقش و جایها

است. ای ضروری ی، پیام های ناشی ای آن و ارائه راهبردهای مقابلهماای یاری در فضا

ا قاچاق اهبردهای مقابله برله اصلی این پژوهش پاسخ به این سوال است که أمستبنابرانی 

 ک امن ؟ یماای یکالا و اری در فضا
 

 مباني نظری وپیشینه 

 یثبات یب یتیامن -یانتظام یامت هایتپدر حرحی پژوهشتتتی بته  ،(1044پنتاهی و قربتانی )

د نتایج نشتتان داپردارتن .  مقابله با آن یو راهبردها یماای یایفضتتا یناشتت یاقتصتتاد

ی، و کم فروشتتت احتکار، تامعات یرگیشتتتکل به معطوف پیام های انتظامی امنیتی،

 زانیدر م رییتای، مار هایاشتتراف دستتتهاه کاهش، آشتتفته یهاتیموقعای  یبرداربهره

ی ین گ یهاسبک ریتاو   یجرائم نوپ  رش ، دارل  یبر تول یمنف ریثأت، تیاحستا  امن

کنترل و نظارت های استتتراتژی قالب در توانن می ام هایپ با بوده و راهبردهای مواجهه

ی مطرح ماای یای فضا  یای استفاده ناصح یناشت یام هایبا پ مقابلهی و ماای یبر فضتا

 شون .

به  یمنابع انسان یتوانمن سای یارائه الهونسبت به  (،1318قهرمانی، قربانی و احم  پور )

ی مطالعه حاضتتر مناربه شتتناسایی پردارتن . ماای یمنظور مقابله با قاچاق کالا در فضتا

چهار بُع  موثر در توانمن ستتتایی منابع انستتتانی به منظور مقابله با قاچاق کالا در فضتتتای 
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برای هر بُع  ای الهوی تحقیق احصاء و اثربخشی  ماایی گردی . همچنین، پنج شتارص

 تحقیق ای دی  پاستتخهویان مثبت ارییابی گردی . الهوی یهاشتتارصهر یک ای ابعاد و 

نهایی توانمن ستایی منابع انستانی به منظور مقابله با قاچاق کالا در فضای ماایی توسط 

 غربی، ارائه ش . ول در استان آذربایاانئمس یهاسایمان

 یعلل گستترش قاچاق کالا و اری به سمت فضا یبررستبه  ،(1310پورعیستی و عاب ی )

داد  ی پردارتن . نتایج نشاننترنتیا یهاو نظارت بر فروشهاه یستامان ه تیو اهم یماای

بای  فضتای ماایی را در امت اد فضای واقعی دانست. بیشتر متولیان امر، مقابله با این که 

 دریل در مباریه با قاچاق کالا و یهادستتتهاهپ ی ه را در گرو هماهنهی و تعامل بیشتتتر 

 .دانن یماری 

لان و مخ موثر در کوچ قاچاقچیان کالابن ی عوامل شتتناستتایی و رتبه به ،(1310)قربانی 

پردارته است.  AHPای فضتای حقیقی به فضتای ستایبری با استفاده ای تکنیک  اقتصتاد،

ح ،  ای بیش ستتودآوری -2دولت،  حقوق و حق پردارت ای گریز -1 ؛نتایج نشتتان داد

 -1مشتریان،  آسان نهه اشتت و جذب -0قانونی،  هایمح ودیت ای استتفاده ستوء -3

ماایی، در گرایش قاچاقچیان و فروشتتن گان کالای قاچاق  کاربران رویافزون ایشافز

باتی در ثهای فضای ماایی تاثیرگذار بوده است و مناربه بروی بیبه استتفاده ای ظرفیت

  ه است. شاقتصاد 

بررستتی نقش فضتتای ماایی در   در پژوهشتتی به ،(1310) یمیابراه و جوانمردقربانی، 

کالای قاچاق و ارلال در نظام اقتصتتادی پردارتن . نتایج تحقیق نشتتان داد افزایش ورود 

رود عمال در افزایش و نیترمهمدر فضتتای ماایی به عنوان  گستتترده بایاریابی و تبلیغ

 و ارلال در نظام اقتصادی بوده است.    کالای قاچاق به دارل استان

ااد ناامنی ای ایقاچاق کالا و  ارتباطکه تمامی تحقیقات پیشتتتین به نوعی بتا توجته به این

 ان ،کمی مورد بررستتتی قرار داده یهاروشگیری ای را بتا بهره حریق فضتتتای ماتایی
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 یضتتافقاچاق کالا و اری در راهبردهای مقابله با ارائه تحقیق حاضتتر با رویکرد کیفی به 

 باش .پردارته است، دارای نوآوری می یماای

ای قاچاق وجود دارد که قاچاق  یفراوان یهایم بن یتقستتنظران   صتتاحبیای دقاچاق: 

و گستتترده  نیترمهماری، مواد مخ ر، ر مت، اشتتخا   و... ای  یهاکالا در کنار قاچاق

قاچاق عبارت استتتت ای نقل و انتقال مخفیانه کالا ای رود. ین انواع قاچاق به شتتتمار میتر

ردارت عوارض گمرکی و ستتتود رارا به دارل یا ای دارل به رارا ای کشتتتور ب ون پ

در تعریفی دیهر قاچاق عبارت استتت ای وارد . بایرگانی و ب ون توجه به مقررات مربوط

کردن کالا به کشتتور یا صتتادر کردن آن، ب ون رعایت تشتتریفات قانونی، به نحوی که  

 قانونی یهانظارتو عوارض مقرر دولت و یا فرار ای  هااتیمالمنار بته فرار ای پردارت 

حقوق در باب قاچاق چنین آم ه  شتناسیدر وا ه(. 11 ،1044شتود )قربانی و پورمنافی، 

ای به ها ای نقطهحمتل و نقتل هر گونته کالای ممنوعه، مواد مخ ر و روانهردان ،استتتت

ای رواه هر دو نقطه مزبور در دارله کشتتور باشتت  )قاچاق دارلی( رواه یک نقطه نقطه

را قاچاق رارجی گوین ( بر رلاف  باشتتت  )که آن در دارلته و یتک نقطته در رتارجته

مقررات مربوط بته حمتل و نقتل بته حوری کته این عمل ناقص ممنوعیت یا مح ودیتی 

باشت  که قانوناس مقرر ش ه است )رواه عمل مزبور ناق  امتیایی یا انحصاری باش  رواه 

رود، رروا و (. در این مقاله منظور ای قاچاق، و11 ،1310نباشتتت ( )جعفری لنهرودی، 

دانان قاچاق را ای حقوق ی. برراستتتت کالای غیرماای و اری غیرقانونیترانزیت هر نوع 

 یارمانهگذار فعل مان معنا که قانونیابت ا قاچاق مح  ب  ،ان م کردهیدر سه دسته تقس

ن کرده است مانن  اسلحه و ییآن ماایات تع یقاچاق دانستته و برا به صتورت روشتنرا 

ان  مانن  وارد کردن ش ه یم قاچاق تلقیرمستقیدوم اعمال در حکم قاچاق که غمهمات. 

ای  یها در ملاء عام رلاف شتترع استتت و ستتوم قاچاق ناشتتکه استتتفاده ای آن ییهالبا 

ر اظهار رلاف واقع درباره یبته مفهوم تخلف ای ضتتتوابط گمر ، نظ یتخلفتات گمرک

ه هر قاچاق را به سیای محققان د یعضصاحب کالا. ب یای سو یواردات یمشتخصات کالا
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مثل  یستتتانو ان یمانن  آثار باستتتتان ی، فرهنهیصتتتنعت یر کالاهاینظ یاقتصتتتاد ینوع کل

ا رروا ای آن به یبه کشتتور  ها قاچاق را بر استتا  ورودای آن یهریکودکان و تع اد د

   ب وناجنا یواردات یان ؛ در قاچاق کالاهام کردهیتقستت یو صتتادرات یدو نوع واردات

 ییمثل لوایم لوکس و در مقابل کالاها شتتون یموارد کشتتور  یت مقررات اقتصتتادیرعا

و  یمت دارلیبرروردارن  به علت تفاوت ق یدولت یهاارانهیای  هعمت بته صتتتورت کته 

مانن   شتتتون یمقاچاق  مریها یبه آن ستتتو یا فرار ای پردارت حقوق گمرگی یرارج

 (.00 ،1313یاده، )مصطفی ینفت یهافرآورده

نامن . می قاچاقکالای گیرد را کالای اقتصتتادی که مورد قاچاق قرار می کالای قاچاق:

 ستتتوداگریا  قاچاقچیکنن  را شتتتخص یتا اشتتتخاصتتتی که مبادرت به اناام قاچاق می

با  و های دستتتوریحرحبا اجرای  کشتتورگوین . هنهامی که قیمت یک کالا در یک می

آن کالای  یکنن گان به دنبال تهیهیاب ، در نتیاه سوءاستفادهکاهش می تمهی ات را 

ه توان بقیمتت برای قاچاق آن به بیرون ای مریها هستتتتن . انواع کالای قاچاق را میاریان

ی  ن مقکالاهایی که ورود و ص ور آ ،کالاهای ماای مشروطد.کربن ی شتکل ییر دسته

 ،ن شویمکالاهای ممنوع نیز به دو نوع تقسیم  ،کالاهای ممنوع به اناام شرط باش .

 ان  مانن  مواد مخ ر.کالاهایی که در قانون ممنوع ش ه ،الف �

کالاهایی که ای حرف هیأت دولت بر اسا  اقتضای یمان و مشکلات اقتصادی  ،ب �

)استتفن یاری و  شتتودیمورود یا رروا آنها ای کشتتور برای م ت کوتاهی ممنوع 

 (11، 1381جمال منش، 

های اریی و حواله ،مستتکوکات ،اری پول رایج رارجی شتتامل ای استتکنا  ارز قاچاق:

 ارد.اری در مبادلات بانکی و اقتصادی کاربرد د ی است.ستایر اسناد مکتوب یا الکترونیک

 ،(312 ،1310، ذوالفقار حلبشود )قاچاق اری شامل موارد ذیل می

https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%DA%A9%D8%A7%D9%84%D8%A7%DB%8C_%D9%82%D8%A7%DA%86%D8%A7%D9%82&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%A7%DA%86%D8%A7%D9%82%DA%86%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%A7%DA%86%D8%A7%D9%82%DA%86%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B3%D9%88%D8%AF%D8%A7%DA%AF%D8%B1&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B3%D9%88%D8%AF%D8%A7%DA%AF%D8%B1&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%88%D9%84%D8%AA_%D8%B1%D9%81%D8%A7%D9%87
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%88%D9%84%D8%AA_%D8%B1%D9%81%D8%A7%D9%87
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF_%D8%AF%D8%B3%D8%AA%D9%88%D8%B1%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF_%D8%AF%D8%B3%D8%AA%D9%88%D8%B1%DB%8C
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هر معامله اریی که یک حرف معامله دارای ماوی ای بانک مرکزی نباشتت  مصتت اق  �

فروش و حواله توسط اشخاصی غیر  ،باشت . معامله اریی شتامل رری قاچاق اری می

 باش .موسسه مالی و اعتباری و بانک می ،ای صرافی

وارد کردن و یتا رتارا کردن اری بت ون رعتایتت کردن تشتتتریفتات قانونی و یا ای  �

 .مسیرهای غیرماای

ای هردایی به معاملف معامله. گیرد اناام …معامله فردایی اری که توستتط صتترافی یا  �

شتتتود اما منار به یل اری و ریال به رویهای آین ه موکول میشتتتود که تحوگفته می

 شود و یا قص  حرفین تنها تسویه تفاوت قیمت اری است.تحویل اری نمی

اگر کارگزاری عملیات اریی را با اشتتخاصتتی در رارا ای کشتتور که ماوی لایم را  �

 معاملهباش . کارگزار شخصی است که ما به ایای اری ن ارن  مصت اق قاچاق اری می

 کن .ش ه را در کشور دریافت می

 ،حمل و یا نهه اری اریی که فاکتور معتبر و یا ماوی لایم را ن ارد ،عرضتتته کردن �

 .باش مص اق قاچاق اری می

 یایگذشتتته و جاراف ماایی یای شتتروع بحث فضتتا یادیی یهاستتالفضااای مجازی: 

رقابل ی  غیموضوع و شاع بودن یل ب یبه دل یول ؛جهان را متحول ستارته استت یاستیست

 ،ماایی ین اصتتتطلاحات مانن  فضتتتایترییابت ا یمعنتا یلمس بودن آن، در مورد حت

تا کنون تعاریف  وجود ن ارد. یره انستتتاام راصتتتیو غ ی، حمله مااییجنتگ ماای

بستتیاری ای اینترنت و فضتتای ماایی توستتط دانشتتمن ان و محققان این حویه ارائه شتت ه 

 ای هاانستتان درونی ارتباحات ای ایماموعه را مااییفضتتای ( 2413) 1کو استتت. 

 . کنفی میمعرن در نظر گرفتن جارافیای فیزیکی ب و مخابراتی وستتائل و رایانه حریق

ه ارتباحات است ک یانقلابی عظیم در دنیا یماای یفضا معتق  است (2411) 2آدورجان

 .دلیل سیال بودن آن دشوار استبه یماای یفضاتعریف  و شتناس مری جارافیایی نمی

______________________________________________________ 
1 Cook     

2 Adorjan 
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 م رن یین گ یهایژگیو ای یکی عنوان به یماای یفضتتتا( 2411) 1کاستتتتلزای نظر 

 دارد، بشر یین گ بر یمثبت اثرات و منافع هک یا هیپ  هر همانن  هک استت شت ه فیتعر

 .(11، 2441، 2کویل)مک هست زین یرانهریو و یمنف یهاجنبه یدارا

فضتتتای ماایی با دامن یدن به  ارتباط آن با قاچاق کالا و ارز:فضااای مجاازی و 

منار به  ای تولی ات دارلی نکردن مبتادلتات کتالاهای رارجی و اری و قاچاق و حمایت

ها در بایار غیر شود و ای آناا که فعالیتگیری اقتصاد ییریمینی یا اقتصاد سیاه میشتکل

تولی  یا درآم   بنابرایند، شتتتونمیهای ملی ثبت شتتتود و در حستتتابرستتتمی اناام می

 شودآمار و احلاعات لایم کمتر ای مق ار واقعی آن برآورد می نبودنارالص ملی به دلیل 

یاب  در ماموع درآم های و ای آناتا کته در اقتصتتتاد ییریمینی فرار مالیاتی افزایش می

که  ی استتتتمتوجه صتتتنایع مبادلات کالاهای قاچاقآثار تخریبی  یاب .دولت کاهش می

 ن رو باکشان . ای ایروان  و رفته رفته به رکود میآنها را به رقابت در بایار دارل فرا می

در کشور وین و سهم  ی ممنوعهگیر کالاهاتنوع و حام چشتم معاملات ییریمینی اری و

قابل انکار است. کاهش درآم های دولت ای محل عوارض گمرکی ا در اقتصاد غیرهآن

 این،بنابر باش .ع اریی حاصل ای صادرات رسمی نیز ای پیام های قاچاق میو کاهش مناب

گسترش  -1؛ یاب شتود درآم  دولت به سه حریق کاهش میپ ی ه قاچاق کالا باعث می

کاهش  -3، ها و عوارض گمرکیکاهش تعرفه -2، اقتصتتتاد ییریمینی و فرار متالیتاتی

 صرف حمایت بای ای درآم  دولت که منابع هنهفتی  بر همین اسا ،. درآم های اریی

گذاری مواد در کشتتتور شتتتود به جیب قاچاقچیان ای تولیت کنن گان دارلی و ستتترمایه

کتاهش حمتایتت دولتت ای صتتتنتایع و تولیت ات دارلی بته دلیتل کاهش منابع  رود.می

ود. هزینه تولی  شها میدرآم ی دولت سبب ورشکستهی تولی کنن گان و تعطیلی بنهاه

ای که توان رقابت با محصولات رارجی را ای بین ارل کشتور بالاستت به گونهکالا در د

اهش ای آناا که با ک شود.های شتالی در کشتور میبرد و ستبب ای بین رفتن فرصتتمی

______________________________________________________ 
1 Castells 

2 McQuail 



 89/  یمجاز یمقابله با قاچاق کالا و ارز در فضا یراهبردها / پورمنافي و همکاران

های تگذاری در فعالیستترمایه بنابراینیاب ، درآم  دولت کستتری بودجه نیز افزایش می

بتتا کتتاهش منتتابع درآمتت هتتای لتتایم جهتتت عمرانی و ییر بنتتایی نیز کتتاهش یتتافتتته و 

 منظور ارتقای کیفیتگذاری توستتعه و پژوهش بهگذاری مواد و کاهش ستترمایهستترمایه

یاب . در بخش درآم های شتتود و اشتتتاال نیز کاهش میکالاهای دارلی کمتر ای قبل می

دست ری بها برنهشتناریی نیز ص ور غیر قانونی کالا منار به رروا سرمایه ای کشور و 

شتتتود و در نتیاه کمبود درآم های اریی، توان آم ه به نظام پولی و بانکی کشتتتور می

 فروشتتتن گان .(18 ،1318)پورمنافی و حالبیان،  روردهتای رارجی به هم میپردارتت

  و نه پرداینان  که نه مالیات میبه تاجرانی شبیه ی قاچاق و اری در فضتای مااییکالاها

 . با توجهاستتتتناعادلانه درآم ها نیز ای پیام های پ ی ه قاچاق  عوارض. در واقع توییع

در توییع درآم ها و ثروت در جامعه به هم  و اری بته حتاشتتتیه ستتتود بالا در قاچاق کالا

ای واردات  بای رورده و قاچاقچیان ای حریق کستتتب آن بخش ای درآم هایی که دولت 

ن توانستتت ایییرا دولت می .ن کتر میکرد توییع درآم  را ناهمهونرستتمی کستتب می

ین عموم های اجتماعی و اعطای یارانه بدرآمت هتا را بته صتتتورت هزینته عمومی، هزینه

 های قاچاق در فضتتتی ماایی،کالا فعتالیت فروشتتتن گانرو مردم توییع کنت . ای همین

، )پورمنافی و حالبیان شودهای اقتصتادی و بایرگانی دولت میموجب انحراف ستیاستت

1318، 24). 

 روش

کتارگیری روش تحقیق داده بنیاد و ای در چتارچوب رویکرد کیفی و بتا بتهاین پژوهش 

رای ب کوربینو  اشتتتتراو ی داده بنیتتاد، ای رویکرد بین رویکردهتتای مختلف نظریتته

ر، گ، م ارلهای، یمینهعوامل علیکنن گان در مورد مشتتارکت یها گاهیددستتتیابی به 

ه ک . با توجه به اینش، استفاده یماای یکالا و اری در فضتاقاچاق پیام ها و راهبردهای 

بود،  یماای یقاچاق کالا و اری در فضادنبال شتناستایی عوامل موثر بر تحقیق حاضتر به

م یران  ،پلیس امنیت اقتصتتادی ،پاوا ناجا، ناجا پلیس آگاهی ناجا، فتانفر ای ربرگان  11

پژوهشتتهاه علوم انتظامی و مطالعات استتاتی  و  واجا، استتاتی  دانشتتهاه علوم انتظامی امین
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ی گیر، با استتتتفاده ای روش نمونهامنیتت اجتمتاعی نتاجا و مرکز مطالعات راهبردی ناجا

افرادی   شتا یمان رستی ن به اشباع نظری مورد استفاده قرار گرفتن  و سعی  گلوله برفی

برای  . هستن  تحقیقیمینه  وارد نمونه شون  که قادر به ارائه احلاعات مورد نظر محقق در

و می انی استتتفاده شتت ه استتت که  استتنادیآوری احلاعات این پژوهش ای دو روش جمع

ین، ای و به منظور ت وآوری احلاعات بخش نظری ای روش توصیفی کتابخانهبرای جمع

ستتارتار یافته تحقیق در بخش کیفی، ای روش نامه نیمهآوری نتایج پرستتشپخش و جمع

یافته و ارتارسنامه نیمهگیری ای پرسشاستتفاده ش ه است. در بخش کیفی با بهرهمی انی 

ر قاچاق کالا و اری دثر بر ؤمصتاحبه عمیق با جامعه مورد نظر، نستبت به احصتتاء عوامل م

دقیقه اناام  04تا  04هایی بین . مصتتاحبه عمیق با حرح پرستتششتت اق ام  یماای یفضتتا

ستتؤال  3شتتون گان، برای بررستتی مق ماتی ا مصتتاحبههای انفرادی بشتت . در مصتتاحبه

رای نار هر سؤال بفرعی دیهری نیز در ک یهاسؤالمصتاحبه استتفاده ش . ضمن این که 

 گر در فراین شتت . پژوهشکنن گان در حین مصتتاحبه مطرح میدر  تاارب شتترکت

 که ناقص ها را مورد تحلیل قرار داد تا مواردیننت گان، دادهکگیری ای شتتترکتتنمونته

 11 . بع  ای اناام شتتتکنن ه ج ی  کامل بتا دریتافتت احلاعات ج ی  ای شتتترکت بوده

ه اشباع گر بش  و پژوهشهای قبلی تکرار میمصاحبه، عوامل اصلی و فرعی در مصاحبه

ها، تحلیل آنها نیز اناام گرفت؛ به این صتتتورت که آوری دادهرستتتی . همزمان با جمع

محوری و ک گذاری انتخابی  مرحله ک گذاری بای، ک گذاریهای رام حی ستتته داده

ی، اها در قالب پارادایمی، مرکب ای عوامل یمینهو درنهایت نتایج ک گذاری ش تحلیل 

در  ، راهبرد و پیام ، حول مقوله مرکزی تشتتتکیل شتتت .گرم ارلهعوامل علی، عوامل 

استتتفاده  14ویرایش   MAXQDAافزار  ای نرمها ل دادهیتحقیق حاضتتر به جهت تحل

 ش .
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 اهیافته

پس ای اناام مصتتاحبه عمیق و دریافت  ها و اسااتاراک کدها،سااازی مصااا بهپیاده

اثرگذار در قالب ک های مربوحه  و مهم کنن گان، فاکتورهاینظرات و پاسخ مشارکت

مرحله اناام ک گذاری و ب ون در نظر گرفتن  3و پس ای  1 . در ج ول شتتتاستتتتخراا 

، تحلیل مضتتامین ابت ا   ،و کوربین اشتتتراو  بنیاد داده نظریه ستتیستتتماتیک رویکرد

ی تبیین شتتت ه و در ماای یموثر بر قاچاق کالا و اری در فضتتتا هایییرمقوله و هامقوله

، مضامین  1های بع ی رویکرد مربوحه مورد استفاده قرار گرفت. ج ول شماره قستمت

کنن گان که عوامل های شتناستایی شت ه بر استا  نظرات مشتارکتییرمقوله و هامقوله

 نمای ، ارائه ش ه است.ی را تبیین میماای یقاچاق کالا و اری در فضاموثر بر 

 یمجاز یموثر بر قاچاق کالا و ارز در فضا هایزیرمقوله و هامقوله، . مضامین1جدول 

ضعف 

اساسی در 

بررورد با 

 یهافروشهاه

 ماایی

قوانین و ضعف در 

مقررات جاری جهت 

بررورد با متخلفان در 

 فضای ماایی

قتوانتیتن جتتامع و کلتتان جهتتت بررورد بتتا  کتمتبتود �

 ماایی کالا و تبادل اری یهافروشهاه

قوانین مربوط به کستتتب و کار و رری  و فروش  کمبود �

 اجتماعی یهاشبکهکالا و اری در 

مرتبط بتا  یو حقوق مقرراتی ابهتامتات و نواقص وجود �

 یماای یو کسب و کارها نترنتیترش اگس

ضعف در اجرای قوانین و 

 مقررات موجود

 لایم برای اجرای قوانین یهارسارتیی کمبود �

قوانین  یهاضتتتعفو  هاتیمح ودستتتوء استتتتفاده ای  �

 موجود

تخصص و  ضعف در  نبود

 مقابله با متخلفین ماایی

 یضاکنترل ف یبرا یمتخصصان دارل یمهارت کافنبود  �

 یماای

نبود اراده و تشتتتکیلتات منستتتام برای مباریه و کنترل  �

 قاچاق کالا و اری؛

ذی نقش در مباریه با  یهاستتتایمانهماهنهی در بین نتا �

 قاچاق کالا و اری؛
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 یهارسارتیی در وضتعیت آمادگیمح ودیت و نبود  �

حیاتی و حسا  کشور در مقابل تهاجم سایبری و نفوذ 

اجتماعی )پ افن  غیرعامل فضتتتای ماایی  یهاشتتتبکه

 کشور(

 اییما ااتینبود سای و کار مناسب جهت کنترل تبل �

و  یاحلاعات و توسعه بخش رصوص یشتبکه ملکمبود  �

 احلاعات یآن در بستر شبکه مل یریرقابت پذ

ریزی، کنترل و بررورد هتت فمنتت  و برنتتامتته نتت اشتتتتن �

هوشتمن انه با هرگونه ابزارهای مارمانه و مس ودسایی 

 اجتماعی یهاشبکهآنها در حویه فضای ماایی و 

مشکلات  

نظارتی و 

 م یریتی

 

 نظارت بر کیفیت و کمبود

 قیمت کالاهای عرضه ش ه

ییر ستتارتهای لایم برای نظارت بر کالا و اری در  کمبود �

 فضای ماایی

الت ش ه و اضنظارت بر کیفیت کالاهای عرضتته کمبود �

 اریها در فضای ماایی

امکتان فروش انواع کتالتاهای قاچاق مرتبط با ستتتلامتی  �

 ب ون ماوی

امکتان تبلیاتات و معرفی کتتالتتاهتتای لوکس و هرگونتته  �

 کالای غیرماای

های ماایی و امکان وستیع بودن حیطه کاری فروشهاه �

  ودیتعرضه انواع کالا و اری ب ون مح

 ارائه احلاعات فریبن ه درباره کیفیت محصولات �

 ضعف م یریت

 غیر کارشناسی یهایریگسوء م یریت و تصمیم  �

و  یاقتصتتاد یهااستتتیوستت هایریگمیثبات در تصتتمبی �

 و قوانین م اوم مقررات رتایی و یدهشتاب ماتیتصم

  یماای یفضا تیریضعف در م  �

سود سایی 

 کلان

ان ایی هزینه ناچیز راه 

 های مااییفروشهاه

ان ایی فروشهاه ماایی با هزینه ان   )یک امکان راه �

 همراه( رط اینترنت و یک کامپیوتر یا گوشی

 هزینه جهت اجاره ملک تااری پردارت نکردن �
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اداره فروشهاه   زیناچ نهیزه

 یکالا نیو تأم یماای

 قاچاق

 های اینترنتی در ایرانهزینه بسیار پایین تراکنش �

 به بایاریابی سنتیهزینه پایین تبلیاات نسبت �

تحویل ب ون دردستر کالا و اری به مشتتری با استفاده ای  �

 بسترهای موجود

 های سرباریگریز ای پردارت هزینه �

 نیروی انسانی نهرفتن بکارگیر �

 واسط یهانهیهزنکردن پردارت  �

 مالیات و سهم دولتنکردن پردارت  �

 حق گمر نکردن پردارت  �

 افزودهمالیات بر اریشنکردن پردارت  �

 حق دارایینکردن پردارت  �

 پایین بودن ریسک �

جذابیت 

فضای 

ماایی و 

امکان 

بایاریابی 

 گسترده

 متنوع یهاروشاستفاده ای 

 تبلیغ

 های اجتماعی مختلفامکان تبلیغ کالا و اری در شبکه �

امکتان بتایاریابی گستتتترده ای حریق برقراری ارتباحات  �

 ایشبکه

اناتام تبلیاات ه فمن  ای حریق ایمیل، پیامک و امکتان  �

 صفحات ماایی

 استفاده ای تیزرهای تبلیااتی �

ظتاهر کتارشتتتناستتتی هتای بتهارائته نظرات و مشتتتاوره �

 دررصو  کالا و اری قاچاق

های حرفه در شتتتبکههای تبلیااتی یکانت ایی کانالراه �

 اجتماعی

 حراحی محیط جذاب برای جذب مشتریان کالا و اری �

ها و تالارهای مباحثه برای بررسی و مقایسه د انامنایاا �

آستتتان کتالتاهای گوناگون، تبادل نظر و تحقیق جذب 

 مشتری
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امکان دسترسی راحت 

 مشتریان به ر مات موجود

های اجتماعی اینستتتاگرام، تلهرام و گیری ای شتبکهبهره �

 غیره

 دسترسی راحت و آسان رری اران به اینترنت �

 امکان جذب مشتری ای سراسر کشور  �

های ستتاعته به فروشتتهاه 20دستتترستتی و امکان رری   �

 ماایی

ویژه جوانتتان ای استتتتقبتال گستتتترده کتتاربران ایرانی بتته �

هتای ماتایی بته ویژه در یمتان همه گیری فروشتتتهتاه

 بیماری کرونا

دعوت به اناام رری های اینترنتی در دوران همه گیری  �

 کرونا

 اینترنتی هایسادگی پردارت �

امکان ارتفاء هویت 

 قاچاقچیان ماایی

 نبود محل تااری مشخص فعالین کالا و اری �

 جعل هویت و استفاده ای هویت ماهول و ناشنا  �

امکتان کوچ ای یتک کتانتال یتا یک برنامه کاربردی به  �

کتانتتال یتتا برنتامتته کتتاربردی دیهر در صتتتورت ایاتتاد 

 مح ودیت

 هایت پروفایلاستتتفاده ای هویت افراد مشتتهور و ستتار �

 جعلی برای تبلیغ

شرایط 

مساع  نا

 اقتصادی

 فقر و بیکاری

 شال مناسب به ویژه در شهرهای مریی نبود �

محتت ود شتتت ن عرضتتته کتتالتتاهتتای قتتاچتتاق و اری در  �

 سط  شهر یهافروشهاه

 بالا بودن هزینه تولی  در اقتصاد رسمی �

 

ضعف دانش 

فردی و 

 عمومی

 

 فق ان سواد رسانه ای

 استفاده ای رسانه یسایضعف در فرهنگ �

که  ییهاتیشهرون ان ای معتبر بودن سا فیضع یگاهآ �

 نن کیم یاقتصاد یمبادرت به کارها یماای یدر فضا

 سانی؛منابع ان یهانهیهزکمبود نیروی انسانی و بالا بودن  �
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افراد جامعه در جهت استتتفاده ای  یفکرنامتواین رشتت    �

  یو ماای تالیاید یفضا

 یماای ینامناسب استفاده ای فضا یآمویش یالهو �

 

و  اشتراو  بنیاد داده نظریه سیستماتیک رویکرد با مطابق آم ه، ب ستتدر ادامه نتایج 

 پردارته ش . قیحاصل ای اه اف تحق جینتا نییتبو به   تحلیل  کوربین

 یمجاز یموثر بر قاچاق کالا و ارز در فضا يعوامل علّ یيشناسا

 ریتأث یمحور مقوله بر هک هستتتتن  یطیشتتترا به مربوط ییهامقوله علی، عوامتل

 یثر بر قاچاق کالا و اری در فضتتاؤمعلی  شتترایط که شتت  مطرح ستتؤال این .گذارن می

جهت بررورد با  یو مقررات جار نیضعف در قوانهای ی ک امن ؟ در ادامه مقولهماای

 نظارت کمبود، و مقررات موجود نیقوان یدر اجرا ضتتعفی، ماای یمتخلفان در فضتتا

امل و که به حور کشناسایی  تیریم  ضتعفو  عرضته شت ه یکالاها متیو ق تیفیبر ک

  ارائه ش ه است. 2در ج ول  
 یمجاز یموثر بر قاچاق کالا و ارز در فضاعلي عوامل . 9جدول 

 

 

 

 

 

 

 

عوامل 

 علي

 هازیرمقوله هامقوله مضامین

 

 
 

ضعف 

اساسی در 

بررورد با 

 یهافروشهاه

 ماایی

ضعف در 

قوانین و 

مقررات 

جاری 

جهت 

بررورد با 

متخلفان در 

فضای 

 ماایی

قوانین جتتامع و کلتتان جهتتت بررورد بتتا ضتتتعتف  �

 ماایی کالا و تبادل اری یهافروشهاه

کسب و کار و رری   موجود در رابطه باقوانین  ضعف �

 اجتماعی یهاشبکهو فروش کالا و اری در 

 مرتبط با یو حقوق مقرراتی ابهامات و نواقص وجود �

 یماای یو کسب و کارها نترنتیگسترش ا

ضعف در 

اجرای 
 لایم برای اجرای قوانین یهارسارتیی کمبود �



  1841بهار ، اولشماره  ،چهارمانتظامي، سال بیست و  دانش هایپژوهش /   فصلنامه  144

قوانین و 

مقررات 

 موجود

قوانین  یهاضتتتعفو  هاتیمح ودستتتوء استتتتفاده ای  �

 موجود

مشکلات  

نظارتی و 

 م یریتی

 

 

 

 ضعف

نظارت بر 

کیفیت و 

قیمت 

کالاهای 

 عرضه ش ه

های لایم برای نظارت بر کالا و اری ییر سارت کمبود

 در فضای ماایی

الت ش ه و اضظارت بر کیفیت کالاهای عرضهکمبود ن �

 اریها در فضای ماایی

امکان فروش انواع کالاهای قاچاق مرتبط با ستتتلامتی  �

 ب ون ماوی

امکتان تبلیاتات و معرفی کتالتاهای لوکس و هرگونه  �

 کالای غیرماای

های ماایی و طته کتاری فروشتتتهاهوستتتیع بودن حی �

 امکان عرضه انواع کالا و اری ب ون مح ودیت

 ارائه احلاعات فریبن ه درباره کیفیت محصولات �

ضعف 

 م یریت

 غیر کارشناسی یهایریگسوء م یریت و تصمیم  �

ی و اداقتص یهااستیوست هایریگمیثبات در تصتمبی �

و  م اوم مقررات رتایی و الستتتاعه-رلق متاتیتصتتتم

 قوانین

  یماای یفضا تیریضعف در م  �

 یمجاز یثر بر قاچاق کالا و ارز در فضاؤمای شناسایي عوامل زمینه

 ای پس نادارد. محقق قرار آن در  هیپ  هک هستتتن  یاژهیو طیشتترا ای،یمینه عوامل

قاچاق کالا و اری در  ییمینه و بستتر که یافتن  دستت مقولاتی به کیفی یهادادهتحلیل 

نوع مت یهاروشای  استتتتفادهی، کاریفقر و ب بنابراینکنن . می ی را فراهمماای یفضتتتا

 تیارتفاء هو امکان، بته رت مات موجود انیتراحتت مشتتتتر یدستتتترستتت امکتان، غیتبل

اداره   زیناچ نهیهزی و ماای هایفروشتتتهاه یراه ان ای زیناچ نهیهزی، ماای انیقتاچتاقچ

 ثر بر قاچاق کالا وؤمای به عنوان عوامل یمینه قاچاق یکالا نیو تأم یفروشتتتهتاه ماای
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 ش ه است ارائه 3حور کامل و در ج ول  ی شناسایی که در ادامه بهماای یاری در فضتا

 ان .ک ها بیرون کشی ه ش هی ساعوامل یمینه که همه

 یمجاز یثر بر قاچاق کالا و ارز در فضاؤم اینهیزم. عوامل 9جدول 

عوامل 

 اییمینه

 هازیرمقوله هامقوله مضامین

شرایط 

مساع  ان

 اقتصادی

 فقر و بیکاری

 ال مناسب به ویژه در شهرهای مریینبود ش �

 یهافروشتتهاهمح ود شتت ن عرضتته کالاهای قاچاق و اری در  �

 سط  شهر

 بالا بودن هزینه تولی  در اقتصاد رسمی �

جذابیت 

فضای 

ماایی 

و امکان 

بایاریابی 

 گسترده

استفاده ای 

 یهاروش

 متنوع تبلیغ

 های اجتماعی مختلفامکان تبلیغ کالا و اری در شبکه �

 ایامکان بایاریابی گسترده ای حریق برقراری ارتباحات شبکه �

امکتتان اناتتام تبلیاتتات هتت فمنتت  ای حریق ایمیتتل، پیتتامتتک و  �

 صفحات ماایی

 استفاده ای تیزرهای تبلیااتی �

لا کا ظاهر کارشناسی دررصو های بهارائه نظرات و مشاوره �

 و اری قاچاق

 تماعیهای اجحرفه در شبکههای تبلیااتی یکان ایی کانالراه �

 حراحی محیط جذاب برای جذب مشتریان کالا و اری �

ها و تالارهای مباحثه برای بررسی و مقایسه آسان ایااد انامن �

 کالاهای گوناگون، تبادل نظر و تحقیق جذب مشتری

امکان 

دسترسی 

راحت 

مشتریان به 

ر مات 

 موجود

 های اجتماعی اینستاگرام، تلهرام و غیرهگیری ای شبکهبهره �

 دسترسی راحت و آسان رری اران به اینترنت �

 امکان جذب مشتری ای سراسر کشور  �

 های مااییساعته به فروشهاه 20دسترسی و امکان رری   �

های اهویژه جوانان ای فروشهاستقبال گسترده کاربران ایرانی به �

 گیری بیماری کروناویژه در یمان همهماایی به

 اگیری کروندعوت به اناام رری های اینترنتی در دوران همه �

 های اینترنتیسادگی پردارت �
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امکان ارتفاء 

هویت 

قاچاقچیان 

 ماایی

 نبود محل تااری مشخص فعالین کالا و اری �

 جعل هویت و استفاده ای هویت ماهول و ناشنا  �

یا یک برنامه کاربردی به کانال یا امکتان کوچ ای یتک کانال  �

 برنامه کاربردی دیهر در صورت ایااد مح ودیت

های جعلی استتتفاده ای هویت افراد مشتتهور و ستتارت پروفایل �

 برای تبلیغ

سود 

سایی 

 کلان

هزینه ناچیز 

راه ان ایی 

 هایفروشهاه

 ماایی

ان ایی فروشتتتهاه ماایی با هزینه ان   )یک رط امکان راه �

 همراه( یک کامپیوتر یا گوشی اینترنت و

 اجاره ملک تااری نبود هزینه برای �

  زیناچ نهیزه

اداره 

فروشهاه 

و  یماای

 یکالا نیتأم

 قاچاق

 

 های اینترنتی در ایرانهزینه بسیار پایین تراکنش �

 به بایاریابی سنتیهزینه پایین تبلیاات نسبت �

 ایتحویتل بت ون دردستتتر کالا و اری به مشتتتتری با استتتتفاده  �

 بسترهای موجود

 های سرباریگریز ای پردارت هزینه �

 نیروی انسانی نکردن بکارگیری  �

 واسط یهانهیهزنکردن پردارت  �

 مالیات و سهم دولت نکردنپردارت  �

 حق گمر  نکردنپردارت  �

 افزودهمالیات بر اریش نکردنپردارت  �

 حق دارایی نکردنپردارت  �

 پایین بودن ریسک �

 یمجاز یموثر بر قاچاق کالا و ارز در فضا گرشناسایي عوامل مداخله

. اناام یم یعلل طیشتتترا لیتع  و جرح به هک عواملی هستتتتن  گر،م ارله عوامل

 یماای یموثر بر قاچاق کالا و اری در فضا گرعنوان عوامل م ارلهبه که اصلی مقولات
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مقابله با  تخصص و  ضعف در ی واسواد رسانه ن اشتتن  ،ان ، عبارتن  ایشتناستایی شت ه

 ارائه ش ه است. 0حور کامل و در ج ول  که در ادامه بهی ماای نیمتخلف

 یمجاز یثر بر قاچاق کالا و ارز در فضاؤمگر . عوامل مداخله8جدول 

عوامل 

 مداخله

 گر

 هازیرمقوله هامقوله مضامین

ضعف دانش 

فردی و 

 عمومی

 سوادنبود 

 رسانه ای

 رسانهاستفاده ای  یضعف در فرهنگ سای �

که در  ییهاتیشتتتهرون ان ای معتبر بودن ستتتا فیضتتتع یگاهآ �

 کنن یم یاقتصاد یمبادرت به کارها یماای یفضا

 منابع انسانی؛ یهانهیهزکمبود نیروی انسانی و بالا بودن  �

 یافراد جامعه در جهت استتتتفاده ای فضتتتا یفکرنا کافی رشتتت   �

 یو ماای تالیاید

 یماای ینامناسب استفاده ای فضا یآمویش یالهو �

ضعف اساسی 

در بررورد با 

 یهافروشهاه

 ماایی

نبود 

تخصص 

و  ضعف 

در مقابله 

با 

متخلفین 

 ماایی

 یکنترل فضتتا یبرا یمتخصتتصتتان دارل یمهارت کاف ن اشتتتن �

 یماای

نبود اراده و تشکیلات منسام برای مباریه و کنترل قاچاق کالا و  �

 اری؛

ذی نقش در مباریه با قاچاق کالا  یهاسایمانماهنهی در بین هنا �

 و اری؛

حیاتی و  یهارسارتیی در وضتعیت آمادگیمح ودیت و نبود  �

 یهاشتتتبکهحستتتا  کشتتتور در مقابل تهاجم ستتتایبری و نفوذ 

 اجتماعی )پ افن  غیرعامل فضای ماایی کشور(

 ماایی ااتینبودسای و کار مناسب جهت کنترل تبل �

 یاحلاعات و ع م توسعه بخش رصوص یشبکه مل وجود داشتن �

 احلاعات یآن در بستر شبکه مل یریو رقابت پذ

برنامه ریزی، کنترل و بررورد ه فمن  و هوشتتمن انه با  ن اشتتتن �

هرگونه ابزارهای مارمانه و مست ودستایی آنها در حویه فضای 

 اجتماعی یهاشبکهماایی و 
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 یمجاز یقاچاق کالا و ارز در فضا یامدهایپ شناسایي

الا ش ه در قسمت قبل هستن . قاچاق ک ییبیانهر تبعات حاصل ای عوامل شناسا ام ها،یپ

 معطوف یام هایماال پ نیدارد. در ا یو تبعات مختلف ام هایپ یماای یو اری در فضا

 شیاوکار فروشن گان کالا و ایر قاچاق، افزدارل، توسعه کسب  یبر تول یمنف ریثأبه ت

-یب ،یو نظارت یقانون یتهایاری قاچاق، سوء استفاده ای مح ود وکالا  انیرویافزون مشتر

 لاترمقویمصرف جامعه مطرح است. ی یو ارتلال در الهو یتیو امن یاقتصاد یثبات

 ارائه ش ه است.  1در ج ول  ام هایپ نیمشارکت کنن گان  ای ا تیروا

 یمجاز یقاچاق کالا و ارز در فضا یها. پیامد8جدول 

 پیامدها

تاثیر منفی بر 

 تولی  دارل

کالا و اری قاچا و لوایم رارجی به صورت سایمان یافته توستعه و گسترش  �

 در بستر فضای سایبر

رارجی و تعطیلی  یهاشرکتع م توان رقابت واح های تولی ی دارل با  �

 یا تقلیل و تع یل آنها

 ،ولیهادلیل تورم و گرانی قیمت مواد هافتت کیفیتت کالاهای تولی  دارل ب �

دستتمزدها و ... که و باعث افزایش  قیمت تمام ش ه  ،مالیات ،حمل و نقل

 و نارضایتی مردم را در پی رواه  داشت. گرددیم

 ولاساکیفیت ای مریها به دارل کشور که افزایش قاچاق کالاهای رارجی بی �

نارضتتتایتی و اعتراض مصتتترف کنن ه و  اسیثانتوان رری  آن وجود ن ارد، 

 ن ه دارلی را در پی دارد.تولی  کن

ات ستتخت افزاری و نرم افزاری وارداتی به جای توستتعه و گستتترش تولی  �

 هارشتهصنعت بومی و بیکاری دانش آمورتهان  این 

یورش مردم بته ستتتمت رری  یک کالای ه ف و بر هم یدن تواین بایار  �

 کالا پس ای تبلیاات گسترده در فضای مااییآن

 

توسعه 

 های ماایی کالا و اریان ایی فروشهاهگرایش افراد سودجو به راه �

 کوچ قاچاقچیان کالا و اری ای فضای حقیقی به فضای ماایی �

 نامشروع یهاپولای ح  برای فروشن گان و انباشت سودآوری بیش �
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وکار کسب

فروشن گان 

کالا و ایر 

 قاچاق

 افزایش پولشویی �

 به مشتریان در صورت نا رضایتی پاسخهو نبود �

افزایش 

رویافزون 

مشتریان کالا و 

 اری قاچاق

 داشت آسان مشتریان در فضای مااییجذب و نهه �

 شناسنامه و ب ون کیفیترری  کالای بی �

 من ی ای ر مات پس ای فروش و ایااد نارضایتیع م بهره �

 ارتقاء میل نهایی به مصرف کالاهای وارداتی �

سوء استفاده ای 

 یهاتیمح ود

قانونی و 

 نظارتی

 های قانونی درع م امکان بررورد با ستتوءاستتتفاده کنن گان ای مح ودیت �

 یمینه فروش کالا و اری قاچاق در فضای ماایی

ثباتی بی

اقتصادی و 

 امنیتی

 کاهش انهیزه برای تولی  و ایااد اشتاال و آسیب پذیری اقتصاد ملی �

 کاهش تولی ات دارلی و ع م توان رقابت با کالاهای رارجی �

 درآم های دولت ای محل مالیات و سود بایرگانینش ن حقق م �

برهم روردت تعتادل اقتصتتتادی در حویه اری و کالا و حویه  اجتماعی و  �

درآم ی و ایااد فاصله حبقاتی با کسب سود فراوان ای راه فروش کالاهای 

 قاچاق

 کاهش تقاضا برای کالاهای دارلی �

 اجتماعی یهابحرانافزایش  �

 حق مرییکن تر ش ن توسعه منا �

 تضعیف امنیت سرمایه گذاری �

ارتلال در 
 گسترش و رواا مصرف کالاهای رارجی �

 جامعه یهااریشمصرف کالاهای ماایر با اصول و  �
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الهوی مصرف 

 جامعه

 دینی یهااریشتامل گرایی و کمرنگ ش ن  �

 هااریشو  هانهرشتاییر  �

 

 ی مجاز یقاچاق کالا و ارز در فضامقابله با   یراهبردها

 در ،یماای یقاچاق کالا و اری در فضا یام هایپ با ای مقابله ای وراهبردهای مواجهه

 یسایفرهنگی، ماای یمناسب در حویه قاچاق کالا و اری در فضا یگذارقانون البق

 یانسان منابع یتوانمن سایی، ماای یکاربران فضا یسایآگاهی، در بستر ماای تیفعال

  اتیولت تیتقوی و ماای یهافروشهاه یدهو سامان نظارت، مباریه با قاچاق کالا یمتول

حور کامل و در که در ادامه بهاست  ی بودهای واردات و صادرات قانون تیو حما یدارل

 ارائه ش ه است. 0ج ول  
 یمجاز یمقابله با  قاچاق کالا و ارز در فضا یها.راهبرد8جدول 

 راهبردها
 

گذاری قانون

مناسب در حویه 

کالا و اری در قاچاق 

 فضای ماایی

 ماایی یهافروشهاهت وین موارد قانونی و نظام من  در رابطه با فعالیت  �

 کنن ه کالا و اریهای عرضهنماد الکترونیک برای سایت الزام به دریافت �

 ماایی یهافروشهاهاصلاح قوانین مربوط به  �

ر قاچاق د بررورد قتاحع مراجع قضتتتایی با جرایم مربوط به فروش کالا و اری �

 فضای ماایی

 بایدارن ه یهاماایاتتش ی   �

تصتویب قوانین لایم برای نظارت بر فروش کالا و اری در صتتفحات شتتخصی  �

 اجتماعی یهاشبکه

سایی فرهنگ

فعالیت در بستر 

 ماایی

 

 جلب مشارکت اجتماعی برای مقابله با اری و کالای قاچاق �

اتفاق نظر در بین مردم گیری ستتایی افکار عمومی در جهت شتتکلحستتا  �

 برای مباریه با کالا و اری قاچاق

 ایااد عزم ملی برای ع م رری  کالای قاچاق و اری ای فضای ماایی �

 ارتقاء کیفیت تولی ات دارلی �

سایی کاربران آگاه

 فضای ماایی

سایی و برجسته سایی موضوع استفاده ای ظرفیت فضای ماایی جهت آگاه �

 قاچاق کالا

 ت وین محتوای آمویشی در ارتباط با مضرات قاچاق کالا و اریتهیه و  �
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 و تیزرهای تبلیااتی هالمیفربری،  یهاگزارشسایی ای حریق ارائه آگاه �

 سایی ای حریق پیامک، ایمیل و ایااد محتوا در فضای مااییآگاه �

منابع   توانمن سایی

انسانی متولی مباریه 

 با قاچاق کالا

 سایمانی ای افراد متولی مباریه با قاچاقهای ارتقاء حمایت �

 ایهای ارتباحی و سواد رسانهارتقاء مهارت �

 های دفاع و مقابله مااییتقویت آمویه �

افزاری لایم جهت ایااد شفافیت در افزاری و نرمدسترسی به ابزارهای سخت �

 رری  و فروش کالا در فضای ماایی

نظارت و 

دهی سامان

 یهافروشهاه

 ماایی

ماایی و صتتتفحات  یهافروشتتتهاهنظتارت بر تبلیغ و فروش کالا و اری در  �

 شخصی

 های حمل کالانظارت بر شرکت پست و اتحادیه پیک �

 ماایی یهافروشهاهبانکی صاحبان  یهاتراکنشرص   �

 ص ور شناسنامه و ک  رههیری برای کالاهای عرضه ش ه در فضای ماایی �

تقویت تولی ات 

دارلی و حمایت ای 

دات و صادرات وار

 قانونی

 
 

 ایااد اشتاال پای ار برای جوانان بر پایه تولی  �

 تولی  یهانهیهزکالاهای دارلی ای حریق پایین آوردن  یهامتیقکاهش  �

 افزایش سرمایه گذاری در مناحق مستع  �

 افزایش تنوع و کیفیت محصولات دارلی �

 حمایت ای واردات قانونی �

 ترسیم مدل

قاچاق کالا  یام هایپ توانیمبا توجه به نتایج ب ست آم ه و در تبیین نتایج اصلی تحقیق 

را به شرح ذیل و در قالب م ل پارادایمی  مقابله با آن یو راهبردها یماای یو اری در فضا

قاچاق کالا و اری در راهبردهای  کیمیم ل پارادا، 1شکل شماره مربوحه ترسیم نمود. 

 ی را به تصویر کشی ه است. ماای یفضا
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 قاچاق کالا و ارز در فضای مجازی . مدل پارادایمیک1شکل 
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 گیریبحث و نتیجه

.  اناام ش یماای یمقابله با قاچاق کالا و اری در فضا یه ف راهبردهاتحقیق حاضر با 

ان این کنن گمشارکتبود.  یکاربرد قاتیتحق و در یمره کیفیپژوهش حاضر ای نوع 

، ادیپلیس امنیت اقتص ،پاوا ناجا، ناجا پلیس آگاهی ناجا، فتاشامل ربرگان تحقیق 

 پژوهشهاه علوم انتظامی واساتی  و  م یران واجا، اساتی  دانشهاه علوم انتظامی امین

 که حاضر به اناامبودن   مطالعات امنیت اجتماعی ناجا و مرکز مطالعات راهبردی ناجا

پس ای اناام مصاحبه عمیق و دریافت نظرات و  در پژوهش ش ن . ارکتمشمصاحبه و 

  .شاثرگذار در قالب ک های مربوحه استخراا  و مهم عوامل شون گان،مصاحبه  پاسخ

مرحله ک گذاری بای، محوری و انتخابی اجرا ش ،   3عمل آم ه که در در ک گذاری به

 استخراا قاچاق کالا و اری در فضای مااییثر بر ؤم هایییرمقوله و هامقوله، مضامین

 اشتراو  بنیاد داده نظریهمن  روش رویکرد با مطابق دست آم ه،هدر ادامه نتایج ب  .ش

گر عللی، م ارله عوامل ،قیحاصل ای اه اف تحق جینتا نییتبتحلیل ش . در   کوربینو 

سوالات تحقیق پاسخ داده ش ن  و به  مشخص پیام ها، و راهبردها ای و همچنینو یمینه

قاچاق کالا و اری در فضای ماایی  عللی عوامل که ش  مطرح سؤال ش . در ابت ا این

جهت  یو مقررات جار نیضعف در قوانهای ک امن ؟ در پاسخ به این سوال، مقوله

مبود ک، و مقررات موجود نیقوان یدر اجرا ضعفی، ماای یبررورد با متخلفان در فضا

اسخ شناسایی ش . در پ تیریم  ضعفو  عرضه ش ه یکالاها متیو ق تیفینظارت بر ک

قاچاق کالا و اری در فضای ماایی ک امن ؟  ثر برؤای میمینه که عواملبه سوال دوم و این

 ییمینهو  بستر که یافتن  دست مقولاتی به کیفی یهادادهتحلیل  ای پس محققین

  . این مقولات عبارت بودن  ایاینممی فراهم یماای یفضا حریق ایقاچاق کالا و اری 

به  انیرراحت مشت یدسترس امکان، غیمتنوع تبل یهاروشای  استفادهی، کاریفقر و ب

 یان ایراه زیناچ نهیهزی، ماای انیقاچاقچ تیارتفاء هو امکان، ر مات موجود

 . درقاچاق یکالا نیو تأم یاداره فروشهاه ماای  زیناچ نهیهزی و ماای یهافروشهاه
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در قاچاق  یماای یای فضا یناش گرم ارله ادامه و در پاسخ به سوال سوم و اینکه عوامل

شناسایی ش ن ، عبارت  عنوان عوامل م ارله گربه که اصلی کالا و اری ک امن ؟ مقولات

ی. ماای نیتخصص و  ضعف در مقابله با متخلف نبودی و اسواد رسانه ن اشتنبودن  ای 

ی اایم یفضا قاچاق کالا و اری در یام هایپنتایج تحقیق در پاسخ به این سوال که 

 چیست، نشان داد که پیام ها معطوف مربوحه یام هایمقابله با  پ یراهبردهاک امن  و 

 شیافزا ،وکار فروشن گان کالا و ایر قاچاقکسب وسعه، تدارل  یبر تول یمنف ریثأت به

ی، و نظارت یقانون یهاتیمح وداستفاده ای  وء، سکالا و اری قاچاق انیرویافزون مشتر

-واجههبوده و راهبردهای م مصرف جامعه یدر الهو ارتلالی و تیو امن یاقتصاد یثباتیب

مناسب در حویه قاچاق کالا و اری در  یگذارقانون قالب در توانن نیز می ام هایپ با ای

 یکاربران فضا یسایآگاهی، در بستر ماای تیفعال یسایفرهنگی، ماای یفضا

 یهدو سامان نظارت، مباریه با قاچاق کالا یمتول یمنابع انسان یتوانمن سایی، ماای

 یای واردات و صادرات قانون تیو حما یدارل  اتیتول تیتقوی و ماای یهافروشهاه

گونه نتیاه این توانیممطرح شون . در مقایسه نتایج تحقیق حاضر با ساییر تحقیقات، 

ی و قربانی پناههای این تحقیق با نتایج حاصل ای پژوهش و تحقیقات گرفت که یافته

ن  و ای عنوان نمودهدارل منف  یبر تولکارکردهای فضای ماایی را  ریثأت که (1311)

سو باش . این تحقیق ای حیث هم ،ان را شناسایی کرده  یجرائم نوپ  رش همچنین 

تایج ی با نماای یکنترل و نظارت بر فضای ای با شارصهراهبردهای مواجههشناسایی 

توانمن سایی ( نیز که به 1318قهرمانی و همکاران ) یهاافتهی. استسو پناهی و قربانی هم

استای ران ، همکردهاشاره  منابع انسانی به منظور مقابله با قاچاق کالا در فضای ماایی

رایش قاچاقچیان ( نیز نشان داد که گ1310نتایج تحقیق قربانی ). استنتایج تحقیق حاضر 

منار به  ایی بیشتر ش ه وهای فضای ماو فروشن گان کالای قاچاق به استفاده ای ظرفیت

یی  نمای . أتوان  نتایج حاصل ای تحقیق حاضر را نیز تکه می ش ثباتی در اقتصاد بروی بی

 که نشان داد تبلیغ (1310) و قربانی و همکارانهمچنین نتایج تحقیق پورعیسی و عاب ی 
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عمال در افزایش ورود کالای  نیترمهمدر فضای ماایی به عنوان  گسترده بایاریابی و

یه راهکارهای مبار.  استراستای تحقیق حاضر قاچاق و ارلال در نظام اقتصادی بوده، هم

 ش حاضر مطرح است، ارائهبا قاچاق کالا و اری  بسیار است ولی آنچه در تحقیق و پژوه

. در ادامه استراهکارهای مربوحه جهت برون رفت ای بحران ناشی ای فضای ماایی 

ن یشی اثباتی اقتصادی ناشی ای فضای ماایی را چاراهتوانن  به نوعی بیمواردی که می

 پیشنهاد ش ه است.نماین ، 

سر و سامان دادن به کسب و  یبرات وین قوانین مناستب و دارای ضمانت اجرایی  �

 ماایی. یکارها

 یماای یفضا ای یاقتصاد انتیص ت وین الهوی م یریتیِ �

افزایش سط  آگاهی جامعه نسبت به موضوع فضای ماایی و ته ی های ناشی ای  �

 .آن

توسط  یاقتصاد یهاتیاحلاعات و فعال ینظارت مستتمر بر فناورو  شیرصت  و پا �

 .های مربوحهفعالیتهای دریل بر و ارگان سیپل

 .ان ایی، توسعه و استفاده ایشبکه ملی احلاعات به منظور کاهش ته ی اتراه �

بیش ای پیش بر روی بزهکاران و مارمین پررطر با استتفاده ای متخصتصان  تمرکز �

 .جرایم سایبریپیشهیری و مقابله با 

 .توجه ویژه به مقوله تولی  دارل و ارتقا کیفیت کالاهای تولی ی �

ای هاستتفاده بیش ای پیش ای مح ودستایها و اق امات ستالب دسترسی به فروشهاه �

 .ماایی ارائه کنن ه کالای قاچاق

 سپاسگزاری

ی گروه کشف علمدانن  مراتب تشتکر صتمیمانه رود را ای نویستن گان بر رود لایم می

در  نکنن گاجرائم دانشتتهاه علوم انتظامی امین به جهت حمایت مالی و ستتایر مشتتارکت

کیفی این پژوهش یاری دادن ، اعلام  را در اناام و ارتقای محققینکه  تحقیق حتاضتتتر

 کنن .
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