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Introduction: 
As a source of government revenue for the provision of various social, welfare, and cultural services, taxes have a long history. With 
regard to their role in the economic and social developments of societies despite the lack of desirable and a voluntary tax payment 
behavior, it is necessary to identify the social contexts of tax payment so as to encourage trust and public participation in this 
process. Thus, this study aimed to explore the social contexts for tax payment behavior and identify the conditions and factors that 
play a role in increasing or decreasing public trust and participation in it. 

 
Materials & Methods: 
To meet the purpose of the research and achieve a deep 
understanding of the social context concerning this issue, an 
interpretive paradigm and qualitative approach was employed 
based on the grounded theory. The theoretical purposive 
sampling was used to select the participants. The financial 
managers of production companies in Yazd Province in Iran, 
who had lived experiences of the context and consented to 
participate in this research, were selected as the target 
community. 13 managers with different ages and work and 
management experiences participated in the study. The data 
obtained from the interviews were transcribed and analyzed 
as soon as they were collected so as to reveal the relevant 
ambiguous and sensitive points and obtain the final theory; 
thus, the researcher could pay more attention to them in the 
subsequent interviews. Sampling continued until the 
theoretical saturation was reached. At the open coding stage, 
the text was analyzed line by line (sometimes word by word) 
and the annotations and additional explanations were written 

as comments in the Microsoft Word file in the margins of the 
interview text and the attached concepts. In the next stage, 
the obtained concepts and subcategories were reduced to the 
main categories and the core category was constructed in 
relation to the main categories and subcategories obtained 
from the previous two stages based on a fixed comparison 
technique. Finally, to show the structure and process of the 
discovery and construction of the core category, a paradigm 
model was drawn up, which consisted of 5 sections: causal 
conditions, contextual conditions, intervening conditions, 
axial phenomenon, strategies, and consequences. Throughout 
the process, we adhered to the ethics and scientific principles 
by maintaining confidentiality of the information and using 
nicknames for the participants, besides observing other 
ethical considerations, such as participant’s consent and non-
manipulation of data. 
 
Discussion of Results & Conclusions: 
The research findings indicated 29 main categories and one 
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core category entitled "tax value inversion". Based on this 
paradigm model, the evidence from the participants' 
narratives and theoretical design of the research was 
presented. The research results demonstrated the formation of 
axial phenomenon called "tax evasion/compulsory taxation". 
In this way, the actors were faced by a situation that involved 
coercion and mutual distrust, especially institutional distrust. 
Accordingly, they were reluctant to pay taxes and even 
avoided paying them. They made various justifications and 
excuses to legitimize their tax evasion, resulting in the 
reduced amount of the paid taxes. However, once they failed 
in their tax evasion, they were forced by the tax officers to 
pay them. In general, it could be said that a number of micro 
and especially macro factors played a role in directing either 
a voluntary or evasive tax behavior. Both cultural factors, 
such as a weak tax culture, taxpayers' misconceptions of the 
tax system functions, and their intentions, and structural and 
macro factors, including political, economic, and social 
conditions, played roles in the voluntary or odd taxpayers' 
performance. For example, the results indicated that 
economic anomalies, self-interpretation of laws, lack of 
transparency of tax laws, and structural corruption played 
significant roles in the taxpayers' increased dissatisfaction 
and tendencies to evade taxes. Also, it could be said that one 
of the excuses and justifications made by the actors and 
taxpayers for tax evasion was a kind of covert protest against 
the structural conditions of the society, such as political 
distrust, social despair in improving the situation, expanded 
injustice, and lack of transparency in taxation and economy. 
In fact, taxation has lost its value and meaning and become as 
an anti-value in tandem with the improper structural 
conditions of the society, economy, and culture. All these 
have led to collective/national disorder, reproduction of 
anomic distrust, and very little development in tax systems. 
 
Keywords: Taxation, Lawlessness, Social Participation, 
Taxpayers, Institutional Distrust 
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 چكیده

منظهور شناسهایي بسهترهاي     بزارهاي دولت در اقتصاد و تحقق اهداف اقتصادي و اجتماعي است. پژوهش حاضر بهه ترین ا ماليات یکي از اصلي

اي انجام شد. جامعۀ هدف پژوهش، مدیران مهالي   اجتماعي پرداخت ماليات انجام شده است. این پژوهش با رویکرد كيفي و روش نظریۀ زمينه

هها   تحليه  داده  و آوري شد. بعد از گهردآوري و تجزیهه   نفر از آنان، اطلاعات جمع 11با مصاحبۀ هاي توليدي بزرگ در شهر یزد بود كه  شركت

معنا كه در  برساخت شده است؛ بدین« دهي وارونگي ارزشي ماليات»عنوان  طي سه مرحلۀ كدگذاري باز، محوري و گزینشي، یک مقولۀ هسته با

داده و به ضهد ارزش تبهدی  شهده كهه      دهي ارزش و معناي خودش را از دست گ، مالياتكنش با شرایط ساختاري اجتماع، اقتصاد و فرهن برهم

 .همراه داشته است هاي مالياتي را به اعتمادي آنوميک، توسعۀ نسبي سيستم گریزي جمعي / ملي، بازتوليد بي قانونپيامدهایي چون 

 اعتمادي نهادي. تي، بيگریزي، مشاركت اجتماعي، مؤدیان ماليا ماليات، قانون :های کلیدی واژه
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 مقدمه و بیان مسئله

 ،دولهت  يابزارها نیتر ياز اصل يکی اتيكشورها، مال شتريدر ب

 عیه توزتحقق اهداف اقتصادي و اجتمهاعي نظيهر    و در اقتصاد

، نقهش  يو ثبهات اقتصهاد   ، كاهش فاصلۀ طبقاتيمجدد درآمد

 دهبهو  در كشورها متفاوت ياتيدرآمد مال زانيم ؛ امادارد یيبسزا

آنهها   ي و حتهي فرهنگهي  سهاختار اقتصهاد   ،و به سطح توسهعه 

 دراي كهه   گونهه  بهه  (.et al.‚ 2020: 492 Karami) دارد يبسهتگ 

دریافت  بادرصد منابع مالي  24یافته بيش از  كشورهاي توسعه

یافتهه یها    در كشورهاي كمتر توسعه ولي ؛شود ماليات تأمين مي

فهروش   بادرآمدهاي دولت و كشور  ۀتوسعه، سهم عمد لدرحا

در  (.01: 1182پژویهان و درویشهي،   د )شو منابع زیرزميني تأمين مي

در كشهورها باعهش شهده اسهت درآمهد       ياتي، فرار مالانيم نیا

زده  نيتخمهه آن باشههد كههه كمتههر از شهههيكشههورها هم ياتيههمال

 هاي مههم سياسهتمداران در   و، یکي از دغدغهر ؛ از این شود يم

 سهتم ياصلاح س توسعه، ویژه كشورهاي درحال به كشورها ۀهم

  يه دل بهه  و كاهش گریز مالياتي بوده است. در ایران نيز ياتيمال

، اتيه نامحسوس مال هاي اثرو  ياجتماع -ي فرهنگ يساختارها

ب ي و اجتنها اتيه فهرار مال  ۀدیه ، پدميزان بالاي ماليهات و غيهره  

 مالياتي رواج یافته است.  

جملهه ایهران باتوجهه بهه پيونهد       بنابراین بيشتر كشورها از 

 ستميدر اصلاح س اتيمال يآور جمع ستميو س ياتيمال استيس

اختيههاري و  هههاي روشاجبههاري بههه   هههاي ي از روشاتيههمال

 ‚.Karami et alانهد )  روي آوردهخوداظهاري پرداخت ماليهات  

هههاي اخيههر سياسههتمداران، در ایههران     در سههال. (493 :2020

دليه    توسعه و با منابع زیرزمينهي و ماليهاتي فهراوان بهه     حال در

هاي اقتصادي، كاهش شدید قيمت نفت و گریز مالياتي  تحریم

سوي مؤدیان، با مشکلات تأمين بودجۀ لازم براي ارائۀ انواع  از

اي، اقتصههادي و  توسههعهخههدمات عمههومي و تحقههق اهههداف  

وابسهتگي  انهد؛ بنهابراین بهراي كهاهش      اجتماعي مواجهه شهده  

تمركززدائي از نظام وابسته به  ،هاي عمومي به منبع نفت هزینه

بهر درآمهدهاي     سمت نظام  مبتنهي  درآمدهاي نفتي و گرایش به

 (؛92: 1121پور و پژویهان،   اميديدر پيش گرفته شده است )مالياتي 

باتوجه به اینکهه یکهي از موانهع تحقهق دسهتيابي بهه نظهام         اما

اي دولهت،   مالياتي مطلوب و تأمين اهداف اقتصادي و توسهعه 

فرار یا اجتناب مالياتي در اشکال مختلف است، افزایش اعتماد 

تهوان   كاهش حجم فهرار ماليهاتي را مهي   و مشاركت مؤدیان و 

 كرد؛ بنهابراین ضروري كشور تلقي هاي مهم و   یکي از اولویت

هدف اصهلي پهژوهش حاضهر شناسهایي بسهترهاي اجتمهاعي       

دركنههار هههدف اصههلي، اهههداف پرداخههت ماليههات اسههت كههه 

 اعتمهاد و  شیافهزا  شناسهایي عهواملي كهه در   تري چون  فرعي

نقهش دارنهد و كشهف     اتيه در پرداخهت مال  يمشاركت عموم

نيز  اتيداخت مالمشاركت در پر يارتقا ي بهبود اعتماد وها راه

 بررسي خواهد شد. 

سههازي مسههپلۀ پههژوهش،  در ایههن مطالعههه پههف از شههفاف

هاي داخلي و خارجي بهه   چارچوب مفهومي پژوهش و پيشينه

طهور   شناسي پهژوهش بهه    اختصار بيان شده است. سپف روش

هاي تحقيق با استناد به  اساس آن یافته شده و بر خلاصه تشریح

ههاي اصهلي و    هاي فرعي، مقوله مقولهفرایند استخراج مفاهيم، 

نهایهت، نتهایپ پهژوهش     مقولۀ هسته بررسهي خواههد شهد. در   

ههایي بهراي اصهلاح وضهعيت موجهود ارائهه        همراه پيشنهاد به

 خواهد شد. 

 

 چارچوب مفهومی پژوهش

هاي فلسهفي و پهارادایمي    دلي  وجود تفاوت در این پژوهش به

فاده از چهارچوب  جهاي اسهت   بههاي كمّي و كيفي،  بين پژوهش

نظري، از چارچوب مفهومي براي كسب حساسهيت نظهري و   

هاي تحقيهق اسهتفاده شهده اسهت. چهارچوب       استخراج سؤال

هههاي عمههدۀ  اي از مفههاهيم و موضههوع مفهههومي بههه مجموعههه

-شهود كهه بها ایجهاد حساسهيت نظهري       شده گفتهه مهي   مطالعه

مفهومي، به تماس ذهنهي بهاز و متفکرانهۀ محقهق در ميهدان و      

كنهد   نظر پژوهش كمک مهي  هاي مد چنين به مسائ  و مقولههم

 (.078: 1120اوجاقلو و همکاران، )

عنوان یکي از مفاهيم اساسي پژوهش تعاریف  از ماليات به

ماليهات نهوعي هزینهۀ اجتمهاعي      مختلفي وجود دارد؛ اعهم از: 
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منههافع  منظههور پرداخههت بخشههي از آن و حفهه  اسههت كههه بههه

اجتماعي، اقتصادي و سياسي كشور، قسمتي از درآمد یا ثروت 

دهنهدگان،   شود و به این ماليهات  افراد با قانون و دولت اخذ مي

عهرب   ۀگفته  به(. 0-1: 1120تهوكلي،  شود ) مؤدي مالياتي گفته مي

ي اسهت كهه دولهت از اشهخاص،     ( ماليهات مبل ه  1171مازار )

اساس قهانون بهراي تقویهت عمهومي      ها و مؤسسات بر شركت

مهازار،   عهرب كنهد )  حکومت و تأمين مخارج عامهه دریافهت مهي   

بههه اعتقههاد منتسههکيو، ماليههات قسههمتي از دارایههي    (.00: 1171

امهوال و   ۀاشخاص است كه افهراد بهراي حفه  و امنيهت بقيه     

 (.90: 1189مقدم و عباسي،  مالکيپردازند ) یي خود به دولت ميدارا

قسمتي از درآمهد   ،مالياتتوان گفت  بندي مي در یک جمع

پرداخهت مخهارج عمهومي و     بهراي یا دارایي افراد اسهت كهه   

هاي مالي در راسهتاي حفه  منهافع اقتصهادي،      اجراي سياست

ههاي اداري و اجرایهي    اههرم  ،قوانين اباجتماعي سياسي كشور 

 (.10و  1: 1180رنگریز و خورشيدي، شود ) دولت وصول مي

شهده بهراي مفههوم     هئه یکي از تعهاریف ارا تمکين مالياتي: 

تمکين، مبتني بر تکاليف و تعهدات و پرداخت ماليهاتي اسهت   

يسهتم ماليهاتي،   نهام در س  كه در چهار گروه عمده شهام  ثبهت  

اسهناد و   ئهۀ موقع اظهارنامهه، نگههداري و ارا   تنظيم و تسليم به

موقههع ماليههات،  مراجههع ماليههاتي و پرداخههت بههه  لازممههدار  

دي به هریک از وظایف و تعههدات  ؤشود. اگر م بندي مي طبقه

ماليهاتي   نداشهتن  خود عم  نکند، رفتار وي بهه نهوعي تمکهين   

 .(014: 1181شکوایي، رضایي و نعيمي حتلقي خواهد شد )

تمکين مالياتي به دو صورت اجباري و داوطلبانه صهورت  

آید، اگهر   طور كه از نام تمکين اجباري برمي گرفته است. همان

هاي سازمان امور ماليهاتي   قانوني تمکين و یا پيگيري هاي الزام

صهورت   ه بهه دیهاني كه  ؤرنگ باشد، م وجود نداشته باشد یا كم

از پرداخهت ماليهات    ،دهنهد  اجباري، تمکين مالياتي انجام مهي 

مصهداقي بهراي    ،بنابراین تمکين اجباري ؛منصرف خواهند شد

تمکهين   ،طهرف دیگهر   از شهود.  مشاركت در نظهر گرفتهه نمهي   

دي از قهانون در راسهتاي   ؤداوطلبانه، بنا به تعریف، به تبعيت م

نگههداري اسهناد و    ،نهام  جملهه ثبهت   تکاليف خود از دادن انجام

مهه و  اموقهع اظهارن  مدار ، گزارش صحيح درآمهد، تنظهيم بهه   

مشهرو  بهر آنکهه بهه دور از اجبهار و       .پرداخت ماليات است

 ,Roth & Scholzههاي سهازمان ماليهاتي انجهام گيهرد )      پيگيري

ركت مردم عنوان مشا بنابراین تمکين داوطلبانه را به ؛(1989:59

 توان در نظر گرفت. در پرداخت ماليات مي

هاي پژوهش حاضر، مفهوم مشاركت اسهت   یکي از دغدغه

ههاي توسهعه    هاي توسعه، یکي از شاخص كه امروزه در نظریه

هاي مشاركت، دو رویکهرد   شود. در بررسي نظریه محسوب مي

توان تشخيص داد: نگرش خهرد و نگهرش كهلان.     عمده را مي

، گهرایش   همسو با نظریۀ راجرز است، بر انگيزهسطح خرد كه 

كننده در مشاركت افراد  عنوان عاملي تعيين و نظام شخصيتي به

هها، شهرایط و عناصهر     شود و در سهطح كهلان زمينهه    تأكيد مي

 (. 140-147: 1180موسوي، گيرد ) توجه قرار مي ساختاري مورد

شود كهه منهافع حاصه  از     نهادي ميرفتار مشاركتي زماني 

(. در همين 180: 1112توسلي، ها فزوني داشته باشد ) آن بر هزینه

هاي نپوكلاسهيکي و نههادگرا در توضهيح     توان از الگو راستا مي

ههاي نپوكلاسهيکي و الگهوي     رفتار مالياتي سود جسهت. الگهو  

تفاده از عهواملي اقتصهادي و   با اسه  1مشهور آلينگهام و ساندمو

قانوني نظير ميزان ماليات، ميزان جرائم و غيره، فرار ماليهاتي را  

كننههد و نقههش عوامهه  روانههي و اجتمههاعي محههر   تبيههين مههي

رو  گيرنههد كههه از ایههن  گریههزي مؤدیههان را نادیههده مههي ماليههات

 ؛( ,7882021Gërxhani & Wintrobe :-789)كردنهي هسهتند    انتقاد

ههاي نپوكلاسهيکي از رویکهرد     توان در تکمي  الگو بنابراین مي

نهادگرایي بهره گرفت كه كاركرد عوام  رفتاري نظير فرهنهگ،  

اخلاق، برداشت ادراكي مؤدیان از كاركرد نهادههاي رسهمي و   

گيرنهد؛ بهراي    نظایر اینها را در توضيح رفتار مالياتي به كار مهي 

 1وازكهوئز  -و مهارتينز  9ساس رویکرد نههادگراي آلهم  مثال، برا

هاي اجتمهاعي مهؤثر در ارتقها هنجارههاي تمکهين       كمبود نهاد

شهود؛ در   مالياتي، عاملي زیربنایي در فرار مالياتي محسوب مي

صورت اثر مثبت بر  عنوان نهاد رسمي در حالي كه دولت نيز به

                                                      
1 Allingham & Sandmo 
2 Alm 
3 Martinez – Vazquez  
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ه بهها توانههد ابههزاري كارآمههد در مقابلهه هنجارهههاي تمکههين مههي

 (. 11: 1121پور و پژویان،  اميديگریزان قلمداد شود ) ماليات

توان مفاهيمي را دریافت كه  با مرور چارچوب مفهومي مي

باید در ميدان و حين مصاحبه به آن حساس بود تها بها دیهدي    

بهراي   ها شد؛ تر وارد ميدان و گردآوري داده بازتر و موشکافانه

ها كوشش شد تا به  ثال، براي ورود به ميدان و گردآوري دادهم

كنندگان در زمينهۀ فهرار ماليهاتي یها در      مقاصد و نيت مشاركت

سطح كلان به عوام ، شرایط و بسترهاي اجتماعي، ساختاري، 

اقتصادي و فرهنگي كه در رفتار مالياتي مؤدیهان نقهش دارنهد،    

 تري شود. برخورد موشکافانه

 

 هشپیشینۀ پژو

( در بررسي عل  فهرار ماليهاتي   1127سومار و همکاران ) صيادي

 در عههدالت ريههدیهان عههواملي نظ ؤاز دیههدگاه منشهان دادنههد كههه  

 اسهتفاده از  و كشهور  اسهي يشهرایط س  ات،يه توزیع مال دریافت و

دیهان و كهادر   ؤع ملااطه  بهراي  ههاي نهوین   تکنولوژي و ها روش

حهالي كهه از دیهدگاه كهادر      در عوامه  اسهت؛  تهرین   مهم اتييمال

يهۀ  بق كشهور از  اسهي ياقتصادي و شهرایط س  تيوضع اثر اتييمال

( در 1121بهوده اسهت. حيهدري و همکهاران )     گذارتراثر عوام 

پژوهشي به این نتيجه رسيدند كهه عوامه  اثرگهذار بهر فرهنهگ      

به دو دستۀ عوام  نهادي )ساختاري(  توان مالياتي در ایران را مي

شام  قوانين، عملکرد سازمان مالياتي و غيره و عوام  مربو  به 

بهه    كنشگران )عامليت( تقسيم كرد كه در بيرون )عواملي مربو 

نگرش و كنش شهروندان در زندگي اجتماعي( و درون  عرصهۀ  

ماليات )ارتبا  و تعامه  كنشهگران بها سهازمان ماليهاتي( جهاي       

 دهند.   گيرند و فرهنگ مالياتي را شک  مي يم

( در پژوهشهي بهه ایهن نتيجهه     1121ایهزدبخش و همکهاران )  

رسيدند كه عواملي چون ترویپ فرهنگ مالياتي، قوانين و مقررات 

هاي مؤدیهان ماليهاتي از    مالياتي، عقاید و باورهاي عمومي و انتظار

تهرین عوامه  در جلهب     داخت ماليات، از مهؤثر نتایپ حاص  از پر

 اعتماد و مشاركت عمومي براي پرداخت ماليات بوده است.

از  يکهه( نشههان دادنههد ی 1121سههرفرازي و همکههاران ) 

دولهت و   ياتيه اههداف كهلان مال   نيهافتن  مهم تحقهق  يها علت

عف در شهده، ضه   ينه يب شيپه  ياتيه مال يدرآمهدها  نشدنوصول

افهراد   ياتيه مال فرهنهگ  ۀشهد و توسهع  ر .است ياتيفرهنگ مال

 ياتيه هها و ممانعهت از فهرار مال    اتيه جامعه، اصلاح قهانون مال 

زمينۀ استقرار فرهنگ مالياتي و تحقق اهداف ماليهاتي   تواند يم

 دولت را تسهي  بخشد.

مههؤثر بههر تههرین عوامهه   ( در پژوهشههي مهههم1120بيههاتي )

ههاي   نداشتن مالياتي اعم از ضعف و ناكارایي ضمانت مشاركت

بودن سطح فرهنگ مالياتي، نبود عهدالت   اجرایي مالياتي، پایين

ههاي اقتصهادي و    مالياتي، نبود بانک جامع اطلاعهات فعاليهت  

ههاي قهانوني    مالي مؤدیان ماليهاتي و پيچيهدگي، ابههام و خه     

 ن داده است.موجود در قوانين مالياتي را نشا

( در پهژوهش خهود بهه ایهن     2018و همکهاران )  1آلستادز

ههاي مختلفهي را    نتيجه رسيدند كه هرچه دولت بتواند تخفيف

افهراد و كارفرمایهان تمایه      ،دهندگان قائه  شهود  براي ماليات

 دهند. كمتري به فرار از پرداخت ماليات نشان مي

( در پژوهشي به این نتيجه رسهيدند  2017ران )و همکا9ژیا

هها   كه اعتماد اجتماعي باعش كاهش اجتنهاب ماليهاتي شهركت   

هاي با حاكميت شركتي ضهعيف،   شود. همچنين، در شركت  مي

 تر است.   ارتبا  بين اعتماد اجتماعي و اجتناب مالياتي قوي
 ،پژوهشههي نشهان دادنهد   ( در 2013) و همکاران 1آلدرد بم

 هها  رفتارهاي ناهنجهار شهركت   دهندۀ نشانهاي فرهنگي  ارزش

است؛ بنابراین تمکين مالياتي )گریهز ماليهاتي( نداشتن جمله  از

 بسزایي دارد. اثرعوام  فرهنگي بر سطح گریز مالياتي شركتي 

( در پژوهشي به این نتيجه رسهيدند  2014) 0هله  و احمد

تهرین   مههم  ناعادلانهكه افزایش ميزان ماليات و سيستم مالياتي 

طرفهي،   نکردن پذیرش ماليهات اسهت. از   عوام  مؤثر بر رعایت

ي بهر پهذیرش   اتيه مالبودن و تخفيف  معافهاي مالياتي،  جریمه

با مردان ميزان ماليات اثر مثبت دارد. همچنين، زنان در مقایسه 

 پذیرش مالياتي بيشتري دارند.
                                                      
1 Alestades 
2 Xia 
3 Bame-Aldred 
4 Helhel & Ahmed 
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شهده، تهاكنون پژوهشهي عميهق      توجه به مطالعات انجهام  با

گریهزان و   هاي ماليات صورت نگرفته است تا مقاصد و توجيح

گر را در كنش مالياتي مؤدیهان نشهان    اي و مداخله عوام  زمينه

بسهترهاي   Tشهود  بنهابراین در ایهن پهژوهش سهعي مهي     دهد؛ 

 پرداخت ماليات بررسي و مطالعه شود. اجتماعي

 

 شناسی پژوهش روش

پژوهش حاضر با هدف شناسایي بسترهاي اجتماعي پرداخهت  

اي  ماليات انجام شده است. این پژوهش بر پایهۀ نظریهۀ زمينهه   

 اصهلي  الؤس نیبه ا یيپاسخگو طراحي شده است و هدف آن

چگونه برسهاخت   اتيپرداخت مال اجتماعي بسترهايكه  است

طهول پهژوهش   در هایي فرعي نيز بر این، سؤال علاوه شود؟ يم

مؤدیهان در چهه شهرایطي و بها چهه       ؛ مانندپيگيري شده است

گریهزي را در   دههي یها ماليهات   هایي، ماليات ها و توجيحانگيزه

هها   سهؤال  كهه  كهرد تهوان مشهاهده    بنابراین ميگيرند؟ پيش مي

ریهان گهردآوري   یافتهه، تهدوین و در ج    سهاختار  اي نيمه گونه به

پاسهخ   ،. همچنهين مطرح شده است هاي جدیدي سؤال ،ها داده

نبهوده و در جریهان مصهاحبه     از پيش مشخصفوق  هاي ؤالس

 است. شده و اجرا كنندگان، ثبت سخنان مشاركت براساس

رو،  گيري، نظري و هدفمند است. از ایهن   چارچوب  نمونه

اي هه  هدفمند است كه جامعهۀ ههدف، مهدیران مهالي شهركت     

ههاي زیسهته    توليدي استان یزد هستند كه با داشتن انواع تجربه

امکان دستيابي پژوهشگر را به اطلاعهات غنهي و     در موقعيت،

معناسهت كهه    گيري بدین بودن نمونه كنند. نظري  لازم فراهم مي

نمونه براي رساندن محقق به سطح انتزاع نظري، كفایهت لازم  

ههها  وري و تحليهه  دادهرا دارد. در ایههن روش فراینههد گههردآ 

ها تا رسيدن  گيرد و گردآوري داده همزمان با یکدیگر انجام مي

(. تحليه   107-110: 1120فراسهتخواه،  به اشباع نظري ادامه دارد )

بها   1و گزینشي 9، محوري1ها در طي سه گام كدگذاري باز داده

  شروع و به استخراج الگوي ها استخراج مفاهيم از درون گزاره

                                                      
1 Open Coding
2 Axial Coding
3 Selective Coding  

 شود. اي منتهي مي اي زمينه پارادایمي یا نظریه

و  نهه يزم رييه حهال ت   در تيه ماه  يدل به يفيك قاتيدر تحق

، آنهها  يدگرگهون  و پینتا نداشتن ثبات نيبستر پژوهش و همچن

 .شهود  ياسهتفاده مه   یيایه مفههوم پا  يجا به يریپذ از مفهوم اتکا

هاي مولد  راهنماي مصاحبه، پرسش پذیري از براي تقویت اتکا

و  ريتفسهه ياجههرا ۀويشهه ۀنظههر دربههار تبههادلپههذیر،  و انعطههاف

دور دادن مصاحبه در محيطي آرام و بهه  ، انجامها داده يكدگذار

بهر   عهلاوه  از مداخلۀ عوام  مزاحم و غيره استفاده شده اسهت. 

 معيهار   چههار  رعایهت  با پژوهش اعتمادِ قابليتِ و صحت این،

 بها  محقهق  طهولاني  تمهاس  چهون  هایيروش با «پذیرياعتبار»

 ۀارائه  و زمينهه  توصهيف  بها  «پهذیري انتقهال » پهژوهش،  محهيط 

 و ههها مصههاحبه ضههبط بهها «اطمينههان قابليههت» كامهه ، جزئيههات

در تمام  .شد تضمين و یيدأت همتایان نظر  تبادل با «یيدپذیريأت»

و  داشتن اطلاعهات  نگه  این فرایند سعي شده است، با محرمانه

كننهدگان و رعایهت    استفاده از اسامي مسهتعار بهراي مشهاركت   

شده براي  هاي اخلاقي چون موافقت  افراد مطالعه سایر ملاحظه

ها، اخلاق و اصهول   نکردن داده شركت در پژوهش و دستکاري

 علمي نيز رعایت شود.  

نفهر از مهدیران مهالي     11نهایت، لازم به ذكر است كهه   در

شهر یزد با تنوع سني، سابقۀ كهاري   هاي توليدي بزرگ شركت

و سابقۀ مدیریت در پژوهش حاضر مشاركت كردند. انتخهاب  

كنندگان تحقيق نيز بدین صهورت بهود كهه ابتهدا بهه       مشاركت

هاي در دسترس و داوطلب به همکاري مراجعه شد )بها   نمونه

استفاده از استراتژي حداق  تنوع( و پهف از آن بها اسهتفاده از    

ري، افهراد دیگهري انتخهاب شهدند )اسهتراتژي      گيري نظ نمونه

كننهدگان   تهوان گفهت، مشهاركت    طور كلي مي حداكثر تنوع(. به

لحهاظ   انهد و بهه   سهال بهوده   02تها   14لحاظ سهني از گهروه    به

ارشههد، كارشناسههي حسههابداري،  تحصههيلي بيشههتر كارشناسههي

سهال را   94سهال تها بهيش از     0مدیریت و سابقۀ مهدیریت از  

كنندگان پژوهش  عات توصيفي تکميلي مشاركتاند. اطلا داشته

 پيوست شده است. 1در جدول 
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 کنندگان تحقیق فهرست مشارکت -1جدول

Table 1- List of research participants 
 سابقۀ کار شغل نام ردیف سابقۀ کار شغل نام ردیف

 سال 19 مدیر اميد 11 سال 11 مدیر مهدي 1

 سال 11 مدیر حسين 19 سال 1 مدیر معين 9

 سال 14 مدیر امين 11 سال 7 مدیر سجاد 1

 سال 1 كارشناس عليرضا 10 سال به بالا 94 مدیر محسن 0

 سال 0 كارشناس صالح 10 سال 14-0 مدیر مينا 0

 سال 10 كارشناس رضا 11 سال به بالا 94 مدیر عباس 1

 سال 90 كارشناس ميلاد 17 سال به بالا 94 مدیر علي 7

 سال 1 كارشناس مرضيه 18 سال 11 مدیر ناصر 8

 سال 11 كارشناس احمد 12 سال 94 مدیر حسن 2

 سال 7 كارشناس صادق 94 سال 19 مدیر محمد 14

 

 های پژوهش یافته

 اتيه پرداخهت مال  در این پژوهش دربارۀ بسهترهاي اجتمهاعي  

اسهاس منطهق    شهود بهر   مطالعه شده است. در ادامه سهعي مهي  

 ا ارائه شود.  ه الگوي پارادایمي یافته

 

 
 الگوی پارادایمی شناسایی بسترهای اجتماعی پرداخت مالیات -1نمودار 

Fig 1- Paradigm model of identifying social contexts of tax payment 

نارضایتی از نبود شفافیت قوانین مالیاتی، نارضایتی از نبود عدالت 

افزوده، نارضایتی از مصارف  اجتماعی، نارضایتی از تقاضای ارزش

مؤدیان، اعتمادی دوسویۀ کارشناسان مالیاتی غیرشفاف، بی

 د ساختارینارضایتی اجتماعی از فسا
 

 
خودمحوری افراطی، 

گرا،  گرایی منفعت رابطه

 -کیفیت وجدان اخلاقی

مذهبی، ضرورت سلامت 

 مالیات ساختاری، -اجتماعی

 گریزی جنسیتی 

 

های مالیاتی،  نكردن سیستم نوسازی

یافته،  تفاوتی اجتماعی تعمیم بی

تنبیهی،  ناکارآمدی ساختار 

ی هنجار دهی، بی ناپذیری مالیات توجیه

از فساد ساختاری، ماهیت   ناشی

ستانی، تأخر فرهنگی  متناقض مالیات

 در نظام پرداخت / دریافت مالیاتی.

 دهي اجباري گریزي / ماليات ماليات

ستانی،  اقتداگرایانۀ مالیات  دهی با ثبت درآمد شفاف، سیستم مالیات

به های مالیاتی، گذار  تنبیه متخلف، گریزی مالیات، بازاندیشی منفی

 ستانی هوشمند، تعیین میزان مالیاتی مالیات

اعتمادی، توسعۀ نسبی  گریزی جمعی / ملی، بازتولید آنومیک بی قانون

 های مالیاتی.  سیستم

 

 

 

 شرایط علّی

 ای  شرایط زمینه گر شرایط مداخله

 پدیدۀ مرکزی

 ها استراتژی

 پیامدها
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تهر، الگهوي پهارادایمي را بهراي شناسهایي       عبارت دقيق به 

توجهه بهه سههم     توان با يات ميبسترهاي اجتماعي پرداخت مال

ترسهيم كهرد.    1عمدۀ عوام  كلان و ساختاري ماننهد نمهودار   

تهوان گفهت، یهک     مهي  1توجه به الگوي پهارادایمي   واقع، با در

ساختار سالم، افراد سالم و متعهد و یک ساختار معيوب، افهراد  

طلب و نابهنجار دارد و از طرف دیگر، سلامت اخلاقي  منفعت

اد تا حدودي قادر بهه اصهلاح سهاختار معيهوب     و هنجاري افر

خواهد بود؛ اما به اندازۀ قدرت ساختار، توانایي ایجهاد چنهين   

 اي را ندارد.  جامعه
 

 شرایط علیّ

شهرایط   ،براساس نتایپ حاصه  از مصهاحبه بها مهدیران مهالي     

نبود شفافيت قوانين مالياتي، نارضایتي از نبهود  متعددي اعم از 

افزوده، نارضایتي  ایتي از تقاضاي ارزشعدالت اجتماعي، نارض

اعتمهههادي دوسهههویۀ  از مصهههارف ماليهههاتي غيرشهههفاف، بهههي

مؤدیان، نارضهایتي اجتمهاعي از فسهاد سهاختاري،     –كارشناسان

در بروز پدیدۀ مركزي برساخت شدند كه عنوان شرایط علّي  به

 در ادامه تشریح شده است.

 

 نارضایتی از نبود شفافیت قوانین مالیاتی

شهفافيت قهوانين    نبهود فرعهي اعهم از    هاي همقول مقوله شام این 

شههفافيت اجرایههي زمانمنههد قههوانين، نارضههایتي از   نبههودماليههاتي، 

-گهري  مطالبهه  ۀستاني غيرمنضبط زمانمند، تعویق غيرعادلان ماليات

قهوانين ماليهاتي،    خودتفسهيري دهي سهازمان، نارضهایتي از    مطالبه

ارآمهد، نارضهایتي از شهموليت    قهوانين ماليهاتي ناك   ۀرویه  توليد بي

اسهاس روایهت    )مفههومي اسهت كهه بهر     شهده  هنجاري قشربندي

هها   ساخت شده است؛ به این معنا كهه هنجهار   كنندگان بر مشاركت

كهردن هنجهار    شده و قشهر خاصهي از رعایهت     شام  قشر خاصي

 است. ناپذیري قوانين و نارضایتي از انعطاف هستند( مستثني

ان ماليات متعهد به اجهراي قهوانين و   توجه به اینکه سازم با

در  ،رسد نظر مي ولي به ؛دیان مالياتي استؤبرخورد یکسان با م

قوانين مالياتي  ؛ زیراچنين امري چندان موفق عم  نکرده است

كهه   شهده  اضهافه  بهه آن  ههایي  امهنبخش روز به وجود دارد و روز

 شهده اسهت؛  كاهش شفافيت قهوانين ماليهاتي    باعشهمين امر 

ههاي   ابهام و پيپچيدگي قوانين با تفسير و برداشت طوري كه به

تنهها شهفافيت    ماليهاتي نهه   نشخصي مسهپولا  گاهيمتفاوت و 

نوعي احساس برخهورد غيرمنصهفانه    ،دهد قوانين را كاهش مي

اسهههت.  كههرده دیههان را نيهههز ایجههاد   ؤو نههابرابر در ميههان م  

چنهين    رویۀ قهوانين ماليهاتي را ایهن    اي توليد بي كننده مشاركت

 است:   كردهبازتعریف 

بخشهنامه و   0طور متوسط  روز به  از این مسپله كه هر»

هها را  شود و شفافيت قهانون ماليهات   دستورالعم  منتشر مي

 .«دهد كاهش مي

اجراي قوانين نيز غيرشفاف،  بر نبود شفافيت قوانين، علاوه

طهور   قوانين بهه  ،رسد نظر مي به زیرا است؛گزینشي و ناعادلانه 

ههاي   ها یها سوببرداشهت   شود. همين برداشت کسان اجرا نميی

همهراه اجهراي    دیان از وضعيت هنجاري سازمان و جامعه بهؤم

سهتاني   خر سهازمان در ماليهات  أهاي مته  معوق قوانين و پيگيري

بهودن   اثبات به حق برايدیان مدركي ؤویژه در شرایطي كه م هب

شهفافيت   نبودند، سازمان ماليات ندار ادعايمقاب   ادعایشان در

 وضعيت كهه كند. همين  اجرایي زمانمند قوانين را بازنمایي مي

دیهان بهه پرداخهت    ؤم ۀشهدن ناعادلانه   منجر به محکهوم گاهي 

سههتاني غيرمنضههبط و   ماليههات، شههود ماليههات و جههرایم مههي 

 تنهاكند كه قوانين و هنجارها در آن  اي را بازنمایي مي ناعادلانه

آن تعهد   ان خود نيز به رعایت دقيقداشته و سازم نمایشي ۀجنب

اي نارضهایتي از پيگيهري معهوق     كننده چنداني ندارد. مشاركت

 است: بيان كردهچنين   مالياتي را این

موقهع   رساني به متأسفانه سازمان بدون بررسي و اطلاع»

رود كهه اظلاعهات بهه نهامش      سال بعد سراغ شخصي مي 1

طالبهۀ ماليهات   شده و بدون هيچ بررسهي بهراي وي م   ارسال

گویهد: بهرو از كسهي كهه برایهت       نماید و در جواب مهي  مي

كرده شکایت كن؟ آیا واقعها  ایهن حهرف و     اطلاعات ارسال

 «؟این فرایند منطقي و عادلانه است
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بههر   هههایي مبنههي  ههها و سوببرداشههت  برداشههت همچنههين

نویسان در رعایت قوانين در سهطح كهلان و    قانون نشدن شمول

اي مميهزان ماليهاتي،    ليات، عملکهرد سهليقه  در سطح سازمان ما

دیان ؤا در برخورد با مهقانونمندي گزینشي یا غيرقانونمندي آن

بهه   شهدۀ سهازمان    قشربندي هاي مالياتي  و اعطاي برخي معاف

دیان مالياتي ؤهاي خاص وابسته به دولت، در ميان م برخي نهاد

دیهان  ؤماغلب بدبينانۀ  رهاي رواج یافته است. رواج چنين تصو

ا از وضعيت هنجاري جامعه و سازمان ماليهات  هبر نارضایتي آن

اي مميهزان   اي عملکهرد سهليقه   كننهده  مشهاركت . افزوده اسهت 

 است: كردهچنين بازتعریف   مالياتي را این
نمههودن مميههزین ماليههاتي   اي عمهه  سههليقه همچنههين»

ههاي منفهي در ههر شهخص      خود باعش ایجاد انگيزه هب خود

 .«باشد عاقلي مي

از ضعف قوانين مالياتي در برقراري عدالت مالياتي  جداي

و جلههوگيري از قاچهههاق كهههالا و گریهههز ماليهههاتي، سهههاختار  

نداشتن با شهرایط   تناسب ، قوانين ۀبينان ناپذیر و غيرواقع انعطاف

هاي اقتصادي چون ركهود، تهورم    ساماني  نابهویژه  روز جامعه به

 يه  فشهارهاي هنجهاري    هاي فراملي نيز منجر به تحم و تحریم

ا شهده  هه هاي اقتصادي آن دیان مالياتي و زیانؤغيرمنصفانه بر م

ناپهذیري قهوانين را    دیان نارضایتي از انعطافؤاست. یکي از م

 چنين بازتعریف كرده است:  این

ام كه اگر  من موارد زیادي از صنایعي را مشاهده كرده»

اینکهه   بر وهعلا ،بخواهد ماليات قانوني پرداخت نماید واقعا 

حتي مميز ماليهاتي در   ؛شود ده هم مي ده نيست كه زیان سود

سهفانه  أولهي مت  ؛شهود  رسيدگي خود متوجه این موضوع مي

 .«قانون براي این موارد انعطاف كافي را ندارد

 

 نارضایتی از نبود عدالت اجتماعی

ایههن مقولههه از دو زیههر مقولههۀ نارضههایتمندي از نبههود عههدالت 

عدالتي ماليهاتي تشهکي     شدن با بي اتي و متضررمالي -اجتماعي

دیهان بها   ؤبرخهورد نهابرابر بها م   شده است. بدین صهورت كهه   

اي خاص از صداقت و تعهد  شدن عده شرایط یکسان و متضرر

ماليههاتي از مههواردي اسههت كههه ریشههه در ضههعف سههازمان در 

 ي،دیان داشته است. چنين وضهعيت ؤبرخورد برابر و عادلانه با م

عنهوان دسهتگاهي    از سازمان ماليات به را دیانؤندي منارضایتم

رفتهار   نبهود انگيزانهد.   ثهروت برمهي   ۀبراي تحقق توزیع عادلان

عهدالت در  »دیان اینگونه بهازتعریف شهده اسهت:    ؤعادلانه با م

  .«شود رعایت نمي دیان با شرایط یکسان: اصلا ؤبرخورد با م
 

 افزوده نارضایتی از تقاضای ارزش

پرداخهت  از  هها  هدیان در معاملؤاي كه برخي م افزوده ارزش ۀمطالب

مجبور به پرداخت  دیگر در آن معامله كنند و طرف ميآن اجتناب 

شود كهه قهادر بهه پرداخهت آن نبهوده اسهت،        اي مي افزوده ارزش

ۀ حذف فعال اقتصادي هدف در صهحن  یاتضعيف  باعش تدریپ به

قبهول و    ده مهورد افهزو  گهري ارزش  البهطبنابراین م شود؛ ميرقابت 

دیان را بهه سهازمان   ؤرضایت مؤدیان نبوده است و نارضایتمندي م

افهزوده   ارزش نهامقبول   گهري   دنبال خواهد داشت. مطالبه ماليات به

 چنين بازنمایي شده است:  این

افهزوده بهه    فروشندگاني وجود دارند كه بهدون ارزش »

د را درص 2پف فروشنده توان دریافت این  .فروشند نها ميآ

درصهد را   2ماليهات در هرصهورت ایهن     ۀولهي ادار  ؛ندارد

 .«نماید مطالبه مي

 

 نارضایتمندی از مصارف مالیاتی غیرشفاف 

سهازي   به ایهران  اعتمادي  همراه دو مقولۀ فرعي بي به این مقوله

ماليات و نارضهایتي از مصهارف ماليهاتي غيرشهفاف حهاكي از      

كهرد ماليهات در مسهير     بهه هزینهه   ليهاتي  ادیهان م ؤاعتمادي م بي

هاي  محور ماليات سازندگي و پيشرفت ایران و مصارف اجتماع

شفافيت مصهارف ملهي ماليهات و     نبودبنابراین  ؛دریافتي است

اعتمههادي و  بههي ، باعههشناپيههدایي شههواهد سههازندگي ماليههات

. شده استپرستانه از مصارف غيرشفاف مالياتي  نارضایتي ملي

چنين بازتعریف شده اسهت:    ینشفافيت مصارف ماليات ا نبود

كرد ماليهات عامه  فهرار ماليهاتي      هزینه ۀعدم شفافيت در نحو»

 «.است
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 نارضایتی اجتماعی از فساد ساختاری

و فسهاد   هها  مقهام  ن،نارضایتمندي اجتمهاعي از فسهاد مسهپولا   

شهده  اعتمادي و نارضایتي اجتمهاعي   نوعي بي ، باعشسازماني

چنهين بهازتعریف شهده      این. نارضایتي از فساد سازماني است

 .«نارضایتي بيشتر از فساد اداري هست» است:

 

 مؤدیان –اعتمادی دوسویۀ کارشناسان بی

اعتماد متقاب   نبودفرسایش اعتماد اجتماعي به سازمان ماليات، 

 ۀسهتاني مضهاعف غيرمعتمدانه    ماليهات  و دیانؤم –كارشناسان 

ده  تيک زیهان دیالک»است كه در برساخت  هایي هسازمان از مقول

گریهزي   . ماليهات ندنقش دار« دیانؤم –اعتمادي كارشناسان  بي

سياسهي از مهواردي   -هاي بانفوذ جامعه و بزرگان اقتصادي نهاد

عملکهرد  و بهه سهازمان     را دیهان ؤاست كه اعتمهاد اجتمهاعي م  

چنهين اعتمهاد اجتمهاعي      و ایهن  كهرده  سازمان سسهت ۀ عادلان

سهویه نبهوده    تمهادي یهک  اع اما این بهي  ؛درحال فرسایش است

اعتمهادي متقابه  بهين     كنش بي نوعي دیالکتيک و برهمو است 

اعتمهادي   به این صورت كهه بهي   ؛دیان و سازمان وجود داردؤم

گریههزي و  بههه ماليههات ،سههازمان ۀبههه عملکههرد عادلانهه دیههان ؤم

دیههان، بههه ؤم ۀدهههي صههادقان اعتمههادي سههازمان بههه ماليههات بههي

گریهزي   اعتمادي و ماليهات  يد بيستاني مضاعف و بازتول ماليات

 منجر خواهد شد. فرسایش اعتماد اجتمهاعي بهه سهازمان ایهن    

 چنين به تصویر كشيده شده است: 

رغم درآمهدهاي   ينهادهاي بانفوذي دركشور هستند كه عل»

باعهش   پردازند و همين امر مالياتي به دولت نمي عملا  ،نامحدود

تلاش درجههت   لياتي ودیان به سيستم ماؤم اعتمادي خيلي از بي

 .«گردد شده و باعش افزایش فرارمالياتي مي كتمان درآمد

 

 ای شرایط زمینه

ای باا شارایط علّای چیساتا و ایان       تفاوت شرایط زمینه

ای و ناه   اساس چه معیاری ذیل شرایط زمینه خصوصیات بر

 علیّ، جای گرفته استا 

 خودمحهوري انهد از:   شده عبارت اي استخراج شرایط زمينه 

-گهرا، كيفيهت وجهدان اخلاقهي     گرایهي منفعهت   افراطي، رابطه

گریزي  ماليات ساختاري و -مذهبي، ضرورت سلامت اجتماعي

یک از این شهرایط، توضهيحات    جنسيتي كه در ادامه دربارۀ هر

 مبسو  ارائه شده است.

 

 خودمحوری افراطی

صههفات شخصههيتي   شههدن نهادینهههحههاكي از  ایههن مقولههه 

هنجهار در   بهه  طلبهي نها   نگي و منفعتخودخواهانه، احساس زر

ميان افراد جامعه است. ترجيح منافع شخصي و فردي بر منافع 

مصداق نوعي فردگرایي مضاعف در ميان افراد جامعهه و   ،ملي

سههاز تمایهه  و اقههدام بههه   دیههان ماليههاتي اسههت كههه زمينههه ؤم

  ایهن  خودمحهوري افراطهي  شهود.   مهي  محسوبگریزي  ماليات

   چنين روایت شده است:

حهف زرنگهي و    ،شهود  نچه باعش فهرار ماليهاتي مهي   آ»

دیهان و بخشهي از جامعهه    ؤخودخواهي كهه در برخهي از م  

)نههادینگي حهف خودخهواهي در     «نهادینه گردیهده اسهت  

محوري افراطهي   پرستي نابهنجار، خود مقایسه با احاطۀ خود

 تواند خيلي رساتر بيان كند(. را مي

 

 گرا گرایی منفعت رابطه

بهر    گرایهي مبتنهي   ، نوعي رابطهخودمحوري افراطيا راستا ب هم

سود و منفعت شک  گرفته است كه زمينۀ نوعي فساد تهوافقي  

 دیان ماليهاتي را فهراهم  ؤمالياتي و م نبر همياري مسپولا  مبتني

است. اینکه پرسن  سازمان ماليات بها دریافهت پيشهکش     كرده

باشند،  حاضر به گذر از تعهد ش لي خود ،هاي مالي مث  رشوه

براي طهرح   را دیان مالياتيؤجسارتمندي م زمينۀ طور طبيعي به

مالياتي بهراي   نهایي به مسپولا شکپيش ۀو ارائ ها چنين پيشنهاد

قهوانين ماليهاتي    نکهردن  رعایهت  و همچنهين  دریافت هميهاري 

چنين بازنمایي شهده    این گرا منفعت گرایي . رابطهكند فراهم مي

 است:
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دیهان و  ؤبسهتان بهين م   و و بهده داشتن روابهط نزدیهک   »

صهورت   كارشناسان مربوطه و رشوه در این فرار مالياتي بهه 

 .«متوسط نقش دارد

 

 مذهبی -کیفیت وجدان اخلاقی

مهذهبي و  -این مقوله از دو زیرمقولۀ اپوخهۀ وجهدان اخلاقهي   

منهدي   تعهدبرخورداري از وجدان اخلاقي تشکي  شده است. 

 .اي نسبي است هبي پدیدهمذ-و برخورداري از وجدان اخلاقي

ههاي   بهه هنجارههاي ماليهاتي، ارزش    تعهدمنهدي   اي كه گونه به

پيوستاري است كه افهراد جامعهه    ،فرهنگي و مذهبي-اجتماعي

هههاي ضههعيف، قههوي یهها متوسههطي از آن را در خههود   نسههبت

ابزاري و نمایشي از وجدان اخلاقي و ۀ اند. استفاد ساخته دروني

كهه در فراینهد اسهتخدام چنهدان      مذهبي یکي از مواردي است

مهذهبي از  -وجدان اخلاقي كيفيتقاب  تشخيص نخواهد بود. 

مهذهبي و   -دادن وجدان اخلاقي سو اپوخه و در پرانتز قرار یک

گریههزي و  شه لي اسهت كههه براسهاس آن ماليهات     ،تعهدمنهدي 

صهورت ارادي و بها    همياري سهازماني در تخلهف ماليهاتي بهه    

گيههرد.  نشههگري انجههام مههيرضههایت و اغلههب بههدون خودسرز

هنجهاري و  -برخورداري از تعهدمنهدي شه لي   ،سویي دیگر از

انگهاري   مهذهبي بيهدار، حهق    -منهدي از وجهدان اخلاقهي    بهره

دهي، پرهيز از فهروش اعتبهار و سهعادت     ماليات-ستاني ماليات

. كنههد مههي بههه پههاي پيشههرفت دنيههوي خاطرنشههان   را اخههروي

 دي هنجهاري ایهن  برخورداري از وجهدان اخلاقهي و تعهدمنه   

خهاطر   هو هميشه شهعارم اینهه كهه به    »چنين تفسير شده است:  

دیگري جهنم و براي خودم نخرم، پف خود را ملزم به رعایت 

 .«كنم قانون مي

 

 ساختاری -ضرورت سلامت اجتماعی

سهازي در   ضرورت سلامت ساختاري عادلانه، ضرورت اعتماد

محهور   سهازي مصهارف اجتمهاع    ستاني، ضرورت شفاف ماليات

-ضرورت سالامت اجتمااعی  هاي  عنوان زیرمقوله بهماليات، 

دیهان محسهوب   ؤم ۀدهي متعهدان ماليات هاي از الزام ساختاری

فرهنگههي -وقتههي بسههترهاي اجتمههاعي  ،شههود. درواقههع  مههي

ویهژه   هبر هنجار، عدالت و اعتماد باشد و به   ستاني مبتني ماليات

ف باشهد،  كهرد آن بهراي جامعهه شهفا     مصارف ماليات و هزینه

دیان مالياتي نيز در چنين بسهتري بهه پرداخهت متعهدانهه و     ؤم

مالياتي پرهيز هاي  و از تخلف شوند مي صادقانۀ ماليات متمای 

 انمفسهد  عنوان بهگریزان  خواهند كرد. در چنين بستري ماليات

شهدت تقبهيح    بهه  آنهها را  و افراد جامعهه  شده شناختهاقتصادي 

فرهنگههي  -ندي اجتمههاعيدهههي ارزشههم و ماليههات كننههد مههي

اي ضهرورت   كننهده  . مشهاركت كهرد د نكسب خواه چشمگيري

 است:   كردهچنين روایت   سازي مصارف ماليات را این شفاف

 ،كههرد ماليههات دهههي و شههفافيت در هزینههه  گههزارش»

 .«راهکاري براي پرداخت ماليات است

 

 جنسیتی گریزی مالیات 

توجهه بهه    لياتي باما هاي ميزان تخلف ،رسد نظر مي به ،درنهایت

توجهه بهه    با و شود مي برساخت مت يردیان مالياتي، ؤجنسيت م

در ميهان   هم گریزي آقایان، مالياتاز  پذیري كمتر بانوان ریسک

 گریزي توان از ماليات بنابراین مي شود؛ ميبانوان كمتر از آقایان 

گریهزي همبسهته بها     كه حاكي از ماليهات  گفت  سخن جنسيتي

چنهين    گریزي مهرتبط بها جنسهيت ایهن     لياتجنسيت است. ما

مي  به فرار مالياتي  ،داده تحقيقات نشان»بازتعریف شده است: 

 .«به جنسيت نيز بستگي دارد

 

 گر شرایط مداخله

ههاي   نکهردن سيسهتم   نوسهازي اند از:  گر عبارت شرایط مداخله

یافتهه، ناكارآمهدي سهاختار     تفاوتي اجتماعي تعمهيم  مالياتي، بي

هنجاري ناشي از فسهاد   دهي، بي ناپذیري ماليات توجيحتنبيهي،  

سهتاني و تهأخر فرهنگهي در     ساختاري، ماهيت متناقض ماليات

یهک از ایهن    نظام پرداخت / دریافت مالياتي كهه در ادامهه ههر   

 است.  ها تشریح شده مؤلفه
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 های مالیاتی  نكردن سیستم نوسازی

 ر مقولۀ ضعفدو زی ناظر بر هاي مالياتي نکردن سيستم نوسازي

نوسهازي   ماندگي عقب اطلاعاتي جامع و -رساني اطلاعسيستم 

در گذشهته  معنا،  بدینساماني اقتصادي بوده است.   مالياتي از به

تهر بهوده اسهت،     كه وضعيت اقتصادي و معيشتي مردم مناسب

كهه در  داشهته   سيسهتمي -هاي اطلاعهاتي  سازمان مالياتي ضعف

ست. امروزه نيز كهه شهرایط   گریزي نقش داشته ا تسهي  ماليات

سهاماني وجهود دارد، سهازمان ماليهات در تهلاش       اقتصادي نابه

 و همچنهين  اطلاعاتي سازمان-رساني براي بهبود سيستم اطلاع

البتههه  ؛سههتاني هوشههمند اسههت بههه ماليههات درصههدد دسههتيابي

اقتصادي در تمای  و  ساماني بهنوسازي مالياتي از ماندگي  عقب

سيسهتم   ضهعف نبهوده اسهت.    اثهر  تي بيماليا هاي بروز تخلف

 گونهه روایهت شهده اسهت:     ایهن  اطلاعاتي جهامع -رساني اطلاع

متأسفانه نبود یک سيستم اطلاعاتي یکپارچه این اجازه را بهه  »

 .«تا از پرداخت ماليات واقعي فرار كنند دهد مؤدیان مي

 

 یافته تفاوتی اجتماعی تعمیم بی

جامعهه بهه همهراه    احساس مشاركت فعالانهه در سهاختن    نبود

، نمسههپولا ۀنااميههدي اجتمههاعي از عملکههرد كارآمههد و عادلانهه

معنها   بهدین  ؛كنهد  یافته را بازنمایي مي تعميمتفاوتي اجتماعي  بي

اي فزاینده و  گونه تفاوتي اجتماعي و نااميدي اجتماعي به كه بي

كنند.  حال افزایش است و یکدیگر را بازتوليد مي دیالکتيکي در

چنهين    گریهزي ایهن   ماليهات  ۀكننهد  تسهي  ،جتماعيتفاوتي ا بي

 بازتعریف شده است:

طریهق   عدم وجود حف مشاركت در ساختن جامعه از»

عنهوان یهک فعهال     ماليات یا انجهام وظهایف شههروندي بهه    

 .«شود اقتصادي، اجتماعي باعش فرار مالياتي مي

 

 تنبیهی ناکارآمدی ساختار 

اي  گونهه  ماليهاتي بهه   تنبيه و مجازات مالي و قضهایي متخلفهان  

اغلهب   زیهرا  ؛نهدارد  ایهي  پذیرفتهه است كه كاركرد بازدارندگي 

هاي اجرایهي و   متخلفان مالياتي ضمن آگاهي از چنين ضمانت

شهدن،   امکان كشف تخلفات و مشمول جرایم نقدي و قضهایي 

داشته و چنهين تخلفهاتي    همچنان بر تخلف مالياتي خود اصرار

 ناكارآمهدي سهاختار تنبيههي ایهن    شهود.   ا تکرار ميهسوي آن از

 چنين روایت شده است: 

ساختار تنبيهي هم در حدي نيست كه افراد را از فرار »

مالياتي باز دارد و همين خود مشهوقي بهراي فهرار ماليهاتي     

صهورت   مجموع سهود فهرار ماليهاتي ولهو در     چون در ؛است

 «كشف فرار مالياتي همچنان به صرفه است.

 

 دهی تناپذیری مالیا توجیح

زدگهي اقتصهاد ناكارآمهد و     این مقوله از دو زیرمقولۀ سياسهت 

ساماني اقتصادي  زدگي نابه دهي با سياست شدگي ماليات معنا بي

 ناكارآمهد زدگهي اقتصهاد    سياسهت تشکي  شده است. درواقهع،  

ههاي   ها و كژكاركردهاي ساختار و فعاليهت  ساماني حاكي از نابه

ياست یا دیهن در اقتصهاد   مداخلۀ س بااقتصادي است كه گاهي 

 ،طرفي دیگر شود. از هاي ملي و فراملي حاص  مي و یا سياست

ههاي اقتصهادي،    هاي اقتصادي چون تهورم و ركهود   ساماني نابه

ثبهاتي اقتصهادي، كهاهش ارزش پهول      هاي اقتصادي، بي تحریم

ملي، شهاخص نامناسهب اشهت ال و     ملي، كاهش توليد ناخالص

هههاي  جتمههاعي از شههاخصا هههاي هوصههول درازمههدت مطالبهه

معنها و   در پهي آن  ساماني اقتصادي است كه نابه ۀكنند بازنمایي

معيوبي سير نزولي به خود  ۀدهي در چنين چرخ ارزش ماليات

ههاي   سهاماني  نابهه بها  دههي   شهدگي ماليهات   معنا گرفته است. بي

 تورم و تحریم حتما »چنين بازتعریف شده است:   اقتصادي این

 ،شهوند  تر مهي  در شرایطي كه مردم هرروز فقير .ثير نيستندأت بي

 .«معني است ماليات بي

 

 هنجاری ناشی از فساد ساختاری بی

اعتبارشههدگي قههانون بهها فسههاد  بههيهههاي  ایههن مقولههه از زیرمقولههه

احاطهۀ فسهاد مهالي بزرگهان     و  اشباع فسهاد سهاختاري   ساختاري،
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ههاي   فسهاد  ۀرواج بيمارگونه تشکي  شده است.  سياسي-اقتصادي

ههها،  الي، سههازماني یهها اداري و سياسههي اعههم از اخههتلاس    مهه

اي ایهن   سياسي و افشهاي رسهانه   -گریزي بزرگان اقتصادي ماليات

توانهد پيامهدهاي نهامطلوبي را     مفاسد ساختاري در سطح كلان مي

دنبهال   براي ساختار اجتماعي، اقتصادي، فرهنگي و حتي مذهبي به

سههتاني و  يههاتداشههته باشههد. همههانطور كههه اكنههون وضههعيت مال 

شدگي قانون و فرسهایش درج   اعتبار دهي نيز مصداقي بر بي  ماليات

بازدارندگي آن بر كنشگران اجتماعي و حتي سازمان ماليات بهوده  

دیهان و  ؤاي كهه گهاهي نهوعي فسهاد تهوافقي بهين م       گونه به .است

سياسههي مشههوق  ،فسههاد ۀ. احاطههوجههود داردماليههاتي  نمسههپولا

 چنين بازتعریف شده است:  نگيري این گریزي و ماليات ماليات

فساد مسپولين و مقامات، مشوقي براي فرار ماليهاتي و  »

دیان در پرداخت ماليات و حتي پرسن  ؤانگيزگي م عام  بي

سازمان ماليات جهت وصول صحيح و قهاطع ماليهات بهوده    

 .«است

 

 ستانی ماهیت متناقض مالیات

وله ناظر بر دو زیرمقولۀ تعميم بدبيني مذهبي به بهدبيني  این مق

. سياسي ماليات، بوده اسهت  -مالياتي و پارادوكف ماهيت دیني

ها به عملکرد قشر مذهبي و الگهوي دینهي    برخي بدبيني گاهي

ههم تعمهيم    سازمانيهاي سياسي، اقتصادي و  جامعه به بدبيني

سهتاني در   الياتاجراي سياست م ،این بر علاوه داده شده است.

ههاي دینهي از خمهف و زكهات قهرار گرفتهه        تناقض با روایت

خمف و زكات نوعي ماليهات   ،بنابر روایات مذهبي زیرا ؛است

 ننيازي به گرفتن ماليات از مشمولا ؛ بنابراینشود محسوب مي

دههي از وظهایف    حهال حاضهر ماليهات    ولهي در  ؛نخواهد بهود 

خههذ آن و محسههوب شههده اسههت كهه حتههي بههراي ا  نمشهمولا 

ههاي اجرایهي تعریهف و     گریهزي، ضهمانت   از ماليهات  ممانعت

هاي  هاي متناقض با روایت تصویب شده است. اجراي سياست

 چنين تفسير شده است:  دیني این

روزي همين شيوخ مذهبي به  ،جاست مشک  از همين»

ماليهات   .مردم القا كردند كه در اسلام خمف و زكات داریم

ت ييهر   ،در دست خودشهان اسهت  حالا كه حکومت  .ندهيد

 .«سياست دادند

 

 تأخر فرهنگی در نظام پرداخت / دریافت مالیاتی

تههأخر فرهنگههي هههایي اعههم از  ایههن مقولههه شههام  زیرمقولههه 

دههي و   هراس اجتمهاعي از ماليهات    دهي،  ماليات-ستاني ماليات

از  جدايایران  ۀدر جامعگریزي بوده است.  احاطۀ ملي ماليات

 ندیهان و حتهي مسهپولا   ؤذاري در آمهوزش م گه  ضعف سرمایه

هراس فرهنگي و اجتماعي از پرداخهت ماليهات    نوعيمالياتي، 

تمام  ،دیان تصور كنندؤم ،چنانچه ممکن است .نيز وجود دارد

بهه دولهت    بایهد دههي   ان را در فرایند ماليهات شاموال و زحمات

نظهام  لحاظ فرهنگهي و اجتمهاعي در    به ،. درواقعكنندپرداخت 

در وضهههعيت درمانهههدگي و  ت / دریافهههت ماليهههاتيپرداخههه

بریم كه همهين امهر در شهوق وافهر بهه       ماندگي به سر مي عقب

گریزان در جامعهۀ ایهران قابه      گریزي و فراواني ماليات ماليات

چنين بهازتعریف    پيگيري است. هراس اجتماعي از ماليات این

دیهان  ؤم ماليات براي خيلي از مهردم و  ۀهنوز كلم»شده است: 

 .«باشد ترسنا  مي ۀیک كلم

 

 ها استراتژی

دهي با ثبت درآمهد   مالياتاند از:  هاي پژوهش عبارت استراتژي

، سهتاني، بازاندیشهي منفهي    شفاف، سيستم اقتدارگرایانۀ ماليات

سهتاني   تنبيه متخلفان مالياتي، گهذار بهه ماليهات   ، گریزي ماليات

ک از ایهن  یه  هاي مالياتي. در ادامهه ههر   هوشمند و تعيين ميزان

 راهبردها تشریح شده است.

 

 دهی با ثبت درآمد شفاف  مالیات

ثبهت متمركهز اسهناد     ضهمن هد عدیان متؤم ،توان گفت حال مي

را در  درآمهدهاي خهود   ،اظهار صادقانه و شهفاف ، با مالي خود

. متعهدان مالياتي مقدم در پردازند دهي مي زمان مقرر به ماليات
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دیهان  ؤم»انهد:   چنين توصيف شده  اظهار و پرداخت ماليات این

دیاني هستند كه به اظههار درآمهد و پرداخهت    ؤحساب م خوش

 .«كنند موقع ماليات اقدام مي هب

 

 ستانی  سیستم اقتدارگرایانۀ مالیات

تههوان اقتههدار سههازمان و برخههورداري از   نمههي ،در ایههن ميههان

هاي اجرایي براي كنترل و هدایت كنشگران را نادیهده   ضمانت

قهوانين و   نکردن رعایتبا  ،كنند چند برخي سعي مي رگرفت. ه

ولهي   ؛دههي فهرار كننهد    سوباستفاده از قدرت و غيره از ماليات

هاي سازماني موفق  نظارت كمک باسازمان در بسياري از موارد 

بها اخهذ ماليهات و     ،بوده و درنهایهت  به كشف تخلفات مالياتي

سيسههتم  .ددار دیههان را بههه رعایههت قههوانين وامههي ؤجریمههه، م

 چنين بازتعریف شده است:  اینستاني  مالياتاقتدارگرایانۀ 

دیهان بهه   ؤچون زور م ؛دي بد حساب وجود نداردؤم»

سازمان، ماليات خهود   ،نهایت رسد و در سازمان ماليات نمي

 .«كند را با جرایم و دیركرد دریافت مي

 

 بازاندیشی منفی 

 ۀمحاصهر ماليهاتي در   ندیهان و حتهي مسهپولا   ؤگاهي اوقات م

سهامان اقتصهادي،    برده چون اوضاع نابهه  بسترهاي نامطلوب نام

ههدف نظيهر    بهه   عدالتي مالياتي و غيره، در وسای  دسهتيابي  بي

به رفهاه حهداقلي، رفهع مشهکلات اقتصهادي و غيهره         دستيابي

هنجهار،   از رهگذر وسای  مشروع و به زیرا ؛كنند بازاندیشي مي

نظهر   سدود و یا نهاممکن بهه  امکان دستيابي به هدف برایشان م

تهر بهه اههداف خهود، از      بنابراین براي دستيابي سریع ؛رسد مي

كننهد.   هنجهار اسهتفاده مهي    نابهه  احتمهال  بهه وسای  جایگزین و 

 چنين روایت شده است:  بازاندیشي منفي این

( با گذشهت زمهان بهه ایهن     و ..دي ؤسفانه افراد )مأمت»

بهه نتهایپ بهتهري    ههاي ناسهالم    رسهند كهه از راه   نتيجه مهي 

رسهند كهه ایهن     رسند و كارمندان هم به ایهن نتيجهه مهي    مي

سلامت و تخصص كاري آنهان نيسهت كهه برایشهان ارتقها      

   .«هاي دیگر باشند بلکه بایستي دنبال مشخصه ،آورد مي

 گریزی   مالیات

بها هميهاري سهازماني و     ههایي  با بازاندیشي منفي، اقدام همراه

صهورت   گيرد. بهدین  یزي انجام ميگر غيرسازماني براي ماليات

 هاي شيوه مالياتي را به لاندیان در مواردي، همياري مسپوؤكه م

امها ایهن    ؛كننهد  پيشکش و هدایا كسب مهي  ۀمختلفي نظير ارائ

 گهاهي شود و  مندانه انجام نمي همياري هميشه عامدانه و توافق

اي ناخواسته با تشخيص نادرست و یها   گونه مالياتي به نمسپولا

دیهان را یهاري   ؤگریهزي، م  دي، در مالياتؤحد م از رنگي بيشز

غيرعامدانهههه در -. هميهههاري سهههازماني عامدانههههكننهههد مهههي

مسهپولين  »چنهين بهازتعریف شهده اسهت:       گریزي ایهن  ماليات

روي عهدم كفایهت تخصهص یها       از مالياتي یا عامدانه یا سهوا 

 «.بررسي كافي در فرار مالياتي نقش دارند

مههوارد از هميههاري غيرسههازماني بههراي  ربيشههتدیههان در ؤم

از هميهاري   ،رسهد  نظهر مهي   برنهد و بهه   گریزي بهره مهي  ماليات

كههه راهههي بههراي   برنههد بهههره مههي  اي سههازماني در مرحلههه 

گریزي ندارند. همياري غيرسازماني ناظر بر هميهاري و   ماليات

گریزي با همياري  توافق خریداران و فروشندگان است. ماليات

 چنين روایت شده است:  ینغيرسازماني ا

دي بهراي فهرار ماليهاتي نيهازي بهه كمهک       ؤنظر من م از»

بهراي یهک فهرار ماليهاتي كافيسهت       .كارشناس ماليات نهدارد 

كههدام  خریههدار و فروشههنده بههاهم هماهنههگ باشههند تهها هههيچ 

ههاي مربوطهه ارائهه     ماليات یا سایر سهازمان  ۀاطلاعاتي به ادرا

و فروشههندگان و  دارانبنههدها بههين خریهه و بيشههتر زد .ندهنههد

 «.افتد هم اتفاق مي دیان باؤم

هاي  ناظر بر راهبردها و روش ،گریزي مالياتبر این،  علاوه

ههاي   ش دیهان بها رو  ؤدیهان اسهت. م  ؤگریزي در ميهان م  ماليات

، ها هسازي معامل اسناد مالي، نامستند ۀمختلفي چون ثبت پراكند

هها و بهه    جایي چهک  غيربانکي و یا جابه هاي همعامل دادن انجام

 ،. درواقهع كننهد  گریهزي مهي   ماليهات  ،سيالهاي  همعامل ،عبارتي

بر فرایند ثبت اسهناد و   ، متمركزسيال هاي همعامل نامستندسازي 

دهد كه اسناد مالي یا  ست و نشان ميها همعامل دادن فرایند انجام

سهویي   و از دشهو  صورت پراكنده ثبت مي شود و یا به ثبت نمي
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گيهرد   صورت غيربانکي و سيال انجام مي نيز به ها همعامل ،دیگر

اصه    درین ميزان ممکن برسد و یا ترتا ماليات پرداختي به كم

 ههاي  همعامله  بها گریزي  مالياتي به دولت پرداخت نشود. ماليات

فراینهد فهرار ماليهاتي    »چنين منتق  شهده اسهت:     غيربانکي این

 .«نکي انجام شودهاي با تواند با عدم واریز مبالغ به حساب مي

فههروش واقعههي،  -سانسههور درآمههد  بههاگریههزي  ماليههات

هایي چون كتمان فروش و درآمد واقعهي،   كنندۀ روش بازنمایي

غيرواقعي درآمد و هزینه، ثبت غيرواقعهي   هاي ساخت گزارش

سازي و غيره است. در این قسمت نيز نوعي  اسناد مالي، هزینه

مایي شهده اسهت.   كاري و خودسانسوري اقتصادي بازن محافظه

سههيال، شههاید  هههاي هدر اینجهها بههرخلاف نامستندسههازي معاملهه

ولي این مستندسازي بها دروغ و سانسهور    د؛ثبت شو ها همعامل

چنين بازتعریف   سازي این هزینه باگریزي  ماليات. آميخته است

اي براي فهرار ماليهاتي   كارهاي پيچيده و امروزه ساز»شده است: 

 .«هاي صوري ینههز ،جمله من ،شده ایجاد

 گریزي گهاهي  ماليات اشاره شد،همانطور كه پيش از این نيز 

طرفين  ،با همياري و توافق خریداران و فروشندگان و به عبارتي

دیهان مشهمول ماليهات محقهق     ؤخهود م  هاي و یا اقدامها  همعامل

هاي موازي  دیان مالياتي با تأسيف شركتؤم ،مثال ؛ برايشود مي

تواننهد از   نيهز مهي   افهزوده  ماليهات بهر ارزش  اعتبار صوري در و 

تأسيف هدفمند  باگریزي  پرداخت ماليات مستثني شوند. ماليات

امههروزه »شههده اسههت:  بيههانچنههين   هههاي مههوازي ایههن شههركت

 ،جملهه  شده، مهن  اي براي فرار مالياتي ایجاد كارهاي پيچيده و ساز

 .«هاي موازي جهت اهداف خاص سيف شركتأت

 

 الیاتیتنبیه متخلفان م

راهبردهاي سازمان براي برخورد بها متخلفهان ماليهاتي، تعریهف     

هاي اجرایهي و بهه    عنوان جرم و اعمال ضمانت گریزي به ماليات

گریزان اسهت   ماليات دربارۀهاي نقدي و قضایي  جریمه ،عبارتي

بهه رعایهت    تا ماليات حقيقي را دریافهت و متخلفهان ماليهاتي را    

قضهایي متخلفهان   -. تنبيه ماليكندونمند ا را قانهقوانين ملزم و آن

درصهورت اشهتباه و   »چنين بهازتعریف شهده اسهت:      مالياتي این

 .«هاي سنگين و زندان دارد كشف تخلف، جریمه

 

 ستانی هوشمند   گذار به مالیات

طراحي مکانيسم خوداظهاري و الزام هنجاري  سازمان ماليات با

ههاي   اندازي بانک هبه خوداظهاري مقيد و صادقانه و را دیان ؤم

سهتاني   سهمت ماليهات   اطلاعاتي و تکمي  فرایند الکترونيکي به

حال حركت است. این گذار روشهمند   اي در اظهارنامه هوشمندِ

و بسهترهاي   هها  شهدن سهایر الهزام    كنار فهراهم  ستاني در ماليات

 ي اعهم از مدت و بلندمدت تواند به تحقق اهداف ميان مي نظر مد

گریزي و افهزایش مشهاركت    اهش مالياتشفافيت اطلاعات، ك

انهدازي   دههي منجهر شهود. راه    دیان در امهر ماليهات  ؤم ۀصادقان

چنهين    ستاني ایهن  هاي اطلاعاتي و هوشمندسازي ماليات بانک

هههاي  انههدازي بانههک توجههه بههه راه بهها»بههازتعریف شههده اسههت: 

 «.ینده بيشتر خواهد شدآاطلاعاتي، شفافيت اطلاعات در 

 

 ی مالیاتیها تعیین درصد

اي استراتژیک به ت يير، كاهش  گونه به  سازمان ماليات ،درنهایت

و غيهره اقهدام    هاي مالياتي، جرایم ماليهاتي   درصدو یا افزایش 

توانهد بها كههاهش    سهازمان ماليهات مههي   ،مثههال بهراي  ؛كنهد  مهي 

جهرایم ماليهاتي، كهاهش     ميهزان هاي مالياتي و افهزایش  درصد

ههاي    درصدتعيين  ،. بدین ترتيبكندماليات دریافتي را جبران 

افهزایش مشهاركت    اعهم از  مزایهایي تواند  مالياتي و جزایي مي

هاي مالياتي و كاهش متخلفان ماليهاتي  درصددیان با كاهش ؤم

ماليهاتي  با افزایش جرایم مالياتي به همراه داشته باشد. جهرایم  

چنهين    ایهن  ،هها  مالياتي و تعيين نرخ پایين هاي درصد جبراني،

كمتهر   ،سهالي اسهت   هاي مالياتي چند نرخ»زنمایي شده است: با

 .«اند آن را پر كرده اما جرایم مالياتي خ  ؛شده است
 

 پدیدۀ مرکزی

طهور   گهر آن بهه   اي و مداخلهه  در بستري كه شرایط علّي، زمينه
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گيههري نههوعي   كامهه  تشههریح شههد، نتههایپ حههاكي از شههک   

در ایهن بسهتر،    دهي اجباري بوده است. گریزي / ماليات ماليات

اعتمهادي   شوند كه اجبهار و بهي   كنشگران با وضعيتي مواجه مي

اعتمادي نهادي در آن نقش چشهمگيري دارد   ویژه بي متقاب  به

نداشهته و   اساس آن كنشگران تمایلي به پرداخت ماليهات  كه بر

هها و دلایه  مختلفهي     حتي براي گریز از پرداخت آن تهوجيح 

نهها را مشهروع جلهوه دههد تها      گریهزي، آ  آورند كه ماليهات  مي

احساسي منفي نکنند؛ بنابراین كنشگران در ایهن مسهير تهلاش    

كنند تا مالياتي پرداخت نکنند و یا ميزان پرداخت مالياتي را  مي

نشههدن در مسههير  صههورت موفههق بههه حههداق  برسههانند؛ امهها در

فرسها بها    كنش سخت و طاقت گریزي، آنها در یک برهم ماليات

البتهه   كنند؛ اجبار به پرداخت ماليات اقدام مي بهمأموران مالياتي 

دیان ؤكنشگران و م هاي توان گفت، یکي از دلای  و توجيح مي

عنوان نوعي كنش اعتراضهي   بهگریزي  ماليات برساختمالياتي 

اعتمهادي سياسهي،    به شرایط ساختاري جامعه نظيهر بهي   پنهان 

یافتهه،   عهدالتي تعمهيم   نااميدي اجتماعي از بهبود وضعيت، بهي 

 همهراه سامان و  شفافيت مصارف ماليات و اقتصاد نابهشدن  كم

عهدالتي   بهه بهي   گریهزي معترضهانه    . ماليهات بوده استبا فساد 

 چنين روایت شده است:  یافته این تعميم

نها رفتار آام كه قصد و نيت  دیان زیادي را دیدهؤمن م»

 ؛صادقانه و پرداخت صحيح و قهانوني ماليهات بهوده اسهت    

 نبودن شرایط یکسان مجبور به فهرار ماليهاتي و    علت هي بول

 .«اند ... شده

بر ترجيح منافع شخصهي    طلبانه ناظر گریزي منفعت ماليات

صهورت   اي كهه حتهي در   به گونهه  .مقاب  منافع جمعي است در

 بهاز  دیهان ؤبودن بسترهاي سهاختاري سهالم و كارآمهد، م    فراهم

گيرنههد.  مههي  پههيش  كههرده و در گریههزي را انتخههاب  ماليههات

ين بهازتعریف شهده اسهت:    نچ  طلبانه این گریزي منفعت ماليات

اینگونهه افهراد در ههر     ،خهواه  طلب و خهود  هایي منفعت انسان»

 .«كنند گریزي مي شرایطي اقدام به ماليات

دیان گاهي با هدف پایداري اقتصادي در ؤم ،سویي دیگر از

اي فرمههاني هنجارههه سههاختاري و حکههم -شههرایط اقتصههادي

افهزوده ناچهار    گهري ارزش  ماليهاتي نظيهر مطالبهه    ۀبينان غيرواقع

كننهد.   احسهاس جویانهه را   گریهزي مصهلحت   ماليات ،شوند مي

چنهين روایهت     گریزي ایهن  پایداري اقتصادي وابسته به ماليات

 شده است:

بيننهد كهه بهراي     برخي دیگر خود را در شهرایطي مهي  »

دیگر رقبها یها حفه      ماندن در اقتصاد و ایجاد تعادل با باقي

كنند  گریزي مي بنگاه اقتصادي خود است كه اقدام به ماليات

 .«) مجبور به انجام چنين كاري هستند(

طلبهي، فردگرایهي مضهاعف،     در فضایي آميخته بها منفعهت  

گریهزي و   گریهزي، نهوعي صهداقت    گریهزي و ماليهات   صداقت

گرایانه برساخت شهده اسهت كهه مصهداق      گریزي تقليد ماليات

همرنههگ »المثهه   تههوان در ضههرب  ين فراینههدي را مههي چنهه

 گرایانهه ایهن   گریهزي تقليهد   كرد. مالياتمشاهده « شدن جماعت

 چنين بازتعریف شده است: 

نارضایتي بيشتر از فساد اداري هسهت و بهراي همهين    »

خهواهي نشهوي    .گيرندگریزي را در پيش ميدیان مالياتؤم

  .«همرنگ جماعت شو ،رسوا

ر بسهياري از مهوارد خریهداران و دلالان،    د ،بهر ایهن   علاوه

كنند و چنهين امهري    گریزي مي فروشندگان را مجبور به ماليات

گریزي جبرگرایانه و تمکين جبهري   ضمن تجربۀ نوعي ماليات

دیهان، نهوعي   ؤسوي م از ها ههنجار حاكم بر معامل از قوانين نابه

صورت كهه اگهر طرفهي     . بدیندهد نامتوازن را شک  مي ۀمعامل

 كنهد گریزي جبرگرایانه ندهد و مالياتي پرداخهت   تن به ماليات

رقابهت   ۀاز صهحن تضهعيف یها   تدریپ  كه در توانش نيست، به

گریزي جبرگریانه تن دههد،   حذف خواهد شد و اگر به ماليات

و بهها نپههرداختن ماليههات  كردهاز اصههول اخلاقههي خههود تجههاوز

 شد.لحاظ اجتماعي و رفاهي نيز متضرر خواهد  مشمول، به

دهي  توان به ماليات گریزي جبرگرایانه، مي از ماليات جداي

تهوان   كهه مهي   كهرد ستاني نيز اشهاره   و تمکين جبري از ماليات

دلای  مختلفي نظير ترس از عواقهب كشهف تخلهف ماليهاتي،     

اي  گونه به .گریزي و غيره را برشمرد بودن شرایط مالياتن فراهم
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گریههزي چنههدان  بههودن شههرایط، ماليههات كهه درصههورت فههراهم 

چنهين    دههي جبرگرایانهه ایهن    غيرمحتم  نخواهد بود. ماليهات 

 بازتعریف شده است:

شناسهم كهه حتهي ماليهاتي كهه       دیهاني مهي  ؤخيلي از م»

كننههد از سههر اجبههار هسههت تهها در ادامههه     پرداخههت مههي 

 .«هایشان دچار مشک  نشوند فعاليت

گریههزي /  تههوان ماليههات مههي ،بههه آنچههه گذشههت توجههه بهها

دیان با نيهت و  ؤم ،ترتيب . بدینپذیرفترا  اجباريهي د ماليات

 امها  ؛كنند مقصود خاصي از پرداخت ماليات واقعي اجتناب مي

گریزي كفایهت   دیان به مالياتؤم ۀتوجه به مقصود و انگيز تنها

كنهد و بسهترهاي اجتمهاعي، اقتصهادي، فرهنگهي و حتهي        نمي

گریزي یا  دیان به مالياتؤمذهبي تا حدي به انگيزه و مقصود م

دههي   ماليهات  ،و از آن طهرف  دههد  مهي پرداخت ماليات شک  

برساخت شده اسهت كهه نهاظر بهر تمکهين جبهري از        اجباري

 كنندۀ پرداخت اجباري ماليات است. ستاني و بازنمایي ماليات

 

 پیامدها

پيامدها نتيجۀ راهبردهایي است كهه كنشهگران در مواجههه بها     

كننهد.   گر اتخهاذ مهي   داخلهاي و م و شرایط زمينه مركزي پدیدۀ

گریزي جمعي / ملي، بازتوليهد آنوميهک    قانونعبارت است از: 

 هاي مالياتي. توسعۀ نسبي سيستم اعتمادي، بي

 

 گریزی جمعی / ملی قانون

مفاسد اقتصادي بزرگهان   ۀقوانين و احاط نکردن رعایتوجود  با

طهور كلهي    گریهزي گسهترده و بهه    سياسي و اقتصادي و ماليات

 مههارت بهر    ، تصهوري بهين افهراد جامعهه مبنهي      شدذكر آنچه 

حال  گریزي و یادگيري سریع ترفندهاي آن در ایرانيان در قانون

. شهود   تهر مهي   تهر و شهایع   روز قهوي  بهه  برساخت است كه روز

چنهين بهازتعریف شهده اسهت:       این گریزي جمعي / ملي قانون

 «.زدن قانون تبحر خاصي دارند مردم ایران در دور »
 

 اعتمادی ازتولید آنومیک بیب

نارضایتمندي از محروميت این مقوله شام  دو زیرمقوله است. 

 ههاي،  عنوان یکهي از زیرمقولهه   به اجتماعي مضاعف-اقتصادي

عهدالتي ماليهاتي اسهت كهه قشهر       حاكي از نارضایتمندي از بي

داده و از قشهر مرفهه و قدرتمنهد     ضعيف جامعه را هدف قهرار 

 ،اسهت. درواقهع   كهرده پوشهي   چشهم  نسهته ندا یا عمد بهجامعه 

ولي بها   كنند؛  اختدماليات زیادي را پر باید گریزاني كه ماليات

 دهندگان خهرد  ماليات بر ،كنند برده از آن فرار مي هاي نام روش

و یها   نداشهته   دههي  كهه راه گریهزي از ماليهات    شهوند  مسلط مي

بهه  تمایلي به آن ندارند. چنين روندي خواه یها نهاخواه منجهر    

ایجاد احساس محروميت نسبي و شهکاف طبقهاتي و بازتوليهد    

طهور دیهالکتيکي و مسهتمر     بهه  معيوب ۀاین چرخ. شود آن مي

سهازمان   ،با استمرار چنين فراینهدي  شود و توليد و بازتوليد مي

سهامان   شده و وضعيت نابهه  در برقراري عدالت مالياتي درمانده

 ایهن  اعتمهادي  بيميک مالياتي ادامه خواهد داشت. بازتوليد آنو

 چنين روایت شده است: 

در شرایط اقتصادي و آمار فرار ماليهاتي و شهکاف   چق هر »

دیان كمتر بهه نظهام اقتصهادي و    ؤم قاعدتا  ،طبقاتي بيشتر شود

فرار مالياتي  داشته و قاعدتا  عدالت اجتماعي و اقتصادي اعتماد

 اعتماد با نارضایتي فرق دارد.  «یابد افزایش مي

 

 های مالیاتی   سعۀ نسبی سیستمتو

سهتاني هوشهمند      سهمت ماليهات   توجهه بهه گهذار بهه     بها  ،درنهایت

پيامهک،   بها رساني مالياتي  اي، بهبود نسبي وضعيت اطلاع اظهارنامه

سهتاني و تسههي       سایت سازمان و غيره، پيشهرفت نسهبي ماليهات   

ي دهه  شدن و بهبود نسهبي ماليهات   الکترونيکي بادهي  فرایند ماليات

 شده است:   بيانچنين   دهي این . بهبود نسبي مالياترؤیت شد

 ،مثه   ؛شهده  توجه به سازوكارهاي كه انجام وضعيت با»

ههاي بيشهتر، بهتهر از     نرخ ماليهات كمتهر و ميهزان معافيهت    

 .«شده هاي قب  دوره
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 ها نتیجه و پیشنهاد

توان گفت، مقولهۀ   براساس آنچه در این پژوهش گفته شد، مي

توانهد تمهام    مهي « دهي رونگي ارزشي بسترمند مالياتوا»هستۀ 

ها را مرتبط و یکپارچه كند. در این پهژوهش  همسهو بها     مقوله

عنوان یکي از  گریزي به توان گفت كه ماليات اعتقاد دوركيم مي

ارزشي دارد؛ به ایهن  -مشکلات اساسي جامعه، ماهيتي اخلاقي

مهاعي درحهال   تفاوتي اجت طلبي و بي معنا كه فردگرایي، منفعت

تبدی  به نوعي نظام اخلاقي اسهت كهه در ميهان غالهب افهراد      

گریهزي   نکهردن قهوانين و ماليهات    جامعه جریان دارد. رعایهت 

دههي متعهدانهه، نهوعي     نوعي زرنگي و قانونمنهدي و ماليهات  

دهندۀ وارونگهي ارزشهي    شود كه نشان ناكارآمدي محسوب مي

ۀ گفتماني سخن گفهت  توان از غلب واقع، مي دهي است. در ماليات

گيهري اسهت كهه در     حهال شهک    كه با منافع جمعي و دولت در

رواج چنين گفتمهاني عوامه  مختلفهي مثه  عملکهرد ناكارآمهد       

اي  مسپولان، قوانين غيرشفاف، فساد ساختاري و افشهاي رسهانه  

هها و غيهره نقهش دارد. بهه      اعتمادي ها و بي عدالتي آن، احاطۀ بي

ههاي   شهدن هنجهار   جهاري و سسهت  هن عبارت دیگر، نهوعي بهي   

حال جریان است كه تنهها ناشهي از نبهود     اجتماعي و اخلاقي در

رویۀ آنها،  هنجارها نيست، بيشتر ناشي از ابهام قوانين و توليد بي

ویژه وجود هنجارهایي اسهت كهه    بودن قوانين و به تفسير به رأي

شده و برخي از رعایت آن مسهتثني و برخهي    در عم ، قشربندي

ور به رعایهت آن هسهتند. در چنهين وضهعيتي و متنهاظر بها       مجب

گریهزي   سهمت ماليهات   هنجاري، مؤدیان مالياتي، بهه  احساس بي

ههاي   یابند. چنين شرایطي كهه ذكهر شهد، بها پهژوهش      سوق مي

كه بر ضعف ( 1121( و ایزدبخش و همکاران )1121سرفرازي )

و اصهلاح   هاي اجرایي در فرهنگ مالياتي، ناكارآمدهاي ضمانت

 مسير بوده است. اند، هم قوانين تأكيد داشته

هنجاري و تضعيف  گریزي جداي از بي در گرایش به ماليات

اصول اخلاقي، شرایط اقتصادي و فرهنگي نيز نقهش دارنهد. در   

ن در بهازار،  دارا سهامان اقتصهادي و رقابهت سهرمایه     شرایط نابهه 

دههي چهه    گریزي، موفقيت در صحنۀ اقتصادي و ماليهات  ماليات

صورت تحميلي، گاهي شکسهت در   صورت داوطلبانه و چه به به

صحنۀ رقابت را به همراه خواهد داشت كه چنين امهري متنهاظر   

بهر محاسهبۀ سهود و      بهر رفتارههاي مبتنهي     با دیدگاه هومنر مبني 

 یان مالياتي شده است.  گریزي مؤد ، باعش مالياتزیان

داشتن سهایر   نظر صورت مشروح و با در مقولۀ هسته باید به

همراه یک بحش نظري شرح داده  ها در دیگر سطوح و به مقوله

 شود.

ههاي ماليهاتي،    عهدالتي  توجه به آنچه ذكر شد، اعم از بهي  با

هاي  ها و محدودیت سامان و غيره، فرصت به شرایط اقتصادي نا

روي افراد براي رسيدن به اهداف فرهنگي چهون   متفاوتي پيش

گيهرد و بيشهتر    رفاه، موفقيت اقتصهادي و نظهایر آن قهرار مهي    

تنهها سهودي از    مؤدیان با ابهراز صهادقانۀ فهروش و درآمهد نهه     

كنند، متحم  ضرر نيز خواهند  فعاليت توليدي خود كسب نمي

شد. در چنين شرایطي كه رعایت هنجارهاي مالياتي بهه زیهان   

یان و موفقيت اقتصهادي ههم مطلهوب باشهد، گهرایش بهه       مؤد

گریزي در بين مؤدیان ماليهاتي نيهز    رفتارهاي انحرافي و ماليات

تشههدید خواهههد شههد كههه ایههن وضههعيت مصههداقي از نظریههۀ  

تهر   طوري كه در نگاهي كلان هنجاري رابرت مرتن است. به بي

تر نيز مصارف ماليات چنهدان شهفاف نيسهت و     و غيرشخصي

اي شفاف مشاهده  گونه پرداختي خود را به نتایپ ماليات مؤدیان 

  دلي  نفع جمعي از نفع شخصي منصرف كنند كه حداق  به نمي

بنههابراین همسههو بهها دهههي اسههتقبال كننههد؛  شههوند و از ماليههات

( و 1120(، بيههاتي )2017هههاي ژیهها و همکههاران )   پههژوهش

( كهه بهراي جلهب مشهاركت     1127سومار و همکاران ) صيادي

شهفافيت مصهارف    ،مردم، وجود اعتمهاد بهين دولهت و مهردم    

ماليات و عدالت مالياتي امري ضهروري اسهت. رونهد نزولهي     

نداشتن مردم بهه دولهت و مقامهات     سرمایۀ اجتماعي در اعتماد

بهه مصهرف ملههي و كارآمهد ماليههات،    نکههردن  سياسهي، اعتمهاد  

نکردن مأموران  نکردن مؤدیان به مأموران سازمان، اعتماد اعتماد

نکردن مؤدیهان بهه همنوعهان و     سازمان به دولت و حتي اعتماد

سهویه   سایر مؤدیان قاب  پيگيري است كه چنين وضهعيتي یهک  
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نکردن دولهت بهه مهردم و     طرف دیگر، با اعتماد نبوده است. از

تهوان   نکردن سازمان و مأموران ماليهاتي بهه مؤدیهان مهي     اعتماد

ههاي   اشاره كرد كه ایهن چرخهۀ معيهوب در رفتهار و فعاليهت     

 حال توليد و بازتوليد است. دولت، سازمان و جامعه در

( 2014در این پژوهش  همسهو بها پهژوهش هلهه  و احمهد )     

گریهزي نشهان داده شهده     اليهات جنسيت عاملي بسترساز در امهر م 

مقایسهه بها آقایهان در پرداخهت      صورت كهه بهانوان در   است؛ بدین

تهوان آن را   رسد مهي  نظر مي شوند كه به تر قلمداد مي ماليات متعهد

كاري بانوان مرتبط دانست؛ امها   هاي شخصيتي و محافظه با ویژگي

اي كه در اینجا حهائز اهميهت اسهت، ایهن اسهت كهه بهانوان         نکته

كههار و توليههد كمتههر گههام  و مقایسههه بهها آقایههان در مسههير كسههب رد

گریهزي بهانوان    دارند كه این تفهاوت باعهش كهاهش ماليهات     برمي

گریزي كمتهر بهانوان    شود؛ البته اثبات ماليات مقایسه با آقایان مي در

هاي مختلف كمهّي   همراه روش به آقایان نيازمند تحقيقات بيشتر به

گریزي و سازوكارهاي آن در ميهان   مالياتو كيفي است تا از ميزان 

 كار آگاه شد. و بانوان صاحب كسب

ههایي كهه در قسهمت     نتایپ این پژوهش با تمهام پهژوهش  

پيشينه به آن اشاره شد، همسو بوده است؛ زیرا از یهک طهرف   

بههر نقههش عوامهه  فرهنگههي نظيههر ضههعف فرهنههگ ماليههاتي و 

ملکهرد آن،  هاي مؤدیان از كهاركرد نظهام ماليهاتي و ع    برداشت

طرفي بر نقهش عوامه  سهاختاري و     انگيزه و نيت مؤدیان و از

كلان اعم از شرایط سياسي، اقتصادي و اجتماعي در عملکهرد  

هنجار مؤدیان تأكيهد شهده اسهت.     دهي داوطلبانه یا نابه ماليات

هاي مشاركت، پژوهش حاضهر تلفيقهي    درواقع، براساس نظریه

رسهد، سههم عوامه      ر مينظ از عناصر خرد و كلان است كه به

تر بهوده اسهت؛ بهراي نمونهه، نتهایپ       كلان و ساختاري برجسته

هاي اقتصادي، خودتفسيري قهوانين،   ساماني به حاكي از نقش نا

ههایي كهه    شده مث  معافيت بندي انضبا  مالياتي نمایشي و قشر

نکهردن   در خدمت بزرگان اقتصادي یا سياسي اسهت و اعتمهاد  

سازمان و سایر مواردي كه پهيش از ایهن   متقاب  بين مؤدیان و 

گریهزي، بهوده اسهت كهه بها       ذكر شهد، در تمایه  بهه ماليهات    

كند، در تشهدید   هایي كه در بين مؤدیان ایجاد مي نارضایتمندي

گریزي نقش دارند. ایهن پهژوهش ضهمن همسهویي بها       ماليات

شهده، در گهامي فراتهر     هاي داخلهي و خهارجي مهرور    پژوهش

یک  یا ارتقاي مشاركت و جزئيات هر چگونگي فرایند تضعيف

 از عوام  را نيز نشان داده است.

توجه به آنچه در این پژوهش بيان شد و غلبۀ سههم   حال با

تهوان بهه    عوام  ساختاري و دروني در بروز پدیدۀ مركزي مي

، افهزایش   هها در راسهتاي اصهلاح وضهعيت     اي از پيشهنهاد  پاره

هي  صهادقانه و متعهدانهه   د اعتماد و مشاركت مؤدیان در ماليات

ههاي عمرانهي، آموزشهي،     اشهاره كهرد؛ ماننهد واگهذاري طهرح     

المنفعههه بههه مؤدیههان متناسههب بهها ماليههات پرداختههي و بهها  عههام

دادن كهار و نظهارت    گرفتن شایستگي آنهها بهراي انجهام    درنظر

 مستمر بر روند كار. 

جهاي دریافهت نقهدي ماليهات از انهواع       درواقع، وقتهي بهه  

اجرایي مؤدیان اسهتفاده شهود، چنهين سهازوكاري     هاي  قابليت

به مصارف ملي و سازندۀ ماليات  منجر به جلب اعتماد مؤدیان 

دهي داوطلبانهه   شود كه در افزایش مشاركت آنها در ماليات مي

 و صادقانه نقش چشمگيري خواهد داشت.  

 

های حاصل از مالیات دریافتی در راه  مصرف استانی اعتبار

 ی:عمران و سازندگ

شد، مردم به كشور خودشان  همانطور كه در این پژوهش گفته 

اي كه با  گونه احساس مسپوليت، تعهد و تعلق فراواني دارند. به

ملههي احسههاس  یههي غيههر تفسههير مصههرف ماليههات در قلمههرو 

اي شهفاف در   گونه نارضایتمندي دارند و اگر ماليات دریافتي به

و همچنههين راه عمهران و آبهادي همهان اسههتان مصهرف شهود      

اساس مبالغ ماليهاتي   شده بر هاي عمراني و سازندگي  اجرا پروژه

افشا شود، مردم با مشاركت بيشتري به پرداخت ماليهات اقهدام   

 كنند.   مي

سهتاني و بانهک جهامع     سازي ماليات تکمي  فرایند هوشمند

اطلاعاتي و رفع نواقص اجرایهي آن، بها حهذف روابهط ميهان      
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، سهههم بسههزایي در كهههاهش   مسههپولان ماليههات و مؤدیههان   

طهور كلهي فسهاد     گرایي، پيشنهاد یا دریافت رشهوه و بهه   رابطه

مؤدیان و یا مسپولان مالياتي خواهد داشت. ایهن سهازوكار بهه    

عهدالتي ماليهاتي،    اي، بي نوبۀ خود باعش كاهش برخورد سليقه

 سازي خواهد شد.  شکاف طبقاتي و اعتماد

پژوهش در زمهرۀ   شده در جریان هاي مطرح عمدۀ پيشنهاد

گيرد. اعم از بهازنگري   ماهيت و اجراي قوانين مالياتي جاي مي

ههاي   سازي قوانين، كاهش تصویب بخشهنامه  در قوانين، شفاف

اي و  سهازي قهوانين، حهذف برخوردههاي سهليقه      متعدد، ساده

هها، سهازمان در راسهتاي     شده. با تحقق ایهن پيشهنهاد   قشربندي

دارد و ایهن   دیهان گهام برمهي   اعتمادسازي و تقویت اعتمهاد مؤ 

اعتمادسازي، باعش تقویهت رضهایتمندي مؤدیهان و برقهراري     

 شود.  مالياتي و كاهش شکاف طبقاتي مي -عدالت اجتماعي

 

 منابع

كيفهي: فنهون   مباني پژوهش (، 1120استراوس، ا و كربين، ج. )

، ترجمههۀ ابههراهيم اي و مراحهه  توليههد نظریههۀ زمينههه

 افشار، جلد دوم، تهران: نشر ني، چاپ پنجم.

فههرار ماليههاتي در پایههه (. »1121پههور، ر و پژویههان، ج. ) اميهدي 

رآمههد اشههخاص حقههوقي در ایههران:   ماليههات بههر د 

فصهلنامۀ اقتصهاد   ، «1109-1129برآوردهاي سالانه 

 .01-97(، 12) 11، مالي
بازسههازي (. »1120اوجههاقلو،   و بهههروان، ح و نوغههاني، م. )

اي، مطالعۀ  ه روش نظریۀ زمينهمعنایي كنش مالياتي ب

افزودۀ شهر  موردي: مؤدیان مشمول ماليات بر ارزش

 0، مطالعات و تحقيقات اجتماعي در ایهران ، «زنجان

(0 ،)070-029. 
(. 1121و اسهلامي، م. )  .سههرابي، م  .،غياثي، پ .؛ایزدبخش، م

بررسي عوام  مؤثر در اعتماد و مشهاركت عمهومي   »

مههين كنفههرانف ملههي   هفت، «در پرداخههت ماليههات 

، شهيروان: مؤسسهۀ   مدیریت، اقتصهاد و حسهابداري  

 رهجویان پایا شهر اتر .

بررسهي عوامه  مهؤثر بهر عهدم مشهاركت       (. 1120بياتي، ج. )

نظهر   فعالان اقتصادي در پرداخت ماليهات واقعهي از  

 ،كارشناسات ادارۀ كه  امهور ماليهاتي غهرب تههران     

دانشهگاه  ارشد، تههران مركهزي:    نامۀ كارشناسي پایان

 آزاد اسلامي.

اصلاحات سهاختاري در  ». (1182. )ب، درویشي و .ج ،پژویان

-2، (8) 18 ،ماليهات  ۀپژوهشنام ،«نظام مالياتي ایران

08. 

 ، تهران: سمت.هاي جامعه شناسي نظریه(. 1112توسلي، غ. )

 ،«فرار مالياتي و راهکارهاي مقابله با آن(. »1120ر. ) توكلي، م 

 مهدیریت،  در نوین هاي پژوهش المللي بين كنفرانف

، تهههران: مؤسسههۀ مههدیران   حسههابداري و اقتصههاد

 پردازان پایتخت ایليا. ایده

(. 1121حيههدري، م و قاسههمي، و رنههاني، م و ایمههان، م ت. ) 

منهد بهر مطالعهات فرهنهگ ماليهاتي و       مروري نظام»

فصهههلنامۀ  دو، «عوامههه  مهههؤثر بهههر آن در ایهههران  

 .111-80(، 9) 1، شناسي اقتصادي و توسعه جامعه
بررسهي تهأثير   » (.1181)ف.  ،نعيمهي حشهکوایي   و م ،رضایي

هههاي  تاصههلاحات جههرایم ماليههاتي در قههانون ماليهها

دفتههر مسههتقيم در جهههت افههزایش تمکههين ماليههاتي 

ههاي   ، مجموعهه مقالهه  «مطالعات و تحقيقات مالياتي

: تههران،  هاي مهالي و ماليهاتي   اولين همایش سياست

 سازمان امور مالياتي.

ماليهه عمهومي و تنظهيم    . (1180)غ.  ،خورشيدي و ح ،رنگریز

شهركت چهاپ و نشهر     :، تهرانمشي مالي دولت خط

هاي  زرگاني وابسته به موسسه مطالعات و پژوهشبا

  .چاپ پنجم ،بازرگاني

، ترجمههۀ شناسههي هههاي جامعههه  نظریههه(. 1171ریتههرز، ج. )

 .زاد، تهران: ماجد احمدرضا غروي
(. 1121نيههها، ح. ) سهههرفرازي، م و جمشهههيدي، ح و فارسهههي
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در  ياعتماد و مشهاركت عمهوم   شیافزا ياهکارهار»

المللههي  سههومين كنفههرانف بههين، «اتيههپرداخههت مال

، تایلنههد: دانشههگاه  پههژوهش در علههوم و مهندسههي 
Kasem Bundit 

تبهار، ز.   سومار، ع و رهنمهاي رودپشهتي، ف و كاكهایي    صيادي

عل  پدیدۀ فرار مالياتي در ایران با تأكيهد  (. »1127)

بههر شههکاف بههين دیههدگاه مؤدیههان و كههادر ماليههاتي  

، «، مطالعۀ مهوردي اسهتان ایهلام   AHPبراساس مدل 

 .09-97(، 1) 8، پژوهش حسابداري

 ،«مروري بر مفاهيم و نظریات مالياتي». (1171)ع.  ،مازار عرب
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