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 مقدمهالف( 

در انساني است و بسياری از مشکلات فردی و اجتماعي ريشه  ةترين نيازهای جامعاخلاق از ضروری

(صالحی اميری و رودانساني به شمار مي ةزيربنای اصلاح جامع اخلاق اجتماعي ،به همين دليل ؛اخلاقي داردبي

توجه به اخلاق، به ويژه اخلاق اجتماعي، نه تنها با خطرات و آسيبهای اجتماعي . ) ۱۱: ۱۳۹۵می خوزانی، کري

مرتبط است، بلکه جزء مسائل اعتقادی و باورهای ديني است و توجه به اين مقوله در عرصة مطالعات 

 علمي، از ضرورت و اهميت خاصي برخوردار است.

اند و با توجه به اينکه ها در فضای مجازیه جوانان، كاربران رسانهاز آنجا كه امروزه مردم، به ويژ

تواند ذهن كاربران را به راحتي تحت تأثير قرار ای، ميهای مجازی بدون داشتن سواد رسانهمحتوای رسانه

رات تواند آگاهانه جريان اطلاعات را مديريت كند و در تعيين مقرای، جامعه ميدهد، با ارتقای سواد رسانه

استفاده از فضای مجازی مشاركت داشته باشد. تقويت اين مهارتها و توانمندسازی افراد برای استفادۀ 

ای كه به طور فزاينده با های مجازی، برای حفظ رفتار اخلاقي در جامعهدرست، بهينه و آگاهانه از رسانه

سياستگذاران و متوليان  اين رو، های اجتماعي مواجه است، كاملاً ضروری است. ازشيوع اينترنت و شبکه

 فردهر  زندگيي اساسي از يجز ،ایسواد رسانهآموزش و كسب بايد تمهيداتي بينديشند تا از طريق آن،  امر

 به شمار رود.

افزايش فنّاوری ديجيتال، نحوۀ برقراری ارتباط، همکاری، ايجاد آثار، حل مشکلات و الگوهای رفتاری 

اند. از ها را به همان اندازه مهم و مؤثر كردههای جديد، رسانهاين فنّاوری .(2016 1ژو، )ژانگ ورا تغيير داده است

به همين  .(2019 2تگتکين و كوک،)ای در اين زمان برای افراد بسيار مهم استاين رو، كسب مهارت سواد رسانه
سان به لانواع  ترتلاب، در لا دلاج�تالی لاروز، لانالهای انتشار اطلاعات به همراه دسترسی آ

لا، رو به افزايش است و رسانه  های جمعی در اين ملاان نقش مهمی را لايفا  اطلاعا
لانه)۲۰۱۸و لالاکاران،  3(سکاراسلاحکنندمی لاوه بر نقش و کارکرد مثبت ر . . ع ها های جمعی، اين .سان

کامل، دقيق و  ها همواره آيينۀ واقعيت نيستند و محتوای .نها هميشه تأثير منفی نيز دارن. و رسانه 
.تبی ای را دارند كه نوع ها در عصر حاضر، حکم تيغ دو لبهسانهر. )۲۰۱۵(قرايی و همکاران، طرفانه ني

 ةو هم نقش اساسي در توسعباشند ب جامعه توانند مخرّهم مي ؛كاربرد آن بر افکار عمومي بسيار مؤثر است

 .داشته باشند هجانبهمه

دريافتند كه  (2014)و همکاران 4. مهرجی واقعيت بر كسي پوشيده نيستها در دستکارامروزه نقش رسانه

 ،رشد سريع استفاده از اينترنت در سالهای اخيرهای جمعي تأثير خاصي به ويژه روی جوانان دارند. رسانه
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از جمله تبليغات نژادپرستي، تبليغات ضد مذهبي،  ،بسياری از فعاليتها و مشکلات مرتبط با اينترنت

شويي و افزايش استفاده از لهای مالي و تجاری، پوليسم خبری و اطلاعاتي، تقلب و سوء استفادهامپريا

. از اين رو، برای حفظ هنجارها و ارزشهای تجارت الکترونيک و انتقال پول را سرعت بخشيده است

ه طور صحيح های اجتماعي بايد باند، رسانهاجتماعي، به ويژه برای جواناني كه هنوز در جستجوی هويت

كند های اجتماعي كمک ميای به طور بالقوه به كاربران جوان رسانهكنترل شوند. در اين ميان، سواد رسانه

تواند فرايند دستيابي، تحليل انتقادی ای مي. سواد رسانه(2018و همکاران،  1)يوليارتيتا پيامها را بهتر تفسير كنند

ای به عنوان »توانايي درک، ای تلقي شود. سواد رسانهاده از ابزار رسانهای و ايجاد پيام با استفپيامهای رسانه

ای باعث افزايش ترديد ای« تعريف شده است. داشتن سواد رسانهتحليل، ارزيابي و ايجاد پيامهای رسانه

ای بالا نه. از اين گذشته، وجود افراد با سواد رسا(2015)قرايي و همکاران، شودافراد دربارۀ محتوای رسانه مي

تری با كيفيت بالاتر شود؛ زيرا چنين افرادی نياز به پيامهای واقعيها ميباعث افزايش كيفيت رسانه

ای بالا، مجبورند در ها در صورت مواجهه با كاربران دارای سواد رسانهو رسانه (2019 2)دوراک و ساريتپسي،دارند

 انعکاس مطالب و اطلاعات دقت بيشتری به خرج دهند.

ای قرار سازی رسانهتوان گفت كه امروزه افراد مستقيماً تحت تأثير جهانيبر اساس آنچه بيان شد، مي

های اجتماعي، تأثيرات فرهنگي گسترده بر اند و آنها روزانه از طريق استفاده از اينترنت، به ويژۀ شبکهگرفته

نابجا از اينترنت بر  ۀاستفاد وها واع رسانهتأثيرات نامناسب ان معمولاًكنند. سبک زندگي خود را تجربه مي

اين در حالي كه اگر  ؛شودمشکلات اخلاقي و رفتاری و آسيبهای اجتماعي آشکار مي به صورت افراد،

دست به گزينش و پالايش  شوند، قادر خواهند بودای مجهز گروه به ابزار نيرومندتری به نام سواد رسانه

های د. با توجه به استفادۀ گسترده از شبکهد را تنظيم و كنترل كننای خوبزنند و رژيم مصرف رسانه

های مختلف، اجتماعي و فضای مجازی از سوی كاربران، به ويژه جوانان، بررسي و مطالعة تأثير آن بر جنبه

به ويژه بر اخلاق اجتماعي به دليل گستردگي دامنة آن، دارای اهميت و ضرورت است. اين مقوله در بين 

جو به دليل شدت تأثير اجتماعي اين قشر از جوانان، از اهميت مضاعفي برخوردار است. بررسي دانش

ای بر اخلاق اجتماعي دانشجويان، مطالعة دهد كه به طور خاص دربارۀ تأثير سواد رسانهمطالعات نشان مي

دو مقولة سواد علمي انجام نشده است و تحقيق حاضر از اين لحاظ دارای نوآوری است. نظر به اهميت 

ای و اخلاق اجتماعي و با عنايت به خلأ موجود تحقيقاتي در اين رابطه، اين پژوهش به دنبال سنجش رسانه

ي دانشجويان است. به عبارت ديگر؛ اين اجتماع اخلاق بردر استفاده از فضای مجازی،  یارسانه سوادتأثير 

 یفضا از استفاده درهای آن ای و مؤلفهسواد رسانه تحقيق به دنبال پاسخ به اين سؤال پژوهشي است كه آيا
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ی بر اخلاق اجتماعي دانشجويان تأثير معناداری دارند؟ يکي از دلايل انتخاب اين موضوع، گستردگي مجاز

 روزافزون كاربران فضای مجازی و تأثيرآن بر اخلاق اجتماعي كاربران در سطحي گسترده است.

 

 شنظری پژوه ب( مباني

 یاسانهر سواد. 1

استفاده شد. در دهة  1965لوهان در سال اولين بار توسط هربرت مارشال مک «ایعبارت »سواد رسانه

ای در برخي از كشورهای آمريکای لاتين و اروپايي مورد توجه قرار گرفت و ، موضوع سواد رسانه1970

ه عنوان اولويت مهم در توسعة از نيمة دوم قرن بيستم ميلادی ب ایآموزش سواد رسانهنظر به اهميت آن، 

ای عبارت است از سواد رسانه. (3-2: 1397ي، آموزش یزيربرنامه و پژوهش سازمان)آموزشهای فرهنگي مطرح شد

ر و ايجاد مفاهيم شخصي از صدها و شايد هزاران نماد آوايي و ديداری كه همه روزه از طريق تفسيتوانايي 

. (75: 1395و همکاران،  قرباني)كنيممجله و البته پيامهای بازرگاني دريافت ميتلويزيون، راديو، رايانه، روزنامه، 

ای كنندگان فعال رسانهای ظرفيتي است كه كه افراد را به مشاركتمعتقدند سواد رسانه (2016)ژانگ و ژو

يدكنندۀ محتوا. اند و هم تولكنندۀ محتوای رسانهای دارند، هم دريافتكند. افرادی كه سواد رسانهتبديل مي

 ای به اشکال مختلف است.ای، توانايي تفسير پيامهای رسانهبه عبارت ديگر؛ سواد رسانه

های های ديجيتالي مانند رسانهما تقريباً در هر لحظه و هر بخش از زندگي خود در معرض فنّاوری

ها را به همان اندازه ، رسانههای جديدهای ارتباطي هستيم. اين فنّاوریای و فنّاوریاجتماعي، چند رسانه

مهم و مؤثر كرده و اين موضوع هرگز در تاريخ بشريت سابقه نداشته است. از اين رو، كسب مهارت سواد 

. يکي از ابزارهای مقابله با »قدرت نرم« (2019)تگتکين و كوک، ای در اين زمان برای افراد بسيار مهم استرسانه

ای و اولويت دادن به آن به عنوان مهارتي حياتي برای شهروندان انهای«، آموزش سواد رسو »جنگ رسانه

ای و شهروندان را در تواند پادزهری باشد در مقابل استيلای رسانهای مياست. سواد رسانه 21در قرن 

ای، مهارتي برای مقابله با ای واكسينه كند. همچنين آموزش سواد رسانهمواجهه با محتوای پيامهای رسانه

شده و باعث  هاای است كه منجر به افزايش ظرفيت تحليل شهروندان در مواجهه با رسانهگ رسانهجن

كنند، ای و پذيرش منفعلانة هر آنچه دريافت ميشود به جای تسليم در برابر محتوای پيامهای رسانهمي

ايي و ارزيابي آنها تلاش كنند به عنوان مخاطب فعال، معنای نهفته در پيامها را درک كنند و به رمزگش

ای كافي نداشته ای داشته باشند. اگر شهروندان جامعه سواد رسانهبپردازند و برخورد فعالانه با پيامهای رسانه

ای جهان امروز، مسائل و وقايع را به درستي تعبير و باشند، قطعاً نخواهند توانست در فضای سنگين رسانه

ای، كمک به شهروندان است برای آنکه بتوانند عادت تفسير كنند. هدف از آموزش سواد رسانه

ی لازم را برای های بياني خود را تقويت كنند و مهارتهاپرسشگری، تحقيق، پژوهش و توانايي و مهارت
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برقراری ارتباطي متفکرانه و آگاهانه با رسانه و در عين حال، به وجود آوردن نگاهي دقيق، نقّادانه و تحليلي 

 (150-154: 1391)نصيری و همکاران، ای فراهم آورند.به پيامهای رسانه

ای، قدرت مخاطب در تجزيه و تحليل پيامهای مختلف همراه با نگاه انتقادی به محتوای سواد رسانه

اجزای  و صرفاً ندای نيستآنهاست. »سواد خواندن«، »سواد بصری« و »سواد كامپيوتری«، معادل سواد رسانه

ها و دانشهای مربوط به رسانه توانايي ةای شامل همسواد رسانه شوند.مي حسوبای مسواد رسانه ۀسازند

 اندبای مثل يک رژيم غذايي، هوشمندانه مراقب است كه چه مواردی مناسسواد رسانه ؛به زبان ساده. است

مصرفي  ها بياموزد كه از حالت انفعالي وتواند به مخاطبان رسانهای ميو چه مواردی مضر. سواد رسانه

ای در . اصولاً سواد رسانه(3: 1395)مركز پژوهشهای صدا و سيما، و فعالانه داشته باشند لمتقاب ةرابط و دونخارج ش

در ای شود. برخي از اهداف مورد توافق برای آموزش سواد رسانهجهت برخورد هدفمند با رسانه مطرح مي

 سطح جهان عبارتند از:

 ای؛مندی و توليد پيامهای رسانهبهرهتجزيه و تحليل نقّادانه در  -

به همراه شناخت علايق و  هاگيری پيام رسانهی شکلهاشناخت فرستنده)منبع( و زمينه -

 های سياسي، اجتماعي، تجاری و فرهنگي فرستنده؛گيریجهت

 شود؛ارائه مي هاتفسير پيامها و ارزشهايي كه از جانب رسانه -

 مناسب برای برقراری ارتباط و دستيابي به مخاطبان مدّ نظر؛ی هاشناخت و انتخاب رسانه -

 مندی و توليد پيام.برای بهره هادسترسي به رسانه -

چارچوبي به منظور دسترسي، تحليل، ارزيابي و توليد پيام به شکلهای ای به عبارت ديگر؛ سواد رسانه

 (2: 1397ي، آموزش یزيررنامهب و پژوهش سازمان)سازد.مختلف از چاپ تا اينترنت را فراهم مي

شناسي و اخلاقي تشکيل شده است كه با هم در شناختي، حسي، زيبايي ةای از چهار حيطسواد رسانه

ای معناسازی رسانه ۀها و نحوای، قدرت درک فعاليت رسانهگيرند. سواد رسانهيک پيوستار تعاملي قرار مي

استفاده از آنها را مورد توجه قرار  ۀای و نحوهای رسانههای ساماندهي پيامبه اين صورت كه شيوه ؛است

 هنگام فرد احساس و تفکر باای رسانه سواد ،(1391)1پاتر از نظر .(3: 1395)مركز پژوهشهای صدا و سيما، دهدمي

 است:چهار مرحله  دارایای« »سواد رسانه و آموزش كسب .است ارتباط در یارسانه یامهايپ با ييارويرو

 
1. Pooter 
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ای شامل در اين مرحله، سواد رسانه ؛هاشتن آگاهي كامل در خصوص استفاده از رسانهدا. 1

ای و شده از پيامهای رسانههای كسبها، كشف رضايتمندیافراد از رسانه ۀگيری ميزان استفاداندازه

 .ستهايادگيری راهبردهای لازم برای مديريت استفاده از رسانه

ای برخورد آموزد كه با پيامهای رسانهفرد مي ،در اين مرحله ها؛سانهنگاه منتقدانه به محتوای ر. 2

ی دروني پيامهای هاانتقادی داشته باشد و مهارتهای لازم را برای تماشای منتقدانه كسب كند. كشف لايه

، ، نگرشهاهادهد تا از اغراض و اهداف، انگيزهدهي به ادراک مخاطبان، آنان را ياری ميای و جهترسانه

 .آگاهي يابند هااستفاده از پيام رسانه ۀگذار و در عين حال، نحوتأثيرسازوكارهای پنهان و 

اگر مخاطبان از دانش و مهارت ها؛ ی فرهنگي، اجتماعي، اقتصادی و سياسي در رسانههاتحليل جنبه. 3

ها را نند پيامهای رسانهتواتر ميای فعالاين مرحله، به گونه درها برخوردار باشند، كافي در اين زمينه

 .منفعل، به گزينشگری فعال تبديل شوند ۀپردازش كنند تا از پذيرند

شامل مشاركت فعال افراد در بسيج افکار عمومي برای  ؛ستفاده از رسانه برای تغييرات اجتماعي. ا4

برای تأثيرگذاری بر  ويژهه ب ،ایها و استفاده از راهبردهای رسانهی كلي رسانههاتدوين سياستها و خط مشي

 (70-72: 1391)طلوعي، .مسائل و مشکلات اجتماعي و اقتصادی در جامعه است

از نظر او،  .است ای ارائه كردهسواد رسانه ۀهای متعددی در حوزاز انديشمنداني است كه نظريهپاتر 

و ت« اطلاعاوظايف پردازش »، «شخصمای الگويي چندعاملي است و »ساختار دانش، منبع سواد رسانه

: 1384)سپاسگر، كننداند. اين عوامل پيوسته يکديگر را پشتيباني ميای، عوامل سواد رسانه«مهارت و توانايي»

 د مدّ نظر پاتر عبارتند از:بع . چهار(128

توای حعات قبلي مخاطبان نسبت به مای مربوط به دانش و اطلااز سواد رسانه داين بع. بعد ادراكي؛ 1

 .شودال داده ميقخاص انت ةه از يک رسانپيامي است ك

توای حشود كه مخاطبان نسبت به مفته ميگی احساسي مثبت يا منفي هابه ميزان پيام. بعد احساسي؛ 2

و  درديتمي، گي، سردرنعشق، نفرت، خشم، شادی و ناام :ي همچونت. احساسادنارسانهای خاص قائلپيام

 .دودلي

.. پيام است. دوليتروش و چگونگي  ۀي دربارتعالاای، حاوی اطاد رسانهاز سو داين بعشناسي؛ . زيبايي3

 .ادانه بسيار حايز اهميت استقّی ندای در داشتن دياز سواد رسانه دطور كلي اين بع به

پردازد و ويت آن ميتقی مخاطبان سروكار دارد، به هاای كه با ارزشاز سواد رسانه داين بع. اخلاقي؛ 4

ک و لاقي، ملاعات اخلار است. اطقانساني مست حارزشهاست كه در ضمير و رو ۀرباري دتعالاشامل اط

 (177: 1398زاده و همکاران، )ايماند.كنندرست و غلط فراهم مي ۀمعياری برای قضاوت دربار



 

 

 

 
  659 و همکارانی بحران هيعط

های برداری از مؤلفهبا بهرهنيز  (1395)علاوه بر ابعاد مدّ نظر پاتر كه به آن پرداخته شد، قرباني و همکاران

نظر يونسکو، منشور اروپايي سواد  ای مدّای پاتر و تامن، عناصر سواد رسانهبنيادی و ابعاد سواد رسانه

ژاپن، مدلي را با سه مؤلفة  دانشگاه نيگاتای مريکا و همچنين مدلآای ملي سواد رسانه ةای، اتحاديرسانه

 . ابعاد اين مدل عبارتند از:اندسازی شده برای جامعة دانشجويان ايراني ارائه كردهبومي

های مختلف در يک موضوع واحد منظور از تنوع، استفاده از رسانه ؛تنوع و مهارت استفاده از رسانه -

 ی مختلف هر رسانه است.هاگيری از ظرفيتو منظور از مهارت استفاده، توانايي بهره

آگاهانه و هدفمند برای  ةيل و علاقبه معنای م ؛آوری و توليد اطلاعات از رسانهنگرش مثبت به جمع -

 .جستجوی اطلاعات و سپس توليد آن

را  هامخاطب علاوه بر اينکه سودمندی و اثربخشي رسانه ،نگاهاين در  ؛نگاه انتقادی به رسانه -

 )همان(ای هم توجه دارد.، به آسيبهای رسانهپذيردمي

 سنجش و ، برایة مات فرهنگي جامعبا بافبودن آن و متناسب  ابعاد اين مدل با توجه به بومي

 در تحقيق حاضر استفاده شد.ای سواد رسانه متغيّر گيریاندازه

 ياجتماع اخلاق. 2

شود و با داوطلبانه از سوی فرد پذيرفته ميصورت ای از اصول و قواعد رفتاری است كه به مجموعه ،اخلاق

باعث بروز رفتارهای  كرده،انسانها تعيين را به جامعه و ديگر  وی دروني شدن در وجود او، نوع نگرش

احساس شرمساری در وجدان فرد پديدار  ،د و در صورت سرپيچي از اين اصول و قواعدشواخلاقي مي

كه نسبت به فرد، امور  انداجتماعيای از عقايد، ارزشها و هنجارهای اخلاق اجتماعي مجموعه. شودمي

ي از يند و به صورت جزشوپذيری برای او دروني ميجامعهدر جريان ؛ شوندبيروني و مستقل تلقي مي

. (12: 1395)صالحي اميری و كريمي خوزاني، كنندرفتار فرد را در جامعه تعيين مي ،آيند و در نهايتشخصيت او درمي

به طور خلاصه، در بحث از فرهنگ، اخلاق اجتماعي به عنوان ارزشها و قواعد رفتار در جامعه، بررسي 

 (64: 1376زاده، )رجبشود.مي

بشری، همواره مورد توجه متفکران و  ةهای اصلي جامعيکي از دغدغه عنواناخلاق اجتماعي به 

حتي در ادوار اخير  ،ایگونه كه تجربه نشان داده، انسان در هيچ دورهآن است.نظران جوامع بوده صاحب

: 1397)ميرزايي ملکيان و توكلي، اجتماعي نبوده استنياز از اخلاق بي، ظاهر پيشرفتهای فراواني حاصل شدهبه كه 

دهد و معمولاً اخلاق، در ست كه محور آنها را روابط اجتماعى انسان با ديگران تشکيل مىهمسائلى . (113

شود كه كسى شود. وقتى در محاورات عرفى گفته مىمسائل اخلاقى اطلاق مى بيشتر موارد به اين دسته از

خوب نيست، منظور همين ملکاتى است كه در روابط او با ديگران خودنمايى اخلاقش خوب است يا 
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اجتماع اخلاقي بيشتر با احساس تعلق، اعتماد، احساس مسئوليت و تعهد نسبت . (23 :1380)مصباح يزدى، كندمى

 ،به ديگراني كه با آنها دارای ارزشها، منافع و اهداف مشترک است، سروكار دارد. يک اجتماع اخلاقي

يعني اعتماد،  ؛ما در قالب سه الزام اخلاقي ةكند. مقولهروابط افراد با يکديگر را به شکل »ما« تعريف مي

 (114: 1397)ميرزايي ملکيان و توكلي، .كندوفاداری و تشريک مساعي با ديگران جلوه مي

پذيری اجتماعي، مسئوليت، نوعدوستيمؤلفة مدّ نظر اخلاق اجتماعي در اين پژوهش عبارتند از:  چهار

از آنها استفاده  (1397)، كه بر اساس ابزار سنجش ميرزايي ملکيان و توكلياعتماد اجتماعي و تعهد اجتماعي

 شده است.

 حاضر، پژوهش در .رساني به ديگران استبيانگر رفتاری است كه هدف آن نفع ؛وعدوستين

 است. رفته كار به ديگران به خدمت و رسانيكمک به تمايل معنای به نوعدوستي

و برای سنجش آن از دو بعد  زام و تعهد دروني نسبت به ديگران استتال ؛پذيری اجتماعيمسئوليت

 تمايل به پذيرش پيامدهای رفتار و احساس وظيفه نسبت به ديگران استفاده شده است.

اعي كه افراد ييدشده به لحاظ اجتمأانتظارات و تعهدات اكتسابي و ت ؛ عبارت است ازاعتماد اجتماعي

 .شان دارند)دولتي و غير دولتي( مربوط به زندگي اجتماعيی نسبت به يکديگر و نسبت به نهادها و سازمانها

)همان: .ست از التزام دروني به ايفای هر چه بهتر نقش اجتماعيا تعهد اجتماعي عبارت ؛تعهد اجتماعي

120-117) 

های آن است، ای بر اخلاق اجتماعي و مؤلفهرسانه از آنجا كه هدف در اين تحقيق، سنجش تأثير سواد

 های ذيل تدوين شد:بر اساس آن، فرضيه

 ي تأثير مثبت و معناداری دارد.اجتماع اخلاق بر یارسانه سواد -

 به مثبت نگرشاز رسانه و  استفاده مهارت و تنوع، رسانه به یانتقاد نگاهای)های سواد رسانهمؤلفه -

 ي تأثير مثبت و معناداری دارند.اجتماع اخلاق بر( طلاعاتا ديتول و ریوآجمع

طبق  مفهومي پژوهشهای تحقيق، مدل ای و با توجه به اهداف و فرضيههای سواد رسانهبر اساس مؤلفه

 طراحي شد. 1شکل 
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 مدل مفهومي پژوهش: 1شکل 

 

 ج( پیشینة تجربي پژوهش

رابطة مستقيم و معناداری بين بعد اخلاقي سواد دهد كه نشان مي (1398)مکارانزبان و هنتايج مطالعات خوش

بعد اخلاقي به توانايي درک و دريافت ارزشهای نهفته در پيام  .ای و سرماية اجتماعي وجود داردرسانه

احساسي  دهد كه رابطة مستقيم و معناداری بين بعدتحقيق نشان مية اين ها تأكيد دارد. همچنين نتيجرسانه

بيانگر اين است كه  (1398)هاشميغلامپور و بني. نتايج تحقيق ای و سرماية اجتماعي وجود داردسواد رسانه

ای و تفکر انتقادی از های دسترسي به رسانه، استفاده از رسانه، توليد محتوای رسانهای با مؤلفهسواد رسانه

پرست و نتايج تحقيق حق .آني اصفهان تأثير داردفرهنگي فراگيران مؤسسات فرهنگي قر ةرسانه بر سرماي

ای بر كاهش و سلامت اجتماعي و سواد رسانهاجتماعي سرمايه  رثيميزان تأحاكي از  (1397)همکاران

 اخلاقي رابطة یهاآسيب با مستقل، متغيّرهای همة و اينکه، است اينستاگرام اجتماعي ةآسيبهای اخلاقي شبک

های اخلاقي آسيب منفي و معکوس را با ةترين رابطای قویتغيّر سواد رسانهمدارند.  معناداری و معکوس

ای و آسيب دهد بين سواد رسانهنشان مي (1395)همچنين نتايج تحقيق ملکي اينستاگرام داشته است.

 معکوس و همبستگي ،آموزهای اجتماعي موبايلي در نوجوانان دانشسازگاری، رواني و اعتقادی شبکه

 .وجود داردمعناداری 

ای اثر نشان داد كه مداخلات سواد رسانه (2019)در پيشينة نظری خارجي، نتايج تحقيق ژی و همکاران

ای و در بررسي رابطة بين سواد رسانه (2019)متوسط در كاهش رفتارهای انحرافي دارند. دوراک و ساريتپسي

آموزان، دريافتند بين وضعيت نت بين دانشدار استفاده از اينتراستفاده از شبکة اجتماعي بر رفتار مشکل

دار ای، با رفتار مشکلهای اجتماعي و سواد رسانههای اجتماعي، اهداف استفاده از رسانهاستفاده از رسانه

اثر نقش آموزش و ظرفيت سواد  پژوهشيدر  (2015)سکيرر و سريويديااستفاده از اينترنت رابطه وجود دارد. ا

 اخلاق اجتماعي

 

 

 

 

 ایسواد رسانه

 تنوع و مهارت استفاده از رسانه

 
آوری و توليد نگرش مثبت به جمع

 اطلاعات

 نگاه انتقادی به رسانه 
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دهد سواد نشان ميآنان  نتايج تحقيق ند؛دركتفکر قالبي نژادی و قوميتي را مطالعه  ها برای رسانهرسانه

ها و تشويق موضع فعال و انتقادی توانايي خود را به شکل دانش، نگرش و رفتارهای مرتبط با رسانهای رسانه

 .تواند نشان دهددر افراد مي

كننده و تواند به عنوان مصرفای ميرسانهبا مرور پيشينة تجربي پژوهش مشخص شد كه فردی با سواد 

. در اين مرحله انتظار (2019)تگتکين و كوک، به طور همزمان، توليدكنندۀ محتوا در رسانه در نظر گرفته شود

توان تر عمل كند. لذا ميای در استفادۀ آگاهانه از اينترنت و رسانه، موفقرود فردی با سطح سواد رسانهمي

 (2019)همان؛ ژی و همکاران، های جديد و آسيبهای استفاده از رسانه، رابطة منفي وجود دارد.نهگفت بين سواد رسا

ای بر اخلاق اجتماعي كاربران دهد پژوهشي كه به بررسي تأثير سواد رسانهمرور اين تحقيقات نشان مي

در جهت نوآوری پرداخته باشد، وجود ندارد و موضوع مطالعه در پژوهش حاضر، جديد است كه اين امر 

و  ای بر اخلاق اجتماعيشود. با عنايت به وجود خلأ پژوهشي در زمينه تأثير سواد رسانهتحقيق ارزيابي مي

 برو شاخصهای آن به عنوان متغيّرهای مستقل  یارسانه سواد تأثيرنيز اهميت اين دو مقوله، در اين تحقيق 

 لعه علمي شد.ي به عنوان متغيرّ تابع، سنجش و مطااجتماع اخلاق

 

 شناسي پژوهشد( روش

های آن در استفاده از فضای مجازی بر اخلاق ای و مؤلفههدف از اين پژوهش، سنجش تأثير سواد رسانه

تواند در عمل استفاده اجتماعي كاربران است. پژوهش حاضر از اين لحاظ كه نتايج مورد انتظار آن مي

بين را ستگي است؛ چون رابطة بين متغيّرهای ملاک و پيشهمب -شود، كاربردی و از لحاظ روش، توصيفي

پردازد، مقطعي است. جامعة ای از زمان ميهای مرتبط با برههسنجد. همچنين از آنجا كه به بررسي دادهمي

آماری تحقيق، شامل كلية دانشجويان مقطع كارشناسي ارشد دانشگاه آزاد اسلامي واحد تهران جنوب در 

روش نفر است كه با  278نفر است. حجم نمونة آماری بر اساس فرمول كوكران،  1000اد به تعد 1399سال 

توسط  سازی معادلات ساختاریمدلها از برای تجزيه و تحليل داده .در دسترس انتخاب شدندگيری نمونه

 اساس بر كه ها، دو پرسشنامة استاندارد بودابزار گردآوری داده .افزار اسمارت پي.ال.اس استفاده شدنرم

 1ایرسانهسواد  ةرسانای، از پرسشنامة برای سنجش متغيّر سواد رسانه تنظيم شد. کرتيلای پنج رتبه اسيمق

شده،  ساخت و هنجاريابي (1395)گيری كه توسط قرباني و همکاراناستفاده شده است. اين ابزار اندازه

 مثبت نگرشگويه( و  11از رسانه) استفاده مهارت و تنوعگويه(،  13)رسانه به یانتقاد نگاهدارای سه مؤلفة 

 گويه دارد. 35گويه( است و در مجموع  11)اطلاعات ديتول و ریوآجمع به

 
1. MLT-35 
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برای سنجش اخلاق اجتماعي متناسب با موضوع تحقيق حاضر و بر اساس پرسشنامة ميرزايي ملکيان و 

اعتماد اجتماعي و تعهد اجتماعي كه هر  پذيری اجتماعي،از چهار مؤلفة نوعدوستي، مسئوليت (1397)توكلي

 اند، استفاده شد.گويه 16كدام دارای چهار گويه و در مجموع دارای 

از معيارهای ها، ابزارهای سنجش داده اعتباربرای بررسي ميزان ها، با وجود استاندارد بودن پرسشنامه

، روايي سازه در روش پي.ال.اس با (1981)طبق نظر فورنل و لاركر روش حداقل مربعات جزيي استفاده شد.

استفاده از ضرايب بارهای عاملي و روايي همگرا و پايايي آن توسط ضرايب آلفای كرونباخ و پايايي 

است.  4/0، ملاک مناسب بودن ضرايب بارهای عاملي، (1999)2شود. طبق نظر هالندسنجيده مي 1تركيبي

 و 3مگنرن هر سازه با شاخصهای خود است. بي (AVE)شدهميانگين واريانس به اشتراک گذاشته

ضريب آلفای . (1392داوری و رضازاده،  :)نقل ازدناكافي دانسته AVE به بالا را برای 4/0مقدار  ،(1996)همکاران

مربوط به خود است. ضريب پايايي  كرونباخ بيانگر ميزان توانايي سؤالات در تبيين مناسب ابعاد تركيبي

گيری را مشخص دازهنبرای برازش كافي مدلهای ا به يکديگر عدستگي سؤالات يک بتركيبي نيز ميزان همب

باشد، اما در صورت  0.7با وجود اينکه مقدار آلفای كرونباخ و ضريب پايايي تركيبي بايد بالاتر از كند. مي

روايي  مربوط بهنتايج است. قابل قبول  نيز 0.6 آماری، مقدارة كم بودن تعداد سؤالات و همچنين افراد نمون

 .نشان داده شده است 1شده در جدول  ياد هایپژوهش توسط معيارهای پايايي پرسشنامهو 

 : ضرایب بارهای عاملي، پایایي و روایي همگرا1جدول 

 متغیّر
نماد در 

 مدل

بار 

 عاملي

میانگین واریانس 

 (AVEاستخراجي )

ضریب پایایي 

 (؛CRترکیبي )

ضریب پایایي 

 آلفای کرونباخ

 رسانه به یانتقاد گاهن

Cri1 913275 /0 

739/0 973/0 970/0 

Cri10 864478 /0 

Cri11 847787 /0 

Cri12 836230 /0 

Cri13 793811 /0 

Cri2 909952 /0 

Cri3 896604 /0 

Cri4 878110 /0 

Cri5 851230 /0 

Cri6 858247 /0 

Cri7 830532 /0 

Cri8 840388 /0 

Cri9 852018 /0 

 
1. Composite Reliability (CR) 
2. Hulland 

3. Magner 
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تنوع و مهارت استفاده از 

 رسانه

Att1 794893 /0 

654/0 954/0 947/0 

Att10 830601 /0 

Att11 894516 /0 

Att2 845878 /0 

Att3 842239 /0 

Att4 861113 /0 

Att5 832065 /0 

Att6 849351 /0 

Att7 826747 /0 

Att8 838614 /0 

Att9 858138 /0 

آوری نگرش مثبت به جمع

 و توليد اطلاعات

Var1 748747 /0 

0.682 0.959 0.953 

Var10 801746 /0 

Var11 761794 /0 

Var2 814955 /0 

Var3 821298 /0 

Var4 813532 /0 

Var5 821550 /0 

Var6 842746 /0 

Var7 804405 /0 

Var9 828246 /0 

var8 835296 /0 

 نوعدوستي

Alt1 890874 /0 

794/0 939/0 913/0 
Alt2 906091 /0 

Alt3 903031 /0 

Alt4 863991 /0 

 مسئوليت اجتماعي

SR1 820509 /0 

724/0 913/0 872/0 
SR2 879883 /0 

SR3 899138 /0 

SR4 833832 /0 

 اعتماد اجتماعي

ST1 777627 /0 

0.796 0.939 912/0 
ST2 942991 /0 

ST3 930437 /0 

ST4 909461 /0 

 تعهد اجتماعي

SC1 900708 /0 

0.818 0.947 0.926 
SC2 916488 /0 

SC3 917610 /0 

SC4 884694 /0 

 ي قرار دارد.شود مدل از لحاظ هر سه معيار ياد شده، در سطح بسيار خوبطور كه مشاهده ميهمان
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، بررسي روايي واگرا از طريق مقايسه ميزان همبستگي يک سازه با (1981)بر اساس روش فورنر و لاركر

آمده  2شود كه نتايج آن در جدول ها انجام ميشاخصهايش در مقابل همبستگي آن شاخصها با ساير سازه

است. اگر ميزان جذر مقادير های تحقيق سازه AVEاست. قطر اصلي اين ماتريس حاوی جذر مقادير 

AVE ها بيشتر باشد، از نظر فورنل و لاركر، دارای روايي هر سازه از ميزان همبستگي آن سازه با ساير سازه

 واگرا خواهد بود.

 : ماتریس همبستگي و بررسي روایي واگرا به روش فورنل و لارکر2جدول 

تعهد 

 اجتماعي

اعتماد 

 اجتماعي

مسئولیت 

 اجتماعي
 تينوعدوس

نگرش مثبت به 

آوری و تولید جمع

 اطلاعات

تنوع و 

مهارت 

 استفاده

نگاه 

انتقادی به 

 رسانه

 متغیّر

 نگاه انتقادی به رسانه 0.892      

     0.904 0.435 
تنوع و مهارت 

 استفاده

    0.809 0.463 0.445 

نگرش مثبت به 

آوری و توليد جمع

 اطلاعات

 عدوستينو 0.436 0.480 0.475 0.851   

 مسئوليت اجتماعي 0.416 0.423 0.402 0.458 0.891  

 اعتماد اجتماعي 0.420 0.485 0.438 0.463 0.499 0.860 

 تعهد اجتماعي 0.441 0.749 0.495 0.415 0.454 0.420 0.826

كند و های پژوهش صدق ميشود، اين امر دربارۀ تمام سازهمشاهده مي 2گونه كه در جدول همان

و  1افزار اسمارت پي.ال.اس)جدول از تأييد روايي واگرا دارد. بر اساس نتايج حاصل از خروجي نرم نشان

گيری از روايي)همگرا و واگرا( و پايايي)بار عاملي، ضريب پايايي تركيبي و ضريب (، ابزارهای اندازه2

 آلفای كرونباخ( مناسب برخوردارند.

 

 های پژوهشهـ( یافته

 73سال سن) 35تا  25درصد(، دارای  59دهد كه اكثر پاسخگويان، زن)ي نشان مينتايج آمار توصيف

 دهد.فراواني آمار توصيفي متغيّرهای تحقيق را نشان مي 3جدول  درصد( بودند. 69درصد( و متأهل)

با توجه به اينکه بالاترين عدد برای ميانگين متغيّرهای در خصوص آمار توصيفي متغيّرهای تحقيق، 

موافقم(،  مخالفم، مخالفم، نسبتاً مخالفم، موافقم، كاملاً تايي: كاملاًپنجاست)طيف  5و وابسته عدد مستقل 

 67/3-5 ۀمتوسط و باز ۀنمر ۀدهندنشان 3/2-66/3 ۀها، بازكم آزمودني ۀنمر ۀدهندنشان 1-33/2 ۀباز

 .ستهازياد آزمودني ۀنمر ۀدهندنشان
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 یق: آمار توصیفي متغیّرهای تحق3جدول 

 انحراف معیار میانگین ابعاد متغیّر

 ایسواد رسانه

 1.229 2.642 نگاه انتقادی به رسانه

 1.112 2.588 تنوع و مهارت استفاده از رسانه

 1.188 2.586 آوری و توليد اطلاعاتنگرش مثبت به جمع

 اخلاق اجتماعي

 1.141 2.651 وعدوستين

 1.143 2.627 پذيری اجتماعيمسئوليت

 1.248 2.621 اعتماد اجتماعي

 1.209 2.645 تعهد اجتماعي

است كه  3/2-66/3در بازۀ بين ای سواد رسانهشود، ابعاد مشاهده مي 3طور كه در جدول همان

نگاه انتقادی به بيشترين ميانگين، مربوط به شاخص ها در اين متغيّر است. دهندۀ نمرۀ متوسط آزمودنينشان

است كه  3/2-66/3و در خصوص متغيّر اخلاق اجتماعي نيز اين متغيّر در بازۀ بين ( 642/2است) رسانه

بيشترين ميانگين مربوط به شاخص نوعدوستي  ها در اين متغيّر است ودهندۀ نمرۀ متوسط آزمودنينشان

 (.651/2است)

 پژوهش ساختاری . مدل1

ای بر اخلاق ژوهش)تأثير سواد رسانهبرای بررسي قابليت تعميم مدل پيشنهادی و آزمون فرضية اصلي پ

افزار پي.ال.اس تحليل شد. خروجي نرم با استفاده ازيابي معادلات ساختاری ها از طريق مدلاجتماعي(، داده

 شود.مي مشاهده 3و  2افزار در دو حالت استاندارد و معناداری، به ترتيب در شکلهای نرم

 

 : مدل در حالت اعداد معناداری2شکل 
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 : مدل در حالت ضرایب استاندارد شده بار عاملي3کل ش

 . برازش کلي مدل2

شود و با تأييد برازش آن، بررسي برازش در گيری و ساختاری ميمدل كلي، شامل هر دو بخش مدل اندازه

 سنجيده شود: GOFشود. برای بررسي برازش مدل كلي، كافي است يک معيار به نام يک مدل كامل مي

 

است از آنجا كه يک متغيّر پنهان درونزای مرتبة اول در اين  744/0مقادير اشتراكي برابر با ميانگين 

 برابر است با: GOFو مقدار معيار  895/0برابر با  مدل وجود دارد، لذا مقدار 

 
معرفي  GOF كه به عنوان مقادير ضعيف، متوسط و قوی برای 36/0و  25/0، 01/0با توجه به سه مقدار 

برای اين معيار، نشان از برازش مناسب  816/0؛ حصول مقدار (1392داوری و رضازاده،  :نقل از ؛2009 1)وتزلس،اندشده

های تحقيق با مدل مفهومي تحقيق تناسب دارد و بدين ترتيب، مدل كلي تحقيق است. به عبارت ديگر؛ داده

 شود.مدل مفهومي پژوهش تأييد مي

در حالت  5و  4ای بر اخلاق اجتماعي، مدلهای ي تأثير هر يک از شاخصهای سواد رسانهبه منظور بررس

مقدار  دهند. اگرمتغيّرها را نشان مي، تأثير دار بودنايا معناعداد معناداری و استاندارد ارائه شد. آمارۀ تي 

داری امعنتأثير  باشد، -1.96+ تا 1.96بين  اگر ؛دار استامعنتأثير مثبت و  ،باشد 1.96بيشتراز  آمارۀ تي

 
1. Wetzels 

744/0 895/0 816/

۰ 
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 0.6بالای  نين ضرايب مسير اگرچدار است. همامعن واثر منفي  ،باشد -1.96از  تركوچک وجود ندارد و اگر

باشد، ارتباط متوسط و  0.6و  0.3 بين اگر ؛باشد، بدين معناست كه ارتباطي قوی ميان دو متغيّر وجود دارد

ی هافرضيه ۀدهندواقع نشان تحليل هر يک از روابط كه در. اردباشد، ارتباط ضعيفي وجود د 0.3زير  اگر

 .نشان داده شده است 4صورت خلاصه شده در جدول  باشد، بهتحقيق مي

 
 : مدل در حالت اعداد معناداری4شکل 

 
 : مدل در حالت ضرایب استاندارد شدۀ بار عاملي5شکل 



 

 

 

 
  669 و همکارانی بحران هيعط

بر اخلاق اجتماعي، بررسي و ضرايب مسير و ای ، ضريب مسير سواد رسانه3و  2با توجه به شکلهای 

استخراج شد كه خلاصة آنها در  5و  4ای بر اخلاق اجتماعي از شکلهای اعداد معناداری ابعاد سواد رسانه

 شود.مشاهده مي 5جدول 

 : جدول ضرایب مسیر و اعداد معناداری5جدول 

 نتیجه آزمون اعداد معناداری ضریب مسیر مسیر میان متغیّرها

 تأييد فرضيه 209/44 962/0 ای بر اخلاق اجتماعيأثير سواد رسانهت

 تأييد فرضيه 703/5 411/0 تأثير نگاه انتقادی به رسانه بر اخلاق اجتماعي 

 تأييد فرضيه 870/4 328/0 تأثير تنوع و مهارت استفاده از رسانه بر اخلاق اجتماعي

 تأييد فرضيه 924/3 250/0 ر اخلاق اجتماعيآوری و توليد اطلاعات بتأثير نگرش مثبت به جمع

تأثير است،  1.96ای بر اخلاق اجتماعي كه بيشتر از با توجه به مقدار آمارۀ تي برای مسير سواد رسانه

. با توجه به اينکه ضريب شوددرصد تأييد مي 95در سطح اطمينان  ای بر اخلاق اجتماعيسواد رسانهمعنادار 

ای بر متغيّر وابسته ه شده، اين عدد حاكي از تأثير قوی متغيّر مستقل سواد رسانهمحاسب 0.962مسير برابر 

و  5.703)آمارۀ تي برابر تأثير شاخص نگاه انتقادی به رسانه دهد كهها نشان مياخلاق اجتماعي است. يافته

و  4.870برابر )آمارۀ تي تنوع و مهارت استفاده از رسانه بر اخلاق اجتماعي(، 0.411ضريب مسير برابر 

و ضريب  3.924)آمارۀ تي برابر آوری و توليد اطلاعاتنگرش مثبت به جمع( و 0.328ضريب مسير برابر 

( نيز بر اخلاق اجتماعي مثبت و معنادار است. با توجه به اين نتايج، شاخص نگاه انتقادی به 0.250مسير برابر 

 ق اجتماعي دارد.، بيشترين تأثير را بر اخلا411/0رسانه با ضريب مسير 

 

 گیرینتیجهو( بحث و 

ای امروزه افراد، در فضای رسانه .است افتهي شيافزانيز ای رسانه سواد تياهم ،ينترنتيا یهایورافنّ ةتوسعبا 

ها و به خصوص لازم است در كنار استفاده از رسانه، مهارت به عنوان يک از اين رو كنند؛زندگي مي

ها بدون داشتن سواد استفاده از رسانه. مجهز شوندای سواد رسانهبه  ،تعاملي ةناينترنت به عنوان يک رسا

ثرترين راه برای كاهش آسيبهای اجتماعي ناشي از ؤم ؛ لذاتواند با اثرات نامطلوبي همراه باشدای، ميرسانه

ش حاضر با نظر به اهميت اين موضوع، پژوه ای است.رسانه ها، ارتقای سطح سوادفضای مجازی و رسانه

 یهاافتهي طبقهای آن بر اخلاق اجتماعي انجام شد. ای و مؤلفهتأثير سواد رسانه مطالعة سنجش هدف

 و( درصد 73)سن سال 35 تا 25دارای  ،(درصد 59)زن ،مطالعه مورد افراد اكثر ق،يتحق يشناختتيجمع

 .بودند( درصد 69)هلأمت
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درصد بر  5/92ای با ضريب تعيين ق، تأثير سواد رسانههای تحقيبر اساس نتايج حاصل از آزمون فرضيه

ای تأثير مثبت، توان گفت سواد رسانهاخلاق اجتماعي تأييد شد. با توجه به بالا بودن ضريب تعيين، مي

 مستقيم و معناداری بر اخلاق اجتماعي دارد.

ايج تحقيق حاضر ارزيابي شده همسو با نتبا توجه به پيشينة تحقيق مورد اشاره، نتايج مطالعات انجام

سلامت اجتماعي و كاهش آسيبهای رابطة بين  دهندۀنشان (1397)پرست و همکارانتحقيق حقشود. مي

 ةبر سرمايای رسانه سوادنشان داد  (1398)هاشميغلامپور و بنينتايج تحقيق است. ای سواد رسانهبا اخلاقي 

مستقيم و معنادار بين بعد اخلاقي ة رابط( نيز 1398)مکارانزبان و هنتايج مطالعات خوش تأثير دارد. فرهنگي

بعد اخلاقي به توانايي درک و دريافت ارزشهای نهفته در  را تأييد كرد.اجتماعي  ةای و سرمايسواد رسانه

سواد  رثيميزان تأدر خصوص  (1397)پرست و همکارانهمچنين نتايج تحقيق حقها تأكيد دارد. پيام رسانه

 با مستقل متغيرّهای همة كه نشان داد اينستاگرام اجتماعي ةر كاهش آسيبهای اخلاقي شبکای برسانه

دارند، در راستای نتايج پژوهش حاضر است. نتايج تحقيق  معناداری و معکوس اخلاقي رابطة یهاآسيب

اجتماعي های ای و آسيب سازگاری، رواني و اعتقادی شبکهبين سواد رسانهداد نشان نيز كه  (1395)ملکي

، در همين راستاست. در خارج از كشور نيز نتايج معناداری وجود دارد معکوس و موبايلي همبستگي

 دهد.ای بر كاهش رفتارهای انحرافي را نشان مي، تأثير مداخلات سواد رسانه(2019)تحقيقات ژی و همکاران

ای بر اخلاق سه مؤلفة سواد رسانهای نيز نتايج تحقيق حاكي است هر های سواد رسانهدر رابطه با مؤلفه

( بر اخلاق اجتماعي، 0.411«)با ضريب مسير رسانه به یانتقاد نگاهاجتماعي تأثيرگذارند؛ ولي تأثير مؤلفة »

محتوای  تحليلت اطلاعات و صحّ بارۀتوانايي قضاوت در ،نگاه انتقادینسبت به دو مؤلفة ديگر بيشتر است. 

با  آن ةای، نسبت محتوای پيام و فاصليک مضمون يا پيام رسانه ۀيننده يا شنوندخواننده، ب ؛واقع پيام است. در

ای منفعل و يکسويه، رابطه ةرابط وها به جای تسليم بودن سنجد تا در خصوص ارتباط با رسانهميرا عدالت 

. ای توجه داردهای آسيب رسانهبه جنبهای . طبق اين شاخص، فرد با سواد رسانهفعال و تعاملي داشته باشد

پذيرند و با مقايسة اخبار و اطلاعات های منفي رسانه را ناديده گرفته، از آن اثر نميلذا چنين افرادی جنبه

مختلف و تركيب آنها با نظرات خويش، با پيامدهای منفي رسانه مقابله كرده، از اثرات مثبت آن تأثير 

 قي آنها در اجتماع خواهد شد.گيرند و اين موضوع منجر به افزايش تمايلات اخلامي

از رسانه، با  استفاده مهارت و تنوعای؛ يعني دهد دومين شاخص سواد رسانهها نشان ميهمچنين يافته

ي دارد. منظور از تنوع و مهارتهای استفاده، اجتماع اخلاق بر ، تأثير مثبت و معناداری328/0ضريب مسير 

ها از سوی ا سهولت دسترسي به اطلاعات در مواجهه با رسانهمفيد و هدفمند، همراه ب ۀاستفادتوانايي 

است. با وجود اين ويژگي، فرد ابزارهای جستجو برای به دست آوردن اطلاعات مورد نياز در  مخاطبان

به كند. شناسد و محتويات رسانه را بر اساس علايق و دلخواه شخصي خود ارزيابي يا مرور ميرسانه را مي

سازد و در اين سطح، نمادهای پنهان و طب رسانه، هر پيام رسانه را با معنايي همتا ميمخا ؛عبارت ديگر
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به ميزان انطباق آن با  ،كند و پذيرفتن يا نپذيرفتن رسانه از سوی مخاطبآشکار اطلاعات را شناسايي مي

ه باشد، پيامهای . زماني كه اين ويژگي در فرد وجود داشتای ديگر و جهان واقعي بستگي داردمنابع رسانه

گيرد و پيامهای منفي و حاوی خشونت رد خواهند شد و به اين ترتيب، مفيد مورد توجه وی قرار مي

 شود.های اخلاق اجتماعي در فرد پديدار ميزمينه

آوری و گرش مثبت به جمعای؛ يعني نهمچنين نتايج حاكي از آن است كه سومين شاخص سواد رسانه

(. مطابق اين 0.250، بر اخلاق اجتماعي تأثير مثبت و معناداری دارد)با ضريب مسيرانهتوليد اطلاعات از رس

برای  انگيزههرچه آگاهي فرد از اهدافش بيشتر باشد، فرايند جستجوی اطلاعات هدايت شده و نتايج، 

بر اساس اهداف و سلايق انگيزشي برای فرد شود. تر ميكسب اطلاعات و توليد دانش جديد قوی

شده در گذشته در پيامهای دريافتي را با اطلاعات آموخته يافتهآوری اطلاعات، مفاهيم انسجامجمع

ها به طور معمول برای ديدن برنامه يا كسب اطلاعاتي خاص از رسانه. فرد با اين ويژگي كندهماهنگ مي

 است. آوری و توليد اطلاعاتجمعكند و برای وی، رسانه ابزاری برای مياستفاده 

درصد، تأثير  5/92ای با ضريب تعيين نتايج تحقيق حاضر حاكي است كه متغيّر مستقل سواد رسانه

توان گفت افراد مستقيم، مثبت و معناداری بر متغيّر وابستة اخلاق اجتماعي دارد. بر اساس اين نتايج مي

كنند و كمتر در معرض يتر عمل مای، در استفادۀ آگاهانه از اينترنت و رسانه، موفقواجد سواد رسانه

 آسيبهای اجتماعي و اخلاقي قرار دارند.

 محدودیتهای تحقیق

به دليل گستردگي مراكز و واحدهای دانشگاه آزاد اسلامي، امکان تحقيق در خصوص كل دانشجويان 

دانشگاه وجود نداشت. به همين دليل، جامعة آماری تحقيق، دانشگاه آزاد اسلامي واحد تهران جنوب 

ب شد. لذا نتايج اين تحقيق قابل تعميم به كل دانشجويان اين دانشگاه و ساير دانشگاهها نيست و برای انتخا

شود مي تعميم نتايج اين تحقيق به ساير دانشجويان، بايد احتياط كرد. با توجه به اين محدوديت، توصيه

 اسلامي انجام شود.های دانشگاه آزاد پژوهش مشابهي در ساير دانشگاهها و نيز ساير دانشکده

به دليل محدوديت زماني و... تحقيق، امکان استفاده از همة مدلها در خصوص سنجش متغيّرهای تحقيق 

شود در تحقيقات آتي، ای بر ساير متغيّرها وجود نداشت؛ لذا پيشنهاد ميو نيز امکان مطالعة تأثير سواد رسانه

ای بر ساير ق استفاده شود و هم دربارۀ تأثير سواد رسانههم از ديگر مدلهای مربوط به متغيّرهای اين تحقي

 متغيّرهای اجتماعي و فرهنگي مهم مطالعات علمي انجام شود.

ای بر اخلاق اجتماعي دانشجويان بر اساس همچنين در تحقيقات بعدی، بر ميزان تأثير سواد رسانه

 مطالعه شود.شناختي مانند جنسيت، تأهل، سن و مقطع تحصيلي، تفاوتهای جمعيت
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 کاربردی پیشنهادهای

های آن بر اخلاق اجتماعي، ای و مؤلفهبا عنايت به نتايج اين تحقيق مبني بر تأييد نقش مؤثر سواد رسانه

ای كاربران فضای مجازی، راه حل مناسبي برای حفظ رفتار اخلاقي در توان گفت تقويت سواد رسانهمي

ای جامعة شود برای آشنايي و تقويت سواد رسانهردی توصيه ميجامعه است؛ لذا به عنوان پيشنهاد كارب

 آماری تحقيق)دانشجويان(، به راهکارهای ذيل توجه شود:

های آن در قالب كتب آموزشي در دانشگاهها به طور رسمي آموزش داده ای و مؤلفهسواد رسانه -

 شود.

و دعوت از متخصصان، دانشجويان دانشگاهها با برگزاری سمينارها و همايشهای تخصصي  مسئولان -

تواند در قالب جلسات ی آموزشي ميهارا در جريان آخرين مطالعات و تجربيات قرار دهند. همچنين برنامه

ی تخصصي و هاانديشي، پرسش و پاسخ، طراحي و توزيع نشريات و بروشورهای مفيد، ايجاد كارگروههم

 ای و اخلاق اجتماعي اجرا شود.ی مرتبط با سواد رسانهنمايش فيلمهای مفيد و جذّاب با محتوای پيامها

های تفکر زاری دورهگبر برای آموزیلهای دانشجويي و دانش، تشکّها(سمننهاد)از سازمانهای مردم -

 جوانان استفاده شود. ایسواد رسانهها و كارگاههای آموزشي برای آموزش در قالب برنامهمنتقدانه 

های پرمخاطب و به ويژه شبکه ،ملي ةهای رسانای از شبکهي سواد رسانههای آموزشپخش برنامه -

 شود.گرا توصيه ميجوان
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