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 یشناسو جامعه یدر علوم اجتماع یفصلنامه مطالعات کاربرد
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 یفارس یاجتماع یهاکرونا در رسانه ینفودمیا

     

 *1هادی صفری
 31/60/1066تاریخ دریافت:  

 60/60/1066تاریخ پذیرش: 
 

  90009کد مقاله:  

 

 یده ـچک
 

است که با  زانهیهز یادهیپد ،ریواگ یهایماریب یریگهمه تیریاطلاعات غلط در زمان مد وعیش ای ینفودمیا
به  رانیکه در ا 19-دیکوو یجهان یریگ. در زمان همهشودیم تیتقو یاجتماع یهاو شبکه نینو یهارسانه یکژکارکردها

موج برکنار نماند.  این از هم رانیشد و ا عیدر سراسر جهان شا بیماری نیمرتبط با ا ینفودمیا زیکرونا مشهور است ن
 نیواقع شود. در ا دیها مفدر مقابلة مؤثر با آن تواندیم یاجتماع یهادر شبکه یسازوکار گسترش اخبار جعل یبررس

 یاخبار جعل زا یابه عنوان نمونه« نقطه به کرونا در جهان نیتر: آلودهرانیا» ینحوة انتشار خبر جعل یپژوهش با بررس
 د،یمعتبر منتشر گرد یهایخبرگزار یبرخ یهاتیسا یو حت نستاگرامیا تر،ییتو ،یتلگرام یهامرتبط با کرونا که در کانال

 یهایژگیبا توجه به و ینفودمیو مقابله با ا  یماریو اخبار غلط مرتبط با ب عاتیاز گسترش شا یریشگیپ یبرا ییشنهادهایپ
 .شودیارائه م رانیا یعاجتما یهارسانه یفضا
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 مقدمه  -1
ممکن است با گمراه کردن مردم در مسائل  شوندیبدون قصد و غرض منتشر م ایکه به عمد  یاخبار غلط و اطلاعات جعل

کننده اطلاعات گمراهوجود داشته باشند.  یجان ای یمال ،یاحساس یهانهیدر انتخابات هز حانتخاب نامزد اصل ای یامور پزشک ،یمال
عات حسا  کردن اطلا یمخف یکننده برااطلاعات گمراه یبارها از کارزارها ومد یدر جنگ جهان نی. متفقستین یدیجد دةیپد

را در  تیفیتا اطلاعات درست و باک کنندیم سعی …ها وها، رسانهمعتبر کتابخانه یکه مراجع اطلاعات یاستفاده کردند. در حال ینظام
 نیشده است و ا لیکننده تسهگمراه ایاخبار دروغ  اشاعة ،یفناور شرفتیو پ نینو یهامردم قرار دهند، با گسترش رسانه اریاخت

 (.06۵ : ص.۵61۲ س،یشده است )فال لیقابل توجه تبد یبه مشکل مسئله

از اطلاعات درست منتشر  ترعیشش برابر سر ترییدشوار است. اخبار غلط در تو یکننده کارگمراه ایاخبار غلط  وعیبا ش مقابله

دارند و  یترجذاب نیعناو ی. اخبار جعلستیدرست و غلط اغلب مشخص ن نبی مرز(. 3 : ص.۵610 گران،یو د ی)وثوق شوندیم
دشوار است. به  یعمل زیتوطئه ن یهاهی. قانع کردن طرفداران نظرشوندینم دهید یخبر اصل ةبه انداز هایسازو شفاف هاهیجواب
از علوم  هبرآمد یهااز روش یااز علوم مورد توجه قرار گرفته است و مجموعه یاریدر بس یمقابله با اخبار جعل لیدلا نیهم
 .رودیم کارها به مقابله با آن یبرا یاسیت و علوم ساعلوم ارتباط وتر،یکامپ

 (۵1 : ص.۵61۲کرد: )وردل و درخشان،  میبه سه دسته تقس توانیرا م 1یاطلاعات یهایناهنجار

 اندشده دینهاد تول ایشخص  کیرساندن به  بیکه عمداً با هدف آس یاطلاعات نادرست ۵کنندهگمراه اطلاعات ≠

 اند.نشده دیرساندن تول بیکه با هدف آس یاطلاعات نادرست 3غلط اطلاعات ≠

 رندیگینهاد مورد استفاده قرار م ایشخص  کیرساندن به  بیآس یکه برا اتیبر واقع یاطلاعات مبتن 0سوءاطلاعات ≠

 .دهدیرا نشان م یاطلاعات یهایاز هر کدام از انواع ناهنجار ییهانمونه 1شکل 
 

 
 (۷1 : ص.۷۱1۲وردل و درخشان، مأخذ: ) یاطلاعات یهایانواع ناهنجار -1شکل 

 
اشاره به  یبرا ۲ینفودمیانهاد. اصطلاح  ادیرو به ازد زین یماریمرتبط با ب یکرونا، اخبار جعل یماریب یجهان یریگهمه وعیش با

 قیاخبار نادرست ممکن است از طر نیچراکه ا رود؛یبه کار م یماریب وعیش تیریاطلاعات غلط در زمان مد دةیمخاطرات پد

(. 1 : ص.۵6۵6 گران،یو د ینلیکنند )س عیرا تسر یریگها، همهآن یاجتماع یهاکردن پاسختکهبر مردم و تکه یرگذاریتأث
کل سازمان  ریدب سو ،یمهم است. تدرو  ادهانوم قبر اریداشته باشد و مقابله با آن بس یبارفاجعه جینتا تواندیم ینفودمای

 کیبلکه با  م؛یکنیبارزه نمم یریگهمه کیما فقط با »گفت:  1390بهمن  ۵0در  خیمون یتیدر اجلا  امن ،یبهداشت جهان

 (.0۲0 : ص.۵6۵6)زاروکستا ،  «میجنگیم ینفودمیا
 شودی]و[ باعث م کندیم نیگزیرا با نظام شبهه جا قتیاست که نظام حق نیا عهیشا ریتأث نیاول»معتقد است که  یهاتف

مرگ قرار  ةیدر سو عهیشا ،یساختتقابل ژرف تیدر وضع» دیافزایو م« سست شود یتعامل تیدر وضع یاارتباط نشانه یهارازهیش
نمونه، شبکة  کی عنوان به(. 1۲ : ص.در دست چاپ ،ی)هاتف «ها را به مخاطره انداخته استانسان یو زندگ اتیکه ح ردیگیم

                                                           
1 information disorder 

2 disinformation 

3 misinformation 
4 malinformation 
5 infodemic 

غلطرسان�آسیب

غلط اطلاعات

محتوای گمراه کننده
ارتباطات نادرست

سوءاطلاعات

نفرت پراکنی
آزار

اطلاعات نشت یافته

کننده گمراه اطلاعات

محتوای جعلی
محتوای تغییریافته
محتوای دغل بازانه

محتوای نادرست
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آهن و راه یهاستگاهیباعث هجوم مردم به ا ا،یتالیدر شمال ا یلمبارد نةیدربارة احتمال قرنط یبا انتشار خبر CNN یخبر

 (.1 : ص.۵6۵6 گران،یو د ینلیگرفت )س ایتالیشد و امکان عملکرد مناسب را از دولت ا ماهایهواپ

 ی( دربارة بررس۵6۵6) گرانیو د یپژوهش گلوت یلیتکم یها. مطابق دادهانددهیرس زین رانیمرتبط به کرونا به ا یجعل اخبار
 نیانگیاز م شیب انیرانیا یهاتییتو نیمرتبط با کرونا، استناد به منابع نامعتبر در ب یهاتییمورد ارجاع در تو یاعتبار منابع خبر

و سوابق انتشار اخبار دروغ،  یحکومت یهامردم به دستگاه نیشیپ یاعتمادیاست. ب گرید یورهااز کش یاریو بس یجهان
و  دیمتعدد در تول یهایدولت بود، بدعهد یرسم یهاهیانیکادر درمان که در تضاد با ب یو اعضا نیمسئول یاز برخ ییهامصاحبه
 ماتیتصم اکه ب یریگمسائل مرتبط با کنترل همه ریاو س ونیناسیواکس نه،یدربارة قرنط ییهامی، تصمو تأمین دارو واکسن عیتوز
ضدعلم و  یهادگاهیبود، د اعتمادغیرمنطقی و غیرقابلاز مردم  یاریجهان تفاوت داشت و در نظر بس یاز کشورها یاریبس

خصوص به -مرتبط با کرونا  یجهان عاتیوجود شا ،در ساختار قدرت دارند زین یندگانیاز اقشار جامعه که نما یشمحور بختوطئه
از مردم مواضع  یاریباعث شده است تا بس گریمسائل دو  - ضدواکسن ییکایآمر یافراط یهامنتشرشده از طرف گروه یاخبار جعل
 .ابندییسرعت گسترش مبه یو اخبار جعل عاتیشا ییفضا نیشک بنگرند. در چن دةیحکومت را به د یرسم
که به سازمان « نقطة جهان به کرونا نیترآلوده رانیا»با عنوان  یجعل یپژوهش نحوة انتشار خبر نیعنوان نمونه، در ا به

 یسازمان بهداشت جهان یهااز گزارش یکی یبه رأ ریاز تفس یخبر که ناش نی. اگرددیم یمنتسب شده بود بررس یبهداشت جهان
 کرد. دایراه پ زیمعتبر کشور ن هاییخبرگزاربرخی  یهاتیسا زیمشهور و ن ونیاسیو س نفلوئنسرهایا یبرخ یبود، به صفحات مجاز

 یهاشبکه یارسانه یخاص فضا یهایژگیو نظر به و یریگدر کنترل همه یمخرب انتشار اخبار جعل راتیتوجه به تأث با
اقبال  لیدلا ران،یا یاجماع یهافعالان شبکه نیمرتبط با کرونا در ب یو انتشار اخبار جعل شیداینحوة پ یبررس ران،یا یاجتماع

. رسدیبه نظر م یضرور یاز گسترش اخبار جعل یریو جلوگ یمراجع رسم ییاعتمادزا یبرا ییهااخبار و ارائة راهکار نیجامعه به ا
 دهد. لیرا تشک رهیزنج نیا یهاحلقه نیاز اول یة حاضر بر آن است تا برخنوشت
 

 پژوهش نةیشیپ -2
 یاجتماع یهاحوزة شبکه یهادر پژوهش یطولان یاسابقه یجعل یاجتماع یهاو اشاعة اخبار در رسانه یسازگمراه یبررس

ها از جمله . آندهدیارائه م یاطلاعات یهایانواع ناهنجار یبررس یبرا ی( چهارچوب۵61۲دارد. پژوهش مفصل وردل و درخشان )
پژوهش دربارة اخبار  تی( بر اهم۵610) گرانیو د زریل اند.قائل شده زیو سوءاطلاعات تما غلطکننده، اطلاعات اطلاعات گمراه انیم
است که  کیکلاس یقی( تحق۵610) گرانیو د یاند. مقالة وثوقکرده دیتأک یارشتهانیم یقاتیتحق یهاو لزوم استفاده از روش یجعل

؛ در دبه بازنشر اخبار غلط دارن یشتریب لیبا اخبار درست، تما سهینشان داده است مردم در مقا تییتو ونیلمی ۲٫0از  شیب یبا بررس
را در اشاعة اخبار  یترییتو یها( نقش ربات۵61۲) گرانیو د شائو .شوندیدر شبکه پخش م ترعیاخبار غلط شش برابر سر جه،ینت
 ۵کردن ادیو  1با پاسخ نیها همچندارند. آن ینقش مهم یمراحل پخش شدن اخبار جعل نیها در اولاند. رباتکرده یبررس یجعل
خود را جعل  ییایجغراف تیها موقعاند رباتکرده همشاهد نیها همچنقرار دهند. آن ریتا کاربران مؤثر را تحت تأث کندیم یسع
 اند.استفاده کرده یترییتو یهاربات زا کایآمر یاسیس فیط یدر هر دو انتها یاخبار جعل دیمراجع موفق تول .کنندیم

مرتبط با انتخابات متمرکز  یبر موضوع پخش اخبار جعل یاجماع یهادر شبکه یاخبار جعل جیدر حوزة ترو قاتیاز تحق یاریبس
مؤثر بر آن  یو اخبار جعل کایآمر ۵610 یجمهور استیمفصل به انتخابات ر اریبس یقی( در تحق۵61۲) گرانیو د سیفر اند.بوده

 یرا بررس کایآمر ۵610 یجمهور استیدربارة انتخابات ر ترییشده در توپخش ی( اخبار جعل۵619) گرانیو د نبرگیگر اند.پرداخته
 نیها همچناند. آنگزارش داده یکنندگان اخبار جعلپخش نیرا در ب هابورگیو سا ترییتو یهاها حضور همزمان رباتاند. آنکرده

و  بوت اند.داشته ینقش را در گسترش اخبار جعل نیشتریب یافراط یهامتفاوت، راست یاسیس یهاگروه نیاند از بمشاهده کرده
نحوة پخش اخبار را  تیقطب کا،یآمر ۵610 یجمهور استیدربارة انتخابات ر تییتو ونیلیم 1۲1از  شیب ی( با بررس۵619) یمکس
از آن  شیب یکنندگان اخبار چپ افراطکه پخش انددریافتهها آنعلاوه بر این، اند. مشاهده کرده نتونیطرفداران ترامپ و کل نیدر ب
اخبار  نندگانکعیاز آن بوده است که توز یها حاک. مشاهدات آناندرفتهیپذ ریتأث نتونیطرفداران کل زباشند خودشان ا سازانیکه جر
 گرانیو د یریپ .کنندیپخش م یاشبکهکه اخبار را به شکل درون سازندینسبتاً متراکم م ییهاشبکه یو راست افراط یجعل
 لیها با کمک تحلاند. آنکرده یبررس ترییدر تو اندمرتبط بودهاروپا  ةیاتحاد ۵619با انتخابات سال  را که ایتالیا یاخبار جعل (۵6۵6)

راست  یهااز طرفداران جناح یاخبار جعل نیا شتریب اندافتهیدر ت،یمرکز یهااجتماعات و سنجه صیو استفاده از تشخ یاشبکه
 ی( کارزارها۵6۵6) گرانیو د کلر اروپا مرتبطند. ریکننده در ساپخش اطلاعات گمراه یهاکه با هسته ردیگیسرچشمه م یافراط
 لیها از تحلاند. آنکرده یبررس یکرة جنوب ۵61۵سال  یجمهور استیکننده را در انتخابات رکنندة اخبار گمراهپخش یترییتو
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2 mention 
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 و( کسانی یبا محتوا یهاتیی)تو 1هاتییتوهم یهاشبکه یاشبکه لیاند و تحلمختلف استفاده کرده یهاشبکة شبکه
 .اندافتهیمؤثر  یدر پخش اخبار جعل رگذاریکاربران تأث صیرا در تشخ( کسانی امیپ کیکردن  تییتوی)ر ۵هاتییتویرهم

مرتبط  ی( مسئلة اخبار جعل۵61۲) گرانیمثال، چندلر و د یبرا گردد؛یاز کرونا باز م شیبه پ ینفودمیها دربارة اپژوهش سابقة
مسئله  نیدربارة ا یشتریب قاتیباعث شد تا تحق یماریمرتبط با ب یجعل یاخبار ادیاند. با ظهرو کرونا، ازدکرده یبا ابولا را بررس
( ۵6۵6) گرانیو د ینلیس (.۵6۵6)زاروکستا ،  دیشیاند یداتیتمه ینفودمیمقابله با ا یبرا یبهداشت جهان سازمان .ردیصورت گ

 یبررس تیدطرفدارتر گب و رِکم یاجتماع یهاو شبکه وبیوتی نستاگرام،یا تر،ییمرتبط با کرونا را در تو عاتیگسترش اخبار و شا
نحوة گسترش  یبررس یبرا یریگهمه یاتیاضیر یهامتن و مدل لیتحل یخودکار محتوا با ابزارها یبندها از دستهاند. آنکرده
 انددهیرس جهینت نیها( به اموجود در پست یهانکیاعتبار منابع )ل یها سپس با بررساند. آنها استفاده کردهشبکه نیدر ا عاتیشا

 کی که -اند؛ اما در گب به منابع نامعتبر بوده یها متکاز پست یبخش کوچک ت،یو رد یاصل انیجر یاجتماع یهاکه در شبکه
 اند.مشکوک استناد کرده ایدار به منابع نامعتبر منبع یهاچهارم پستبه سه کنزدی - است یافراط ستبا کاربران را یشبکة اجتماع

 یها را بررسبازنشر اخبار نامعتبر مرتبط با کرونا و نحوة رفتار آن یکاربران برا لی( با پرسشنامه دلا۵6۵6) گرانیو د کوکیپن
دادة پروژة مرتبط با کرونا از مجموعه یاز اخبار جعل ییتا۵۲۲نمونة  کی یبند( به دسته۵6۵6) گرانیو د برنن اند.کرده
 یکه اخبار جعل اندافتهیها دراند. آن( پرداختهگریو منابع د سبوکیف تر،ییاز تو ییهانمونه)شامل  3خبر سینوشیپ نیاول یسنجتیواقع
. رندیگیشکل م یاخبار واقع رییو تغ عیتقط نه،یزم ییجاکردن، جابه دهیچیهستند و معمولاً با پ یندرت کاملاً ساختگبه یبررسمورد 
از فنون  یبه عکس واقع ارتباطیعنوان ب ای حیبه همراه توض لمیف ایعکس  کیاستفاده از  زیو ن یو جعل حیصح یهاگزاره بیترک
مشهور  یهاتیو شخص استمدارانیمعتقدند با آن که س گرانیو د برنن ها بوده است.آن یبررس مورد یاخبار جعل ةیدر ته جیرا

موضوع  نیترعمدهدارد.  یمخاطبان فراوان سازندیها مکه آن یاخبار غلط کنند،یم دیاز اخبار غلط را تول یبخش نسبتاً کوچک
 زی( ن۵6۵6) گرانیو د یکوز است. بوده یعموم یمرتبط با اقدامات دولت و نهادها یاخبار جعل ،شدهیبررس یدر اخبار جعل ییادعا

 تییتویو ر کیاز آن است که از نظر تعداد لا یها حاکپژوهش آن جیاند. نتاکرده یبررس ترییمرتبط با کرونا را در تو یاخبار جعل
 یهاو حساب دشدهییتأ یکاربر یهاحساب ن،یوجود ندارد. همچن یو واقع یاخبار جعل یحاو یهاتییتو انیم یداریتفاوت معن

اند؛ منتشر کرده یکمتر یاند. کاربران پرفالور اخبار جعلداشته یبا اخبار جعل یکمتر یهاتییتو یسلامت عموم یبا نهادها رتبطم
 کرده است. یها را بررس( نقش ربات۵6۵6) فرا کاربران ندارند. گریبا د یداریتفاوت معن یابیارزرقابلیاما از نظر انتشار اطلاعات غ

 یلوتگ اند.بوده یاخبار جعل یحاو وهایدیو نیا سومکیاند. حدود کرده یرا بررس وبیوتی یوهایدیاز و ی( تعداد۵6۵6) گرانیو د یل
. انددهیمرتبط با کرونا در سطح جهان، نسبت منابع نامعتبر به معتبر را سنج یهاتیی( توهانکیمنابع )ل ی( با بررس۵6۵6) گرانیو د
 ک،یطعمة کل ز،ی)شامل منابع هجوآم اتکارقابلی(، غیاصل انیجر یهاو رسانه یاتکا )شامل منابع علمها منابع را به سه نوع قابلآن

 یانیو منابع م وبیوتیانواع محتوا مانند  زبانی( و نامعلوم )منابع میتوطئه و علم جعل یهاهیباز و منابع مروج نظرحقه ای یجعلمنابع 
شاخص خطر  یبا معرف نیهمچن گرانیو د یگلوت اند تا سهم منابع نامعتبر را محاسبه کنند.کرده می( تقسنکیل یهاکنندهمانند کوتاه

در  رانیا ار،یمع نیاند. مطابق اکرده یابیرو است ارزکشور با آن روبه کیرا که هر شخص در  ینفودمیا زانیم (IRI) 0ینفودمیا
و  یبا در نظر گرفتن منابع فارس دهدینشان م ة اثر حاضرنگارند ةیاول یهایدارد؛ هرچند بررس یکشورها وضع نامناسب ریبا سا ا یق

 .شودیبهتر م یها، اوضاع کمآن یاعتبارسنج
 یهاوجود دارد که زبان زین ییهابوده است؛ اما پژوهش یسیمرتبط با کرونا دربارة زبان انگل ینفودمیدربارة ا قاتیتحق شتریب
مرتبط با کرونا در زبان  یخودکار اخبار جعل صیتشخ یبرا ی( روش۵6۵1) تیو موکدرسن تیموکدرسن اند.کرده یرا بررس گرید
 اند.کرده یبا استفاده از گوگل ترندز بررس ایتالیمرتبط با کرونا را در ا ی( اخبار جعل۵6۵6و بهاگاواثولا ) روتا اند.ارائه داده یلندیتا
 و طرفداران سمت دو هر در -ها را آن ه،یترک یونیزیتلو یهامرتبط با کرونا در شبکه یاخبار جعل ی( با بررس۵6۵1) اوغلوبال
مرتبط  یعرب یهاتییاز تو یاداده( مجموعه۵6۵6) گرانیو د یالقرش کرده است. فیتوص یاسسی اهداف مطابق - دولت نمخالفی

 یهاتییتویمرتبط با کرونا و شبکة ر یعرب یهاتییاز تو یگریدادة د( مجموعه۵6۵6) گرانیو د ییحورا اند.با کرونا ارائه کرده
 یماریب یروزها نیمنتشرشده در اول یمرتبط با کرونا یعرب تییهزار تواز هشت شی( ب۵6۵6و حسان ) مبارک اند.کرده هیها تهآن

از  یعرب-یسیدادة دوزبانة انگلمجموعه کی زی( ن۵6۵1) گرانیو د الحداد اند.کرده یبندبه شکل خودکار دسته یرا از نظر موضوع
 سیو فرار محمد دکار برچسب خورده است.داده به روش خومجموعه نیاند. امرتبط با کرونا ارائه داده یاخبار جعل یحاو یهاتییتو
منتشرشده در  یمرتبط با کرونا یهاتییبر تو دیرا با تأک ترییمؤثر بر رفتار کاربران در تو یو رفتار یتیعوامل شخص ی( برخ۵6۵1)

 اند.کرده یبررس یعربستان سعود

                                                           
1 co-tweets 
2 co-retweets 
3 First Draft News 
4 Infodemic Risk Index (IRI) 
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مرتبط با  یمحتوا یهاامیگفتمان پ لی( به تحل۵6۵6) یو بهرام یباستان منتشر شده است. یمطالعات اندک یزبان فارس دربارة
ها منتشر شده است. آن رانیا یعلوم پزشک یعلم أتیه یمشهور اعضا یو تلگرام یاپواتس یهااند که در گروهپرداخته ییکرونا
و داروها،  ونیناسیدرمان، واکس یهاروش ،یماریها شامل آمار بگروه نیموضوعات اخبار غلط منتشرشده در ا نیترمهم اندافتهیدر
( در دست چاپ) یهاتف بوده است. یماریانتقال ب یهاو روش ییغذا میمرتبط با رژ یشنهادهایو محافظت، پ یریشگیپ یهاروش
پرداخته است. او معتقد است هرچه اعتبار  یصفحات تلگرام یمنتشرشده در برخ یمرتبط با کرونا عاتیگفتمان شا لیبه تحل زین

. شودیم نیگزیبا نظام شبهه جا قتیو نظام حق ابندییگسترش م شتریب عاتیدر نظر مخاطبان کمتر شود، شا یمنابع اعتبارسنج
 .رسدیبه اوج م یکنند بحران گفتمان دیتول گریکدیمتناقض با  یاخبار یمنابع اعتبارسنج یوقت

 

 پژوهش وةیش -3
که بر  لیدل نیبه ا« نقطة جهان به کرونا نیترآلوده رانیا»خبر  ران،یا یارسانه یفراوان مرتبط با کرونا در فضا یاخبار جعل بیناز 
 یهاتیشخص یهادشوار بود و به حساب زیو مطلع ن کردهلیمخاطبان تحص یآن برا یاعتباریب گرید یاز اخبار جعل یاریخلاف بس
 کرد مورد توجه نگارنده قرار گرفت. دایراه پ زین هایخبرگزار ینترنتیو صفحات ا یاجتماع یهاکهدر شب یاسیمشهور س

 کنندةنیتأم یهاتیسا زیو ن ترییتو یجووجست تیخبر، در قدم اول با استفاده از قابل نیشامل ا یهاتییتو یآورجمع یبرا
 یآورآن جمع گرید ینوشتار یهاصوت ای« به کرونا اینقطة دن نیترآلوده رانیا»تمام کلمات عبارت  یحاو یهاتییداده، تمام تو
در  عهیکه احتمالاً گسترش شا دیداده خواهد شد، مشخص گرد حیکه در ادامه توض ییهامطابق روش هیاول یهالیشد. پس از تحل

 نی. به همدیرا مشخص نما عهیروند انتشار شا اندتوینم ییتنهابه ترییتو لیصورت گرفته است و تحل زین ترییخارج از تو ییهارسانه
نقطة  نیترآلوده رانیا»شامل کلمات عبارت  یتلگرام یعموم یهاکانال یهاپست داده کنندةنیتأم یهاتیبا استفاده از سا ل،یدل
 زین نستاگرامیمرتبط از ا یهاداده یآورجمع یبرا ییهاشد. تلاش یآورجمع زیآن ن گرید ینوشتار یهاترصو ای« به کرونا ایدن

 زیداده ن کنندةنیتأم یهاتیمشابه، سا لیناموفق بود. به دلهای کار با اینستاگرام به دلیل محدودیتها تلاش نیصورت گرفت؛ اما ا
ها موفق به یافتن آن سندگانیکه نو ینستاگرامیتنها چند پست پرطرفدار ا ت،ینها در داشتند. نستاگرامیاز ا یناقص یهادادهمجموعه
مرتبط  یهاپست یبرخ یدست یجووبا جست ن،یمورد استفاده قرار گرفت. همچن یمفهوم یهالیتحل یبودند در برخشده 

 شد. یآورجمع زین گرید یاجتماع یهاو رسانه یخبر یهاتیمنتشرشده در سا

 یهازمان انتشار گزارش سةیبود با مقا یدهندة خبر جعلاشاعه یهاپست یکه مورد ادعا یسازمان بهداشت جهان گزارش
 یاخبار جعل یحاو یهاشد. با توجه به آن که عکس موجود در پست شناساییها پست نیو زمان انتشار اول یسازمان بهداشت جهان

گزارش  نیبه هم یخبر جعل سندگانیداشت نو نانیاطم توانیبود، م شدهافتی یگزارش هفتگ ریاز تصاو یکی شدةعینسخة تقط
 پرداخت. یخبر واقع یاز رو یخبر جعل دیتول ندیفرا لیاند و به تحلاستناد کرده

 لیتشک ترییتو (API) 1یکاربرد یسینورابط برنامه یهابا استفاده از داده هاتییبازنشرکنندگان تو یهامرحلة بعد، شبکه در
است که  ترییوکاربر ت کی ندةی( نماتیگراف هر گره )موجود نیشد؛ در ا یسازگراف مدل یاضیشبکه با استفاده از مدل ر نیشد. ا
 wبا وزن  ببه گره  آدار از گره )رابطه( جهت الیبازنشر کرده است. وجود  ایرا نوشته  یدادة مورد بررسمجموعه یهاتییاز تو یکی

زمان ظهور در نظر گرفته شد که  ال،یهر گره و هر  یرا بازنشر کرده است. برا بفرد  تییتو w، تعداد آنشانگر آن است که فرد 
امکان را فراهم آورد تا  نیشده، وارد شبکه شده است. زمان ظهور اارائه فِیرابطه، مطابق تعار ای تیاست که موجود یمانز نیاول

بر اسا   ینمود. گراف مشابه لیرا در طول زمان تحل عهیکرد و روند گسترش شا یمختلف بررس یها را در مقاطع زمانبتوان شبکه
 شد. لیمرتبط تشک یهاتییبازنشرکنندة تو ای سندهیروابط دنبال کردن کاربران نو

به  ناًیمتن ع کی م،یمستق شد. در بازنشر لیتشک یتلگرام یهاکانال یخام، شبکة بازنشرها یهامرحلة پردازش داده نیواپس در
 یهادر کانال امیزمان ارسال پ یبررس زیو ن امیپ یهامشخصه یبا بررس توانیم یطیشرا نی. در چنگرددیارسال م گرید یهاکانال

. ضمن شودیم یبردارنسخه یگریکانال در کانال د کیپست از  کیاز  م،یرمستقیداد. در بازنشر غ صیتشخمختلف، کانال مرجع را 
است و معمولاً  جیرا اریبس یفارس یتلگرام یهاکانال نیدر ب وهیش نیعوض شوند. ا امیکلمات پ یممکن است برخ یبردارعمل نسخه

از موارد نام و آدر  کانال مبدأ را از آن حذف  یاریو در بس کندیام اضافه میبردار نام و آدر  کانال مقصد را به پشخص رونوشت
ها و پست پردازششیاستفاده شد؛ ابتدا با پ ۵یابتکار یهاوهیاز ش یااز مجموعه م،یرمستقیروابط بازنشر غ صیتشخ ی. برادینمایم

دسته قرار داده شدند.  کیمشابه در  یهاشود و سپس پست یابیباز یاصل یواشد تا محت یها و عبارات خاص سعهشتگ یحذف برخ
با  زیشبکه ن نیپست منتشرشده بر اسا  زمان انتشار به عنوان پست مرجع در نظر گرفته شد. ا نیهر دسته، اول یهاپست نیدر ب

 یهااز پست یکیاست که  یکانال تلگرام کی ندةی( نماتیگراف هر گره )موجود نیشد؛ در ا یسازگراف مدل یاضیاستفاده از مدل ر

                                                           
1 Application Programming Interface (API) 
2 heuristic techniques 
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نشانگر آن است که  wبا وزن  ببه گره  آدار از گره )رابطه( جهت الی بازنشر کرده است. وجود ایرا نوشته  یدادة مورد بررسمجموعه
گراف  همانندبازنشر کرده است.  میرمستقیغ ای میرا به شکل مستق بگره  متناظر باپست کانال  w، تعداد آگره  متناظر باکانال 
رابطه،  ای تیاست که موجود یزمان نیزمان ظهور در نظر گرفته شد که اول ز،یگراف ن نیا الیهر گره و هر  یبرا ها،تییتو یبازنشرها
 شود. ریپذامکان یزمان یهالیشده، وارد شبکه شده است تا تحلارائه فیمطابق تعار
 یهاگره نیتر( مهم1999 گران،یو د جی)پ 1رنکپیج تیشد و با سنجة مرکز یها بررسشبکه نیا یساختار یهایژگیادامه و در

( استفاده شد. ۵610 گران،یو د ی)جاکوم ۵اطلسفور  تمیاز الگور هایها در مصورسازگره نشیچ یشبکه مشخص شدند. برا
 ( صورت گرفت.۵660 گران،ی)بلوندل و د 3نیبا استفاده از روش لوو زین هارهخودکار گ یبندخوشه
 

 هاداده یبررس -4

 یخبر جعل شیدایپ -4-1
نقطة جهان به  نیترآلوده رانیا ،یبر اسا  گزارش سازمان بهداشت جهان»با عنوان  یخبر 1066مرداد  یروزها نیدر واپس

تعداد  نیانگیکه در آن م شدیاز جهان منتشر م یاخبر نقشه نیدست شد. به همراه ابهدست یفارس یمجاز یهادر شبکه« کرونا
 گریو چند کشور د رانینقشه ا نیدر هر کشور مشخص شده بود. در ا تیهر صد هزار نفر جمع یکرونا به ازا دیجد انیروزانة مبتلا
 شده بود. یزیآمبود رنگ« نفر صدیاز س شیب» انگریکه نماتیره  یابه رنگ قهوه

 مرداد بود. ۵0( منتشرشده در ۵6۵1) یگروه سازمان بهداشت جهان یاُم گزارش هفتگ۲3 شیرایو یاخبار جعل نیا ییادعا مرجع

را  یمورد استفاده در اخبار جعل ریتصو 3شکل و  یموجود در گزارش گروه سازمان بهداشت جهان یهااز نقشه یکی ۵شکل 
 .دهدینشان م
 

  
 مبتلایان جدید کرونا نقشة سرانة -۷شکل 

 (۳ ص.، ۷۱۷1)مأخذ: گروه سازمان بهداشت جهانی، 
 تصویر موجود در اخبار جعلی -۳شکل 

 

 9۲۲٬۵09با  ایران. بار اول اشاره شده است که شودیم دهیدر دو بخش د رانینام ا یگزارش گروه سازمان بهداشت جهان در

رتبة دوم را از نظر تعداد خام  کای(، پس از آمر1066مرداد  ۵0تا  10به انتشار گزارش ) ی( در هفتة منتهشافزای ٪9) دیجد مبتلای
منطقة  تیوضع بررسی در دوم بار(. ۵ : ص.۵6۵1 ،یاست )گروه سازمان بهداشت جهان اشتهد یدر سطح کشور دیجد انیمبتلا

 ریمومرگ شیشاهد افزا منیو  هیسور یعرب یدر کنار مراکش، پاکستان، جمهور رانیپرداخته شده است. ا رانیبه ا ترانهیشرق مد

 شافزای ٪9با  ت،یدر هر صد هزار نفر جمع دیجد مبتلای 0٫3۵1معادل  د،یجد مبتلای 9۲۲٬۵09منطقه با  نیدر ا رانیبوده است. ا

 ٪31با  ت،جمعی نفر هزار صد هر در کشته 0٫0معادل  د،یکشتة جد 3۲3۲با  ن،یرا داشته است. همچن دیجد انیمبتلا نیشتریب

 (.16 : ص.۵6۵1 ،یتعلق دارد )گروه سازمان بهداشت جهان رانیبه ا زیمنطقه ن ریموآمار مرگ نیشتریب شافزای

سازندگان  رسدینشده است. به نظر م دهینقطة جهان نام نیترآلوده رانیا یگزارش گروه سازمان بهداشت جهان یکجاچیه در

را  رانای که( 3 : ص.۵6۵1 ،یموجود در گزارش )گروه سازمان بهداشت جهان دیجد انیبا مشاهدة نقشة سرانة مبتلا ،یخبر جعل
اند. احتمالاً را ساخته« است اینقطة دن نیترآلوده رانیا» یداده است، گزارة جعل شینما یابه رنگ قهوه گریکشور د نیهمراه چند
دارند و چندان در نقشه  یو کوبا( مساحت کم ینز)مانند اندو رانیهمرنگ ا یبوده است که کشورها لیعکس به آن دل نیانتخاب ا
وجود  رانای از بدتر وضع با کشور چند( 0 : ص.۵6۵1 ،یجهان شت)گروه سازمان بهدا ریمو. در نقشة سرانة مرگندیآیبه چشم نم

 .رانندی( همرنگ انیو آرژانت هی)مانند روس یعیوس یدارند و کشورها

                                                           
1 PageRank 

2 ForceAtlas 
3 Louvain method 
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( را به 1066مرداد  ۵0تا  10) یدر گزارش گروه سازمان بهداشت جهان یمورد بررس یبازة زمان دیجد انیتعداد مبتلا 0شکل 

در  رانیداده شده است. ا شینما ۵شکل است که در نقشة  یمقدار، همان مقدار نی. اهددینشان م تجمعی نفر 666٬166هر  یازا
 قرار دارد. لیو اسرائ ، استونی، مالزیوباک گرجستان، رینظ ییو پس از کشورها ستمیب گاهیجا

 
 تیجمع نفر 1۱۱٬۱۱۱هر  یبه ازا 14۱۱مرداد  ۷4تا  1۱ زمانی ةدر باز دیجد انیتعداد مبتلا -4شکل 

 (۷۱۷۱)بر اساس اطلاعات: سازمان بهداشت جهانی، 

 

اطلاعات  یکه شامل برخ اندافتهی یاندازغلط یمرتبط با کرونا را محتوا ینوع اخبار جعل نیترجی( را۵6۵6) گرانیو د برنن
اطلاعات مرتبط با  جیقابل را نیکننده باشند. دومگمراه ایاند که غلط شده یسیبازنو ایانتخاب  یانهوبه گ اتیدرست است، اما جزئ

 ی(. خبر جعل۵6۵6) گرانیاند برنن و دشده فیتوص شانیواقع تیجز ماه یزیاند که به عنوان چبوده ییوهایدیو ای ریکرونا تصاو
 وع دوم دانست.ن اضبا اغم و از نوع اول یانمونه توانیرا م یمورد بررس
 

 یانتشار خبر جعل -4-1

 تلگرام -4-1-1
شکل  منتشر کرده است. یمرداد خبر ۵۲روز  ۵3:0۲( در ساعت Ghi1400) 1066 امیبار کانال برانداز ق نیاول رسدیبه نظر م

 یمخاطب، کانال تلگرامکم اری. جز چند کانال بسگردندیمبه روز بعد باز یبعد شدةافتی یهاپست .دهدیپست را نشان م نیا ۲
خبر به سرعت  نی. اکندیعکس و عنوان منتشر م نیشامل هم یمرداد پست ۵0روز  13:03( در ساعت city_sarpol) یتیسسرپل
 نی(، تابناک آنلا10:61) (khabarfouri) ی(، خبر فور10:66) (chandsanieh) هیاز جمله چندثان یگرید یتلگرام یهادر کانال

(tabnakonline) (10:61آخر ،)اخبار  نی(irantopnews) (10:60ا ،)وزین رانی (_400IranNews( )10:60 اخبار ،)رانیروز ا 
(iranfnews) (10:6۲تحل ،)رانیطلا و دلار بازار ا لی (newss_Goldn( )10:60آخر ،)نی ( خبر تهرانtoday_Tehran )

 (khabare24) ۵0(، خبر 10:69( )ی( )تشابه اسمnews1_Fars) وزی(، فار  ن10:69) (raavionline1) ی(، شبکة راو10:60)
 .ابدیی( بازنشر م10:1۵) (Eslahatnews) وزی( و اصلاحات نی( )تشابه اسم10:11)( Forl_khabar) ی(، خبر فور10:16)

 

 
 شدهافتی یپست تلگرام نیاول -5شکل 
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ها را در طول زمان نشان انتشار پست 0شکل  خبر را منتشر کردند. نیا زین یگریپرمخاطب د یهاساعات بعد کانال در
( )ساعت akhbarefori( )ی)اخبار فور یمرداد(، خبر فور ۵0روز  1۲:6۵( )ساعت press_eslahaatاصلاحات پر  ) .ددهیم

 ی(، مجلة پزشک1۲:60( )ساعت media_roozArooz) (، روزآروز1۲:۵9( )ساعت parsinehnews) نهی(، پارس1۲:۵0
(MajalePezeshki راز سلامت1۲:1۲( )ساعت ،)ی (tv_salamati خبرها1۲:30( )ساعت ،)یفور ی( مهم/Fouri_Khabar )

 نیلیگ نیلی(، گ19:60( )ساعت gizmiztel) زیزمی(، گ1۲:۲0( )ساعت iran_behdasht) ی(، مرکز بهداشت کشور1۲:00)ساعت 
(Gilin_Gilin من و تو ت۵6:10( )ساعت ،)یوی (Mnototv اعتماد آنلای( )تشابه اسم۵6:۲3( )ساعت ،)نی 
(EtemadOnline آس۵1:6۵( )ساعت ،)رانیا ای (asianewsiran اخبار فور۵۵:۵0( )ساعت ،)ی( مهم/fouri_akhbare )

( و انجمن 61:۵۵( )ساعت Tv_Aparatآپارات )مرداد(،  ۵9روز  66:۲6( )ساعت kafiha( )های(، کاف )کاف۵۵:۵0)ساعت 
را منتشر  یخبر جعل نیکه ا اندیپرمخاطب جالب توجه یهااز کانال ی( برخ10:16( )ساعت ir_isgp) رانیا یپزشکان عموم

 خبر منتشر کرد. نیشامل ا یمرداد پست دوم ۵9روز  6۲:۵1در ساعت  ی( حتkhabarfouri) یاند. کانال خبر فورکرده

 
 در طول زمان شدهیبررس یتلگرام یهاپست یبازنشرها ةشبک -6شکل 

 هاست.کانال اعضای تعداد با متناظر هاگره ةو انداز اهپست یدهایتعداد بازد انگریها نمارنگ گره
 
نسبتاً  یکانال محتوا ۵0۲ ان،یم نیشد. از ا افتی یکانال تلگرام 1903خبر از  نیمرتبط با ا یپست تلگرام ۵630مجموع  در

عضو(،  ونیلمی ۲٫3از  شی)ب یاند. خبر فورشده دهدی بار ۲61٬۲00٬۲از  شیدر مجموع ب یهاپست نیخلق کرده بودند. ا یدیجد
عضو( و اخبار  ونیلیم ۵از  شی( )بی)اخبار فور یعضو(، خبر فور ونیلیم ۵از  شیآپارات )ب ،عضو( ونیلیم ۵از  شی)ب لنییگ نیلیگ

منتشرشده در  یاند. خبرهارا منتشر کرده یخبر جعل نیاند که ابوده ییهاکانال نیترعضو( پرمخاطب ونیلیم ۵از  شی)ب رانیروز ا
)اخبار  یاز دو خبر منتشرشده(، خبر فور کیهزار مشاهده در هر  ۵۵6از  شی)ب یهزار مشاهده(، خبر فور ۵۵6از  شی)ب زیزمیگ
هزار مشاهده(  1۲6از  شی/مهم )بیفور یهزار مشاهده( و خبرها 10۲از  شیهزار مشاهده(، آپارات )ب 196به  کی( )نزدیفور
 اند.را منتشر کرده یخبر جعل نیمرتبط با ا یهاپست نیدتریپربازد

سرپل  م،یرمستقیغ ی. با در نظر گرفتن بازنشرهاهدیها را نشان مپست نیا میرمستقیو غ میمستق یشبکة بازنشرها ۲شکل 
(، 64613) ۵0(، خبر 64610) نیآنلا ی(، همشهر6461۲اورامانات ) امی(، پ646۵۵) وزی(، جماران ن6469۵) وزین نی(، ماژ6410۵) سیتی
 اند.بوده رنکپیج تیها با سنجة مرکزکانال نی( مؤثرتر64616ها( )ی( و کاف )کاف64613) رانیعصر ا
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 شدهیبررس یتلگرام یهاپست یبازنشرها ةشبک -۲شکل 

 .هاستآن صفحة ةرتب تمرکزی سنجة با متناظر هاگره اندازة و هاآن ةخوش انگریها نمارنگ گره
 

 یبه عنوان محور اصل یتیساند. کانال سرپلرا در تلگرام پخش کرده یخبر جعل نیطلب اسلطنت یتلگرام یهابار کانال نیاول
 ،یمانند خبر فور یمشهور تلگرام یخبر یهاساعات انتشار گستردة آن در تلگرام عمل کرده است. کانال نیپخش خبر در اول

و اصلاحات پر ،  وزیمشهور مانند اصلاحات ن یاسیس یخبر یهاکانال ن،یاعتماد آنلا ندمان هایمنسوب به خبرگزار یهاکانال
 تیهو یدارا یهاکانال ز،یزمیو گ هایمانند کاف یسرگرم یهاو روزآروز، کانال یمانند شبکة راو یلیتحلمهین یخبر یهاکانال
منتسب به جامعة پزشکان مانند شبکة بهداشت  ای یپزشک شهورم یها( و کانالی)هر دو تشابه اسم وزیمانند منوتو و فار  ن یجعل
 اند.اند و آن را بازنشر کردهرا خورده یخبر جعل نیا بیفر رانیا یو انجمن پزشکان عموم یراز سلامت ،یمجلة پزشک ،یکشور
 

 توییتر -4-1-2
 قهیدق کیمرداد منتشر کرده است.  ۵0روز  10:63منتقد حکومت به نام خواجة تاجدار در ساعت  یمرتبط را کاربر تییتو نیاول
با  یتیی، تونگارروزنامه ن،یدیس ریپس از آن، ام قهیدق کی. کندیمنتشر م یتییتو یبه نام عسل آب یگرید سینوروزمره یبعد کاربر
مؤثر  نویسانسیاسیکه از  یآببه نام چشم یهمان روز، کاربر 10:30 . در ساعتکندیخود منتشر م ترییتو حسابمضمون در  نیهم
 شیکرده است و ب افتیبازنشرها را در نیشتریب تییتو نی. اکندیگزارش منتشر م نیا ةیبر پا یتییاست تو مخالف حکومت یترییتو

در ساعت  زین)وابسته به گروهک مجاهدی خلق(  آزاد رانیا ونیزیوتل یسازمان یشده است. حساب کاربر دهیپسند هاتییتو ریاز سا
مشابه در  یبه خبر ینکیل تییتو نیخلق برد. ا نیهواداران گروهک مجاهد انیرا به م عهیشا یتییهمان روز با انتشار تو 10:63
 خلق داشت. نیمجاهد تیسا

 نآنلای مرداد و خبر ۵0روز  10:۵0در ساعت  نآنلای یهمشهر هایخبرگزار ها،یمتعلق به خبرگزار یترییتو یهاحساب نیب از
 اند.منتشر کرده یمرتبط تییهمان روز تو 1۲:09در ساعت 
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)منتشرشده  یمهران یهاد تییتو زیو ن نیدیس ریام تییمورد توجه واقع شده است. تو اریبراندازان بس نیدر ب یآبچشم تییتو
روز بعد غوغابرگ  تییرا به خود جلب کرده است. تو ترییتو یروهاانهیمطلبان و توجه اصلاح زیمرداد( ن ۵0روز  ۵۵:۲۲در ساعت 

 از کاربران مورد توجه بوده است. یگروه متفاوت نیدر ب زیمرداد( ن ۵9روز  69:۲9)منتشرشده در ساعت 

مرتبط با  یهاتییبازنشر تو ایکاربر در نشر  306از  شیشد. ب افتی یخبر جعل نیکاربر دربارة ا 16۲از  تییتو 1۵6مجموع  در
 اند.داشته تیفعال یخبر جعل نیا

( 64631( و غوغابرگ )64600) نیدیس ری(، ام6413۵) یآب. چشمدهدیرا نشان م هاتییتو نیبازنشرکنندگان ا یهاشبکه 0شکل 
 اند.بوده رنکپیج تیکاربران شبکة بازنشرها با سنجة مرکز نیمؤثرتر

 یبنداسا  خوشه بر دهد.را نشان می عهیشا نیکننده در انتشار اشرکت یترییکاربران توشبکة دنبال کردن میان  9شکل 

 عهیشا ریاند که تحت تأثبوده ییهاگروه نتریبزرگ کاربران ٪3۲با حدود  کیهر  روها،انهیطلبان و مبراندازان و اصلاح ،مذکورگراف 
 اند.قرار گرفته

 

 
 

 بازنشرکنندگان شبکة -۱شکل 

 یمورد بررس یهاتتویی

 کردن بازنشرکنندگان دنبال شبکة -9شکل 

 یمورد بررس یهاتتویی

 .هاستآن صفحة تبةر تمرکزی سنجة با متناظر هاگره ةانداز و هاآن خوشة انگریها نمارنگ گره
 

 هارسانه ریسا -4-1-3
به  اینقطة دن نیترآلوده رانیا»با عنوان  یمرداد خبر ۵0روز  10:19در ساعت  نیآنلا یهمشهر ،یخبر یهاتیسا نیاز ب
 نیا ۵را بازنشر کرد. نیآنلا یهمان روز خبر همشهر خلق نیگروهک مجاهد یخبر تیسا 1منتشر کرد.« نا در دو هفته گذشتهکرو

همان  ۵۵:36)ساعت  ۲همان روز(، راهبرد معاصر 10:۵1ت )ساع 0هانیهمان روز(، برتر 10:۵۵)ساعت  3وزیدر برخط ن نیخبر همچن
 بازنشر شد. نیآنلا ی)روز بعد( به نقل از همشهر 0مرغیس یروز( و گروه خبر

را به  یخبر جعل نی( اAZOHqrupu)آذوح( ) جانیآذربا ییبه نام جنبش دانشجو طلبهیگروه تجز کیصفحة  سبوک،یف در
 مرداد منتشر شده است. ۵0روز  10:۵1مذکور در ساعت  یگروه منتشر کرده است. پست کانال تلگرام نیهم ینقل از کانال تلگرام

 استمداری، ستاجزاده یو در روز بعد، حساب مصطف نصر یخبر هگایو پا شهرکلان یخبر گاهیمرداد پا ۵0در روز  نستاگرامیا در
خود  ینستاگرامیرا منتشر کرده بودند. تاجزاده در ادامة پست ا یخبر جعل نیبودند که ا یدیازدطلب، از جمله صفحات پرباصلاح
نقل کرده بود.  رانیکرونا در ا( دربارة کنترل hamedghoddusiاو ) یاقتصاددان، را از کانال تلگرام ،یاز حامد قدوس یلیتحل

 نبود. گونهنیکه ا ینقل شده است، در حال یساز کانال قدو زین یمخاطب ممکن بود تصور کند عکس و خبر جعل

                                                           
1 https://www.hamshahrionline.ir/news/621481  

2 https://news.mojahedin.org/id/10acb0c5-d1ac-494c-920a-966831eb59f9  
3 https://www.barkhat.news/social/162937392225  
4 https://www.bartarinha.ir/fa/news/1146417  
5 https://rahbordemoaser.ir/fa/news/99241  
6 https://seemorgh.com/news/society/459242  

https://www.hamshahrionline.ir/news/621481
https://news.mojahedin.org/id/10acb0c5-d1ac-494c-920a-966831eb59f9
https://www.barkhat.news/social/162937392225
https://www.bartarinha.ir/fa/news/1146417
https://rahbordemoaser.ir/fa/news/99241
https://seemorgh.com/news/society/459242
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 یریگجهیبحث و نت -5
 یتلگرام یهااند و سپس با انتشار در کانالبرانداز در تلگرام منتشر کرده یهابار کانال نیرا اول یخبر جعل نیا رسدیبه نظر م

کرده است.  دایراه پ زین هایصفحات خبرگزار یو حت نستاگرامیا تر،ییاز جمله تو گرید یاجتماع یهاپرمخاطب و عام، به رسانه
 یرسانة خبر نیعامل بازنشر آن در چندخبر به  نیبا انتشار ا یمعتبر داخل یرسانة خبر کی نبه عنوا نیآنلا یهمشهر
 ترییمانند تو یگرید یمعتبر داخل یهاخبر تنها نبوده و رسانه نیدر انتشار ا نیآنلا یهمشهرشده است. هرچند  لیتبد ترنییپاسطح
ها کانال نیا یاسیس یریگپرداختند. لازم به ذکر است که جهت یجعل خبر نیبه انتشار ا زین نیاعتماد آنلاو تلگرام  نیخبر آنلا
 ی( نشان داده است تفاوت محسوس1066) یصفر ةیاول یهای. بررسستیخاص ن یاسیگروه س کیدر  عاتیبودن شا شترینشانگر ب

 یریگبا جهت یخبر جعل کی یرسبر رودیوجود ندارد. انتظار م یاسیمختلف س یهامورد استناد گروه یاعتبار منابع خبر نیب
پخش شده  شتریب یمتفاوت یاسیس یهاگروه نیدر ب یخبر نی( نشان دهد چنیغرب یهاواکسن یاعتباریمتفاوت )مثلاً دربارة ب
 است. شتریب یهاپژوهش ازمندیموضوع ن نیباشد؛ هرچند اثبات ا

ابتلا، تلفات،  یکه آمار جزئ یطیدر دستر  نبودن اطلاعات درست است. در شرا عاتیعوامل گسترش شا نیتراز مهم یکی

در دستر   رانیا یها برااز داده کی چیه باًیتقر شود،یجهان به شکل روزانه منتشر م یاز کشورها یاربسی …آمد ووها، رفتتست
 یطح جهانهاست در سمدت رانیا کیو دموگراف یاطلاعات اقتصاد ی. حتنشدمنتشرها ماهکرونا  ریموابتلا و مرگ ی. آمار استانستین

 نیکمبود اطلاعاتند. در چن نیاز عوامل ا یحاکم بر همة امور و توهم توطئه در کنار برخورد حذف یتیامن دگاهی. ددر دستر  نیست
وجود  عاتیشا دییتأ ایرد  یبرا یاریبلکه مع شود،یناممکن م یعلم یاستگذاریس زیمستقل و ن نیمحقق یتنها پژوهش برانه ،یطیشرا

اساساً »گفته بود:  مایشبکة دو س یباد زندگدر برنامة زنده 1390اسفند  0در  ران،یوقت ارتباطات ا ریوز ،یجهرم یندارد. محمدجواد آذر
 ها،یآلودگ زانیم کردند،یم یرا همان ابتدا طراح یتیوبسا کیبود که  نیا حلراه نیپخش نشود بهتر عاتیشا نیا خواستندیاگر م

 شدیم لیتبد نای و[ …جا ]به آن کردندیمردم مراجعه م گذاشتند،یم تیسا کی یها را روهمة اخبار و دستورالعمل ها،یمناطق آلودگ
مردم  ازین یپاسخگو م،یشناسیم تیرا به رسم مایسوصدا آنتنفقط  م،یشناسینم تیرا به رسم یمجاز یما فضا یبه مرجع اخبار. وقت

 نی(. مخاطب1390 ،جهرمی ی)آذر «کنندیرشد م وزینکیف عتاًیطب رند،یگیم یمجاز یاز اخبارشان را از فضا یادیزکه پخش  میستین
مورد  یاند و خبر جعل)منوتو( نشان داده ی)فار ( و خارج یداخل یکه خود را منتسب به منابع خبر یجعل یتلگرام یهافراوان کانال
 است. یو برخورد حذف یمجاز یبه فضا یتوجهیب جیاند از نتامنتشر کرده زیبحث را ن

 ی. ادعاهاکندیرو مها را با مشکل روبهمرجع در جامعه اعتبار همة آن ینهادها یادعاها انیتضاد و تناقض م گر،ید یسو از
ابتلا و  یآمار واقع ون،یناسیواکس ندیموارد ابتلا در کشور، واردات و فرا نیمانند اول یمختلف دربارة مسائل نیمتناقض مسئول

 شیاز پ شیرا در مسئلة کرونا ب یحکومت یاعتبار نهادها ،یجهان یعلم یهاخلاف دستورالعمل اراتاظه یبرخ زنی و …و ریمومرگ
 یو یادعا بیکرونا و سپس تکذ یستاد مل یاز اعضا یکیاظهارات  انیاز تعارض م یابا اشاره به نمونه یهاتف کرده است. فیتضع
آرا وجود داشته باشد؛ وگرنه  یدر جامعه پراکندگ یمنابع اعتبارسنج نیب دیدر مواقع بحران نبا: »دیافزایوزارت بهداشت م یاز سو

امکان گسترش  عاتیتنها به شانه یاعتباریب نای(. 13 : ص.در دست چاپ ،یاتف)ه «رودیم نیاز ب یکل سازوارة اعتبارسنج
را ناممکن  یعموم یهااستیس یسلامت و اجرا یاستگذاریو س کندیم ریمردم باورناپذ یبرا زیرا ن یبلکه اخبار واقع دهد،یم
وجود دارد و آن  زین یگرید ترخطرناک اریسطح بس ات،یو جعل عاتیفراتر از باور کردن شا»گفته است،  ی. چنان که هاتفسازدیم

 (.11 : ص.در دست چاپ ،ی)هاتف« شبهه یفضا یریگشکل یعنیها است؛ بودن اصل یجعل یتلق

 یتلگرام یهاکانال یخبر تی. مرجعرندیگیها را مآن یو نامعتبر جا یررسمیمنابع غ ،یخبر یشدن منابع رسم اعتباریب با
از مردم به عنوان  بخشیکه نزد  یشبکة بهداشت کشورو  ستیمنتسب ن یمرجع معتبر ای یخبرگزار چیکه به ه یخبر فورمانند 
تا آن حد  یخبر فور تی. مرجعاندیررسمیمراجع غ نیاز ا یانمونه شودیشناخته م هداشتوزارت ب یرعلنیاخبار غ یررسمیمرجع غ

 دایدست پ یچندصدهزارنفر ای یونیلیم نیمشابه آن به تعداد مخاطب یبا انتخاب اسام گرید یها کانال تلگرامشده است که ده ادیز
با حذف کامل  ی. حتستیمورد هم کارساز ن نیدر ا رانیا یزمجا یفضا یبالادست یهایاستگذاریدر س جیرا یاند. روش حذفکرده

. تنها تفاوت آن خواهد بود شوندیبه شکل دهان به دهان منتقل م عاتیشا ،یرسم یدر فقدان اعتبار مراجع خبر ،یارتباطات مجاز
 گشت. اهددشوارتر خو اریبس زیها نبه آن ییپاسخگو جهیناممکن خواهد شد و در نت عاتیو سنجش شا شیکه آما

در  یمورد بررس یاست. انتشار خبر جعل تیفیبر اعتبار، دقت و ک تیسرعت و کم تیدر انتشار اخبار و ارجح لیبعد تعج مسئلة
. زدیانگیمبر یداخل یهارسانه یخبررسان تیفیرا دربارة ک ییهاینگران نیمنتسب به متخصص یهاو کانال یمعتبر داخل یهارسانه
از بازنشر  شیبه خرج دهند و پ یشتریلازم است در انتشار اخبار دقت ب نفلوئنسرهایو ا یاسیمشهور س یهاتیشخص ها،یخبرگزار

 .ندینما یکنند و مرجع آن را اعتبارسنج قیخبر دربارة صحت آن تحق کی
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شود. دقت در  یابیباز یو مراجع خبر یرسم یاعتبار نهادها دیبا زیاز هر چ شیپ ،یو اخبار جعل عاتیمقابله با گسترش شا یبرا
در  توانندیم یحذف یاز برخوردها زیو پره شتریهر چه ب تیبه مردم، شفاف ییگوو دروغ ییگواز تضاد، پراکنده زیانتشار اخبار، پره

 یمراجع خبر یاریموجود، از جمله هم یهاتیاز تمام ظرف دیبا یکاف یرساناطلاع یمؤثر باشند. برا رفتهدستاعتبار از نیا یابیباز
مانند  یدر حال پخش دربارة مسائل عاتیمستمر شا شیبا آما دیبا د،یاستفاده کرد. در قدم با ،یمجاز ینفلوئنسرهایو ا تریررسمیغ
را  یاخبار جعل نیخاطبگرفته شود و م عاتیپخش شا یبه مردم ارائه داد تا جلو کنندهانعق یهاکرونا، در اسرع وقت پاسخ یریگهمه

 باور نکنند.
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