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 چکیده

ستان شهر ابتدایی دوره مرد معلمان فرهنگی هوش و هیجانی هوش با شغلیانگیزۀبین  رابطه بررسی هدف با حاضر پژوهش

 شغلیانگیزۀ هایپرسشنامه از هاداده آوریجمع برای و بود همبستگی_توصیفی پژوهش این در مطالعه روش. گرفتانجام سقز

گیری در نمونه روش به بردارینمونه. شد استفاده آنگ و ارلی فرهنگی هوش و سیبریاشرینگ هیجانی هوش اولدهاوم، و هاکمن

 سقز شهرستان ابتدایی مقطع مرد معلمان کلیه شامل نمونه جمعیت آماری، جامعه کم تعداد به توجه با ولی بوده دسترس

 و پیرسون همبستگی ضریب) استنباطی و توصیفی آمار هایروش از.  است بوده 1398-1399 تحصیلی درسال( نفر 212)

 هوش و فرهنگی هوش متغیرهای که داد نشان هایافته.  شد استفاده پژوهش هایداده آماری تحلیل برای( گامبهگام رگرسیون

 شغلیانگیزۀ میزان هیجانی، هوش و فرهنگی هوش میزان افزایش با و داشته شغلیانگیزۀ با معناداری و مثبت رابطه هیجانی

 .کنند بینیپیش را معلمان شغلیانگیزۀ تواندمی هیجانی هوش و فرهنگی هوش همچنین، و کرده پیدا افزایش نیز معلمان

 ییمعلمان دوره ابتدا ،یجانیهوش ه ،یهوش فرهنگ ،یشغل زهیانگهای كلیدی: واژه
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  مقدمه

 به توانمی را مدرسه اهداف و شودمی معلم عملکرد و روحیه افزایش باعث زیرا مهمی دارد نقش مدرسه در انگیزه

 سطح دیگر، موقعیت به موقعیت از. کند تغییر مدرسه هر در انگیزه طریق از تواندمی معلمان رفتار. کرد محقق کارآمد روشی

1برویزما) است متفاوت افراد در انگیزه  (. 2010 ،و همکاران 

 تریوسیع هایزمینه که است محدود بسیار متعارف هوش یا هوشی ضریب که کندمی استدلال هوش هیجانی مفهوم

 که دارد نیاز هوشی ضریب از بیش به موفقیت. سازدمی قادر را ما موفقیت و دهدمی قرار ما اختیار در را هیجانی هوش از

 دارد وجود هوش از مختلفی هایمدل. گیردمی نادیده را شخصیتی و رفتاری اساسی عناصر و است هوش سنجش معیار معمولا

 باید که موضوعاتی. شودمی انجام «انتزاعی یا عددی، کلامی نمادهای از استفاده یا غیرعادی تفکر توانایی» ارزیابی برای که

هستند  دور راه از وقایع بلکه کنونی وقایع تنها نه دهندهنشان که کنند دستکاری هایایده و هاکنش جایگزین را نمادها

2گلمن)  ،1998.) 

3آنگ و ایرلی هایگفته طبق 4فرهنگی هوش ،(2003)   آنها. است برخوردار محتوایی نظر از هم و فرآیند هایویژگی از هم 

 فرد توانایی شناختی هوش فرهنگی. کردند تعریف رفتاری و انگیزشی شناختی، جنبه سه شامل را هوش فرهنگی کلی ساختار

 به فراشناختی توانایی. شودمی ناشی فراشناختی و شناختی هایتوانایی از که است فرهنگی هاینشانه از الگوهایی ایجاد در

 خود فکری فرآیندهای کنترل و دانش جمله از فرهنگی دانش درک و آوردن دستبه برای افراد که شودمی اطلاق فرآیندهایی

 فرضیات دهند،می تشکیل را هاییاستراتژی فرهنگیبین برخورد یک از قبل افراد که افتدمی زمانی اتفاق این. کنندمی استفاده

 انتظارات از متفاوت واقعی تجربیات کهصورتی در کنندمی تنظیم را ذهنی هاینقشه و کنندمی بررسی مواجهه هنگام در را

5هستند )لی  .(2013و همکاران،  

 از بسیاری شود،می سازمانی عملکرد بهبود باعث که است استراتژیک سرمایه یک هوش هیجانی با درک اینکه

 یک ایجاد برای را خود شغلی توسعه هایاستراتژی و خود انسانی منابع هایسیاست ملیتی؛ چند هایشرکت جمله از هاسازمان

6چرنیس) کنندمی تنظیم احساسی باهوش کار محیط  هوش که فهمندمی سرعت به هاسازمان تحقیقات، گسترش با( 2010 ،

؛ مایر و 1995نیست )گلمن،  کافی اما است لازم هاسازمان در شغلی پیشرفت و انسان عملکرد برای هوشی ضریب یا سنتی

7سالووی 8؛ روزت و سیاروچی1997،   گسترش امکان بررسی حال در شغلی مشاوران و محققان که نیست تعجب (. جای2005، 

 هوش مفهومهستند.  هاخانواده حتی و آموزش دفاع، دولت، بهداشت، جمله از تجاری غیر هایعرصه در هوش هیجانی کاربرد

 عمدتا شامل این. است کرده ایجاد المللیبین هایدانشگاه به زیادی علاقه است، جدیدی نسبتاً مفهومی اینکه علیرغم هیجانی،

                                                             
۱. Bruinsma et al 

۲. Goleman 

۳. Earley & Ang 

٤. Caltural Intelligence 

٥. Li  

٦. Cherniss 

۷. Mayer & Salovey 

۸. Rosete & Ciarrochi 
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 با شدن مواجه هنگام بینیخوش و خونسردی حفظ منطقی، استفاده ها،انگیزه کنترل احساسات، شناخت در فرد توانایی

 .(1998 گلمن،) است خودآگاهانه روشی با دیگران به دادن گوش توانایی و مشکلات

 متحده ایالات جمله از غربی کشورهای از بسیاری از ناشی معلم کمبود از همچنین معلم انگیزه به پرداختن ضرورت

9کیراکو و کونک) شودمی ناشی نروژ و آلمان انگلستان، مانند اروپایی کشورهای از دیگر برخی و استرالیا آمریکا،  علاقه. (2007، 

 از را بالقوه و موجود معلم کمبود احتمالی دلایل گذشته دهه در تدریس ادامه و تدریس برای معلمان انگیزه به تحقیق مجدد

 شغلی شغلی و امنیت هایفرصت کمتر، پاداش با زیاد تقاضای تعادل عدم نیرو، آموزش پیری معلم، زودرس فرسایش قبیل

1دیسیای)اواست  کرده برجسته محدود کم اعتبار و کمتر 0 ؛ سینکلیر و 2008؛ سینکلر، 2006؛ ریچاردسون و وات، 2005، 

1؛ وات2007؛ وات و ریچاردسون، 2006همکاران،  1  بدیهی نیز معلم انگیزش زمینه در تحقیق اهمیت.  (2012و همکاران،  

 عملکرد آموزشی، اصلاحات آموز،دانش انگیزش مانند پرورش و آموزش متغیرهای از تعدادی با که است مهمی عامل زیرا است

 و بالقوه معلمان جذب چگونگی که است مفید مدیران برای بنابراین. است مرتبط معلمان رفاه و روانی تحقق و آموزشی

 .(2013کنند )هان و همکاران،  تعیین را تدریس در آنها حفظ چگونگی

 آنها. است مهم بسیار جهان سراسر در آموزشی سیستم هر مدتطولانی رشد برای انگیزه و شغلی رضایت ارتباط

 کنندهتعیین عوامل عنوانبه هااستراتژی و آموزشی منابع مرکز، هایشایستگی ای،حرفه هایمهارت و دانش کنار در احتمالاً 

 در فرد که افتدمی اتفاق زمانی مرکز هایشایستگی و هامهارت ای،حرفه دانش. کنندمی بندیرتبه عملکرد و موفقیت واقعی

 در را برانگیزی چالش وظایف شخص کههنگامی ایحرفه هایمهارت دانش و دیگر، عبارتبه. کند تأثیر احساس خود رفتار

1است )فیلاک و شلدون مشاهده قابل دارد، تسلط آنها بر و گرفته عهده به آموزشی عملکرد و موفقیت جهت 2  عوامل. (2003، 

 خودکارآمدی آموزشی هایزمینه در معلمان از بسیاری که است شده شناخته خوبی به البته و است اثربخشی مشابه کاملا فوق

1دوک) شوندنمی توسعه به موفق یا دهندمی دست از را 3  زندگی در کار برای لازم انگیزه و رضایت این، بر علاوه(. 1999 ،

 نیازهای تأمین برای معلمی هر تقریبا کهحالی در. دهدمی تشکیل را زندگی در کار اصلی دلیل زیرا است اساسی بسیار معلمان

 تدریس شغل توانایی زمینه این در شغلی رضایت. کندمی تحریک خود نیاز برآوردن برای دائما او کند،می کار زندگی در خود

1است )اولوبل آنها آموزشی/  شغلی عملکرد بهبود و معلمان نیازهای تأمین در 4  ،2016). 

 ایانگیزه یا انرژی عنوان به انگیزه کلی طوربه آموزش، و شناسیروان زمینه در تحقیق مورد مباحث از یکی عنوانبه

 نظربه انگیزه؛ پیچیدگی به توجه با حال،این با. دهدمی سوق کاری انجام سمت به خود ذات سمت به را افراد که شودمی دیده

1)دورنی و اوشیودا ندارد وجود نظر اتفاق انگیزه درک در رسدمی 5  از وسیعی طیف از استفاده با محققان بنابراین،(. 2011، 

1بوردن و ویلیامز. بودند گزینشی بسیار خود مطالعه تمرکز در انگیزه، هاینظریه 6  یکدیگر از را انگیزه از جنبه دو( 1997) 

                                                             
۹. Kyriacou & Kunc 

۱۰. OECD 

۱۱. Watt 

۱۲. Filak & Sheldon 

۱۳. Dweck 

۱٤. Ololube 

۱٥. Dörnyei & Ushioda 

۱٦. Williams & Burden 
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 به اشاره با انگیزه حفظ و کاری انجام برای گیریتصمیم و بود کاری انجام دلایل به مربوط که ایانگیزه شروع: کردند متمایز

 بیشتر که کردند شناسایی را انگیزه تعریف از بعد دو( 2011)دورنی و اوشیدا . کاری انجام در پایداری یا پایداری برای تلاش

 کاری انجام به تصمیم مردم چرا اینکه دلیل انگیزه اساس، این بر. انسان رفتار میزان و جهت: کنندمی توافق آن بر محققان

 مشخص کنند، دنبال را فعالیت این خواهندمی چقدر اینکه و هستند فعالیت ادامه به مایل مردم که زمانی مدت گیرند،می

1سینکلر معلم، انگیزه مورد در .شودمی 7  چه» که کندمی تعیین چیزی عنوان به تمرکز و حفظ جاذبه، نظر از را آن( 2008) 

 میزان و ماندمی باقی معلمی حرفه متعاقباً و معلم آموزش اولیه هایدوره در مدت چه کند،می جذب تدریس به را افراد چیزی

 رابطه هدف این تحقیق بررسی (2008شوند )سینکلیر، می درگیر معلمی حرفه و خود هایدوره با آنها که ،«کندمی تعیین راآن

 پژوهش حاضر بررسیمسئله اصلی باشد.ابتدایی می دوره مرد معلمان فرهنگی هوش و هیجانی هوش اساس بر شغلی انگیزه

 باشد.سقز می ستانشهر ابتدایی مقطع مرد معلمان فرهنگی هوش و هیجانی هوش با شغلی انگیزه رابطه

 روش شناسی

 .كندمی بینیپیش را معلمان انگیزه شغلی فرهنگی، هوش و هیجانی هوش: فرضیه اصلی

 فرضیات فرعی

 دارد. رابطه معلمان هیجانی هوش با انگیزه شغلی -

 دارد. رابطه معلمان فرهنگی هوش با انگیزه شغلی -

1کاربردی نوع از هدف لحاظ از حاضر پژوهش: روش پژوهش 8  بود. همبستگی_توصیفی پژوهش نوع از آن ماهیت به توجه با و 

 جامعه آماری

 اداره از شدهگرفته آمار طبق که بود سقز شهر ابتدایی دوره مرد معلمان کل شامل تحقیق، آماری جامعه

 .بود نفر 212 تعداد سقز، وپرورشآموزش

 گیریحجم نمونه و شیوه نمونه

صورت گیری بهشیوه نمونه .گرفته شد نظر در نمونه عنوانبه افراد کلیه( نفر 212) آماری جامعه کم تعداد به توجه با

 دسترس بود. در گیرینمونه

 گیریهای اندازهابزار

 (1975) 19انگیزش شغلی هاكمن و اولدهام پرسشنامه

2اسدیجی» موسسه شده ترجمه پرسشنامه اساس بر ،(1975)اولدهام  و هاکمن توسط پرسشنامه این 0  به آمریکا «

 قرار استفاده مورد انگیزشی بالقوه توان ارزیابی برای و مشاغل تمامی در کارمندان شغلی انگیزش میزان سنجش منظور

 مخالفم کاملا تا موافقم کاملا از لیکرت، ایدرجه 5 مقیاس یک در سؤال 15 دارای پرسشنامه این. است شده تهیه گیرد،می

 باشد.می

                                                             
۱۷. Sinclair 

۱۸. Applied Research 

۱۹. Hackman & Oldham 

۲۰. JDS 
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 (1996) 21پرسشنامه هوش هیجانی سیبریاشرینگ

 و انگیزه، همدلی دهی،خود نظم خودآگاهی،) هیجانی هوش از جنبه چندین که است سؤال 70 شامل اصلی فرم

 به آزمون سؤالات از ایران تعدادی در شدن هنجار از بعد البته که دهدمی قرار ارزیابی مورد را( شغل در اجتماعی هایمهارت

 در. است شده حذف ایران فرهنگ با عدم تطبیق سؤال، بودن طولانی سؤال، لازم مشخصات نداشتن قبیل از مختلف دلایل

: عبارتنداز هامؤلفه این. کندمی گیریاندازه را هیجانی هوش مؤلفه 5 آزمون است. این سؤال 33 دارای هنجارشده آزمون نتیجه

( 85/0) این پرسش نامه ضریب آلفای کرونباخ .اجتماعی هایمهارت اجتماعی، هوشیاری انگیزی، خودکنترلی، خود خودآگاهی،

 .می باشد.

 (2003هوش فرهنگی آنگ و ایرلی )پرسشنامه 
 تیا قابلر یو انگ هوش فرهنگ یرلیا شده است. یطراح 2004در سال  ایرلیتوسط آنگ و  یپرسشنامه هوش فرهنگ

د در ها معتقدناند.آنکرده فیالگوها تعر نیبه ا یحیصح یرفتار یهاو ارائه پاسخ یدر تعاملات فرهنگ دیجد یالگوها یریادگی

اط ارتب یرارا در برقکه بتوان از آنه افتی ییآشنا یهاتوان علائم و نشانهیبه زحمت م دیجد یفرهنگ یهاتیمواجهه با موقع

 20 یدارا رسشنامهپ نیا. کند نیتدو یمشترک یبا توجه به اطلاعات موجود چارچوب شناخت دیموارد فرد با نیدر ا سود جست.

هر عامل عبارت  یاخ براکرونب یآلفا .است شده محاسبه 85/0 کرونباخ آلفای از استفاده با آن پایاییلفه است. ؤو چهار م هیگو

مورد  یهالفهؤم(. 83/0) ی( و رفتار76/0) یزشی(، انگ84/0شناخت ) ای ی(، دانش76/0) یفراشناخت ای یاست از: راهبرد

 پرسشنامه عبارتند از: نیسنجش در ا

 یفراشناخت ای یراهبرد 

 یشناخت ای یدانش 

 یزشیانگ 

 یرفتار 

 هاروایی پرسشنامه 
 رارق SPSS آماری تحلیلوتجزیه افزارنرم متخصصان از نفر 3 اختیار در اولیه پرسشنامه پژوهش این روایی سنجش منظوربه

 بر و سؤال هر به شده داده اتامتیاز به توجه با و اشکالات کردن برطرف و هاسؤال در نظر اعمال با مطالعه از بعد آنها که گرفت

 نهایت در و دندگردی حذف و ننموده کسب را لازم امتیاز پرسشنامه، سؤالات از مورد 2 لیکرت، ایگزینه 5 شاخص اساس

 5/4 امتیاز 5 تا 1 نمره زا اساتید توسط سؤالات از یک هر به شده داده امتیازات میانگین لذا کردند، تائید را مربوطه پرسشنامه

 .است کرده کسب را

 هاپایایی پرسشنامه

مون آلفای کرونباخ ، آز897/0گویه و با ضریب پایایی  15آزمون  آلفای کرونباخ پرسشنامه انگیزه شغلی اولدهام با 

نامه هوش فرهنگی و آزمون آلفای کرونباخ پرسش 835/0گویه و با ضریب پایایی  33پرسشنامه هوش هیجانی سیبریاشرینگ با 

های پژوهش دهنده پایایی بسیار بالای پرسشنامهدست آمد، که این نشانبه 830/0گویه و با ضریب پایایی  20ایرلی و آنگ با 

 .بود

                                                             
۲۱. Siberia Schering 
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 هاتجزیه و تحلیل داده

 سطح در. انجام شد SPSS افزارنرم با استفاده از استنباطی و توصیفی آمار سطح دو در اطلاعات وتحلیلتجزیه

 نرمال بررسی برای و معیار انحراف میانگین، نمودار، درصد، فراوانی، از نتایج مقایسه و اطلاعات وتحلیلتجزیه منظوربه توصیفی

خطی چند پیرسون و رگرسیون  همبستگی آزمون از استنباطی آمار سطح در. شد استفاده کشیدگی و چولگی از هاداده بودن

 .شد استفاده گام به گاممتغیره به شیوه 

 نتایج یافته ها

 نفر( یا به عبارتی 92) بیشترین تعداد پاسخگویان های سنی مختلفبین گروه دهد که درهای پژوهش نشان مییافته

 7/13نفر( یا به عبارتی  29) سال تشکیل داده و کمترین تعداد پاسخگویان 35را معلمان در گروه سنی بالای  درصد 4/43

ین شاید به امیل نموده و  به پیر شدن سال تعلق دارد.  درواقع این نتایج نشان داد که معلمان منطقه سقز رو 31-35به  درصد

 های اخیر باشد.دلیل عدم مناسب بودن جذب نیرو در سال

نفر(  133درصد فراوانی ) 627/0بیشترین گروه تحصیلی معلمان، افراد با تحصیلات لیسانس با های پژوهش یافتهطبق 

باشد.  این نفر( می 5درصد و فراوانی ) 024/0تر با باشد.  کمترین گروه تحصیلی در بین معلمان نیز گروه دیپلم و پایینمی

توان این موضوع را یک امتیاز دهنده داشتن تحصیلات نسبتاً بالا در بین معلمان شهرستان سقز است و درواقع میموضوع نشان

شده است که  مثبت در عرصه مقطع ابتدایی عنوان کرد.  خوشبختانه بالا بودن تحصیلات دانشگاهی در بین معلمان باعث

 های روز دنیا اطلاع داشته باشند.ها و یافتهمعلمان از دانش

 11-15نفر(  27درصد از پاسخگویان ) 13/0سال و  15نفر( بیشتر از  87)درصد از پاسخگویان  41/0سابقه خدمت 

 .باشدسال می

 های آنو مؤلفه شغلیتوصیف متغیر انگیزۀ

 13/5برابر  هویت شغلی؛ 26/1و  06/5با  برابر مهارت تنوعهای ، میانگین و انحراف معیار مؤلفههای پژوهشیافتهطبق 

آمده است.  درنتیجه دستبه 15/1و  5 /29 شغل بازخوردو  37/1 و 72/4 شغل استقلال؛ 22/1و  15/5 شغل تیاهم؛ 22/1و 

 باشد.مربوط به مؤلفه استقلال شغل می بیشترین میانگین مربوط به مؤلفه بازخورد شغل و کمترین میانگین

 های آنتوصیف متغیر هوش هیجانی و مؤلفه
 03/22 برابر خودآگاهی ؛41/4 و 43/29 بابرابر  خودانگیزی هایمؤلفه اریمع انحراف و نیانگیم ،های پژوهشیافتهطبق 

 در است آمدهدستبه 17/3 و 17 /09 یاجتماع هایمهارت و 53/3و  98/19 یهمدل ؛20/4 و 11/22 خودکنترلی ؛20/3 و

 .باشدیم های اجتماعیمهارت مؤلفه به مربوط نیانگیم نیکمتر و خودانگیزی مؤلفه به مربوط نیانگیم نیشتریب نتیجه

 های آنتوصیف متغیر هوش فرهنگی و مؤلفه

ی زشیانگ ؛90/3 و 69/19 برابر دانش ؛40/2 و 56/14 با برابر راهبرد هایمؤلفه اریمع انحراف و نیانگیم ،های پژوهشیافتهطبق 

 نیکمتر و دانش مؤلفه به مربوط نیانگیم نیشتریب درنتیجه ،است آمده دستبه 14/3و  79/17 یرفتار ؛16/3 و 91/17

 .باشدیمراهبرد  مؤلفه به مربوط نیانگیم
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 بررسی نرمال بودن متغیرهای تحقیق

باشد ر میه متغیر ازلحاظ آماری غیر معنادابرای بررسی نرمال بودن در هر س آمدهدستبههای ، آمارههای پژوهشیافتهطبق 

(05/0>Pازاین  .)شغلی رعایت شده زۀیرهای هوش فرهنگی، هوش هیجانی و انگیمتغتوان گفت که فرض نرمال بودن رو می

 است.

 های تحقیقبررسی فرضیه

 .دارد رابطه معلمان یجانیه هوش با شغلیانگیزۀفرضیه اول:  -

آمده است که ازلحاظ دست( به055/0=2r) r=235/0 شغلی برابر باهمبستگی بین متغیرهای هوش هیجانی با انگیزۀ

شغلی را درصد تغییرات انگیزۀ 6توان گفت که متغیر هوش هیجانی حدوداً رو می(.  ازاینP<0/01باشد )آماری معنادار می

های یابد.  درواقع، هرچه میزان مهارتشغلی آنان نیز افزایش میهیجانی معلمان، انگیزۀهای کنند و با افزایش مهارتتبیین می

محمدی و  توان با نتایج تحقیقاتیابد.  این یافته را میها نیز افزایش میشغلی آنهیجانی معلمان بالاتر باشد، میزان انگیزۀ

2؛ وونگ(1394امیدی و همکاران )(؛ 1397همکاران ) 2 2زامپتکیس و ؛ کافتسیوس(2010)همکاران  و  3 همسو در نظر  (2008) 

 گرفت.

 .دارد رابطه معلمان یفرهنگ هوش با شغلیانگیزۀفرضیه دوم:  -

آمده است که ازلحاظ آماری دست ( به141/0=2r) r=376/0 شغلی برابر باهمبستگی متغیرهای هوش فرهنگی با انگیزۀ

کنند ن میشغلی را تبییۀدرصد تغییرات انگیز 14توان گفت که متغیر هوش فرهنگی رو می(.  ازاینP<0/01باشد )معنادار می

ی های هوش فرهنگیابد.  درواقع، هرچه میزان مهارتشغلی آنان نیز افزایش میهای هوش فرهنگی، انگیزۀو با افزایش مهارت

 یابد.ها نیز افزایش میشغلی آنمعلمان بالاتر باشد، میزان انگیزۀ

 نظر گرفت. ( همسو در1389(، ابرزی و همکاران )1390) نسب و قادری،حسینی توان با نتایج تحقیقاتفته را میاین یا

 د.كنیم ینیبشیپ را معلمان یشغلۀزیانگ ،یفرهنگ هوش و یجانیه هوشفرضیه سوم: 

شد.  ضریب همبستگی گام استفاده بهمنظور بررسی فرضیه فوق از آزمون تحلیل رگرسیون گامدر تحقیق حاضر به

شغلی معلمان دهنده همبستگی بین دو متغیر مذکور با انگیزۀاست که نشان 405/0هوش فرهنگی و هوش هیجانی برابر 

توان بیان یج میرو با توجه به این نتاآمده است.  ازایندست( به164/0برابر ) Rباشد.  همچنین ضریب تعیین یا مجذور می

توان گفت که شود یا میشغلی معلمان از طریق دو متغیر هوش فرهنگی و هوش هیجانی تبیین میانگیزۀدرصد  4/16نمود که 

مقدار  باشد که از اینشغلی معلمان ناشی از نمرات دو متغیر هوش فرهنگی و هوش هیجانی میدرصد نمرات انگیزۀ 4/16

شغلی نگیزۀادرصد نمرات  2/14شود به عبارت دیگر درصد توسط متغیر هوش فرهنگی تبیین می 2/14قسمت اعظم آن یعنی 

 باشد.ناشی از نمرات متغیر هوش فرهنگی می

توان نتیجه گرفت که از طریق نمرات هوش دار بودن مدل رگرسیون در آزمون تحلیل واریانس میبا توجه به معنی

 نمود.بینی صورت خطی پیششغلی را بهتوان نمرات انگیزۀفرهنگی و هوش هیجانی می

                                                             
۲۲. Wong et al 

۲۳. Kafetsios & Zampetakis 
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 دستبه 154/0و برای متغیر هوش هیجانی  340/0مقدار ضریب رگرسیون استانداردشده برای متغیر هوش فرهنگی 

توان نتیجه گرفت که با افزایش میزان هوش فرهنگی و (. می>05/0P) %5دار شدن آن در سطح با توجه به معنی ؛ وآمده است

تواند گی و هوش هیجانی میکند.  درواقع، هوش فرهنافزایش پیدا میها شغلی آنهوش هیجانی معلمان میزان انگیزۀ

 بینی کنند.شغلی معلمان را پیشانگیزۀ

 شغلی معلمان( = انگیزۀ340/0( + )هوش فرهنگی( )154/0)هوش هیجانی()

 

 گیرینتیجه

 اسدی پژوهش در  دارد. ( مطابقت1383) ( و دهشیری1382) اسدی هایپژوهش نتایج با پژوهشی فرضیه این نتایج

 این بیانگر دهشیری پژوهش نتایج.  است شده اشاره شغلی فرسودگی افزایش یا و کاهش در افراد هیجانی هوش میزان تأثیر به

 با پژوهشی فرضیه این نتایج همچنین.  کندمی بینیپیش را معلمان شغلی استرس داریمعنی طوربه هیجانی هوش که است

2همکاران و اسکاتی ازجمله خارجی، گرانپژوهش از برخی هایپژوهش نتایج 4  هوش از که کارکنانی دهدمی نشان ( که2001) 

2هستند.  پول برخوردار بیشتری شغلی رضایت از برخوردارند بالاتری هیجانی 5 ( 1388) و همکاران ( به نقل از کاوسی1997) 

2(، کاروچی3138دهشیری ).  است شغلی موفقیت برای ایکننده بینیپیش عامل هیجانی روانی دهد بهداشتکه نشان می 6 و  

 دارد. است مطابقت شغلی گیریتصمیم فرایند بهبود و پیشرفت هیجانی بر هوش تأثیر بیانگر ( که2005همکاران )

یجانی هتوان گفت که متغیرهای هوش فرهنگی و هوش با توجه به آنچه در قسمت بحث و تفسیر نتایج اشاره شد، می

شغلی ان انگیزۀشغلی هم دارند و با افزایش میزان هوش فرهنگی و هوش هیجانی معلمان، میزمثبت و معناداری با انگیزۀرابطه 

 بینی کنند.شغلی معلمان را پیشتواند انگیزۀع، هوش فرهنگی و هوش هیجانی میها نیز افزایش پیداکرده و درواقآن
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ناسی امه کارشهوش هیجانی،فرسودگی شغلی و سلامت روان کارکنان ایران خودرو. پایان ن (.بررسی رابطه1382اسدی ج. ) )2
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۲٤. Schutte, Nicolas and others (2001) 

۲٥. Poual 

۲٦. Ciarrochi 
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.پورتال جامع علوم بررسی رابطه هوش هیجانی و مدیریت زمان با استرس شغلی معلمان مقطع متوسطه (.1383، غ.)دهشیری )5

 11.شماره1383انسانی.تازه ها و پژوهشهای مشاوره

ماره شدو  2،3ره .دواهواز با بهر ه وری آنانرابطه هوش هیجانی و رضایت شغلی معلمان مدارس شهرستان (. 1388کاوسی،ا.) )6

 1388.تابستان .سال سوم.شماره چهارممدیریت فرهنگی مجلهپیاپی. 

و انگیزش شغلی در  یجانیه(.  رابطه بین هوش 1397خراسانی، ف.  )و.و محمدی زادهرسول.  کاظمی، ن.  .تمحمدی، س )7

 نوین در حوزه علوم تربیتی و روانشناسی ایران. تهران. های.  پنجمین همایش ملی پژوهشمعلمان زن مقطع ابتدایی
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