
 

 

 

 
 

 

 پصوهشی-فصلنامه علمی

 ایریسی منطقهجغرافیا و برنامه

 1401، تابستان 3سال دوازدهم، شماره 

 186-199صص: 

 
 در روستایی گردشگری بازاریابی بر ای زمینه و رفتاری ساختاری، عوامل تاثیر

 هرمسگان استان

 1امیزی فًصان

 اٗطاى ،، لكناؾلاهٖ آظاز زاًكگبُ لكن، ، ٍاحس(الولل ث٘ي زاًكىسُ)هسٗطٗت گطٍُ

 محبی الدیه سزاج

 اٗطاى لكن، ،لكن الولل يث٘ آظاز زاًكگبُ ،اًؿبًٖ فلَم زاًكىسُ ،هسٗطٗت گط15ٍُ پبِٗ اؾتبزٗبض

 رودبز حسیه محمد

 ثٌسضفجبؼ ٍاحس آظاز زاًكگبُ ،اًؿبًٖ فلَم زاًكىسُ ،هبلٖ هسٗطٗت ٍ حؿبثساضٕ گطٍُ اؾتبزٗبض

 باقزی مُدی

 ثٌسضفجبؼ هطوع اؾلاهٖ آظاز زاًكگبُ ،اًؿبًٖ فلَم زاًكىسُ ،هسٗطٗت گطٍُ زاًك٘بض

 13/02/1401تبضٗد پصٗطـ:  15/04/1399تبضٗد زضٗبفت:

 چکیده

 ّذف از ایي تحقیق تاثیر ػَاهل ساختاری، رفتاری ٍ زهیٌِ ای تر تازاریاتی گردشگری رٍستایی در استاى ّرهسگاى هی تاشذ.

تؼذاد تحقیق کارتردی تَدُ ٍاز ًظر رٍش، تَصیفی پیوایشی ٍ از ًظرشاخِ، هؼادلات ساختاری است. جاهؼِ آهاری از  یيا

 ًفر تا رٍش تصادفی سادُ تِ ػٌَاى ًوًَِ اًتخاب شذًذ. اتسار جوغ آٍری دادُ 480َل کَکراى تا استفادُ از فرهًفر  94201

ٍ پایایی آى تا استفادُ از ضریة آلفای کرًثاخ هَرد تاییذ قرار  CVRپرسشٌاهِ هی تاشذ کِ رٍایی آى تا استفادُ از ضریة 

 تی. تا تَجِ تِ ًَع ٍ هاّاستفادُ شذُ استختِ ٍ هحقق سا یپرسشٌاهِ تخصصازدادُ ّا  یجوغ آٍر یترا گرفتِ است.

جذاٍل  ّن از در سطح آهار تَصیفی. اًجام شذ SPSS 22دادُ ّا تا استفادُ از ًرم افسار  لیٍ تحل ِیپژٍّش حاضر جْت تجس

 یػاهل لیتحلاستفادُ شذ. تا اًجام  PLSًرم افسار  ًیس از هؼادلات ساختاری ٍ ترای الگَسازیتْرُ گرفتِ شذ َدارٍ ترسین ًو

 یرفتار ،یسِ ػاهل ساختار يیشذ کِ ا شٌاختِ یگردشگر یاتیػاهل تِ ػٌَاى اتؼاد تازار 4 ،شذُاًجام هَلفِ شٌاسایی  34 یرٍ

شاخص هرتَط  90ٍ  یشاخص هرتَط تِ ػَاهل رفتار 92 ،یساختار هلشاخص هرتَط تِ ػَا 22آًْا  يیتَد. از ت یا ٌِیٍ زه

ایج تِ دست آهذُ ًشاى هی دّذ کلیِ شاخص ّای هرتَط تِ ػَاهل ساختاری، رفتاری ٍ زهیٌِ ای تر تَد. ًت یا ٌِیتِ ػَاهل زه

 تازاریاتی گردشگری رٍستایی تاثیر دارًذ.

 

 .عوامل ساختاری، عوامل رفتاری، عوامل زمینه ای، بازاریابی گردشگری روستاییکلیدواشگان:  
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 مقدمٍ

التهبزٕ فهط حبضط ثِ قوبض ه٘طٍز وِ ًمف هْوٖ زض تَؾقِ پبٗساض گطزقگطٕ، ٗىٖ اظ پَٗبتطٗي فقبل٘ت ّبٕ 

 حنلااووه ثِ إ ثطّبٕ رسٗسٕ ٗي ثبٗس پصٗطفت وِ ؾ٘بؾت ا(. ثٌبثط1393هحلٖ اٗفب هٖ وٌس)آچبن ٍ ّوىبضاى، 

نٌقت تب ثتَاًس ثِ  يٗ(. تَؾقِ اHolland et al,2003ت)ـؾظ اً٘بضز ؾتبٖٗ هَضٍهـ ارتوبفٖ رَا التهبزٕ ـ

ضا ثِ  ت٘ثبقس وِ ثتَاًس رصاث ٖ( هٍٕ ؾرت افعاض ٕافعاض )ًطم ّٕب طؾبذتٍٗرَز ظ بظهٌس٘ثطؾس ً ساضٗپب ٖٗبقىَف

ثطهٌبثـ عج٘قٖ تَل٘س فقبل٘ت ّب ثب ٍرَز اٌٗىِ توطوع ووتطٕ  ٗيا (1400،هَؾَٕ فطز ٍ ّوىبضاى) نٌقت ثجركس. يٗا

هطازٕ ظازُ ٍ ؾتبٖٗوٌٌس)قطٗف ضٍهـ ارَزٕ بـلتهاس ـقاضٕ ٍ ضسـف پبٗـثر ؿثِ تٌَزٕ ٗبظًٌس ووه اتَزاضًس، هٖ

ثرف  ثؿتگٖ ثِ ؾبٗطٍ ٍاوت ضهكب ضٕ، اظ ضاُبذتبـؾز فطاوطضٗه وب اىثِ فٌَ ؾتبٖٕٗ ضٍقگطز(. گط1381ًػاز، 

اٗفب هٖ وٌس ربهقِ ّن ًمف زٕ لتهبٕ ابـّ فـقس ؾبٗط ثرل آى زض ضًجبز ثِ ٍ ضؾَخ وطزُ ّبٕ التهبزٕ

(Rogerson,2006 .)ا چطً٘ل ثِ تَؾقِ پبٗساض هٖ زاًس؛ ن ـهْٕ بـّضّىباظ ضا نٌقت گطزقگطٕ ضا( 1381) 1ثبزٍؼ

ٕ  ًسّوِاؾتبٖٗ ثتَضٍ اگط گطزقگطٕت. ـؾاسًٖ ـًكمبـٖ توـهٌجقٍ لل احسآى هح٘غٖ ظٗؿت ترطٗجٖآحبض وِ 

ٍؾتبٖٗ ٍ ً٘ع تَاًس ذبلك ثطإ حهَل ثِ پبٗساضٕ تَؾقِ زض ًَاحٖ ض ، هٖٗفبوٌساذَثٖ ذَز ضاثِ  هحَلِّب  ًمف

ٕ قگطزنٌقت گطز ّوچٌ٘ي ذٍَ  پبٗساضٕ زض رَاهـ هحلٖ زض توبم ظٗط قبذِ ّب التهبزٕ ارتوبفٖ فطٌّگٖ

اظ آًزب وِ ثرف افؾن هكىلات فمت هبًسگٖ ٍ تَؾقِ ً٘بفتگٖ ضٍؾتبٖٗ (. 1381 ظازُ ٍ هطازٕ ًػاز، ثبقس)قطٗف

گطزقگطٕ ضٍؾتبٖٗ ثب حل هؿبئل ٍ هكىلات فَق هٖ  ،ً٘ع ثِ فمساى زضآهس ٍ اقتغبل هٌبؾت زض ضٍؾتبّب ثطهٖ گطزز

تَرِ ثِ هؿئلِ گطزقگطٕ ضٍؾتبٖٗ وِ اّو٘ت آى ثط  ثب .(1395تَاًس ثِ تَؾقِ التهبز ضٍؾتبٖٗ ووه ًوبٗس)حوطٕ، 

پ٘كطفت نٌقت تَضٗؿن ضٍقي هٖ ثبقس ٍ ّوچٌ٘ي اّو٘ت ثبظاضٗبثٖ رْت پ٘كجطز گطزقگطٕ ضٍؾتبٖٗ، اٗي ؾَال 

وِ فَاهل ؾبذتبضٕ، ضفتبضٕ ٍ ظهٌِ٘ إ چِ تبح٘طٕ ثط ثبظاضٗبثٖ گطزقگطٕ ضٍؾتبٖٗ زاضًس. ثط اٗي ثِ ٍرَز هٖ آٗس 

اؾبؼ ّسف اظ اٗي تحم٘ك ثطضؾٖ تبح٘ط فَاهل ؾبذتبضٕ، ضفتبضٕ ٍ ظهٌِ٘ إ ثط ثبظاضٗبثٖ گطزقگطٕ ضٍؾتبٖٗ زض 

 اؾتبى ّطهعگبى هٖ ثبقس.

 مباوی وظزی پضيَش

س وِ افطاز عجمِ هتَؾظ السام ثِ هؿبفطت وطزى ًوَزًس. اظ ظهبًٖ وِ هطزم تَاًبٖٗ هبلٖ ٍاغُ گطزقگط اظ ظهبًٖ پسٗس آه

ًؾطاى ٍهترههبى  نبحت .(1389تط قس، اٗي اهط هوىي قس)ح٘سضٕ چ٘بًِ، ث٘كتطٕ پ٘سا وطزًس ٍ فوطقبى عَلاًٖ

هَاد آى حتٖ ثطزٍضافتبزُ اهط گطزقگطٕ هقتمسًس زض اٗي لطى قبّس اًملاثٖ زض گطزقگطٕ ذَاّ٘ن ثَز؛ اًملاثٖ وِ ا

ثط اثقبز هرتلف التهبزٕ، ؾ٘بؾٖ، ارتوبفٖ، فطٌّگٖ ٍ  گطزقگطٕ تطٗي ًمبط رْبى احطگصاض ذَاّس ثَز.

 .(Fathima and Muthumani,2015هح٘غٖ وكَضّب احطگصاض اؾت) ظٗؿت

 گزدشگزی ريستایی

ّو٘ي ظهبى گطزقگطٕ ضٍؾتبٖٗ قبّس آغبظ قس. الجتِ زض  1945ضقس ؾطٗـ تمبضب ثطإ گطزقگطٕ ضٍؾتبٖٗ اظ ؾبل 

إ  الوللٖ قبّس ضقس روق٘ت ثَز ٍ افعاٗف تمبضب ثطإ گطزقگطٕ ضٍؾتبٖٗ تب اًساظُ ضقس ثطرؿتِ ٍ گطزقگطٕ ث٘ي

 ٕوب٘ؾ ِ،ٗضٍ ٖث ٕبظّبحبل حبضط، ثِ فلت ؾبذت ٍ ؾ زض (.Terhoa et al, 2017هٌزط ثِ تَؾقِ گطزقگطٕ قس )

                                                           
1
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لبًقٖ ٍ ) لطاض گطفتِ اؾت. ٖزچبض آقفتگ ٖٗذبل ضٍؾتب تٗقسُ ٍ آضاهف ٍ ٍَّالـ  سٗضٍؾتبّب هَضز تْس ٖهحل

عَض ولٖ تَضٗؿن )گطزقگطٕ( ضٍؾتبٖٗ اظ زٍ رٌجِ زاضإ اّو٘ت اؾت، ٗىٖ ثِ فٌَاى ٗه  ثِ (.1400 ،ّوىبضاى

ائِ تقطٗفٖ هَضز اض زض ّبٕ هٌغمِ إ ٍ هحلٖ. فقبل٘ت گؿتطزُ رْبًٖ ٍ زٗگطٕ ثِ فٌَاى ٗه تأو٘س ثط تَؾقِ ؾ٘بؾت

ٗىؿبى اظ گطزقگطٕ ضٍؾتبٖٗ، زض ث٘ي هترههبى نٌقت گطزقگطٕ اروبؿ ًؾطٕ ٍرَز ًساضز. ظٗطا نبحت ًؾطاى 

ّبٕ هرتلف، تقبضٗف هتفبٍتٖ اظ گطزقگطٕ ضٍؾتبٖٗ اضائِ زازُ اًس وِ  ثب زض ًؾط گطفتي هق٘بضّبٕ هتفبٍت ٍ اظ هٌؾط

 ,Banchuen et alبى اظ پ٘چ٘سُ ٍ هجْن ثَزى اٗي نٌقت زاضز)ظٗبز ثب ّن ّورَاًٖ ًساضًس، اٗي فسم اتفبق ًؾط ًك

2017.) 

 باساریابی گزدشگزی

ثٌٖ٘ ٍ تأه٘ي ً٘بظّبٕ هكتطٗبى ثِ قىل ؾَزآٍض تقطٗف قسُ  عَضولٖ ثبظاضٗبثٖ فطاٌٗس هؿئَلاًِ ثطإ قٌبذت، پ٘ف ثِ

بظاضٗبثٖ ٍؽ٘فٔ ّساٗت رطٗبى ث (.Cook,2001ٌس)و ّبٕ هكتطٗبى ضا زض فول ارطا هٖ گ٘طٕ ٍ گطاٗف اؾت وِ رْت

وٌٌسُ ٍ اًتمبل وبلا زض ٍاحس ظهبى ٗب هىبى ضا ثط فْسُ  تَل٘س، تجسٗل، اٗزبز فبٗسُ ٍ رلت ضضبٗت ههطف

ثبظاضٗبثٖ تَضٗؿت انَلا ثبفج ضلبثت ث٘ي قطوت ّبٖٗ اضائِ زٌّسُ ذسهبت تَضٗؿتٖ هبًٌس  (.Zamanian,2005)زاضز

ظاضٗبثٖ گطزقگطٕ تٌْب ثِ هؿبئل هبلٖ هحسٍز ًو٘كَز. هكىلات انلٖ زض قطوت ّبٕ هؿبفطتٖ ه٘كَز. هسٗطٗت ثب

زض  (.Chen & Phou,2013)ثبظاضٗبثٖ نٌقتٖ تَضٗؿت، تفبٍت فطٌّگٖ ه٘بى تَضٗؿت ّب ٍ هطزم هحلٖ اؾت

ثبظاضٗبثٖ گطزقگطٕ ٌّگبهٖ وِ ثتَاً٘ن ه٘بى ذَاؾتِ ّبٕ گطزقگط ٍ ذَاؾتِ ّبٕ هطزم هحلٖ ٗه تَاظى ثطلطاض 

ّبٕ هؿبفطتٖ ً٘ع ؾْوٖ فوسُ زض  ثٌگبُ (.Boo et al,2009)ه٘تَاً٘ن ثِ تساٍم نٌقت گطزقگطٕ اه٘سٍاض ثبق٘ن، وٌ٘ن

ّب، زض توبهٖ هطاحل ثبظاضٗبثٖ ٍ تجل٘غبت اظ هطحلٔ هقطفٖ ٍ  زٌّسگبى گكت ثبظاضٗبثٖ ٍ تجل٘غبت ثط فْسُ زاضًس. تطت٘ت

 ,Mihailovic & Moricس)فطٍـ ثبٗس قطوت زاقتِ ثبقٌ قٌبؾبًسى وبلا ٍ ذسهبت تب هطحلٔ ًْبٖٗ ٗقٌٖ فطضِ ٍ

2012.) 

 پیشیىٍ پضيَش داخلی ي خارخی. 1خديل 
ًبم هحمك 

 زاذلٖ

 ًتبٗذ تحم٘ك هَضَؿ تحم٘ك ؾبل

 ،ٕؾزبز

 بى،ٗضضَ

 ٕسض٘ح

 تٗطٗفَاهل هؤحط زض هس ٍٖٗقٌبؾب ٖثطضؾ 1397

 ساضٗپب  ٍ ًمف آى زض تَؾقِ ٕقْط

 زض قْط ثَقْط ٖؾبحل ٕگطزقگط

 ٕقْط تٗطٗهس ،هخجت ط٘تأح يٗثـبلاتط ،ٖقـس ارتوبفثُ

ٍ زض ؾبحل  ِ٘اٍل ّٕب طؾبذتٗاهىبًبت ٍ ظ  اضائِ

 تٗطٗتَؾظ هس عثبى٘ه  ثب ربهقِ ٖتقبهل فطٌّگ ثَه

 هْن اضظٗبثٖ قس. ٕقْط

 ،ٖهَگَئ

ٍ آل  ٌٖ٘حؿ

 هؾفط

 ٕگطزقگط ٕثطًبهِ ضاّجطز ِّٗسف اضا (1396)

 ط(قْطؾتبى ًَقْ ٕ)هغبلقِ هَضز ٖؾبحل

 يٗهْوتط ٕگطزقگط ي٘لَاً كٍ٘ تسل ٕضاّجطز ثبظًگط

ٍتَؾقِ هطزم هحَض ثْساقت ٍ  كطٍ٘ضاّجطز پ

 ٍٕتَؾقِ زٍلت هحَض ؾبهبًِ ّب ٖذسهبت ؾبحل

 قس. ٖهقطف ٖانل ّٕب ًمل ثِ فٌَاى هَلفِ ٍ   حول

تَؾقِ  ًْٕبز ٕؾبظ ت٘ؽطف ٕالگَ ٖعطاح 1395 ضهضبى ًػاز

: َٕضز)هغبلقِ ه ٖؾبحل ٕگطزقگط ساضٗپب

 (لاى٘اؾتبى گ ٖٗؾَاحل ضٍؾتب

ضا ثط تَؾقِ  ط٘تبح يٗكتط٘ث ٖؾبظهبً ت٘ؽطف

 ت٘ؽطف ي٘زاقتِ اؾت. زٍه ٖؾبحل ٕضٍؾتبّب

آذط،  ت٘اؾت ٍ ؽطف ٖغ٘هح ت٘ؽطف طگصاض٘تبح

. ثبقسٖ ه ٖٗگطزقگطاى ٍ هطزم ضٍؾتب ٕفطز ت٘ؽطف
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 ،ٖٗهتٌبؾت ثَزى، احطثرف ٍ وبضا بض٘هق 8

ٍ  ت٘هغلَث ،ٕطٗپص اًقغبف ،َٖؾتگ٘پ ت،٘هكطٍف

هَضز ؾٌزف لطاض  ن٘تقو ت٘لسضت الگَ ٍ لبثل

 گطفت..

پَضاحوس ٍ 

 ّوىبضاى

زض  ٖٗبٗزض ٕگطزقگط ٕقبذم ّب ٖثطضؾ 1394

 طاىٗا ٖؾبحل ٕاؾتبى ّب

اظ  ٕؾغح ثطذَضزاض يٗكتط٘اؾتبى ّطهعگبى ثب ث

ذَظؾتبى،  ،ٖٗ، ؾپؽبٗزض ٕگطزقگط ٕقبذم ّب

ٍ ثلَچؿتبى ٍ زض  ؿتبى٘ؾ لاى،٘هبظًسضاى، ثَقْط، گ

 ٕگطزقگط ٕاؾتبى گلؿتبى قبذم ّب تًْٗب

 بؾت٘ؾ يٗتسٍ ثبٗسثب پؽ ثبقٌس. ٖزاضا ه ٖٗبٗزض

 ،ٖٗبٗزض ٕگطزقگط ٌِ٘زض ظه ،ٍٕ هٌغمِ ا ٖهل ّٕب

 آى ّب ضا فطاّن آٍضز. ٕتَؾقِ التهبز ٕتطّبثؿ

ٍ  ٌٖ٘حؿ

 ٖٗطٍظرب٘ف

زض  ٕتَؾقِ گطزقگط ّٕب ت٘ؽطف ٖبثٗاضظ 1394

 ًَٖاح ٕهغبلقِ هَضز) ٖؾبحل ًَٖاح

 ؾطذطٍز ٍٕ قْط ٖٗضٍؾتب

ؾِ ثقس ًگطـ  ٕزاضا ك٘تحم يٗا ٖهسل هفَْه

اؾت وِ  لاتٍٗ توب بت٘اًتؾبضات ٍ تزطث ي،٘ؾبوٌ

 ٕزاضا ي٘ؾبوٌ ًگطـ ّؿتٌس. ٖفَاهل ّٕط وسام زاضا

 تٗحوب عاى٘ه ،ّٕب ٍ هٌبثـ گطزقگط ٌِٗزٍ فبهل ّع

 ٖبفارتو ،ٕالتهبز ،ٖغ٘ربهقِ اظ هْوبى اؾت. هح

ثطقوطزُ قس.  بت٘اظ رولِ فَاهل اًتؾبضات ٍ تزطث

ّن اظ فَاهل  ٍٖ اهىبًبت فوَه ٕربشثِ گطزقگط

ّوِ آًْب ثِ  زًِ٘بم ثطزُ قس. وِ زض ًت لاتٗتوب

 ٖه ٖؾبحل ظ٘زض هح ٕگطزقگط ساضٗتَؾقِ پب

 اًزبهس.

ٍ  ٖؿٗ٘ض

 پَضه٘طٕ

 ؿنٗزض نٌقت اوَتَض يٗآًلا ٖبثٗثبظاض ط٘تأح 1394

 طاىٗا

 ثب يٗآًلا ٖبثٗزّس وِ تَؾقِ ثبظاض ًٖكبى ه ذًٗتب

 ٕوِ ثِ ربشثِ ّب ٖتقساز گطزقگطاى ذبضر فٗافعا

ؾفط وطزُ ثَزًس ٍرَز زاقتِ،  طاىٗا ٖق٘عج ٖؿتٗتَض

زض تقساز گطزقگطاى  ٖلبثل تَرْ ط٘تبح وِ ٖزض حبل

وطزُ  سٗضا ثبظز ٖؿتَٗضت ٕربشثِ ّب يٗوِ ا ٖزاذل

 نَضت ًگطفتِ اؾت. اًس،

 ٕثبظاض گطزقگط ٕثٌس ٍ ؾغح ل٘تحل 1393 ولجبؾٖ

اظ  ٕط٘گ قْطؾتبى ضقت ثب ثْطُ ٖٗضٍؾتب

 EP هسل

اظ لحبػ  ٖٗضٍؾتب ٕؾغح فضبّب يٍ٘٘ تق ٕثٌس ؾغح

ثِ اّساف  ٖبثٗ ٍ زؾت ٕتَؾقِ نٌقت گطزقگط

ؾطاٍاى ؾغح اٍل،  ٕ. ضٍؾتب.اًزبم گطفت ك٘تحم

زض ؾغح  ثىٌسُٖ ظازُ ّبقن ٍ حبر اهبم ٕضٍؾتبّب

ؾغح ؾَم ثبظاض  زبى٘زٌِّ ؾطق ٕتبزٍم ٍ ضٍؾ

 ٕضاّجطزّب ٍ لطاض گطفتٌس ٖٗضٍؾتب ٕگطزقگط

حبون  ٖٗؾبذتبض ٍ ؾبظهبى فضب تَؾقِزض  ٖٗارطا

 .سٗاضائِ گطز ٖٗضٍؾتب ٕگطزقگط ّٕب ثط حَظُ

 ٖفطاّبًثَظلبًٖ 

 گطاىٍٗ ز

تحل٘ل قبذم ّبٕ هَحط ثط تَؾقِ نٌقت  1392

گطزقگطٕ ضٍؾتبٖٗ )پ٘وبٗكٖ پ٘طاهَى 

 تبٕ گطهِ(ضٍؾ

تَؾقِ نٌقت گطزقگطٕ ثِ فٌَاى نٌقتٖ وِ ثب  

حَظُ ّبٕ هرتلفٖ هبًٌس التهبز، فطٌّگ، هح٘ظ 

ظٗؿت، وكبٍضظٕ ٍ ذسهبت زض تقبهل اؾت هٖ 

تَاًس ثِ هٌعلِ ٗىٖ اظ اثعاضّبٕ انلٖ تَؾقِ زض 

ثطضؾٖ ثِ ضٍؾتبٕ گطهِ هَضزتَرِ لطاض گ٘طز. 

ٍضق٘ت ّط ٗه اظ قبذم ّبٕ هَحط زض تَؾقِ 
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 -طزقگطٕ هٌبعك ضٍؾتبٖٗ )قبذم ّبٕ فطٌّگٖگ

ارتوبفٖ، قبذم ّبٕ التهبزٕ، قبذم ّبٕ 

 السام قس.هسٗطٗتٖ، قبذم ّبٕ هح٘غٖ( 

هَؾَٕ ٍ 

 ّوىبضاى

زض تَؾقِ  ٕهزبظ ّٕب ًمف آهَظـ ٖثطضؾ 1391

 ٕقْطؾتبى ؾبض ٖٗضٍؾتب ؿنٗتَض ساضٗپب

ثِ  ـٗؾط ٖثِ اعلافبت هتٌَؿ، زؾتطؾ ٖزؾتطؾ ي٘ث

وؿت اعلافبت ثِ  ،ٕآهَظـ هزبظ اعلافبت زض

ثِ اثعاض  ٖزؾتطؾ عاىٍ٘ ه ٕهَلـ زض آهَظـ هزبظ

اؾتفبزُ اظ اثعاض آهَظـ  عاىٍ٘ ه ٕآهَظـ هزبظ

 ٕثِ العاهبت آهَظـ هزبظ ٖزؾتطؾ عاىٍ٘ ه ٕهزبظ

ٍ ًگطـ  ٕآهَظـ هزبظ العاهبتاؾتفبزُ اظ  عاىٍ٘ ه

ٍ ًگطـ  ٕثَزى آهَظـ هزبظ ًٕؿجت ثِ وبضثطز

ثِ  ٖبث٘ثب زؾت ٖٗضٍؾتب ؿنٗؾقِ تَضًؿجت ثِ تَ

 ٕزاض ٖضاثغِ هقٌ ٖٗضٍؾتب ؿنٗتَض ساضٗتَؾقِ پب

ٍ  ٖآهَظق ٕقطوت زض زٍضُ ّب ي٘ث زاضزٍٍرَز 

ٍ ؾطفت  ٕآهَظـ هزبظ ٕقطوت زض زٍضُ ّب

ٍ اًتمبل  بفتٗزض بزٗظ عاى٘اًتمبل اعلافبت ٍ ه

 ساضٗثب تَؾقِ پب ٕآهَظـ هزبظ ٕبٗاعلافبت ٍ هعا

 ٍرَز ًساضز. ٖضاثغِ هقٌ ٖٗضٍؾتب ؿنٗتَض

حؿبم ٍ 

 ّوىبضاى

رْبًگطزٕ  ٖبثٗفَاهل هَحط ثط ثبظاض ل٘تحل 1391

 ٖاثَهَؾ طُٗزض رع

هَحط زض  طٍّبٍٕ٘ ً ٖؾوت ٍ ؾَٕ آت ٌٖ٘ث ف٘پ

ّن  طٍّبً٘ يٗا ت٘آى ٍ ًمف ٍ اّو ٌسُٗقىل زازى آ

زاًكوٌساى ٍ ٍ ثطإ اّل نٌقت ٍ وؿت ٍ وبض 

 بضٕ٘ثؿ ت٘رصاثٍ  ت٘هحممبى رْبًگطزٕ اظ اّو

ًؿجت ثِ  ٖؾلؿلِ هطاتج ل٘تحلثِ ثطذَضزاض اؾت. 

گطزقگطٕ  طإث ٖبثٗفَاهل هَحط زض ثبظاض ي٘٘تق

 .سٍٗ ضتجِ ثٌسٕ آًْب السام ًوب ٖاثَهَؾ طُٗرع

ًؿت  ٖضذكبً

 ٍٖ ضطاث

چبلف ّب ٍ فطنت ّبٕ تَؾقِ اوَتَضٗؿن  1388

 زض اٗطاى

 ٕثب زاقتي چكن اًساظّب طٗپص ؿتٗتَض ٕوكَضّب

 ٖزضآهس ؾطاًِ هل فٗتَاًٌس ثبفج افعا ٖه ٖق٘عج

ثط  سٍ٘ تأو ٕگصاض ِٗزض نَضت ؾطهب طاىٗقًَس ٍ ا

ثِ  ٖضاحتثِ  تَاًسٖ ه ،ٖق٘رصة گطزقگط عج

 ٕرْبًگطز ٖقسُ ؾبظهبى رْبً ٌٖ٘ث ف٘پ ٕزضآهسّب

 بثسٗزؾت  2010تب ؾبل 
 

 

 ًبم هحمك

 ذبضرٖ

 ك٘تحم ذًٗتب ك٘هَضَؿ تحم ؾبل

ٍ  ِ٘الحعه

 َؾفٗ

 ت٘لرغا

هَاًـ هرتلف  ٖٗقٌبؾب 2020

اظ وبضثطز ٍ فقبل  ٕط٘رلَگ

زض  ت٘ف٘و تٗطٗهس ٕؾبظ

زض  ٕذسهبت گطزقگط ٖبثٗثبظاض

 فطثؿتبى

 ؿتن٘ؾ هٗ ٕط٘گ ن٘تهو ثط ٖهجٌ ٕزض هغبلقِ فَق قَاّس 

وٌس.  ٖه ِ٘ربهـ زض ّتل ضا تَن ت٘ف٘و تٗطٗاظ هس ىپبضچِٗ

 ح٘ت ٍ نحزضؾ ٕاظ ارطا ٌبى٘ثِ هٌؾَض اعو ٖٗؾبظهبى ّب

 اظ ٕؾبظهبى ّب ثطا يٗا ٕثطا ٖٗثطًبهِ ّب ٍ سُهكرم ق ٖبثٗثبظاض

 ٖول ت٘ف٘و تٗطٗثطزى هَاًـ هَرَز زض ضاُ اؾتفبزُ اظ هس ي٘ث

 قس. يٗتسٍ

 ٖحٗتفط ٕسّبٗثط آة، زض ثبظز ٖهجتٌ حٗوًَِ تفطً َى٘ل٘ه 59حسٍز  ظ٘زض هح ٖحٗتفط ٕساضّبٗز 2018لَٗؽ ٍ 
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زض اًگلؿتبى:  ٍٖ ؾبحل ٖٗبٗزض ّوىبضاى

چطا ٍ چِ  ،ٖوزب، چِ، چِ وؿ

 ٖظهبً

 ٕطّب٘ثب هؿ ؿِٗ(. زض همبٖآث ٕ)هبًٌس قٌب، ٍضظـ ّب زازُ اًساًزبم 

هؿي  زاحتوبل زاضز تَؾظ ظًبى، افطا كتط٘ؾبحل ث ٕضٍ بزُ٘رٌگل. پ

 طؾبذتٗتط اًزبم قَز، ظ يٗ٘پب ٍٕ التهبز ٍٖ افطاز عجمِ ارتوبف

ٍ  ٖعق٘اًگ ٕطّب٘وٌس. هتغ ًٖجب٘اظ آى پكتهٖ تَاًس ؾبحل  ّٕب

ضا ًكبى  ٖؾبحل ّٕب ظ٘اظ هح سٗثبظز ي٘ث عٗهتوب ٕالگَّب ،ٖظهبً

 زٌّس. ٖه

ٍ  آلَؼ

 ّوىبضاى

اهىبى  ٖؾبحل تٗطٗچگًَِ هس 2017

 اؾت؟ طٗپص

هٖ زٌّس ثِ ؾبحلٖ وِ هزبٍض ٗه  ح٘هطزم تطر كتط٘زضٗبفتٌس وِ ث 

ثطًٍس.  َٕل ارتوبفٖ ٕهؤلفِ ّب ٍٕ زاضا ت٘قْط ٗب هٌغمِ پطروق

تط اظ اضظـ حبنل اظ  ي٘پبٗ بض٘هسٗطٗت ثؿ ٕاؾتطاتػ ّٕعٌِٗ ّب

اًزبم قسُ تَؾظ هسٗطاى ؾبحلٖ  ٕگطزقگطاى اؾت. ؾطهبِٗ گصاض

حفؼ ٍ ٗب افعاٗف زضآهس  ٕزاضز ٍ ثطا ٕالتهبز ِ٘هحلٖ، تَر

 قٖ٘هٌبثـ عجثِ ؾبحلٖ اؾتفبزُ قَز.  ٕهٌغمِ، ثبٗس اظ گطزقگط

 ٍٕ زض ثرف زاضاٖٗ ّب قسُ حل تَرِؾبحل، ٌّگبم اًتربة ؾب

 گطزز. ٕؾطهبِٗ گصاض ،قٖ٘عج

گطاًبتب ٍ 

 اؾىبًٍب

رْت  ٖف٘هسل تَن هٗ 2016

زض  ٕاظضاُ گطزقگط ٕثبظؾبظ

 ٖرٗثب اهبوي تبض ٖٗضٍؾتبّب

 لطاض گطفتِ سٗووتط هَضز ثبظز

اظ  مِهٌغ تَؾقِ ٖحبه ّٕب ٕؾوت ًَآٍض ثبٗس ثِ ٖهحل تٗطٗهس

پطٍغُ  هٗزض  ٖهحل ت٘رصة روق ،قسُ تّٗسا ٕضاُ گطزقگط

 اًزبم قَز ٕتَؾقِ گطزقگط

ظٍ ٍ 

 ّوىبضاى

هسل تَؾقِ  هٗ ٕثِ ؾَ ٖضاّ 2014

ربهقِ  ٖٗضٍؾتب ٕگطزقگط

 هحَض

 يٗؾِ انل ا ي،٘چ زض حَهِ قْط پىي زض ٖٗضٍؾتب ٕگطزقگط

 ِٗؾطهب ٖؿتّٗوع ي،٘تبه طُ٘ظًز ٕؾبظ ٖوطز: هحل حٗهسل ضا تكط

. گطچِ ٕط٘گ نٍ٘ تهو ثَزى آى ه٘زهَوطات طٍ٘ غ ٖگصاض ذبضر

ثِ زؾت  ي٘زض چ ٖٗضٍؾتب اظ ٕؾِ انل اظ تَؾقِ گطزقگط يٗا

همبلِ ثتَاًس ثِ  يٗاظ ا ًٕؾط ٕبهسّب٘اؾت وِ پ س٘اه س،ٗآ ٖه

ثِ ذهَل  گط،ٗز ٕزض وكَضّب ٕگطزقگط ٕعٗضثطًبهِ  ٌبتٗتوط

هكبثِ  ٕتَؾقِ التهبز ّٕب ٌِ٘ظه ف٘زض حبل تَؾقِ ثب پ ٕوكَضّب

 وٌس. سا٘زؾت پ ي٘ثِ چ

 فزضیٍ َا ي مدل مفًُمی پضيَش

ثب هطٍض هجبًٖ ًؾطٕ هطثَط ثِ پػٍّف ٍ پػٍّف ّبٕ نَضت گطفتِ فَاهلٖ وِ هوىي اؾت ثط ثبظاضٗبثٖ گطزقگطٕ 

 إ گًَِ ثِ هؿئلِ للوطٍ زض پػٍّكٖ ؾَاثك ثطضؾٖ ثب ًؾطٕ چْبضچَة يٗا ضٍؾتبٖٗ تبح٘طگصاض ثبقٌس اؾترطاد قس.

 ثِ تحم٘ك اٗي هفَْهٖ هسل. اؾت چْبضچَة ّو٘ي اظ ثطگطفتِ ً٘ع تحم٘ك هفَْهٖ هسل ٍ وٌس هٖ ساپ٘ رطٗبى هٌغمٖ

 .ثبقس هٖ شٗل قىل

 
 : مدل مفًُمی تحقیق1شکل 

 محديدٌ مًرد مطالعٍ
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اؾتبى حسٍز  يٗا. (2005،بىٗاؾت)هحوس طاىٗا ٖرٌَث ّٕب اظ اؾتبى ٖىّٗطُهُعگبى ًبم  اؾتبى: اؾتبى ّطهعگبى ت٘هَلق

 اؾتبى وكَض اؾت. يً٘ؾط ّكتو يٗاًساظُ وكَض گطرؿتبى( هؿبحت زاضز وِ اظ ا ف٘هطثـ )ووبث لَهتط٘عاض و68ّ

فبضؼ ٍ ثَقْط اظ قطق ثب  ّٕب ثب اؾتبى ٖثب اؾتبى وطهبى، غطة ٍ قوبل غطث ٖاظ رْت قوبل ٍ قوبل قطل ّطهعگبى

 ٖجٗثِ عَل تمط ٕفوبى زض ًَاض ٕبٍٗ زض ؼفبض ذ٘گطم ذل ّٕب ثَزُ ٍ رٌَة آى ضا آة ٍِٗ ثلَچؿتبى ّوؿب ؿتبى٘ؾ

 (2013،بىٗاؾت)هحوس زضثطگطفتِ لَهتط٘و 900

 
 Atlas.homozgan.ir :هٌجـ

 یافتٍ َای پضيَش

اس بزرسی سًالات خمعیت شىاختی افزاد، بٍ ارسیابی پاسخ افزاد بٍ  پس سًالات پزسشىامٍ ي متغیزَای اصلی:

رسی اوالیش تًصیفی تک تک سًالات پزسشىامٍ بٍ بزرسی میاوگیه ي ، پزداختٍ شد. پس اس بز سًالات پزسشىامٍ

 (.1اوحزاف استاودارد متغیزَای تحقیق پزداختٍ شد )خديل 

 میاوگیه ي اوحزاف استاودارد متغیزَای پضيَش :1خديل 
 اًحطاف هق٘بض ه٘بًگ٘ي هتغ٘ط

 0.434 4.12 فَاهل ؾبذتبضٕ

 0.559 3.83 فَاهل ضفتبضٕ

 0.499 3.59 فَاهل ظهٌِ٘ إ

 0.333 3.85 ٕگطزقگطٗبثٖ ثبظاض

( 3دَد میاوگیه بدست آمدٌ سٍ عامل مًثز بز باساریابی گزدشگزی مقداری بالاتز اس متًسط ) وتایح وشان می

است ي ومزٌ بالاتز بٍ معىای تاثیز گذاری بیشتز است. میاوگیه َای بدست آمدٌ اس  5تا  1است. دامىٍ میاوگیه اس 

بزای عًامل ساختاری بدست آمدٌ است کٍ تمامی میاوگیه  2.14ای عًامل سمیىٍ ای تا حداکثز بز 3.53حداقل 
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َا بالاتز اس متًسط است. میاوگیه عًامل سمیىٍ ای بیه متًسط تا سیاد، میاوگیه عًامل رفتاری وشدیک بٍ مقدار 

 سیاد ي میاوگیه عًامل ساختاری کمی بالاتز اس سیاد بدست آمدٌ است.

 
 ومًدار ستًوی میاوگیه متغیزَای اصلی .1ومًدار 

پؽ اظ ثطضؾٖ اًبل٘ع اهبضُ ّبٕ تَن٘فٖ زض هَضز ؾَالات روق٘ت قٌبذتٖ ٍ ؾَالات پطؾكٌبهِ ٍ هتغ٘طّبٕ انلٖ، 

 ثِ ثطضؾٖ آًبل٘ع آهبضُ ّبٕ اؾتٌجبعٖ هٖ پطزاظٗن.

 
 (1397هغبلقِ ه٘ساًٖ ًگبضًسُ ) :هبذص

 (df=  232( )3خُت مقایسٍ میاوگیه متغیزَا با مقدار متًسط )معیار = آسمًن تی تک ومًوٍ ای .4 خديل
 زاضٕهقٌٖ ؾغح tهمساض  تفبٍت ه٘بًگ٘ي ه٘بًگ٘ي هتغ٘ط

 > 001/0 34/28 12/1 4.12 فَاهل ؾبذتبضٕ

 > 001/0 75/21 83/0 3.83 فَاهل ضفتبضٕ

 > 001/0 52/17 59/0 3.59 فَاهل ظهٌِ٘ إ

 > 001/0 40/22 85/0 3.85 ول

(. ٗبفتِ ّب ًكبى زاز p> 05/0ًتبٗذ ًكبى هٖ زّس ه٘بًگ٘ي توبهٖ هتغ٘طّب ثِ عَض هقٌٖ زاضٕ ث٘كتط اظ هتَؾظ اؾت )

وِ ه٘بًگ٘ي ّط ؾِ فبهل ؾبذتبضٕ، ضفتبضٕ ٍ ظهٌِ٘ إ ث٘كتط اظ هتَؾظ ٍ ثبلا اؾت ٍ اٗي تفبٍت هقٌٖ زاض ثَزُ ٍ 
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 وبٕ اؾىَئط ِ إ تبح٘ط ظٗبزٕ ثط ثبظاضٗبثٖ گطزقگطٕ زاضًسهمساضًكبى هٖ زّس ؾِ فبهل ؾبذتبضٕ، ضفتبضٕ ٍ ظهٌ٘

(Chi square ) 25/32ثسؾت آهسُ ثطاثط ثب ( 05/0اؾت وِ هقٌٖ زاض اؾت <p) ِث٘ي ؾِ  ٍ هٖ تَاً٘ن اؾتٌجبط وٌ٘ن و

ت ٍ ضتجِ ٍ همساض اٗي هتغ٘طّب هتفبٍت اؾ زاضز هقٌٖ زاضٕ ٍرَز فبهل هَحط ثط ثبظاضٗبثٖ گطزقگطٕ تفبٍت

(05./<p.ًتبٗذ ًكبى زاز تفبٍت هقٌٖ زاضٕ زض ضتجِ فبهل ّب ٍرَز زاضز .) ِؾغح وِ زاز ًكبى پػٍّف اٗي ّبٕ ٗبفت 

 حس اظ تط پبٗ٘ي اؾتبى ّطهعگبى ٖٗ زضضٍؾتب ٍٕ گطزقگط ؿنٗاوَتَض ٕگطزقگط ٖبثٗثبظاضفَاهل ؾِ گبًِ  احطگصاضٕ

 ثَزى ًبهٌبؾت تَد ثِ ثب: الف( ؾبذتبضٕ :هَضز تحم٘كهَلفِ ّبٕ . ًساضز لطاض هغلَثٖ ؾغح زض ٍ ثَزُ هتَؾظ

 ّٕب ثب ًْبزّب )اضتجبط زاًكگبُ ّبٕ ؾبذتبضٕ هَلفِ ٍ ثِ تطت٘ت (اثقبز )ؾبذتبضٕ، ضفتبضٕ ٍ ظهٌِ٘ إ ولِ٘ زض ٍضق٘ت

 قٌبذت ،ٌِٗون ّع ٕگطزقگط ذسهبت ،هٌغمِ ٕگطزقگط ٕسّبّٗب ٍ تْس فطنت قٌبذت ،ؿنٗاوَتَض تٗطٗهس

ؾبظٕ هٌبعك  آهبزُ، هٌغمِ قت٘هتٌبؾت ثب عج ٕهقوبض ّٕب ؾبظُ ؾبذت، هٌغمِ ٕگطزقگط ّٕب ضتّب ٍ لس ضقف

ؾبظٕ ٍ ؾبذت اًَاؿ ٍؾبٗل  اؾىلِٖٗ، ضٍؾتب ٕاًساظّب چكن ٖٗقٌبؾب ،ثط اؾبؼ ًَؿ آة ٍ َّا ٖو٘هرتلف الل

 ،ٌِٗون ّع ٕگطزقگط ذسهبت ٕ،ازاض ٖثِ ثطٍوطاؾ سى٘ثرك ًؾنٕ، هكرم هحهَل گطزقگط وت٘ل ،حول ٍ ًمل

 هٖ تَاًس تب («هٌغمِ قت٘هتٌبؾت ثب عج ٕهقوبض ّٕب ؾبظُ ؾبذت ،هٌغمِ ٕگطزقگط ّٕب ّب ٍ لسضت ضقف قٌبذت

 ،ٖاضظـ فطٌّگ ٕالگَثب هَلفِ ّبٕ )هَلفِ ّبٕ  ،زض ثقس ضفتبضٕ :ٕضفتبض( ة .هكىل ضا ثطعطف ًوبٗس حسٍزٕ

ٍ  ٖاًؿبً ّٕبِ ٗؾطهب ٕثِ اضتمب ٖزّ الَٗت ،وكَض ٕطگطزقگ ل٘اظ پتبًؿ ٕحساوخط اؾتفبزُٖ، اًؿبً ٕطًٍ٘ آهَظـ

 ،ٕگطزقگط ّٕب ت٘فقبل ِّ٘ب ٍ ًْبزّب زض ول قطوت هكبضوت افطاز ٕفطنت فبزلاًِ ثطا زبزٗا، رصة ًرجگبى

 ،هكبضوت هطزم فٗافعا ،افتوبز گطزقگط رلت ،گطزقگط تٗضضب رلت ،ي٘تبه طُ٘ظًز ٕؾبظ ىپبضچٍِٗ  تٗطٗهس

 بىٗزض هكتط ٍٕفبزاض زبزٗا، سٗرس ٕثبظاضچِ ّب ل٘تكى بٗضفتِ  ي٘اظ ث ٖهحل ٕثبظاضچِ ّب ٕب٘حا ،ٖٗثِ لَم گطا تَرِ

اٗي اقربل ٍ هَلفِ ّبٕ هَضز تحم٘ك آًْب ّوؿَ ثَزُ اؾت وِ ً٘بظ ثِ  تحم٘ك حبل حبضط ثب پػٍّف ّبٕ زض( ٖفقل

 ّٕب زؾتَضالقولٕ، اظ تىٌَلَغ اؾتفبزُٕ قبهل هَلفِ ّبثقس ظهٌِ٘ إ  :تمَٗت زض آًْب اقبضُ قسُ اؾت، د( ظهٌِ٘ إ

 ثطإ چٌسگبًِ ّبٕ وبًبل زبزٗاٖ، تٗطّٗبٕ هس ًگطـ ط٘٘ثِ تغ ٖزّ قـتبةٕ، ؾبظهبى گطزقگط ّٕب بؾت٘ؾٖ، لبًًَ

التهبز  زبزٗا ،ٕفقبلاى ثرف گطزقگط ٕزض الساهبت اًگ٘عقٖ ثطا تغ٘٘طٕ، زض حَظُ گطزقگط ٖبثثبظاضٗ زاًف اًتمبل

اٗي هَلفِ ّب ّن  ثَزُ اؾت وِ ثب تحم٘ك ّبٕ زٗگط ،گصاضٕ اهٌ٘ت ؾطهبِٗ اٗزبز ،ٖلتهبز همبٍهتا زبزٗا ،زاًف هحَض

 ؾَ ثَزُ اؾت.

اؾتبى زض  ٖٗضٍؾتب ٍٕ گطزقگط ؿنٍٗ اضائِ هسل هٌبؾت اوَتَض ٕگطزقگط ٖبثٗفَاهل هَحط ثط ثبظاض ٖٗقٌبؾب

 ظٗط ؾبذتْب اظ ًؾط حوبٗت زٍلتٖ اضتمب ٗبثس ٍ .ؾت، اظ ًؾط ّط ؾِ ثقس هَضز هغبلقِ ً٘بظهٌس اضتمب ٍ ثْجَز اّطهعگبى

ثبظاضٗبثٖ آى ثبٗس ثب تجل٘غبت ًَٗي ٍ الىتطًٍ٘ه اًزبم قسُ ٍ ثِ رلت تَضٗؿت ّبٕ ث٘كتط ثرهَل زض ظهبى پؿب 

وطًٍب پطزاذتِ قَز. وبضوٌبى ؾبظهبًْبٕ هطثَعِ آهَظقْبٕ ذبل ضا گصضاًسُ ٍ ثِ تحم٘ك ٍ تفحم ث٘كتط زض ظهٌِ٘ 

 ٍ اضتجبعٖ ٍ ارطإ آى پطزاذتِ قَز. ٍ اوَلَغٗىٖ تٖ ٍ هح٘غٖفلَم ظٗؿ

 ی ي دستايرد علمی پضيَشیوتیدٍ گیز

زض اؾتبى  ٖٗضٍؾتب ٕگطزقگط ٖبثٗثط ثبظاض ٕا ٌٍِ٘ ظه ٕضفتبض ،ٕفَاهل ؾبذتبض ط٘تبح اٗي پػٍّف ثب ّسف ثطضؾٖ

 اٗي رْت پ٘گ٘طٕ گطزٗس وِ ازاضُ ول قسُ اؾت اؾت؛ اٗي ّسف اظ اًزبم( هَضز هغبلقِ: اؾتبى ّطهعگبى) ّطهعگبى
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ٍ فقبلاى نٌقت گطزقگطٕ ضٍؾتبٖٗ ٍ اوَتَضٗؿن ٍ  ه٘طاث فطٌّگٖ ٍ گطزقگطٕ اؾتبى ّطهعگبى ٍ هٌبثـ عج٘قٖ

هتٌَؿ ٍ ّوچٌ٘ي ثب هحسٍٗت ّبٕ هبلٖ ٍ افتجبضاتٖ ٍ ؾبذتبضٕ  ؾبٗط ؾبظهبى ّب زض فهط حبضطثب هبهَضٗت ّبٕ

هٖ تَاًس ثِ فٌَاى ٗه فطنت ثٖ  ثطإ فقبلاى ثبظاضٗبثٖ گطزقگطٕ ضٍؾتبٖٗهَارِ ّؿتٌس؛ اظ ؾَٕ زٗگط آًچِ 

 ؛گطفتي ذسهبت ضغجت ظٗبزٕ ًكبى هٖ زٌّس حفؼ قَز گطزقگطاًٖ ّؿتٌس وِ ثِ فٌَاى هكتطٕ ّوچٌبى ثطإ ،ثسٗل

ثبٗس  اضظقْب ٍ ًگطـ ّبٖٗ ضا ثِ اؾتبى ٍ هٌبعك هَضز ثبظزٗس قبى هٖ آٍضًس وِ ،اٗي هكتطٗبى ثب ذَز فطٌّگ

اؾتبى ّطهعگبى زچبض ثحطاى  ،اظ ًىبت هٌفٖ اٗي تغ٘٘ط ًگطـ ّب زاًكگبّْب ثِ آى تغ٘٘ط ًگطـ ّب آگبّٖ پ٘سا وٌٌس تب

هَلفِ ّبٕ  وبضوطزّبٕ احطثرف ثِ اضظـ آفطٌٖٗ ٍ َّٗت ثركٖ ثِ زاًكگبُ ّب زٍلت ٍ ؾبظهبًْبٕ هطتجظ ٍ .ًكَز

 .ؾبذتبضٕ، ضفتبضٕ ٍ ظهٌِ٘ إ ثپطزاظًس اثقبز

اٗزبز هكبغل هطتجظ ثب گطزقگطٕ ضٍؾتبٖٗ ٍ اوَتَضٗؿن پطزاذتِ قَز تب اٗزبز ٗه ثؿتط اهي التهبزٕ ثطإ  ثِ

حَظُ الىتطًٍ٘ه ٍ اضتمبٕ ظٗط ؾبذتْبٕ حول ٍ ًمل ٍ  زض. اضتمبٕ ؾغح التهبزٕ هطزم ثَهٖ ٍ هلٖ نَضت گ٘طز

تهو٘ن گ٘طٕ ّب اظ ارطإ نح٘ح همطضات ٍ گؿتطز ُ إ هَضز ً٘بظ اؾت. زض  تىٌَلَغٗىٖ ٍ ؾلاهتٖ ارطإ آى تَرِ

ثطًبهِ ضٗعٕ زض ركٌَاضُ ّبٕ هٌبؾجتٖ ثِ قَُ٘ ّبٕ رسٗس الىتطًٍ٘ىٖ ٍ هزبظٕ ثب  بظهٌسً٘. اؾتبًساضزّب ثْطُ ثبٗس ثطز

 ثب اضظقْبٕ (ثَهٖ اؾتبى ّطهعگبى)هْوبى زٍؾتٖزگطذَاّبًِ  هٌف تَرِ ثِ ٍرَز ث٘وبضٕ وطًٍب هٖ ثبقس ٍ

ثب تَرِ ث٘كتط ثِ گطزقگطٕ ضٍؾتبٖٗ ٍ اوَتَضٗؿن ٍ ثبظاضٗبثٖ آى هٌبثـ رسٗس زضآهسٕ ثطإ  .قَز ٗىؿبى فبهگطاٗبًِ

وكَض ٍ ذبًَازُ ّب حبنل هٖ قَز ٍ تَؾقِ پبٗساضهٌغمِ حبنل هٖ قَز ٍ ثحطاى هْبرطت ثِ قْطّب ووتط ذَاّس 

ت ّبٕ هَرَز زض ذهَل هٖ تَاى اظ ثطٍظ ثؿ٘بضٕ اظ هؿبئل ٍ آؾ٘ .قس ٍ گبّٖ چطذِ اى زگطگَى هٖ قَز

پ٘كگ٘طٕ وطز ٍ ثؿ٘بضٕ اظ هؿبئل ٍ هكىلات فلوٖ ارتوبفٖ آًْب ضا اظ عطٗك اضائِ ى وبضوٌبى ٍ هطارقِ وٌٌسگب

 ذسهبت هٌبؾت حل ذَاّس قس.

 ّٕب طؾبذتٗاهىبًبت ٍ ظ  اضائِ ٕقْط تٗطٗهسثب ًؾن ثرك٘سى ثِ  ،ٖارتوبففَاهل  هَلفِ زض: هَلفِ ّبٕ ؾبذتبضٕ

ٍ   حول ٕؾبهبًِ ّبثب اضظٗبثٖ قىبف فٌبٍضٕ ٍ ذسهبت هَرَز، اضتمبٕ  ٍٖ ذسهبت ؾبحل ثْساقت ثِ تَرِ ،ِ٘اٍل

ٍ ؾبذت ٍ ؾبظّبٕ  ؾبذتوبًٖ ّٕب ّبٕ زض ثرف گصاضٕ  ؾطهبِٗتَرِ ثِ  ،ٕهٌغمِ ا ٖهل بؾت٘ؾ يٗتسٍ ًمل، 

ثط اؾبؼ  ٖوٌ٘بعك هرتلف اللآهبزُ ؾبظٕ هٍ  ؾبظٕ ٍ ؾبذت اًَاؿ ٍؾبٗل حول ٍ ًمل اؾىلِ هتٌبؾت الل٘ن هٌغمِ،

زٍلت ؾطهبِٗ  پ٘كٌْبز هٖ قَز ا ٍ تِْ٘ اهىبًبت تفطٗحبت آثٖ هتٌبؾت الل٘ن گطم ٍ هطعَة هٌغمِ،ًَؿ آة ٍ َّ

 ،گصاضٕ ث٘كتطٕ اًزبم زّس تب ّن ذسهبت گطزقگطٕ ثب ّعٌِٗ ووتط ٍ ّن و٘ف٘ت ثْتط تَؾظ تجل٘غبت هتٌبؾت

بٍضظٕ ٍ نٌبٗـ زؾتٖ ٍ آحبض ثهطٕ هٌبعك ث٘كتط زض هقطو زٗس قسُ تب هحهَلات وك ذسهبت ثَهٖ ٍ ضلبثتٖ

هَضز هَلفِ ارطإ  زض: ٕ ضفتبضٕهَلفِ ّبگطزقگطاى لطاض گطفتِ ٍ زض اذت٘بض روق٘ت گطزقگط ث٘كتطٕ لطاض گ٘طز. 

پ٘كٌْبز هٖ قَز ثِ آهَظـ  ،رْت حساوخط وطزى پتبًؿ٘ل گطزقگطٕ ،ٖاًؿبً ٕطًٍٖ٘ ٍ آهَظـ اضظـ فطٌّگ ٕالگَ

ٍ آهَظـ ثبظاضٗبثٖ آى رْت اؾتفبزُ  كَٗك ًرجِ ّبٕ اؾتبى ّطهعگبى ٍ الَٗت زازى ثِ رصة آًبى زض اٗي نٌقتٍ ت

 فَاهل. ٍ لبًَى گصاضاى اًزبم قَز تغ٘٘طٕ زض ًگطـ هسٗطاى ،اظ فطنتْبٕ هٌبؾت ٍ فبزلاًِ فقبل٘ت ثطإ ثَه٘بى

رْت  ٖ ٍ ؾ٘بؾت گصاضٕ گطزقگطٕلبًًَ ّٕب ولزؾتَضالقٍ ارطإ  ٕاظ تىٌَلَغ اؾتفبزُهَلفِ  ٕثطا: ٕا ٌِ٘هظ

ثِ رْت  ،ٍ زض ضاؾتبٕ اى التهبزٕ همبٍهتٖ التهبز زاًف هحَض زبزٗاٖ ٍ تٗطّٗبٕ هس ًگطـ ط٘٘ثِ تغ ٖزّ قـتبة

ثِ تَؾقِ ذسهبت ث٘وِ إ ٍ اذتهبل ثؿتِ ّبٕ تكَٗمٖ  پ٘كٌْبز ،اعوٌ٘بى ثرك٘سى ثِ ؾطهبِٗ گصاضاى اٗي نٌقت
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تَرِ ثِ تفبٍت هقٌٖ زاض ثقس ؾبذتبضٕ زض  ثب: پ٘كٌْبزّب ثطإ پػٍّف ّبٕ ثقسٕٖ هٖ قَز. زٍلتٖ ٍ توطوع ظزاٗ

قٌبؾبٖٗ فَاهل ثبظاضٗبثٖ گطزقگطٕ ضٍؾتبٖٗ ٍ اوَتَضٗؿن اؾتبى ّطهعگبى، پ٘كٌْبز هٖ گطزز زض ذهَل همَلِ 

قْطٕ ٍ ضٍؾتبٖٗ  رصة ؾطهبِٗ زٍلتٖ ٍ ؾطهبِٗ گصاضاى ثَهٖ ٍ ذبضرٖ رْت ضًٍك ثؿتط ؾبظٕ ٍضق٘ت هسٗطٗت

 .ٍ ؾبذت ظٗط ؾبظ هٌبؾت اوَلَغٗىٖ التهبزٕ ارتوبفٖ ٍ فطٌّگٖ، پػٍّكٖ ثِ فول آٗس

 مىابع

تَؾقِ التهبز گطزقگطٕ هجتٌٖ ثط الگَٕ آه٘رتِ ›› (، 1393آچبن، آضه٘ي، حو٘سٕ، ًبنط، ثبثبٖٗ ّوتٖ، ضٍقي، )

 54-37، نم 6سٗطٗت قْطٕ، قوبضُ ، فهلٌبهِ التهبز ٍ ه‹‹ثبظاضٗبثٖ)هَضز هغبلقِ: قْطؾتبى لعٍٗي(

: SWOTضاّىبضّبٕ تَؾقِ گطزقگطٕ ضٍؾتبٖٗ ثب اؾتفبزُ اظ هسل ››(، 1392ثعٕ، ذساضحن، حؿ٘ي، هَؾٖ ظازُ، )

 .، اٍل٘ي ّوبٗف هلٖ گطزقگطٕ، رغطاف٘ب ٍ هح٘ظ ظٗؿت پبٗساض، ّوساى‹‹ضٍؾتبّبٕ اعطاف پبضن هلٖ گلؿتبى

(. ثطضؾٖ قبذم ّبٕ گطزقگطٕ زضٗبٖٗ زض 1395حو٘سضضب. ) ،سٕقبُ هحو ،ؾزبز ،فطزٍؾٖ ،احوس ،پَضاحوس

 .64-55 ,(78)20 ،فهلٌبهِ فلوٖ فلَم ٍ فٌبٍضٕ زضٗب .اؾتبى ّبٕ ؾبحلٖ اٗطاى

)ًوًَِ هَضزٕ  SWOTثطًبهِ ضٗعٕ ضاّجطزٕ گطزقگطٕ ضٍؾتبٖٗ ثب اؾتفبزُ اظ هسل ››(، 1395حوطٕ، عبّطُ، )

 ًبهِ وبضقٌبؾٖ اضقس، زاًكگبُ پ٘بم ًَض اؾتبى وطهبًكبُ، زاًكىسُ رغطاف٘ب ، پبٗبى‹‹زّؿتبى ه٘بى زضثٌس وطهبًكبُ(

 ، اًتكبضات ؾوت.‹‹ضٗعٕ نٌقت گطزقگطٕ هجبًٖ ثطًبهِ››(، 1389ح٘سضٕ چ٘بًِ، ضح٘ن، )

 طُٗزض رع ٕرْبًگطز ٖبثٗفَاهل هَحط ثط ثبظاض ل٘تحل(، 1391)ؾحط ، رجبضٕحسٗخِ ، آقَضؾق٘س ، ًگْجبىحؿبم هْسٕ

ٍظاضت فلَم، تحم٘مبت ٍ  ،ّوبٗف هلٖ تَؾقِ ؾَاحل هىطاى ٍ التساض زضٗبٖٗ روَْضٕ اؾلاهٖ اٗطاى ٖ،اثَهَؾ

 زٍضُ اٍل. فٌبٍضٕ

اضظٗبثٖ ؽطف٘ت ّبٕ تَؾقِ گطزقگطٕ زض ًَاحٖ ››(، 1394ظازُ، ف٘طٍظربئٖ، ًبنط، ) حؿٌٖ٘، ؾ٘س اثطاّ٘ن، فلٖ، للٖ

ًبهِ وبضقٌبؾٖ اضقس، زاًكگبُ پ٘بم ًَض اؾتبى  ، پبٗبى‹‹ؾبحلٖ )هغبلقِ هَضزٕ ًَاحٖ ضٍؾتبٖٗ ٍ قْطٕ ؾطذطٍز(

 هبظًسضاى، زاًكىسُ رغطاف٘ب

 ،ٖٗب٘رغطاف ٕ. فضبطاىٗزض ا ؿنٗتَؾقِ اوَتَض ٕ(. چبلف ّب ٍ فطنت ّب1388ا. ) ،ٍٖ ضطاث ًؿت، ح. ٖضذكبً

9(28 ,)41-55 .https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?id=102412 

عطاحٖ الگَٕ ؽطف٘ت ؾبظٕ ًْبزٕ تَؾقِ پبٗساض گطزقگطٕ ؾبحلٖ )هغبلقِ هَضزٕ: ››(، 1395ٗبؾط، )ضهضبى ًػاز، 

(، زاًكگبُ تطث٘ت هسضؼ، زاًكىسُ ازث٘بت ٍ PhDًبهِ زوتطإ ترههٖ ) ، پبٗبى‹‹ؾَاحل ضٍؾتبٖٗ اؾتبى گ٘لاى(

 فلَم اًؿبًٖ

 ٕهَحط ثط تَؾقِ نٌقت گطزقگط ٕقبذم ّب ل٘(. تحل1392ؼ. ) ،ٍٕ هكْس ؿ. ،ٍٖ فطٌّگ ؼ. ،ٖفطاّبً ٖثَضلبً

. 64-41(, 1)5(, تٗطٗ)زاًف هس ٖزٍلت تٗطٗگطهِ(. هس ٕضٍؾتب طاهَى٘پ ٖكٗوب٘)پ ٖٗضٍؾتب
https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?id=258920 

ٍ  ٕاضتمب تبة آٍض زض ٖٗضٍؾتب ه٘(. ًمف ثبفت اضگب1400ًهٌَچْط. ) ،بى٘ج٘عج ،سهحوسضضب٘ؾ ،ٖج٘ذغ ،طا٘ؾو ،ٖلبًق

 ٕعٍٗ ثطًبهِ ض ب٘(. فهلٌبهِ رغطافيٗزقت ٍ فلاض اؾتبى لعٍ ٖٗضرب ٕ: ضٍؾتبّبٕضٍؾتبّب )ًوًَِ هَضز ٕساضٗپب

 .361-343(, 1)12 ،ٕهٌغمِ ا
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زض تَ ؾقِ  ٕقْط تٗطٗ(، ًمف هس1397، )ي٘حؿ ،ٖروبل ؛ط٘رْبًگ ،ٕسض٘ح ؛ٖهحوس تم بى،ٗضضَ ؛لاٗغ ،ٕؾزبز

 ،، تبثؿتبى33، قوبضُ 9زٍضُ  (،قْط ثَقْط ٕ)هغبلقِ هَضز عثبى٘ربهقِ ه سگبُٗاظ ز ٖؾبحل ٕساضگطزقگطٗپب

 16-1نفحِ 

، 25هبٌّبهٔ رْبز؛ قوبضٓ ، ‹‹تَؾقٔ پبٗساض ٍ تَضٗؿن ضٍؾتبٖٗ››(، 1381ًػاز، ّوبَٗى ) قطٗف ظازُ، اثَالمبؾن، هطازٕ

 .10-25نم 

هسل گ٘طٕ اظ  ظاض گطزقگطٕ ضٍؾتبٖٗ قْطؾتبى ضقت ثب ثْطُثٌسٕ ثب تحل٘ل ٍ ؾغح››(، 1393ولجبؾٖ هبؾَلِ، ضلِ٘، )

EP››پبٗبى ًبهِ وبضقٌبؾٖ اضقس، هَؾؿِ آهَظـ فبلٖ وَق٘بض ، 

، پبٗبى ًبهِ ‹‹ضٗعٕ تفطرٖ وبضثطٕ ؾطظه٘ي ثب اؾتفبزُ اظ هفَْم ع٘ف فطنت تفطرٖ عطح››(، 1396گلسٍٕ، ؾوِ٘، )

 ـ عج٘قٖ گطگبى، زاًكىسُ ق٘لات ٍ هح٘ظ ظٗؿت(، زاًكگبُ فلَم وكبٍضظٕ ٍ هٌبثPhDزوتطإ ترههٖ )

رصة گطزقگط  ٌسٗفطا ٖثط احطثرك َّٖـ فطٌّگ ط٘تأح لٍ٘تحلِ ٍٗ تزع ٖ(. ثطضؾ1395. )يٗؾطاد الس ،ٖهحج

 ،ٕهٌغمِ ا ٕعٍٗ ثطًبهِ ض ب٘لكن(. فهلٌبهِ رغطاف طُٗرع ٍٕ وبضقٌبؾبى حَظُ گطزقگط طاىٗ: هسٕ)هغبلقِ هَضز

6(4 ,)183-192. 

 .ٕلاز٘ه 2005: ؾبل اًتكبض ٖچبح اٍل، زث. 1 د ،هحوس، )قْطؾتبى ثؿته ٍ ثرف وَذطز( ،ٕوَذطز بى،ٗهحوس
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حمَق  ّٕب نؿً٘مف، تَؾقِ هىبً ٖ(. ثطضؾ1400ظّطا. ) ،ظاز ٖقوؿ ،سض٘ح ،ٖلغف ،سهحوسضضب٘ؾ ،فطز ٕهَؾَ

 .405-385(, 1)12 ،ٕهٌغمِ ا ٕعٍٗ ثطًبهِ ض ب٘. فهلٌبهِ رغطافٍٕ گطزقگط ؿنٗتَض تٗزض تمَ ٕقْطًٍس

. ٕقْطؾتبى ؾبض ٖٗضٍؾتب ؿنٗتَض ساضٗزض تَؾقِ پب ٕهزبظ ّٕب ًمف آهَظـ ٖ(. ثطضؾ1391) بض٘وبه س٘ؾ ،ٕهَؾَ

 زاًكىسُ ٍاحس گطهؿبض.  ٖزاًكگبُ آظاز اؾلاه .ٖ. زاًكگبُ آظاز اؾلاهٖزٍلت ط٘اضقس. غ ٖوبضقٌبؾ ًبهِ بىٗپب

 ٖقٍ٘ هٌبثـ عج ٕوكبٍضظ
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 .33-29،25 ٖبپ٘پ ،ٖقٌبؾ بًَؼ٘فهلٌبهِ ال، قْطؾتبى ًَقْط(
AL-Hazmi, N & Alkhateeb, T. (2020). Obstacles to implementing total quality management in 

Saudi Arabia marketing tourism Services.Management Science Letters, 10(3), 507-514. 

Alves, Bruna, Ballester,Ramon, Torrent, Ricard Rigall-I b, Óscar Ferreira c, Javier Benavente, 

(2017), How feasible is coastal management? A social benefit analysis of a coastal 

destination,Tourism Management,Volume 60, Pages 188-200 

Banchuen,P. Sadler,I. Shee, H. (2017). Supply chain collaboration aligns order-winning strategy 

with business outcomes. IIMB Management Review 29, 109–121 

Bodewes, T. (1981), Development of Advanced Tourism Studies in Holland, Annals of 

Tourism, Vol. 8, No. 1. PP:33-51 

Boo, S., Busser, J. & Baloglu, S. (2009). A model of customer-based brand equity and its 

applicationtomultipledestinations. TourismManagement, 30, 219–231. 

Chen, C. F. & Phou, S. (2013). A closer look at destination: Image, personality, relationship and 

loyalty. Tourism Management, 36, 269-278. 

Cooke, B. (2001). The social psychological limits of participation? In B. Cooke, & U. Kothari 

(Eds.), Participation: The New Tyranny? (pp. 102-121). London: Zed books. 

Fathima, Y.A., Muthumani, S. (2015) user acceptance of banking technology with spe-cial 

reference to internet banking, Journal of Theoretical and Applied Information Technology, Vol.73, 

No.1, pp. 12-19. 



 911... رفتاری ساختاری، عواهل تاثیر

 

Granataa, Maria Fiorella. Scavonea, Valeria (2016). A description model for regeneration 

through urban tourism in rural towns with underused historic real estate. 2nd International 

Symposium NEW METROPOLITAN PERSPECTIVES - Strategic planning, spatial planning, 

economic programs and decision support tools, through the implementation of Horizon/Europe 

2020. ISTH 2020, Reggio Calabria (Italy) 

Lewis R.ElliottaMathew P.WhiteaJamesGrellieraSiân E.ReesbRuth D.WaterscLora E.Fleming, 

(2018), Recreational visits to marine and coastal environments in England: Where, what, who, 

why, and when?,Elsevier,Marine Policy,Volume 97, November 2018, Pages 305-314 
Holland, G., Burian, M. and Dixey, L. (2003) Tourism in Poor Rural Areas, Diversifying the 

Product and Expanding the Benefits in Rural Uganda and the Czech Republic 

Mihailovic, B., & Moric, I. (2012). The role of marketing philosophy In rural tourism 

development. Tourism and Hospitality Management, 18(2), 267-279 

Riasi, Arash. Pourmiri. Shirin. (2015). Effects of online marketing on Iranian ecotourism 

industry: Economic, sociological, and cultural aspects. Management Science Letters. Management 

Science Letters 5. 915–926 
Rogerson. CM (2006), Pro-poor local economic development in South Africa: The role of pro-

poor tourism, Local environment 11 (1), 37-60 

Terhoa, H.E, Andreas. W, U. Haasd,A. Böhmb, Eva, (2017), Selling Value in Business 

Markets: Individual and Organizational Factors for Turning the Idea into Action, Industrial 

Marketing Management, Volume 66, 42-55 

Zamanian, A. (2005). The possibilities and problemes of flower and plants Export (Persian). 

Tehran: Institute for Trade Studies and Research 

Zou, T.; Huang, S.S.; Ding, P. (2014), Toward a community-driven development model of rural 

tourism: The Chinese experience. Int. J. Tour, (16), 261–271. 

 

javascript:void(0)
javascript:void(0)

