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تاریخ دریافت: 1399/1/20
تاریخ پذیرش: 1399/7/8

تأثی�ر تخص�ص حسابرسان دی�وان محاسبات ب�ر پاسخگویی با نقش 
میانجی کیفیت حسابرسی عملکرد

 اکبر امجدی1
 منصور گرکز2

 مریم بخارائیان خراسانی3

چاویها

حسابرس��ی‌به‌‌عن��وان‌یکی‌از‌خرده‌سیستم‌های��ی‌است‌که‌در‌فرآیند‌نظ��ام‌پاسخگویی،‌با‌
رسیدگ��ی‌و‌اظهارنظ��ر،‌مسئولی��ت‌پاسخگویی‌حاکم‌ب��ر‌مصرف‌و‌به‌کارگی��ری‌منابع‌مالی‌
عمومی‌را‌مورد‌ارزیابی‌قرار‌می‌دهد.‌این‌خرده‌سیستم،‌از‌زیر‌سیستم‌هایی‌نظیر‌حسابرسی‌
مال��ی،‌حسابرسی‌رعایت‌و‌حسابرسی‌عملکرد‌تشکیل‌شده‌است‌که‌در‌تعامل‌با‌سایر‌خرده‌
سیستم‌ها،‌به‌ایفا‌و‌ارزیابی‌فرآیند‌مسئولیت‌پاسخگویی‌در‌یک‌سازمان‌اجتماعی‌نظیر‌دولت‌
کم��ک‌می‌کند.‌در‌عین‌حال‌با‌توجه‌به‌اینک��ه‌امروزه‌محدودیت‌در‌صورت‌های‌مالی‌و‌عدم‌
پاسخگوی��ی‌به‌نیازهای‌اطلاعاتی‌مدیریت،‌کارب��رد‌حسابرسی‌عملکرد‌مدیریت‌برای‌ارزیابی‌
اثربخش��ی،‌کارآیی‌و‌صرفه‌اقتصادی‌عملیات‌به‌نحو‌چشمگی��ری‌افزایش‌داده‌است،‌بر‌این‌
اس��اس‌ضرورت‌دارد‌ک��ه‌تاثیر‌حسابرسی‌عملکرد‌بر‌پاسخ‌گویی‌را‌م��ورد‌بررسی‌قرار‌گیرد.‌
ل��ذا‌هدف‌تحقیق‌حاضر‌بررسی‌تاثیر‌تخصص‌حسابرس��ان‌دیوان‌محاسبات‌بر‌پاسخگویی‌و‌
همچنین‌نقش‌میانجی‌کیفیت‌حسابرسی‌عملکرد‌می‌باشد.‌جامعه‌آماری‌پژوهش‌حسابرسان‌
در‌رده‌ه��ا‌و‌پست‌ه��ای‌مختلف‌از‌حسابرس‌تا‌حسابرس‌کل‌در‌دی��وان‌محاسبات‌کشور‌در‌
پاییز‌سال‌‌1398بودند‌و‌با‌توجه‌به‌فرمول‌نمونه‌گیری‌کوکران‌حجم‌نمونه‌‌269نفر‌تعیین‌
ش��د‌این‌تع��داد‌‌215پرسشنامه‌قابل‌تجزی��ه‌و‌تحلیل‌آماری‌دریافت‌گردی��د.‌برای‌آزمون‌
فرضیه‌ه��ای‌پژوهش‌از‌رویکرد‌مدل‌سازی‌مع��ادلات‌ساختاری‌استفاده‌شد.‌پس‌از‌اطمینان‌
از‌ب��رازش‌قابل‌قبول‌مدل‌های‌اندازه‌گیري‌و‌ساختاري‌پژوهش،‌یافته‌ها‌حاکي‌از‌آن‌است‌که‌
تخص��ص‌حسابرسان‌دی��وان‌محاسبات‌بر‌پاسخگویی‌تاثیر‌مثب��ت‌و‌معنادار‌دارد.‌همچینن،‌
تخص��ص‌حسابرسان‌دیوان‌محاسبات‌از‌طریق‌کیفی��ت‌حسابرسی‌آن‌ها‌بر‌پاسخگویی‌تاثیر‌
مثبت‌دارد‌و‌به‌عبارتی‌کیفیت‌حسابرسی‌‌نقش‌میانجی‌در‌رابطه‌تخصص‌حسابرسان‌دیوان‌
محاسب��ات‌و‌پاسخگوی��ی‌دارد.‌نتیجه‌به‌دس��ت‌آمده‌از‌پژوهش،‌گوی��ای‌اهمیت‌تخصص‌و‌
کیفی��ت‌حسابرسی‌حسابرسان‌دیوان‌محاسبات‌ب��ر‌بهبود‌مشروعیت‌و‌پاسخگویی‌نسبت‌به‌‌

حسابرسی‌دستگاه‌های‌اجرایی‌است.
کلم�ات کلیدی: تخص��ص‌حسابرس،‌کیفیت‌حسابرس��ی،‌پاسخگویی،‌دی��وان‌محاسبات،‌

حسابرسی‌عملکرد.
1.‌گروه‌حسابداری،‌دانشگاه‌ازاد‌اسلامی‌واحد‌گرگان،‌ایران.

2.‌دانشیار‌گروه‌حسابداری،‌واحد‌گرگان،‌دانشگاه‌آزاد‌اسلامی،گرگان،‌ایران،‌نویسنده‌مسئول،‌ایمیل:
m_garkaz@yahoo.com

3.‌استادیار‌گروه‌حسابداری،‌واحد‌علی‌آباد‌کتول،‌دانشگاه‌آزاد‌اسلامی،‌علی‌آباد‌کتول،‌ایران
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1-ا قی ه

از‌گذشت��ه‌تاکن��ون‌حسابرس��ی‌به‌عنوان‌بخش��ی‌از‌فرآیند‌پاسخگویی‌ب��وده‌است.‌برخلاف‌
رویکردهای‌متعارف‌حسابرسی‌که‌نقش‌محدودی‌در‌اصلاح‌رویه‌های‌عملکردی‌دارند،‌حسابرسی‌
عملک��رد‌به‌فرآیند‌حسابرس��ی‌کارکردی‌محتوایی‌تر‌در‌ارزیاب��ی‌و‌تحلیل‌عملکرد‌موسسه‌تحت‌
رسیدگ��ی‌از‌منظر‌صرفه‌اقتصادی،‌کارآمدی‌و‌اثربخشی‌هزینه‌ها‌و‌در‌حصول‌اهداف‌مورد‌انتظار‌
می‌انجامد‌و‌احتمالا‌آن‌را‌از‌کارکرد‌صرفا‌ارزیابی‌شکلی‌و‌صوری‌دور‌می‌کند.‌از‌طرفی‌مسئولیت‌
پاسخ‌گویی‌وظیفه‌ای‌است‌که‌در‌اجرای‌آن‌اشخاص،‌شرحی‌قانع‌کننده‌‌برای‌ادای‌مسئولیت‌هایی‌
ک��ه‌به‌عهده‌آن‌ها‌می‌باشد،‌فراهم‌نموده‌و‌گزارش‌ه��ای‌لازم‌را‌ارائه‌می‌دهند‌)باباجانی،‌1382(.‌
هر‌عملکردی‌باید‌همراه‌با‌پاسخگویی‌باشد‌تا‌بتواند‌منجر‌به‌بهبود‌عملکرد‌شود.‌این‌پاسخگویی‌
می‌توان��د‌از‌جنبه‌ه��ای‌مختلفی‌باشد.‌یک��ی‌از‌این‌جنبه‌ها،‌پاسخگوی��ی‌اداری‌و‌مالی‌است.‌اگر‌
عملک��رد‌اداری‌و‌مالی‌مدیران‌همراه‌با‌پاسخگویی‌نباشد،‌انگیزهای‌برای‌اصلاح‌و‌بهبود‌عملکرد‌
هم‌وج��ود‌نخواهد‌داشت‌)داودی‌و‌همکاران،‌1398(.‌ایف��اي‌مسئولیت‌پاسخگویي‌مالي‌نسبت‌
به‌مص��رف‌و‌به‌کارگیري‌منابع‌عمومي‌توسط‌دستگاه‌هاي‌اجرای��ي،‌مستلزم‌اعمال‌نظارت‌مالي‌
اس��ت.‌این‌نوع‌نظارت،‌که‌با‌هدف‌آمادگي‌لازم‌براي‌ایفاي‌مسئولیت‌هاي‌پاسخگویي‌مالي‌حاکم‌
ب��ر‌منابع‌عمومي‌اعمال‌مي‌شود‌به‌ص��ورت‌درون‌سازماني‌و‌از‌طریق‌سیستم‌کنترل‌داخلي‌و‌به‌
ص��ورت‌برون‌سازماني‌و‌از‌سوي‌نهادهاي‌مستقل‌نظی��ر‌مؤسسات‌حسابرسي‌و‌دیوان‌محاسبات‌
کش��ور‌انجام‌مي‌شود‌)باباجانی‌و‌بابایی،‌1390(.‌در‌حقیقت،‌پاسخگویی‌بیشتر‌و‌اعمال‌حاکمیت‌
باکیفیت‌ت��ر‌در‌بخش‌عمومی‌از‌جمله‌درخواست‌های‌جامعه‌بوده‌که‌می‌تواند‌از‌طریق‌حسابرسی‌
عملکرد‌تحقق‌یابد.‌نظیر‌موارد‌عدم‌وجود‌انگیزه‌سود،‌پیچیده‌و‌شفاف‌نبودن‌قوانین‌و‌مقررات‌در‌
بخش‌عمومی‌که‌محدوده‌مسئولیت‌ها‌در‌این‌بخش‌به‌صورت‌شفاف‌مشخص‌نباشد.‌این‌وضعیت‌
موجب‌می‌گردد‌که‌بخش‌عمومی‌از‌بابت‌کارآمدی‌هر‌چه‌بیشتر،‌کاهش‌هزینه‌ها‌و‌تمرکززدایی‌
در‌تصمیم‌گیری‌ه��ا‌تح��ت‌فشار‌افکار‌عمومی‌قرار‌گیرد.‌به‌دلیل‌م��وارد‌ذکر‌شده‌در‌بالا،‌فشار‌بر‌
دیوان‌محاسبات‌کشور‌برای‌گزارشگری‌موارد‌اتلاف‌و‌سوء‌استفاده‌های‌احتمالی‌از‌منابع‌دولتی،‌
مدیری��ت‌غیرصحیح‌عدم‌کفایت‌کنترل‌ها‌و‌رویه‌ها‌رو‌به‌افزایش‌است.‌بر‌این‌اساس،‌برای‌مطلع‌
ساخت��ن‌مدیران‌ارشد‌و‌مردم‌در‌خصوص‌صرفه‌اقتص��ادی،‌اثربخشی‌و‌کارایی‌بخش‌عمومی‌در‌
استف��اده‌از‌منابع‌عموم��ی‌به‌کارگیری‌حسابرسی‌عملکرد‌در‌این‌بخ��ش‌ضرورت‌می‌یابد‌)دیوان‌

محاسبات‌کشور،‌1390(.‌
حسابرس��ی‌عملکرد‌بیان‌واضح��ی‌از‌رعایت‌صرفه‌اقتصادی،‌کارای��ی‌و‌اثربخشی‌در‌عملکرد‌
تمام��ی‌سازمان‌های‌بزرگ‌و‌کوچک‌دولتی‌است.‌اثر‌بخش��ی،‌کارایی‌و‌صرفه‌اقتصادی‌به‌عنوان‌
اساسی‌تری��ن‌مولفه‌ه��ای‌حسابرس��ی‌عملکرد‌به‌شمار‌م��ی‌رود‌)لاری‌دشت‌بی��اض‌و‌همکاران،‌
1395(.‌تعاری��ف‌زیادي‌درباره‌ویژگي‌ه�ا‌و‌مفاهیم‌حسابرس��ي‌عملکرد‌وجود‌دارد،‌به‌طوري‌که‌
استاندارده��اي‌حسابرس��ي‌دولت��ي‌آمریک��ا‌آن‌را‌در‌بررسي‌هدفمند‌و‌نظا‌م‌من��د‌براي‌تهیه‌یک‌
ارزیاب��ي‌مستقل‌از‌عملک��رد‌و‌فعالیت‌هاي‌سازمان‌دولتي‌براي‌بهب��ود‌پاس�خگویی‌عمومی‌و‌نیز‌
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سهول��ت‌تصمیم‌گیری‌دنبال‌مي‌کند‌که‌شامل‌بررسي‌نظام‌مند‌فعالیت‌هاي‌یک‌سازمان‌یا‌بخش‌
مشخص��ي‌از‌آن‌در‌دستیابي‌به‌هدف‌هاي‌مشخ��ص‌همچون‌ارزیابي‌عملکرد،‌شناسایي‌فرصت‌ها‌
و‌ارائ��ه‌پیشنهادهایي‌براي‌بهبود‌عملیات‌است‌)بنی‌فاطم��ی‌کاشی،‌1383(.‌مطابق‌با‌اصل‌‌55
قانون‌اساسی‌دی��وان‌محاسبات،‌به‌کلیه‌حساب‌های‌وزارتخانه‌ه��ا،‌مؤسسات،‌شرکت‌های‌دولتی‌
و‌سای��ر‌دستگاه‌هایی‌که‌به‌نحوی‌از‌بودجه‌استفاده‌می‌کنن��د‌مطابق‌قانون‌مورد‌حسابرسی‌قرار‌
می‌گیرن��د‌که‌هیچ‌هزینه‌ای‌از‌اعتبارات‌مصوب‌تجاوز‌نکرده‌باشد‌و‌همچینن‌هر‌وجهی‌در‌محل‌
خ��ود‌به‌مصرف‌رسیده‌باشد.‌دی��وان‌محاسبات،‌حساب‌ها‌و‌اسناد‌و‌مدارک‌مربوطه‌را‌برابر‌قانون‌
جمع‌آوری‌کرده‌و‌گزارش‌تفریغ‌بودجه‌هرسال‌را‌به‌همراه‌نظرات‌خود‌به‌مجلس‌شورای‌اسلامی‌
تسلی��م‌می‌کند‌که‌ای��ن‌گزارش‌باید‌در‌دسترس‌عموم‌گذاشته‌ش��ود‌)باباجانی‌و‌دوست‌جباران،‌
1396(.‌از‌آنج��ا‌که‌در‌استاندارده��ای‌حسابرسی‌دولتی‌واژه‌حسابرس��ی‌عملکرد‌به‌کار‌می‌رود‌
و‌ب��ه‌تأیید‌کمیته‌راهب��ردی‌حسابرسی‌عملکرد‌دیوان‌محاسبات‌کش��ور‌در‌ایران‌نیز‌از‌این‌واژه‌
استفاده‌می‌شود‌)رحیمی��ان،‌1390(.‌بنابراین،‌از‌واژه‌حسابرسی‌عملکرد‌در‌این‌مطالعه‌استفاده‌
ش��ده‌است.‌ع��لاوه‌بر‌این،‌خدمات‌حسابرس��ی‌گذشته،‌به‌فواید‌برنامه‌ری��زی‌بلندمدت،‌استفاده‌
بیشت��ر‌از‌توانای��ی‌کارکنان‌و‌ارزیاب��ی‌روش‌ها‌و‌عملکرد‌مدیریت‌توجه‌کم��ی‌داشته‌اند‌در‌پاسخ‌
ب��ه‌نی��از‌برای‌رفع‌این‌مشکل،‌حسابرس��ی‌عملکرد‌به‌عنوان‌یکی‌از‌ابزاره��ای‌مدیریت‌می‌باشد.‌
حسابرس��ی‌عملکرد‌مدیریت،‌بدلی��ل‌طراحی‌شدن‌برای‌مشاهدۀ‌نحوۀ‌اج��رای‌عملیات،‌ارزیابی‌
کارآی��ی‌فعالیت‌ها،‌کنترل‌ها‌و‌اطمینان‌دادن‌به‌مدیریت‌در‌رابطه‌با‌رعایت‌سیاست‌ها‌و‌روش‌ها،‌
کنت��رل‌طرح‌ها‌و‌اهداف‌مؤثر،‌پیشرفت‌های‌جدید‌و‌تعیین‌سودمند‌بودن‌فعالیت‌های‌مؤسسه‌در‌
تم��ام‌سط��وح‌در‌خدمت‌مدیریت‌بوده‌است.‌اگر‌حسابرسی‌را‌فرآین��دی‌نظامند‌در‌جمع‌آوری‌و‌
ارزیاب��ی‌بی‌طرفانه‌شواهد‌و‌مدارک‌مربوط‌به‌وقایع‌و‌فعالیت‌های‌مالی‌برای‌تعیین‌درجه‌انطباق‌
آنها‌با‌معیارهای‌از‌پیش‌تعیین‌شده‌و‌گزارش‌نتایج‌به‌افراد‌ذینفع‌و‌حسابرسی‌عملکرد‌مدیریت‌
را‌لازمه‌گزارشگری‌کارآمد‌درنظرگرفته‌شود،‌موسسه‌های‌برتر‌حسابرسی‌می‌توانند‌نقش‌بسزایی‌
در‌ارتق��اء‌سطح‌پاسخگویی‌و‌شفافیت‌ایف��ا‌نمایند‌)داوودی‌و‌همکاران،‌1398(.‌از‌سوی‌دیگر،‌بر‌
خلاف‌سایرگونه‌های‌حسابرسی،‌در‌حسابرسی‌عملکرد‌معیارهای‌قطعی‌به‌صورت‌از‌پیش‌تعیین‌
ش��ده‌در‌اختیار‌حسابرسان‌قرار‌ندارند.‌معیاره��اً‌‌عمدتا‌مبتنی‌بر‌دانش‌و‌تخصص‌به‌دست‌آمده‌
از‌بهتری��ن‌تجارب‌موجود‌در‌در‌انجام‌فعالیت‌ها‌با‌عملک��رد‌مطلوب‌)بیشترین‌کارایی،‌اثربخشی‌
و‌صرف��ه‌اقتص��ادی(‌می‌باشند.‌شناسای��ی‌و‌تعیین‌شاخص‌ها‌و‌معیاره��ای‌مناسب‌برای‌تضمین‌
کیفی��ت‌حسابرسی‌عملک��رد‌بسیار‌ضروری‌است.‌چراکه‌در‌بسیاری‌از‌م��وارد‌شناسایی‌و‌تبیین‌
شاخص‌ه��ا‌و‌معیارهای‌حسابرسی،‌قسمتی‌از‌ارزش‌اف��زوده‌حسابرسی‌عملکرد‌به‌شمار‌می‌رود.‌
بنابراین‌تخصص‌حسابرسان‌دیوان‌محاسبات‌)مالی،‌قوانین‌و‌مقررات‌و‌استانداردهای‌حسابداری(‌
از‌عوام��ل‌تاثیر‌گذار‌بر‌کیفیت‌حسابرسی‌آن‌ها‌می‌باشد.‌در‌این‌پژوهش‌به‌بررسی‌تاثیر‌تخصص‌
حسابرسان‌دیوان‌محاسبات‌بر‌پاسخگویی‌می‌پردازیم‌و‌همچینن‌نقش‌میانجی‌کیفیت‌حسابرسی‌
حسابرس��ان‌دیوان‌محاسب��ات‌را‌مورد‌بررسی‌قرار‌می‌دهیم.‌پرسش‌ه��ای‌اصلی‌تحقیق‌آن‌است‌
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ک��ه‌آیا‌بین‌تخصص‌حسابرسان‌عملک��رد‌و‌پاسخگویی‌رابطه‌معناداری‌وج��ود‌دارد؟‌آیا‌کیفیت‌
حسابرس��ی‌نقش‌میانجی‌بر‌رابطه‌تخصص‌حسابرسان‌عملک��رد‌و‌پاسخ‌گویی‌دارد؟‌و‌در‌صورت‌
مثب��ت‌بودن‌پاسخ،‌نوع‌رابطه‌چگونه‌می‌باشد؟‌انتظار‌می‌رود‌نتایج‌این‌پژوهش‌بتواند‌دستاوردها‌

و‌ارزش‌افزوده‌علمی‌به‌شرح‌زیر‌داشته‌باشد:
اول‌اینک��ه‌نتایج‌پژوهش‌می‌تواند‌موجب‌بسط‌مبانی‌نظ��ری‌پژوهش‌های‌گذشته‌در‌ارتباط‌
ب��ا‌حسابرسی‌عملکرد‌ش��ود.‌دوم‌اینکه،‌شواهد‌پژوهش‌نشان‌خواهد‌دادکه‌تا‌چه‌اندازه،‌تخصص‌
حساب��رس‌و‌کیفیت‌گزارش‌حسابرسی‌عملکرد‌آنه��ا،‌می‌تواند‌بر‌پاسخ‌گویی‌اثرگذار‌باشدکه‌این‌
موض��وع‌به‌عنوان‌یک‌دستاورد‌علمی‌می‌تواند‌اطلاع��ات‌سودمندی‌را‌در‌اختیار‌تدوین‌کنندگان‌
استانداردهای‌حسابداری‌و‌سایر‌استفاده‌کنندگان‌اطلاعات‌حسابداری‌و‌حسابرسی‌و‌عموم‌مردم‌
ق��رار‌دهد.‌سوم‌این‌که‌مقاله‌حاض��ر‌مي‌تواند‌درک‌بهتري‌از‌این‌که‌حسابرسان‌دیوان‌محاسبات‌
چگون��ه‌منجر‌به‌بهبود‌پاسخگویی،‌به‌خوانندگان‌ارائ��ه‌می‌نماید.‌درنهایت،‌این‌پژوهش‌می‌تواند‌

ایده‌های‌جدیدی‌را‌برای‌انجام‌پژوهش‌های‌آتی‌در‌حوزه‌حسابرسی‌عملکرد‌پیشنهاد‌نماید.

2-ا بت،نا،ظاااپژش و
پتب گرمن

سی��ر‌تحول‌مسئولیت‌پاسخگویی‌عموم��ی‌نشان‌دهنده‌این‌مفهوم‌اس��ت‌که‌پاسخگویی‌از‌
قدمت��ی‌طولانی‌برخوردار‌بوده‌و‌از‌مفهومی‌بسیار‌محدود‌به‌مفهومی‌بسیار‌گسترده‌تکامل‌یافته‌
اس��ت.‌برخی‌صاح��ب‌نظران‌اعتقاد‌دارند‌که‌مفهوم‌مسئولی��ت‌پاسخگویی‌مفهومی‌طلایی‌است‌
ک��ه‌کسی‌با‌آن‌مخالفتی‌ن��دارد‌و‌به‌وفور‌در‌گفتمان‌سیاسی‌و‌اسن��اد‌سیاسی‌امروزی‌و‌بدلیل‌
انتق��ال‌تصویری‌از‌شفافیت‌و‌اعتماد‌بخشی‌م��ورد‌استفاده‌قرار‌می‌گیرد.‌بنابراین‌می‌توان‌مفهوم‌
ام��روزی‌مسئولیت‌پاسخگوی��ی‌را‌نظام‌های‌سیاسی‌مبتنی‌بر‌دموکراسی‌و‌مردم‌سالاری‌دانست.‌
در‌مفه��وم‌امروزی‌آن‌که‌مورد‌قبول‌بیشتر‌صاحب‌نظ��ران‌قرار‌گرفته‌است‌حق‌دانستن‌حقایق‌
و‌پاسخ‌خواه��ی‌ب��رای‌صاحبان‌حق‌که‌از‌طریق‌پرداخت‌عوارض‌و‌مالیات،‌منابع‌مالی‌و‌اقتصادی‌
مورد‌نیاز‌دولت‌ها‌و‌شهرداری‌ها‌را‌تامین‌می‌کنند،‌به‌رسمیت‌شناخته‌شده‌است‌و‌بر‌الزام‌مقامات‌
منتخ��ب‌و‌منصوب‌به‌ارائه‌دلایل‌منطقی‌در‌مورد‌اعمالی‌ک��ه‌انجام‌داده‌یا‌تصمیماتی‌که‌اتخاذ‌
نم��وده‌اند‌توجه‌بیشتری‌می‌شود‌)باباجان��ی،‌1388(.‌پاسخگویي‌به‌معنای‌التزام‌و‌تعهد‌صاحب‌
منصب��ان‌بخ��ش‌دولتي‌و‌عموم��ي‌در‌گزارشدهي‌به‌مراجع‌ذی‌ص��لاح‌در‌خصوص‌نحوه‌مصرف‌
اعتب��ارات‌و‌منابع‌و‌همچنین‌قبول‌مسئولیت‌تصمیمات‌و‌ناکامي‌احتمالي‌در‌دستیابي‌به‌اهداف‌
تعری��ف‌شده‌است.‌پاسخ‌گویي‌و‌شفافیت‌با‌یکدیگر‌همبستگي‌و‌رابطه‌متقابل‌دارند،‌به‌طوری‌که‌
شفافی��ت‌پیامد‌وجود‌پاسخ‌گویي‌بوده‌و‌شفافی��ت‌بدون‌پاسخگویي‌معنادار‌نخواهد‌بود.‌از‌طرفي‌
پاسخگویي‌نیز‌مستلزم‌شفافیت‌و‌داشتن‌اطلاعات‌ضروری‌می‌باشد.‌تجربه‌های‌جهاني‌نیز‌بیانگر‌
فقدان‌شفافیت‌و‌پاسخ‌گویی‌از‌موانع‌اساسي‌توسعه‌کشورها‌است.‌اگر‌حسابرسي‌به‌عنوان‌فرآیند‌
نظام‌من��د‌گردآوری‌و‌ارزیابي‌بیطرفانه‌شواهد‌و‌مدارک‌مربوط‌به‌وقایع‌و‌فعالیت‌های‌مالي،‌برای‌
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تعیین‌درجه‌انطباق‌آن‌ها‌با‌معیارهای‌از‌پیش‌تعیین‌شده‌و‌گزارش‌نتایج‌به‌افراد‌ذی‌نفع‌قلمداد‌
ش��ود،‌این‌فرآیند‌نقش‌مرثری‌در‌ارتقای‌سط��ح‌پاسخگویی‌و‌شفافیت‌خواهد‌داشت‌)رحیمیان،‌
1387(.‌دی��وان‌محاسبات‌آمریکا‌)2007(‌نیز‌بر‌این‌موض��وع‌توجه‌داشته‌و‌بیان‌کرده‌است‌که‌
حسابرسي‌برای‌پاسخگویي‌دولت‌به‌عموم‌ضروری‌می‌باشد.‌حسابرسي‌و‌امور‌اطمینان‌دهي‌بسته‌
ب��ه‌ن��وع‌و‌دامنه‌حسابرسي‌یک‌ارزیاب��ي‌مستقل،‌عینی‌و‌بیطرفانه‌از‌مباش��رت،‌عملکرد‌و‌بهای‌
سیاست‌ها،‌برنامه‌ها‌یا‌عملیات‌دولت‌ایجاد‌می‌کند.‌باباجاني‌و‌همکاران‌)1388(‌نیز‌معتقدند‌که‌
فرآیند‌مسئولیت‌پاسخگویي‌با‌ارائه‌گزارش‌تکمیل‌نمي‌شود‌و‌در‌ادامه‌حسابرس‌با‌استفاده‌از‌ساز‌
و‌کارها‌مناسب،‌گزارش‌های‌ارائه‌شده‌بوسیله‌پاسخگو‌را‌مورد‌رسیدگي‌و‌اظهارنظر‌قرار‌مي‌دهد‌
ت��ا‌مبنایی‌برای‌قضاوت‌آگاهانه‌برای‌پاسخ‌خواه��ان‌و‌نمایندگان‌قانوني‌آنها‌فراهم‌کند.‌افزون‌بر‌
بهبود‌پاسخگویي،‌با‌تاکید‌به‌اینکه‌فرآیند‌حسابرسي‌جزء‌اساسي‌مدیریت‌شفاف‌و‌کارا‌محسوب‌
مي‌ش��ود،‌حسابرسي‌اثربخش‌رکن‌اساسي‌مدیریت‌عمومی‌نوین‌است‌)میزراهی‌و‌نس-ویسمن1،‌
2007(.‌همچنین،‌پاسخگویي‌عمومي‌یکی‌از‌الزامات‌عملي‌کردن‌فرآیند‌دموکراسي‌است‌و‌مکمل‌
مدیری��ت‌محسوب‌مي‌شود.‌مدیران‌دولت��ي‌باید‌در‌پنج‌سطح‌راهبرد،‌برنامه‌)اثربخشي(،‌عملکرد‌
)کارآی��ي‌و‌صرف��ه‌اقتصادي(،‌فرآین��د‌)برنامه‌ریزي،‌تخصیص‌و‌اداره‌ام��ور(‌و‌التزام‌و‌مشروعیت‌
)رعای��ت‌مقررات(‌پاسخگو‌باشند‌)باباجاني،1383(.‌مفهوم‌پاسخگویي‌از‌منظر‌جامعه‌شناختي‌با‌
مفاهیم‌حسابرسي‌و‌حسابدهي‌مرتبط‌است.‌اطلاعات‌مورد‌نیاز‌ب�راي‌پاسخگویي‌در‌سطح‌برنامه‌
و‌عملک��رد‌یا‌پاسخگویي‌در‌برابر‌اثربخ�ش��ي،‌کارآیي‌و‌صرفه‌اقتصادي‌عملیات‌مي‌تواند‌محصول‌

فرآیند‌حسابرسي‌عملیاتي‌یا‌عملکرد‌مدیریت‌باشد.
از‌طرف��ی،‌حسابرسي‌عملکرد‌نیز‌در‌اغلب‌مطالعات‌به‌عن��وان‌حسابرسي‌کارایي،‌اثربخشي‌و‌
صرفه‌اقتصادي‌مدیریت‌بخش‌عمومي‌مشاهده‌می‌شود.‌در‌واقع‌این‌نوع‌حسابرسي‌متشکل‌از‌سه‌
عنصر‌یعني‌سه‌عنصر‌کارایي،‌صرفه‌اقتصادي‌و‌اثربخشي‌است‌که‌از‌این‌بین‌حسابرسي‌اثربخشي‌
سازمان،‌چالش‌برانگیزترین‌می‌باشد.‌انجام‌یک‌حسابرسي‌عملکرد‌براي‌اطمینان‌از‌استفاده‌مؤثر‌
نهادهاي‌دولتي‌از‌بودجه‌سالانه‌تخصیص‌داده‌شده‌ضروري‌است.‌این‌نوع‌از‌حسابرسي‌همچنین‌
پاسخگوی��ي‌بیشتر‌به‌مردم‌و‌شفافیت‌در‌خص��وص‌مدیریت‌مالي‌عمومي‌را‌فراهم‌مي‌کند‌)رادلا‌
و‌همک��اران2015‌،2(.‌علاوه‌بر‌این،‌حسابرسي‌عملک��رد‌مهمترین‌رخدادها‌و‌عملکردهاي‌بخش‌
دولت��ي‌را‌ک��ه‌براي‌سیاستمداران‌و‌م��ردم‌مهم‌است‌برجسته‌نموده‌و‌امک��ان‌تمایز‌فعالیت‌هاي‌
مش��روع‌را‌از‌اقدام��ات‌غیرقانوني‌میسر‌مي‌سازد.‌گزارش‌هاي‌حسابرس��ي‌نقش‌مهمي‌در‌اجراي‌
مسئولیت‌پاسخگویي‌و‌شفافیت‌به‌عنوان‌ارزش‌هاي‌اساسي‌دموکراتیک‌در‌هر‌کشور‌دارند.‌بدین‌
ترتی��ب‌این‌امر‌ضروري‌است‌که‌شهرون��دان‌و‌پرداخت‌کنندگان‌مالیات‌از‌مدیریت‌مناسب‌منابع‌

عمومي،‌اطمینان‌کسب‌کنند‌)داجوتایت‌و‌اودوماویکیوت2017‌،3(.

1. Mizrahi & Ness-Weisman
2. Raudla et al
3. Daujotaitė  & Adomavičiūtė
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د صحاصاتدابتساتمرتسا حتببتس

تخصص‌در‌حسابرسی‌عبارتست‌از‌توانایی‌انجام‌وظیفه‌های‌نسبتا‌پیچیده،‌به‌شیوه‌ای‌مناسب‌
و‌بر‌اساس‌دانش‌انباشته‌در‌زمینه‌ای‌خاص‌)رایت1988‌،1(.‌در‌تعریف‌مشابهی،‌تخصص‌توانایی‌
کسب‌شده‌از‌طریق‌آموزش‌برای‌انجام‌وظایف‌خاص‌به‌نحو‌مطلوب‌است‌)بدارد‌و‌چی1993‌،2(.‌
همچین��ن،‌‌برخورداری‌از‌دانش‌و‌تخصص‌زیاد‌و‌مهارت‌ه��ای‌وابسته‌به‌عمل،‌تعریف‌دیگری‌از‌
تخص��ص‌اس��ت‌که‌بدارد‌3)1989(‌به‌کار‌برده‌است؛‌در‌حالی‌ک��ه‌دیویس‌و‌سولومون‌4)1989(‌

مفهوم‌مبتنی‌بر‌عملکرد‌از‌تخصص‌را‌ترجیح‌می‌دهند.
حسابرس��ان‌دی��وان‌محاسبات‌باید‌از‌تخصص‌ه��ای‌مختلفی‌نظیر‌مال��ی،‌قوانین‌و‌مقررات‌و‌
تخص��ص‌مربوط‌به‌استاندارده��ای‌حسابرسی‌برخوردار‌باشند.‌استان��دارد‌های‌حسابرسی‌دیوان‌
محاسب��ات‌به‌دفعات‌به‌تخص��ص‌حسابرسان‌اشاره‌کرده‌است.‌به‌طور‌مث��ال،‌بند‌‌18استاندارد‌
حسابرسی‌‌3100مربوط‌به‌اصول‌حسابرسی‌بخش‌عمومی‌بیان‌می‌کند‌مجموع‌افراد‌درون‌گروه‌
حسابرسی‌باید‌از‌دانش،‌مهارت‌و‌تخصص‌لازم‌به‌منظور‌انجام‌موفق‌حسابرسی‌برخوردار‌باشند.‌
ای��ن‌ام��ر‌شامل‌شناخت‌و‌تجربه‌عملی‌از‌نوع‌حسابرسی‌در‌ح��ال‌انجام،‌آشنایی‌با‌استانداردها‌و‌
مقررات‌موجود،‌شناخت‌از‌عملیات‌دستگاه‌اجرایی‌و‌توانایی‌و‌تجربه‌برای‌اعمال‌قضاوت‌حرفه‌ای‌
می‌باش��د.‌همچنین،‌در‌بن��د‌‌64استاندارد‌‌3300که‌در‌مورد‌اص��ول‌بنیادی‌حسابرسی‌عملکرد‌
می‌باش��د‌ذکر‌شده‌که‌برای‌اطمینان‌از‌اینکه‌حسابرسی‌به‌شکلی‌درست‌برنامه‌ریزی‌شده‌است،‌
لازم‌است‌حسابرسان‌از‌موضوع‌مورد‌نظر‌دانش‌کافی‌داشته‌باشند.‌در‌حسابرسی‌عملکرد،‌دانش‌
تخصص��ی،‌موضوعی‌و‌روش‌انجام‌حسابرسی،‌قبل‌از‌ش��روع‌حسابرسی‌)مطالعات‌اولیه(‌تحصیل‌
می‌ش��ود.‌علاوه‌بر‌این‌مطابق‌با‌بند‌‌68این‌استاندارد،‌حسابرسان‌باید‌به‌دنبال‌برقراری‌تماس‌با‌
ذینفعان‌و‌آگاهان‌و‌متخصصان‌حوزه‌مورد‌رسیدگی‌باشند،‌تا‌دانش‌مناسب‌برای‌ایجاد‌رویه‌های‌
مطل��وب‌یا‌بهترین‌رویه‌ها‌شکل‌دهند.‌هدف‌کلی‌در‌مرحل��ه‌برنامه‌ریزی،‌تصمیم‌گیری‌از‌طریق‌
ساخ��ت‌دانش‌و‌بررسی‌انواع‌راهبرده��ا،‌و‌نحوه‌انجام‌حسابرسی‌به‌بهترین‌شکل‌می‌باشد.‌ضمن‌
اینک��ه،‌بند‌‌8استاندارد‌حسابرسی‌‌4210بی��ان‌می‌کند‌در‌حسابرسی‌عملکرد،‌حسابرسان‌ضمن‌
کسب‌شناخت‌تخصصی‌تر‌در‌خصوص‌موضوع‌تحت‌حسابرسی،‌با‌تحلیل‌اطلاعات‌موجود‌و‌تهیه‌
و‌تحلی��ل‌اطلاع��ات‌و‌داده‌های‌بیشتر‌در‌صورت‌لزوم،‌ضمن‌شناسای��ی‌نقاط‌ضعف،‌توصیه‌هایی‌
جه��ت‌بهبود‌عملی��ات‌و‌فعالیت‌ها‌و‌شرایط‌تحق��ق‌صرفه‌اقتصادی،‌کارای��ی‌و‌اثربخشی‌را‌ارائه‌
می‌نماین��د.‌مطابق‌با‌بند‌‌40این‌استان��دارد،‌بر‌خلاف‌سایرگونه‌ه��ای‌حسابرسی،‌در‌حسابرسی‌
عملکرد‌معیارهای‌قطعی‌به‌صورت‌از‌پیش‌تعیین‌شده‌در‌اختیار‌حسابرسان‌قرار‌ندارند.‌معیارها‌
عمدت��ا‌مبتنی‌بر‌دان��ش‌و‌تخصص‌به‌دست‌آمده‌از‌بهترین‌تجارب‌موج��ود‌در‌انجام‌فعالیت‌ها‌با‌
عملک��رد‌مطلوب‌)بیشترین‌کارای��ی،‌اثربخشی‌و‌صرفه‌اقتصادی(‌می‌باشن��د.‌شناسایی‌و‌تعیین‌
1. Wright
2. Bédard & Chi
3. Bédard
4. Davis & Solomon



ات
را
با

نا
اب

اتد
اص
ت
وفو

ناه
،ر
 وت

وا
ا،ق
ادت
من

گر
ب 

اپت
ادا

س
ببت

حت
سا 

مرت
سات

بت
تدا

ا
اص
ح

ص
د 

واا
دأث

سال بیست ویکم       شماره 85       زمستان 1400

355
شاخص‌ها‌و‌معیارهای‌مناسب‌برای‌تضمین‌کیفیت‌حسابرسی‌عملکرد‌بسیار‌ضروری‌است.‌چراکه‌
در‌بسیاری‌از‌موارد‌شناسایی‌و‌تبیین‌شاخص‌ها‌و‌معیارهای‌حسابرسی،‌قسمتی‌از‌ارزش‌افزوده‌
حسابرس��ی‌عملکرد‌ب��ه‌شمار‌می‌رود.‌بند‌‌56و‌‌57این‌استاندار‌دی��وان‌محاسبات‌کشور‌را‌ملزم‌
می‌کن��د‌از‌صلاحیت‌حرفه‌ای‌گروه‌حسابرسی‌)هم‌از‌بعد‌فردی‌و‌هم‌از‌بعد‌ترکیب‌تخصص‌های‌
اعض��اء‌گروه(‌برای‌انجام‌حسابرسی‌عملکرد‌موضوع‌م��ورد‌حسابرسی‌در‌دستگاه‌اجرایی‌مربوطه‌
اطمین��ان‌حاصل‌نماید‌و‌صلاحیت‌حرفه‌ای‌در‌حسابرس��ی‌عملکرد‌شامل‌برخورداری‌از‌دانش‌و‌
تخص��ص‌کافی‌در‌حسابرسی،‌شناخ��ت‌دقیق‌و‌کامل‌دستگاه‌اجرایی‌تح��ت‌حسابرسی،‌اشراف‌
ب��ه‌برنامه‌ها‌و‌فعالیت‌های‌مرتبط‌با‌موضوع‌حسابرس��ی،‌تسلط‌به‌قوانین‌و‌مقررات‌مربوطه‌و‌نیز‌
تکنیک‌ه��ای‌بررسی،‌ارزیابی‌و‌سنج��ش‌عملکرد‌می‌باشد.‌سایر‌صلاحیت‌ه��ا،‌شامل‌ویژگی‌های‌
مطل��وب‌شخصیتی‌و‌نی��ز‌مهارت‌هایی‌از‌قبیل‌قدرت‌تحلیل،‌مهارت‌ه��ای‌نوشتاری،‌مهارت‌های‌
ارتباطات��ی،‌آشنایی‌با‌روش‌تحقیق،‌درک‌فرهنگ��ی‌و‌اجتماعی،‌خلاقیت‌و‌انعطاف‌پذیری‌در‌کار‌

گروهی‌می‌گردد.
پیشرفت‌و‌موفقیت‌نهایی‌در‌دستیابی‌به‌مزایای‌حسابرسی‌عملکرد،‌تا‌حد‌زیادی‌‌بستگی‌به‌
تخصص‌های‌حسابرس‌و‌شناخت‌دقیق‌نیاز‌واحدهای‌مورد‌رسیدگی‌دارد.‌تعیین‌دامنه‌رسیدگی‌
م��واردی‌چون‌وظای��ف‌و‌سیاست‌های‌دولت،‌پاسخگویی‌به‌م��ردم‌در‌خصوص‌مدیریت‌عمومی،‌
ارزیابی‌صرفه‌اقتصادی،‌کارایی‌استفاده‌از‌منابع‌دولت‌و‌اثربخشی‌‌برنامه‌های‌دولت،‌باعث‌می‌شود‌
تا‌اجرای‌حسابرسی‌عملکرد‌با‌مشکل‌مواجه‌شود‌)ساروار2010‌،1؛‌مورت2001‌،2(.‌بنابرای�ن‌توجه‌
به‌پیچیدگي‌کار‌حسابرس�ي‌و‌کس�ب‌ش�ناخت‌لازم‌از‌دس�تگاه‌و‌ش�رکت‌ه�اي‌مورد‌رس�یدگی‌
م�ي‌توان���د‌نقش‌بس�زایي‌را‌در‌بهبود‌کیفی��ت‌حسابرس�ي‌و‌به‌تبع‌آن‌اثربخش�ي‌حسابرس�ي‌به‌
هم��راه‌داش�ت��ه‌باش�د.‌فارغ‌از‌اینکه‌حسابرس�ي‌از‌چه‌از‌نوع��ي‌باش�د‌آش�نایي‌هر‌چه‌بیش�تر‌با‌
س�ازمان��ي‌که‌مورد‌حسابرس�ي‌واق��ع‌مي‌ش�ود‌مي‌تواند‌تاثیرات‌مهم��ي‌را‌در‌نتایج‌حسابرس�ي‌
پدی��دار‌س�ازد‌به‌نحوي‌که‌برخ��ي‌از‌انواع‌حسابرس�ي‌مانند‌حسابرس���ي‌عملکرد‌امکان‌دس�ت‌
یافتن‌به‌نتایج‌مناس���ب‌بدون‌ش�ناخت‌وج�ود‌نداش�ته‌و‌ش�الوده‌حسابرس�ي‌ب�ر‌پایه‌ش�ناخت‌
ه�ر‌چه‌بهتر‌و‌بیش�تر‌گذاش�ته‌مي‌ش�ود.‌در‌همین‌راس�تا‌می‌بایس�ت‌طبق�ه‌بن�دی‌دس�تگاه‌های‌
م���ورد‌رس�یدگ��ی‌در‌قالب‌تقس�یم‌بن�دی‌ب��ه‌عم�ل‌آمده‌به‌ص�ورت‌تخصص���ی‌انجام‌پذیرد‌تا‌
حسابرس���ان‌ضمن‌اش�راف‌کامل‌ب��ه‌قوانین‌و‌مقررات‌دس�تگاه‌های‌تح��ت‌رس�یدگی‌ش�ناخت‌
کام���ل‌و‌دقیق���ی‌را‌نی�ز‌از‌اه�داف‌و‌وظایف‌و‌اختی��ارات‌دس�تگاه‌های‌تحت‌رس�یدگی‌کس�ب‌
نم���وده‌و‌ب�ا‌ارائ�ه‌گزارش�اتی‌دقیق‌تر‌و‌عمی�ق‌تر‌بتوان���د‌ضمن‌افزایش‌اثربخش�ی‌حسابرس�ی،‌
در‌حرک��ت‌اصلاح�ی‌دس�تگاه‌ه�ا‌در‌جهت‌عمل‌ب�ه‌وظایف‌محول�ه‌موثرتر‌واقع‌ش�وند‌)کرمی‌و‌

همکاران،‌1395(.‌

1. Sarowar
2. Mort
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هوفوتاصاتدابناباراات

حسابرسي‌عملکرد‌از‌دهه‌‌1930در‌کشور‌انگلستان‌به‌صورت‌جدي‌بیان‌شد.‌در‌این‌زمان‌از‌
نظر‌سهامداران‌شرکت‌ها،‌گزارش‌هاي‌حسابرسي‌از‌دیدگاه‌مالي‌را‌به‌تنهایي‌براي‌ارزیابي‌عملکرد‌
مدیران‌کافي‌نبوده‌و‌از‌نظر‌عامه‌مردم‌در‌خصوص‌عملکرد‌دولت‌ها‌و‌مدیران‌سازمان‌هاي‌دولتي‌
مطالب��ه‌گزارش‌های��ي‌را‌داشتند‌که‌بتوانند‌با‌مطالعه‌آنها‌به‌ای��ن‌تشخیص‌برسند‌که‌آیا‌مالیات‌
و‌عوارض��ي‌ک��ه‌دولت‌از‌آنها‌وصول‌کرده‌اس��ت‌در‌جهت‌منافع‌م��ردم‌مصرف‌شده‌است‌یا‌خیر‌
و‌بدینوسیل��ه‌دامن��ه‌حساب‌خواهي‌مردم‌و‌پاسخگویي‌مسئولان‌را‌افزای��ش‌دهند.‌به‌مرور‌زمان‌
معیارهای��ي‌براي‌ارزیابي‌عملکرد‌مدیران‌مطرح‌شد‌ک��ه‌بعدها‌مجموعه‌این‌معیارها‌و‌روش‌هاي‌
سنجش‌با‌عنوان‌حسابرسي‌جامع‌به‌جامعه‌معرفي‌شد‌)جوی‌پا،‌1389(.‌هرچند‌تفاوت‌زیادی‌در‌
اه��داف‌حسابرسي‌عملکرد‌بخش‌هاي‌دولتي‌و‌خصوصي‌وجود‌ندارد‌)قدیم‌پور‌و‌طریقی،‌1388(،‌
ام��ا‌این‌شی��وه‌حسابرسي‌براي‌ارزیابي‌عملک��رد‌مؤسسات‌دولتي‌و‌عموم��ي‌بیشتر‌از‌مؤسسات‌
و‌شرکت‌ه��اي‌خصوصي‌گست��رش‌پیدا‌کرد‌)جوی‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌پا،‌1389(.‌ام��روزه‌حسابرسي‌عملکرد‌به‌طور‌
گست��رده‌توس��ط‌سازمان‌هاي‌بخش‌عمومي‌به‌عن��وان‌مرکزي‌براي‌راهبري‌خ��وب‌و‌شیوه‌اي‌از‌

پاسخگویي‌قانوني‌و‌کنترلي‌مورد‌پذیرش‌قرار‌گرفت‌)پارکر‌و‌جاکوبز2014‌،1(.‌
بخش‌بنیادی‌و‌مهم‌حسابرسی‌عملکرد‌یافته‌های‌حسابرسی‌است.‌یافته‌های‌حسابرسی‌شامل‌
معیار،‌شرایط،‌تأثیرات‌و‌علت‌ها‌می‌باشند.‌معیارها‌نشان‌دهنده‌وضعیت‌مطلوب‌است‌با‌مشارکت‌
مدیریت‌تدوین‌می‌شود‌)وارینگ‌و‌مورگان2007‌،2(.‌یکی‌از‌چالش‌های‌عمده‌حسابرسی‌عملکرد‌
تعریف‌و‌سنجش‌معیارهای‌کارایی،‌اثربخشی‌و‌صرفه‌اقتصادی‌است.‌)نالوایک‌و‌ملیس2015‌،3(‌
بدیه��ی‌است‌هر‌ن��وع‌رسیدگی‌باید‌براساس‌معیاری‌انجام‌شود.‌نب��ود‌معیار‌به‌منزله‌ناکارآمدی‌
رسیدگی‌ها‌خواهد‌بود.‌ازاین‌رو‌لازم‌است‌به‌منظور‌کسب‌شواهد‌کافی‌در‌مورد‌چگونگی‌عملکرد‌
واح��د‌مورد‌حسابرسی‌باید‌در‌م��ورد‌معیارهای‌تدوین‌شده‌به‌اتفاق‌نظر‌نهایی‌با‌مدیریت‌رسید.‌
هر‌چند‌این‌امکان‌وجود‌دارد‌که‌معیارها‌در‌طی‌حسابرسی‌تغییر‌کنند‌و‌یا‌در‌آینده‌با‌تغییرات‌
محی��ط‌تغیی��ر‌یا‌تکام��ل‌یابند.‌همچنین‌ب��ه‌دلیل‌ماهیت‌دولت��ی‌اقتصاد‌ای��ران‌و‌از‌آن‌جا‌که‌
بخ��ش‌عمده‌ای‌از‌اقتص��اد‌ایران‌در‌اختیار‌بخش‌دولتی‌است،‌مدیران‌دولتی‌باید‌در‌برابر‌مردم‌و‌

نمایندگان‌آنان‌پاسخگو‌باشند‌)کامیابی‌و‌همکاران،‌1397(.‌
از‌طرفی،‌اج��زاي‌کیفیت‌حسابرسی‌عملکرد‌را‌می‌توان‌بداشتن‌مراقبت‌حرفه‌اي‌و‌دارا‌بودن‌
دان��ش‌و‌تخصص‌حسابرس‌درنظر‌گرفت.‌اجزاي‌ذکر‌ش��ده‌دو‌محصول‌کیفیت‌حسابرسی‌تلقی‌
می‌شود‌که‌رعایت‌کامل‌آن‌در‌اجراي‌حسابرسی‌عملکرد،‌بر‌کیفیت‌گزارش‌تاثیر‌قابل‌ملاحظه‌ای‌
می‌گ��ذارد‌)چیلدر2011‌،4(.‌رهنمودهاي‌کیفیت‌حسابرس��ی‌5)2004(‌کیفیت‌را‌مرتبط‌با‌چند‌

1. Parker & Jakobs
2. Waring & Morgan
3. Nalewaik & Mills
4. Schilder, A
5. Guidelines on Audit Quality
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ویژگی‌ذاتی‌و‌اصلی‌حسابرسی‌بیان‌کرده‌است‌که‌این‌ویژگی‌ها‌عبارتند‌از:‌

اهمی�ت- موضوع‌حسابرسی‌شده‌تا‌چه‌میزان‌اهمیت‌دارد.‌این‌معیار‌می‌تواند‌از‌طریق‌اندازه‌
مالی‌واحد‌مورد‌حسابرسی‌و‌تاثیري‌که‌عملکرد‌آن‌واحد‌بر‌عموم‌جامعه‌یا‌بر‌موضوع‌هاي‌اصلی‌

مالی‌داراست‌مورد‌تجزیه‌و‌تحلیل‌قرار‌دهند.
قابلی�ت اعتم�اد- آیا‌نتای��ج‌و‌یافته‌ه��اي‌حسابرسی،‌نش��ان‌دهنده‌شرای��ط‌واقعی‌موضوع‌
بررسی‌ش��ده‌می‌باشند؟‌آیا‌تمامی‌اظهارات‌گ��زارش‌حسابرسی‌یا‌سایر‌گزارش‌ها،‌به‌طور‌کامل‌بر‌

مبناي‌داده‌هاي‌جمع‌آوري‌شده‌در‌حسابرسی‌اند؟
بیطرفی-‌آیا‌حسابرسی‌به‌صورت‌منصفانه‌و‌به‌دور‌از‌تبعیض‌انجام‌شده‌است؟‌آیا‌حسابرس‌

ارزیابی‌ها‌و‌نظرات‌خود‌را‌بر‌مبناي‌واقعیت‌و‌تحلیل‌هاي‌صحیح‌انجام‌داده‌است؟‌
دامن�ه- آیا‌کار‌حسابرسی‌به‌طور‌کام��ل‌عناصر‌مورد‌نیاز‌یک‌حسابرسی‌موفق‌را‌برنامه‌ریزي‌

و‌اجرا‌کرده‌است؟
به موق�ع ب�ودن-‌آیا‌نتایج‌حسابرس��ی‌در‌زمانی‌مناسب‌که‌جه��ت‌تصمیم‌گیري‌ها‌یا‌اصلاح‌

ضعف‌هاي‌مدیریت‌مورد‌نیازند‌ارائه‌شده‌است؟
وض�وح-‌آیا‌گزارش‌حساب��رس‌در‌ارائه‌نتایج،‌شفاف‌و‌مختصر‌ب��وده‌است؟‌این‌مورد‌شامل‌
اطمین��ان‌از‌این‌است‌که‌آیا‌دامن��ه،‌یافته‌ها‌و‌هرگونه‌پیشنهادها‌توسط‌استفاده‌کنندگانی‌که‌در‌

زمینه‌موضوع‌هاي‌مطرح‌شده‌از‌دانش‌کافی‌بهره‌مند‌نیستند‌قابل‌فهم‌باشند.
کارای�ی-‌آیا‌منابع‌تخصیص‌یافته‌به‌حسابرسی‌با‌توجه‌ب��ه‌اهمیت‌و‌پیچیدگی‌کار،‌منطقی‌

بوده‌اند؟
اثربخش�ی-‌آیا‌یافته‌ه��ا،‌نتایج‌و‌نظریه‌هاي‌واح��د‌حسابرسی‌شده،‌دول��ت‌و‌سایرین‌بیانگر‌

واکنشی‌مناسب‌بوده‌است؟
بنابراین،‌با‌ظهور‌این‌نوع‌حسابرسي،‌قلمرو‌جدیدي‌در‌پیش‌روي‌حسابرسان‌قرارگرفته،‌زیرا‌
ب��ا‌اجراي‌آن‌انتظار‌مي‌رود‌که‌حسابرسان‌دیوان‌محاسب��ات‌کشور‌عوامل‌کیفی‌فوق‌را‌تقویت‌و‌
در‌کلیه‌مراحل‌حسابرسی‌شام��ل،‌زمانبندي‌کار،‌برنامه‌ریزي،‌اجرا،‌ارزیابی‌یافته‌ها،‌نتیجه‌گیري‌
و‌گزارش‌ده��ی‌و‌پیشنهادهاي‌حسابرس��ی،‌کنترل‌هاي‌کیفیت‌را‌اجرا‌نماین��د‌)اسدی،‌1391(.‌
همچنی��ن،‌میزان‌کارایي،‌اثربخشي‌و‌صرفه‌اقتصادي‌واقعي‌طرح‌ها،‌پروژه‌ها‌و‌برنامه‌هاي‌دستگاه‌
اجرای��ي‌و‌پیامدهاي‌مدیریت‌صحیح‌بر‌منابع‌را‌ارزیابي‌کنند‌و‌براي‌کنترل‌و‌بهبود‌عملکرد‌آنها‌
پیشنهادهاي‌ارزنده‌اي‌ارائه‌نمایند.‌لذا،‌نقش‌دیوان‌محاسبات‌کشور‌به‌اجراي‌حسابرسي‌عملکرد،‌
کم��ک‌شایاني‌به‌اجراي‌صحی��ح‌قوانین‌و‌مقررات‌حاکم‌و‌ارائه‌خدم��ات‌مؤثر‌و‌به‌موقع‌و‌بهبود‌
رویه‌ه��اي‌وزارتخانه‌ه��ا‌و‌دستگاه‌هاي‌اجرایي‌و‌ایجاد‌ارزش‌اف��زوده‌از‌طریق‌افزایش‌اطمینان‌در‌

عموم‌مردم‌است‌)محمدي،‌1393(.
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ا-اپودونهادرادنادحقوق

نیمی‌و‌همکاران‌1)2018(‌ط��ی‌پژوهشی‌به‌بررسی‌پاسخگویی‌حسابرسان‌به‌استانداردهای‌
ریس��ک‌حسابرسی‌شواهدی‌از‌موسسات‌حسابرسی‌ب��زرگ‌پرداختند.‌نتایج‌نشان‌می‌دهد‌هزینه‌
حسابرسی،‌با‌افزایش‌در‌حسابرسی‌برای‌مشتریانی‌که‌دارای‌ریسک‌بالا‌در‌تجارت‌هستند‌افزایش‌
می‌یابد،‌در‌حالی‌که‌هزینه‌حسابرسی‌برای‌مشتریان‌کم‌ریسک‌تقریباً‌یکسان‌است.‌این‌یافته‌ها‌

باید‌مورد‌توجه‌حرفه‌حسابرسی‌و‌افرادی‌باشد‌که‌در‌تدوین‌آیین‌نامه‌حسابرسی‌نقش‌دارند.
وان��گ‌و‌همک��اران‌2)2017(‌به‌بررسی‌چگونگی‌ارتباط‌هوی��ت‌اجتماعی،‌فشارهای‌نهادی‌و‌
کیفی��ت‌حسابرسی‌پرداختند.‌نتایج‌پژوهش‌آن‌ها‌نشان‌داد‌هوی��ت‌اجتماعی‌تاثیر‌معناداری‌در‌

شکل‌دادن‌به‌انطباق‌در‌صنعت‌حسابرسی‌دراد.
ت���ان‌3)2015(‌در‌تحقیق���ی‌تحت‌عن���وان‌“‌ارزش‌حسابرس�ی‌و‌تاری��خ‌اقتصادی‌بازار”‌به‌
ای��ن‌نتیجه‌رسیدند‌که‌ظهور‌حسابرس���ی‌مبتنی‌بر‌ریس�ک‌و‌افزایش‌پیچیدگی‌کس�ب‌و‌کار‌از‌
عوام���ل‌تاثیرگ��ذاری‌است‌که‌موجب‌کاهش‌اثربخش�ی‌حسابرس���ی‌و‌ب�ه‌تبع‌آن‌کاهش‌ارزش‌

حسابرس�ی‌می‌ش�ود.
گل���وور‌و‌همکاران‌4)2015(‌تحقیق�ی‌تحت‌عن���وان‌“مهلت‌تحمیلی‌فشار‌زمانی‌بر‌کیفیت‌
حسابرسی”‌انج��ام‌دادند.‌نتایج‌نشان‌داد‌زمانی‌که‌حسابرس���ان‌تح�ت‌افزایش‌مهل�ت‌تحمیلی‌
فش���ار‌زمانی‌هس�تند‌کیفی�ت‌حسابرس�ی‌کاهش‌پی��دا‌می‌کند‌و‌این‌تاثیر‌منفی‌حتی‌در‌میان‌

حسابرسانی‌که‌منابع‌بیشتر‌را‌در‌اختیار‌خود‌دارند‌باقی‌می‌ماند.
آلیس�ا‌و‌همکاران‌5)2014(‌در‌تحقیق‌خود‌به‌بررس�ی‌تاثیر‌پیچیدگ�ی‌کار،‌تجربه‌حس�ابرس‌
و‌تلاش‌حس�ابرس‌بر‌عملکرد‌حسابرس�ی‌پرداختند.‌نتایج‌تحقیق‌آن‌ها‌نشان‌داد‌کاهش‌پیچیدگی‌
کار‌و‌افزایش‌تجربه‌حس�ابرس‌ارتباط‌مثبت‌با‌تلاش‌های‌حس�ابرس‌و‌عملکرد‌حسابرسی‌دارد.

جیم��ی‌و‌برون��و‌6)2012(‌در‌مطالعه‌خود‌به‌دنبال‌یافتن‌پاسخی‌به‌ای��ن‌سوال‌بودند‌که‌آیا‌
سرمای��ه‌اجتماع��ی‌باعث‌افزایش‌پاسخگویی‌می‌شود؟‌نتایج‌حاک��ی‌از‌آن‌است‌که‌در‌مناطقی‌با‌

سرمایه‌اجتماعی‌بالا‌پاسخگویی‌نیز‌بالاتر‌خواهد‌بود.
خواج��وی‌و‌همکاران‌)1398(‌طی‌تحقیقی‌به‌اثربخشي‌حسابرسي‌مستقل‌در‌بخش‌عمومي‌
به‌عنوان‌حلقه‌ي‌انتهایي‌پاسخگویي‌پرداختند.‌یافته‌ها‌آزمون‌فرضیه‌های‌اصلي‌پژوهش‌نیز‌بیانگر‌
آن‌اس��ت‌ک��ه‌حسابرسي‌مالي‌در‌شهرداری‌ها‌تقریباً‌به‌نح��و‌اثربخش‌اجرا‌مي‌شود،‌با‌این‌وجود،‌
از‌اثربخش��ي‌مناسبي‌برخوردار‌نیست؛‌ولي‌اجرای‌حسابرس��ي‌عملیاتي‌در‌شهرداری‌ها‌اثربخش‌
نیست.‌بر‌اساس‌یافته‌ها‌مدیران‌نهادها‌بخش‌عمومي‌باید‌با‌دقت‌نظر‌بیشتر‌به‌حسابرسي‌توجه‌

نمایند.
1. Niemi et al.
2. Wang et al.
3. Tan
4. Glover et al.
5. Alissa et al.
6. Jimi & Bruno
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احمدی‌حصار‌و‌همکاران‌)1397(‌به‌بررسی‌و‌تحلیل‌عوامل‌موثر‌روان‌شناختی‌بر‌مهارت‌های‌
حسابرسان‌دیوان‌محاسبات‌پرداختند.‌نمونه‌آماری‌پژوهش‌‌113نفر‌از‌کارکنان‌دیوان‌محاسبات‌
است��ان‌اردبی��ل،‌آذربایجان‌شرقی‌و‌استان‌گیلان‌که‌در‌س��ال‌‌1395بودند.‌نتایج‌به‌دست‌آمده‌
نشان‌داد‌متغیرهای‌مسئولیت‌پذیری،‌ادراکی،‌مهارت‌ارتباطی،‌ساده‌سازی‌پیچیدگی‌ها،‌اطلاعات‌
مرتب��ط‌و‌غیرمرتبط،‌استثناها،‌اطمینان،‌می��زان‌دانش،‌به‌گزینی،‌سازگاری،‌خودکاری،‌خلاقیت،‌
تحمل‌استرس‌و‌ناتوانی‌در‌تشریح‌فرایند‌تصمیم‌گیری‌به‌عنوان‌ویژگی‌های‌روان‌شناختی‌اثرگذار‌
در‌مه��ارت‌حسابرسان‌می‌توان‌تلقی‌کرد.‌لذا‌با‌آم��وزش‌عوامل‌روانشناختی‌می‌توان‌مهارت‌های‌
حسابرس��ان‌را‌افزایش‌داده‌و‌از‌این‌طریق‌کیفی��ت‌حسابرسی‌دیوان‌محاسبات‌را‌بالا‌برد.‌از‌بین‌
عوامل‌مورد‌بررسی‌متغیرهای‌مسئولیت‌پذیری،‌مهارت‌های‌ادراکی،‌مهارت‌ارتباطی،‌ساده‌سازی‌
پیچیدگی‌ه��ا‌ب��ه‌عن��وان‌عوامل‌مهم‌و‌متغیره��ای‌تحمل‌است��رس‌و‌ناتوان��ی‌در‌تشریح‌فرایند‌

تصمیم‌گیری‌به‌عنوان‌عوامل‌غیر‌مهم‌می‌باشند.
کرم��ی‌و‌همک��اران‌)1395(‌به‌بررسی‌ارتباط‌بی��ن‌فشار‌زمانی،‌پیچیدگی‌ک��ار‌و‌اثربخشی‌
حسابرس��ی‌در‌دی��وان‌محاسبات‌کش��ور‌پرداختند.‌نتای�ج‌پژوهش‌نش��ان‌داد‌ارتب�اط‌منفی‌بین‌
فش���ار‌زمانی،‌پیچیدگی‌کار‌و‌اثربخش�ی‌حسابرس�ی‌در‌دی���وان‌محاس�بات‌کش�ور‌وجود‌دارد.‌
همچنین،‌نتایج‌دیگ�ر‌پژوهش‌ارتباط‌مس�تقیم‌بین‌برنامه‌ریزی‌عملیات‌حسابرس�ی‌و‌اثربخش�ی‌

حسابرس�ی‌را‌نشان‌می‌دهد.
رونق��ی‌و‌آش��ورزاده‌)1394(‌تأثی��ر‌حسابرس��ي،‌حسابدهي‌و‌پاسخگوی��ي‌در‌توسعه‌اخلاق‌
اسلام��ي‌و‌توسعه‌اقتصادي‌مورد‌بررسی‌قرار‌دادند.‌نتایج‌نشان‌می‌دهد‌تهیه‌و‌ارائه‌این‌اطلاعات‌
مستلزم‌استفاده‌از‌خدمات‌حس�ابداران‌حرفه‌اي‌است.‌حسابداران‌حرفه‌اي‌مستقل‌نیز‌بررسي‌این‌
اطلاعات‌و‌حسابرسي‌صورت‌هاي‌مالي‌را‌انجام‌مي‌دهند.‌تأیید‌شدن‌فعالیت‌شرکت‌ها‌و‌سازمان‌ها‌
ب��ه‌وسیل��ه‌حسابداران‌حرفه‌اي‌مس�تقل‌نی���ز‌نقش‌بسزایي‌در‌شفاف‌ش��دن‌بازارهاي‌سرمایه‌و‌
مال��ي‌از‌طریق‌اعتمادس��ازي‌و‌پاسخگویي‌ب�ه‌نیازهاي‌سرمایه‌گذاران‌دارد‌و‌زمینه‌را‌براي‌تحقق‌
رش��د‌و‌توسعه‌اقتصادي‌ف�راه��م‌مي‌کن�د.‌از‌طرف‌دیگر‌در‌آموزش‌دروس‌دانشگاهي‌حسابداران‌
حرف��ه‌اي،‌مي‌بای��د‌آیین‌رفت�ار‌حرفه‌اي‌و‌دروس‌مرتبط‌با‌اخ��لاق‌اسلامي‌در‌نظرگرفته‌شوند‌تا‌
زمین��ه‌را‌براي‌پاسخگویي‌و‌حسابدهي‌بیشتر‌و‌ایج��اد‌تعهد‌در‌فراهم‌ساختن‌محیط‌امن‌و‌آرام‌

براي‌سرمایه‌گذاري‌سرمایه‌گذاران‌فراهم‌سازد.
ملانظری‌و‌اسماعیلی‌کیا‌)1393(‌در‌پژوهش��ی‌به‌بررسی‌شناسایی‌ویژگی‌های‌روانشناختی‌
اثرگ��ذار‌بر‌مهارت‌حسابرسان‌در‌انجام‌قضاوت‌های‌حسابرسی‌پرداختند.‌نتایج‌پژوهش‌نشان‌داد‌
ک��ه‌هر‌چهارده‌ویژگی‌بررسی‌ش��ده‌در‌چهار‌مرحله‌حسابرسی‌اهمیت‌دارن��د،‌اما‌درجه‌اهمیت‌
ه��ر‌ی��ک‌در‌مراحل‌گوناگون‌متف��اوت‌است؛‌به‌گونه‌ای‌ک��ه‌مهمترین‌ویژگی‌ه��ا‌در‌مرحله‌اول‌
مسئولیت‌پذی��ری‌و‌به‌گزینی،‌در‌مرحله‌دوم‌تمایز‌میان‌اطلاعات‌مرتبط‌و‌غیر‌مرتبط‌و‌سازگاری‌
ب��ود.‌ویژگ��ی‌ادراکی‌/توجه‌در‌مرحله‌سوم‌حسابرسی‌حائز‌بیشترین‌اهمیت‌شد‌و‌در‌مرحله‌آخر‌

حسابرسی،‌ویژگی‌خودکاری‌بیشترین‌درجه‌اهمیت‌را‌به‌خود‌اختصاص‌داد.
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کاظم‌پ��ور‌و‌حساس‌یگانه‌)1392(‌در‌پژوهشی‌تح��ت‌عنوان‌“رابطه‌سطح‌مهارت‌حسابرسان‌
ب��ا‌حساسیت‌و‌قضاوت‌اخلاق��ی”‌به‌این‌نتیجه‌رسیدند‌که‌‌حسابرس��ان‌ماهر‌حساسیت‌اخلاقی‌
بیشت��ری‌نسبت‌ب��ه‌منافع‌افراد‌ذینفع‌به‌وی��ژه‌مدیران‌دارند‌و‌آگاه��ی‌از‌پیامد‌تصمیم‌فقط‌بر‌

حساسیت‌اخلاقی‌و‌نحوه‌تعیین‌تنبیه‌های‌انتظامی‌حسابرسان‌نیمه‌ماهر‌تأثیر‌دارد.

4-افاضوها تاادحقوق
با‌توجه‌به‌مبانی‌نظری‌و‌پیشینه‌پژوهش،‌فرضیه‌های‌پژوهش‌به‌صورت‌زیر‌بیان‌می‌گردند:

فرضیه‌اول:‌تخصص‌حسابرسان‌عملکرد‌بر‌پاسخگویی‌تاثیر‌مثبت‌دارد.
فرضی��ه‌دوم:‌تخص��ص‌حسابرسان‌عملکرد‌از‌طریق‌کیفیت‌حسابرس��ی‌آن‌ها‌‌بر‌پاسخگویی‌

تاثیر‌مثبت‌دارد.

5-ااششاننتبنادحقوق
ای��ن‌تحقیق‌با‌توجه‌به‌ماهیت‌از‌نوع‌تحقیقات‌کاربردی‌می‌باشد.‌زیرا‌هدف‌آن‌توسعه‌دانش‌
مرب��وط‌به‌تخصص‌و‌کیفیت‌حسابرسی‌در‌حرفه‌حسابرسی‌عملکرد‌است.‌هم‌چنین‌از‌نظر‌روش‌
توصیفی‌پیمایشی‌است.‌چارچوب‌نظری‌و‌پیشینه‌تحقیق‌نیز‌از‌راه‌مطالعات‌کتابخانه‌ای‌و‌جمع‌
آوری‌داده‌ها‌از‌طریق‌پرسش‌نامه‌که‌روایی‌و‌پایایی‌آن‌مورد‌آزمون‌قرار‌گرفت،‌انجام‌می‌شود‌و‌‌
از‌آنجای��ی‌که‌این‌تحقیق‌در‌یک‌محی��ط‌واقعی‌انجام‌شده‌است،‌جزو‌تحقیقات‌میدانی‌به‌شمار‌
می‌آی��د.‌جامعه‌مورد‌نظر‌شام��ل‌کلیه‌حسابرسان‌در‌رده‌ها‌و‌پست‌ه��ای‌مختلف‌از‌حسابرس‌تا‌
حساب��رس‌کل‌در‌دیوان‌محاسبات‌کشور‌می‌باشد.‌روش‌نمونه‌گیری،‌روش‌نمونه‌گیری‌تصادفی‌
خوش��ه‌ای‌می‌باش��د.‌افراد‌شاغل‌به‌عن��وان‌حسابرس‌در‌دیوان‌محاسبات‌کش��ور،‌بالغ‌بر‌‌700تا‌
‌900نف��ر‌می‌باشند.‌با‌توجه‌به‌اندازه‌جامعه‌و‌نتای��ج‌بدست‌آمده‌از‌فرمول‌کوکران،‌حجم‌نمونه‌
آم��اری‌‌269ع��دد‌تعیین‌گردید.‌پرسشنامه‌این‌پژوه��ش‌در‌پاییز‌سال‌‌1398به‌صورت‌کاغذی‌
و‌الکترونی��ک‌توزیع‌و‌جم��ع‌آوری‌گردید‌که‌از‌‌232نفر‌پاسخ‌دریافت‌ش��د‌که‌از‌این‌تعداد‌‌17
پرسشنام��ه‌ب��ه‌علت‌مشکل‌در‌فایل‌دریافت��ی‌و‌عدم‌دسترسی‌به‌اطلاع��ات‌آنها‌حذف‌گردید‌و‌
سرانج��ام‌تعداد‌‌215پرسش‌نامه‌برای‌آزم��ون‌فرضیه‌ها‌تحقیق‌مورد‌استفاده‌قرار‌گرفت.‌تجزیه‌
و‌تحلی��ل‌نهایی‌داده‌های‌گردآوری‌شده‌نیز‌با‌استف��اده‌از‌روش‌‌مدل‌سازی‌معادلات‌ساختاري‌و‌
نرم‌اف��زار‌‌PLSصورت‌گرفته‌است.‌مراحل‌انجام‌مدل‌سازی‌معادلات‌ساختاري‌بدین‌ترتیب‌است‌
ک��ه‌ابتدا‌به‌بررسی‌برازش‌م��دل‌)شامل‌برازش‌مدل‌های‌اندازه‌گیری،‌ب��رازش‌مدل‌ساختاری‌و‌

برازش‌مدل‌کلی(‌و‌سپس‌به‌آزمون‌فرضیه‌های‌پژوهش‌پرداخته‌می‌شود.

5-1-ا اغوا تاشا یلا فار نادحقوق
متغیر‌مستقل‌در‌این‌پژوهش،‌تخصص‌حسابرسان‌عملکرد،‌متغیر‌میانجی‌کیفیت‌حسابرسی‌
حسابرسان‌عملکرد‌و‌متغیر‌وابسته‌در‌این‌پژوهش‌پاسخگویی‌می‌باشد.‌برای‌اندازه‌گیری‌تخصص‌
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حساب��رس‌از‌پرسشنامه‌‌9سوالی‌محق��ق‌ساخت‌دارای‌سه‌بعد‌تخص��ص‌مالی،‌تخصص‌مربوط‌
ب��ه‌قوانی��ن‌و‌مقررات‌و‌تخصص‌مربوط‌به‌استاندارد‌استفاده‌ش��ده‌که‌مبتنی‌بر‌‌طیف‌لیکرت‌‌5
گزینه‌ای‌می‌باشد.‌برای‌سنجش‌متغیر‌میانجی‌کیفیت‌حسابرسی‌عملکرد‌از‌پرسشنامه‌‌‌10سوالی‌
دارای‌دو‌بعد‌کشف‌انحرافات‌و‌ارائه‌راهکار‌و‌پیشنهادها‌که‌توسط‌محققین‌تدوین‌گردیده‌است‌
و‌ب��ر‌اساس‌طیف‌لیکرت‌‌5گزینه‌ای‌می‌باشد‌استف��اده‌شده‌است.‌همچنین‌برای‌سنجش‌متغیر‌
وابست��ه‌پاسخگوی��ی‌از‌پرسش‌نامه‌محقق‌ساخت‌با‌‌8سوال‌طیف‌لیک��رت‌استفاده‌شده‌است.‌با‌
توج��ه‌ب��ه‌محقق‌ساخت‌بودن‌پرسشنامه‌‌پژوهش‌روایی‌و‌پای��ای‌آن‌مورد‌بررسی‌قرار‌گرفت‌که‌
درای��ن‌تحقیق‌پرسشنامه‌‌توسط‌متخصصین‌و‌اساتی��د‌آشنا‌به‌موضوع،‌مورد‌بررسی‌قرارگرفته‌و‌
روایی‌آن‌مورد‌تأیید‌است.‌براي‌بررسی‌پایایي‌پرسشنامه‌ها،‌‌ضریب‌آلفاي‌کرونباخ‌‌با‌استفاده‌از‌
نرم‌افزار‌‌SPSSمحاسبه‌شد‌که‌با‌توجه‌به‌اینکه‌این‌عدد‌برای‌تمامی‌متغیرها‌بیشتر‌از‌عدد‌‌0/7

مي‌باشد،‌پایایي‌پرسشنامه‌نیز‌تایید‌می‌شود.
الگوی‌مفهومی‌پیشنهادی‌مبتنی‌بر‌متغیرهای‌به‌شکل‌زیر‌خواهد‌بود:

نالا)1(-ا یلا فار نادحقوقا

  
  
  تحقیق هايیافته - 6
  توصیفیآمار  -1- 6

 178نفر عضو نمونه آماري،  215از بین  دهد.)، آمار توصیفی مربوط به متغیرهاي جمعیت شناختی را نشان می1جدول (
درصد  2/17نفر است که  37دهند و تعداد زنان  درصد از افراد نمونه را تشکیل می 8/82باشند که ها مرد مینفر آن

 40 تا 30 سن داراي نفر 118 سال،30کمتر از  ني سدارا نفر 24 بین از سنی لحاظ به. دهندافزاد نمونه را تشکیل می
نفر داراي  66ه، پرسشنام به پاسخگو نفر 215 بین از تحصیلات لحاظ به و بودند الس 40تر از الابر نف 73 و سال

. همچینن، باشندمی دکتري تلاتحصی داراي نفر 22 و فوق لیسانست لانفر داراي تحصی 127، لیسانست لاتحصی
پست سازمانی باشد. ضمن اینکه از نظر درصد می 9/7نفر و  17سال با تعداد  5تا  1کمترین سابقه کار مربوط به گروه 
  تشکیل دادند. ارشد بیشتر اعضاي نمونه را حسابرسان 

  
  آمار توصیفی متغیرهاي جمعیت شناختی –) 1جدول (

  درصد  تعداد  متغیر

  جنسیت
 % 2/17 37  زن

 % 8/82 178  مرد

  سن
 % 2/11 24  سال 30کمتر از 

 % 9/54 118  سال 40تا  30

 % 34 73  سال به بالا 40

  تحصیلات
 % 7/30 66 لیسانس

 % 1/59 127 فوق لیسانس

 % 2/10 22 دکتري

  سابقه کار
 % 9/7 17 سال 5تا  1

 % 4/14 31 سال 10تا  5

  کیفیت
یحسابرس  

ییپاسخگو  تخصص 
 قوانین

تخصص 
داستاندار

 تخصص
 مالی

ارائه 
 راهکار

کشف 
 انحرافات

 تخصص
 حسابرس

6-امتفاها تاادحقوق
6-1-اآ تاادرصوفن

جدول‌)1(،‌آمار‌توصیفی‌مربوط‌به‌متغیرهای‌جمعیت‌شناختی‌را‌نشان‌می‌دهد.‌از‌بین‌‌215
نف��ر‌عض��و‌نمونه‌آماری،‌‌178نفر‌آن‌ه��ا‌مرد‌می‌باشند‌که‌‌82/8درصد‌از‌اف��راد‌نمونه‌را‌تشکیل‌
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می‌دهن��د‌و‌تع��داد‌زنان‌‌‌37نفر‌است‌که‌‌17/2درصد‌افزاد‌نمون��ه‌را‌تشکیل‌می‌دهند.‌به‌لحاظ‌
سن��ی‌از‌بی��ن‌‌24نفر‌دارای‌سن‌کمتر‌از‌30سال،‌‌118نف��ر‌دارای‌سن‌‌30تا‌‌40سال‌و‌‌73نفر‌
بالاتر‌از‌‌40سال‌بودند‌و‌به‌لحاظ‌تحصیلات‌از‌بین‌‌215نفر‌پاسخگو‌به‌پرسشنامه،‌‌66نفر‌دارای‌
تحصی��لات‌لیسانس،‌‌127نفر‌دارای‌تحصی��لات‌فوق‌لیسانس‌و‌‌22نفر‌دارای‌تحصیلات‌دکتری‌
می‌باشند.‌همچینن،‌کمترین‌سابقه‌کار‌مربوط‌به‌گروه‌‌1تا‌‌5سال‌با‌تعداد‌‌17نفر‌و‌‌7/9درصد‌
می‌باشد.‌ضمن‌اینکه‌از‌نظر‌پست‌سازمانی‌بیشتر‌اعضای‌نمونه‌را‌حسابرسان‌ارشد‌تشکیل‌دادند.‌

نیشلا)1(ا– آ تاادرصوفنا اغوا تااناعوتاننتوانا

درصدتعدادمتغیر

جنسیت
‌17/2%37زن
‌82/8%178مرد

سن
‌11/2%24کمتر‌از‌‌30سال
‌54/9%‌30118تا‌‌40سال
‌34%‌4073سال‌به‌بالا

تحصیلات
‌30/7%66لیسانس

‌59/1%127فوق‌لیسانس
‌10/2%22دکتری

سابقه‌کار

‌7/9%‌117تا‌‌5سال
‌14/4%‌531تا‌‌10سال
‌27%‌1058تا‌‌15سال
‌33%‌1571تا‌‌20سال
‌14/4%‌2031تا‌‌25سال
‌3/3%‌257تا‌‌30سال

پست‌سازمانی

‌28/4%61حسابرس
‌32/1%69حسابرس‌ارشد
‌20/5%44سر‌حسابرس

‌12/1%26سر‌حسابرس‌ارشد
‌7%15حسابرس‌کل
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6-2-اداتسشا یلا تاات،یتسهاگواا

در‌ب��رازش‌مدل‌ه��ای‌اندازه‌گیری‌از‌سه‌معیار‌پایای��ی،‌روایی‌همگرا‌و‌روای��ی‌واگرا‌استفاده‌
می‌ش��ود.‌پایایی‌نیز‌از‌سه‌طریق،‌سنجش‌بارهای‌عاملی،‌آلفای‌کرونباخ‌و‌پایایی‌ترکیبی‌بررسی‌
می‌گ��ردد.‌مقدار‌ملاک‌برای‌مناسب‌بودن‌ضرایب‌بارهای‌عاملی،‌‌0/4می‌باشد‌)هولاند1999‌،1(.‌
ب��ا‌توجه‌به‌جدول‌)2(،‌تمامی‌ضرایب‌باره��ای‌عاملی‌از‌‌0/4بیشتر‌است‌که‌بیانگر‌مناسب‌بودن‌

مدل‌های‌اندازه‌گیری‌مورد‌استفاده‌در‌این‌پژوهش‌می‌باشد.

نیشلا)2(ا-ادتاابت رنا اامکاتسا اغوا تااآناتااپژش و

بار عاملی زیر سازهعنوان در مدلسازه ها
بار عاملی مرحله زیر سازهمرحله اول

دوم

س
ابر

حس
ص‌

خص
ت

EXP

FINEXP0/826
FINEXP 10/697
FINEXP 20/671
FINEXP 30/792

LOWEXP0/850
LOWEXP 10/748
LOWEXP 20/785
LOWEXP 30/599

STDEXP0/863
STDEXP 10/704
STDEXP 20/583
STDEXP 30/793

سی
ابر

حس
ت‌

یفی
ک

AUD
QUALITY

SOLUTION0/889

SOLUTION 10/421
SOLUTION 20/715
SOLUTION 30/642
SOLUTION 40/811
SOLUTION 50/418

DISDEV0/792

DISDEV 10/608
DISDEV 20/587
DISDEV 30/641
DISDEV 40/468
DISDEV 50/537

1. Hulland
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بار عاملی زیر سازهعنوان در مدلسازه ها364
بار عاملی مرحله زیر سازهمرحله اول

دوم

یی
گو

سخ
پا

RESPO

RESPO 10/660------
RESPO 20/712------
RESPO 30/464------
RESPO 40/593------
RESPO 50/732------
RESPO 60/551------
RESPO 70/484------
RESPO 80/631------

ضرای��ب‌آلفای‌کرونباخ‌و‌پایایی‌ترکیبی‌نیز‌در‌صورتی‌که‌بالاتر‌از‌‌0/7باشد،‌حاکی‌از‌پایایی‌
مناس��ب‌مدل‌می‌باشند‌)داوری‌و‌رض��ازاده،‌1393(.‌با‌توجه‌به‌ج��دول‌)3(‌مقادیر‌مربوط‌برای‌
تمامی‌سازه‌ها‌بالاتر‌از‌0/7بوده‌که‌نشان‌دهنده‌پایایی‌مناسب‌مدل‌های‌اندازه‌گیری‌پژوهش‌است.

نیشلا)ا(-اضاتمباآمفتااهاش،بتخاشاپتمتمناداهوبنا اغوا تااپناتسا

ضریب پایایی ترکیبیضریب آلفای کرونباخعنوان در مدلمتغیرهای پنهان
EXP0/7760/883تخصص‌حسابرس
AUDQUALITY0/7730/743کیفیت‌حسابرسی

RESPO0/7540/823پاسخگویی

روایی‌همگرا،‌ابزار‌دیگری‌برای‌بررسی‌مدل‌های‌اندازه‌گیری‌است.‌روایی‌همگرا‌با‌استفاده‌از‌
معیار‌‌AVE)میانگی��ن‌واریانس‌استخراجی(،‌میانگین‌واریانس‌به‌اشتراک‌گذاشته‌شده‌بین‌هر‌
سازه‌با‌متغیرهای‌)شاخص‌ها(‌خود‌را‌نشان‌می‌دهد.‌فورنل‌و‌لارکر‌1)1981(‌مقدار‌بحرانی‌برای‌
این‌معیار‌را‌‌0/5معرفی‌نموده‌اند؛‌بدین‌معنی‌که‌مقدار‌‌AVEبیشتر‌از‌‌0/5روایی‌همگرای‌قابل‌
قبول‌را‌نشان‌می‌دهد‌)داوری‌و‌رضازاده،‌1393(.‌همان‌گونه‌که‌در‌جدول‌)4(‌ملاحظه‌می‌شود،‌
میانگی��ن‌واریانس‌استخراجی‌برای‌تمامی‌متغیرهای‌پنهان،‌بیشت��ر‌از‌0/5بوده‌که‌بیانگر‌روایی‌

همگرای‌مناسب‌مدل‌است.

1. Fornell & Larcker
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نیشلا)4(-ا وت،گوشاشتامت،ساتبا اتننا)AVE(ا اغوا تااپناتس

میانگین واریانس عنوان در مدلمتغیرهای پنهان
Communalityاستخراجی

EXP0/7170/717تخصص‌حسابرس
AUDQUALITY0/7090/709کیفیت‌حسابرسی

RESPO0/5720/572پاسخگویی

روایی‌واگ��را،‌سومین‌معیار‌بررسی‌برازش‌مدل‌های‌اندازه‌گی��ری‌است‌که‌میزان‌همبستگی‌
بین‌شاخص‌های‌یک‌سازه‌با‌آن‌سازه‌در‌مقابل‌همبستگی‌بین‌آن‌شاخص‌ها‌با‌سازه‌های‌دیگر‌را‌
مقایسه‌‌می‌کند.‌با‌توجه‌به‌جدول‌)5(،‌مقدار‌جذر‌میانگین‌مقادیر‌اشتراکی‌متغیرهای‌پنهان‌در‌
پژوهش‌حاض��ر‌که‌در‌خانه‌های‌موجود‌در‌قطر‌اصلی‌ماتریس‌قرار‌گرفته‌اند،‌از‌مقدار‌همبستگی‌
می��ان‌آن‌ها‌که‌در‌خانه‌های‌زیرین‌و‌چپ‌قطر‌اصل��ی‌ترتیب‌داده‌شده‌اند،‌بیشتر‌است.‌این‌بدان‌
معناست‌که‌هر‌سازه‌در‌مدل‌تحقیق‌نسبت‌به‌دیگر‌سازه‌ها‌با‌شاخص‌های‌خود‌در‌تعامل‌بیشتری‌
اس��ت.‌این‌موضوع،‌روایی‌واگرای‌مناسب‌و‌برازش‌مناسب‌مدل‌های‌اندازه‌گیری‌پژوهش‌را‌نشان‌

می‌دهد.
نیشلا)5(-ا تدامسافرا،لاشالااهااناتاداابنااشتمناشتگات

پاسخگوییکیفیت حسابرسیتخصص حسابرسسازه ها

0/847تخصص‌حسابرس
0/5100/842کیفیت‌حسابرسی

0/6660/6190/756پاسخگویی

با‌توجه‌به‌نتایج‌پایایی،‌روایی‌همگرا‌و‌روایی‌واگرا‌مشاهده‌می‌شود‌که‌مدل‌های‌اندازه‌گیري‌
م��دل‌معادلات‌ساختاري‌پژوهش‌به‌نحوی‌مطلوب،‌توانایی‌اندازه‌گیری‌متغیرهاي‌پنهان‌پژوهش‌

را‌دارند.‌لذا،‌در‌ادامه‌برازش‌مدل‌ساختاري‌پژوهش‌بررسی‌می‌گردد.

6-ا-اداتسشا یلابتواتاا
بخش‌مدل‌ساختاری‌بر‌خلاف‌مدل‌های‌اندازه‌گیری‌تحقیق،‌به‌متغیرهای‌آشکارکاری‌ندارد،‌

بلکه‌تنها‌متغیرهای‌پنهان‌تحقیق‌همراه‌با‌روابط‌میان‌آن‌ها‌بررسی‌می‌شود.
اولی��ن‌معی��ار‌برای‌بررسی‌ب��رازش‌مدل‌ساخت��اری‌در‌یک‌پژوهش،‌ضرای��ب‌‌R2مربوط‌به‌
متغیره��ای‌درون‌زا‌)وابسته(‌مدل‌است.‌‌R2معیاری‌است‌که‌نشان‌دهنده‌تاثیر‌یک‌متغیر‌برون‌زا‌
ب��ر‌یک‌متغیر‌درون‌زا‌‌بوده‌و‌سه‌مق��دار‌0/19؛‌‌0/33و‌‌0/67به‌عنوان‌مقدار‌ملاک‌برای‌مقادیر‌
ضعیف،‌متوسط‌و‌قوی‌‌R2درنظر‌گرفته‌می‌شود‌)داوری‌و‌رضازاده،‌1393(.‌مطابق‌با‌جدول‌)6(‌
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مقدار‌‌2Rبرای‌متغیر‌درون‌زای‌پژوهش‌محاسبه‌شده‌است‌که‌با‌توجه‌به‌مقادیر‌ملاک،‌می‌توان‌
مناسب‌بودن‌برازش‌مدل‌ساختاری‌پژوهش‌را‌تأیید‌نمود.‌لازم‌به‌ذکر‌است‌که‌این‌ضریب‌برای‌

متغیرهای‌برون‌زا‌محاسبه‌نمی‌گردد.

نیشلا)6(-ا،اتمجا عوتااR2ا اغوااتاشساست

R2عنوان در مدلمتغیر درون زا

AUDQUALITY0/657کیفیت‌حسابرسی
RESPO0/783پاسخگویی

دومین‌معیار‌برای‌بررسی‌برازش‌مدل‌ساختاری‌پژوهش،‌مقدار‌‌Q2متغیرهای‌درون‌زای‌مدل‌
است.‌این‌معیار‌قدرت‌پیش‌بینی‌مدل‌را‌مشخص‌می‌سازد.‌هنسلر‌و‌همکاران‌)2009(‌سه‌مقدار‌
‌0/15‌،0/02و‌‌0/35ب��رای‌این‌معیار‌را‌به‌ترتیب‌بیانگر‌قدرت‌پیش‌بینی‌ضعیف،‌متوسط‌و‌قوی‌
در‌م��ورد‌سازه‌مربوط��ه‌معرفی‌نموده‌اند‌)داوری‌و‌رضازاده،‌1393(.‌با‌توجه‌به‌جدول‌)7(،‌مقدار‌
‌‌Q2متغیر‌درون‌زا‌از‌‌0/15بیشتر‌شده‌است‌که‌نشان‌از‌قدرت‌پیش‌بینی‌قوی‌مدل‌دارد‌و‌برازش‌

مناسب‌مدل‌ساختاری‌تحقیق‌را‌تایید‌می‌کند.

نیشلا)7(-ا،اتمجا عوتااQ2اتااپووادوننا یل

SSESSOمتغیر درون زا

اند، بیشتر است. این هاي زیرین و چپ قطر اصلی ترتیب داده شدهها که در خانهاند، از مقدار همبستگی میان آنگرفته
 هاي خود در تعامل بیشتري است. اینها با شاخصبدان معناست که هر سازه در مدل تحقیق نسبت به دیگر سازه

  دهد.گیري پژوهش را نشان میهاي اندازهموضوع، روایی واگراي مناسب و برازش مناسب مدل
  واگرا روایی بررسی جهت لارکر و فورنل ماتریس -)5جدول (

  ییپاسخگو کیفیت حسابرسی  تخصص حسابرس هاسازه
847/0  تخصص حسابرس    

510/0 کیفیت حسابرسی  842/0   
666/0  ییپاسخگو  619/0  756/0  

 
 ساختاري مدل معادلات گیرياندازه هايکه مدل شودمی مشاهده روایی واگرا و همگرا روایی پایایی، نتایج به توجه با

 ساختاري مدل ادامه برازش در دارند. لذا، را پژوهش پنهان متغیرهاي گیريتوانایی اندازه نحوي مطلوب، به پژوهش

 گردد.بررسی می پژوهش

  
  ساختاريبرازش مدل  - 3- 6

گیري تحقیق، به متغیرهاي آشکارکاري ندارد، بلکه تنها متغیرهاي پنهان هاي اندازهبر خلاف مدل ساختاريبخش مدل 
  شود.ها بررسی میتحقیق همراه با روابط میان آن

زا (وابسته) مدل مربوط به متغیرهاي درون 2Rاولین معیار براي بررسی برازش مدل ساختاري در یک پژوهش، ضرایب 
و  33/0؛ 19/0زا  بوده و سه مقدار زا بر یک متغیر دروندهنده تاثیر یک متغیر برونمعیاري است که نشان 2Rاست. 

). 1393شود (داوري و رضازاده، درنظر گرفته می 2Rبه عنوان مقدار ملاك براي مقادیر ضعیف، متوسط و قوي  67/0
توان زاي پژوهش محاسبه شده است که با توجه به مقادیر ملاك، میبراي متغیر درون 2R) مقدار 6جدول ( مطابق با

زا مناسب بودن برازش مدل ساختاري پژوهش را تأیید نمود. لازم به ذکر است که این ضریب براي متغیرهاي برون
 گردد.محاسبه نمی

 زامتغیر درون 2Rنتایج معیار  -)6جدول (

 2R عنوان در مدل زادرون متغیر
AUDQUALITY  657/0 کیفیت حسابرسی  

RESPO 783/0  ییپاسخگو  

زاي مدل است. این معیار قدرت متغیرهاي درون Q 2ساختاري پژوهش، مقدار  مدلدومین معیار براي بررسی برازش 
براي این معیار را به  35/0و  15/0، 02/0) سه مقدار 2009سازد. هنسلر و همکاران (بینی مدل را مشخص میپیش

). 1393اند (داوري و رضازاده، بینی ضعیف، متوسط و قوي در مورد سازه مربوطه معرفی نمودهترتیب بیانگر قدرت پیش
بینی قوي مدل دارد و بیشتر شده است که نشان از قدرت پیش 15/0زا از متغیر درون  Q 2)، مقدار 7به جدول ( با توجه

  کند.برازش مناسب مدل ساختاري تحقیق را تایید می
  

 بینی مدلدر پیش  Q 2نتایج معیار  -)7جدول (

" = !  SSE SSO زامتغیر درون −  $$%$$& 

308/0 1075 744 کیفیت حسابرسی 74410750/308کیفیت‌حسابرسی 
4126450/360پاسخگویی

6-4-اداتسشا یلاهرن
پ��س‌از‌بررسی‌برازش‌مدل‌های‌اندازه‌گی��ری‌و‌مدل‌ساختاری،‌مدل‌کلی‌معادلات‌ساختاری‌
پژوه��ش‌بای��د‌با‌استفاده‌از‌معیار‌نیکویی‌برازش‌)GOF(‌بررس��ی‌گردد.‌مدل‌کلی‌شامل‌هر‌دو‌
بخ��ش‌مدل‌اندازه‌گیری‌و‌ساخت��اری‌می‌شود‌و‌با‌تایید‌ب��رازش‌آن،‌بررسی‌برازش‌در‌یک‌مدل‌
کامل‌می‌شود.‌برای‌بررسی‌برازش‌مدل‌کلی،‌از‌معیار‌‌GOFبه‌شرح‌رابطه‌زیر،‌استفاده‌می‌شود:

360/0 645 412  ییپاسخگو  

  برازش مدل کلی -4- 6
گیري و مدل ساختاري، مدل کلی معادلات ساختاري پژوهش باید با استفاده از هاي اندازهپس از بررسی برازش مدل

شود و با تایید گیري و ساختاري می) بررسی گردد. مدل کلی شامل هر دو بخش مدل اندازهGOFمعیار نیکویی برازش (
به شرح رابطه زیر،  GOFشود. براي بررسی برازش مدل کلی، از معیار برازش آن، بررسی برازش در یک مدل کامل می

  شود:استفاده می
  

: میانگین مقادیر ضریب تعیین متغیرهاي  34میانگین مقادیر اشتراکی متغیرهاي پنهان و :  01222222222222222222222./.-,+*(()'   که در آن:
درنظر  GOFعنوان مقادیر ضعیف، متوسط و قوي برايبه ترتیب به 36/0و  25/0، 01/0زاي مدل است. سه مقدار درون

است؛ لذا برازش بسیار مناسب   692/0که مقدار بدست آمده براي مدل اول پژوهش، شود. با توجه به اینگرفته می
 گردد.هاي کلی تحقیق تایید میمدل

 
  هانتایج آزمون فرضیه -5- 6

 هايکلی و با توجه به شکل مدل مناسب برازش و داشتن ساختاري مدل و گیرياندازه هايمدل برازش بررسی از پس
ارائه  )9و جدول ( )8شود که نتایج آن در جدول (می پـژوهش پرداختـه هايفرضیهبررسی نتایج آزمـون به ) 3( و) 2(

 شده است:

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

2RiescommunalitGOF 

که‌در‌آن:‌
‌:‌میانگین‌مقادیر‌

360/0 645 412  ییپاسخگو  

  برازش مدل کلی -4- 6
گیري و مدل ساختاري، مدل کلی معادلات ساختاري پژوهش باید با استفاده از هاي اندازهپس از بررسی برازش مدل

شود و با تایید گیري و ساختاري می) بررسی گردد. مدل کلی شامل هر دو بخش مدل اندازهGOFمعیار نیکویی برازش (
به شرح رابطه زیر،  GOFشود. براي بررسی برازش مدل کلی، از معیار برازش آن، بررسی برازش در یک مدل کامل می

  شود:استفاده می
  

: میانگین مقادیر ضریب تعیین متغیرهاي  34میانگین مقادیر اشتراکی متغیرهاي پنهان و :  01222222222222222222222./.-,+*(()'   که در آن:
درنظر  GOFعنوان مقادیر ضعیف، متوسط و قوي برايبه ترتیب به 36/0و  25/0، 01/0زاي مدل است. سه مقدار درون

است؛ لذا برازش بسیار مناسب   692/0که مقدار بدست آمده براي مدل اول پژوهش، شود. با توجه به اینگرفته می
 گردد.هاي کلی تحقیق تایید میمدل

 
  هانتایج آزمون فرضیه -5- 6

 هايکلی و با توجه به شکل مدل مناسب برازش و داشتن ساختاري مدل و گیرياندازه هايمدل برازش بررسی از پس
ارائه  )9و جدول ( )8شود که نتایج آن در جدول (می پـژوهش پرداختـه هايفرضیهبررسی نتایج آزمـون به ) 3( و) 2(

 شده است:

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

2RiescommunalitGOF  ‌:‌میانگی��ن‌مقادیر‌اشتراکی‌متغیرهای‌پنه��ان‌و‌

360/0 645 412  ییپاسخگو  

  برازش مدل کلی -4- 6
گیري و مدل ساختاري، مدل کلی معادلات ساختاري پژوهش باید با استفاده از هاي اندازهپس از بررسی برازش مدل

شود و با تایید گیري و ساختاري می) بررسی گردد. مدل کلی شامل هر دو بخش مدل اندازهGOFمعیار نیکویی برازش (
به شرح رابطه زیر،  GOFشود. براي بررسی برازش مدل کلی، از معیار برازش آن، بررسی برازش در یک مدل کامل می

  شود:استفاده می
  

: میانگین مقادیر ضریب تعیین متغیرهاي  34میانگین مقادیر اشتراکی متغیرهاي پنهان و :  01222222222222222222222./.-,+*(()'   که در آن:
درنظر  GOFعنوان مقادیر ضعیف، متوسط و قوي برايبه ترتیب به 36/0و  25/0، 01/0زاي مدل است. سه مقدار درون

است؛ لذا برازش بسیار مناسب   692/0که مقدار بدست آمده براي مدل اول پژوهش، شود. با توجه به اینگرفته می
 گردد.هاي کلی تحقیق تایید میمدل

 
  هانتایج آزمون فرضیه -5- 6

 هايکلی و با توجه به شکل مدل مناسب برازش و داشتن ساختاري مدل و گیرياندازه هايمدل برازش بررسی از پس
ارائه  )9و جدول ( )8شود که نتایج آن در جدول (می پـژوهش پرداختـه هايفرضیهبررسی نتایج آزمـون به ) 3( و) 2(

 شده است:

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

2RiescommunalitGOF 
ضری��ب‌تعیین‌متغیرهای‌درون‌زای‌مدل‌است.‌سه‌مقدار‌‌0/25‌،0/01و‌‌0/36به‌ترتیب‌به‌عنوان‌
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مقادی��ر‌ضعیف،‌متوسط‌و‌قوی‌برای‌GOFدرنظر‌گرفته‌می‌شود.‌با‌توجه‌به‌این‌که‌مقدار‌بدست‌
آمده‌برای‌مدل‌اول‌پژوهش،‌‌‌0/692است؛‌لذا‌برازش‌بسیار‌مناسب‌مدل‌های‌کلی‌تحقیق‌تایید‌

می‌گردد.

6-5-ا،اتمجاآس رسافاضوها ت
پ��س‌از‌بررسی‌برازش‌مدل‌هاي‌اندازه‌گیري‌و‌م��دل‌ساختاري‌و‌داشتن‌برازش‌مناسب‌مدل‌‌
کل��ی‌و‌با‌توج��ه‌به‌شکل‌های‌)2(‌و‌)3(‌به‌بررسي‌نتایج‌آزم���ون‌فرضیه‌های‌پ�ژوهش‌پرداخت�ه‌

می‌شود‌که‌نتایج‌آن‌در‌جدول‌)8(‌و‌جدول‌)9(‌ارائه‌شده‌است:

 مدل پژوهش همراه با ضریب استاندارد شده مسیر -)3شکل (نالا)ا(-ا یلاپژش وا ااتهادتاضامباتبات،یتاتانیها اوا

 
 

  t-valuesمدل پژوهش همراه با مقادیر  -)4شکل (

 

  
 

  پژوهش هايفرضیه آزمون به مربوط نتایج -)8جدول (

  فرضیه
متغیر 
  مستقل

متغیر 
  میانجی

متغیر 
  وابسته

  مسیر
ضریب 
  مسیر

 tآماره 
آزمون  نتیجۀ

  فرضیه

  اول
تخصص 
  حسابرس

  تایید فرضیه  EXP ---> RESPO 610/0  411/6 پاسخگویی --- 

  دوم
تخصص 
  حسابرس

کیفیت 
 حسابرسی

  EXP ---> AUDQUALITY 810/0  424/20 پاسخگویی
  تایید فرضیه

AUDQUALITY ---> RESPO 315/0  022/3  
  

) و 610/0( مثبت، ییپاسخگوو  تخصص حسابرسمسیر بین  شود، ضریبطور که در جدول فوق ملاحظه میهمان
بر  تخصص حسابرسمعنادار  مثبت و تاثیربوده که حاکی از وجود  96/1تر از مقدار )  بزرگ411/6آن ( t آماره
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نالا)4(-ا یلاپژش وا ااتهادتا قتتمااt-valuesا

 مدل پژوهش همراه با ضریب استاندارد شده مسیر -)3شکل (

 
 

  t-valuesمدل پژوهش همراه با مقادیر  -)4شکل (

 

  
 

  پژوهش هايفرضیه آزمون به مربوط نتایج -)8جدول (

  فرضیه
متغیر 
  مستقل

متغیر 
  میانجی

متغیر 
  وابسته

  مسیر
ضریب 
  مسیر

 tآماره 
آزمون  نتیجۀ

  فرضیه

  اول
تخصص 
  حسابرس

  تایید فرضیه  EXP ---> RESPO 610/0  411/6 پاسخگویی --- 

  دوم
تخصص 
  حسابرس

کیفیت 
 حسابرسی

  EXP ---> AUDQUALITY 810/0  424/20 پاسخگویی
  تایید فرضیه

AUDQUALITY ---> RESPO 315/0  022/3  
  

) و 610/0( مثبت، ییپاسخگوو  تخصص حسابرسمسیر بین  شود، ضریبطور که در جدول فوق ملاحظه میهمان
بر  تخصص حسابرسمعنادار  مثبت و تاثیربوده که حاکی از وجود  96/1تر از مقدار )  بزرگ411/6آن ( t آماره

نیشلا)8(-ا،اتمجا ادرطادهاآس رسافاضوها تاااپژش و

متغیر فرضیه
مستقل

متغیر 
میانجی

متغیر 
ضریب مسیروابسته

آماره tمسیر
نتیجۀ 
آزمون 
فرضیه

تخصص‌اول
تایید‌فرضیهEXP‌---> RESPO0/6106/411پاسخگویی---حسابرس

تخصص‌دوم
حسابرس

کیفیت‌
پاسخگوییحسابرسی

EXP‌---> AUDQUALITY0/81020/424
تایید‌فرضیه

AUDQUALITY‌---> RESPO0/3153/022

همان‌ط��ور‌ک��ه‌در‌جدول‌فوق‌ملاحظ��ه‌می‌شود،‌ضری��ب‌‌مسیر‌بین‌تخص��ص‌حسابرس‌و‌
پاسخگویی،‌مثبت‌)0/610(‌و‌آماره‌‌‌tآن‌)6/411(‌‌بزرگ‌تر‌از‌مقدار‌‌1/96بوده‌که‌حاکی‌از‌وجود‌
تاثیر‌مثبت‌و‌معنادار‌تخصص‌حسابرس‌بر‌پاسخگویی‌می‌باشد.‌بر‌این‌اساس،‌فرضیه‌اول‌پژوهش‌
تایی��د‌می‌شود.‌همچنین،‌نتایج‌نش��ان‌می‌دهدکه‌آماره‌‌tمربوط‌ب��ه‌متغیر‌تخصص‌حسابرس‌و‌
کیفیت‌حسابرسی‌)20/424(‌بزرگ‌تر‌از‌مقدار‌‌1/96بوده‌و‌ضریب‌مسیر‌آن‌نیز‌)0/810(‌مثبت‌
به‌دس��ت‌آمده‌و‌همچنین‌ضریب‌‌مسیر‌بین‌کیفیت‌حسابرس��ی‌و‌پاسخگویی،‌مثبت‌)0/315(‌و‌
آماره‌‌‌tآن‌)3/022(‌‌بزرگ‌تر‌از‌مقدار‌‌1/96است.‌بدین‌ترتیب،‌فرضیه‌دوم‌تحقیق‌تایید‌می‌شود‌
و‌می‌ت��وان‌گفت‌تخصص‌حسابرس‌از‌طریق‌کیفیت‌حسابرسی‌آن‌ه��ا‌بر‌پاسخگویی‌تاثیر‌مثبت‌

دارد.
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7-ا،اورهاگواا

ب��دون‌شک‌حسابرسی‌یکی‌از‌مهم‌ترین‌ارکان‌پاسخگویی‌می‌باشد.‌نظام‌پاسخگویی‌نهادهای‌
ب��زرگ‌بخش‌عمومی‌نظیر‌دولت‌از‌انواع‌و‌سطوح‌مختلف��ی‌برخوردار‌است‌که‌تحقق‌آن‌در‌گرو‌
کارک��رد‌خرده‌نظام‌هایی‌نظیر‌بودجه‌بندی،‌حسابداری،‌حسابرسی‌و‌ارزیابی‌عملکرد‌و‌دسترسی‌
آزاد‌و‌آس��ان‌به‌اطلاعات‌و‌تناسب‌منطقی‌این‌سیستم‌ها‌بوده‌است.‌حسابرسی‌عملکرد‌به‌عنوان‌
بخش��ی‌از‌سیستم‌حسابرسی‌که‌از‌روش‌های‌پیشرفته‌ای‌برای‌ارزیابی‌کارایی،‌اثربخشی‌و‌صرفه‌
اقتص��ادی‌مناب��ع‌مالی‌عمومی‌و‌عملکرد‌دستگاه‌ه��ای‌اجرای‌استفاده‌می‌کن��د،‌در‌ارزیابی‌انواع‌
سط��وح‌مسئولیت‌پاسخگویی‌به‌ایفای‌نقش‌آن‌ه��ا‌می‌پردازد.‌مزایای‌استقرار‌حسابرسی‌عملکرد‌
را‌ب��ه‌صورت‌عمده‌باید‌در‌پاسخ‌به‌نیازهای‌ارزیابی‌مسئولین‌پاسخگویی‌عملیاتی‌جستجو‌نمود.‌
حسابرسی‌عملکرد‌در‌پاسخ‌به‌بخشی‌از‌نیازهای‌تحقق‌مدیریت‌عمومی‌نوین‌پا‌به‌عرصه‌حیات‌
گذاشت‌و‌تمرکز‌اصلی‌آن‌بر‌ارزیابی‌کارایی،‌اثربخشی‌و‌صرفه‌اقتصادی‌در‌مصرف‌منابع‌عمومی‌
می‌باش��د‌که‌به‌نوبه‌خ��ود‌در‌فرآیند‌ارزیابی‌مسئولیت‌پاسخگویی‌عملیاتی‌دولت‌ها‌نقش‌بسزایی‌
ایف��ا‌می‌کند.‌لذا،‌در‌پژوهش‌حاضر‌رابطه‌بین‌تخصص‌حسابرسان‌دیوان‌محاسبات‌و‌پاسخگویی‌
ب��ا‌توجه‌به‌نقش‌میانجی‌کیفیت‌حسابرسی‌عملک��رد،‌مورد‌بررسی‌قرار‌گرفت.‌پژوهش‌حاضر‌از‌
ای��ن‌حیث‌دارای‌اهمیت‌است‌که‌در‌زمره‌نخستی��ن‌تحقیقات‌داخلی‌می‌باشد‌که‌به‌بررسی‌این‌
موضوع‌پرداخته‌و‌از‌این‌رو،‌می‌تواند‌به‌توسعه‌ادبیات‌حسابرسی‌عملکرد‌در‌کشور‌در‌حال‌توسعه‌

ایران،‌کمک‌شایانی‌نماید.
نتایج‌آزمون‌فرضیه‌اول‌پژوهش‌بیانگر‌آن‌است‌که‌تخصص‌حسابرسان‌عملکرد‌بر‌پاسخگویی‌
تاثی��ر‌مثبت‌دارد.‌با‌توجه‌ب��ه‌اینکه‌حسابرسان‌نسبت‌به‌ارتق��اي‌پاسخگویی‌یک‌نوع‌مسئولیت‌
اجتماع��ی‌دارن��د،‌تخصص‌حسابرسان‌دیوان‌محاسبات‌اعم‌از‌تخص��ص‌مالی،‌قوانین‌و‌مقررات‌و‌
استاندارده��ای‌حساب��داری‌باعث‌بهبود‌اشتیاق‌و‌اثربخشی‌آن‌ها‌در‌محی��ط‌کار‌گشته‌و‌این‌امر‌‌
شف��اف‌س��ازی‌اطلاعات‌را‌ب��ه‌همراه‌دارد‌و‌در‌نتیج��ه‌منجر‌به‌اعتماد‌بخشی‌ب��ه‌عموم‌مردم‌و‌
افزای��ش‌پاسخگویی‌می‌گ��ردد.‌در‌فرضیه‌دوم‌پژوهش،‌نقش‌میانجی‌کیفیت‌حسابرسی‌در‌رابطه‌
بین‌تخصص‌حسابرسان‌عملکرد‌و‌پاسخگویی‌مورد‌بررسی‌قرار‌گرفت.‌نتایج‌حاصل‌از‌آزمون‌این‌
فرضی��ه‌نشان‌می‌دهد‌کیفیت‌حسابرسی‌نقش‌میانجی‌در‌رابطه‌بین‌تخصص‌حسابرسان‌عملکرد‌
و‌پاسخگویی‌دارد‌و‌تخصص‌حسابرسان‌عملکرد‌از‌طریق‌کیفیت‌حسابرسی‌آن‌ها‌‌بر‌پاسخگویی‌
تاثی��ر‌مثب��ت‌دارد.‌در‌واقع‌حسابرسان‌متخصص‌با‌توجه‌به‌مهارت‌ه��ای‌خود‌و‌ش�ناخت‌لازم‌از‌
دستگاه‌و‌شرکت‌هاي‌مورد‌رسیدگی‌نقش‌مهمی‌در‌بهبود‌کیفیت‌حسابرسي‌و‌در‌نتیجه‌اثربخشي‌
حسابرس��ي‌دارند‌و‌با‌ارائ��ه‌گزارشاتی‌دقیق‌تر‌و‌عمیق‌تر‌ضمن‌افزایش‌اثربخش�ی‌حسابرس�ی،‌در‌
حرکت‌اصلاحی‌دستگاه‌ها‌در‌جهت‌عمل‌ب�ه‌وظایف‌محوله‌موثرتر‌عمل‌می‌کنند‌و‌از‌این‌طریق‌

مشروعیت‌اجتماعي‌خود‌را‌افزایش‌داده‌و‌منجر‌به‌بهبود‌پاسخگویی‌آن‌‌ها‌می‌گردند.
براس��اس‌یافته‌های‌پژوهش‌حاضر،‌به‌حسابرسان‌دیوان‌محاسبات‌کشور‌پیشنهاد‌می‌شود‌که‌
ب��ا‌کسب‌و‌بهبود‌تخصص‌حسابرسی‌عملکرد‌و‌انج��ام‌حسابرسی‌های‌با‌کیفیت‌منجر‌به‌افزایش‌
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پاسخگویی‌نسبت‌به‌حسابرسی‌دستگاه‌های‌اجرایی‌گردند.‌همچینن،‌با‌توجه‌به‌اهمیت‌تخصص‌
و‌کیفیت‌حسابرسی‌به‌مدیران‌و‌تصمیم‌گیرندگان‌دیوان‌محاسبات‌پیشنهاد‌می‌شود‌با‌برگزاری‌
کلاس‌های‌آموزشی‌و‌جلسه‌های‌متعدد‌با‌حسابرسان،‌موجب‌شوند‌که‌همکاران،‌آشنایی‌و‌درک‌
مستمر‌بیشتری‌نسبت‌به‌شغل‌و‌تخصص‌خود‌کسب‌کنند‌و‌خود‌را‌با‌اهداف‌مورد‌نظر‌سازمان،‌
سازگ��ار‌نماین��د.‌علاوه‌بر‌این،‌به‌مدی��ران‌و‌تصمیم‌گیرندگان‌دیوان‌محاسب��ات‌کشور‌پیشنهاد‌
می‌ش��ود‌به‌منظور‌بهبود‌پاسخگویی‌دستگاه‌های‌اجرای��ی،‌با‌در‌نظر‌گرفتن‌پاداش‌و‌ایجاد‌فضای‌
رقابت��ی‌در‌بین‌حسابرسان‌منجر‌به‌ایجاد‌انگیزه‌برای‌حسابرسان‌برای‌بهبود‌تخصص‌و‌همچنین‌

بهبود‌کیفیت‌حسابرسی‌شان‌گردد.
در‌فرآین��د‌انجام‌پژوهش‌علمی،‌شرایطی‌وج��ود‌دارد‌که‌خارج‌از‌کنترل‌محقق‌است‌ولی‌به‌
ط��ور‌بالقوه‌می‌تواند‌نتایج‌پژوهش‌را‌تحت‌تاثیر‌ق��رار‌دهد.‌یکی‌از‌مهم‌ترین‌محدودیت‌پژوهش‌
حاضر‌آن‌است‌که‌از‌آن‌جایی‌که‌جامعه‌و‌نمونه‌آماری‌پژوهش‌شامل‌حسابرسان‌دیوان‌محاسبات‌
کشور‌می‌باشد‌و‌نتایج‌پژوهش‌فقط‌بر‌اساس‌دیدگاه‌و‌‌نظرات‌حسابرسان‌دیوان‌محاسبات‌کشور‌

می‌باشد،‌تعمیم‌این‌نتایج‌به‌سایر‌حسابرسان،‌باید‌با‌احتیاط‌انجام‌گیرد‌.
در‌انتهاي‌پژوهش،‌به‌برخي‌از‌موضوعات‌مهم‌براي‌بررسي‌در‌پژوهش‌هاي‌آتي‌اشاره‌مي‌شود:
1-‌بررسی‌ارتباط‌تخصص‌حسابرس‌و‌پاسخگویی‌با‌توجه‌به‌نقش‌میانجی‌کیفیت‌حسابرسی‌

در‌سازمان‌حسابرسی‌و‌سایر‌موسسات‌خصوصی.
2-‌بررس��ی‌ارتباط‌بین‌ویژگی‌ه��ای‌شخصیتی‌حسابرسان‌عملکرد‌ب��ر‌کیفیت‌حسابرسی‌و‌

پاسخگویی.
3-‌ارائه‌مدل‌پاسخگویی‌حسابرسان‌عملکرد‌با‌استفاده‌از‌رویکرد‌داده‌‌بنیاد.

5-افاابتا نتدع
تمف-ا نتدعافتابن

1‌ احم��دی‌حص��ار‌فرشاد،‌پاکدل‌عبداله،‌رضای��ی‌شریف‌علی.‌تحلیل‌عوامل‌موث��ر‌روان‌شناختی‌بر‌مهارت‌های‌.
حسابرسان‌)مطالعه‌موردی‌حسابرسان‌دیوان‌محاسبات‌(‌.‌دانش‌حسابرسی.‌1397; ‌18)72(‌:250-231

2‌ اسدي،‌مرتضی‌و‌مجید‌دارابی.‌)1391(.‌کیفیت‌حسابرسی،‌مجله‌حسابرس،‌شماره62..
3‌ باباجان��ی,‌جعفر,‌بابایی,‌مسعود.‌)1390(.‌تأثیر‌استقرار‌واحد‌حسابرسی‌داخلی‌و‌تشکیل‌کمیته‌حسابرسی‌در‌.

ارتقای‌سطح‌مسئولیت‌پاسخگویی‌مالی‌دانشگاهها‌و‌مؤسسات‌آموزش‌عالی‌و‌تحقیقاتی.‌مجله‌علمی-پژوهشی‌
دانش‌حسابداری,‌2)4(,‌27-7.

4‌ باباجان��ي،‌جعفر.‌)1383(.‌مسئولی��ت‌پاسخگویي‌و‌کنترل‌هاي‌داخلي‌در‌بخ���ش‌عم�ومي.‌مجل�ه‌دان�شکده‌.
عل�وم‌اداري‌و‌اقت�صاد-‌دان�شکده‌اصفهان.‌شماره‌‌4.ص‌6-1.

5‌ باباجاني،‌جعفر.‌)1388(.‌پژوهش‌در‌مباني‌نظري‌حسابداري‌و‌گزارشگري‌مالي‌شهرداري‌ها؛‌)جلد‌اول:‌مفاهیم‌.
بنیادي‌حسابداري‌و‌گزارشگري‌مالي‌شهرداري‌ها(.‌تهران:‌انتشارات‌مرکز‌مطالعات‌و‌برنامه‌ریزی‌شهر‌تهران.
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