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تاریخ دریافت: 1399/4/25
تاریخ پذیرش: 1399/6/26

ش�ناسایی عناصر بنیان�ی حسابرس�ی عملکرد بخش عموم�ی ایران 
)مبتنی بر مدل های فرآیند و قابلیت(

 نعمت حبشی1
 محسن حمیدیان2

 عادل آذر3
 موسی بزرگ اصل4

 کریم بیات5

چاویها

مرور‌ادبیات‌حسابرسی‌عملک��رد‌و‌تجربیات‌محققان‌نشان‌می‌دهد‌ارائه‌چارچوب‌جامعی‌از‌
عناصر‌بنیانی‌حسابرسی‌عملکرد‌بخش‌عمومی‌ایران‌نادیده‌گرفته‌شده‌است.‌بنابراین‌هدف‌
تحقی��ق‌شناسایی‌عناصر‌بنیانی‌حسابرسی‌عملکرد‌بخش‌عمومی‌ایران‌)مبتنی‌بر‌مدل‌های‌

فرآیند‌و‌قابلیت‌حسابرسی‌عملکرد(‌است.‌
ای��ن‌تحقیق‌با‌رویکرد‌آمیخته‌‌اکتشافی‌و‌از‌نظ��ر‌ماهیت‌و‌محتوائی‌مبتنی‌بر‌روش‌تحقیق‌
دلف��ی‌انجام‌شده‌است.‌در‌این‌تحقیق‌‌100نف��ر‌از‌خبرگان‌حوزه‌سیاست‌گزاری‌و‌مدیریت‌
حسابرسی‌ه��ای‌عملک��رد‌و‌عملیاتی‌)ارش��د‌،‌میانی‌و‌عملیاتی(‌از‌دی��وان‌محاسبات‌کشور،‌
سازمان‌حسابرسی،‌موسسه‌حسابرسی‌مفید‌راهبر،‌موسسات‌عضو‌جامعه‌حسابداران‌رسمی‌
و‌اعضای‌هیئت‌علم��ی‌دانشگاه‌های‌دولتی‌و‌غیردولتی‌استان‌تهران‌به‌‌عنوان‌نمونه‌تحقیق‌
در‌نظر‌گرفته‌شدند.‌از‌روش‌نمونه‌برداری‌زنجیره‌ای‌)گلوله‌برفی(‌جهت‌شناسایی‌و‌انتخاب‌
خبرگ��ان‌استفاده‌گردید.‌به‌منظور‌جمع‌آوری‌اطلاع��ات‌مورد‌نیاز‌تحقیق‌از‌روش‌‌مطالعات‌
اسن��ادی‌)کتابخانه‌ای(‌استفاده‌گردید.‌با‌نگ��اه‌فرایندي‌و‌محتوایي‌عناصر‌بنیانی‌حسابرسی‌
عملکرد‌در‌دو‌سطح‌عوامل‌و‌ابعاد‌کلیدي‌شناسایی‌و‌طبقهبندي‌شدند.‌به‌منظور‌اطمینان‌از‌
تأیید‌عناصر‌بنیانی‌شناسایی‌شده‌از‌روش‌تحقیق‌دلفي‌بهره‌برده‌شد.‌ابزار‌گردآوری‌داده‌ها‌
‌پرسشنام��ه‌مبتنی‌بر‌اهداف‌تحقی��ق‌استفاده‌شد.‌از‌نرم‌افزارهای‌اکسل‌و‌‌SPSS 24جهت‌

1.‌دانشج��وی‌دکتری‌حسابداری،‌مجتمع‌دانشگاهی‌حضرت‌ولیعصر)عج(،‌واحد‌تهران‌جنوب،‌دانشگاه‌آزاد‌اسلامی،‌
تهران،‌ایران.‌

2.‌استادی��ار‌حسابداری،‌مجتمع‌دانشگاهی‌حضرت‌ولیعصر)عج(،‌واحد‌ته��ران‌جنوب،‌دانشگاه‌آزاد‌اسلامی،‌تهران،‌
hamidian_2002@yahoo.com‌:ایران.‌)نویسنده‌مسئول(‌پست‌الکترونیک

3.‌استاد‌مدیریت‌صنعتی،‌دانشکدۀ‌مدیریت،‌دانشگاه‌تربیت‌مدرس،‌تهران،‌ایران.‌
4.‌دانشیار‌حسابداری،‌دانشکدۀ‌مدیریت،‌دانشگاه‌علامه‌طباطبایی،‌تهران،‌ایران.‌

5.‌استادیار‌مدیریت‌تحقیق‌در‌عملیات،‌دانشکدۀ‌مدیریت،‌دانشگاه‌تربیت‌مدرس،‌تهران،‌ایران.‌
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کدگذاری‌و‌تحلیل‌داده‌های‌گردآوری‌شده‌استفاده‌گردید.
نتایج‌تحقیق‌به‌ارائه‌فهرستی‌از‌‌7عامل‌کلیدي‌شامل‌برنامه‌ریزی‌سالانه‌حسابرسي‌عملکرد،‌
برنامه‌ریزی‌رسیدگ��ی‌حسابرسي‌عملکرد،‌اجرای‌حسابرسی‌عملک��رد‌)آزمون(،‌گزارشگری‌
حسابرس��ي‌عملکرد،‌پیگیری‌اجرای‌توصیه‌های‌حسابرسي‌عملکرد،‌بهبود‌و‌تضمین‌کیفیت‌
حسابرس��ی‌عملکرد،‌و‌حل‌و‌فصل‌اختلاف‌نظرها‌در‌حسابرس��ی‌عملکرد‌انجامید.‌همچنین‌
‌127بعُد‌شامل‌‌15بعُد‌ذیل‌عامل‌اول،‌‌44بعُد‌ذیل‌عامل‌دوم،‌‌23بعُد‌ذیل‌عامل‌سوم،‌‌24
بعُ��د‌ذی��ل‌عامل‌چهارم،‌‌5بعُد‌ذیل‌عامل‌پنج��م،‌‌9بعُد‌ذیل‌عامل‌ششم‌و‌‌7بعُد‌ذیل‌عامل‌
هفت��م‌شناسایی‌گردی��د.‌این‌چارچوب‌می‌تواند‌در‌جهت‌ارائه‌مدل‌جدید‌فرآیند‌حسابرسی‌
عملک��رد‌و‌م��دل‌قابلیت‌حسابرسی‌عملکرد‌ب��رای‌بخش‌عمومی‌ای��ران‌و‌همچنین‌تعریف‌

متغیرهایی‌که‌در‌تحقیقات‌آتی‌در‌زمینه‌حسابرسی‌عملکرد‌انجام‌می‌شوند،‌کمک‌کند.
واژگ�ان کلی�دی:‌حسابرسی‌عملکرد،‌روش‌دلف��ی،‌بخش‌عمومی،‌عوام��ل‌و‌ابعاد‌کلیدی‌

حسابرسی‌عملکرد.
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1-ا قی ه

برای‌دستیابی‌به‌رشد‌اقتصادی‌و‌استفاده‌بهینه‌از‌منابع‌کمیاب‌با‌ملاحظات‌زیست‌محیطی‌
توج��ه‌جدی‌به‌کارایی،‌اثربخش��ی،‌صرفه‌اقتصادی‌و‌اثرات‌زیست‌محیط��ی‌عملیات‌دستگاه‌های‌
دولت��ی‌و‌بط��ور‌کلی‌بخش‌عمومی‌ایران‌ب��ا‌انجام‌حسابرسی‌عملکرد‌امری‌ض��روری‌و‌حیاتی‌و‌
ی��ک‌عنص��ر‌کلیدی‌در‌تسریع‌تغییر‌بنیادین‌در‌کار‌حسابرسی‌از‌مدل‌سنتی‌به‌مدل‌مدرن‌است‌
)حبش��ی‌‌1396و‌»گروه‌مطالع��ه‌اداره‌حسابرسی‌ایالتی‌ذیجیان��گ،‌2014،‌الیس‌)مترجم(1«،‌

‌.)2014
آنچ��ه‌که‌ام��روزه‌در‌بخش‌عمومی‌مستحکم‌ت��ر‌از‌قبل‌تأکید‌می‌شود،‌اهتم��ام‌به‌ارزشیابی‌
عملک��رد‌عمومی‌)یا‌همان‌حسابرس��ی‌عملکرد‌بخش‌عمومی(‌است‌که‌ب��ر‌شاخص‌هایی‌دال‌بر‌
کارایی،‌اثربخشی،‌کیفیت،‌برابری،‌بهبود‌تصمیم‌گیری‌و‌پاسخ‌گویی‌حکومت‌تأکید‌دارد‌)پورعزت‌

و‌سید‌رضائی،‌1396(.
حسابرس��ی‌عملکرد‌بخش‌عموم��ی‌به‌عنوان‌یک‌ابزار‌کلیدی‌برای‌بهبود‌عملکرد‌در‌کشورها‌
مدنظر‌گرفت��ه‌شده‌است‌)موروته؛‌پروول2014‌،2(.‌علی‌الرغم‌تجربه‌موفق‌کشورها‌در‌بکارگیری‌
حسابرس��ی‌عملکرد‌در‌بخ��ش‌عمومی‌و‌مزایای‌ناشی‌از‌آن‌در‌ارتق��اء‌مدیریت‌و‌پیشبرد‌توسعه‌
اقتصادی‌و‌همچنین‌نقش‌سازنده‌اي‌که‌حسابرسي‌عملکرد‌مي‌تواند‌در‌بهبود‌وضعیت‌سازمان‌‌هاي‌
دولت��ي‌و‌بطور‌کلی‌بخش‌عمومی‌ایفا‌کند،‌در‌ح��ال‌حاضر‌شواهد‌نظري‌حکایت‌از‌این‌دارد‌که‌
استفاده‌از‌این‌نوع‌حسابرسي‌در‌بخش‌عمومی‌و‌دولتی‌ایران‌در‌مقام‌مقایسه‌با‌کشورهاي‌پیشرو‌
به‌اندازه‌کافي‌رشد‌و‌توسعه‌نیافته‌است.‌این‌در‌حالی‌است‌که‌در‌مادۀ‌)25(‌قانون‌الحاق‌برخی‌
مواد‌به‌قانون‌تنظیم‌بخشی‌از‌مقررات‌مالی‌دولت‌)2(‌که‌در‌واقع‌به‌نوعی‌جایگزینی‌مادۀ‌)218(‌‌
قان��ون‌برنام��ه‌پنج‌ساله‌پنجم‌توسعه‌است‌بر‌انجام‌حسابرس��ی‌عملیاتی‌شرکت‌های‌دولتی‌و‌نیز‌
در‌بن��د‌)10(‌سیاست‌های‌کلی‌محیط‌زیست‌بر‌استقرار‌نظام‌حسابرسی‌زیست‌محیطی‌در‌کشور‌

تاکید‌شده‌است.‌
دی��وان‌محاسبات‌جمهوری‌اسلامی‌ایران‌به‌عنوان‌حسابرس‌مستقل‌بخش‌عمومی‌در‌تلاش‌
ب��رای‌کش��ف‌و‌استقرار‌الگو‌و‌مدل‌مناس��ب‌حسابرسی‌عملکرد‌با‌توجه‌ب��ه‌ویژگی‌ها‌و‌نیازهای‌
محیط��ی‌حاک��م‌بر‌بخش‌عمومی‌و‌دولتی‌ای��ران‌و‌سازگار‌با‌واقعیت‌های‌ک��ار‌حسابرسی‌دیوان‌
محاسب��ات‌کشور‌است،‌لیکن‌تاکنون‌موفق‌به‌این‌کار‌نشده‌است.‌به‌نظر‌محققان،‌تعریف‌عناصر‌

بنیانی‌حسابرسی‌عملکرد‌در‌بخش‌عمومی‌ایران‌مي‌تواند‌نخستین‌گام‌در‌این‌مسیر‌باشد.

1-1-ادوتسا ائره
نتایج‌تحقیقات‌انجام‌شده‌نشان‌می‌دهد‌کاربرد‌حسابرسی‌عملکرد‌در‌بخش‌عمومی‌کشورهای‌
م��ورد‌مطالعه‌به‌سه‌شکل‌است:‌1(‌به‌شکل‌قوی:‌کاربرد‌در‌آمریکا،‌کانادا،‌بریتانیا،‌فرانسه،‌نروژ،‌
1. The Study Team of Zhejiang Provincial Audit Office (Liqun, X. et al.): Translate by Ellis, 
(2014).
2. Morote & Prowle
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نیوزیلن��د،‌ژاپن،‌کره‌جنوب��ی،‌ترکیه،‌2(‌محدود‌به‌حسابرسی‌کارایی:‌کاربرد‌در‌آلمان‌و‌استرالیا،‌
3(‌ب��ه‌شکل‌ضعیف:‌کاربرد‌در‌ای��ران‌و‌آفریقای‌جنوبی.‌)آذر‌و‌حبشی،‌‌1396و‌حبشی،‌‌1396و‌

حبشی،‌‌1392و‌حمیدي،‌‌1394و‌دیوان‌محاسبات‌کشور،‌1389(.
مؤی��د‌ضعیف‌بودن‌کارب��رد‌حسابرسی‌عملکرد‌در‌ای��ران‌این‌است‌که‌ام��روزه‌صاحب‌نظران‌
مختل��ف‌علوم‌اداری‌و‌مال��ی‌در‌پایین‌بودن‌بازدهی‌و‌کارایی‌و‌همچنی��ن‌عدم‌رعایت‌صرفه‌های‌
اقتص��ادی‌در‌دستگاه‌های‌دولتی‌و‌بخش‌عمومی‌ایران‌و‌همچنین‌معضلات‌زیست‌محیطی‌اتفاق‌
نظ��ر‌دارند‌)مه��دوی‌و‌ابراهیم��ی،‌89-‌1388و‌محمدی،‌‌1387و‌کمیت��ه‌حسابرسی‌عملیاتی‌
سازمان‌حسابرسی،‌1380(.‌از‌سوی‌دیگر‌نتایج‌تحقیقات‌و‌تجربیات‌محققان‌نشان‌می‌دهد‌دیوان‌
محاسبات‌کشور‌جمهوری‌اسلامی‌ایران‌برای‌اجرای‌حسابرسی‌عملکرد‌در‌دستگاه‌های‌اجرایی‌و‌

بخش‌عمومی‌با‌دو‌نوع‌چالش‌اساسی‌روبرو‌است:‌
1.‌چالش‌ه��اي‌محیطی‌که‌در‌کنترل‌حسابرس‌نمی‌باش��د.‌به‌طور‌مثال:‌سیاست‌های‌کلان،‌

مشکلات‌کلان‌اقتصادی‌و...‌
2.‌چالش‌ه��اي‌محاطی‌ک��ه‌عمدتاً‌تحت‌کنترل‌حسابرسان‌است‌و‌مشتمل‌بر‌دو‌دسته‌است:‌
ال��ف(‌چالش‌های‌مرتبط‌ب��ا‌وضعیت‌یا‌ویژگی‌های‌عمومي‌حسابرس��ان‌ب(‌چالش‌های‌مرتبط‌با‌

مراحل‌انجام‌حسابرسي‌عملکرد.‌
در‌دسته‌بن��دی‌دیگری‌مهمترین‌چالش‌ها‌عبارتند‌از‌:‌1.‌موانع‌فرهنگي-‌اجتماعي،‌2.‌موانع‌

اقتصادي،‌3.‌موانع‌فني‌
)حمی��دي،‌‌1394و‌اسعدنیا،‌یاوری‌و‌طاه��ری،‌‌1393و‌گل‌پرور‌اجیرلو‌و‌اصلاني،‌‌1392و‌
پاشاپ��ور،‌‌1393و‌آذر،‌‌1389و‌ج��وی‌پا،‌‌1389و‌حساس‌یگانه،‌‌1389و‌حساس‌یگانه،‌‌1383
و‌حی��دري‌نژاد‌و‌شکربیگی،‌1391و‌رحیمیان،‌‌1389و‌ریاحی،‌‌1392و‌شاه‌‌محمدي،‌‌1377و‌
صف��ری‌آخورسری،‌‌1390و‌صمصامی‌خداداد،‌‌1386و‌فلاح‌عباسپور،‌‌1392و‌عربیان،‌1389و‌
فاوچی،‌‌1389و‌کامیابی،‌‌1391و‌کامیابی‌و‌صلاحی‌نژاد،‌‌1391و‌محمدی،‌‌1387و‌مقدسین،‌
‌1392و‌مه��ام،‌حیدرپ��ور‌و‌حسین��ي،‌‌1389و‌میرزایی‌راد،‌‌1393و‌ن‌اص‌��رزاده‌،‌‌1384و‌نوری‌
ساروکلای��ی،‌‌1394و‌یعقوبی،‌‌1377و‌»گروه‌مطالع��ه‌اداره‌حسابرسی‌ایالتی‌ذیجیانگ،‌2014،‌

الیس‌)مترجم(‌و‌»راووم‌و‌کمپل1«،‌2006(.
به‌نظر‌محققان‌اگر‌نتوانید‌چیزی‌را‌کنترل‌کنید،‌نمی‌توانید‌آن‌را‌مدیریت‌کنید.‌برای‌کنترل‌
چالش‌ه��اي‌محاطی‌و‌فنی‌حاکم‌بر‌حسابرسی‌عملکرد‌وج��ود‌چارچوب‌جامعی‌از‌عناصر‌بنیانی‌

حسابرسی‌عملکرد‌بخش‌عمومی‌ایران‌ضرورت‌علمی‌و‌منطقی‌است.‌
ه��دف‌اصلی‌تحقیق،‌شناسایی‌عناصر‌بنیانی‌حسابرسی‌عملکرد‌بخش‌عمومی‌ایران‌است.‌به‌
ط��وری‌که‌این‌عناصر‌بتوانند‌در‌جهت‌ارائه‌مدل‌جدید‌فرآیند‌حسابرسی‌عملکرد‌و‌مدل‌قابلیت‌
حسابرس��ی‌عملک��رد‌بخش‌عمومی‌ایران‌و‌همچنین‌تعریف‌متغیرهای��ی‌که‌در‌تحقیقات‌آتی‌در‌

زمینه‌حسابرسی‌عملکرد‌انجام‌می‌شوند‌و‌توسعة‌دانش‌در‌این‌بخش‌کمک‌کند.‌
1. Raaum & Campbell, 2006.
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سؤال‌اصلی‌تحقیق:‌عناصر‌بنیانی‌حسابرسی‌عملکرد‌بخش‌عمومی‌ایران‌شامل‌چه‌عوامل‌و‌

ابعاد‌کلیدی‌می‌شود؟‌
سؤالات‌فرعي‌تحقیق:‌

الف(‌عوامل‌کلیدی‌)مراحل‌اصلی(‌فرآیند‌حسابرسي‌عملکرد‌بخش‌عمومی‌ایران‌چه‌می‌باشد؟‌
ب(‌ابعاد‌کلیدی‌عامل‌برنامه‌ریزی‌سالانه‌)راهبردی(‌حسابرسي‌عملکرد‌چه‌می‌باشد؟

ج(‌ابعاد‌کلیدی‌عامل‌برنامه‌ریزی‌رسیدگی‌)عملیاتی(‌حسابرسي‌عملکرد‌چه‌می‌باشد؟
د(‌ابعاد‌کلیدی‌عامل‌اجرای‌حسابرسی‌عملکرد‌)بررسی‌اصلی/آزمون(‌چه‌می‌باشد؟

ه(‌ابعاد‌کلیدی‌عامل‌گزارشگری‌حسابرسي‌عملکرد" چه‌می‌باشد؟
و(‌ابعاد‌کلیدی‌عامل‌پیگیری‌اجرای‌توصیه‌ها‌و‌پیشنهادهای‌حسابرسی‌عملکرد‌چه‌می‌باشد؟
ز(‌ابع��اد‌کلیدی‌عام��ل‌بهبود‌و‌تضمین‌کیفی��ت‌)ارزیابی‌عملک��رد(‌حسابرسی‌عملکرد‌چه‌

می‌باشد؟
ح(‌ابع��اد‌کلیدی‌ب��رای‌تبیین‌عامل‌"حل‌و‌فصل‌اختلاف‌نظره��ا‌در‌حسابرسی‌عملکرد" چه‌

می‌باشد؟

1-2-ا اشااادااچتاچرحا،ظااا
از‌ده��ه‌‌1980میلادي‌به‌دلیل‌افزای��ش‌مخارج‌و‌بدهي‌کشورهاي‌اروپایي،‌تغییر‌تکنولوژی،‌
جهان��ی‌شدن1،‌انقلاب‌اطلاعات‌و‌رقابت‌بین‌المللی،‌کارایي‌بیشتر‌در‌مصرف‌و‌به‌کارگیري‌منابع‌
در‌فعالیت‌ه��اي‌بخش‌عمومي‌م��ورد‌توجه‌قرار‌گرفت‌و‌بسیاري‌از‌کشورها،‌تحولاتي‌را‌در‌بخش‌
عموم��ي‌آغ��از‌کردند.‌بیشترین‌تحولات‌ص��ورت‌گرفته‌در‌بین‌کشورها،‌ب��دون‌شک‌تحت‌تاثیر‌
پارادایم‌مدیریت‌نوین‌در‌بخش‌عمومی‌انجام‌شده‌است‌.اولین‌بار‌پارادایم‌مدیریت‌عمومي‌نوین‌2
در‌اواخ��ر‌ده��ه‌‌1970میلادي‌در‌کشور‌انگلستان‌و‌در‌برخ��ي‌از‌دولت‌های‌محلي‌ایالات‌متحده‌
آمریک��ا‌که‌از‌رکود‌اقتصادي‌و‌به‌هم‌خوردگي‌نظام‌مالیاتي‌رنج‌مي‌بردند،‌مطرح‌گردید.‌پارادایم‌
مدیری��ت‌عمومي‌نوین‌ب��ر‌پایه‌این‌فرض‌است��وار‌است‌که‌توجه‌به‌مفاهی��م‌کارایي‌و‌اثربخشي‌
هم��راه‌ب��ا‌استفاده‌از‌رویکردهاي‌مبتني‌بر‌بازار‌جهت‌ارایه‌خدم��ات‌عمومي‌مي‌تواند‌آثار‌مثبتي‌
ب��ه‌همراه‌داشته‌باش��د.‌طبق‌این‌پارادایم،‌بخ��ش‌عمومي‌مي‌تواند‌با‌الگو‌ق��رار‌دادن‌شیوه‌هاي‌
مدیریت‌واحدهاي‌انتفاعي‌بخش‌خصوصي‌)حتي‌با‌وجود‌اختلاف‌در‌شرایط‌محیطي(‌راهکارهاي‌
مناسب‌ت��ري‌را‌ب��راي‌اداره‌امور‌خ��ود‌انتخاب‌و‌مورد‌استفاده‌قرار‌ده��د.‌در‌دهه‌‌1980میلادي‌
دولت‌ه��اي‌نیوزلند‌و‌استرالیا‌به‌سرعت‌این‌پارادای��م‌را‌در‌کشور‌خود‌مورد‌استفاده‌قرار‌دادند‌و‌
ضمن‌ایجاد‌برخي‌تحولات‌در‌بخش‌عمومي‌کشورهاي‌خود‌که‌باعث‌افزایش‌قابل‌توجه‌بهره‌وري‌
بخش‌عمومي‌گردید،‌موجبات‌گسترش‌تحولات‌در‌سایر‌کشورها‌را‌نیز‌فراهم‌کردند.‌در‌راستاي‌
این‌تحولات،‌سیستم‌هاي‌بودجه‌بندي،‌حسابداري‌و‌حسابرسي‌به‌منظور‌پشتیباني‌از‌شکل‌گیري‌

1. Globalization
2. New Public Management
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مدیری��ت‌عمومي‌نوین‌و‌ارتقاي‌سطح‌مسئولی��ت‌پاسخگویي‌مالي‌به‌عملکرد،‌نیازمند‌بازنگري‌و‌
اعمال‌تغییراتي‌اساسي‌شد.‌حسابرسی‌عملکرد‌بخش‌عمومی‌به‌عنوان‌یکی‌از‌عناصر‌اصلی‌تحول‌

در‌مدیریت‌عمومی‌نوین‌به‌شمار‌می‌رود.
ب��ا‌توجه‌به‌تحقیق‌داخلی‌انجام‌شده‌افزایش‌سط��ح‌مطالبات‌شهروندي‌و‌نمایندگان‌قانونی‌
آنه��ا‌)در‌خصوص‌ایجاد‌شفافیت‌اطلاعاتی‌و‌پاسخگویی‌بیشت��ر‌مسئولان‌بخش‌عمومی‌کشور(،‌
وق��وع‌رسوایي‌های‌مالي‌نظیر‌اختلاس‌های‌بزرگ‌اخی��ر‌از‌منابع‌بانکی‌کشور‌و‌افزایش‌مداوم‌در‌
کس��ري‌بودجه‌های‌سالیانه‌)و‌حساسیت‌نمایندگان‌منتخب‌و‌قانونی‌مردم‌نسبت‌به‌آن(‌از‌جمله‌
مهم‌ترین‌محرک‌های‌تحول‌در‌نظام‌پاسخگویي‌مالي‌و‌عملیاتي‌ایران‌شناسایي‌شده‌اند.‌به‌نظر‌
محقق��ان‌تحریم‌های‌یکجانبه‌علیه‌ایران،‌ت��ورم‌لجام‌گسیخته‌سالهای‌اخیر،‌و‌کاهش‌ارزش‌پول‌
مل��ی‌را‌نیز‌باید‌به‌این‌محرک‌ها‌اضافه‌نمود.‌چالش‌ه��ای‌بخش‌عمومي‌،‌بخشي‌از‌این‌محرک‌ها‌
هستن��د.‌چندی��ن‌کارکرد‌و/یا‌ساختار‌وج��ود‌دارد‌که‌می‌تواند‌به‌دولت‌ه��ا‌در‌حل‌این‌چالش‌ها‌
کم��ک‌کند.‌یک��ی‌از‌این‌کارکردها‌حسابرس��ی‌عملکرد‌در‌بخش‌عمومي‌اس��ت‌که‌از‌مهمترین‌
رویکردهای‌حسابرسی‌است‌و‌امکان‌نظارت‌عملکردی‌مجلس‌شورای‌اسلامی‌و‌دیوان‌محاسبات‌
کش��ور‌را‌فراهم‌می‌کند‌)باباجان��ي؛‌آذر؛‌معیري،‌1392و‌سبزیان،‌ن��وروزي‌فرد،‌شیري،‌1392و‌
سرزعی��م،‌‌1386و‌نرگسیان،‌1387و‌هیوز،‌1377مترجم��ان‌الوانی‌و‌شورینی‌و‌پلُیت‌1990،1و‌

سیترین1999،2(.
1-2-1- تاریخچ�ه حسابرسی عملکرد : در‌راستاي‌تحولات‌بخش‌عمومي‌پیش‌گفته‌تقاضا‌
ب��رای‌حسابرسی‌عملکرد‌در‌کشوره��ای‌مختلف‌نظیر‌آمریکا،‌کانادا،‌انگلست��ان،‌آلمان،‌استرالیا،‌
نیوزیلن��د،‌سوئ��د‌و‌کشورهای‌اروپایی‌طی‌دهه‌‌1980میلادي‌به‌وجود‌آمد‌و‌نمایندگان‌منتخب‌
م��ردم‌خواست��ار‌اطلاعاتی‌درباره‌اثربخش��ی‌و‌کارایی‌مخارج‌عمومی‌شدن��د‌و‌انتظار‌پاسخگویی‌
بیشتری‌از‌مدیران‌دولتی‌داشتند‌)»پلُیت‌و‌بوکارت3«،‌‌2004و‌»سارکر4«،‌‌2006و‌باباجاني،‌آذر‌
و‌معیري،‌‌1392و‌کامیابی،‌‌ملکیان‌و‌خانلاری،‌‌1397و‌حبشی،‌‌1396و‌پور‌عزت‌و‌سید‌رضائی،‌
‌1396و‌»اک��رم‌خان5«،‌1998(.‌با‌توجه‌به‌نیاز‌بوجود‌آمده،‌سازمان‌های‌بین‌المللی‌و‌منطقه‌ای‌
مؤسس��ات‌عالی‌حسابرسی‌)نظی��ر‌اینتوسای6،‌یوروس��ای‌7و...(‌با‌برگ��زاری‌کنفرانس‌ها،‌صدور‌
بیانیه‌ه��ا،‌تشکیل‌کارگروه‌های‌مختلف‌و‌در‌نهایت‌با‌تصویب‌استانداردهای‌بین‌المللی‌حسابرسی‌
عملک��رد،‌اجرای‌این‌نوع‌حسابرسی‌را‌به‌دیوان‌محاسبات‌)موسسات‌عالی‌حسابرسی(‌کشورهای‌
عض��و‌توصیه‌نمودند.‌خاستگاه‌حسابرسی‌عملکرد‌بخش‌عمومی‌را‌باید‌در‌حسابرسی‌های‌داخلی‌
و‌عملیات��ی‌جستجو‌کرد‌ک��ه‌وجه‌اشتراکات‌زیادی‌بین‌آنها‌وجود‌دارد.‌لیکن‌ویژگیهای‌محیطی‌
1. Pollitt, Christopher (1990)
2. Citrin,Jack and Christopher muste (1999)
3. Pollitt and Bouckaert, 2004.
4. Sarker, 2006.
5. Akram Khan, 1998.
6. International Organization of Supreme Audit Institutions (INTOSAI)
7. European Organisation of Supreme Audit Institutions (EUROSAI)
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حاکم‌بر‌حسابرسی‌عملکرد‌با‌حسابرسی‌های‌داخلی‌و‌عملیاتی‌متفاوت‌است.‌باید‌گفت‌حسابرسی‌
عملک��رد‌امروزی‌نتیجه‌فرآیند‌تکامل‌تدریجی‌اس��ت.‌در‌ایران،‌سازمان‌حسابرسي‌یکي‌از‌اولین‌
سازمان‌هایي‌بود‌که‌موضوع‌حسابرسي‌عملکرد‌مدیریت‌را‌به‌عنوان‌یکي‌از‌جنبههاي‌حسابرسي‌
و‌خدمات‌مشاوره‌مدیریت‌پایهگذاري‌کرد‌)احمدی‌و‌روزبهانی،‌‌1397و‌صلاحي‌نژاد،‌2009(.‌

1-2-2- تعاریف حسابرسی عملکرد :‌طبق‌تعریف‌استاندارد‌های‌حسابرسی‌عملکرد‌سازمان‌
بین‌الملل��ی‌مؤسسات‌حسابرس��ی‌عالی‌)از‌این‌ب��ه‌بع��د‌INTOSAI(،‌»حسابرسی‌عملکرد1«‌
عبارتس��ت‌از‌بررسی‌مستقل‌و‌عینی‌اقدامات،‌سیستم‌ها،‌برنامه‌ها‌یا‌سازمان‌های‌دولتی‌است،‌که‌
با‌در‌نظر‌گرفتن‌یک‌یا‌چند‌جنبه‌از‌صرفه‌اقتصادی،‌کارایی‌و‌اثربخشی‌انجام‌می‌گیرد‌و‌هدف‌آن‌
راهب��ری‌به‌سوی‌اصلاح‌امور‌است‌)3000‌ISSAI-‌3100و‌اینتوسای،‌1388،‌فاوچی‌)مترجم(‌

،‌و‌حساس‌یگانه،‌1389(.‌
طب��ق‌تعریف‌استاندارده��ای‌حسابرسی‌دولتی‌پذیرفته‌شده‌عموم��ی‌آمریکا‌2)از‌این‌به‌بعد‌
GAGAS(‌مع��روف‌به‌کتاب‌زرد‌3)تجدید‌نظر‌ش��ده‌2018(،‌ارائه‌شده‌توسط‌اداره‌پاسخگوئی‌
دولت‌)دیوان‌محاسبات(‌ای��الات‌متحده‌آمریکا‌4"حسابرسی‌های‌عملکرد،‌تجزیه‌و‌تحلیل‌عینی،‌
یافته‌ه��ا،‌و‌نتیجه‌گی��ری‌را‌برای‌کمک‌به‌مدیریت‌و‌افراد‌عهده‌دار‌حکومت‌و‌نظارت،‌از‌آن‌جمله‌
بهبود‌عملکرد‌برنام��ه‌و‌عملیات،‌کاهش‌هزینه‌ها،‌تسهیل‌تصمیم‌گیری‌توسط‌طرف‌های‌مسئول‌

نظارت‌و‌یا‌آغاز‌اقدامات‌اصلاحی‌و‌کمک‌به‌پاسخگویی‌عمومی‌ارائه‌می‌دهند." 
در‌نهای��ت،‌طبق‌تعریف‌استانداردهای‌حسابرسی‌بخش‌عمومی‌ایران‌)برای‌دیوان‌محاسبات‌
کش��ور(‌مص��وب‌1396،‌حسابرسی‌عملک��رد‌ارزیابی‌مستق��ل،‌هدفمند‌و‌قابل‌اتک��ای‌تعهدات،‌
سامانه‌ه��ا،‌عملیات،‌برنامه‌ها،‌فعالیت‌ها‌یا‌دستگاه‌های‌اجرای��ی‌از‌نظر‌انطباق‌با‌مولفه‌های‌صرفه‌
اقتصادی،‌کارایی‌و‌اثربخشی‌و‌ارائه‌پیشنهاد‌با‌هدف‌پیشرفت‌و‌توسعه،‌است‌)استاندارد‌3300-‌
اصول‌بنی��ادی‌حسابرسی‌عملکرد(.‌همچنین،‌حسابرسی‌عملکرد‌به‌معنای‌بررسی‌کارشناسانه‌و‌
بیطرفانه‌عملیات،‌برنامه‌ها،‌فعالیت‌ها‌و‌اقدامات‌دستگاه‌ها‌و‌نهادهای‌دولتی‌از‌حیث‌رعایت‌اصول‌
صرفه‌اقتصادی،‌کارایی‌و‌اثربخشی‌و‌ارزیابی‌میزان‌دستاوردها‌و‌ارزش‌حاصل‌شده‌در‌ازای‌هزینه‌

و‌مخارج‌صورت‌پذیرفته‌می‌باشد‌)استاندارد‌4210-‌استاندارد‌حسابرسی‌عملکرد(.
ب��ا‌نگاهی‌دقیق‌به‌ادبیات،‌ملاحظ��ه‌می‌شود‌که‌در‌اکثر‌تعاریف‌عملکرد،‌از‌واژگان‌»کارایی«‌
و‌»اثربخش��ی«‌استفاده‌ش��ده‌است‌)ر.ک:‌اکبر‌شاهی‌و‌سید‌رضائ��ی،‌1393(.‌تعاریف‌اثربخشی‌
و‌کارای��ی‌نیز‌ب��ه‌طور‌ضمنی،‌فرض‌وجود‌اهداف‌از‌پیش‌تعریف‌ش��ده‌را‌در‌بردارند؛‌اهدافی‌که‌
عملک��رد‌باید‌بر‌حسب‌مراتب‌و‌کیفیت‌تحقق‌آنه��ا،‌مورد‌ارزشیابی‌قرار‌گیرد.‌به‌عبارت‌دیگر،‌با‌
توج��ه‌به‌اهداف‌تعیین‌شده‌است‌که‌می‌توان‌میزان‌)کارای��ی(‌و‌چگونگی‌)اثربخشی(‌کامیابی‌و‌
موفقیت‌را‌مورد‌سنجش‌و‌ارزشیابی‌قرار‌داد.‌بنابراین،‌عملکرد‌از‌یک‌سو‌بر‌مبنای‌نتایج‌به‌دست‌
1. Performance Audit 
2. The Generally Accepted Government Auditing Standards (GAGAS)
3. Yellow Book
4. U.S. Government Accountability Office (U.S. GAO) 
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آمده‌و‌از‌سوی‌دیگر،‌بر‌مبنای‌الگوی‌تعیین‌هدف،‌ارزشیابی‌می‌شود‌)سامسونووا2012:25‌،1(.‌به‌
نظر‌لیباس2)1995(‌عملکرد‌هم‌معطوف‌به‌دستاوردهای‌حال‌است‌و‌هم‌معطوف‌به‌دستاوردهای‌
آینده‌است.‌این‌تعریف،‌مفهوم‌عملکرد‌را‌با‌توجه‌به‌سیر‌تسلسلی‌پیامدهای‌عمل‌از‌حال‌تا‌آینده،‌

مد‌نظر‌قرار‌می‌دهد‌)لیباس،23‌،1995-‌26؛‌پور‌عزت،‌سید‌رضائی،1396(
حسابرسی‌عملکرد‌فرآیند‌محور‌است‌و‌تمرکز‌اصلی‌آن‌به‌عنوان‌بخشی‌از‌سیستم‌حسابرسی‌
جامع،‌بر‌ارزیابی‌و‌ارتقای‌کارائی،‌اثربخشی،‌صرفه‌اقتصادی‌مصرف‌منابع‌عمومی‌و‌عملیات‌تحت‌
کنت��رل‌مدیریت‌سازمان‌اعم‌از‌دستگاه‌های‌دولت��ی‌و‌عمومی‌با‌استفاده‌از‌شیوه‌های‌نوین‌است.‌
ای��ن‌نوع‌حسابرسی‌در‌ارزیابی‌انواع‌و‌سطوحی‌از‌مسئولیت‌پاسخگویی‌به‌ایفای‌نقش‌می‌پردازد.‌
پارادای��م‌مدیریتی‌حاکم‌بر‌نظام‌حسابرسی‌عملکرد‌نهادهای‌دولتی‌و‌بخش‌عمومی‌نتیجه‌محور‌
اس��ت‌و‌باید‌پاسخگوي‌نمایندگان‌مجلس‌و‌انتظ��ارات‌مردم‌باشد،‌زیرا‌اغلب‌ارگان‌های‌دولتی‌از‌
خزان��ه‌داری‌بودجه‌دریافت‌می‌کنند‌)باباجانی‌و‌جباریان،‌‌1396و‌جباریان،‌‌1394و‌آذر،‌‌1389

و‌باباجانی،‌‌1389و‌حبشی،‌‌1396و‌ویل‌کنتون2020‌،3(.
‌،INTOSAI1-2-3- طبقه بندي های حسابرسی عملکرد :‌مطابق‌استانداردهای‌حسابرسی‌
حسابرسی‌های‌عملکرد‌درباره‌اینکه‌آیا‌اقدامات،‌برنامه‌ها‌و‌موسسات‌مطابق‌با‌اصول‌صرفه‌اقتصادی،‌

کارآیی‌و‌اثربخشی‌اجرا‌می‌شود‌و‌اینکه‌آیا‌امکان‌بهبود‌وجود‌دارد‌یا‌خیر‌تمرکز‌دارد.
• »صرفه‌اقتصادی4«‌به‌معنی‌به‌حداقل‌رساندن‌بهای‌منابع‌است.‌منابع‌مورد‌استفاده‌باید‌	

در‌زم��ان‌مقتضی،‌با‌کمیت‌و‌کیفیت‌مناسب،‌و‌ب��ا‌بهترین‌قیمت‌در‌دسترس‌باشد.‌به‌
عبارتی‌دیگر،‌نسبت‌بین‌داده‌های‌برنامه‌ریزی‌شده‌به‌داده‌های‌واقعی‌با‌مقیاس‌)حساس‌

یگانه،‌‌1389و‌اسدی،‌‌1395و‌حسینی‌عراقی،‌1391(.
• »کارای��ی5«‌به‌معنی‌استفاده‌حداکثر‌از‌منابع‌موجود‌است.‌این‌موضوع‌مربوط‌به‌رابطه‌	

بی��ن‌منابع‌بکار‌گرفته‌شده‌و‌خروجی‌های‌ارائ��ه‌و‌تحویل‌شده‌از‌لحاظ‌کمیت،‌کیفیت‌
و‌زمان‌بن��دی‌است.‌در‌تعریفی‌دیگر،‌نسب��ت‌نتایج‌بدست‌آمده‌از‌فعالیت‌ها‌)ستاده‌های‌
واقع��ی‌یا‌استفاد‌ه‌ها(‌به‌منابعی‌که‌صرف‌ش��ده‌)داده‌های‌واقعی(‌می‌باشد‌که‌به‌صورت‌

درصد‌بیان‌می‌شود‌)حساس‌یگانه،‌‌1389و‌حسینی‌عراقی،‌1391(.
• »اثربخشی6«‌به‌معنی‌دستیابی‌به‌اهداف‌تعیین‌شده‌و‌نتایج‌مورد‌نظر‌است.‌در‌تعریفی‌	

دیگر،‌نسبت‌ستاده‌های‌واقعی‌ب��ه‌ستاده‌های‌برنامه‌ریزی‌شده‌)حساس‌یگانه،‌‌1389و‌
حسینی‌عراقی،‌1391(.

• مطاب��ق‌»استانداردهای‌حسابرس��ی‌دولتی‌پذیرفته‌شده‌عموم��ی‌آمریکا‌)از‌این‌به‌بعد‌	

1. Samsonowa, 2012:25.
2. Lebas, 1995:23,26.
3. Will Kenton, 2020
4. Economy
5. Efficiency
6. Effectiveness
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GAGAS(‌معروف‌به‌کتاب‌زرد1«‌)تجدید‌نظر‌شده‌2018(،‌حسابرسی‌عملکرد‌شامل‌
ارزیاب��ی‌اثربخشی،‌صرفه‌اقتصادی‌و‌کارایی‌برنامه،‌کنترل‌های‌داخلی،‌رعایت‌و‌تجزیه‌و‌

تحلیل‌آینده‌می‌باشد‌که‌به‌شرح‌ذیل‌می‌باشند:
• »حسابرسی‌ه��ای‌کنترل‌داخلی2«‌یک‌ی��ا‌چند‌جزء‌از‌سیستم‌کنترل‌داخلی‌سازمان‌را‌	

ارزیابی‌می‌کنند.‌
• »حسابرسی‌ه��ای‌رعایت3«‌معیارها‌و‌ضوابط‌مقرر‌بوسیل��ه‌قوانین،‌مقررات،‌قرارداد‌ها‌یا‌	

توافقنامه‌ه��ای‌اعطایی‌و‌سایر‌الزاماتی‌که‌می‌تواند‌بر‌تحصیل،‌حفاظت،‌استفاده‌و‌توزیع‌
منابع‌سازمان‌و‌کمیت،‌کیفیت،‌به‌موقع/به‌هنگام‌بودن‌و‌بهای‌ارائه‌خدمات‌تأثیر‌بگذارد‌

را‌ارزیابی‌می‌کنند.‌
• »حسابرسی‌های‌تجزیه‌و‌تحلیل‌آینده4«‌تجزیه‌و‌تحلیل‌یا‌نتیجه‌گیری‌درباره‌اطلاعاتی‌	

ک��ه‌بر‌مبن��ای‌مفروضات‌رویدادها‌که‌ممکن‌است‌در‌آین��ده‌رخ‌دهد،‌همراه‌با‌اقدامات‌
محتم��ل‌که‌نهادهای‌حسابرس��ی‌شده‌ممکن‌است‌در‌پاسخ‌به‌وقایع‌آینده‌انجام‌دهند،‌

ارائه‌می‌کند.
از‌آنج��ا‌که‌»مدل‌ارائه‌خدمات5«‌)مدل‌منطق‌برنام��ه(‌شامل‌طیف‌گسترده‌ای‌از‌موضوعات‌
حسابرس��ی‌و‌جنبه‌های‌عملکرد‌می‌شود،‌می‌تواند‌به‌عنوان‌مبنایی‌برای‌طبقه‌بندی‌حسابرسی‌ها‌
به‌ان��واع‌گسسته‌بک��ار‌رود.‌این‌مدل‌اجزای‌کلاسی��ک‌»ورودی‌ها6«،‌»فرآینده��ا‌)پردازش(7«،‌

»خروجی‌ها8«‌یا‌»نتایج9«‌هر‌برنامه‌دولتی‌را‌شامل‌می‌شود.‌
ام��روزه‌حسابرسان‌عملک��رد‌دولتی‌و‌بخش‌عموم��ی‌اغلب‌مشغول‌»کس��ب‌و‌کار‌اطلاعات‌
جدید10«‌برای‌تصمیم‌گیری‌و‌بهبود‌سازمانی‌هستند‌که‌در‌حال‌رشد‌و‌توسعه‌مي‌باشد.‌از‌این‌رو‌
علاوه‌بر‌صرفه‌اقتصادی،‌کارایی‌و‌اثربخشی‌هزینه‌درباره‌تمام‌جنبه‌های‌عملکرد‌زیر‌اعم‌از‌مالی‌و‌
غیر‌مالی‌)هر‌دو(‌اطلاعاتي‌را‌تهیه‌و‌گزارش‌می‌کنند:‌»زیست‌محیطی11«،‌»اخلاق‌سازمانی12«،‌
»ایفای‌مسئولیت‌اجتماع��ی13«،‌»دستیابی‌به‌هدف‌ماموری��ت14«،‌»بازگشت‌سرمایه‌گذاری15«،‌
1. . The Generally Accepted Government Auditing Standards known as the Yellow Book, 2018 
Revision. 
2. . Internal control audits
3. . Compliance audits
4. . Prospective analysis audits
5. . Service Delivery Model
6. . Inputs 
7. . Processes
8. . Outputs
9. . Outcomes
10. . New Information Business
11. . Environmental 
12. . Organizational ethics
13. . Playing social responsibility
14. . Mission purpose achievement
15. . Return On investment
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»وضعیت/پای��داری‌مال��ی1«،‌»به‌موقع/به‌هنگام‌ب��ودن2«،‌»بها/هزین��ه3«،‌»حفاظت4«،‌»رضایت‌
مشت��ری5«،‌»هزینه-منفع��ت6«،‌»انصاف7«،‌»کیفی��ت8«،‌»کمیت‌)خروجی‌ه��ا(9«،‌»صداقت‌و‌
راستی10«.‌همه‌این‌نیازها‌از‌مفاهیم‌تئوری‌ذینفعان‌برگرفته‌شده‌است.‌معمولاً‌اجرای‌این‌نوع‌از‌
حسابرسی‌ه��ای‌عملکرد‌نیازمند‌»دانش‌اندازه‌گیری11«‌است‌)»رام،‌مورگان‌و‌وارینگ12«،‌‌2017

و‌حبشی،‌‌1396و‌حبشی،‌1394(.‌‌
حسابرس��ی‌زیست‌محیط��ی‌ب��ه‌معن��ی‌تشخی��ص‌و‌ارزیاب��ی‌ریسک‌ه��ای‌زیست‌محیطی‌
‌مرتب��ط‌ب��ا‌عملی��ات،‌برنامه‌ه��ا‌و‌فعالیت‌ها‌اس��ت‌)اس��دی،‌‌1395و‌حسینی‌عراق��ی،‌1391و

.).https://Federal Register/Vol. 65, No.70/Tuesday, April 11, 2000

1-2-4- اه�داف حسابرس�ی عملکرد : طب��ق‌استانداردهای‌حسابرس��ی‌سازمان‌بین‌المللی‌
مؤسسات‌عالی‌حسابرس��ی‌)1006‌ISSAI(‌اهداف‌حسابرسی‌های‌عملکرد‌شامل‌بررسی‌یک‌یا‌

چند‌مورد‌از‌ادعاهای‌زیر‌است:‌
)ال��ف(‌صرفه‌اقتصادی‌فعالیت‌ه��ای‌اجرایی‌مطابق‌با‌اصول‌و‌رویه‌های‌اداری‌و‌خط‌مشی‌های‌

مدیریتی؛‌
)ب(‌کارای��ی‌بکارگیری‌منابع‌انسانی،‌منابع‌مالی‌و‌سای��ر‌منابع‌از‌جمله‌ارزیابی‌سیستم‌های‌
اطلاعات��ی،‌سنجش‌عملکرد‌و‌تمهیدات‌نظارتی‌و‌روش‌هایی‌که‌توسط‌واحدهای‌مورد‌حسابرسی‌

برای‌رفع‌نقایص‌شناسایی‌شده‌به‌کار‌می‌روند؛‌و
)ج(‌اثربخش��ی‌عملک��رد‌در‌رابطه‌با‌دستیابی‌به‌اهداف‌واحد‌م��ورد‌حسابرسی‌و‌تأثیر‌واقعی‌

فعالیت‌ها‌در‌مقایسه‌با‌تأثیر‌مورد‌انتظار.‌
ب��ر‌اساس‌استانداردهای‌حسابرسی‌بخش‌عمومی‌ایران‌)برای‌دیوان‌محاسبات‌کشور(‌مصوب‌
1396،‌ه��دف‌حسابرسی‌عملکرد‌افزایش‌صرفه‌اقتصادی،‌کارای��ی‌و‌اثربخشی‌و‌استفاده‌بهینه‌از‌
منابع‌عمومی‌در‌راستای‌دستیابی‌به‌حاکمیت‌مطلوب‌از‌طریق‌ارتقاء‌سطح‌پاسخگویی‌و‌شفافیت‌

دولت‌و‌نهادهای‌زیرمجموعه‌آن‌است.‌
شای��ان‌ذکر‌است،‌اه��داف‌حسابرسی‌عملکرد‌با‌توجه‌به‌ظهور‌سای��ر‌جنبه‌ها‌بسیار‌گسترده‌

شده‌است.‌

1. . Financial condition/viability
2. . Timeliness
3. . Cost
4. . Safeguarding
5. . Customer Satisfaction
6. . Cost-benefit
7. . Equity
8. . Quality
9. . Quantity (outputs)
10. . Integrity
11. . Knowledge of measurement
12. . Raaum, Morgan & Waring, 2017.
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مدل‌ارائه‌خدمات‌شامل‌اهداف‌ذیل‌می‌باشد:

1‌ در‌دسترس‌بودن‌مقدار‌پول/سرمایه‌1مناسب‌در‌زمان‌مورد‌نیاز..
2‌ فراه��م‌نمودن‌نوع،‌مقدار‌و‌کیفیت‌مناب��ع‌انسانی‌و‌مادی‌2مقتضی‌در‌زمان‌مناسب‌و‌با‌.

کمترین‌قیمت،‌از‌طریق‌فرآیند‌تحصیل/خرید‌3در‌ازاء‌وجوه‌نقد‌یا‌معادل‌آن.
3‌ بکارگی��ری‌این‌منابع‌از‌طریق‌یک‌فرایند‌به‌منظور‌ارائه‌و‌تحویل‌خروجی‌)محصولات‌و‌.

خدمات(‌از‌نوع،‌مقدار‌و‌کیفیت‌مقتضی‌در‌زمان‌مناسب.
4‌ انجام‌تمام‌فرایندها‌با‌کارایی‌لازم‌به‌منظور‌به‌حداقل‌رساندن‌هزینه‌های‌عملیاتی.‌.
5‌ دستیابی‌به‌درجه‌بالایی‌از‌رضایت‌مشتری.‌.
6‌ دستیاب��ی‌به‌دستاوردهای‌نتایج‌مطلوب‌که‌منعکس‌کننده‌مقاصد‌قانونی،‌مأموریت‌ها‌و‌.

اهداف‌باشد.
سازمان‌ه��ا‌و‌مدیریت‌آنه��ا،‌انتظار‌دستیابی‌به‌این‌اهداف‌در‌حی��ن‌رعایت‌قوانین‌و‌مقررات‌
و‌حفاظ��ت‌از‌دارایی‌ه��ا‌را‌دارند.‌اگر‌در‌رابطة‌ب��ا‌ورودی‌ها،‌یا‌فرآینده��ای‌تحصیل‌و‌بکارگیری‌
ورودی‌ه��ا،‌یا‌خروجی‌ها‌انحرافی‌وجود‌داشت��ه‌باشد،‌بعید‌است‌که‌نتایج‌حاصله‌مطلوب،‌به‌طور‌

کامل‌با‌کمترین‌بها‌تحقق‌یابد‌)رام؛مورگان؛وارینگ،‌‌2017،‌حبشی‌1396(.
1-2-5- بخ�ش عموم�ی :‌»بخش‌عمومی4«‌ب��ه‌آن‌دسته‌از‌نهادهایی‌اط��لاق‌می‌گردد‌که‌
خدمات‌آنها‌جنبه‌عمومی‌دارد‌و‌کالا‌و‌خدماتی‌که‌تولید‌می‌نماید‌به‌عموم‌مردم‌عرضه‌می‌شود‌
و‌نقش‌مهمی‌در‌مدیریت‌هر‌کشوری‌ایفا‌می‌کند.‌هر‌چند‌که‌برخی‌از‌آنها‌ممکن‌است‌گروه‌های‌
مشخصی‌از‌جامعه‌را‌در‌بر‌بگیرد.‌در‌این‌بخش،‌فعالیت‌های‌اصلی‌جنبه‌حاکمیتی‌داشته‌و‌منابع‌
مال��ی‌آنها‌در‌اساس‌از‌طریق‌مالیات،‌عوارض،‌عای��دات‌حاصل‌از‌فروش‌منابع‌تجدیدناپذیر‌مانند‌
نف��ت‌و‌گاز‌و‌دیگر‌رویداده��ای‌یک‌جانبه‌تأمین‌می‌شود.‌یک‌واح��د‌بخش‌عمومی‌چیست؟‌در‌
»سیست��م‌حساب‌های‌ملی5«‌و‌»سیستم‌اروپایی‌حساب‌های‌ملی6«‌بخش‌عمومی‌شامل‌»بخش‌
اصل��ی‌دولت7«‌)مختصراً‌دولت(‌و‌»شرکت‌های‌بخ��ش‌عمومی8«‌می‌باشد.‌)آذر‌و‌حبشی،‌‌1396
و‌آذر‌و‌امی��ر‌خان��ی،‌‌1390و‌باباجانی،‌‌1394و‌»برگمن1393‌،‌9،‌زارع��ی‌)مترجم(‌و‌صفرزاده،‌
‌1394و‌دوتیُت،‌نیپ،‌وان‌نیکِرک،‌وان‌دِر‌والت‌و‌دُیل2002‌،10-6-‌12و‌وان‌دِر‌والت‌و‌دوتیُت11،‌

1. Money
2. Human and Material Resources
3. Acquisition Process
4. Public Sector
5. The System of National Accounts (SNA)
6. European System of National Accounts (ESNA)
7. General Government Sector (GGS)
8. Public Sector Corporations
9. Bergmann, 2009.
10. Du Toit, Knipe, Van Niekerk, Van der Waldt & Doyle 2002:11-12
11. Van der Waldt & Du Toit 2005:47
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‌2005:180و‌دُراسام��ی2010‌،1-6-‌2088و‌ماب��الا‌2008:23،2و‌وان‌رِنسب��ورگ،‌سواتِ��زی3،‌

‌.)2016
1-2-6- عناص�ر بنیانی حسابرسی عملکرد بخش عمومی: ب��ا‌توجه‌به‌هدف‌اصلی‌تحقیق،‌
شناسای��ی‌عناصر‌بنیانی‌حسابرسی‌عملکرد‌بخش‌عمومی‌در‌جهت‌طراحی‌و‌ارائه‌دو‌مدل‌جدید‌
قابلی��ت‌حسابرسی‌عملکرد‌و‌فرآین��د‌حسابرسی‌عملکرد‌متناسب‌ب��ا‌ویژگی‌ها‌و‌نیازهای‌بخش‌
عموم��ی‌ایران‌می‌باشد.‌ب��ه‌عبارتی‌دیگر‌پایه‌و‌اساس‌طراحی‌و‌ارائه‌ای��ن‌دو‌مدل‌بدیع،‌تعریف‌
و‌تعیی��ن‌اجزاء‌و‌عناص��ر‌بنیانی‌حسابرسی‌عملکرد‌متشکل‌از‌عوام��ل‌و‌ابعاد‌کلیدی‌حسابرسی‌

عملکرد‌بخش‌عمومی‌ایران‌است.‌
مدل‌قابلیت‌‌ه��ای‌حسابرسی‌عملکرد‌برای‌بخش‌عمومی‌ایران،‌ب��ه‌عنوان‌ابزار‌برنامه‌ریزی،‌
ارتب��اط،‌چارچوب��ی‌برای‌ارزیابی‌و‌یک‌نقشه‌راه‌برای‌بهب��ود‌و‌توسعه‌منظم‌و‌مستمر‌حسابرسی‌
عملک��رد‌بخش‌عمومی‌و‌دولت��ی‌ایران‌کاربرد‌داشت��ه‌و‌رهنمودهای‌مناسبی‌ب��ه‌مدیران‌ارشد‌
حسابرسی‌عملکرد‌ارائه‌می‌دهد.‌انتظار‌این‌است‌که،‌این‌مدل‌در‌واحدها‌یا‌فعالیت‌های‌حسابرسی‌
عملکرد،‌برای‌ارزیابی‌توانمندی‌کنونی‌و‌تعیین‌ضعف‌ها‌و‌قدرت‌های‌آن‌استفاده‌شود.‌طراحی‌و‌
استقرار‌مدل‌قابلیت‌های‌حسابرسی‌عملکرد‌برای‌بخش‌عمومی‌ایران‌از‌چنان‌اهمیت‌و‌ضرورتی‌
برخ��وردار‌است‌که،‌آثار‌اقتص��ادی‌آن‌قابل‌توصیف‌نمی‌باشد.‌چرا‌که‌نتای��ج‌آن‌به‌مثابه‌اهرمی‌
خواهد‌بود‌که،‌ارتقاء‌مدیریت‌جامعه‌و‌توسعه‌اقتصادی‌را‌در‌بر‌خواهد‌داشت.‌موید‌این‌موضوع،‌
رش��د‌بالای‌تولی��د‌ناخالص‌داخلی‌سران��ه،‌افزایش‌رضایت‌مندی‌و...‌در‌کشوره��ای‌توسعه‌یافته‌
می‌باشد.‌هنگام‌ارزیابی‌سطح‌قابلیت‌فعالیت‌حسابرسی‌عملکرد‌در‌بخش‌عمومی‌ایران‌به‌عناصر‌
بنیانی‌حسابرسی‌عملکرد‌)یعنی‌عناوین‌حوزه‌های‌فرآیندی(‌نیاز‌داریم.‌بنابراین،‌وجود‌چارچوب‌
جامع��ی‌از‌عناصر‌بنیانی‌حسابرسی‌عملکرد‌بخش‌عمومی‌ای��ران‌ضرورت‌علمی‌و‌منطقی‌است.‌
چارچوبی‌برای‌توضیح‌آنچه‌که‌انجام‌می‌دهیم‌و‌راهنمائی‌برای‌انتخاب‌درست‌آنچه‌که‌باید‌انجام‌
دهیم‌و‌نیز‌مواجه‌با‌وقایعی‌که‌اتفاق‌خواهد‌افتاد.‌مرور‌ادبیات‌نشان‌می‌دهد‌ارائه‌چنین‌چارچوب‌
جامع��ی‌در‌سطح‌ایران‌و‌جه��ان‌نادیده‌گرفته‌شده‌است‌که‌کاربردی‌مهم‌برای‌دیوان‌محاسبات‌

کشور‌و‌سایر‌سازمان‌ها‌دارد.
تعری��ف‌و‌تعیین‌عناصر‌بنیان��ی‌حسابرسی‌عملکرد‌حاصل‌بررس��ی‌ادبیات‌نظری‌حسابرسی‌
عملک��رد‌و‌سایر‌موضوعات‌مرتبط‌می‌باش��دو.‌این‌عناصر‌می‌بایست‌توس��ط‌محققین‌و‌خبرگان‌

حوزه‌های‌حسابرسی‌عملکرد‌و‌عملیاتی‌مورد‌ارزیابی‌قرار‌گیرد‌و‌اعتبارسنجی‌شود.
عناص��ر‌بنیانی‌و‌کلیدی‌مورد‌نی��از‌حسابرسی‌عملکرد‌بخش‌عمومی‌ایران‌باید‌طوری‌تعریف‌
ش��ود‌که‌در‌جه��ت‌حداکثر‌کردن‌ارزش‌فعالی��ت‌حسابرسی‌عملکرد‌عمل‌کن��د.‌در‌این‌عناصر‌
نقش‌های‌حسابرسی‌عملکرد،‌روش‌هایی‌که‌آن‌نقش‌ها‌را‌محقق‌می‌سازد،‌و‌اجزاء‌اساسی‌که‌برای‌
پشتیبان��ی‌وظیف��ه‌حسابرسی‌عملکرد‌اثربخش‌عمومی‌ضرورت‌دارد،‌بی��ان‌می‌گردد.‌این‌عناصر‌
1. Dorasamy 2010
2. Mabala, 2008
3. Van Rensburg, Coetzee, 2016 
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ممکن‌است‌در‌هر‌حوزه‌ای‌کاملًاٌ‌کاربرد‌نداشته‌باشد،‌مخصوصاً‌جایی‌که‌نقش‌ها‌و‌مسئولیت‌های‌
حسابرسی‌عملکرد‌بخش‌عمومی‌بطور‌مشخص‌بوسیله‌احکام‌قانونی‌یا‌موسسات‌دولتی‌خاص‌به‌

منظور‌ممانعت‌وظایف‌معین‌یا‌تعیین‌آنها‌برای‌دیگر‌واحدها‌تعریف‌می‌شود.

1-ا-اپودونهادحقوقا
1-3-1- پیش�ینه تحقیق�ات خارج�ی :‌از‌جمله‌تحقیقات‌خارجی‌ص��ورت‌گرفته‌در‌زمینه‌

حسابرسی‌عملکرد‌عبارتند‌از:
1‌ ب��ارت‌)2019(،‌در‌تحقیق‌خود‌با‌عنوان‌"توسعه‌جدی��د:‌مدیریت‌ریسک‌برای‌عملکرد‌.

بهت��ر-‌عدم‌ریسک‌در‌واقع‌می‌تواند‌یک‌خط��ر‌محسوب‌شود" به‌این‌نتایج‌دست‌یافت‌
ک��ه‌تمرکز‌بهتر‌روی‌مدیریت‌ریسک‌در‌تولید‌نتایج‌م��ورد‌نیاز‌باعث‌افزایش‌چشم‌گیر‌

عملکرد‌بهتر‌و‌حمایت‌و‌مشارکت‌بیشتر‌مردم‌خواهد‌شد.‌
2‌ برینگسلیوس‌)2018(،‌در‌تحقیق‌خود‌با‌عنوان‌"کارآیی،‌صرفه‌اقتصادی‌و‌اثربخشی-‌اما‌.

اخلاق‌چیست؟‌موسسات‌عالی‌حسابرسی‌در‌یک‌مقطع‌حساس" عدم‌تمایل‌به‌پرداختن‌
ب��ه‌مسائل‌مربوط‌به‌سوء‌رفتار‌اخلاقی،‌شیوه‌حسابرسی‌موسسات‌عالی‌حسابرسی‌را‌به‌
ی��ک‌مقطع‌حساس‌سوق‌داده‌است.‌ت��ا‌جایی‌که‌در‌نهایت‌مشروعیت‌این‌حسابرسی‌ها‌

)اثربخشی،‌کارایی‌و‌صرفه‌اقتصادی(‌در‌معرض‌خطر‌است.
3‌ داگ��لاس‌و‌رُدلا‌)2015(،‌در‌تحقی��ق‌خ��ود‌ب��ا‌عنوان‌"تأثی��ر‌حسابرس��ی‌عملکرد‌بر‌.

سازمان‌ه��ای‌بخ��ش‌عمومی:‌مطالعه‌موردی‌استونی" به‌ای��ن‌نتایج‌دست‌یافتند‌که‌در‌
ص��ورت‌تاکید‌مجلس‌و‌رسانه‌ها‌بر‌اهمیت‌حسابرسی‌عملکرد‌در‌بخش‌عمومی‌احتمال‌

اجرای‌توصیه‌های‌حاصل‌از‌اجرای‌حسابرسی‌عملکرد‌افزایش‌پیدا‌خواهد‌کرد.
4‌ »انجمن‌حسابرسان‌داخلی‌آمریکا1«‌)2012(‌،‌در‌تحقیق‌خود‌با‌عنوان‌"نقش‌حسابرسی‌.

در‌نظ��ارت‌بر‌بخش‌عمومی" عناصر‌کلیدی‌مورد‌نیاز‌برای‌حداکثر‌کردن‌ارزش‌فعالیت‌
حسابرسی‌که‌برای‌تمام‌سطوح‌بخش‌عمومی‌عرضه‌می‌شود‌را‌تعریف‌می‌کند.‌

1-3-2- پیش�ینه تحقیق�ات داخل�ی :‌از‌جمله‌تحقیق��ات‌داخلی‌صورت‌گرفت��ه‌در‌زمینه‌
حسابرسی‌عملکرد‌عبارتند‌از:

1‌ کامیاب��ی،‌ملکی��ان‌و‌خان��لاری‌)1397(،‌در‌تحقیق‌خ��ود‌با‌عنوان‌"تبیی��ن‌مؤلفه‌های‌.
حسابرس��ی‌عملک��رد‌در‌بخ��ش‌عمومی‌ای��ران‌با‌تأکید‌ب��ر‌عملکرد‌زیس��ت‌محیطی‌و‌
اجتماعی" به‌این‌نتایج‌رسیدند‌که‌مقادیر‌فیزیکی‌و‌مالی‌ورودی،‌زمان‌اختصاص‌یافته‌
و‌زمان‌بندی‌صورت‌گرفته،‌میزان‌بهره‌وری،‌بهای‌تمام‌شده،‌نسبت‌های‌عملیاتی،‌سطح‌
و‌کمیت‌خروجی‌ها،‌به‌موقع‌بودن‌دستیابی‌به‌خروجی‌ها‌و‌میزان‌دستیابی‌به‌مأموریت‌
و‌اه��داف،‌قابلیت‌سودآوری،‌فزونی‌منافع‌بر‌مخ��ارج‌و‌رضایت‌ذینفعان‌از‌جمله‌عوامل‌

کلیدی‌هستند‌که‌در‌حسابرسی‌عملکرد‌بایستی‌مدنظر‌قرار‌گیرند.‌
1. Institute of Internal Auditors (IIA), 2012.
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2‌ مشایخ��ی‌و‌یزدانی��ان‌)1397(،‌در‌تحقی��ق‌خود‌ب��ا‌عن��وان‌"شناسایي‌عناصر‌کلیدي‌.

حسابرسي‌داخلي" ب��ه‌عنوان‌نتایج‌تحقیق‌به‌ارائه‌فهرستی‌از‌پنج‌مفهوم‌کلیدي‌شامل‌
ویژگي‌هاي‌کلیدي‌حسابرسي‌عملک��رد،‌مدیریت‌فعالیت‌حسابرسي‌عملکرد،‌خدمات‌و‌
نقش‌حسابرسي‌عملک��رد،‌فرایند‌اجراي‌عملیات‌حسابرسي‌داخلي‌و‌روابط‌سازماني‌و‌
با‌هیئت‌مدیره،‌کمیتة‌حسابرسي‌و‌ ‌17عامل‌کلیدي‌شامل‌صلاحیت،‌تعامل‌دوسویه‌
مدیریت‌ارشد‌)حمایت‌مدیریت(،‌برون‌سپاري‌خدمات‌حسابرسي‌داخلي،‌مدیریت‌افراد،‌
خدمات‌اطمینان‌بخشي‌و‌مشاوره‌اي،‌ارزیابي‌عملکرد‌)برنامة‌بهبود‌و‌تضمین‌کیفیت(،‌

استقلال‌سازماني‌و...‌پرداختند‌که‌همة‌آنها‌بهتأیید‌خبرگان‌این‌حرفه‌رسید.‌
3‌ احمدی‌و‌روزبهانی‌)1397(،‌در‌تحقیق‌خود‌با‌عنوان‌"طراحی‌و‌تدوین‌مدل‌حسابرسی‌.

عملکرد‌مدیران‌اجرایی‌بانک‌هاي‌دولتی" به‌این‌نتایج‌دست‌پیدا‌کردند‌که‌عوامل‌مؤثر‌
ب��ر‌حسابرسی‌عملکرد‌مدیران‌اجرای��ی‌بانک‌ها‌بر‌اساس‌مدل‌سه‌شاخگی‌در‌سه‌دسته‌

عوامل‌به‌ترتیب‌زمینه‌اي،‌ساختاري‌و‌محتوایی‌طبقه‌بندي‌می‌شوند.‌
4‌ باباجان��ی‌و‌جباری��ان‌)1396(،‌در‌تحقی��ق‌خود‌با‌عن��وان‌"الگویی‌ب��رای‌استقرار‌نظام‌.

حسابرس��ی‌عملکرد‌در‌نهادهای‌بخش‌عمومی‌ایران" به‌این‌نتایج‌دست‌پیدا‌کردند‌که‌
ب��ه‌ترتیب‌عوامل‌رفت��اری،‌عوامل‌ساختاری‌و‌عوامل‌زمینه‌ای‌ب��ه‌عنوان‌عوامل‌موثر‌بر‌

استقرار‌نظام‌حسابرسی‌عملکرد‌در‌کشور‌می‌باشند.

2-ااششادحقوق
2-1-ااششاشاتدزتااگاتآشاياشادحرولاتتتها تاا

روش‌تحقیق‌برحسب‌هدف‌توسعه‌ای-کاربردی؛‌برحسب‌نوع‌داده،‌آمیخته‌‌اکتشافی؛‌برحسب‌
زم��ان‌گ��ردآوری‌داده،‌مقطعی‌و‌برحسب‌روش‌ه��ای‌گردآوری‌داده‌ها‌و‌ی��ا‌ماهیت‌و‌روش‌های‌

تحقیق،‌مطالعات‌اسنادی‌)کتابخانه‌ای(‌و‌توصیفی-پیمایشی‌از‌نوع‌روش‌دلفی‌بود.‌
جمع‌آوری‌و‌تایید‌اطلاعات‌مورد‌نیاز‌تحقیق‌در‌دو‌گام‌کلي‌به‌شرح‌زیر‌اجرا‌گردید:

گام اول تعیین عناصر بنیان�ی حسابرسي عملک�رد : به‌این‌منظور‌از‌روش‌تحقیق‌اسن��ادی‌
)کتابخانه‌ای(‌بهره‌برده‌شد‌و‌اقدامات‌زیر‌انجام‌گرفت:

• انتخاب‌منابع‌مناسب‌و‌مرتبط:‌اطلاعات‌مورد‌نیاز‌تحقیق‌از‌طریق‌مطالعه‌و‌جست‌وجوي‌	
مناب��ع‌اینترنتی‌و‌پایگاه‌های‌اطلاعات‌علمي‌معتب��ر‌در‌دسترس‌مانند‌»پروکوئیست1«،‌
»الزوی��ر2«،‌»امرالد3«‌و‌غیره‌و‌همچنین‌وب‌سایت‌سازمان‌ه��ای‌بین‌المللی‌و‌منطقه‌ای‌
مؤسس��ات‌عالی‌حسابرسی‌)نظی��ر‌اینتوسای،‌»آسوسای4«،‌یوروس��ای‌و‌غیره(‌و‌دیوان‌
محاسبات‌کشور‌های‌عضو‌ای��ن‌سازمان‌ها،‌کتب،‌مقالات‌علمی-پژوهشی،‌پایان‌نامه‌های‌
1. ProQuest
2. Elsevier
3. Emerald
4. ASOSAI
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مقاط��ع‌ارشد‌و‌دکتری،‌گ��زارش‌کنفرانس‌ه��ا‌و‌سمینار‌ها،‌استاندارده��ا،‌رهنمود‌ها‌و‌
بیانیه‌ه��ای‌حسابرسی‌عملکرد‌جمع‌آوری‌گردید.‌پ��س‌از‌انتخاب‌منابع‌نسبت‌به‌تهیه،‌

فیش‌برداری‌و‌ترجمه‌متون‌موردنظر‌اقدام‌گردید.‌
• شناسای��ی‌و‌کدگذاري‌عناصر‌بنیان��ی‌حسابرسي‌عملکرد:‌ابت��دا‌فهرست‌کاملي‌از‌کلیة‌	

متغیرها‌و‌جنبه‌هاي‌حسابرسي‌عملکرد‌که‌در‌منابع‌منتخب‌استفاده‌شده‌بود،‌به‌کمک‌
نرم‌افزار‌اکسل‌تهیه‌شد.‌سپس‌با‌نگاه‌فرایندي‌و‌محتوایي‌و‌بر‌اساس‌مشابهت‌موضوعی‌
و‌با‌استناد‌به‌مفاهیم‌به‌کار‌رفته‌در‌استانداردها‌و‌رهنمود‌های‌حسابرسی‌عملکرد‌ملی‌
و‌بین‌الملل��ی‌و‌ادبیات‌تحقیق،‌عناصر‌اولیه‌حسابرس��ی‌عملکرد‌بخش‌عمومی‌ایران‌به‌

صورت‌»مدل‌آبشاری1«‌شناسایی،‌کدگذاری‌و‌طبقه‌بندی‌شدند.‌
گام دوم  اعتبارسنجي عناصر بنیان�ی حسابرسي عملک�رد : به‌منظور‌تعیین‌اعتبار‌عوامل‌و‌
ابع��اد‌کلیدی‌حسابرسی‌عملکرد‌بخش‌عمومی‌استخراج‌شده،‌از‌دیدگاه‌خبرگان‌و‌صاحب‌نظران‌
حرفه‌ه��ای‌حسابرسی‌عملک��رد‌و‌عملیاتی،‌از‌روش‌تحقیق‌دلفی‌چه��ار‌مرحله‌ای‌که‌ابزار‌اصلی‌
گ��ردآوری‌داده‌ها‌در‌پرسشنامه‌است‌استفاده‌گردید.‌با‌توجه‌ب��ه‌نقطه‌نظرات‌و‌پیشنهادات‌ارائه‌
ش��ده‌خبرگان‌و‌صاحب‌نظران‌در‌مراحل‌مختلف‌دلفی،‌کدگ��ذاری‌در‌گام‌دوم‌نیز‌ادامه‌یافت‌تا‌

جایی‌که‌اعضای‌گروه‌دلفی‌درباره‌عوامل‌و‌ابعاد‌کلیدی‌به‌اجماع‌نظر‌رسیدند.

2-2-ااشتمياشاپتمتمياتدزتااگاتآشاياتتته تاا
در‌تحقیق‌حاضر‌پرسشنامه‌حاوی‌نتایج‌مطالعات‌اسنادی‌)کتابخانه‌ای(‌بود‌و‌در‌مرحله‌صفر‌
ی��ا‌مقدماتی‌با‌ط��رح‌سوال‌های‌ترکیبی‌باز‌و‌بسته‌در‌پرسشنام��ه‌از‌‌6نفر‌از‌خبرگان‌درخواست‌
شد‌که‌علاوه‌بر‌تایید‌یا‌رد‌گویه‌ها‌با‌انتخاب‌یکی‌از‌گزینه‌های‌موافق‌یا‌مخالف،‌میزان‌اهمیت‌یا‌
اولویت‌هر‌یک‌از‌عوامل‌و‌ابعاد‌کلیدی‌اکتشافی‌را‌بر‌روی‌پیوستاری‌که‌دارای‌امتیاز‌‌0تا‌‌9است‌
تعیین‌کنند‌و‌همچنین‌نقطه‌نظرات‌خود‌را‌در‌خصوص‌هر‌یک‌از‌عوامل‌و‌ابعاد‌کلیدی‌حسابرسی‌
عملکرد‌بخش‌عمومی‌اعلام‌کرده‌و‌در‌صورت‌نیاز‌پیشنهادهایي‌در‌این‌خصوص‌ارائه‌کنند.‌از‌این‌
رو‌می‌توان‌نسبت‌به‌تایید‌روایی‌»پرسشنامه«‌اطمینان‌کرد.‌شایان‌ذکر‌است‌که‌پرسشنامه‌تهیه‌
شده‌در‌مرحله‌اول‌تا‌سوم‌روش‌تحقیق‌دلفی،‌حاصل‌تعدیل‌پرسشنامه‌مرحله‌مقدماتی‌با‌اعمال‌
نظ��رات‌خبرگان‌بوده‌است.‌پایایی‌پرسشنامه‌نیز‌به‌کمک‌محاسبة‌ضریب‌آلفاي‌کرونباخ‌بررسي‌
شد.‌بدین‌منظور،‌ب��ا‌استفاده‌از‌نرم‌افزار‌‌SPSS 24ضریب‌آلفای‌کرونباخ‌برای‌پرسشنامه‌مرحله‌

اول‌تا‌سوم‌‌0/992به‌دست‌آمد‌که‌نشان‌دهنده‌پایایی‌قابل‌قبول‌و‌مطلوب‌پرسشنامه‌است.

2-ا-انت عهاشا،ار،هاآ تاااا

1.‌م��دل‌آبش��اری‌)Waterfall model(:‌یک‌مدل‌ترتیبی‌توسعه‌و‌تولید‌نرم‌اف��زار‌است‌و‌در‌آن‌مراحل‌تولید‌به‌
شکل‌یک‌جریان‌مداوم‌متمایل‌به‌سمت‌پایین‌است‌)همانند‌یک‌آبشار(‌که‌شامل‌فازهای‌تحلیل‌خواسته‌ها،‌طراحی،‌

پیاده‌سازی،‌آزمودن‌و‌تست‌کردن،‌یکپارچه‌سازی،‌و‌دادن‌محصول‌به‌بازار‌می‌شود.‌
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در‌گام‌دوم‌تحقیق،‌جامع��ه‌آماري‌شام��ل‌کلیه‌خبرگان‌و‌صاحب‌نظران‌حوزه‌سیاست‌گزاری‌
و‌مدیری��ت‌حسابرسی‌ه��ای‌عملکرد‌و‌عملیات��ی‌)ارشد،‌میانی‌و‌عملیاتی(‌اع��م‌از‌روسا،‌مدیران،‌
معاونین،‌مستشاران،‌مشاوران،‌حسابرسان‌کل،‌سرپرستان‌هیات‌ها/گروه‌های‌حسابرسی‌شاغل‌در‌
دیوان‌محاسبات‌کشور،‌سازمان‌حسابرسی،‌موسسه‌حسابرسی‌مفید‌راهبر،‌موسسات‌عضو‌جامعه‌

حسابداران‌رسمی‌و‌اعضای‌هیئت‌علمی‌دانشگاه‌های‌دولتی‌و‌غیردولتی‌استان‌تهران‌بود.
با‌توجه‌به‌اینکه‌اسامي‌کلیة‌اف��راد‌جامع��ه‌آماری‌شرح‌داده‌شده‌در‌بالا‌در‌اختیار‌نبود،‌باید‌
از‌میان‌افراد‌در‌دسترس‌نمونه‌مدنظر‌انتخاب‌می‌شد.‌انتخاب‌نمونه‌تحقیق‌از‌نوع‌غیراحتمالی‌و‌
هدفمند‌بود‌و‌برای‌این‌منظور‌از‌روش‌نمونه‌برداری‌زنجیره‌ای‌)گلوله‌برفی(‌در‌شناسایی‌و‌انتخاب‌
خبرگان‌استفاده‌شد.‌در‌این‌روش‌محققان‌یک‌شرکت‌کننده‌را‌با‌لحاظ‌کردن‌شرایط،‌از‌طریق‌
خبرگ��ان‌شناسایی‌شده‌دیگر‌پی��دا‌کردند.‌به‌این‌ترتیب‌که،‌با‌مشورت‌چند‌تن‌از‌متخصصین‌و‌
کارشناس��ان‌پژوهشی‌در‌مرحله‌اول،‌به‌‌6نفر‌خب��ره‌در‌سطح‌مدیریت‌عالی‌سازمان‌های‌مجری‌
حسابرس��ی‌عملکرد‌و‌عملیاتی‌ک��ه‌شامل‌سه‌نفر‌از‌دیوان‌محاسبات‌کش��ور،‌یک‌نفر‌از‌سازمان‌
حسابرس��ی،‌یک‌نفر‌از‌موسس��ه‌حسابرسی‌مفید‌راهبر‌و‌یک‌نفر‌از‌اساتی��د‌صاحب‌نظر‌دانشگاه‌
بودن��د،‌مراجعه‌گردی��د.‌این‌افراد‌به‌ترتیب‌‌25خبره‌دیگر‌از‌دی��وان‌محاسبات،‌‌9خبره‌دیگر‌از‌
سازمان‌حسابرسی،‌‌14خبره‌دیگر‌از‌موسسه‌حسابرسی‌مفید‌راهبر،‌‌6خبره‌دیگر‌از‌اعضاء‌جامعه‌
حساب��داران‌رسمی‌ای��ران‌و‌‌2نفر‌از‌اساتید‌صاحب‌نظر‌دانشگ��اه‌را‌معرفی‌کردند.‌همچنین‌طی‌
س��ال‌‌1398تعداد‌‌48نفر‌شاغل‌در‌دیوان‌محاسبات‌کشور‌ک��ه‌در‌دوره‌های‌بین‌المللی‌آموزش‌
حسابرس��ی‌عملکرد‌شرکت‌کرده‌بودند‌به‌نمونه‌آماری‌اضاف��ه‌شدند.‌تعدادی‌از‌این‌خبرگان‌در‌
روش‌دلفی‌و‌تکمیل‌پرسشنامه‌مشارکت‌نکردند‌و‌افراد‌جدیدی‌را‌معرفی‌کردند.‌به‌همین‌ترتیب‌
معرفی‌افراد‌ادامه‌یافت.‌در‌نهایت‌از‌بین‌‌125نفر‌خبره‌و‌صاحب‌نظر‌که‌به‌ایشان‌مراجعه‌کردیم،‌

‌100نفر‌در‌اجرای‌این‌تحقیق‌با‌ما‌همکاری‌کردند.‌

2-4-اقرااشادحقوقاا
قلم��رو‌زمانی‌تحقی��ق‌سال‌های‌99-‌1395و‌موضوع‌آن‌شناسای��ی‌عناصر‌بنیانی‌حسابرسی‌

عملکرد‌بخش‌عمومی‌ایران‌)مبتنی‌بر‌مدل‌های‌فرآیند‌و‌قابلیت(‌است.

2-5-ادعامفا اغوا تااباروتدنادحقوقاا
تعریف‌عملیاتی‌متغیرهای‌مورد‌مطالعه‌به‌شرح‌زیر‌است:

1‌ »عناص��ر‌بنیان��ی‌حسابرسی‌عملکرد1«:‌عناصر‌بنیانی‌در‌ای��ن‌تحقیق‌به‌معنی‌مجموعه‌.
عوامل‌و‌ابعاد‌کلیدی‌می‌باشد.

2‌ »عام��ل‌کلیدی2«:‌یک‌مفهوم‌استراتژیک‌)کل‌نگر(‌و‌مهم‌ترین‌عنصر‌برای‌دستیابی‌یک‌.

1. Basic Components (Elements) of Performance Audit
2. Key Success Factors (KSF)
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سازمان‌یا‌یک‌حوزه‌خاص‌)مانند‌حسابرسی‌عملکرد(‌به‌موفقیت‌می‌باشد‌که‌شامل‌چند‌

بعُد‌است‌)آقا‌سید‌حسینی‌و‌رضایی،‌1390(.
3‌ »بعُ��د‌کلی��دی1«:‌پارامترهایی‌که‌ب��رای‌تعری��ف‌ویژگی‌های‌‌یک‌حوزه‌خ��اص‌)مانند‌.

حسابرسی‌عملکرد(‌به‌آن‌نیازمندیم‌)دهخدا،‌‌1310و‌معین،‌‌1351و‌فرهنگستان‌زبان‌
.)https://apll.ir:و‌ادب‌فارسی‌به‌آدرس

4‌ بخ��ش‌عمومی‌ایران:‌بخ��ش‌عمومی‌ایران‌شام��ل‌دولت،‌دستگاه‌ه��ای‌اجرایی‌تابعه‌و‌.
شرکت‌ه��ای‌دولت��ی‌و‌نهادهای‌عمومی‌غیردولت��ی‌موضوع‌م��اده‌)5(‌قانون‌محاسبات‌

عمومی‌کشور‌مصوب‌سال‌‌1366است‌)باباجانی،‌1394(‌.
5‌ »م��دل‌فرآیند‌حسابرسی‌عملکرد2«:‌مدلی‌ک��ه‌معرف‌چرخه‌)مراحل‌اصلی(‌حسابرسی‌.

عملک��رد‌است‌و‌متشکل‌از‌عناص��ر‌بنیانی‌حسابرسی‌عملکرد‌)عوام��ل‌و‌ابعاد‌کلیدی(‌
می‌باشد.‌

6‌ »م��دل‌‌قابلیت‌حسابرس��ی‌عملکرد3«:‌‌مدل‌قابلیت‌به‌عنوان‌اب��زار‌برنامه‌ریزی،‌ارتباط،‌.
چارچوب��ی‌برای‌ارزیابی‌و‌یک‌نقشه‌راه‌برای‌بهب��ود‌و‌توسعه‌منظم‌حسابرسی‌عملکرد‌
بخ��ش‌عمومی‌کاربرد‌داشته‌و‌رهنمودهای‌مناسبی‌به‌مدیران‌ارشد‌حسابرسی‌عملکرد‌

ارائه‌می‌دهد‌)IIARF,‌‌2009و‌رحمانی،‌‌1392و‌یزدانیان،‌1396(.‌‌‌

ا-امتفاها تاادحقوق
ا-1-امتفاها تااگتماتشلاا

در‌گام‌اول‌تحقیق،‌‌5عامل‌کلیدی‌و‌‌59بعُد‌کلیدی‌حسابرسی‌عملکرد‌بخش‌عمومی‌ایران‌
ب��ه‌عنوان‌عناصر‌بنیانی‌حسابرسی‌عملکرد‌از‌طریق‌مطالعات‌اسنادی‌)کتابخانه‌ای(‌و‌جستجو‌در‌
مناب��ع‌اینترنتی‌و‌پایگاه‌های‌اطلاعات‌علمي‌معتبر‌استخراج،‌کدگذاری‌و‌طبقه‌بندی‌شدند.‌نتایج‌

گام‌اول‌به‌‌شرح‌جدول‌‌)1(‌است.

1. Key Dimension (KD)
2. Performance Audit Process Model (PA-PM)
3. Performance Audit Capabilities Model) PA-CM)
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اتخاذ‌تصمیمات‌خط‌مشی‌راهبردی‌در‌خصوص‌جهت‌دهی‌آتی‌حسابرسی‌عملکرد1-1

تهیه‌فهرست‌اولیه‌موضوعات‌بالقوه‌حسابرسی‌عملکرد‌)تعیین‌مناطق‌بالقوه‌حسابرسی‌2-1
عملکرد(

تجزیه‌و‌تحلیل‌و‌ارزیابي‌اهمیت‌موضوعات‌بالقوه‌حسابرسی‌عملکرد‌و‌تعیین‌مشکلات‌3-1
حسابرسی‌عملکرد

اولویت‌بندی‌و‌تعیین‌معیارهای‌اصلی‌انتخاب‌موضوعات‌حسابرسی‌عملکرد4-1

شناسایی‌ظرفیت‌ها‌و‌محدودیت‌های‌حسابرسی‌عملکرد5-1

انتخاب‌موضوعات‌حسابرسی‌عملکرد‌بر‌اساس‌اولویت‌بندی‌و‌معیارهای‌اصلی‌انتخاب‌6-1
موضوعات‌حسابرسی‌عملکرد‌با‌توجه‌به‌ظرفیت‌ها‌و‌محدودیت‌های‌حسابرسی‌عملکرد

انتخاب‌موضوعات‌حسابرسی‌عملکرد‌بر‌اساس‌گزینه‌های‌راهبردی‌)راهبرد‌انتخاب(‌و‌7-1
تاثیرات‌و‌پیامدهای‌آن‌براي‌موسسه‌عالی‌حسابرسی‌)دیوان‌محاسبات(

تعیین‌منابع‌اصلی‌و‌قابل‌دستیابی‌اطلاعات‌برای‌حسابرسی‌عملکرد‌موضوعات‌انتخاب‌شده8-1

مستند‌سازی‌اقدامات‌انجام‌شده‌بالا‌برای‌برنامه‌ریزی‌راهبردی‌حسابرسي‌عملکرد‌)انتخاب‌9-1
موضوع‌حسابرسي‌عملکرد(

تدوین‌برنامه‌راهبردی‌حسابرسی‌عملکرد10-1

2
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برنامه‌ریزی‌براي‌دستیابی‌به‌یک‌حسابرسی‌عملکرد‌با‌کیفیت‌بالا‌در‌یک‌بازه‌زمانی‌محدود1-2

بررسی‌مقدماتی)پیش‌مطالعه/‌پیش‌بررسی/‌بررسي‌ابتدائي(‌برای‌اجرای‌عملیات‌حسابرسی‌2-2
عملکرد

تعریف‌و‌تشریح‌موضوعات‌خاص‌یا‌مسائل‌مورد‌رسیدگی3-2

تعیین‌اهداف‌حسابرسی‌عملکرد:‌ملاحظات‌کلی4-2

تعیین‌اهداف‌حسابرسی‌عملکرد:‌تعیین‌سوالات‌اصلی‌صرفه‌اقتصادی‌برای‌اجرای‌عملیات‌5-2
حسابرسی‌عملکرد

تعیین‌اهداف‌حسابرسی‌عملکرد:‌تعیین‌سوالات‌اصلی‌کارائی‌برای‌اجرای‌عملیات‌حسابرسی‌6-2
عملکرد

تعیین‌اهداف‌حسابرسی‌عملکرد:‌تعیین‌سوالات‌اصلی‌اثربخشی‌برای‌اجرای‌عملیات‌7-2
حسابرسی‌عملکرد

تعیین‌اهداف‌حسابرسی‌عملکرد:‌تعیین‌سوالات‌فرعی‌برای‌اجرای‌عملیات‌حسابرسی‌8-2
عملکرد

تعیین‌اهداف‌حسابرسی‌عملکرد:‌تعیین‌معیار‌سوالات‌اصلی‌و‌فرعی‌حسابرسی‌عملکرد9-2

تعیین‌دامنه‌رسیدگی‌حسابرسی‌عملکرد10-2

مشکلات‌قابل‌پیش‌بینی‌)محدودیت‌های‌رسیدگی(‌برای‌اجرای‌عملیات‌حسابرسی‌عملکرد11-2

تعیین‌معیارهای‌حسابرسی‌عملکرد:‌انتخاب‌منابع‌برای‌اجرای‌عملیات‌حسابرسی‌عملکرد12-2

تعیین‌معیارهای‌حسابرسی‌عملکرد:‌ملاحظات‌کلی‌‌13-2

تعیین‌معیارهای‌عمومی‌حسابرسی‌عملکرد14-2

تعیین‌معیارهای‌خاص‌حسابرسی‌عملکرد:‌در‌مواردی‌که‌واحد‌مورد‌رسیدگی‌دارای‌15-2
استانداردها‌)معیارهای(‌مشخص‌برای‌سنجش‌عملکرد‌است

1.‌منابع:‌ارباب‌سلیمانی،‌‌1379و‌اینتوسای،‌)1388(.‌فاوچی‌)مترجم(‌،‌و‌کارگروه‌تدوین‌استانداردهای‌حسابرسی‌
 INTOSAI (ISSAI 3000 & ‌1396و‌کمیته‌اجرائی‌حسابرسی‌عملکرد،‌1390و‌،)استاندارد‌های‌‌3300و‌4210(

..INTOSAI (Guidelines), 2004 2016 ,(3100  و
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16-2
تعیین‌معیارهای‌خاص‌حسابرسی‌عملکرد:‌در‌مواردی‌که‌واحد‌مورد‌رسیدگی‌دارای‌
استانداردها‌)معیارهای(‌مشخص‌برای‌قضاوت‌در‌خصوص‌عملکرد‌در‌راستای‌اهداف‌

حسابرسی‌عملکرد‌نیست

17-2
تعیین‌معیارهای‌خاص‌حسابرسی‌عملکرد:‌تعیین‌معیارهای‌صرفه‌اقتصادی‌کسب‌همه‌

انواع‌منابع‌از‌جمله‌منابع‌فیزیکی،‌مالی‌و‌انسانی‌و‌اطلاعات‌برای‌اجرای‌عملیات‌حسابرسی‌
عملکرد

تعیین‌معیارهای‌خاص‌حسابرسی‌عملکرد:‌تعیین‌معیارهای‌کارائی‌برای‌اجرای‌عملیات‌18-2
حسابرسی‌عملکرد

تعیین‌معیارهای‌خاص‌حسابرسی‌عملکرد:‌انتخاب‌منابع‌کارائی‌برای‌اجرای‌عملیات‌19-2
حسابرسی‌عملکرد

تعیین‌معیارهای‌خاص‌حسابرسی‌عملکرد:‌تعیین‌معیارهای‌اثربخشی‌برای‌اجرای‌عملیات‌20-2
حسابرسی‌عملکرد

تعیین‌معیارهای‌حسابرسی‌عملکرد:‌ارزیابی‌میزان‌مناسب‌بودن‌معیارهای‌حسابرسی‌21-2
عملکرد

تعیین‌روش‌شناختی‌)متدولوژی(‌دستیابی‌به‌اهداف‌حسابرسی‌عملکرد‌توسط‌واحد‌22-2
حسابرسی‌عملکرد

تضمین‌کیفیت‌)کنترل‌کیفی(‌اجرای‌عملیات‌حسابرسی‌عملکرد23-2

تعیین‌برنامه‌زمانی‌و‌بودجه‌مالی‌اجرای‌عملیات‌حسابرسی‌عملکرد24-2

رعایت‌قوانین‌و‌مقررات‌برای‌اجرای‌عملیات‌حسابرسی‌عملکرد25-2

تهیه‌طرح‌و‌برنامه‌پیشنهادی‌حسابرسی‌عملکرد‌)پیشنهاد‌بررسی‌اصلی(26-2

3
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)بر

ملاحظات‌کلی‌در‌اجرای‌حسابرسی‌عملکرد‌)بررسی‌اصلی(1-3

فرآیند‌تحلیلي‌اجرای‌حسابرسی‌عملکرد:‌گردآوری‌داده‌ها‌و‌شواهد‌برای‌اجرای‌حسابرسی‌2-3
عملکرد‌)بررسی‌اصلی(

فرآیند‌تحلیلي‌اجرای‌حسابرسی‌عملکرد:‌تجزیه‌و‌تحلیل‌داده‌ها‌و‌اطلاعات‌گردآوری‌شده‌3-3
برای‌اجرای‌حسابرسی‌عملکرد‌)بررسی‌اصلی(

بررسی‌و‌ارزیابی‌کنترلهای‌داخلی‌واحد‌مورد‌رسیدگی:‌ارزیایی‌محیط‌کنترلي‌4-3

بررسی‌و‌ارزیابی‌کنترلهای‌داخلی‌واحد‌مورد‌رسیدگی:‌ارزیابی‌اطلاعات‌و‌ارتباطات‌5-3

بررسی‌و‌ارزیابی‌کنترلهای‌داخلی‌واحد‌مورد‌رسیدگی:‌ارزیابی‌ریسک‌6-3

بررسی‌و‌ارزیابی‌کنترلهای‌داخلی‌واحد‌مورد‌رسیدگی:‌نظارت‌7-3

بررسی‌و‌ارزیابی‌کنترلهای‌داخلی‌واحد‌مورد‌رسیدگی:‌فعالیت‌های‌کنترلی‌8-3

فرآیند‌ارتباطی‌اجرای‌حسابرسی‌عملکرد:‌تدوین‌یافته‌های‌حسابرسی‌عملکرد9-3

بازنگری‌معیارهای‌حسابرسی‌عملکرد10-3

اظهارنظر‌حاصل‌از‌اجرای‌حسابرسی‌عملکرد11-3

انعکاس‌یافته‌های‌حسابرسی‌عملکرد‌و‌اخذ‌دلایل‌واحد‌مورد‌رسیدگی‌12-3

بسط‌و‌تکمیل‌یافته‌های‌حسابرسی‌عملکرد13-3
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گ

نتیجه‌گیری‌نهائی‌حاصل‌از‌اجرای‌حسابرسی‌عملکرد‌و‌تهیه‌پیش‌نویس‌اظهارنظر‌1-4
حسابرسی‌عملکرد

تدوین‌پیشنهادات‌و‌ارائه‌توصیه‌های‌حاصل‌از‌اجرای‌حسابرسی‌عملکرد2-4

فرایند‌ارتباطی‌اجرای‌حسابرسی‌عملکرد:‌تهیه‌و‌ارائه‌گزارش‌نهایی‌حسابرسی‌عملکرد‌با‌3-4
الزامات‌مورد‌نیاز‌

ساختار‌و‌چارچوب‌گزارش‌نهایی‌حسابرسی‌عملکرد:‌ملاحظات‌کلی4-4

ساختار‌و‌چارچوب‌گزارش‌نهایی‌حسابرسی‌عملکرد‌)1(5-4

ساختار‌و‌چارچوب‌گزارش‌نهایی‌حسابرسی‌عملکرد‌)2(6-4

معیارهای‌خاص‌ارزیابي‌کیفیت‌گزارش‌نهایی‌حسابرسی‌عملکرد7-4

توزیع‌و‌انتشار‌گزارش‌نهایی‌حسابرسی‌عملکرد8-4

5
پیگیری‌نتایج‌
حاصل‌از‌اجرای‌
حسابرسی‌عملکرد

پیگیری‌اجرای‌یافته‌ها‌و‌توصیه‌های‌حاصل‌از‌اجرای‌حسابرسی‌عملکرد1-5

گزارشگری‌نتایج‌و‌اثرات‌اقدامات‌اصلاحی‌حاصل‌از‌پیگیری‌نتایج‌حسابرسی‌عملکرد2-5

ا-2-امتفاها تااگتماتشماا
در‌گ��ام‌دوم،‌ب��ه‌منظور‌اطمینان‌از‌اعتب��ار‌عوامل‌و‌ابعاد‌کلی��دی‌حسابرسی‌عملکرد‌بخش‌
عمومی‌ایران،‌از‌خبرگان‌و‌صاحب‌نظران‌حرفه‌های‌حسابرسی‌عملکرد‌و‌عملیاتی‌به‌کمک‌روش‌

تحقیق‌دلفی‌نظرسنجی‌شد.‌متغیرهای‌جمعیت‌شناختی‌تحقیق‌به‌شرح‌جدول‌)2(‌است:

نیشلا2ااا اغوا تااناعوتاننتوانادحقوقا
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محل 
فعالیت

حوزه 
کاری 

در حال 
ليحاضر

 فع
ت

سم

ته
رش

لی
صی

تح

56حسابداری
30مدیریت
8اقتصاد
1حقوق
5سایر

ربه
تج

ن‌
یزا

م

16کمتر‌از‌‌10سال
46بین‌‌11تا‌20سال
27بین‌‌21تا‌‌30سال
6بین‌‌31تا‌‌40سال
5بیش‌از‌‌40سال

ت
الی
‌فع

حل
ه‌م

سس
/مو

ان
ازم

س

دیوان‌محاسبات‌
69کشور

8سازمان‌حسابرسی
9موسسه‌مفید‌راهبر

5دانشگاه
موسسه‌عضو‌جامعه‌
4حسابداران‌رسمی

5سایر

ضر
حا
ل‌

حا
در‌

ی‌
کار

زه‌
8مدیریتحو

78امور‌فنی‌و‌حسابرسی
3تفریغ‌بودجه
0حوزه‌دادیاری

6آموزش
5سایر

لي
‌فع

ت
سم

رئیس/مدیرعامل‌
3سازمان‌یا‌موسسه

2مستشار
معاون‌رئیس‌سازمان/

0مدیرعامل

عضو‌هیات‌علمی‌
4دانشگاه

3مشاور



ت(
درو
اقت
یاش

آمن
فا
اا

 ت
یلا

اا 
ناد

بان
ا) 
تس
ما
نات

ر 
با

وا
د 
اتا

را
با

نا
اب

اتد
اص
،ن

نوت
ااد

تص
بن
نا

بتم
ننت

سال بیست ویکم       شماره 85       زمستان 1400

157 متغیرهای جمعیت شناختی

ت
سی

جن

انسن
یز

م
ت

یلا
حص

ت

ته
رش

لی
صی

میزان تح
تجربه

سازمان/
موسسه 

محل 
فعالیت
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 فع
ت

سم

لي
‌فع

ت
سم

مدیر‌کل/مدیر‌
18حسابرسی

5حسابرس‌کل
4معاون‌مدیر‌کل
سرپرست‌هیات/
46گروه‌حسابرسی

15سایر

همانگون��ه‌که‌در‌ج��دول‌)2(‌مشاهده‌می‌گردد‌بر‌اساس‌داده‌ه��ای‌گردآوری‌شده،‌بیشترین‌
گ��روه‌پاسخ‌دهندگ��ان‌دارای‌مدرک‌فوق‌لیسانس‌در‌رشته‌حسابداری‌بودند‌و‌بین‌‌11تا‌‌20سال‌
در‌حوزه‌فنی‌و‌حسابرسی‌در‌سمت‌سرپرست‌هیات/گروه‌حسابرسی‌سابقه‌کار‌داشتند.‌بیشترین‌

گروه‌پاسخ‌دهندگان‌بین‌‌31تا‌‌40سال‌سن‌داشتند‌و‌‌95درصد‌آنها‌مرد‌بودند.‌

ا-ا-ا،اتمجاتناتاااششادحقوقاتمفناا
روش‌تحقیق‌دلفی‌در‌چهار‌مرحله‌به‌شرح‌زیر‌انجام‌گرفت:

• مرحل�ه صفر یا مقدماتی : پرسشنامه‌مرحله‌صفر‌یا‌مقدماتی‌حاوی‌‌64سوال‌ترکیبی‌با‌	
گویه‌های‌باز‌و‌بسته‌)شامل‌‌5عامل‌کلیدی‌و‌‌59بعُد‌کلیدی‌به‌شرح‌جدول‌1(‌تهیه‌و‌
تنظی��م‌گردید‌و‌در‌اختیار‌‌6نف��ر‌از‌خبرگان‌و‌صاحب‌نظران‌قرار‌گرفت.‌از‌این‌خبرگان‌
درخواس��ت‌ش��د‌که‌علاوه‌بر‌انتخاب‌یک‌از‌گزینه‌های‌مواف��ق‌یا‌مخالف‌به‌منظور‌تایید‌
ی��ا‌رد‌هر‌یک‌از‌عوام��ل‌و‌ابعاد‌کلیدی‌حسابرسی‌عملکرد‌بخ��ش‌عمومی‌ایران‌مندرج‌
در‌پرسشنام��ه،‌می��زان‌اهمیت‌یا‌اولویت‌هر‌یک‌از‌ای��ن‌عوامل‌و‌ابعاد‌کلیدی‌را‌بر‌روی‌
پیوستاری‌که‌دارای‌امتیاز‌‌0تا‌‌9است‌تعیین‌کنند.‌همچنین‌از‌خبرگان‌و‌صاحب‌نظران‌
درخواس��ت‌گردی��د،‌مواردی‌که‌از‌دی��د‌آنان‌در‌پرسشنامه‌نادی��ده‌گرفته‌شده‌است‌به‌

فهرست‌اضافه‌نمایند‌یا‌موارد‌اضافی‌را‌از‌فهرست‌حذف‌کنند.‌
• مرحله اول :‌بر‌اساس‌نتایج‌بدست‌آمده‌از‌مرحله‌مقدماتی،‌پرسشنامه‌مرحله‌اول‌حاوی‌	

‌126س��وال‌ترکیبی‌با‌گویه‌های‌باز‌و‌بسته‌)شام��ل‌‌7عامل‌کلیدی‌و‌‌119بعُد‌کلیدی‌
ب��ه‌ش��رح‌جدول‌3(‌تهیه‌و‌تنظیم‌گردید‌و‌جهت‌تکمی��ل‌تقدیم‌‌100نفر‌از‌خبرگان‌و‌
صاحب‌نظ��ران‌ش��د.‌ترتیب‌پاسخ‌ب��ه‌پرسشنامه‌مرحله‌اول‌مشابه‌پاس��خ‌به‌پرسشنامه‌

مرحله‌مقدماتی‌بود.‌
• مرحل�ه دوم :‌ب��ر‌اساس‌نتایج‌بدست‌آمده‌از‌مرحل��ه‌اول،‌پرسشنامه‌مرحله‌دوم‌حاوی‌	

‌129س��وال‌ترکیبی‌با‌گویه‌های‌باز‌و‌بست��ه‌)شامل‌‌7عامل‌کلیدی‌و‌‌122بعُد‌کلیدی‌
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ب��ه‌ش��رح‌جدول‌4(‌تهیه‌و‌تنظیم‌گردید‌و‌جهت‌تکمی��ل‌تقدیم‌‌100نفر‌از‌خبرگان‌و‌
صاحب‌نظ��ران‌شد.‌ترتیب‌پاسخ‌ب��ه‌پرسشنامه‌مرحله‌دوم‌مشابه‌پاس��خ‌به‌پرسشنامه‌

مراحل‌مقدماتی‌و‌اول‌بود.
• مرحل�ه سوم : بر‌اساس‌نتایج‌بدس��ت‌آمده‌از‌مرحله‌دوم،‌پرسشنامه‌مرحله‌سوم‌حاوی‌	

‌134س��وال‌ترکیبی‌با‌گویه‌های‌باز‌و‌بست��ه‌)شامل‌‌7عامل‌کلیدی‌و‌‌127بعُد‌کلیدی‌
ب��ه‌ش��رح‌جدول‌5(‌تهیه‌و‌تنظیم‌گردید‌و‌جهت‌تکمی��ل‌تقدیم‌‌100نفر‌از‌خبرگان‌و‌
صاحب‌نظ��ران‌شد.‌ترتیب‌پاسخ‌به‌پرسشنامه‌مرحله‌سوم‌مشابه‌پاسخ‌به‌پرسشنامه‌سه‌

مراحل‌قبلی‌بود.
نتایج مرحله صفر یا مقدماتی : پس‌از‌بررسي‌پاسخ‌هاي‌پرسشنامه‌در‌مرحلة‌صفر‌یا‌مقدماتي‌
مشخص‌گردید‌که‌تنها‌دو‌نفر‌از‌‌6نفر‌خبره‌)‌33درصد(‌به‌سوالات‌پرسشنامه‌پاسخ‌دادند.‌لیکن‌
همه‌خبرگان‌با‌اذعان‌به‌کامل‌و‌ارزشمند‌بودن‌تحقیق،‌نقطه‌نظرات‌و‌پیشنهادات‌اصلاحی‌زیادی‌

را‌ارائه‌کردند‌که‌به‌برخی‌از‌آنها‌اشاره‌می‌گردد:‌
در‌نگاه‌ک��لان‌نکاتی‌که‌کمتر‌مورد‌توجه‌ق��رار‌گرفته‌عبارت‌است‌از‌مباحثی‌مانند:‌»کنترل‌
کیفی��ت«‌»الزامات‌اخلاقی«‌»منابع‌انسان��ی‌و‌توانمندی‌آن«،‌»استفاده‌از‌مشورت‌کارشناسان«،‌
»موضوع‌رعایت‌استانداردها‌برای‌اجرای‌مناسب‌کار‌حسابرسی«،‌»حسابرسی‌مبتنی‌بر‌ریسک‌و‌
ریسک‌محور‌بودن‌حسابرس��ی«،‌»ویژگی‌های‌شخصی‌و‌عمومی‌حسابرسان‌عملکرد‌و‌اثربخشی‌
آن��ان«،‌»توجه‌به‌مسائل‌زیست‌محیطی‌به‌خصوص‌حسابرسی‌زیست‌بین‌المللی«،‌»توجه‌به‌عدم‌
شفافیت‌در‌قسمت‌برنامه‌ریزی‌راهبردی‌جهت‌پاسخگویی‌بخش‌عمومی«‌و‌غیره.‌در‌خصوص‌این‌

مباحث،‌دو‌نفر‌از‌خبرگان‌منابع‌مطالعاتی‌جدیدی‌را‌در‌اختیار‌محققان‌قرار‌دادند.‌
نتای�ج مرحل�ه اول :‌بررسي‌پاسخ‌هاي‌پرسشنامه‌در‌مرحل��ة‌اول‌حاکی‌از‌آن‌است‌که‌بطور‌
میانگین‌بیش‌از‌‌93,71درصد‌و‌‌92,26درصد‌از‌پاسخ‌دهندگان‌به‌ترتیب‌عوامل‌کلیدی‌و‌ابعاد‌
کلیدی‌حسابرسی‌عملکرد‌را‌تایید‌کردند.‌برای‌تحلیل‌نتایج‌مرحله‌اول،‌علاوه‌بر‌محاسبه‌برخی‌
شاخص‌ه��ای‌مرکزی‌و‌پراکندگی،‌برای‌هر‌دسته‌)شامل‌عوامل‌و‌ابعاد‌کلیدی‌مرتبط(،‌میانگینی‌

محاسبه‌شد.‌نتایج‌آماری‌مرحله‌اول‌به‌‌شرح‌جدول‌‌)3(‌است.
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برنامه‌ریزی‌راهبردی‌)سالانه/در‌سطح‌1
7,58008,00009,001,832263,357عاملکلان(‌حسابرسي‌عملکرد

7,9607

1-1
تدوین‌برنامه‌راهبردی:‌تعیین‌خط‌مشی‌
راهبردی‌در‌خصوص‌جهت‌دهی‌آتی‌

حسابرسی‌عملکرد
‌‌‌7,44008,00009,002,046534,188بعُد

2-1
تدوین‌برنامه‌راهبردی:‌بررسی‌مقدماتی‌

)شناخت(‌و‌تهیه‌فهرست‌اولیه‌
موضوع‌های‌)مناطق/حوزه‌ها(‌بالقوه‌

حسابرسی‌عملکرد
7,30008,00009,002,213374,899بعُد

3-1

تدوین‌برنامه‌راهبردی:‌تجزیه‌و‌تحلیل‌
و‌ارزیابي‌اهمیت‌موضوع‌های‌بالقوه‌
حسابرسی‌عملکرد‌و‌انجام‌تحقیق‌به‌
منظور‌ارزیابی‌و‌تعیین‌ریسک‌ها‌و‌

مشکل‌های‌با‌اهمیت‌برای‌حسابرسی‌
عملکرد‌)برنامه‌ریزی‌بر‌مبنای‌ریسک(

7,65008,00009,001,887633,563بعُد

4-1
تدوین‌برنامه‌راهبردی:‌رتبه‌بندی،‌
امتیازدهی‌و‌اولویت‌بندی‌و‌تعیین‌
معیارهای‌اصلی‌انتخاب‌موضوع‌های‌

حسابرسی‌عملکرد
7,29008,00009,002,128664,531بعُد

5-1
تدوین‌برنامه‌راهبردی:‌تعیین‌منابع‌
اصلی‌و‌قابل‌دستیابی‌اطلاعات‌برای‌
حسابرسی‌عملکرد‌موضوع‌های‌انتخاب‌

شده
7,46008,00009,001,866343,483بعُد

6-1
تدوین‌برنامه‌راهبردی:‌شناسایی‌
ظرفیت‌ها‌و‌محدودیت‌های‌انجام‌

حسابرسی‌عملکرد
7,36008,00009,001,893743,586بعُد

1.‌.‌منابع:‌آرنز،‌الِدر‌و‌بیزلی،‌1394.‌اسدی‌)مترجم(،‌و‌اسدی،‌‌1398و‌اسدی،‌‌1396و‌اسدی،‌‌1395و‌اینتوسای،‌
1388،‌فاوچ��ی‌)مترج��م(‌و‌بزرگ‌اصل‌و‌صفار‌‌1381و‌حسینی‌عراقی،‌‌1391و‌داودی،‌میرنجفی‌و‌عصاری،‌‌1396
و‌رای��در،‌1386.‌میهنی‌و‌عبدالله‌پور‌)مترجم(‌و‌شباهن��گ،‌‌1386و‌قوامی،‌‌1389و‌کارگروه‌تدوین‌استانداردهای‌
حسابرس��ی‌)استاندارد‌های‌‌3300و‌4210(،‌‌1396و‌کارگ��روه‌حسابرسی‌زیست‌محیطی‌اینتوسای،‌1395.‌یوسف‌
ن��ژاد‌)مترجم(‌،‌و‌کمیته‌اجرائی‌حسابرسی‌عملکرد،‌1390و‌مشایخی‌و‌یزدانیان،‌‌1397و‌واحد‌حسابرسی‌عملیاتی‌
سازم��ان‌حسابرس��ی،‌‌1394و‌واحد‌حسابرسی‌عملیاتی‌سازمان‌حسابرسی،‌‌1393و‌یزدانیان،‌‌1396و‌نقطه‌نظرات‌
‌Arens,‌2016و‌‌,ALGA‌2012و‌‌,AGP‌2016و‌‌,AFROSAIو‌پیشنه��ادات‌خبرگان‌در‌مرحل��ه‌مقدماتی‌و‌
‌Brenninkmeijer,‌2019و‌‌,Bonollo‌2014و‌‌,Bondt‌2019و‌‌,Barrett‌2016و‌‌,Elder,‌& Beasley
‌2008‌,Daujotaitė‌& Mačerinskienė‌‌2018و‌,Bringselius‌2018و‌‌,Moonen,‌Debets,‌& Hock
‌300‌INTOSAI‌)ISSAI3000(,‌‌2019و‌‌INTOSAI‌)ISSAIو‌‌Revision‌2016‌,IIA‌2017و‌‌,ECAو‌
3100‌Appendix to &‌5110(,‌‌2016و‌INTOSAI‌)Implementation Guidelines(,‌‌2004و‌  &
‌,Manzoor‌2013و‌‌,Kasendi‌2001و‌‌,Johnsen,‌Meklin,‌Outlasvirta,‌& Vakkuri1985و‌‌‌,John
‌Padia,‌Jansen,‌&‌2015و‌‌,Oosthuizen Janse,‌Rensburg‌& Philna‌2004و‌‌,OAGC2019و‌‌
Vuuren,‌‌2012و‌Raudla,‌Taro,‌Agu,‌et al.,‌‌2016و‌Sir,‌2007و‌Svärdsten Nymans,‌‌‌2012و‌

..2008‌,Weetsو‌‌Revision‌2018‌,U.S.‌GAO
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7-1

تدوین‌برنامه‌راهبردی:‌انتخاب‌
موضوع‌های‌بااهمیت‌حسابرسی‌عملکرد‌

)از‌جمله‌فعالیت‌ها‌و‌برنامه‌ها(‌بر‌
مبنای‌ریسک‌‌و‌بر‌اساس‌اولویت‌بندی‌
و‌معیارهای‌اصلی‌انتخاب‌موضوع‌های‌
حسابرسی‌عملکرد‌با‌لحاظ‌ظرفیت‌ها‌و‌
محدودیت‌های‌انجام‌حسابرسی‌عملکرد‌

شناسایی‌شده

7,55008,00009,001,903613,624بعُد

7,9607
8-1

تدوین‌برنامه‌راهبردی:‌انتخاب‌
موضوع‌های‌بااهمیت‌حسابرسی‌عملکرد‌
)از‌جمله‌فعالیت‌ها‌و‌برنامه‌ها(‌بر‌اساس‌
گزینه‌های‌راهبردی/راهبرد‌انتخاب‌و‌

تاثیرها‌و‌پیامدهای‌آن‌براي‌عموم‌جامعه

7,31008,00009,001,993403,974بعُد

7,29008,00009,002,262095,117بعُدتدوین‌برنامه‌راهبردی‌حسابرسی‌عملکرد9-1

بررسی‌و‌تصویب‌)تایید(‌برنامه‌راهبردی‌10-1
7,30008,00009,002,134374,556بعُدحسابرسی‌عملکرد

ابلاغ‌برنامه‌راهبردی‌مصوب‌حسابرسی‌11-1
7,22008,00009,002,130024,537بعُدعملکرد

نظارت‌و‌پایش‌برنامه‌راهبردی‌12-1
7,22008,00009,002,281155,204بعُدحسابرسی‌عملکرد

مستند‌سازی‌اقدام‌های‌انجام‌شده‌در‌13-1
7,52008,00009,001,966803,868بعُدبرنامه‌ریزی‌راهبردی‌حسابرسي‌عملکرد

2
برنامه‌ریزی‌عملیاتی‌)رسیدگی/در‌سطح‌
خرد/کار‌حسابرسی‌برای‌مرحله‌آزمون(‌

حسابرسي‌عملکرد
‌‌7,71008,00009,001,695482,875عامل

7,1054

1-2

اقدامات‌اولیه‌حسابرسی‌عملکرد:‌
تصمیم‌گیری‌برای‌تداوم‌یا‌عدم‌تداوم‌
حسابرسی‌عملکرد‌)پذیرش‌یا‌کناره‌
گیری‌یا‌فسخ‌یا‌به‌تعویق‌انداختن‌کار‌

حسابرسی‌عملکرد(

6,91007,00009,002,305445,315بعُد

2-2
مدیریت‌کار‌حسابرسی‌عملکرد:‌شروع‌
حسابرسی‌عملکرد،‌آگاه‌ساختن/اطلاع‌

رسانی‌به‌واحد‌مورد‌حسابرسی‌و‌دریافت‌
پاسخ

7,38008,00009,001,973463,895بعُد

3-2
مدیریت‌کار‌حسابرسی‌عملکرد:‌
دسترسی‌و‌درخواست‌مستندات‌

حسابرسی‌عملکرد
7,47008,00009,002,052124,211بعُد

مدیریت‌کار‌حسابرسی‌عملکرد:‌مدیریت‌4-2
7,21008,00009,002,212434,895بعُدافراد‌و‌تیم‌های‌حسابرسی‌عملکرد

مدیریت‌کار‌حسابرسی‌عملکرد:‌برون‌5-2
5,87006,00009,002,852098,134بعُدسپاری‌خدمات‌حسابرسی‌عملکرد

6-2
مدیریت‌کار‌حسابرسی‌عملکرد:‌مدیریت‌
منابع‌)بودجه‌مالی‌و‌زمان‌بندی(‌برای‌

انجام‌هر‌پروژه‌حسابرسی‌عملکرد
7,49008,00009,001,737843,020بعُد
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7-2
مدیریت‌کار‌حسابرسی‌عملکرد:‌رعایت‌
قوانین‌و‌مقررات‌و‌کنوانسیون‌ها‌از‌جمله‌

زیست‌محیطی‌در‌انجام‌حسابرسی‌
عملکرد

7,35008,00009,002,036914,149بعُد

7,1054

8-2
بررسی‌مقدماتی:‌کسب‌شناخت‌از‌

واحد‌مورد‌حسابرسی‌و‌موضوع‌اصلی‌
حسابرسی‌عملکرد

7,94009,00009,001,568762,461بعُد

بررسی‌مقدماتی:‌اتکا‌به‌حسابرسی‌9-2
6,16007,00008,002,553356,520بعُدداخلی‌واحد‌مورد‌حسابرسی

10-2
بررسی‌مقدماتی-‌اقدامات‌اولیه‌

حسابرسی‌عملکرد:‌شروع‌مشورت‌با‌
کارشناسان‌داخلی

7,19008,00009,002,299305,287بعُد

11-2
بررسی‌مقدماتی-‌برنامه‌ریزی‌بر‌مبنای‌
ریسک:‌شناسایی‌و‌ارزیابی‌)تجزیه‌و‌
تحلیل(‌ریسک‌های‌حسابرسی‌عملکرد

7,39008,00009,002,004524,018بعُد

12-2
تدوین‌ماتریس‌منطق‌حسابرسی‌عملکرد:‌
محدودیت‌ها‌و‌مشکل‌های‌قابل‌پیش‌

بینی‌حسابرسی‌عملکرد
7,23008,00009,001,942903,775بعُد

13-2
تدوین‌ماتریس‌منطق‌حسابرسی‌عملکرد:‌

تعیین‌اهداف‌و‌ماموریت‌حسابرسی‌
عملکرد

7,37008,00009,001,920943,690بعُد

14-2
تدوین‌ماتریس‌منطق‌حسابرسی‌عملکرد:‌
تعیین‌معیار‌سوال‌های‌اصلی‌و‌فرعی‌

حسابرسی‌عملکرد
7,19008,00009,002,268345,145بعُد

15-2
تدوین‌ماتریس‌منطق‌حسابرسی‌عملکرد:‌
تعیین‌سوال‌های‌اصلی‌حسابرسی‌صرفه‌

اقتصادی
7,50008,00009,001,861363,465بعُد

تدوین‌ماتریس‌منطق‌حسابرسی‌عملکرد:‌16-2
7,35008,00009,001,981613,927بعُدتعیین‌سوال‌های‌اصلی‌حسابرسی‌کارایی

17-2
تدوین‌ماتریس‌منطق‌حسابرسی‌عملکرد:‌

تعیین‌سوال‌های‌اصلی‌حسابرسی‌
اثربخشی

7,51008,00009,001,898943,606بعُد

18-2
تدوین‌ماتریس‌منطق‌حسابرسی‌عملکرد:‌
تعیین‌سوال‌های‌اصلی‌حسابرسی‌زیست‌

محیطی
6,73007,50009,002,593136,724بعُد

19-2
تدوین‌ماتریس‌منطق‌حسابرسی‌عملکرد:‌

تعیین‌سوال‌های‌فرعی‌مولفه‌های‌
حسابرسی‌عملکرد

7,03008,00009,002,199434,837بعُد

تدوین‌ماتریس‌منطق‌حسابرسی‌عملکرد:‌20-2
7,70008,00009,001,696702,879بعُدتعیین‌حدود‌و‌دامنه‌حسابرسی‌عملکرد

21-2
تدوین‌ماتریس‌منطق‌حسابرسی‌عملکرد:‌
شناسایی‌و‌انتخاب‌منابع‌مناسب‌اخذ‌
معیارهای‌عمومی‌و‌خاص‌حسابرسی‌

عملکرد‌)وضعیت‌مطلوب(
7,56008,00009,001,821983,320بعُد
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22-2
تدوین‌ماتریس‌منطق‌حسابرسی‌عملکرد:‌

شناسایی‌و‌تعیین‌معیارهای‌عمومی‌
مناسب‌حسابرسی‌عملکرد

7,30008,00009,002,081674,333بعُد

7,1054

23-2

تدوین‌ماتریس‌منطق‌حسابرسی‌
عملکرد:‌شناسایی‌و‌تعیین‌معیارهای‌
خاص‌مناسب‌حسابرسی‌عملکرد،‌در‌

مواردی‌که‌واحد‌مورد‌حسابرسی‌دارای‌
استانداردها‌)معیارهای(‌مشخص‌برای‌

سنجش‌عملکرد‌است

7,35008,00009,002,085914,351بعُد

24-2

تدوین‌ماتریس‌منطق‌حسابرسی‌
عملکرد:‌شناسایی‌و‌تعیین‌معیارهای‌
خاص‌مناسب‌حسابرسی‌عملکرد،‌در‌

مواردی‌که‌واحد‌مورد‌حسابرسی‌دارای‌
استانداردها‌)معیارهای(‌مشخص‌برای‌
قضاوت‌در‌خصوص‌عملکرد‌در‌راستای‌

اهداف‌حسابرسی‌عملکرد‌نیست

7,19008,00009,002,263885,125بعُد

25-2
تدوین‌ماتریس‌منطق‌حسابرسی‌عملکرد:‌

شناسایی‌و‌تعیین‌معیارهای‌خاص‌
مناسب‌حسابرسی‌صرفه‌اقتصادی

7,22008,00009,002,144204,598بعُد

26-2
تدوین‌ماتریس‌منطق‌حسابرسی‌عملکرد:‌

شناسایی‌و‌تعیین‌معیارهای‌خاص‌
مناسب‌حسابرسی‌کارایی

7,38008,00009,002,028984,117بعُد

27-2
تدوین‌ماتریس‌منطق‌حسابرسی‌عملکرد:‌

شناسایی‌و‌تعیین‌معیارهای‌خاص‌
مناسب‌حسابرسی‌اثربخشی

7,38008,00009,002,063544,258بعُد

28-2
تدوین‌ماتریس‌منطق‌حسابرسی‌عملکرد:‌

شناسایی‌و‌تعیین‌معیارهای‌خاص‌
مناسب‌حسابرسی‌زیست‌محیطی

6,72007,00009,002,538916,446بعُد

29-2
تدوین‌ماتریس‌منطق‌حسابرسی‌عملکرد:‌
ارزیابی‌میزان‌مناسب‌بودن‌معیارهای‌

حسابرسی‌عملکرد
7,24008,00009,002,202484,851بعُد

30-2
تدوین‌ماتریس‌منطق‌حسابرسی‌عملکرد:‌
تعیین‌روش‌شناختی‌)متدولوژی/روش‌ها‌
و‌فنون‌مورد‌استفاده‌در‌حسابرسی(‌
دستیابی‌به‌اهداف‌حسابرسی‌عملکرد

7,22008,00009,002,082054,335بعُد

31-2

تدوین‌ماتریس‌منطق‌حسابرسی‌عملکرد:‌
گردآوری‌یافته‌ها‌و‌نتایج‌حسابرسی‌های‌
)ملی(‌مرتبط‌پیشین‌در‌جهت‌تدوین‌
سرفصل‌های‌حسابرسی‌مشترک‌توافق‌
نامه‌های‌چند‌جانبه‌از‌جمله‌زیست‌

محیطی‌میان‌موسسات‌عالی‌حسابرسی

6,42007,00009,002,640716,973بعُد

32-2
تدوین‌ماتریس‌منطق‌حسابرسی‌

عملکرد:‌تهیه‌پیش‌نویس‌ماتریس‌منطق‌
حسابرسی‌عملکرد‌)راهبرد‌حسابرسی‌

عملکرد(
6,81007,00009,002,259415,105بعُد
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33-2
تدوین‌ماتریس‌منطق‌حسابرسی‌عملکرد:‌
تشکیل‌جلسه‌کمیته‌حسابرسی‌عملکرد‌
)در‌صورت‌لزوم(‌و‌نهایی‌کردن‌ماتریس‌

منطق‌حسابرسی‌عملکرد
6,87007,00009,002,294725,266بعُد

7,1054

34-2
فرآیند‌تأیید‌آزمون:‌تهیه‌خلاصه‌ماتریس‌

منطق‌حسابرسی‌عملکرد‌برای‌به‌
روزرسانی

6,76008,00009,002,458226,043بعُد

35-2
خلاصه‌برنامه‌ریزی‌حسابرسی‌عملکرد:‌
آگاه‌ساختن‌مدیر‌ارشد‌حسابرسی‌
عملکرد‌از‌خلاصه‌ماتریس‌منطق‌

حسابرسی‌عملکرد
6,90008,00009,002,267475,141بعُد

36-2
خلاصه‌برنامه‌ریزی‌حسابرسی‌عملکرد:‌
تهیه‌پیش‌نویس‌خلاصه‌برنامه‌ریزی‌
حسابرسی‌عملکرد‌همراه‌با‌اهداف‌و‌
معیارهای‌نهایی‌حسابرسی‌عملکرد

6,87008,00009,002,385375,690بعُد

37-2
برنامه‌ریزی‌کار‌حسابرسی‌عملکرد:‌
تهیه‌و‌تدوین‌برنامه‌)طرح‌کلی/برنامه‌

رسیدگی(‌حسابرسی‌عملکرد
7,27008,00009,002,145494,603بعُد

38-2
فرآیند‌تأیید‌آزمون:‌کسب‌مجوز‌برای‌
انجام‌آزمون‌)جمع‌آوری‌و‌ارزیابی‌
شواهد(‌و‌اجرای‌حسابرسی‌عملکرد

6,93008,00009,002,349535,520بعُد

39-2
خلاصه‌برنامه‌ریزی‌حسابرسی‌عملکرد:‌
ارسال‌خلاصه‌برنامه‌ریزی‌حسابرسی‌
عملکرد‌به‌واحد‌مورد‌حسابرسی‌برای‌

تایید‌)قبول(
6,04007,00009,002,977768,867بعُد

40-2
انعقاد‌قرارداد‌رسمي‌حسابرسي‌عملکرد‌
از‌جمله‌توافقنامه‌های‌چند‌جانبه‌زیست‌

محیطي
5,97007,00009,003,043319,262بعُد

نظارت‌و‌پایش‌برنامه‌حسابرسی‌عملکرد‌41-2
7,35008,00009,002,166674,694بعُددر‌حین‌انجام‌حسابرسی‌عملکرد

اجرای‌حسابرسی‌عملکرد‌)بررسی‌اصلی/3
‌‌7,44008,00009,002,026694,107عاملجمع‌آوری‌و‌ارزیابی‌شواهد/آزمون(

7,3489

تعیین‌فرآیند‌اجرای‌انواع‌خدمات‌1-3
6,99008,00009,002,414165,828بعُدحسابرسی‌عملکرد

تعیین‌ابزارها‌و‌تکنیک‌های‌مورد‌نیاز‌2-3
7,26008,00009,002,052944,215بعُدبرای‌اجرای‌حسابرسی‌عملکرد

3-3

کسب‌شناخت‌از‌نظام‌های‌حسابداري‌و‌
کنترل‌های‌داخلي‌واحد‌مورد‌حسابرسی‌

با‌استفاده‌از‌مولفه‌های‌حسابرسی‌
عملکرد‌)صرفه‌اقتصادی،‌کارایی،‌

اثربخشی‌و‌اثرات‌زیست‌محیطی‌و‌...(:‌
عملیات‌و‌اجرا

7,55008,00009,002,056654,230بعُد

کمک‌مستقیم‌از‌حسابرسی‌داخلی‌واحد‌4-3
6,69007,00009,002,355725,549بعُدمورد‌حسابرسی
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5-3
اجرای‌آزمون‌ها‌و‌کسب‌شواهد‌

موید:گردآوری‌داده‌ها‌و‌شواهد‌حسابرسی‌
کافی‌و‌مناسب‌با‌بکارگیری‌قضاوت‌

حرفه‌ای
7,53008,00009,002,190224,797بعُد

7,3489

6-3
اجرای‌آزمون‌ها‌و‌کسب‌شواهد‌موید:‌

تجزیه‌و‌تحلیل‌داده‌ها‌و‌شواهد‌
حسابرسی‌گردآوری‌شده

7,66008,00009,001,793483,217بعُد

7-3

بررسی‌و‌ارزیابی‌سیستماتیک‌و‌نظام‌
مند‌نظام‌های‌کنترل‌های‌داخلی‌واحد‌
مورد‌حسابرسی‌با‌استفاده‌از‌مولفه‌های‌
حسابرسی‌عملکرد‌)صرفه‌اقتصادی،‌

کارایی،‌اثربخشی‌و‌اثرات‌زیست‌محیطی‌
و‌...(:‌ارزیابی‌محیط‌کنترلي

7,37008,00009,002,204934,862بعُد

8-3

بررسی‌و‌ارزیابی‌سیستماتیک‌و‌نظام‌
مند‌نظام‌های‌کنترل‌های‌داخلی‌واحد‌
مورد‌حسابرسی‌با‌استفاده‌از‌مولفه‌های‌
حسابرسی‌عملکرد‌)صرفه‌اقتصادی،‌

کارایی،‌اثربخشی‌و‌اثرات‌زیست‌محیطی‌
و‌...(:‌ارزیابی‌ریسک‌ها

7,32008,00009,002,394785,735بعُد

9-3

بررسی‌و‌ارزیابی‌سیستماتیک‌و‌نظام‌
مند‌نظام‌های‌کنترل‌های‌داخلی‌واحد‌
مورد‌حسابرسی‌با‌استفاده‌از‌مولفه‌های‌
حسابرسی‌عملکرد‌)صرفه‌اقتصادی،‌

کارایی،‌اثربخشی‌و‌اثرات‌زیست‌محیطی‌
و‌...(:‌فعالیت‌های‌کنترلی

7,14008,00009,002,386925,697بعُد

10-3

بررسی‌و‌ارزیابی‌سیستماتیک‌و‌نظام‌
مند‌نظام‌های‌کنترل‌های‌داخلی‌واحد‌
مورد‌حسابرسی‌با‌استفاده‌از‌مولفه‌های‌
حسابرسی‌عملکرد‌)صرفه‌اقتصادی،‌

کارایی،‌اثربخشی‌و‌اثرات‌زیست‌محیطی‌
و‌...(:‌ارزیابی‌اطلاعات‌و‌ارتباطات

7,14008,00009,002,482346,162بعُد

11-3

بررسی‌و‌ارزیابی‌سیستماتیک‌و‌نظام‌
مند‌نظام‌های‌کنترل‌های‌داخلی‌واحد‌
مورد‌حسابرسی‌با‌استفاده‌از‌مولفه‌های‌
حسابرسی‌عملکرد‌)صرفه‌اقتصادی،‌

کارایی،‌اثربخشی‌و‌اثرات‌زیست‌محیطی‌
و‌...(:‌فعالیت‌های‌نظارتی

7,18008,00009,002,315435,361بعُد

تشخیص‌موضوع‌های‌با‌اهمیت‌12-3
7,48008,00009,002,124794,515بعُدبعُد

گزارش‌هرگونه‌محدودیت‌در‌پیاده‌سازی‌13-3
7,67008,00009,001,670032,789بعُدرویه‌اجرای‌حسابرسی‌عملکرد
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14-3

تحلیل‌و‌تهیه‌پیش‌نویس‌داخلی‌
یافته‌های‌)مثبت‌یا‌منفی(‌حسابرسی‌

عملکرد‌و‌مشورت‌با‌اعضای‌تیم‌
حسابرسی‌عملکرد‌)به‌منظور‌بازنگری‌
معیارهای‌حسابرسی‌عملکرد‌یا‌ارزیابی‌
کافی‌و‌مناسب‌بودن‌ریسک‌و‌شواهد‌

حسابرسی‌عملکرد(

7,32008,00009,002,121944,503بعُد

7,3489 15-3

اجرای‌آزمون‌ها‌و‌کسب‌شواهد‌موید:‌
اطلاع‌به‌موقع‌یافته‌های‌حسابرسی‌

عملکرد‌)مثبت‌یا‌منفی(‌به‌واحد‌مورد‌
حسابرسی‌و‌کسب‌شواهد‌مؤید‌)اخذ‌
پاسخ‌ها‌و‌دلایل‌آن(‌از‌واحد‌مورد‌

حسابرسی

7,35008,00009,002,041864,169بعُد

بسط‌و‌تکمیل‌یافته‌های‌)مثبت‌یا‌منفی(‌16-3
7,29008,00009,002,180244,753بعُدحسابرسی‌عملکرد‌)بررسي‌تکمیلي(

مستند‌نمودن‌کلیه‌مراحل‌اجرای‌17-3
7,69008,00009,001,988323,953بعُدحسابرسی‌عملکرد

نظارت‌بر‌مراحل‌اجرای‌حسابرسی‌18-3
7,56008,00009,001,903323,623بعُدعملکرد

‌‌7,48008,00009,002,115264,474عاملگزارشگری‌حسابرسي‌عملکرد4

6,9925

تعیین‌رویه‌گزارشگری‌حسابرسی‌1-4
7,14008,00009,002,570306,606بعُدعملکرد

نتیجه‌گیری‌نهائی‌طبق‌اهداف‌حسابرسی‌2-4
7,44008,00009,002,128784,532بعُدعملکرد‌با‌استفاده‌از‌قضاوت‌حرفه‌ای

تهیه‌پیش‌نویس‌داخلی‌اظهارنظر‌3-4
7,04008,00009,002,322145,392بعُدحسابرسی‌عملکرد

4-4

ارائه‌توصیه‌ها‌و‌پیشنهادهایی‌به‌مدیریت‌
واحد‌مورد‌حسابرسی‌برای‌انجام‌اقدامات‌
لازم‌در‌رابطه‌با‌انحراف‌های‌بااهمیت‌بین‌
وضعیت‌موجود‌و‌وضعیت‌مطلوب‌)معیار‌

حسابرسی‌عملکرد(

7,75008,00009,001,898303,604بعُد

5-4
دریافت‌و‌بررسی‌پاسخ‌های‌واحد‌مورد‌
حسابرسی‌به‌توصیه‌ها‌و‌پیشنهادهای‌

حسابرسی‌عملکرد
7,53008,00009,002,199434,837بعُد

6-4
تهیه‌پیش‌نویس‌داخلی‌گزارش‌

حسابرسی‌عملکرد‌و‌مشورت‌با‌اعضای‌
تیم‌حسابرسی‌عملکرد

7,49008,00009,002,022574,091بعُد

ساختار‌بندی‌پیش‌نویس‌داخلی‌گزارش‌7-4
7,29008,00009,002,244165,036بعُدحسابرسی‌عملکرد

8-4

کسب‌اطلاعات‌از‌مشاورین‌و‌مدیر‌ارشد‌
حسابرسی‌عملکرد:‌تشکیل‌جلسه‌کمیته‌
مشورتی‌حسابرسی‌عملکرد‌برای‌مذاکره‌
در‌مورد‌پیش‌نویس‌داخلی‌گزارش‌

حسابرسی‌عملکرد

6,63007,50009,002,691767,246بعُد
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9-4

کسب‌اطلاعات‌از‌مشاورین‌و‌مدیر‌
ارشد‌حسابرسی‌عملکرد:‌تشکیل‌جلسه‌
با‌مدیر‌ارشد‌حسابرسی‌عملکرد‌برای‌
بحث‌درباره‌پیش‌نویس‌داخلی‌گزارش‌

حسابرسی‌عملکرد

6,82008,00009,002,475666,129بعُد

6,9925

10-4
اصلاح‌و‌بازنویسی‌پیش‌نویس‌داخلی‌
گزارش‌حسابرسی‌عملکرد‌)پیش‌نویس‌

داخلی‌تجدید‌نظر‌شده(
6,86008,00009,002,369935,617بعُد

11-4
مستندسازی‌و‌بررسی‌کار‌حسابرسی‌

عملکرد:‌کنترل‌نهایی‌پیش‌نویس‌داخلی‌
تجدید‌نظر‌شده‌گزارش‌حسابرسی‌

عملکرد‌و‌مستندات‌آن
7,23008,00009,002,140784,583بعُد

12-4

انتشار‌پیش‌نویس‌گزارش‌حسابرسی‌
عملکرد:‌ارسال‌پیش‌نویس‌تجدید‌نظر‌
تایید‌شده‌گزارش‌حسابرسی‌عملکرد،‌به‌
واحد‌مورد‌حسابرسی‌)در‌صورت‌لزوم(‌و‌

دریافت‌نظرات‌و‌پاسخ‌های‌آن

6,80007,50009,002,502526,263بعُد

13-4
انتشار‌پیش‌نویس‌گزارش‌حسابرسی‌
عملکرد:‌آگاه‌نمودن‌اشخاص‌ثالث‌از‌
هرگونه‌اشاره‌به‌نظرات‌آنها‌در‌پیش‌

نویس‌گزارش‌حسابرسی‌عملکرد
5,29006,00009,003,088909,541بعُد

14-4

انتشار‌پیش‌نویس‌گزارش‌حسابرسی‌
عملکرد:‌انعکاس‌نظرات‌و‌پاسخ‌های‌
مدیریت‌واحد‌مورد‌حسابرسی‌به‌

توصیه‌ها‌و‌پیشنهادها‌در‌پیش‌نویس‌
گزارش‌حسابرسی‌عملکرد

6,90008,00009,002,528626,394بعُد

15-4
صدور‌گزارش‌نهایی‌حسابرسی‌عملکرد:‌
تهیه‌و‌صدور‌گزارش‌نهایی‌حسابرسی‌

عملکرد‌با‌الزام‌های‌مورد‌نیاز
7,71008,00009,001,793903,218بعُد

16-4
صدور‌گزارش‌نهایی‌حسابرسی‌عملکرد:‌
ساختار‌بندی‌گزارش‌نهایی‌حسابرسی‌

عملکرد
7,41008,00009,002,099044,406بعُد

17-4
صدور‌گزارش‌نهایی‌حسابرسی‌عملکرد:‌
ارسال‌گزارش‌نهایی‌حسابرسی‌عملکرد‌

به‌واحد‌مورد‌حسابرسی‌و‌مراجع‌
ذیصلاح‌)توزیع‌و‌انتشار(

7,59008,00009,001,907433,638بعُد

6,31007,00009,002,894428,378بعُدرویدادهای‌پس‌از‌دوره‌مورد‌حسابرسی18-4

19-4
اصلاح‌گزارش‌های‌حسابرسی‌عملکرد‌
بابت‌اشتباهات‌و‌از‌قلم‌افتادگی‌های‌

عمده‌در‌صورت‌نیاز
7,35008,00009,002,031944,129بعُد

6,75007,00009,002,701947,301بعُدتهیه‌نامه‌مدیریت20-4

21-4
انجام‌بررسی‌های‌پس‌از‌حسابرسی‌

عملکرد‌)کسب‌شناخت‌از‌چگونگی‌درک‌
مشتریان‌و‌واحدهای‌مورد‌حسابرسی‌از‌

کار‌مؤسسه‌عالی‌حسابرسی(
6,79008,00009,002,606506,794بعُد
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22-4
ارائه‌توضیحات‌لازم‌درباره‌گزارش‌
حسابرسی‌عملکرد:‌آماده‌شدن‌برای‌

توضیح‌درباره‌گزارش‌حسابرسی‌عملکرد‌
در‌جلسات‌مربوط

7,35008,00009,002,203654,856بعُد

6,9925

23-4
ارائه‌توضیحات‌لازم‌درباره‌گزارش‌

حسابرسی‌عملکرد:‌ارائه‌توضیحات‌لازم‌
درباره‌موضوع‌های‌مندرج‌در‌گزارش‌
حسابرسی‌عملکرد‌در‌جلسات‌مربوط

7,25008,00009,002,235504,997بعُد

موضوع‌های‌مشخص‌شده‌پس‌از‌تاریخ‌24-4
5,77006,50008,002,936558,623بعُدصدور‌گزارش‌حسابرسی‌عملکرد

25-4
ارائه‌توضیحات‌لازم‌درباره‌گزارش‌
حسابرسی‌عملکرد:‌نهایی‌نمودن‌
پرونده‌های‌حسابرسی‌عملکرد

7,17008,00009,002,412325,819بعُد

26-4
تعدیل‌مستندات‌حسابرسی‌عملکرد‌
پس‌از‌تاریخ‌تنظیم‌نهایی‌پرونده‌های‌

حسابرسی‌عملکرد
6,25007,00009,002,739077,503بعُد

6,40008,00009,002,877998,283بعُدبستن‌پرونده‌حسابرسی‌عملکرد27-4

پیگیری‌اجرای‌توصیه‌ها‌و‌پیشنهادهای‌5
‌‌7,49008,00009,002,139084,576عاملحسابرسي‌عملکرد

7,3040

تعیین‌رویه‌پیگیری‌اجرای‌توصیه‌ها‌و‌1-5
7,35008,00009,002,293495,260بعُدپیشنهادهای‌حسابرسی‌عملکرد

پیگیری‌اجرای‌توصیه‌ها‌و‌پیشنهادهای‌2-5
7,43008,00009,002,166114,692بعُدحسابرسی‌عملکرد

پیشنهادهای‌ناشی‌از‌کار‌حسابرسی‌3-5
7,08008,00009,002,435765,933بعُدپیگیری

گزارشگری‌نتایج‌و‌آثار‌اجرای‌توصیه‌ها‌و‌4-5
7,17008,00009,002,408135,799بعُدپیشنهادهای‌حسابرسی‌عملکرد

بهبود‌و‌تضمین‌کیفیت‌)ارزیابی‌عملکرد(‌6
‌‌7,23008,00009,001,958433,835عاملحسابرسی‌عملکرد

7,1310

تعیین‌سیاست‌ها‌و‌رویه‌های‌برنامه‌بهبود‌1-6
7,46008,00009,002,148154,615بعُدو‌تضمین‌کیفیت‌حسابرسی‌عملکرد

تایید‌صلاحیت‌و‌استقلال‌بررسی‌کننده‌2-6
7,47008,00009,001,888053,565بعُدکیفیت

7,07008,00009,002,270835,157بعُدزمان‌بندی‌اجرای‌بررسی‌کیفیت3-6
6,96008,00009,002,420125,857بعُدمسئولیت‌های‌بررسی‌کننده‌کیفیت4-6

مسئولیت‌مدیر‌حسابرسی‌عملکرد‌در‌5-6
7,22008,00009,002,130024,537بعُدبررسی‌کیفیت

7,32008,00009,002,182954,765بعُدبررسی‌کیفیت‌حسابرسی‌عملکرد6-6

معیارهای‌خاص‌ارزیابي‌کیفیت‌گزارش‌7-6
7,13008,00009,002,393835,730بعُدنهایی‌حسابرسی‌عملکرد

6,99008,00009,002,508556,293بعُدمستندسازی‌بررسی‌کیفیت8-6
6,46007,50009,002,900448,413بعُدتکمیل‌بررسی‌کیفیت9-6
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حل‌و‌فصل‌اختلاف‌نظرها‌در‌حسابرسی‌7
‌‌6,40007,00009,002,291845,253عاملعملکرد

6,5725

7,21008,00009,002,301935,299بعُدتشخیص‌اختلاف‌نظرها1-7
7,07008,00009,002,212254,894بعُداصول‌حل‌و‌فصل‌اختلاف‌نظرها2-7

فرآیند‌حل‌و‌فصل‌اختلاف‌نظرها:‌توافق‌3-7
6,81008,00009,002,501296,256بعُدمستقیم

5,90006,00009,002,869208,232بعُدفرآیند‌حل‌و‌فصل‌اختلاف‌نظرها:‌داوری4-7
5,79006,00009,002,938068,632بعُدفرآیند‌حل‌و‌فصل‌اختلاف‌نظرها:‌فرجام5-7
6,88008,00009,002,471176,107بعُدمستندسازی‌حل‌و‌فصل‌اختلاف‌نظرها6-7
6,52008,00009,002,805057,868بعُدگزارشگری‌و‌اطلاع‌رسانی‌اختلاف‌نظرها7-7

همان‌طور‌که‌در‌جدول‌)3(‌مشاهده‌می‌شود،‌میانگین‌کلیه‌دسته‌ها‌بیش‌از‌‌6است‌که‌نشان‌
می‌ده��د‌خبرگان‌‌به‌ط��ور‌متوسط‌موارد‌مربوط‌به‌کلیه‌مفاهی��م‌را‌دارای‌اهمیت‌زیاد‌دانسته‌اند.‌
میان��ه،‌م��د‌و‌انحراف‌معیار‌به‌دست‌آمده‌نیز‌این‌گفته‌را‌تایی��د‌می‌‌کند.‌بنابراین‌می‌توان‌نتیجه‌
گرف��ت‌که‌اجماع‌نظر‌مناسبی‌میان‌خبرگان‌وج��ود‌داشته‌است.‌از‌سوی‌دیگر‌میانگین‌دسته‌ها‌
بی��ن‌‌6,5725و‌‌7,9607و‌دامنه‌تغییرات‌دسته‌ها‌‌1,3882به‌‌دست‌آمده‌است‌که‌گویای‌اتفاق‌

نظر‌میان‌پاسخ‌دهندگان‌است.
مقایسه‌جداول‌)1(‌و‌)3(‌حاکی‌از‌آن‌است‌که‌تعداد‌عوامل‌کلیدی‌از‌‌5عامل‌در‌پرسشنامه‌
مرحل��ه‌مقدماتی‌ب��ه‌‌7عامل‌در‌پرسشنامه‌مرحله‌اول‌افزایش‌یافت��ه‌است.‌همچنین‌تعداد‌ابعاد‌
کلی��دی‌به‌ترتیب‌در‌عام��ل‌برنامه‌ریزی‌راهبردی‌از‌‌10بعُد‌به‌‌13بعُ��د‌و‌در‌عامل‌برنامه‌ریزی‌
عملیات��ی‌از‌‌26بعُ��د‌به‌‌41بعُد‌و‌در‌عامل‌اجرای‌حسابرسی‌عملک��رد‌از‌‌13بعُد‌به‌‌18بعُد‌و‌در‌
عام��ل‌گزارشگ��ری‌حسابرسي‌عملک��رد‌از‌‌8بعُد‌به‌‌27بعُد‌و‌در‌عام��ل‌پیگیری‌اجرای‌توصیه‌ها‌
و‌پیشنهاده��ای‌حسابرس��ي‌عملکرد‌از‌‌2بعُ��د‌به‌‌4بعُد‌افزایش‌یافته‌اس��ت‌و‌نیز‌عوامل‌کلیدی‌
جدی��دی‌با‌عناوین‌»بهبود‌و‌تضمین‌کیفی��ت‌)ارزیابی‌عملکرد(‌حسابرسی‌عملکرد«‌با‌‌19بعُد‌و‌
»ح��ل‌و‌فصل‌اختلاف‌نظرها‌در‌حسابرسی‌عملکرد«‌با‌‌7بعُد‌به‌پرسشنامه‌مرحله‌اول‌اضافه‌شده‌
است.‌این‌افزایش‌ها‌نشان‌می‌دهد‌محققان‌از‌طریق‌مطالعات‌اسنادی‌تکمیلی‌و‌جستجو‌در‌منابع‌
اینترنت��ی‌و‌پایگاه‌های‌اطلاعات‌علمي‌جدید‌نقطه‌نظرات‌و‌پیشنهادات‌خبرگان‌و‌صاحب‌نظران‌را‌

در‌پرسشنامه‌مرحله‌اول‌لحاظ‌کردند.
همچنی��ن‌بررسی‌ها‌از‌پاسخ‌به‌پرسشنامه‌مرحل��ه‌اول‌نشان‌می‌دهد‌پاسخ‌دهندگان‌علاوه‌بر‌
ارائ��ه‌بعضی‌اصلاحات‌ویرایشی‌و‌محتوایی،‌پیشنه��ادات‌جدیدی‌نیز‌در‌خصوص‌بعضی‌عوامل‌و‌
ابع��اد‌کلیدی‌حسابرس��ی‌عملکرد‌بخش‌عمومی‌ایران‌برای‌اضافه‌کردن‌به‌پرسشنامه‌مرحله‌دوم‌

پیشنهاد‌دادند.‌نقطه‌نظرات‌و‌پیشنهادات‌جدید‌در‌پرسشنامه‌مرحله‌دوم‌اعمال‌گردید.‌
نتایج مرحله دوم :‌برای‌تحلیل‌نتایج‌مرحله‌دوم‌همانند‌مرحله‌اول،‌علاوه‌بر‌محاسبه‌برخی‌
شاخص‌ه��ای‌مرکزی‌و‌پراکندگی،‌برای‌هر‌دسته‌)شامل‌عوامل‌و‌ابعاد‌کلیدی‌مرتبط(‌میانگینی‌
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برنامه‌ریزی‌سالانه‌)راهبردی(‌حسابرسي‌1
8,03008,00009,001,105131,221عاملعملکرد

7,8133

1-1
برنامه‌سالانه‌)راهبردی(:‌تعیین‌خط‌
مشی‌راهبردی‌برای‌جهت‌دهی‌آتی‌

حسابرسی‌عملکرد
7,92008,00009,001,186461,408بعُد

2-1
برنامه‌سالانه‌)راهبردی(:‌بررسی‌مقدماتی‌
)شناخت(‌و‌تهیه‌فهرست‌اولیه‌موضوعات‌

بالقوه‌حسابرسی‌عملکرد
7,87008,00009,001,268541,609بعُد

3-1
برنامه‌سالانه‌)راهبردی(:‌ارزیابي‌اهمیت‌
موضوعات‌بالقوه‌و‌تعیین‌ریسک‌های‌با‌
اهمیت‌حسابرسی‌عملکرد‌)برنامه‌ریزی‌

بر‌مبنای‌ریسک(
8,00008,00009,001,180651,394بعُد

4-1
برنامه‌سالانه‌)راهبردی(:‌رتبه‌بندی،‌
امتیازدهی‌و‌اولویت‌بندی‌و‌تعیین‌
معیارهای‌اصلی‌انتخاب‌موضوعات‌

حسابرسی‌عملکرد
7,80008,00009,001,302681,697بعُد

5-1
برنامه‌سالانه‌)راهبردی(:‌تعیین‌منابع‌
اصلی‌و‌قابل‌دستیابی‌اطلاعات‌برای‌

حسابرسی‌عملکرد‌موضوعات
7,76008,00009,001,334241,780بعُد

6-1
برنامه‌سالانه‌)راهبردی(:‌شناسایی‌
ظرفیت‌ها‌و‌محدودیت‌های‌انجام‌

حسابرسی‌عملکرد
7,75008,00009,001,336171,785بعُد

7-1

برنامه‌سالانه‌)راهبردی(:‌انتخاب‌
موضوعات‌بااهمیت‌حسابرسی‌عملکرد‌بر‌
مبنای‌ریسک،‌اولویت‌بندی‌و‌معیارهای‌

اصلی‌انتخاب‌با‌لحاظ‌ظرفیت‌ها‌و‌
محدودیت‌های‌شناسایی‌شده

7,94008,00009,001,135471,289بعُد

8-1

برنامه‌سالانه‌)راهبردی(:‌انتخاب‌
موضوعات‌بااهمیت‌حسابرسی‌عملکرد‌
بر‌اساس‌گزینه‌های‌راهبردی‌)راهبرد‌
انتخاب(‌و‌تاثیرها‌و‌پیامدهای‌آن‌براي‌

عموم‌جامعه

7,79008,00009,001,200131,440بعُد

9-1
برنامه‌سالانه‌)راهبردی(:‌تهیه‌و‌تدوین‌
برنامه‌سالانه‌)راهبردی(‌حسابرسی‌

عملکرد
7,83008,00009,001,239541,536بعُد

10-1

توافق‌نامه‌های‌حسابرسی‌چند‌جانبه‌
بین‌المللی:‌تدوین‌سرفصل‌های‌حسابرسی‌
مشترک‌توافق‌نامه‌های‌چند‌جانبه‌از‌
جمله‌زیست‌محیطی‌میان‌موسسات‌

عالی‌حسابرسی‌)درصورت‌نیاز(

7,24007,00009,001,491522,225بعُد



 

ت(
درو
اقت
یاش

آمن
فا
اا

 ت
یلا

اا 
ناد

بان
ا) 
تس
ما
نات

ر 
با

وا
د 
اتا

را
با

نا
اب

اتد
اص
،ن

نوت
ااد

تص
بن
نا

بتم
ننت

سال بیست ویکم        شماره 85       زمستان 1400

170

کد عامل 
و بعُد 
کلیدی

عنوان

قه
طب

ین
انگ

می

انه
مدمی

ف 
حرا

ان
یار

مع

س
یان

وار

ن 
گی

یان
م

ته
دس

11-1

تایید‌برنامه‌سالانه‌)راهبردی(:‌بررسی‌
و‌تصویب‌برنامه‌سالانه‌)راهبردی(‌
حسابرسی‌عملکرد‌توسط‌مقامات‌

ذیصلاح/مدیران‌حسابرسی‌عملکرد‌و‌درج‌
در‌برنامه‌جامع‌حسابرسی‌مؤسسه‌عالی‌

حسابرسی‌)دیوان‌محاسبات(

7,83008,00009,001,310831,718بعُد

7,8133 12-1
ابلاغ‌برنامه‌سالانه‌)راهبردی(:‌ابلاغ‌برنامه‌

سالانه‌)راهبردی(‌مصوب‌حسابرسی‌
عملکرد‌توسط‌مقامات‌ذیصلاح/مدیران‌

حسابرسی‌عملکرد‌مؤسسه
7,79008,00009,001,350611,824بعُد

نظارت:‌پایش‌برنامه‌سالانه‌)راهبردی(‌13-1
7,78008,00009,001,396821,951بعُدحسابرسی‌عملکرد

14-1
مستند‌سازی:‌مستند‌سازی‌اقدام‌های‌
انجام‌شده‌در‌برنامه‌ریزی‌سالانه‌
)راهبردی(‌حسابرسي‌عملکرد

7,87008,00009,001,323101,751بعُد

برنامه‌ریزی‌رسیدگی‌)عملیاتی(‌2
‌‌‌‌8,08008,00009,001,031621,064عاملحسابرسي‌عملکرد‌‌

7,7030

1-2

اقدامات‌اولیه‌حسابرسی‌عملکرد:‌
تصمیم‌گیری‌برای‌تداوم‌یا‌عدم‌تداوم‌
حسابرسی‌عملکرد‌)پذیرش‌یا‌کناره‌
گیری‌یا‌فسخ‌یا‌به‌تعویق‌انداختن‌کار‌

حسابرسی‌عملکرد(

7,48008,00009,001,431822,050بعُد

2-2

مدیریت‌کار‌حسابرسی:‌اطلاع‌رسانی‌
منظم‌و‌موثر‌به‌واحد‌مورد‌حسابرسی‌
)درباره‌شروع‌حسابرسی‌و‌...(‌و‌دریافت‌
پاسخ،‌ایجاد‌و‌حفظ‌روابط‌کاری‌حرفه‌ای‌

)تعامل‌مؤثر(‌و‌مستندسازی‌مستمر

7,79008,00009,001,265671,602بعُد

3-2
مدیریت‌کار‌حسابرسی:‌دسترسی‌آزادانه‌

به‌اطلاعات‌مورد‌نیاز‌و‌درخواست‌
مستندات‌حسابرسی‌عملکرد‌و‌حفظ‌

امنیت‌آنها
7,91008,00009,001,264071,598بعُد

مدیریت‌کار‌حسابرسی:‌مدیریت‌افراد‌و‌4-2
7,89008,00009,001,136141,291بعُدتیم‌های‌حسابرسی‌عملکرد

5-2
مدیریت‌کار‌حسابرسی:‌برون‌سپاری‌
خدمات‌حسابرسی‌عملکرد‌)در‌صورت‌

نیاز(
6,81007,00005,001,612422,600بعُد

6-2
مدیریت‌کار‌حسابرسی:‌مدیریت‌منابع‌
)بودجه‌مالی‌و‌زمان‌بندی(‌برای‌انجام‌

هر‌پروژه‌حسابرسی‌عملکرد
7,87008,00009,001,160421,347بعُد

7-2
بررسی‌مقدماتی:‌کسب‌شناخت‌از‌

واحد‌مورد‌حسابرسی‌و‌موضوع‌اصلی‌
حسابرسی‌عملکرد

8,17009,00009,001,172541,375بعُد

بررسی‌مقدماتی:‌اتکا‌به‌کار‌حسابرسی‌8-2
6,88007,00005,001,578132,491بعُدداخلی‌واحد‌مورد‌حسابرسی

بررسی‌مقدماتی:‌مشورت‌با‌کارشناسان‌9-2
7,68008,00009,001,413361,998بعُدداخلی
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10-2
بررسی‌مقدماتی:‌شناسایی‌و‌ارزیابی‌

)تجزیه‌و‌تحلیل(‌ریسک‌های‌حسابرسی‌
عملکرد‌)برنامه‌ریزی‌بر‌مبنای‌ریسک(

7,88008,00009,001,257541,581بعُد

7,7030

11-2
محدودیت‌ها:‌شناسایی‌محدودیت‌ها‌و‌
مشکل‌های‌قابل‌پیش‌بینی‌حسابرسی‌

عملکرد
7,59008,00009,001,378731,901بعُد

ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌تعیین‌اهداف‌12-2
7,94008,00009,001,099311,208بعُدو‌ماموریت‌حسابرسی‌عملکرد

13-2
ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌تعیین‌معیار‌
سوال‌های‌اصلی‌و‌فرعی‌حسابرسی‌

عملکرد
7,83008,00009,001,318521,738بعُد

14-2
ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌تعیین‌
سوال‌های‌اصلی‌حسابرسی‌صرفه‌

اقتصادی
7,94008,00009,001,179111,390بعُد

ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌تعیین‌15-2
7,84008,00009,001,300501,691بعُدسوال‌های‌اصلی‌حسابرسی‌کارایی

ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌تعیین‌16-2
7,88008,00009,001,241371,541بعُدسوال‌های‌اصلی‌حسابرسی‌اثربخشی

17-2
ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌تعیین‌
سوال‌های‌اصلی‌حسابرسی‌زیست‌

محیطی
7,62008,00009,001,398271,955بعُد

18-2
ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌تعیین‌

سوال‌های‌فرعی‌مولفه‌های‌حسابرسی‌
عملکرد

7,68008,00009,001,354981,836بعُد

ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌تعیین‌حدود‌و‌19-2
7,95008,50009,001,250251,563بعُددامنه‌حسابرسی‌عملکرد

20-2
ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌شناسایی‌و‌
انتخاب‌منابع‌مناسب‌اخذ‌معیارهای‌
عمومی‌و‌خاص‌حسابرسی‌عملکرد‌

)وضعیت‌مطلوب(
7,92008,00009,001,203361,448بعُد

21-2
ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌تعیین‌

معیارهای‌عمومی‌مناسب‌حسابرسی‌
عملکرد

7,80008,00009,001,279201,636بعُد

22-2
ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌تعیین‌

معیارهای‌خاص‌حسابرسی‌عملکرد،‌در‌
مواردی‌که‌واحد‌مورد‌حسابرسی‌دارای‌

معیارهای‌مشخص‌است
7,95008,00009,001,200801,442بعُد

23-2
ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌تعیین‌

معیارهای‌خاص‌حسابرسی‌عملکرد،‌در‌
مواردی‌که‌واحد‌مورد‌حسابرسی‌دارای‌

معیارهای‌مشخص‌نیست
7,90008,00009,001,235011,525بعُد

24-2
ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌شناسایی‌
و‌تعیین‌معیارهای‌خاص‌مناسب‌

حسابرسی‌صرفه‌اقتصادی
7,76008,00009,001,319011,740بعُد
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25-2
ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌شناسایی‌
و‌تعیین‌معیارهای‌خاص‌مناسب‌

حسابرسی‌کارایی
7,87008,00009,001,284371,650بعُد

7,7030

26-2
ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌شناسایی‌
و‌تعیین‌معیارهای‌خاص‌مناسب‌

حسابرسی‌اثربخشی
7,94008,00009,001,196121,431بعُد

27-2
ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌شناسایی‌
و‌تعیین‌معیارهای‌خاص‌مناسب‌

حسابرسی‌زیست‌محیطی
7,53008,00009,001,431642,050بعُد

28-2
ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌ارزیابی‌میزان‌

مناسب‌بودن‌معیارهای‌حسابرسی‌
عملکرد

7,76008,00009,001,364191,861بعُد

29-2
ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌تعیین‌روش‌
شناختی‌)متدولوژی/روش‌ها‌و‌فنون‌

مورد‌استفاده‌در‌حسابرسی(‌دستیابی‌به‌
اهداف‌حسابرسی‌عملکرد

7,72008,00009,001,311031,719بعُد

30-2
پیش‌نویس‌ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌

تهیه‌پیش‌نویس‌ماتریس‌منطق‌
حسابرسی‌عملکرد‌)راهبرد‌حسابرسی‌

عملکرد(
7,54008,00009,001,298171,685بعُد

31-2

ماتریس‌نهایی‌منطق‌حسابرسی:‌تشکیل‌
جلسه‌کمیته‌حسابرسی‌عملکرد‌)در‌
صورت‌لزوم(‌و‌نهایی‌کردن‌)تصویب(‌

ماتریس‌منطق‌حسابرسی‌عملکرد‌توسط‌
مقامات‌ذیصلاح/مدیران‌حسابرسی‌

عملکرد

7,48008,00009,001,388841,929بعُد

32-2
خلاصه‌ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌

تهیه‌خلاصه‌ماتریس‌منطق‌حسابرسی‌
عملکرد‌برای‌به‌روزرسانی

7,50008,00009,001,374371,889بعُد

33-2
فرآیند‌تأیید‌آزمون:‌آگاه‌ساختن‌مدیر‌
ارشد‌حسابرسی‌عملکرد‌از‌خلاصه‌
ماتریس‌منطق‌حسابرسی‌عملکرد

7,49008,00009,001,410601,990بعُد

34-2
پیش‌نویس‌برنامه‌حسابرسی:‌تهیه‌پیش‌
نویس‌خلاصه‌برنامه‌ریزی‌حسابرسی‌
عملکرد‌همراه‌با‌اهداف‌و‌معیارهای‌

نهایی‌حسابرسی‌عملکرد
7,60008,00009,001,348401,818بعُد

35-2
برنامه‌حسابرسی:‌تهیه‌و‌تدوین‌برنامه‌
)طرح‌کلی/برنامه‌رسیدگی(‌حسابرسی‌

عملکرد
7,98008,00009,001,205881,454بعُد

36-2

فرآیند‌تأیید‌آزمون:‌کسب‌مجوز‌از‌
مدیر‌و‌مدیر‌ارشد‌حسابرسی‌عملکرد‌و‌
بررسی‌کننده‌کیفیت‌برای‌انجام‌آزمون‌
)جمع‌آوری‌و‌ارزیابی‌شواهد(‌و‌اجرای‌

حسابرسی‌عملکرد

7,68008,00009,001,369801,876بعُد
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37-2
فرآیند‌تأیید‌آزمون:‌ارسال‌خلاصه‌برنامه‌
ریزی‌حسابرسی‌عملکرد‌به‌واحد‌مورد‌

حسابرسی‌برای‌تایید‌و‌قبول
7,05007,00005,001,616672,614بعُد

7,7030 38-2
قرارداد‌حسابرسی:‌انعقاد‌قرارداد‌رسمي‌
حسابرسي‌عملکرد‌از‌جمله‌توافقنامه‌های‌
چند‌جانبه‌زیست‌محیطي‌)در‌صورت‌

نیاز(
7,14007,00009,001,563602,445بعُد

نظارت:‌پایش‌برنامه‌حسابرسی‌عملکرد‌39-2
7,81008,00009,001,331021,772بعُددر‌حین‌انجام‌حسابرسی‌عملکرد

اجرای‌حسابرسی‌عملکرد‌)بررسی‌اصلی/3
‌‌‌7,97008,00009,001,114231,242عاملآزمون(

7,8412

1-3

تعیین‌فرآیند‌اجرای‌انواع‌خدمات‌
حسابرسی‌عملکرد:‌تعیین/بازنگری‌در‌
رویه‌های‌اجرای‌کار‌حسابرسی‌عملکرد‌
)رویه‌ها:‌راه‌کارهای‌ویژه‌بیان‌شده‌در‌
استانداردهای‌حسابرسی‌عملکرد‌برای‌
اعمال‌اصول‌مندرج‌در‌مفاهیم‌نظری‌

هستند(

7,75008,00009,001,274261,624بعُد

2-3
تکنیک‌های‌اجرای‌کار:‌تعیین/بازنگری‌
در‌ابزارها‌و‌تکنیک‌های‌مورد‌نیاز‌برای‌

اجرای‌حسابرسی‌عملکرد
7,76008,00009,001,190201,417بعُد

3-3

کسب‌شناخت:‌کسب‌شناخت‌از‌
نظام‌های‌راهبری،‌کنترل‌داخلی‌و‌

مدیریت‌ریسک‌واحد‌مورد‌حسابرسی‌با‌
استفاده‌از‌مولفه‌های‌حسابرسی‌عملکرد‌
)صرفه‌اقتصادی،‌کارایی،‌اثربخشی‌و‌
اثرات‌زیست‌محیطی‌و‌...(:‌عملیات‌و‌

اجرا

8,00009,00009,001,287081,657بعُد

4-3
کسب‌شناخت:‌کمک‌مستقیم‌از‌

حسابرسی‌داخلی‌واحد‌مورد‌حسابرسی‌
برای‌کسب‌شناخت‌)در‌صورت‌نیاز(

7,25007,00009,001,513412,290بعُد

5-3
آزمون‌ها‌و‌کسب‌شواهد‌موید:‌گردآوری‌

داده‌ها‌و‌شواهد‌حسابرسی‌کافی‌و‌
مناسب‌با‌بکارگیری‌قضاوت‌حرفه‌ای

7,96008,00009,001,262671,594بعُد

6-3
آزمون‌ها‌و‌کسب‌شواهد‌موید:‌تجزیه‌
و‌تحلیل‌داده‌ها‌و‌شواهد‌حسابرسی‌

گردآوری‌شده
7,98008,00009,001,180481,394بعُد

7-3

ارزیابی‌نظام‌راهبری:‌بررسی‌و‌ارزیابی‌
سیستماتیک‌نظام‌راهبری‌واحد‌مورد‌
حسابرسی‌با‌استفاده‌از‌مولفه‌های‌
حسابرسی‌عملکرد‌)صرفه‌اقتصادی،‌

کارایی،‌اثربخشی‌و‌اثرات‌زیست‌محیطی‌
و‌...(

7,88008,00009,001,320241,743بعُد
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8-3

ارزیابی‌کنترل‌داخلی:‌بررسی‌و‌ارزیابی‌
سیستماتیک‌نظام‌های‌کنترل‌های‌

داخلی‌واحد‌مورد‌حسابرسی‌با‌استفاده‌
از‌مولفه‌های‌حسابرسی‌عملکرد‌)صرفه‌
اقتصادی،‌کارایی،‌اثربخشی‌و‌اثرات‌
زیست‌محیطی‌و‌...(:‌ارزیابی‌محیط‌

کنترلي

7,88008,00009,001,320241,743بعُد

7,8412

9-3

ارزیابی‌کنترل‌داخلی:‌بررسی‌و‌ارزیابی‌
سیستماتیک‌نظام‌های‌کنترل‌های‌

داخلی‌واحد‌مورد‌حسابرسی‌با‌استفاده‌
از‌مولفه‌های‌حسابرسی‌عملکرد‌)صرفه‌
اقتصادی،‌کارایی،‌اثربخشی‌و‌اثرات‌
زیست‌محیطی‌و‌...(:‌ارزیابی‌ریسک‌ها

7,96008,50009,001,286451,655بعُد

10-3

ارزیابی‌کنترل‌داخلی:‌بررسی‌و‌ارزیابی‌
سیستماتیک‌نظام‌های‌کنترل‌های‌

داخلی‌واحد‌مورد‌حسابرسی‌با‌استفاده‌
از‌مولفه‌های‌حسابرسی‌عملکرد‌)صرفه‌
اقتصادی،‌کارایی،‌اثربخشی‌و‌اثرات‌

زیست‌محیطی‌و‌...(:‌فعالیت‌های‌کنترلی

7,84008,00009,001,276991,631بعُد

11-3

ارزیابی‌کنترل‌داخلی:‌بررسی‌و‌ارزیابی‌
سیستماتیک‌نظام‌های‌کنترل‌های‌

داخلی‌واحد‌مورد‌حسابرسی‌با‌استفاده‌
از‌مولفه‌های‌حسابرسی‌عملکرد‌)صرفه‌
اقتصادی،‌کارایی،‌اثربخشی‌و‌اثرات‌

زیست‌محیطی‌و‌...(:‌ارزیابی‌اطلاعات‌و‌
ارتباطات

7,87008,00009,001,300001,690بعُد

12-3

ارزیابی‌کنترل‌داخلی:‌بررسی‌و‌ارزیابی‌
سیستماتیک‌نظام‌های‌کنترل‌های‌

داخلی‌واحد‌مورد‌حسابرسی‌با‌استفاده‌
از‌مولفه‌های‌حسابرسی‌عملکرد‌)صرفه‌
اقتصادی،‌کارایی،‌اثربخشی‌و‌اثرات‌

زیست‌محیطی‌و‌...(:‌فعالیت‌های‌نظارتی

7,76008,00009,001,326651,760بعُد

13-3

ارزیابی‌مدیریت‌ریسک:‌بررسی‌و‌ارزیابی‌
سیستماتیک‌مدیریت‌ریسک‌واحد‌

مورد‌حسابرسی‌با‌استفاده‌از‌مولفه‌های‌
حسابرسی‌عملکرد‌)صرفه‌اقتصادی،‌

کارایی،‌اثربخشی‌و‌اثرات‌زیست‌محیطی‌
و‌...(

7,76008,00009,001,326651,760بعُد

موضوعات‌با‌اهمیت:‌تشخیص‌14-3
7,89008,00009,001,309601,715بعُدموضوع‌های‌با‌اهمیت

15-3
محدودیت‌ها:‌گزارش‌هرگونه‌محدودیت‌
در‌پیاده‌سازی‌رویه‌اجرای‌حسابرسی‌

عملکرد
7,88008,00009,001,233211,521بعُد
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16-3

توافق‌نامه‌های‌حسابرسی‌چندجانبه‌
بین‌المللی:‌اجرای‌حسابرسي‌موازي‌
توافق‌نامه‌های‌چندجانبه‌بین‌المللی‌

منجمله‌زیست‌محیطی‌)در‌صورت‌نیاز(‌
و‌استخراج‌یافته‌ها‌و‌نتایج

7,74008,00009,001,338021,790بعُد

7,8412

17-3
یافته‌های‌حسابرسی:‌استنتاج‌)استخراج(‌
یافته‌های‌)مثبت‌یا‌منفی(‌حسابرسی‌

عملکرد
7,84008,00009,001,244951,550بعُد

18-3
یافته‌های‌حسابرسی:‌ارزیابی،‌بررسی‌
و‌نتیجه‌گیری‌در‌مورد‌کار‌و‌یافته‌های‌
)مثبت‌یا‌منفی(‌حسابرسی‌عملکرد

7,84008,00009,001,244951,550بعُد

19-3

یافته‌های‌حسابرسی:‌ارزیابی‌مجدد‌
ریسک،‌شواهد‌حسابرسی‌)کافی‌و‌

مناسب‌بودن(‌و‌روش‌های‌حسابرسی‌
عملکرد‌و‌تهیه‌پیش‌نویس‌یافته‌های‌

حسابرسی‌عملکرد

7,83008,00009,001,255731,577بعُد

20-3

آزمون‌ها‌و‌کسب‌شواهد‌موید:‌اطلاع‌
رسانی‌به‌موقع‌یافته‌های‌حسابرسی‌

عملکرد‌)مثبت‌یا‌منفی(‌به‌واحد‌مورد‌
حسابرسی‌و‌کسب‌شواهد‌مؤید‌)اخذ‌
پاسخ‌ها‌و‌دلایل‌آن(‌از‌واحد‌مورد‌

حسابرسی

7,78008,00009,001,337721,789بعُد

بررسي‌تکمیلي:‌بسط‌و‌تکمیل‌یافته‌های‌21-3
7,80008,00009,001,302681,697بعُد)مثبت‌یا‌منفی(‌حسابرسی‌عملکرد

مستندسازی:‌مستند‌نمودن‌کلیه‌مراحل‌22-3
8,07008,50009,001,130431,278بعُداجرای‌حسابرسی‌عملکرد

نظارت:‌پایش‌مراحل‌اجرای‌حسابرسی‌23-3
7,90008,00009,001,298801,687بعُدعملکرد

‌‌‌‌7,93008,00009,001,208181,460عاملگزارشگری‌حسابرسي‌عملکرد4

1-4

مدیریت‌کار:‌تعیین/بازنگری‌رویه‌ها‌
و‌سیاست‌های‌گزارشگری‌حسابرسی‌
عملکرد‌)رویه‌ها:‌راه‌کارهای‌ویژه‌بیان‌
شده‌در‌استانداردهای‌حسابرسی‌عملکرد‌

برای‌اعمال‌اصول‌مندرج‌در‌مفاهیم‌
نظری‌هستند(

7,85008,00009,001,336171,785بعُد

2-4
نتیجه‌گیری:‌نتیجه‌گیری‌نهائی‌طبق‌
اهداف‌حسابرسی‌عملکرد‌با‌استفاده‌از‌

قضاوت‌حرفه‌ای
8,00008,00009,001,206051,455بعُد

اظهار‌نظر:‌تهیه‌پیش‌نویس‌داخلی‌3-4
7,66008,00009,001,372311,883بعُداظهارنظر‌حسابرسی‌عملکرد

4-4

توصیه‌ها‌و‌پیشنهادها:‌ارائه‌توصیه‌ها‌
و‌پیشنهادهایی‌به‌مدیریت‌واحد‌مورد‌
حسابرسی‌برای‌انجام‌اقدامات‌لازم‌
در‌رابطه‌با‌انحراف‌های‌بااهمیت‌بین‌

وضعیت‌موجود‌و‌وضعیت‌مطلوب‌)معیار‌
حسابرسی‌عملکرد(

8,12009,00009,001,148381,319بعُد



 

ت(
درو
اقت
یاش

آمن
فا
اا

 ت
یلا

اا 
ناد

بان
ا) 
تس
ما
نات

ر 
با

وا
د 
اتا

را
با

نا
اب

اتد
اص
،ن

نوت
ااد

تص
بن
نا

بتم
ننت

سال بیست ویکم        شماره 85       زمستان 1400

176

کد عامل 
و بعُد 
کلیدی

عنوان

قه
طب

ین
انگ

می

انه
مدمی

ف 
حرا

ان
یار

مع

س
یان

وار

ن 
گی

یان
م

ته
دس

5-4
توصیه‌ها‌و‌پیشنهادها:‌دریافت‌و‌بررسی‌

پاسخ‌های‌واحد‌مورد‌حسابرسی‌به‌
توصیه‌ها‌و‌پیشنهادهای‌حسابرسی‌

عملکرد
8,05009,00009,001,233991,523بعُد

6-4
پیش‌نویس‌داخلی‌گزارش:‌ساختار‌بندی‌
پیش‌نویس‌داخلی‌گزارش‌حسابرسی‌

عملکرد
7,92008,00009,001,252711,569بعُد

7-4
پیش‌نویس‌داخلی‌گزارش:‌تهیه‌پیش‌
نویس‌داخلی‌گزارش‌حسابرسی‌عملکرد‌

توسط‌تیم‌حسابرسی‌عملکرد
7,98008,00009,001,171891,373بعُد

8-4
پیش‌نویس‌داخلی‌گزارش:‌تشکیل‌

جلسه‌کمیته‌مشورتی‌حسابرسی‌عملکرد‌
برای‌بحث‌درباره‌پیش‌نویس‌داخلی‌

گزارش‌حسابرسی‌عملکرد
7,47008,00009,001,500542,252بعُد

9-4
پیش‌نویس‌داخلی‌گزارش:‌تشکیل‌

جلسه‌با‌مدیر‌ارشد‌حسابرسی‌عملکرد‌
برای‌بحث‌درباره‌پیش‌نویس‌داخلی‌

گزارش‌حسابرسی‌عملکرد
7,52008,00009,001,403311,969بعُد

10-4

پیش‌نویس‌تجدید‌نظر‌شده‌گزارش:‌
اصلاح‌و‌بازنویسی‌پیش‌نویس‌داخلی‌
گزارش‌حسابرسی‌عملکرد‌طبق‌نقطه‌
نظرات‌کمیته‌مشورتی‌و‌مدیر‌ارشد‌

حسابرسی‌عملکرد

7,50008,00009,001,452972,111بعُد

مستندسازی:‌بررسی،‌تایید‌و‌بروزرسانی‌11-4
7,67008,00009,001,393021,941بعُدمستندات‌گزارش‌حسابرسی‌عملکرد

12-4

پیش‌نویس‌تجدید‌نظر‌شده‌گزارش:‌
ارسال‌پیش‌نویس‌تجدید‌نظر‌تایید‌

شده‌گزارش‌حسابرسی‌عملکرد‌به‌واحد‌
مورد‌حسابرسی‌جهت‌دریافت‌نظرات‌و‌

پاسخ‌ها

7,51008,00009,001,445962,091بعُد

13-4
پیش‌نویس‌تجدید‌نظر‌شده‌گزارش:‌

درج‌نقطه‌نظرات‌و‌پاسخ‌های‌واحد‌مورد‌
حسابرسی‌به‌توصیه‌ها‌و‌پیشنهادها‌در‌
پیش‌نویس‌گزارش‌حسابرسی‌عملکرد

7,55008,00009,001,472822,169بعُد

14-4

پیش‌نویس‌تجدید‌نظر‌شده‌گزارش:‌
آگاه‌نمودن‌اشخاص‌ثالث‌)اعم‌از‌

سازمان‌های‌دولتی،‌عرضه‌کنندگان‌مواد،‌
کالا‌و‌خدمات،‌افراد‌ذینفع‌و...(‌از‌هرگونه‌

اشاره‌به‌اسامی‌و‌اطلاعات‌دریافتی‌
از‌‌آنها‌)اشخاص‌ثالث(‌در‌پیش‌نویس‌
گزارش‌حسابرسی‌عملکرد‌جهت‌اعمال‌

مراقبت‌حرفه‌ای

6,73006,50005,001,638272,684بعُد

گزارش‌نهایی:‌ساختار‌بندی‌گزارش‌15-4
7,95008,00009,001,242151,543بعُدنهایی‌حسابرسی‌عملکرد
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16-4
گزارش‌نهایی:‌تهیه‌و‌صدور‌گزارش‌
نهایی‌حسابرسی‌عملکرد‌با‌الزام‌های‌

مورد‌نیاز
8,16009,00009,001,060971,126بعُد

17-4
توزیع‌و‌انتشار‌گزارش‌نهایی:‌ارسال‌

گزارش‌نهایی‌حسابرسی‌عملکرد‌به‌واحد‌
مورد‌حسابرسی‌و‌مراجع‌ذیصلاح‌)در‌
صورت‌نیاز‌حسب‌قرارداد‌حسابرسی(

7,93008,00009,001,265351,601بعُد

18-4
نامه‌مدیریت:‌تهیه‌نامه‌مدیریت‌

برای‌جلب‌توجه‌مدیریت‌واحد‌مورد‌
حسابرسی‌به‌سایر‌مسایل‌)در‌صورت‌

نیاز(
7,53008,00009,001,466492,151بعُد

19-4
رویدادهای‌پس‌از‌دوره‌مورد‌حسابرسی:‌
کشف‌اشتباهات‌و‌از‌قلم‌افتادگی‌های‌

عمده‌و‌اصلاح‌گزارش‌حسابرسی‌عملکرد‌
)در‌صورت‌نیاز(

7,72008,00009,001,363891,860بعُد

20-4
رویدادهای‌پس‌از‌دوره‌مورد‌حسابرسی:‌
دریافت‌شواهد‌حسابرسی‌جدید‌در‌
جریان‌مرحله‌گزارشگری‌)رویدادهای‌

تعدیلی‌و‌غیر‌تعدیلی(
7,40007,50009,001,399861,960بعُد

21-4

فعالیت‌های‌پس‌از‌صدور‌گزارش‌
حسابرسی‌عملکرد:‌اجرای‌روش‌های‌
حسابرسی‌عملکرد‌جدید‌یا‌اضافی‌)در‌
صورت‌نیاز(‌یا‌دستیابی‌به‌نتایج‌جدید‌
پس‌از‌تاریخ‌گزارش‌حسابرسی‌عملکرد

7,19007,50008,001,419172,014بعُد

22-4

فعالیت‌های‌پس‌از‌صدور‌گزارش‌
حسابرسی‌عملکرد:‌انجام‌بررسی‌های‌
پس‌از‌حسابرسی‌عملکرد‌)از‌طریق‌

پرسشنامه‌و‌...(‌در‌مورد‌کسب‌شناخت‌
از‌چگونگی‌درک‌مشتریان‌و‌واحدهای‌

مورد‌حسابرسی‌از‌کار‌حسابرسی‌عملکرد‌
)دریافت‌بازخورد(

7,45008,00009,001,572332,472بعُد

23-4

توضیحات‌درباره‌گزارش‌حسابرسی:‌
آماده‌شدن‌برای‌ارائه‌توضیحات‌درباره‌
موضوعات‌مندرج‌در‌گزارش‌حسابرسی‌
عملکرد‌در‌جلسات‌مربوط‌)مانند‌مراجع‌

ذیصلاح‌و‌...(

7,83008,00009,001,326151,759بعُد

24-4
توضیحات‌درباره‌گزارش‌حسابرسی:‌ارائه‌
توضیحات‌لازم‌درباره‌موضوعات‌مندرج‌
در‌گزارش‌حسابرسی‌عملکرد‌در‌جلسات‌

مربوط‌)مانند‌مراجع‌ذیصلاح‌و‌...(
7,77008,00009,001,347311,815بعُد

25-4
فعالیت‌های‌پس‌از‌صدور‌گزارش‌
حسابرسی‌عملکرد:‌تنظیم‌نهایی‌
مستندات‌و‌پرونده‌های‌حسابرسی‌

عملکرد
7,78008,00009,001,374961,891بعُد
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26-4

فعالیت‌های‌پس‌از‌صدور‌گزارش‌
حسابرسی‌عملکرد:‌تعدیل‌مستندات‌
حسابرسی‌عملکرد‌پس‌از‌تاریخ‌تنظیم‌
نهایی‌پرونده‌های‌حسابرسی‌عملکرد‌)در‌

صورت‌نیاز(

7,14007,00009,001,582862,505بعُد

پیگیری‌اجرای‌توصیه‌ها‌و‌پیشنهادهای‌5
‌‌‌‌7,90008,00009,001,314261,727عاملحسابرسي‌عملکرد

7,8420

1-5

تعیین‌فرآیند‌پیگیری‌نتایج‌گزارش‌
حسابرسی‌عملکرد:‌تعیین/بازنگری‌
در‌رویه‌های‌پیگیری‌نتایج‌گزارش‌
حسابرسی‌عملکرد‌اعم‌از‌اجرای‌

توصیه‌ها‌و‌پیشنهادها‌و‌...‌)رویه‌ها:‌راه‌
کارهای‌ویژه‌بیان‌شده‌در‌استانداردهای‌
حسابرسی‌عملکرد‌برای‌اعمال‌اصول‌

مندرج‌در‌مفاهیم‌نظری‌هستند(

7,94008,00009,001,293501,673بعُد

2-5

انجام‌کار‌پیگیری‌حسابرسی‌عملکرد‌
و‌مستندسازی‌آن:‌پیگیری‌مستمر‌

نتایج‌حسابرسی‌عملکرد‌)شامل‌اجرای‌
توصیه‌ها‌و‌پیشنهادها‌یا‌یافته‌های‌عمده‌
حسابرسی‌عملکرد‌پیشین‌و‌یا‌حل‌و‌
فصل‌مشکلات/ضعف‌های‌با‌اهمیت(‌
و‌مستندسازی‌کار‌پیگیری‌)دریافت‌
بازخورد‌از‌اثربخشی‌پیشنهادها‌و‌
توصیه‌های‌حسابرسی‌عملکرد(

7,90008,00009,001,314261,727بعُد

3-5
پیشنهاد‌کار‌پیگیری:‌ارائه‌پیشنهادهای‌

جدید‌برای‌پیگیری‌یافته‌ها‌یا‌
نتیجه‌گیری‌ها‌در‌مورد‌مسائل‌جدید‌)در‌

صورت‌وجود(
7,73008,00009,001,339791,795بعُد

4-5

گزارش‌کار‌پیگیری‌حسابرسی‌عملکرد‌
)ارائه‌بازخورد(:‌گزارش‌دهی‌و‌انتشار‌

نتایج‌و‌آثار‌پیگیری‌های‌گزارش‌
حسابرسی‌عملکرد‌)اعم‌از‌وضعیت‌

اجرای‌پیشنهادها‌و‌توصیه‌ها،‌تاثیرهای‌
حسابرسی‌عملکرد‌و‌انجام‌اقدام‌های‌

اصلاحی(‌به‌اشخاص‌ذیصلاح‌)در‌صورت‌
لزوم(

7,74008,00009,001,418632,013بعُد

بهبود‌و‌تضمین‌کیفیت‌)ارزیابی‌عملکرد(‌6
7,82008,00009,001,209221,462عاملحسابرسی‌عملکرد

7,7520 1-6
تعیین‌فرآیند‌کنترل‌کیفیت‌حسابرسی‌
عملکرد:‌تعیین‌سیاست‌ها‌و‌رویه‌های‌

برنامه‌بهبود‌و‌تضمین‌کیفیت‌حسابرسی‌
عملکرد

7,92008,00009,001,220031,488بعُد

2-6
اقدامات‌اولیه‌حسابرسی‌عملکرد:‌تایید‌
صلاحیت،‌استقلال‌و‌واقع‌بینی‌بررسی‌

کننده‌کیفیت
7,83008,00009,001,223141,496بعُد
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اقدامات‌اولیه‌حسابرسی‌عملکرد:‌زمان‌3-6
7,63008,00009,001,284371,650بعُدبندی‌اجرای‌بررسی‌کیفیت

7,7520

4-6
اقدامات‌اولیه‌حسابرسی‌عملکرد:‌تعیین/
بازنگری‌معیارهای‌خاص‌ارزیابي‌کیفیت‌

گزارش‌حسابرسی‌عملکرد
7,73008,00009,001,376981,896بعُد

5-6
بررسی‌کیفیت:‌انجام‌بررسی‌کیفیت‌

حسابرسی‌عملکرد‌توسط‌بررسی‌کننده‌
کیفیت

7,90008,00009,001,159071,343بعُد

بررسی‌تکمیلی:‌تکمیل‌بررسی‌کیفیت‌6-6
7,43008,00009,001,423152,025بعُدحسابرسی‌عملکرد

7-6
گزارشگری‌درباره‌برنامه‌بهبود‌و‌تضمین‌
کیفیت‌)ارائه‌بازخورد(:‌ارائه‌گزارش‌نتایج‌

حاصل‌از‌بهبود‌و‌تضمین‌کیفیت‌به‌
اشخاص‌ذیصلاح‌)در‌صورت‌لزوم(

7,85008,00009,001,209181,462بعُد

مستندسازی‌و‌بررسی‌کار‌حسابرسی‌8-6
7,64008,00009,001,389141,930بعُدعملکرد:‌مستندسازی‌بررسی‌کیفیت

نظارت:‌پایش‌بررسی‌کیفیت‌توسط‌مدیر‌9-6
7,77008,00009,001,229721,512بعُدحسابرسی‌عملکرد

حل‌و‌فصل‌اختلاف‌نظرها‌در‌حسابرسی‌7
7,51008,00009,001,431922,050عاملعملکرد

7,4962

1-7

تعیین‌فرآیند‌حل‌و‌فصل‌اختلاف‌نظرها‌
در‌حسابرسی‌عملکرد:‌تعیین/بازنگری‌
سیاست‌ها،‌اصول‌کلی‌و‌روش‌های‌

موسسه‌عالی‌حسابرسی‌در‌برخورد‌و‌حل‌
و‌فصل‌اختلاف‌نظرها

7,59008,00009,001,349111,820بعُد

2-7

اقدامات‌اولیه‌حسابرسی‌عملکرد:‌
تشخیص‌و‌ارزیابی‌به‌موقع‌اختلاف‌

نظرها‌)عدم‌توافق‌های‌عمده(‌در‌پایان‌
هر‌مرحله‌از‌کار‌حسابرسی‌عملکرد‌
)برنامه‌ریزی‌سالانه،‌برنامه‌ریزی‌

رسیدگی‌و‌...‌(

7,83008,00009,001,279641,637بعُد

مرحله‌اول‌فرآیند‌حل‌و‌فصل‌اختلاف‌3-7
7,56008,00009,001,444742,087بعُدنظرها:‌توافق‌مستقیم

مرحله‌دوم‌فرآیند‌حل‌و‌فصل‌اختلاف‌4-7
7,23007,00009,001,482932,199بعُدنظرها:‌داوری

مرحله‌سوم‌فرآیند‌حل‌و‌فصل‌اختلاف‌5-7
7,09007,00009,001,551122,406بعُدنظرها:‌فرجام

6-7
گزارشگری‌اختلاف‌نظرها:‌افشاء‌و‌

اطلاع‌رسانی‌اختلاف‌نظرها‌در‌گزارش‌
حسابرسی‌عملکرد

7,52008,00009,001,500712,252بعُد

مستندسازی:‌مستندسازی‌حل‌و‌فصل‌7-7
7,64008,00009,001,344801,808بعُداختلاف‌نظرها

همانطور‌که‌در‌جدول‌)4(‌مشاهده‌می‌گردد‌نتایج‌مرحله‌دوم‌نیز‌نشان‌دهنده‌اهمیت‌زیاد‌و‌
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خیل��ی‌زیاد‌عوامل‌و‌ابعاد‌کلیدی‌حسابرسی‌عملکرد‌بخش‌عمومی‌ایران‌از‌دیدگاه‌خبرگان‌است‌
ک��ه‌این‌اهمیت‌با‌توج��ه‌به‌میانه،‌مد،‌انحراف‌معیار‌و‌میانگین‌به‌دس��ت‌آمده‌برای‌دسته‌ها‌نیز‌
تایید‌می‌شود.‌دامنه‌تغییرات‌دسته‌ها‌به‌میزان‌3458.‌گویای‌اتفاق‌نظر‌میان‌پاسخ‌دهندگان‌است.‌
مقایس��ه‌جداول‌)3(‌و‌)4(‌نشان‌می‌دهد‌که‌تعداد‌عوام��ل‌کلیدی‌در‌پرسشنامه‌مرحله‌دوم‌
نسب��ت‌به‌پرسشنامه‌مرحل��ه‌اول‌تغییری‌نکرده‌است.‌لیکن‌تعداد‌ابع��اد‌کلیدی‌به‌ترتیب‌عامل‌
برنامه‌ری��زی‌راهب��ردی‌از‌‌13بعُد‌به‌‌14بعُد‌و‌عامل‌اج��رای‌حسابرسی‌عملکرد‌از‌‌18بعُد‌به‌‌23
بعُ��د‌افزایش‌یافته‌است.‌و‌تع��داد‌ابعاد‌کلیدی‌عامل‌برنامه‌ریزی‌عملیات��ی‌از‌‌41بعُد‌به‌‌39بعُد‌
و‌عام��ل‌پیگیری‌اج��رای‌توصیه‌ها‌و‌پیشنهادهای‌حسابرسي‌عملک��رد‌از‌‌2بعُد‌به‌‌4بعُد‌و‌عامل‌
گزارشگ��ری‌حسابرسي‌عملکرد‌از‌‌27بعُد‌به‌‌26بعُد‌کاهش‌یافته‌است.‌مابقی‌ابعاد‌کلیدی‌بدون‌

تغییر‌باقیمانده‌است.‌
همچنین‌پاسخ‌دهندگان‌برخی‌نقطه‌نظرات‌و‌اصلاحات‌ویرایشی‌درباره‌عوامل‌و‌ابعاد‌کلیدی‌
پیشنهاد‌دادند‌که‌همه‌این‌پیشنهادات‌پس‌از‌بررسی‌در‌پرسشنامه‌مرحله‌سوم‌اعمال‌گردید.‌

نتایج مرحله سوم :‌همانند‌دو‌مرحله‌قبل‌برای‌تحلیل‌نتایج‌مرحله‌سوم‌نیز‌علاوه‌بر‌محاسبه‌
برخ��ی‌شاخص‌های‌مرکزی‌و‌پراکندگی،‌میانگینی‌برای‌ه��ر‌دسته‌)شامل‌عوامل‌و‌ابعاد‌کلیدی‌

مرتبط(‌محاسبه‌گردید.‌نتایج‌آماری‌مرحله‌سوم‌به‌‌شرح‌جدول‌‌)5(‌است.‌

نیشلا5اااآ تاادرصوفيابرت لاشاتدعتتاهرویياصاتدابيابارااتا)،اتمجا اصرهابرماتمفن(
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برنامه‌ریزی‌سالانه‌)راهبردی(‌حسابرسي‌1
.8,74009,00009,0046319.215عاملعملکرد

8,6050

1-1
برنامه‌سالانه‌)راهبردی(:‌تعیین‌خط‌
مشی‌راهبردی‌برای‌جهت‌دهی‌آتی‌

حسابرسی‌عملکرد
.8,62009,00009,0059933.359بعُد

2-1
برنامه‌سالانه‌)راهبردی(:‌بررسی‌مقدماتی‌
و‌تهیه‌فهرست‌اولیه‌موضوعات‌بالقوه‌
برای‌حسابرسی‌عملکرد‌توسط‌تیم‌های‌

حسابرسی‌عملکرد
.8,72009,00009,0051405.264بعُد

3-1
برنامه‌سالانه‌)راهبردی(:‌ارزیابي‌اهمیت‌
موضوعات‌بالقوه‌و‌تعیین‌ریسک‌های‌با‌
اهمیت‌حسابرسی‌عملکرد‌)برنامه‌ریزی‌

بر‌مبنای‌ریسک(
.8,73009,00009,0046829.219بعُد

4-1
برنامه‌سالانه‌)راهبردی(:‌رتبه‌بندی،‌
امتیازدهی‌و‌اولویت‌بندی‌موضوعات‌
بالقوه‌حسابرسی‌عملکرد‌بر‌اساس‌

ارزیابی‌ها
.8,62009,00009,0061595.379بعُد

5-1
برنامه‌سالانه‌)راهبردی(:‌تعیین‌منابع‌
اصلی‌و‌قابل‌دستیابی‌اطلاعات‌برای‌

حسابرسی‌عملکرد‌موضوعات
.8,53009,00009,0073106.534بعُد
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6-1
برنامه‌سالانه‌)راهبردی(:‌شناسایی‌
ظرفیت‌ها‌و‌محدودیت‌های‌انجام‌

حسابرسی‌عملکرد
.8,51009,00009,0068895.475بعُد

8,6050

7-1

برنامه‌سالانه‌)راهبردی(:‌انتخاب‌
موضوعات‌بااهمیت‌حسابرسی‌عملکرد‌بر‌
اساس‌اولویت‌بندی‌ها،‌منابع‌اطلاعاتی‌
در‌دسترس‌و‌ظرفیت‌ها‌و‌محدودیت‌های‌

شناسایی‌شده

.8,81009,00009,0041911.176بعُد

8-1

برنامه‌سالانه‌)راهبردی(:‌انتخاب‌
موضوعات‌بااهمیت‌حسابرسی‌عملکرد‌
بر‌اساس‌گزینه‌های‌راهبردی‌)راهبرد‌

انتخاب(‌و‌آثار‌و‌پیامدهای‌آن‌براي‌عموم‌
جامعه

.8,55009,00009,0059246.351بعُد

9-1
برنامه‌سالانه‌)راهبردی(:‌تهیه‌و‌تدوین‌
برنامه‌سالانه‌)راهبردی(‌حسابرسی‌
عملکرد‌توسط‌تیم‌های‌حسابرسی‌

عملکرد
.8,75009,00009,0045782.210بعُد

10-1

توافق‌نامه‌های‌حسابرسی‌چند‌جانبه‌
بین‌المللی:‌تدوین‌سرفصل‌های‌حسابرسی‌
مشترک‌توافق‌نامه‌های‌چند‌جانبه‌از‌
جمله‌زیست‌محیطی‌میان‌موسسات‌

عالی‌حسابرسی‌)درصورت‌نیاز(

.8,18008,00009,0083339.695بعُد

11-1

برنامه‌سالانه‌)راهبردی(:‌انجام‌اصلاحات‌
)تعدیلات(‌احتمالی‌در‌برنامه‌سالانه‌

)راهبردی(‌حسابرسی‌عملکرد‌در‌واکنش‌
به‌تغییرهای‌کسب‌و‌کار،‌ریسک‌ها،‌
عملیات،‌برنامه‌ها،‌سیستم‌ها‌و‌...

.8,44009,00009,0065628.431بعُد

12-1

تایید‌برنامه‌سالانه‌)راهبردی(:‌بررسی‌
و‌تصویب‌برنامه‌سالانه‌)راهبردی(‌

حسابرسی‌عملکرد‌و‌هرگونه‌تعدیلات‌
مربوط‌توسط‌کمیته‌حسابرسی‌عملکرد‌
)متشکل‌از‌مدیران‌حسابرسی‌عملکرد‌و‌
مقامات‌ذیصلاح‌و‌سایر‌افراد‌حرفه‌ای(‌و‌
درج‌در‌برنامه‌جامع‌حسابرسی‌موسسه‌

عالی‌حسابرسی

.8,73009,00009,0046829.219بعُد

13-1

ابلاغ‌برنامه‌سالانه‌)راهبردی(:‌ابلاغ‌
برنامه‌مصوب‌سالانه‌)راهبردی(‌

حسابرسی‌عملکرد‌و‌هرگونه‌تعدیلات‌
مربوط‌به‌واحدهای‌ذیربط‌توسط‌مدیر‌
ارشد‌حسابرسی‌عملکرد/مقامات‌ذیصلاح

.8,66009,00009,0053598.287بعُد

نظارت:‌پایش‌برنامه‌سالانه‌)راهبردی(‌14-1
.8,54009,00009,0071661.514بعُدحسابرسی‌عملکرد

15-1
مستند‌سازی:‌مستند‌سازی‌اقدام‌های‌
انجام‌شده‌در‌برنامه‌ریزی‌سالانه‌
)راهبردی(‌حسابرسي‌عملکرد

.8,55009,00009,0071598.513بعُد
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برنامه‌ریزی‌رسیدگی‌)عملیاتی(‌2
.8,74009,00009,0046319.215عاملحسابرسي‌عملکرد‌‌

8,550

1-2

تعیین‌فرآیند‌تدوین‌برنامه‌حسابرسی‌
عملکرد:‌تعیین‌رویه‌)راه‌کار(‌و‌روش‌

اجرایی‌برای‌برنامه‌ریزی‌و‌تدوین‌برنامه‌
تفصیلی‌حسابرسی‌عملکرد‌)طرح‌کلی/

برنامه‌رسیدگی(

.8,71009,00009,0053739.289بعُد

2-2

اقدامات‌اولیه‌حسابرسی‌عملکرد:‌
تصمیم‌گیری‌برای‌تداوم‌یا‌عدم‌تداوم‌
حسابرسی‌عملکرد‌)پذیرش‌یا‌کناره‌
گیری‌یا‌فسخ‌یا‌به‌تعویق‌انداختن‌کار‌

حسابرسی‌عملکرد(

.8,12008,00009,0090207.814بعُد

3-2

مدیریت‌کار‌حسابرسی:‌اطلاع‌رسانی‌
مستمر‌به‌واحد‌مورد‌حسابرسی‌و‌

دریافت‌پاسخ‌)درباره‌شروع‌حسابرسی‌
عملکرد‌و‌...(‌و‌ایجاد‌و‌حفظ‌روابط‌کاری‌

حرفه‌ای

.8,57009,00009,0062369.389بعُد

4-2
مدیریت‌کار‌حسابرسی:‌حق‌دسترسی‌

آزادانه‌به‌اطلاعات‌مورد‌نیاز‌و‌درخواست‌
مستندات‌حسابرسی‌عملکرد‌و‌حفظ‌

امنیت‌آنها
.8,45009,00009,0080873.654بعُد

مدیریت‌کار‌حسابرسی:‌مدیریت‌افراد‌و‌5-2
.8,73009,00009,0048938.239بعُدتیم‌های‌حسابرسی‌عملکرد

6-2
مدیریت‌کار‌حسابرسی:‌برون‌سپاری‌
خدمات‌حسابرسی‌عملکرد‌)در‌صورت‌

نیاز(
.8,11008,00008,0077714.604بعُد

7-2
مدیریت‌کار‌حسابرسی:‌مدیریت‌منابع‌
)بودجه‌مالی‌و‌زمان‌بندی(‌برای‌انجام‌

حسابرسی‌عملکرد
.8,77009,00009,0044620.199بعُد

8-2
بررسی‌مقدماتی:‌کسب‌شناخت‌از‌

واحد‌مورد‌حسابرسی‌و‌موضوع‌اصلی‌
حسابرسی‌عملکرد

.8,81009,00009,0041911.176بعُد

9-2
بررسی‌مقدماتی:‌استفاده‌از‌کار‌واحد‌
حسابرسی‌داخلی‌برای‌کسب‌شناخت‌
از‌واحد‌مورد‌حسابرسی‌و‌موضوع‌اصلی‌

حسابرسی‌عملکرد
.8,08008,00008,0077434.600بعُد

10-2
بررسی‌مقدماتی:‌مشورت‌با‌کارشناسان‌
و‌سایر‌افراد‌حرفه‌ای‌درون‌یا‌بیرون‌
موسسه‌عالی‌حسابرسی‌با‌توجه‌به‌
شناخت‌کسب‌شده‌)مشاوره‌ها(

.8,70009,00009,0050252.253بعُد

11-2
بررسی‌مقدماتی:‌شناسایی‌و‌ارزیابی‌
ریسک‌های‌حسابرسی‌عملکرد‌)برنامه‌

ریزی‌بر‌مبنای‌ریسک(
.8,68009,00009,0052953.280بعُد

12-2
محدودیت‌ها:‌شناسایی‌محدودیت‌ها‌و‌
مشکل‌های‌قابل‌پیش‌بینی‌حسابرسی‌

عملکرد
.8,25008,00009,0084537.715بعُد
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ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌تعیین‌اهداف‌13-2
.8,78009,00009,0046232.214بعُدو‌ماموریت‌حسابرسی‌عملکرد

8,550

14-2
ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌تعیین‌
معیارهای‌سوالات‌اصلی‌و‌فرعی‌

حسابرسی‌عملکرد
.8,56009,00009,0060836.370بعُد

15-2
ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌تعیین‌
سوال‌های‌اصلی‌حسابرسی‌صرفه‌

اقتصادی
.8,75009,00009,0045782.210بعُد

ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌تعیین‌16-2
.8,74009,00009,0046319.215بعُدسوال‌های‌اصلی‌حسابرسی‌کارایی

ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌تعیین‌17-2
.8,72009,00009,0047312.224بعُدسوال‌های‌اصلی‌حسابرسی‌اثربخشی

18-2
ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌تعیین‌
سوال‌های‌اصلی‌حسابرسی‌زیست‌

محیطی
.8,57009,00009,0060728.369بعُد

19-2
ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌تعیین‌

سوال‌های‌فرعی‌مولفه‌های‌حسابرسی‌
عملکرد‌)صرفه‌اقتصادی،‌کارایی،‌

اثربخشی‌و‌زیست‌محیطی(
.8,72009,00009,0047312.224بعُد

ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌تعیین‌حدود‌و‌20-2
.8,58009,00009,0063850.408بعُددامنه‌حسابرسی‌عملکرد

21-2
ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌شناسایی‌و‌
انتخاب‌منابع‌مناسب‌اخذ‌معیارهای‌
عمومی‌و‌خاص‌حسابرسی‌عملکرد‌

)وضعیت‌مطلوب(
.8,69009,00009,0054486.297بعُد

ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌تعیین‌22-2
.8,63009,00009,0058006.336بعُدمعیارهای‌عمومی‌حسابرسی‌عملکرد

23-2
ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌شناسایی‌و‌
تعیین‌معیارهای‌خاص‌حسابرسی‌صرفه‌

اقتصادی
.8,70009,00009,0052223.273بعُد

ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌شناسایی‌و‌24-2
.8,70009,00009,0052223.273بعُدتعیین‌معیارهای‌خاص‌حسابرسی‌کارایی

25-2
ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌شناسایی‌
و‌تعیین‌معیارهای‌خاص‌حسابرسی‌

اثربخشی
.8,67009,00009,0053286.284بعُد

26-2
ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌شناسایی‌و‌

تعیین‌معیارهای‌خاص‌حسابرسی‌زیست‌
محیطی

.8,46009,00009,0070238.493بعُد

27-2
ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌ارزیابی‌میزان‌

مناسب‌بودن‌معیارهای‌حسابرسی‌
عملکرد

.8,55009,00009,0065713.432بعُد

28-2
ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌تعیین‌روش‌
شناختی‌)متدولوژی(‌دستیابی‌به‌اهداف‌

حسابرسی‌عملکرد
.8,51009,00009,0070345.495بعُد
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29-2
ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌تهیه‌پیش‌

نویس‌ماتریس‌منطق‌حسابرسی‌عملکرد‌
توسط‌تیم‌حسابرسی‌عملکرد

.8,60009,00009,0058603.343بعُد

8,550

30-2

ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌تشکیل‌جلسه‌
کمیته‌مشورتی‌حسابرسی‌عملکرد‌

)متشکل‌از‌اعضای‌درون‌و‌بیرون‌مؤسسه‌
عالی‌حسابرسی‌مانند‌مدیران‌حسابرسی‌
عملکرد‌و‌مقامات‌ذیصلاح‌و‌سایر‌افراد‌
حرفه‌ای(‌برای‌تبادل‌نظر‌درباره‌پیش‌
نویس‌ماتریس‌منطق‌حسابرسی‌عملکرد

.8,55009,00009,0064157.412بعُد

31-2
تایید‌ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌تشکیل‌
جلسه‌با‌مدیر‌ارشد‌حسابرسی‌عملکرد/

مقامات‌ذیصلاح‌و‌نهایی‌کردن‌)تصویب(‌
ماتریس‌منطق‌حسابرسی‌عملکرد

.8,59009,00009,0057022.325بعُد

32-2

ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌اصلاح‌و‌
بازنویسی‌پیش‌نویس‌ماتریس‌منطق‌
حسابرسی‌عملکرد‌طبق‌نقطه‌نظرات‌
کمیته‌مشورتی‌و‌مدیر‌ارشد‌حسابرسی‌

عملکرد

.8,21008,00008,0074257.551بعُد

33-2
برنامه‌حسابرسی:‌تهیه‌پیش‌نویس‌

خلاصه‌برنامه‌ریزی‌حسابرسی‌عملکرد‌
)خلاصه‌ماتریس‌منطق‌حسابرسی(‌

توسط‌تیم‌حسابرسی‌عملکرد
.8,44009,00009,0065628.431بعُد

34-2
فرآیند‌تأیید‌آزمون:‌نهایی‌کردن‌

)تصویب(‌خلاصه‌برنامه‌ریزی‌حسابرسی‌
عملکرد‌توسط‌مدیر‌ارشد‌حسابرسی‌

عملکرد/مقامات‌ذیصلاح
.8,55009,00009,0062563.391بعُد

35-2

فرآیند‌تأیید‌آزمون:‌ارسال‌نامه‌
درخواست‌تأییدیه‌به‌مدیریت‌واحد‌مورد‌
حسابرسی‌)درباره‌مسئولیت‌ایشان‌نسبت‌

به‌موضوع‌اصلی‌حسابرسی،‌مناسب‌
بودن‌اهداف‌و‌معیار‌حسابرسی‌عملکرد(‌
همراه‌با‌نسخه‌نهایی‌خلاصه‌برنامه‌ریزی‌

حسابرسی‌عملکرد

.8,54009,00009,0064228.413بعُد

36-2

حل‌و‌فصل‌اختلاف‌نظرها:‌حل‌و‌فصل‌
هرگونه‌عدم‌توافق‌)اختلاف‌نظر(‌درباره‌
تأیید‌مسئولیت‌مدیریت‌یا‌مناسب‌بودن‌
معیار‌حسابرسی‌یا‌کوتاهی‌در‌پاسخگویی‌
به‌خلاصه‌برنامه‌ریزی‌حسابرسی‌عملکرد‌
و‌بررسی‌آثار‌عدم‌توافق‌بر‌کار‌حسابرسی‌

عملکرد

.8,39008,00009,0066507.442بعُد

37-2

فرآیند‌تأیید‌آزمون:‌اعمال‌تعدیلات‌و‌
تغییرات‌احتمالی‌در‌معیار‌حسابرسی‌

عملکرد‌و‌...‌پس‌از‌دریافت‌نقطه‌نظرات‌
واحد‌مورد‌حسابرسی‌و‌اطلاع‌رسانی‌

مجدد‌به‌ایشان

.8,14008,00008,0079162.627بعُد
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38-2
قرارداد‌حسابرسی:‌انعقاد‌قرارداد‌رسمي‌
حسابرسي‌عملکرد‌از‌جمله‌توافقنامه‌های‌
چند‌جانبه‌زیست‌محیطي‌)در‌صورت‌

نیاز(
.8,03008,00008,0080973.656بعُد

8,550

39-2
برنامه‌حسابرسی:‌تهیه‌و‌تدوین‌برنامه‌
تفصیلی‌حسابرسی‌عملکرد‌)طرح‌کلی/
برنامه‌رسیدگی(‌توسط‌تیم‌حسابرسی‌

عملکرد
.8,74009,00009,0046319.215بعُد

40-2
مستندسازی‌برنامه‌حسابرسی‌عملکرد:‌
مستندسازی‌مراحل‌انجام‌کار‌برنامه‌
ریزی‌عملیاتی‌در‌قالب‌فرم‌برنامه‌

حسابرسی‌عملکرد
.8,67009,00009,0051355.264بعُد

41-2

برنامه‌حسابرسی:‌انجام‌اصلاحات‌
)تعدیلات(‌احتمالی‌در‌برنامه‌تفصیلی‌
حسابرسی‌عملکرد‌به‌دلیل‌تغییر‌در‌

شرایط،‌ریسک‌ها‌و‌سایر‌امور‌واحد‌مورد‌
حسابرسی

.8,26008,00009,0077355.598بعُد

42-2
فرآیند‌تأیید‌آزمون:‌تصویب‌برنامه‌

تفصیلی‌حسابرسی‌عملکرد‌و‌هرگونه‌
تعدیلات‌مربوط‌توسط‌کمیته‌حسابرسی‌

عملکرد/مقامات‌ذیصلاح
.8,73009,00009,0046829.219بعُد

43-2

فرآیند‌تأیید‌آزمون:‌ابلاغ‌برنامه‌تفصیلی‌
حسابرسی‌عملکرد‌و‌هرگونه‌تعدیلات‌
مربوط‌به‌واحدهای‌ذیربط‌)مجری(‌
توسط‌مدیر‌ارشد‌حسابرسی‌عملکرد/

مقامات‌ذیصلاح

.8,72009,00009,0049400.244بعُد

نظارت:‌پایش‌برنامه‌حسابرسی‌عملکرد‌44-2
.8,54009,00009,0064228.413بعُددر‌مقاطع‌زمانی‌مناسب

اجرای‌حسابرسی‌عملکرد‌)بررسی‌اصلی/3
.8,74009,00009,0046319.215عاملآزمون(

8,6195

1-3
تعیین‌فرآیند‌اجرای‌انواع‌خدمات‌

حسابرسی‌عملکرد:‌تعیین‌رویه‌ها‌)راه‌
کارهای(‌اجرای‌حسابرسی‌عملکرد‌‌

.8,51009,00009,0068895.475بعُد

2-3
تکنیک‌های‌اجرای‌کار:‌تعیین‌ابزارها‌
و‌تکنیک‌های‌مورد‌نیاز‌برای‌اجرای‌

حسابرسی‌عملکرد
.8,50009,00009,0067420.455بعُد

3-3

کسب‌شناخت:‌کسب‌شناخت‌از‌
نظام‌های‌راهبری،‌کنترل‌داخلی‌و‌

مدیریت‌ریسک‌واحد‌مورد‌حسابرسی‌با‌
استفاده‌از‌مولفه‌های‌حسابرسی‌عملکرد‌
)صرفه‌اقتصادی،‌کارایی،‌اثربخشی‌و‌
اثرات‌زیست‌محیطی‌و‌...(:‌عملیات‌و‌

اجرا

.8,73009,00009,0050960.260بعُد
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4-3

کسب‌شناخت:‌کمک‌مستقیم‌از‌
حسابرسی‌داخلی‌واحد‌مورد‌حسابرسی‌
برای‌کسب‌شناخت‌از‌نظام‌های‌راهبری،‌
کنترل‌داخلی‌و‌مدیریت‌ریسک‌و‌...‌)در‌

صورت‌نیاز(

.8,19008,00009,0082505.681بعُد

8,6195

5-3
آزمون‌ها‌و‌کسب‌شواهد‌موید:‌گردآوری‌

داده‌ها‌و‌شواهد‌حسابرسی‌کافی‌و‌
مناسب‌با‌بکارگیری‌قضاوت‌حرفه‌ای

.8,72009,00009,0047312.224بعُد

6-3
آزمون‌ها‌و‌کسب‌شواهد‌موید:‌تجزیه‌
و‌تحلیل‌داده‌ها‌و‌شواهد‌حسابرسی‌

گردآوری‌شده
.8,69009,00009,0052599.277بعُد

7-3

ارزیابی‌نظام‌راهبری:‌بررسی‌و‌ارزیابی‌
سیستماتیک‌نظام‌راهبری‌واحد‌مورد‌
حسابرسی‌با‌استفاده‌از‌مولفه‌های‌
حسابرسی‌عملکرد‌)صرفه‌اقتصادی،‌

کارایی،‌اثربخشی‌و‌اثرات‌زیست‌محیطی‌
و‌...(

.8,72009,00009,0047312.224بعُد

8-3

ارزیابی‌کنترل‌داخلی:‌بررسی‌و‌ارزیابی‌
سیستماتیک‌نظام‌های‌کنترل‌های‌

داخلی‌واحد‌مورد‌حسابرسی‌با‌استفاده‌
از‌مولفه‌های‌حسابرسی‌عملکرد‌)صرفه‌
اقتصادی،‌کارایی،‌اثربخشی‌و‌اثرات‌
زیست‌محیطی‌و‌...(:‌ارزیابی‌محیط‌

کنترلي

.8,72009,00009,0047312.224بعُد

9-3

ارزیابی‌کنترل‌داخلی:‌بررسی‌و‌ارزیابی‌
سیستماتیک‌نظام‌های‌کنترل‌های‌

داخلی‌واحد‌مورد‌حسابرسی‌با‌استفاده‌
از‌مولفه‌های‌حسابرسی‌عملکرد‌)صرفه‌
اقتصادی،‌کارایی،‌اثربخشی‌و‌اثرات‌
زیست‌محیطی‌و‌...(:‌ارزیابی‌ریسک‌ها

.8,70009,00009,0052223.273بعُد

10-3

ارزیابی‌کنترل‌داخلی:‌بررسی‌و‌ارزیابی‌
سیستماتیک‌نظام‌های‌کنترل‌های‌

داخلی‌واحد‌مورد‌حسابرسی‌با‌استفاده‌
از‌مولفه‌های‌حسابرسی‌عملکرد‌)صرفه‌
اقتصادی،‌کارایی،‌اثربخشی‌و‌اثرات‌

زیست‌محیطی‌و‌...(:‌فعالیت‌های‌کنترلی

.8,67009,00009,0053286.284بعُد

11-3

ارزیابی‌کنترل‌داخلی:‌بررسی‌و‌ارزیابی‌
سیستماتیک‌نظام‌های‌کنترل‌های‌

داخلی‌واحد‌مورد‌حسابرسی‌با‌استفاده‌
از‌مولفه‌های‌حسابرسی‌عملکرد‌)صرفه‌
اقتصادی،‌کارایی،‌اثربخشی‌و‌اثرات‌

زیست‌محیطی‌و‌...(:‌ارزیابی‌اطلاعات‌و‌
ارتباطات

.8,61009,00009,0058422.341بعُد
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12-3

ارزیابی‌کنترل‌داخلی:‌بررسی‌و‌ارزیابی‌
سیستماتیک‌نظام‌های‌کنترل‌های‌

داخلی‌واحد‌مورد‌حسابرسی‌با‌استفاده‌
از‌مولفه‌های‌حسابرسی‌عملکرد‌)صرفه‌
اقتصادی،‌کارایی،‌اثربخشی‌و‌اثرات‌

زیست‌محیطی‌و‌...(:‌فعالیت‌های‌نظارتی

.8,62009,00009,0058223.339بعُد

8,6195

13-3

ارزیابی‌مدیریت‌ریسک:‌بررسی‌و‌ارزیابی‌
سیستماتیک‌مدیریت‌ریسک‌واحد‌

مورد‌حسابرسی‌با‌استفاده‌از‌مولفه‌های‌
حسابرسی‌عملکرد‌)صرفه‌اقتصادی،‌

کارایی،‌اثربخشی‌و‌اثرات‌زیست‌محیطی‌
و‌...(

.8,63009,00009,0056237.316بعُد

موضوعات‌با‌اهمیت:‌تشخیص‌14-3
.8,62009,00009,0064792.420بعُدموضوع‌های‌با‌اهمیت

15-3
محدودیت‌ها:‌گزارش‌هرگونه‌محدودیت‌
در‌پیاده‌سازی‌رویه‌اجرای‌حسابرسی‌

عملکرد
.8,60009,00009,0063564.404بعُد

16-3

توافق‌نامه‌های‌حسابرسی‌چندجانبه‌
بین‌المللی:‌اجرای‌حسابرسي‌موازي‌

توافق‌نامه‌های‌چندجانبه‌بین‌المللی‌از‌
جمله‌زیست‌محیطی‌)در‌صورت‌نیاز(‌و‌

استخراج‌یافته‌ها‌و‌نتایج

.8,50009,00009,0068902.475بعُد

یافته‌های‌حسابرسی:‌استنتاج‌یافته‌های‌17-3
.8,71009,00009,0047768.228بعُد)مثبت‌یا‌منفی(‌حسابرسی‌عملکرد

18-3
یافته‌های‌حسابرسی:‌بررسی،‌ارزیابی‌
و‌انتخاب‌نهایی‌یافته‌های‌حسابرسی‌

عملکرد
.8,71009,00009,0047768.228بعُد

19-3
یافته‌های‌حسابرسی:‌ارزیابی‌مجدد‌
ریسک،‌کافی‌و‌مناسب‌بودن‌شواهد‌
و‌روش‌های‌حسابرسی‌عملکرد‌و‌تهیه‌
پیش‌نویس‌یافته‌های‌حسابرسی‌عملکرد

.8,67009,00009,0049349.244بعُد

20-3

آزمون‌ها‌و‌کسب‌شواهد‌موید:‌اطلاع‌
رسانی‌به‌موقع‌یافته‌های‌حسابرسی‌

عملکرد‌)مثبت‌یا‌منفی(‌به‌واحد‌مورد‌
حسابرسی‌و‌کسب‌شواهد‌مؤید‌)اخذ‌
پاسخ‌ها‌و‌دلایل‌آن(‌از‌واحد‌مورد‌

حسابرسی

.8,57009,00009,0062369.389بعُد

بررسي‌تکمیلي:‌بسط‌و‌تکمیل‌یافته‌های‌21-3
.8,49009,00009,0075872.576بعُد)مثبت‌یا‌منفی(‌حسابرسی‌عملکرد

مستندسازی:‌مستند‌سازی‌کلیه‌مراحل‌22-3
.8,67009,00009,0055149.304بعُداجرای‌حسابرسی‌عملکرد

نظارت:‌پایش‌مراحل‌اجرای‌حسابرسی‌23-3
.8,58009,00009,0071322.509بعُدعملکرد
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.8,74009,00009,0046319.215عاملگزارشگری‌حسابرسي‌عملکرد4

8,5272

1-4
مدیریت‌کار:‌تعیین‌رویه‌ها‌)راه‌کارها(‌
و‌سیاست‌های‌گزارشگری‌حسابرسی‌

عملکرد
.8,56009,00009,0062474.390بعُد

2-4
نتیجه‌گیری:‌نتیجه‌گیری‌نهائی‌طبق‌
اهداف‌حسابرسی‌عملکرد‌با‌استفاده‌از‌

قضاوت‌حرفه‌ای
.8,75009,00009,0045782.210بعُد

اظهار‌نظر:‌تهیه‌‌اظهارنظر‌حسابرسی‌3-4
.8,78009,00009,0043993.194بعُدعملکرد‌به‌صورت‌پیش‌نویس‌داخلی

4-4

توصیه‌ها‌و‌پیشنهادها:‌ارائه‌توصیه‌ها‌
و‌پیشنهادهایی‌به‌مدیریت‌واحد‌مورد‌
حسابرسی‌برای‌انجام‌اقدامات‌لازم‌
در‌رابطه‌با‌انحراف‌های‌بااهمیت‌بین‌

وضعیت‌موجود‌و‌وضعیت‌مطلوب‌)معیار‌
حسابرسی‌عملکرد(

.8,77009,00009,0056595.320بعُد

5-4
توصیه‌ها‌و‌پیشنهادها:‌دریافت‌و‌بررسی‌

پاسخ‌های‌واحد‌مورد‌حسابرسی‌به‌
توصیه‌ها‌و‌پیشنهادهای‌حسابرسی‌

عملکرد
.8,68009,00009,0056640.321بعُد

6-4
پیش‌نویس‌داخلی‌گزارش:‌ساختار‌بندی‌
پیش‌نویس‌داخلی‌گزارش‌حسابرسی‌

عملکرد
.8,63009,00009,0059722.357بعُد

7-4
پیش‌نویس‌داخلی‌گزارش:‌تهیه‌پیش‌
نویس‌داخلی‌گزارش‌حسابرسی‌عملکرد‌

توسط‌تیم‌حسابرسی‌عملکرد
.8,78009,00009,0043993.194بعُد

8-4
پیش‌نویس‌داخلی‌گزارش:‌تشکیل‌

جلسه‌کمیته‌مشورتی‌حسابرسی‌عملکرد‌
برای‌تبادل‌نظر‌درباره‌پیش‌نویس‌
داخلی‌گزارش‌حسابرسی‌عملکرد

.8,40009,00009,0072474.525بعُد

9-4
پیش‌نویس‌داخلی‌گزارش:‌تشکیل‌

جلسه‌با‌مدیر‌ارشد‌حسابرسی‌عملکرد‌
برای‌تبادل‌نظر‌درباره‌پیش‌نویس‌
داخلی‌گزارش‌حسابرسی‌عملکرد

.8,40009,00009,0072474.525بعُد

10-4

پیش‌نویس‌تجدید‌نظر‌شده‌گزارش:‌
اصلاح‌و‌بازنویسی‌پیش‌نویس‌داخلی‌
گزارش‌حسابرسی‌عملکرد‌طبق‌نقطه‌
نظرات‌کمیته‌مشورتی‌و‌مدیر‌ارشد‌

حسابرسی‌عملکرد

.8,44009,00009,0074291.552بعُد

مستندسازی:‌بررسی،‌تایید‌و‌بروزرسانی‌11-4
.8,46009,00009,0074427.554بعُدمستندات‌گزارش‌حسابرسی‌عملکرد

12-4

پیش‌نویس‌تجدید‌نظر‌شده‌گزارش:‌
ارسال‌پیش‌نویس‌تجدید‌نظر‌تایید‌

شده‌گزارش‌حسابرسی‌عملکرد‌به‌واحد‌
مورد‌حسابرسی‌جهت‌دریافت‌نظرات‌و‌

پاسخ‌ها

.8,38009,00009,0080126.642بعُد
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13-4
پیش‌نویس‌تجدید‌نظر‌شده‌گزارش:‌

درج‌نقطه‌نظرات‌و‌پاسخ‌های‌واحد‌مورد‌
حسابرسی‌به‌توصیه‌ها‌و‌پیشنهادها‌در‌
پیش‌نویس‌گزارش‌حسابرسی‌عملکرد

.8,39009,00009,0077714.604بعُد

8,5272

14-4

پیش‌نویس‌تجدید‌نظر‌شده‌گزارش:‌
آگاه‌نمودن‌اشخاص‌ثالث‌)اعم‌از‌

سازمان‌های‌دولتی،‌عرضه‌کنندگان‌مواد،‌
کالا‌و‌خدمات،‌افراد‌ذینفع‌و...(‌از‌هرگونه‌
اشاره‌به‌اسامی‌و‌اطلاعات‌دریافتی‌از‌‌
آنها‌در‌پیش‌نویس‌گزارش‌حسابرسی‌
عملکرد‌جهت‌اعمال‌مراقبت‌حرفه‌ای

.8,10008,00008,0073168.535بعُد

گزارش‌نهایی:‌ساختاربندی‌گزارش‌نهایی‌15-4
.8,66009,00009,0055450.307بعُدحسابرسی‌عملکرد

16-4
گزارش‌نهایی:‌تهیه‌و‌صدور‌گزارش‌
نهایی‌حسابرسی‌عملکرد‌با‌الزام‌های‌

مورد‌نیاز
.8,77009,00009,0046829.219بعُد

17-4
توزیع‌و‌انتشار‌گزارش‌نهایی:‌ارسال‌

گزارش‌نهایی‌حسابرسی‌عملکرد‌به‌واحد‌
مورد‌حسابرسی‌و‌مراجع‌ذیصلاح‌)در‌

صورت‌نیاز(
.8,57009,00009,0065528.429بعُد

18-4
نامه‌مدیریت:‌تهیه‌نامه‌مدیریت‌

برای‌جلب‌توجه‌مدیریت‌واحد‌مورد‌
حسابرسی‌به‌سایر‌مسایل‌)در‌صورت‌

نیاز(
.8,36009,00009,0083509.697بعُد

19-4
رویدادهای‌پس‌از‌دوره‌مورد‌حسابرسی:‌
کشف‌اشتباهات‌و‌از‌قلم‌افتادگی‌های‌

عمده
.8,47009,00009,0073106.534بعُد

20-4

رویدادهای‌پس‌از‌دوره‌مورد‌حسابرسی:‌
کسب‌شواهد‌حسابرسی‌جدید‌در‌حین/
پس‌از‌تاریخ‌گزارش‌حسابرسی‌عملکرد‌
)رویدادهای‌تعدیلی‌و‌غیر‌تعدیلی(‌و‌
اجرای‌روش‌های‌اضافی‌)در‌صورت‌نیاز(

.8,33009,00009,0079207.627بعُد

21-4

فعالیت‌های‌پس‌از‌صدور‌گزارش‌
حسابرسی‌عملکرد:‌کسب‌شناخت‌از‌

چگونگی‌درک‌مشتریان‌از‌کار‌حسابرسی‌
عملکرد‌از‌طریق‌پرسشنامه‌و‌...‌)دریافت‌

بازخورد(

.8,53009,00009,0067353.454بعُد

22-4

توضیحات‌درباره‌گزارش‌حسابرسی:‌تهیه‌
و‌ارائه‌توضیحات‌لازم‌درباره‌موضوعات‌
مندرج‌در‌گزارش‌حسابرسی‌عملکرد‌در‌
جلسات‌مربوط‌)مانند‌مراجع‌ذیصلاح‌

و‌...(

.8,55009,00009,0060927.371بعُد

23-4
فعالیت‌های‌پس‌از‌صدور‌گزارش‌
حسابرسی‌عملکرد:‌تنظیم‌نهایی‌
مستندات‌و‌پرونده‌های‌حسابرسی‌

عملکرد‌‌
.8,59009,00009,0066810.446بعُد
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24-4
فعالیت‌های‌پس‌از‌صدور‌گزارش‌

حسابرسی‌عملکرد:‌تعدیل‌مستندات‌
حسابرسی‌عملکرد‌)در‌صورت‌نیاز(

8,09008,00009,0084202.709.8,5272بعُد

پیگیری‌اجرای‌توصیه‌ها‌و‌پیشنهادهای‌5
.8,74009,00009,0046319.215عاملحسابرسي‌عملکرد

8,5833

1-5

تعیین‌فرآیند‌پیگیری‌نتایج‌گزارش‌
حسابرسی‌عملکرد:‌تعیین‌رویه‌ها‌
)راه‌کارهای(‌پیگیری‌نتایج‌گزارش‌

حسابرسی‌عملکرد‌اعم‌از‌اجرای‌توصیه‌ها‌
و‌پیشنهادها‌و‌...‌‌‌

.8,30009,00009,0082266.677بعُد

2-5

انجام‌کار‌پیگیری‌حسابرسی‌عملکرد:‌
پیگیری‌مستمر‌نتایج‌حسابرسی‌عملکرد‌
)اعم‌از‌اجرای‌توصیه‌ها‌و‌پیشنهادها‌
یا‌یافته‌های‌عمده‌حسابرسی‌عملکرد‌
پیشین‌و‌یا‌حل‌و‌فصل‌مشکلات/

ضعف‌های‌با‌اهمیت(

.8,71009,00009,0049838.248بعُد

مستندسازی‌پیگیری:‌مستندسازی‌کار‌3-5
.8,66009,00009,0055450.307بعُدپیگیری‌نتایج‌حسابرسی‌عملکرد

4-5
پیشنهاد‌کار‌پیگیری:‌ارائه‌پیشنهادهای‌

جدید‌برای‌پیگیری‌یافته‌ها‌یا‌
نتیجه‌گیری‌ها‌در‌مورد‌مسائل‌جدید‌)در‌

صورت‌وجود(
.8,51009,00009,0067412.454بعُد

5-5

گزارش‌کار‌پیگیری‌حسابرسی‌عملکرد‌
)ارائه‌بازخورد(:‌گزارش‌دهی‌نتایج‌و‌آثار‌
پیگیری‌های‌گزارش‌حسابرسی‌عملکرد‌
)اعم‌از‌وضعیت‌اجرای‌پیشنهادها‌و‌

توصیه‌ها،‌تاثیرهای‌حسابرسی‌عملکرد‌
و‌انجام‌اقدام‌های‌اصلاحی(‌به‌اشخاص‌

ذیصلاح

.8,58009,00009,0065412.428بعُد

بهبود‌و‌تضمین‌کیفیت‌حسابرسی‌6
.8,60009,00009,0061955.384عاملعملکرد‌)ارزیابی‌عملکرد(‌

8,500

1-6
تعیین‌فرآیند‌کنترل‌کیفیت‌حسابرسی‌
عملکرد:‌تعیین‌سیاست‌ها‌و‌رویه‌های‌)راه‌
کارهای(‌برنامه‌بهبود‌و‌تضمین‌کیفیت‌

حسابرسی‌عملکرد
.8,53009,00009,0068836.474بعُد

اقدامات‌اولیه‌حسابرسی‌عملکرد:‌تایید‌2-6
.8,50009,00009,0068902.475بعُدصلاحیت‌بررسی‌کننده‌کیفیت

اقدامات‌اولیه‌حسابرسی‌عملکرد:‌زمان‌3-6
.8,39009,00009,0072328.523بعُدبندی‌اجرای‌بررسی‌کیفیت

4-6
اقدامات‌اولیه‌حسابرسی‌عملکرد:‌تعیین‌
معیارهای‌خاص‌ارزیابي‌کیفیت‌گزارش‌

حسابرسی‌عملکرد
.8,48009,00009,0077172.596بعُد

بررسی‌کیفیت:‌انجام‌بررسی‌کیفیت‌5-6
.8,64009,00009,0059493.354بعُدحسابرسی‌عملکرد

بررسی‌تکمیلی:‌تکمیل‌بررسی‌کیفیت‌6-6
.8,26008,50009,0083630.699بعُدحسابرسی‌عملکرد
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7-6
گزارشگری‌بهبود‌و‌تضمین‌کیفیت‌)ارائه‌
بازخورد(:‌ارائه‌گزارش‌نتایج‌بهبود‌و‌
تضمین‌کیفیت‌به‌اشخاص‌ذیصلاح

.8,68009,00009,0052953.280بعُد

8,500 مستندسازی:‌مستندسازی‌بررسی‌8-6
.8,45009,00009,0075712.573بعُدکیفیت‌حسابرسی‌عملکرد

نظارت:‌پایش‌برنامه‌بهبود‌و‌تضمین‌9-6
.8,47009,00009,0074475.555بعُدکیفیت‌حسابرسی‌عملکرد

حل‌و‌فصل‌اختلاف‌نظرها‌در‌حسابرسی‌7
.8,36009,00009,0074563.556عاملعملکرد

8,2937

1-7
تعیین‌فرآیند‌حل‌و‌فصل‌اختلاف‌نظرها‌
در‌حسابرسی‌عملکرد:‌تعیین‌سیاست‌ها،‌
اصول‌و‌روش‌های‌برخورد‌و‌حل‌و‌فصل‌

اختلاف‌نظرها
.8,36009,00009,0073195.536بعُد

2-7

اقدامات‌اولیه‌حسابرسی‌عملکرد:‌
تشخیص‌و‌ارزیابی‌اختلاف‌نظرها‌در‌

پایان‌هر‌مرحله‌از‌کار‌حسابرسی‌عملکرد‌
)برنامه‌ریزی‌سالانه،‌برنامه‌ریزی‌

رسیدگی‌و‌...‌(

.8,47009,00009,0075819.575بعُد

مرحله‌اول‌فرآیند‌حل‌و‌فصل‌اختلاف‌3-7
.8,26009,00009,0091696.841بعُدنظرها:‌توافق‌مستقیم

مرحله‌دوم‌فرآیند‌حل‌و‌فصل‌اختلاف‌4-7
.8,10008,00009,0090453.818بعُدنظرها:‌داوری

مرحله‌سوم‌فرآیند‌حل‌و‌فصل‌اختلاف‌5-7
.8,07008,00009,0092392.854بعُدنظرها:‌فرجام

6-7
گزارشگری‌اختلاف‌نظرها:‌افشاء‌و‌

اطلاع‌رسانی‌اختلاف‌نظرها‌در‌گزارش‌
حسابرسی‌عملکرد

.8,31009,00009,0086100.741بعُد

مستندسازی:‌مستندسازی‌حل‌و‌فصل‌7-7
.8,42009,00009,0075452.569بعُداختلاف‌نظرها

همان‌گونه‌که‌در‌جدول‌)5(‌مشاهده‌می‌گردد،‌میانگین‌کلیه‌دسته‌ها‌بیش‌از‌‌8به‌دست‌آمده‌
اس��ت‌که‌نشان‌دهنده‌اهمی��ت‌خیلی‌زیاد‌عوامل‌و‌ابعاد‌کلیدی‌حسابرسی‌عملکرد‌بخش‌عمومی‌
ای��ران‌از‌دیدگ��اه‌خبرگان‌است.‌میانه،‌م��د‌و‌انحراف‌معیار‌به‌دست‌آمده‌نی��ز‌این‌گفته‌را‌تایید‌
می‌‌کند.‌بنابراین‌می‌توان‌نتیجه‌گرفت‌که‌اجماع‌نظر‌مناسبی‌میان‌خبرگان‌وجود‌داشته‌است.‌از‌
سوی‌دیگر‌میانگین‌دسته‌ها‌بین‌‌8,2937و‌‌8,6195و‌دامنه‌تغییرات‌دسته‌ها‌به‌میزان‌‌0,3258
به‌‌دست‌آمده‌است‌که‌گویای‌اتفاق‌نظر‌میان‌پاسخ‌دهندگان‌است.‌در‌مرحله‌سوم‌پاسخ‌دهندگان‌

هیچ‌گونه‌پیشنهادات‌جدید‌دیگری‌ارائه‌نکردند.
مقایسه‌جداول‌)4(‌و‌)5(‌حاکی‌از‌آن‌است‌که‌تعداد‌عوامل‌کلیدی‌در‌پرسشنامه‌مرحله‌سوم‌
نسب��ت‌به‌پرسشنام��ه‌مرحله‌دوم‌تغییری‌نکرده‌است.‌لیکن‌تع��داد‌ابعاد‌کلیدی‌به‌ترتیب‌عامل‌
برنامه‌ری��زی‌راهبردی‌از‌‌14بعُد‌به‌‌15بعُد‌و‌عام��ل‌برنامه‌ریزی‌عملیاتی‌از‌‌39بعُد‌به‌‌44بعُد‌و‌
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عامل‌پیگیری‌اجرای‌توصیه‌ها‌و‌پیشنهادهای‌حسابرسي‌عملکرد‌از‌‌4بعُد‌به‌‌5بعُد‌افزایش‌یافته‌
اس��ت.‌تعداد‌ابعاد‌کلیدی‌عامل‌گزارشگری‌حسابرسي‌عملکرد‌از‌‌26بعُد‌به‌‌24بعُد‌کاهش‌یافته‌

است.‌مابقی‌ابعاد‌کلیدی‌بدون‌تغییر‌باقیمانده‌است.‌
پ��س‌از‌اجرای‌مرحله‌ه��ای‌دوم‌و‌سوم،‌ضریب‌کندال‌که‌میزان‌اتف��اق‌نظر‌میان‌خبرگان‌و‌
صاحب‌نظ��ران‌را‌در‌خصوص‌کلیه‌عوامل‌و‌ابعاد‌کلی��دی‌حسابرسی‌عملکرد‌بخش‌عمومی‌ایران‌
نش��ان‌می‌دهد،‌محاسبه‌گردید.‌ب��ر‌اساس‌جدول‌)6(‌ضریب‌کندال‌ی��ا‌ضریب‌همبستگی‌میان‌
مراح��ل‌اول‌و‌دوم‌براب��ر‌ب��ا‌‌0/716و‌می��ان‌مراحل‌دوم‌و‌سوم‌برابر‌ب��ا‌‌0/722به‌دست‌آمد‌که‌
می‌توان‌گفت‌اتفاق‌نظر‌میان‌خبرگان‌و‌صاحب‌نظران‌در‌بین‌مراحل‌زیاد‌بوده‌است.‌ضریب‌کندال‌
محاسب��ه‌شده‌و‌عدم‌تفاوت‌معنادار‌آن‌در‌ه��ر‌دو‌مرحله‌دلیل‌مناسبی‌برای‌توقف‌مراحل‌دلفی‌
اس��ت‌و‌می‌توان‌اعتبار‌عوامل‌و‌ابع��اد‌کلیدی‌را‌به‌عنوان‌عناصر‌بنیانی‌حسابرسی‌عملکرد‌بخش‌

عمومی‌ایران‌تایید‌کرد.

نیشلا6اااضامبادرتفقاهنیتلادوشا،ظااوباگتساتاا اتصلاتشلاشاتشمادرسمعاپابدنت هاتمفن

سطح معناداریمقدار ضریبشرح

0/7160/00ضریب‌کندال‌میان‌میانگین‌کلیه‌سوال‌ها‌در‌مرحله‌های‌اول‌و‌دوم

0/7220/00ضریب‌کندال‌میان‌میانگین‌کلیه‌سوال‌ها‌در‌مرحله‌های‌دوم‌و‌سوم

4-ا،اورهاگواا
همان‌طور‌که‌پیش‌از‌این‌اشاره‌شد،‌تاکنون‌تحقیق‌جامعي‌که‌چارچوبي‌در‌خصوص‌عناصر‌
بنیان��ی‌حسابرس��ی‌عملکرد‌بخش‌عمومی‌ای��ران‌ارائه‌کند‌انجام‌نشده‌است.‌از‌این‌رو‌در‌تحقیق‌
حاضر‌به‌منظور‌ارائة‌چنین‌چارچوبي‌ادبیات‌موضوع‌از‌طری��ق‌مطالعات‌اسنادی‌تحلیل‌و‌بررسي‌
شد؛‌سپس‌به‌منظور‌اطمینان‌از‌اعتبار‌عناصر‌بنیان��ی‌استخراج‌شده‌در‌سطح‌عوامل‌و‌ابع��اد‌از‌
خبرگان‌حرفه‌ه��ای‌حسابرسي‌عملکرد‌و‌عملیاتی‌به‌روش‌تحقیق‌دلفي‌نظرسنجي‌به‌عمل‌آمد.‌
طبق‌نتایج‌تحقی��ق‌‌7عامل‌و‌‌127بعُ��د‌کلیدي‌حسابرسي‌عملکرد‌بخش‌عمومی‌ایران‌به‌دست‌
آمد‌که‌این‌عناصر‌بنیانی‌در‌جدول‌)7(‌مشاهده‌مي‌شود.‌گفتني‌است‌تمام‌عوامل‌و‌ابعاد‌کلیدي‌

به‌تأیید‌خبرگان‌حرفه‌های‌حسابرسي‌عملکرد‌و‌عملیاتی‌رسید.
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نیشلا7ااافاابتابرت لاشاتدعتتاهرویياصاتدابيابارااتاد وابار ناتماتسا
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برنامه‌سالانه‌)راهبردی(:‌تعیین‌خط‌مشی‌راهبردی‌برای‌جهت‌دهی‌آتی‌1-1
حسابرسی‌عملکرد

برنامه‌سالانه‌)راهبردی(:‌بررسی‌مقدماتی‌و‌تهیه‌فهرست‌اولیه‌موضوعات‌2-1
بالقوه‌برای‌حسابرسی‌عملکرد‌توسط‌تیم‌های‌حسابرسی‌عملکرد

برنامه‌سالانه‌)راهبردی(:‌ارزیابي‌اهمیت‌موضوعات‌بالقوه‌و‌تعیین‌ریسک‌های‌3-1
با‌اهمیت‌حسابرسی‌عملکرد‌)برنامه‌ریزی‌بر‌مبنای‌ریسک(

برنامه‌سالانه‌)راهبردی(:‌رتبه‌بندی،‌امتیازدهی‌و‌اولویت‌بندی‌موضوعات‌4-1
بالقوه‌حسابرسی‌عملکرد‌بر‌اساس‌ارزیابی‌ها

برنامه‌سالانه‌)راهبردی(:‌تعیین‌منابع‌اصلی‌و‌قابل‌دستیابی‌اطلاعات‌برای‌5-1
حسابرسی‌عملکرد‌موضوعات

برنامه‌سالانه‌)راهبردی(:‌شناسایی‌ظرفیت‌ها‌و‌محدودیت‌های‌انجام‌حسابرسی‌6-1
عملکرد

7-1
برنامه‌سالانه‌)راهبردی(:‌انتخاب‌موضوعات‌بااهمیت‌حسابرسی‌عملکرد‌
بر‌اساس‌اولویت‌بندی‌ها،‌منابع‌اطلاعاتی‌در‌دسترس‌و‌ظرفیت‌ها‌و‌

محدودیت‌های‌شناسایی‌شده

8-1
برنامه‌سالانه‌)راهبردی(:‌انتخاب‌موضوعات‌بااهمیت‌حسابرسی‌عملکرد‌بر‌

اساس‌گزینه‌های‌راهبردی‌)راهبرد‌انتخاب(‌و‌آثار‌و‌پیامدهای‌آن‌براي‌عموم‌
جامعه

برنامه‌سالانه‌)راهبردی(:‌تهیه‌و‌تدوین‌برنامه‌سالانه‌)راهبردی(‌حسابرسی‌9-1
عملکرد‌توسط‌تیم‌های‌حسابرسی‌عملکرد

10-1
توافق‌نامه‌های‌حسابرسی‌چند‌جانبه‌بین‌المللی:‌تدوین‌سرفصل‌های‌

حسابرسی‌مشترک‌توافق‌نامه‌های‌چند‌جانبه‌از‌جمله‌زیست‌محیطی‌میان‌
موسسات‌عالی‌حسابرسی‌)درصورت‌نیاز(

11-1
برنامه‌سالانه‌)راهبردی(:‌انجام‌اصلاحات‌)تعدیلات(‌احتمالی‌در‌برنامه‌سالانه‌
)راهبردی(‌حسابرسی‌عملکرد‌در‌واکنش‌به‌تغییرهای‌کسب‌و‌کار،‌ریسک‌ها،‌

عملیات،‌برنامه‌ها،‌سیستم‌ها‌و‌...

12-1
تایید‌برنامه‌سالانه‌)راهبردی(:‌بررسی‌و‌تصویب‌برنامه‌سالانه‌)راهبردی(‌

حسابرسی‌عملکرد‌و‌هرگونه‌تعدیلات‌مربوط‌توسط‌کمیته‌حسابرسی‌عملکرد‌
)متشکل‌از‌مدیران‌حسابرسی‌عملکرد‌و‌مقامات‌ذیصلاح‌و‌سایر‌افراد‌حرفه‌

ای(‌و‌درج‌در‌برنامه‌جامع‌حسابرسی‌موسسه‌عالی‌حسابرسی

13-1
ابلاغ‌برنامه‌سالانه‌)راهبردی(:‌ابلاغ‌برنامه‌مصوب‌سالانه‌)راهبردی(‌حسابرسی‌

عملکرد‌و‌هرگونه‌تعدیلات‌مربوط‌به‌واحدهای‌ذیربط‌توسط‌مدیر‌ارشد‌
حسابرسی‌عملکرد/مقامات‌ذیصلاح

نظارت:‌پایش‌برنامه‌سالانه‌)راهبردی(‌حسابرسی‌عملکرد14-1

مستند‌سازی:‌مستند‌سازی‌اقدام‌های‌انجام‌شده‌در‌برنامه‌ریزی‌سالانه‌15-1
)راهبردی(‌حسابرسي‌عملکرد
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1-2
تعیین‌فرآیند‌تدوین‌برنامه‌حسابرسی‌عملکرد:‌تعیین‌رویه‌)راه‌کار(‌و‌روش‌
اجرایی‌برای‌برنامه‌ریزی‌و‌تدوین‌برنامه‌تفصیلی‌حسابرسی‌عملکرد‌)طرح‌

کلی/برنامه‌رسیدگی(

2-2
اقدامات‌اولیه‌حسابرسی‌عملکرد:‌تصمیم‌گیری‌برای‌تداوم‌یا‌عدم‌تداوم‌

حسابرسی‌عملکرد‌)پذیرش‌یا‌کناره‌گیری‌یا‌فسخ‌یا‌به‌تعویق‌انداختن‌کار‌
حسابرسی‌عملکرد(

3-2
مدیریت‌کار‌حسابرسی:‌اطلاع‌رسانی‌مستمر‌به‌واحد‌مورد‌حسابرسی‌و‌

دریافت‌پاسخ‌)درباره‌شروع‌حسابرسی‌عملکرد‌و‌...(‌و‌ایجاد‌و‌حفظ‌روابط‌
کاری‌حرفه‌ای

مدیریت‌کار‌حسابرسی:‌حق‌دسترسی‌آزادانه‌به‌اطلاعات‌مورد‌نیاز‌و‌4-2
درخواست‌مستندات‌حسابرسی‌عملکرد‌و‌حفظ‌امنیت‌آنها

مدیریت‌کار‌حسابرسی:‌مدیریت‌افراد‌و‌تیم‌های‌حسابرسی‌عملکرد5-2

مدیریت‌کار‌حسابرسی:‌برون‌سپاری‌خدمات‌حسابرسی‌عملکرد‌)در‌صورت‌6-2
نیاز(

مدیریت‌کار‌حسابرسی:‌مدیریت‌منابع‌)بودجه‌مالی‌و‌زمان‌بندی(‌برای‌انجام‌7-2
حسابرسی‌عملکرد

بررسی‌مقدماتی:‌کسب‌شناخت‌از‌واحد‌مورد‌حسابرسی‌و‌موضوع‌اصلی‌8-2
حسابرسی‌عملکرد

بررسی‌مقدماتی:‌استفاده‌از‌کار‌واحد‌حسابرسی‌داخلی‌برای‌کسب‌شناخت‌از‌9-2
واحد‌مورد‌حسابرسی‌و‌موضوع‌اصلی‌حسابرسی‌عملکرد

بررسی‌مقدماتی:‌مشورت‌با‌کارشناسان‌و‌سایر‌افراد‌حرفه‌ای‌درون‌یا‌بیرون‌10-2
موسسه‌عالی‌حسابرسی‌با‌توجه‌به‌شناخت‌کسب‌شده‌)مشاوره‌ها(

بررسی‌مقدماتی:‌شناسایی‌و‌ارزیابی‌ریسک‌های‌حسابرسی‌عملکرد‌)برنامه‌11-2
ریزی‌بر‌مبنای‌ریسک(

محدودیت‌ها:‌شناسایی‌محدودیت‌ها‌و‌مشکل‌های‌قابل‌پیش‌بینی‌حسابرسی‌12-2
عملکرد

ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌تعیین‌اهداف‌و‌ماموریت‌حسابرسی‌عملکرد13-2

ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌تعیین‌معیارهای‌سوالات‌اصلی‌و‌فرعی‌حسابرسی‌14-2
عملکرد

ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌تعیین‌سوال‌های‌اصلی‌حسابرسی‌صرفه‌اقتصادی15-2
ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌تعیین‌سوال‌های‌اصلی‌حسابرسی‌کارایی16-2
ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌تعیین‌سوال‌های‌اصلی‌حسابرسی‌اثربخشی17-2
ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌تعیین‌سوال‌های‌اصلی‌حسابرسی‌زیست‌محیطی18-2

ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌تعیین‌سوال‌های‌فرعی‌مولفه‌های‌حسابرسی‌19-2
عملکرد‌)صرفه‌اقتصادی،‌کارایی،‌اثربخشی‌و‌زیست‌محیطی(

ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌تعیین‌حدود‌و‌دامنه‌حسابرسی‌عملکرد20-2

ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌شناسایی‌و‌انتخاب‌منابع‌مناسب‌اخذ‌معیارهای‌21-2
عمومی‌و‌خاص‌حسابرسی‌عملکرد‌)وضعیت‌مطلوب(

ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌تعیین‌معیارهای‌عمومی‌حسابرسی‌عملکرد22-2

ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌شناسایی‌و‌تعیین‌معیارهای‌خاص‌حسابرسی‌صرفه‌23-2
اقتصادی

ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌شناسایی‌و‌تعیین‌معیارهای‌خاص‌حسابرسی‌24-2
کارایی

ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌شناسایی‌و‌تعیین‌معیارهای‌خاص‌حسابرسی‌25-2
اثربخشی
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ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌شناسایی‌و‌تعیین‌معیارهای‌خاص‌حسابرسی‌26-2
زیست‌محیطی

ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌ارزیابی‌میزان‌مناسب‌بودن‌معیارهای‌حسابرسی‌27-2
عملکرد

ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌تعیین‌روش‌شناختی‌)متدولوژی(‌دستیابی‌به‌28-2
اهداف‌حسابرسی‌عملکرد

ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌تهیه‌پیش‌نویس‌ماتریس‌منطق‌حسابرسی‌عملکرد‌29-2
توسط‌تیم‌حسابرسی‌عملکرد

30-2
ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌تشکیل‌جلسه‌کمیته‌مشورتی‌حسابرسی‌عملکرد‌
)متشکل‌از‌اعضای‌درون‌و‌بیرون‌مؤسسه‌عالی‌حسابرسی‌مانند‌مدیران‌

حسابرسی‌عملکرد‌و‌مقامات‌ذیصلاح‌و‌سایر‌افراد‌حرفه‌ای(‌برای‌تبادل‌نظر‌
درباره‌پیش‌نویس‌ماتریس‌منطق‌حسابرسی‌عملکرد

31-2
تایید‌ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌تشکیل‌جلسه‌با‌مدیر‌ارشد‌حسابرسی‌

عملکرد/مقامات‌ذیصلاح‌و‌نهایی‌کردن‌)تصویب(‌ماتریس‌منطق‌حسابرسی‌
عملکرد

32-2
ماتریس‌منطق‌حسابرسی:‌اصلاح‌و‌بازنویسی‌پیش‌نویس‌ماتریس‌منطق‌

حسابرسی‌عملکرد‌طبق‌نقطه‌نظرات‌کمیته‌مشورتی‌و‌مدیر‌ارشد‌حسابرسی‌
عملکرد

برنامه‌حسابرسی:‌تهیه‌پیش‌نویس‌خلاصه‌برنامه‌ریزی‌حسابرسی‌عملکرد‌33-2
)خلاصه‌ماتریس‌منطق‌حسابرسی(‌توسط‌تیم‌حسابرسی‌عملکرد

فرآیند‌تأیید‌آزمون:‌نهایی‌کردن‌)تصویب(‌خلاصه‌برنامه‌ریزی‌حسابرسی‌34-2
عملکرد‌توسط‌مدیر‌ارشد‌حسابرسی‌عملکرد/مقامات‌ذیصلاح

35-2
فرآیند‌تأیید‌آزمون:‌ارسال‌نامه‌درخواست‌تأییدیه‌به‌مدیریت‌واحد‌مورد‌

حسابرسی‌)درباره‌مسئولیت‌ایشان‌نسبت‌به‌موضوع‌اصلی‌حسابرسی،‌مناسب‌
بودن‌اهداف‌و‌معیار‌حسابرسی‌عملکرد(‌همراه‌با‌نسخه‌نهایی‌خلاصه‌برنامه‌

ریزی‌حسابرسی‌عملکرد

36-2
حل‌و‌فصل‌اختلاف‌نظرها:‌حل‌و‌فصل‌هرگونه‌عدم‌توافق‌)اختلاف‌نظر(‌

درباره‌تأیید‌مسئولیت‌مدیریت‌یا‌مناسب‌بودن‌معیار‌حسابرسی‌یا‌کوتاهی‌در‌
پاسخگویی‌به‌خلاصه‌برنامه‌ریزی‌حسابرسی‌عملکرد‌و‌بررسی‌آثار‌عدم‌توافق‌

بر‌کار‌حسابرسی‌عملکرد

37-2
فرآیند‌تأیید‌آزمون:‌اعمال‌تعدیلات‌و‌تغییرات‌احتمالی‌در‌معیار‌حسابرسی‌
عملکرد‌و‌...‌پس‌از‌دریافت‌نقطه‌نظرات‌واحد‌مورد‌حسابرسی‌و‌اطلاع‌رسانی‌

مجدد‌به‌ایشان

قرارداد‌حسابرسی:‌انعقاد‌قرارداد‌رسمي‌حسابرسي‌عملکرد‌از‌جمله‌38-2
توافقنامه‌های‌چند‌جانبه‌زیست‌محیطي‌)در‌صورت‌نیاز(

برنامه‌حسابرسی:‌تهیه‌و‌تدوین‌برنامه‌تفصیلی‌حسابرسی‌عملکرد‌)طرح‌کلی/39-2
برنامه‌رسیدگی(‌توسط‌تیم‌حسابرسی‌عملکرد

مستندسازی‌برنامه‌حسابرسی‌عملکرد:‌مستندسازی‌مراحل‌انجام‌کار‌برنامه‌40-2
ریزی‌عملیاتی‌در‌قالب‌فرم‌برنامه‌حسابرسی‌عملکرد

برنامه‌حسابرسی:‌انجام‌اصلاحات‌)تعدیلات(‌احتمالی‌در‌برنامه‌تفصیلی‌حسابرسی‌41-2
عملکرد‌به‌دلیل‌تغییر‌در‌شرایط،‌ریسک‌ها‌و‌سایر‌امور‌واحد‌مورد‌حسابرسی

فرآیند‌تأیید‌آزمون:‌تصویب‌برنامه‌تفصیلی‌حسابرسی‌عملکرد‌و‌هرگونه‌42-2
تعدیلات‌مربوط‌توسط‌کمیته‌حسابرسی‌عملکرد/مقامات‌ذیصلاح

43-2
فرآیند‌تأیید‌آزمون:‌ابلاغ‌برنامه‌تفصیلی‌حسابرسی‌عملکرد‌و‌هرگونه‌تعدیلات‌

مربوط‌به‌واحدهای‌ذیربط‌)مجری(‌توسط‌مدیر‌ارشد‌حسابرسی‌عملکرد/
مقامات‌ذیصلاح

نظارت:‌پایش‌برنامه‌حسابرسی‌عملکرد‌در‌مقاطع‌زمانی‌مناسب44-2
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تعیین‌فرآیند‌اجرای‌انواع‌خدمات‌حسابرسی‌عملکرد:‌تعیین‌رویه‌ها‌)راه‌1-3
کارهای(‌اجرای‌حسابرسی‌عملکرد‌‌

تکنیک‌های‌اجرای‌کار:‌تعیین‌ابزارها‌و‌تکنیک‌های‌مورد‌نیاز‌برای‌اجرای‌2-3
حسابرسی‌عملکرد

3-3
کسب‌شناخت:‌کسب‌شناخت‌از‌نظام‌های‌راهبری،‌کنترل‌داخلی‌و‌مدیریت‌

ریسک‌واحد‌مورد‌حسابرسی‌با‌استفاده‌از‌مولفه‌های‌حسابرسی‌عملکرد‌)صرفه‌
اقتصادی،‌کارایی،‌اثربخشی‌و‌اثرات‌زیست‌محیطی‌و‌...(:‌عملیات‌و‌اجرا

4-3
کسب‌شناخت:‌کمک‌مستقیم‌از‌حسابرسی‌داخلی‌واحد‌مورد‌حسابرسی‌برای‌
کسب‌شناخت‌از‌نظام‌های‌راهبری،‌کنترل‌داخلی‌و‌مدیریت‌ریسک‌و‌...‌)در‌

صورت‌نیاز(

آزمون‌ها‌و‌کسب‌شواهد‌موید:‌گردآوری‌داده‌ها‌و‌شواهد‌حسابرسی‌کافی‌و‌5-3
مناسب‌با‌بکارگیری‌قضاوت‌حرفه‌ای

آزمون‌ها‌و‌کسب‌شواهد‌موید:‌تجزیه‌و‌تحلیل‌داده‌ها‌و‌شواهد‌حسابرسی‌6-3
گردآوری‌شده

7-3
ارزیابی‌نظام‌راهبری:‌بررسی‌و‌ارزیابی‌سیستماتیک‌نظام‌راهبری‌واحد‌مورد‌
حسابرسی‌با‌استفاده‌از‌مولفه‌های‌حسابرسی‌عملکرد‌)صرفه‌اقتصادی،‌کارایی،‌

اثربخشی‌و‌اثرات‌زیست‌محیطی‌و‌...(

8-3
ارزیابی‌کنترل‌داخلی:‌بررسی‌و‌ارزیابی‌سیستماتیک‌نظام‌های‌کنترل‌های‌

داخلی‌واحد‌مورد‌حسابرسی‌با‌استفاده‌از‌مولفه‌های‌حسابرسی‌عملکرد‌)صرفه‌
اقتصادی،‌کارایی،‌اثربخشی‌و‌اثرات‌زیست‌محیطی‌و‌...(:‌ارزیابی‌محیط‌

کنترلي

9-3
ارزیابی‌کنترل‌داخلی:‌بررسی‌و‌ارزیابی‌سیستماتیک‌نظام‌های‌کنترل‌های‌

داخلی‌واحد‌مورد‌حسابرسی‌با‌استفاده‌از‌مولفه‌های‌حسابرسی‌عملکرد‌)صرفه‌
اقتصادی،‌کارایی،‌اثربخشی‌و‌اثرات‌زیست‌محیطی‌و‌...(:‌ارزیابی‌ریسک‌ها

10-3
ارزیابی‌کنترل‌داخلی:‌بررسی‌و‌ارزیابی‌سیستماتیک‌نظام‌های‌کنترل‌های‌

داخلی‌واحد‌مورد‌حسابرسی‌با‌استفاده‌از‌مولفه‌های‌حسابرسی‌عملکرد‌)صرفه‌
اقتصادی،‌کارایی،‌اثربخشی‌و‌اثرات‌زیست‌محیطی‌و‌...(:‌فعالیت‌های‌کنترلی

11-3
ارزیابی‌کنترل‌داخلی:‌بررسی‌و‌ارزیابی‌سیستماتیک‌نظام‌های‌کنترل‌های‌

داخلی‌واحد‌مورد‌حسابرسی‌با‌استفاده‌از‌مولفه‌های‌حسابرسی‌عملکرد‌)صرفه‌
اقتصادی،‌کارایی،‌اثربخشی‌و‌اثرات‌زیست‌محیطی‌و‌...(:‌ارزیابی‌اطلاعات‌و‌

ارتباطات

12-3
ارزیابی‌کنترل‌داخلی:‌بررسی‌و‌ارزیابی‌سیستماتیک‌نظام‌های‌کنترل‌های‌

داخلی‌واحد‌مورد‌حسابرسی‌با‌استفاده‌از‌مولفه‌های‌حسابرسی‌عملکرد‌)صرفه‌
اقتصادی،‌کارایی،‌اثربخشی‌و‌اثرات‌زیست‌محیطی‌و‌...(:‌فعالیت‌های‌نظارتی

13-3
ارزیابی‌مدیریت‌ریسک:‌بررسی‌و‌ارزیابی‌سیستماتیک‌مدیریت‌ریسک‌واحد‌
مورد‌حسابرسی‌با‌استفاده‌از‌مولفه‌های‌حسابرسی‌عملکرد‌)صرفه‌اقتصادی،‌

کارایی،‌اثربخشی‌و‌اثرات‌زیست‌محیطی‌و‌...(
موضوعات‌با‌اهمیت:‌تشخیص‌موضوع‌های‌با‌اهمیت14-3

محدودیت‌ها:‌گزارش‌هرگونه‌محدودیت‌در‌پیاده‌سازی‌رویه‌اجرای‌15-3
حسابرسی‌عملکرد

16-3
توافق‌نامه‌های‌حسابرسی‌چندجانبه‌بین‌المللی:‌اجرای‌حسابرسي‌موازي‌توافق‌

نامه‌های‌چندجانبه‌بین‌المللی‌از‌جمله‌زیست‌محیطی‌)در‌صورت‌نیاز(‌و‌
استخراج‌یافته‌ها‌و‌نتایج

یافته‌های‌حسابرسی:‌استنتاج‌یافته‌های‌)مثبت‌یا‌منفی(‌حسابرسی‌عملکرد17-3

یافته‌های‌حسابرسی:‌بررسی،‌ارزیابی‌و‌انتخاب‌نهایی‌یافته‌های‌حسابرسی‌18-3
عملکرد
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یافته‌های‌حسابرسی:‌ارزیابی‌مجدد‌ریسک،‌کافی‌و‌مناسب‌بودن‌شواهد‌و‌19-3
روش‌های‌حسابرسی‌عملکرد‌و‌تهیه‌پیش‌نویس‌یافته‌های‌حسابرسی‌عملکرد

20-3
آزمون‌ها‌و‌کسب‌شواهد‌موید:‌اطلاع‌رسانی‌به‌موقع‌یافته‌های‌حسابرسی‌

عملکرد‌)مثبت‌یا‌منفی(‌به‌واحد‌مورد‌حسابرسی‌و‌کسب‌شواهد‌مؤید‌)اخذ‌
پاسخ‌ها‌و‌دلایل‌آن(‌از‌واحد‌مورد‌حسابرسی

بررسي‌تکمیلي:‌بسط‌و‌تکمیل‌یافته‌های‌)مثبت‌یا‌منفی(‌حسابرسی‌عملکرد21-3
مستندسازی:‌مستند‌سازی‌کلیه‌مراحل‌اجرای‌حسابرسی‌عملکرد22-3
نظارت:‌پایش‌مراحل‌اجرای‌حسابرسی‌عملکرد23-3

4

رد
ملک

ي‌ع
رس

ساب
‌ح

ری
شگ

زار
گ

مدیریت‌کار:‌تعیین‌رویه‌ها‌)راه‌کارها(‌و‌سیاست‌های‌گزارشگری‌حسابرسی‌1-4
عملکرد

نتیجه‌گیری:‌نتیجه‌گیری‌نهائی‌طبق‌اهداف‌حسابرسی‌عملکرد‌با‌استفاده‌از‌2-4
قضاوت‌حرفه‌ای

اظهار‌نظر:‌تهیه‌‌اظهارنظر‌حسابرسی‌عملکرد‌به‌صورت‌پیش‌نویس‌داخلی3-4

4-4
توصیه‌ها‌و‌پیشنهادها:‌ارائه‌توصیه‌ها‌و‌پیشنهادهایی‌به‌مدیریت‌واحد‌مورد‌
حسابرسی‌برای‌انجام‌اقدامات‌لازم‌در‌رابطه‌با‌انحراف‌های‌بااهمیت‌بین‌

وضعیت‌موجود‌و‌وضعیت‌مطلوب‌)معیار‌حسابرسی‌عملکرد(

توصیه‌ها‌و‌پیشنهادها:‌دریافت‌و‌بررسی‌پاسخ‌های‌واحد‌مورد‌حسابرسی‌به‌5-4
توصیه‌ها‌و‌پیشنهادهای‌حسابرسی‌عملکرد

پیش‌نویس‌داخلی‌گزارش:‌ساختار‌بندی‌پیش‌نویس‌داخلی‌گزارش‌6-4
حسابرسی‌عملکرد

پیش‌نویس‌داخلی‌گزارش:‌تهیه‌پیش‌نویس‌داخلی‌گزارش‌حسابرسی‌7-4
عملکرد‌توسط‌تیم‌حسابرسی‌عملکرد

پیش‌نویس‌داخلی‌گزارش:‌تشکیل‌جلسه‌کمیته‌مشورتی‌حسابرسی‌عملکرد‌8-4
برای‌تبادل‌نظر‌درباره‌پیش‌نویس‌داخلی‌گزارش‌حسابرسی‌عملکرد

پیش‌نویس‌داخلی‌گزارش:‌تشکیل‌جلسه‌با‌مدیر‌ارشد‌حسابرسی‌عملکرد‌9-4
برای‌تبادل‌نظر‌درباره‌پیش‌نویس‌داخلی‌گزارش‌حسابرسی‌عملکرد

10-4
پیش‌نویس‌تجدید‌نظر‌شده‌گزارش:‌اصلاح‌و‌بازنویسی‌پیش‌نویس‌داخلی‌
گزارش‌حسابرسی‌عملکرد‌طبق‌نقطه‌نظرات‌کمیته‌مشورتی‌و‌مدیر‌ارشد‌

حسابرسی‌عملکرد
مستندسازی:‌بررسی،‌تایید‌و‌بروزرسانی‌مستندات‌گزارش‌حسابرسی‌عملکرد11-4

12-4
پیش‌نویس‌تجدید‌نظر‌شده‌گزارش:‌ارسال‌پیش‌نویس‌تجدید‌نظر‌تایید‌شده‌
گزارش‌حسابرسی‌عملکرد‌به‌واحد‌مورد‌حسابرسی‌جهت‌دریافت‌نظرات‌و‌

پاسخ‌ها

پیش‌نویس‌تجدید‌نظر‌شده‌گزارش:‌درج‌نقطه‌نظرات‌و‌پاسخ‌های‌واحد‌مورد‌13-4
حسابرسی‌به‌توصیه‌ها‌و‌پیشنهادها‌در‌پیش‌نویس‌گزارش‌حسابرسی‌عملکرد

14-4
پیش‌نویس‌تجدید‌نظر‌شده‌گزارش:‌آگاه‌نمودن‌اشخاص‌ثالث‌)اعم‌از‌

سازمان‌های‌دولتی،‌عرضه‌کنندگان‌مواد،‌کالا‌و‌خدمات،‌افراد‌ذینفع‌و...(‌از‌
هرگونه‌اشاره‌به‌اسامی‌و‌اطلاعات‌دریافتی‌از‌‌آنها‌در‌پیش‌نویس‌گزارش‌

حسابرسی‌عملکرد‌جهت‌اعمال‌مراقبت‌حرفه‌ای
گزارش‌نهایی:‌ساختاربندی‌گزارش‌نهایی‌حسابرسی‌عملکرد15-4

گزارش‌نهایی:‌تهیه‌و‌صدور‌گزارش‌نهایی‌حسابرسی‌عملکرد‌با‌الزام‌های‌مورد‌16-4
نیاز

توزیع‌و‌انتشار‌گزارش‌نهایی:‌ارسال‌گزارش‌نهایی‌حسابرسی‌عملکرد‌به‌واحد‌17-4
مورد‌حسابرسی‌و‌مراجع‌ذیصلاح‌)در‌صورت‌نیاز(

نامه‌مدیریت:‌تهیه‌نامه‌مدیریت‌برای‌جلب‌توجه‌مدیریت‌واحد‌مورد‌18-4
حسابرسی‌به‌سایر‌مسایل‌)در‌صورت‌نیاز(
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رویدادهای‌پس‌از‌دوره‌مورد‌حسابرسی:‌کشف‌اشتباهات‌و‌از‌قلم‌افتادگی‌های‌19-4
عمده

20-4
رویدادهای‌پس‌از‌دوره‌مورد‌حسابرسی:‌کسب‌شواهد‌حسابرسی‌جدید‌در‌
حین/پس‌از‌تاریخ‌گزارش‌حسابرسی‌عملکرد‌)رویدادهای‌تعدیلی‌و‌غیر‌

تعدیلی(‌و‌اجرای‌روش‌های‌اضافی‌)در‌صورت‌نیاز(

21-4
فعالیت‌های‌پس‌از‌صدور‌گزارش‌حسابرسی‌عملکرد:‌کسب‌شناخت‌از‌

چگونگی‌درک‌مشتریان‌از‌کار‌حسابرسی‌عملکرد‌از‌طریق‌پرسشنامه‌و‌...‌
)دریافت‌بازخورد(

22-4
توضیحات‌درباره‌گزارش‌حسابرسی:‌تهیه‌و‌ارائه‌توضیحات‌لازم‌درباره‌

موضوعات‌مندرج‌در‌گزارش‌حسابرسی‌عملکرد‌در‌جلسات‌مربوط‌)مانند‌
مراجع‌ذیصلاح‌و‌...(

فعالیت‌های‌پس‌از‌صدور‌گزارش‌حسابرسی‌عملکرد:‌تنظیم‌نهایی‌مستندات‌و‌23-4
پرونده‌های‌حسابرسی‌عملکرد

فعالیت‌های‌پس‌از‌صدور‌گزارش‌حسابرسی‌عملکرد:‌تعدیل‌مستندات‌24-4
حسابرسی‌عملکرد‌)در‌صورت‌نیاز(
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1-5
تعیین‌فرآیند‌پیگیری‌نتایج‌گزارش‌حسابرسی‌عملکرد:‌تعیین‌رویه‌ها‌)راه‌
کارهای(‌پیگیری‌نتایج‌گزارش‌حسابرسی‌عملکرد‌اعم‌از‌اجرای‌توصیه‌ها‌و‌

پیشنهادها‌و‌...

2-5
انجام‌کار‌پیگیری‌حسابرسی‌عملکرد:‌پیگیری‌مستمر‌نتایج‌حسابرسی‌عملکرد‌
)اعم‌از‌اجرای‌توصیه‌ها‌و‌پیشنهادها‌یا‌یافته‌های‌عمده‌حسابرسی‌عملکرد‌

پیشین‌و‌یا‌حل‌و‌فصل‌مشکلات/ضعف‌های‌با‌اهمیت(
مستندسازی‌پیگیری:‌مستندسازی‌کار‌پیگیری‌نتایج‌حسابرسی‌عملکرد3-5

پیشنهاد‌کار‌پیگیری:‌ارائه‌پیشنهادهای‌جدید‌برای‌پیگیری‌یافته‌ها‌یا‌4-5
نتیجه‌گیری‌ها‌در‌مورد‌مسائل‌جدید‌)در‌صورت‌وجود(

5-5
گزارش‌کار‌پیگیری‌حسابرسی‌عملکرد‌)ارائه‌بازخورد(:‌گزارش‌دهی‌نتایج‌و‌
آثار‌پیگیری‌های‌گزارش‌حسابرسی‌عملکرد‌)اعم‌از‌وضعیت‌اجرای‌پیشنهادها‌

و‌توصیه‌ها،‌تاثیرهای‌حسابرسی‌عملکرد‌و‌انجام‌اقدام‌های‌اصلاحی(‌به‌
اشخاص‌ذیصلاح
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تعیین‌فرآیند‌کنترل‌کیفیت‌حسابرسی‌عملکرد:‌تعیین‌سیاست‌ها‌و‌رویه‌های‌1-6
)راه‌کارهای(‌برنامه‌بهبود‌و‌تضمین‌کیفیت‌حسابرسی‌عملکرد

اقدامات‌اولیه‌حسابرسی‌عملکرد:‌تایید‌صلاحیت‌بررسی‌کننده‌کیفیت2-6
اقدامات‌اولیه‌حسابرسی‌عملکرد:‌زمان‌بندی‌اجرای‌بررسی‌کیفیت3-6

اقدامات‌اولیه‌حسابرسی‌عملکرد:‌تعیین‌معیارهای‌خاص‌ارزیابي‌کیفیت‌4-6
گزارش‌حسابرسی‌عملکرد

بررسی‌کیفیت:‌انجام‌بررسی‌کیفیت‌حسابرسی‌عملکرد5-6
بررسی‌تکمیلی:‌تکمیل‌بررسی‌کیفیت‌حسابرسی‌عملکرد6-6

گزارشگری‌بهبود‌و‌تضمین‌کیفیت‌)ارائه‌بازخورد(:‌ارائه‌گزارش‌نتایج‌بهبود‌و‌7-6
تضمین‌کیفیت‌به‌اشخاص‌ذیصلاح

مستندسازی:‌مستندسازی‌بررسی‌کیفیت‌حسابرسی‌عملکرد8-6
نظارت:‌پایش‌برنامه‌بهبود‌و‌تضمین‌کیفیت‌حسابرسی‌عملکرد9-6
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ابعاد کلیديکد بعُدعوامل کلیديکد عامل
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تعیین‌فرآیند‌حل‌و‌فصل‌اختلاف‌نظرها‌در‌حسابرسی‌عملکرد:‌تعیین‌سیاست‌1-7
ها،‌اصول‌و‌روش‌های‌برخورد‌و‌حل‌و‌فصل‌اختلاف‌نظرها

2-7
اقدامات‌اولیه‌حسابرسی‌عملکرد:‌تشخیص‌و‌ارزیابی‌اختلاف‌نظرها‌در‌پایان‌

هر‌مرحله‌از‌کار‌حسابرسی‌عملکرد‌)برنامه‌ریزی‌سالانه،‌برنامه‌ریزی‌رسیدگی‌
و‌...‌(

مرحله‌اول‌فرآیند‌حل‌و‌فصل‌اختلاف‌نظرها:‌توافق‌مستقیم3-7
مرحله‌دوم‌فرآیند‌حل‌و‌فصل‌اختلاف‌نظرها:‌داوری4-7
مرحله‌سوم‌فرآیند‌حل‌و‌فصل‌اختلاف‌نظرها:‌فرجام5-7

گزارشگری‌اختلاف‌نظرها:‌افشاء‌و‌اطلاع‌رسانی‌اختلاف‌نظرها‌در‌گزارش‌6-7
حسابرسی‌عملکرد

مستندسازی:‌مستندسازی‌حل‌و‌فصل‌اختلاف‌نظرها7-7

گفتني‌است،‌تمام‌عناصر‌بنیانی‌حسابرسي‌عملکرد‌که‌خبرگان‌حرفه‌های‌حسابرسي‌عملکرد‌
و‌عملیاتی‌آنها‌را‌تأیید‌کردند،‌در‌بخش‌هاي‌مختلف‌استاندارد‌ها‌و‌رهنمودهای‌حسابرسی‌عملکرد‌
و‌عملیات��ی‌سازمان‌ه��ای‌بین‌المللی‌و‌منطق��ه‌ای‌مؤسسات‌عالی‌حسابرس��ی‌و‌دیوان‌محاسبات‌

کشورهای‌عضو‌آنها‌و‌ادبیات‌تحقیق‌تأکید‌شده‌اند.
به‌طورکلي‌مي‌توان‌نتیجه‌گرفت‌که‌چارچوب‌ارائه‌ش��ده‌در‌این‌تحقیق،‌علاوه‌بر‌اینکه‌در‌
استانداردهاي‌حسابرسي‌عملکرد،‌عملیاتی‌و‌داخلی‌و‌تحقیقات‌علمي‌معتبر‌نیز‌مشاهده‌مي‌شود،‌

انسجام‌و‌جامعیت‌بیشتري‌دارد.

5-اپودناتت تاادحقوق
با‌توجه‌به‌یافته‌های‌تحقیق‌به‌منظور‌انجام‌تحقیقات‌آتي‌موضوعات‌زیر‌پیشنهاد‌مي‌شود:‌

نتایج‌تحقیقات‌نشان‌می‌دهد‌یکی‌از‌دلایل‌پایین‌بودن‌بازدهی،‌کارایی‌و‌عدم‌رعایت‌صرفه‌های‌
اقتص��ادی‌در‌دستگاه‌های‌دولتی‌و‌بخش‌عمومی‌ایران‌و‌همچنین‌معضلات‌زیست‌محیطی‌پیش‌
آم��ده‌و‌مشک��لات‌مالی‌و‌غی��ر‌مالی‌سالهای‌اخی��ر‌کاربرد‌ضعیف‌حسابرس��ی‌عملکرد‌در‌بخش‌
عمومی‌ایران‌در‌مقایسه‌با‌کشورهای‌در‌حال‌توسعه‌و‌توسعه‌یافته‌می‌باشد.‌از‌سوی‌دیگر‌نتایج‌
پژوهش‌ه��ا‌حاک��ی‌از‌آن‌است‌با‌تاکید‌مجل��س‌و‌رسانه‌ها‌بر‌اهمی��ت‌حسابرسی‌عملکرد‌بخش‌
عمومی‌احتمال‌اج��رای‌توصیه‌های‌حاصل‌از‌اجرای‌حسابرسی‌عملکرد‌افزایش‌پیدا‌خواهد‌کرد.‌
بنابرای��ن‌به‌منظور‌پاسداری‌از‌بیت‌الم��ال‌و‌حل‌مشکلات‌و‌چالش‌های‌محیطی‌و‌محاطی‌پیش‌
گفته‌پیشنه��اد‌می‌گردد‌با‌حمایت‌قوه‌قانونگذاری‌و‌رسانه‌ها،‌موضوع‌اجرای‌حسابرسی‌عملکرد‌
بخ��ش‌عموم��ی‌ایران‌به‌عنوان‌یک‌امر‌مه��م‌به‌صورت‌قانون‌توس��ط‌نمایندگان‌مجلس‌شورای‌

اسلامی‌تصویب‌شود‌و‌آیین‌نامه‌اجرایی‌آن‌تهیه‌گردد‌تا‌ضمانت‌اجرایی‌لازم‌را‌پیدا‌کند.‌
بررسي‌های‌تحلیلی‌و‌رصد‌پیوسته‌استانداردهای‌بین‌المللی‌و‌منطقه‌ای‌حسابرسی‌عملکرد‌از‌
جمله‌استانداردهای‌اینتوسای،‌آسوسای،‌یوروسای‌و‌غیره‌با‌نگاه‌فرآیندی‌و‌محتوایی‌براي‌تعیین‌
آن‌دسته‌از‌عناصر‌بنیان��ی‌حسابرسي‌عملک��رد‌که‌نادیده‌گرفته‌شده‌اند‌و‌استانداردهاي‌ناچیزي‌
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در‌آن‌خصوص‌تدوین‌شده‌است‌و‌همچنی��ن‌ب��ا‌ه��دف‌همسویی،‌بومی‌س��ازی‌و‌به‌روز‌رسانی‌
استاندارده��ای‌حسابرس��ی‌ملی‌از‌جمله‌وظایف‌دیوان‌محاسب��ات‌و‌سازمان‌حسابرسی‌می‌باشد،‌
پیشنه��اد‌می‌گردد‌استاندارد‌گذاران‌این‌سازمانها‌ب��ا‌استفاده‌از‌عناصر‌بنیانی‌حسابرسی‌عملکرد‌
تشری��ح‌شده‌در‌ای��ن‌تحقیق‌که‌حاصل‌سالها‌مطالعه‌و‌تجربه‌محقق��ان‌می‌باشد‌و‌با‌پژوهشهای‌
کاربردی‌دیگر‌در‌مقاطع‌زمانی‌مناسب‌با‌نگاه‌به‌چالش‌های‌محیطی‌و‌محاطی‌پیش‌گفته،‌جهت‌

اصلاح‌استانداردهای‌حسابرسی‌عملکرد‌و‌عملیاتی‌بخش‌عمومی‌ایران‌اقدام‌نمایند.
ام��روزه‌در‌کلاس‌جهان��ی‌حسابرسان‌عملکرد‌دولتی‌و‌بخش‌عموم��ی‌اغلب‌مشغول‌»کسب‌
و‌ک��ار‌اطلاعات‌جدید«‌ب��رای‌تصمیم‌گیری‌و‌بهبود‌سازمانی‌هستند‌ک��ه‌در‌حال‌رشد‌و‌توسعه‌
مي‌باش��د.‌از‌این‌رو‌علاوه‌بر‌صرفه‌اقتصادی،‌کارای��ی‌و‌اثربخشی‌هزینه‌درباره‌جنبه‌های‌مختلف‌
عملک��رد‌مالی‌و‌غیر‌مالی‌)هر‌دو(‌نوظهوری‌مانند‌»زیست‌محیطی«،‌»اخلاق‌سازمانی«،‌»ایفای‌
مسئولیت‌اجتماعی«،‌»دستیابی‌به‌هدف‌ماموریت«،‌»بازگشت‌سرمایه‌گذاری«،‌»وضعیت/پایداری‌
مالی«،‌»به‌موقع/به‌هنگام‌بودن«،‌»بها/هزینه«،‌»حفاظت«،‌»رضایت‌مشتری«،‌»هزینه-منفعت«،‌
»انص��اف«،‌»کیفیت«،‌»کمیت‌)خروجی‌ها(«،‌»صداقت‌و‌راستی«،‌»مدیریت‌ریسک«،‌»مدیریت‌
راهب��ری«،‌»کنترل‌های‌داخل��ی«،‌»تجزیه‌و‌تحلیل‌آینده«،‌»تروریس��م‌و‌بیو‌تروریسم«‌و‌غیره‌
اطلاعاتي‌را‌تهیه‌و‌گزارش‌می‌کنند‌که‌همه‌اینها‌متاثر‌از‌نیازهای‌روز‌جامعه‌و‌ذینفعان‌است.‌با‌
توجه‌به‌نیاز‌بخش‌عمومی‌ایران‌به‌حسابرسی‌های‌عملکردی‌با‌موضوعات‌نوین‌پیشنهاد‌می‌گردد‌
متناس��ب‌با‌شرای��ط‌محیطی‌حاکم‌بر‌بخش‌عمومی‌ایران‌همه‌جنبه‌های‌عملکردی‌پیش‌گفته‌و‌
نوظهور‌در‌استانداردهای‌حسابرسی‌بخش‌عمومی‌ایران‌لحاظ‌گردده‌و‌اصلاحات‌لازم‌انجام‌شود.
معم��ولاً‌اج��رای‌حسابرسی‌ه��ای‌عملکرد‌نوی��ن‌و‌نوظهور‌من��درج‌در‌بن��د‌پیشنهادی‌)3(‌
نیازمن��د‌»دانش‌اندازه‌گیری«‌و‌سای��ر‌دانش‌های‌تحلیلی‌است‌پیشنهاد‌می‌گ��ردد‌در‌این‌راستا‌
ب��ا‌برنامه‌ریزی‌ها‌و‌نیازسنجی‌ه��ای‌آموزشی‌لازم‌توسط‌سازمانهای‌حسابرسی‌ذیربط‌از‌اساتید‌و‌
صاحبنظ��ران‌حرفه‌ای‌بین‌المللی‌و‌ملی‌جهت‌تعلیم‌و‌تربیت‌کاربردی‌به‌حسابرسان‌عملکرد‌این‌

سازمانها‌دعوت‌گردیده‌و‌استفاده‌شود.
ب��ا‌توجه‌به‌گستردگی‌عناصر‌مختلف‌حسابرسی‌عملکرد‌ک��ه‌در‌این‌تحقیق‌به‌عنوان‌عوامل‌
کلی��دی‌)‌7م��ورد(‌و‌ابعاد‌)‌127مورد(‌در‌نظر‌گرفته‌شده‌اس��ت،‌پیشنهاد‌می‌شود‌در‌تحقیقات‌
آت��ی،‌علاوه‌ب��ر‌بررسي‌نحوۀ‌اندازه‌گیري‌و‌سنجش‌عناصر‌بنیانی‌حسابرسي‌عملکرد‌براي‌تدوین‌
مدل‌هاي‌نوین‌اندازه‌گیري‌سنجش‌وضعیت،‌کیفیت،‌بلوغ،‌قابلیت‌و‌غیره‌در‌بخش‌عمومی‌ایران،‌
مدل‌های‌قابلیت‌و‌بلوغ‌در‌حوزه‌های‌مختلف‌فرآیندهای‌کسب‌وکار،‌منابع‌انسانی،‌سازمان‌و‌غیره‌
م��ورد‌پژوهش‌قرار‌گیرد‌و‌با‌جنبه‌های‌مختلف‌مدل‌های‌فراین��دی‌و‌قابلیت‌حسابرسی‌عملکرد‌
بخ��ش‌عمومی‌م��ورد‌مقایسه‌قرار‌گرفته‌و‌با‌بررس��ی‌نتایج‌حاصله،‌جهت‌بهب��ود‌عناصر‌بنیانی‌

حسابرسی‌عملکرد‌بخش‌عمومی‌ایران‌پیشنهاد‌هایی‌ارائه‌گردد.
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6-افاابتا نتدع
تمف-ا نتدعافتابن

1‌ آذر،‌ع��ادل.‌)1389(.‌بودجه‌ریزی‌ب��ر‌مبنای‌عملکرد‌و‌حسابرسی‌عملکرد،‌مجموع��ه‌مقالات‌و‌سخنرانی‌های‌.
همای��ش‌حسابرس��ی‌عملکرد،‌پاسخگویی‌و‌ارتق��ای‌بهره‌وری،‌مرکز‌تحقیق��ات‌و‌برنامه‌ریزی‌دیوان‌محاسبات‌

کشور،‌چاپ‌اول،‌تهران:‌دیوان‌محاسبات‌کشور،‌مرکز‌آموزش‌و‌بهسازی‌منابع‌انسانی.
2‌ آذر،‌ع��ادل.،‌و‌امیرخانی،‌طیبه.‌)1390(.‌بودجه‌ریزی‌عمومی:‌نهادهای‌بودجه‌ریزی‌و‌بودجه‌محلی،‌چاپ‌اول،‌.

تهران:‌سمت.
3‌ آذر،‌ع��ادل.،‌و‌حبش��ی،‌نعم��ت.‌)1396(.‌ارائه‌الگوئی‌موث��ر‌برای‌حسابرسی‌بخش‌عموم��ی‌دیوان‌محاسبات‌.

جمهوری‌اسلامی‌ایران،‌فصلنامة‌علمی-پژوهشی‌دانش‌حسابرسی.‌5-40‌.66.
4‌ آرن��ز،‌ایِ.؛‌الِدر،‌آر.،؛‌بیزلی،‌امِ.‌)1394(.‌حسابرسی‌عملیاتی‌در‌مقایسه‌با‌حسابرسی‌مالی‌)از‌کتاب‌حسابرسی‌.

و‌خدمات‌اطمینان‌بخشی:‌رویکرد‌یکپارچه(،‌مرتضی‌اسدی‌)مترجم(.‌سازمان‌حسابرسی.‌
5‌ آق��ا‌سید‌حسینی،‌سی��د‌رضا.،‌و‌رضایی،‌محمدرضا.‌)1390(.‌دوازده‌گام‌تا‌تدوین‌و‌پیاده‌سازی‌کارت‌امتیازی‌.

متوازن‌و‌تعیین‌شاخص‌های‌عملکردی،‌چاپ‌هشتم،‌تهران:‌برگاه.‌
6‌ احمدی،‌سید‌علی‌اکبر.،‌و‌روزبهانی،‌علیرضا.‌)1397(.‌طراحي‌و‌تدوین‌مدل‌حسابرسي‌عملکرد‌مدیران‌اجرایي‌.

بانک‌هاي‌دولتي،‌فصلنامه‌علمی-پژوهشی‌حسابداری‌دولتی،‌سال‌چهارم،‌‌2)8(،‌41-54.
7‌ ارباب‌سلیمانی،‌عباس.‌)1379(.‌فرهنگ‌اصطلاحات‌حسابرسی‌)نشریه‌138(،‌چاپ‌اول،‌تهران:‌مرکز‌تحقیقات‌.

تخصصی‌حسابداری‌و‌حسابرسی‌سازمان‌حسابرسي.
8‌ اسدی،‌مرتضی.‌)1398(.‌خطر‌حسابرسی،‌سازمان‌حسابرسی.‌دی‌1395.‌.
9‌ اسدی،‌مرتضی.‌)1396(.‌حسابرسی‌عملیاتی‌و‌چالش‌های‌پیش‌رو‌)با‌تاکید‌بر‌گزارشگری(،‌سازمان‌حسابرسی.‌.

10‌ .‌)Eاس��دی،‌مرتضی.‌)1395(.‌حسابرسی‌زیست‌محیط��ی‌یکپارچه‌سازی‌ملاحظات‌زیست‌محیطی‌)چهارمین‌
درکار‌حسابرسی‌عملیاتی،‌سازمان‌حسابرسی.‌دی‌1395.‌

11‌ اسعدنی��ا،‌حمید.؛‌ی��اوری،‌علی.،؛‌طاهری،‌اکبر.‌)1393(.‌بررسی‌موانع‌و‌مشکلات‌اجرای‌حسابرسی‌عملیاتی‌و‌.
ارائه‌راهکارهای‌مطلوب‌در‌فرماندهی‌انتظامی‌استان‌همدان،‌فصلنامه‌علمی-تخصصی‌دانش‌انتظامی‌همدان،‌

.141-157‌،)2(‌1
12‌ اینتوسای.‌)1388(.‌رهنموده��ای‌اجرای‌استانداردهای‌حسابرسی‌عملکرد،‌بر‌اساس‌استانداردهای‌حسابرسی‌.

اینتوس��ای‌و‌تجارب‌عملی،‌هادی‌فاوچی‌)مترجم(.‌چ��اپ‌اول،‌تهران:‌دیوان‌محاسبات‌کشور،‌مرکز‌آموزش‌و‌
بهسازی‌منابع‌انسانی.‌

13‌ باباجانی،‌جعفر.‌)1394(.‌استانداردهای‌حسابداری‌بخش‌عمومی؛‌نیازمند‌مطالعه‌تطبیقی،‌دو‌ماهنامه‌تحلیلی‌.
اطلاع‌رسانی‌پژوهشی‌حسابرس،‌سال‌هفدهم،‌29-77،31.

14‌ باباجان��ی،‌جعف��ر.‌)1389(.‌مزایای‌اجرای‌حسابرس��ی‌عملکرد‌در‌کشور‌و‌نق��ش‌آن‌در‌پاسخگویی،‌مجموعه‌.
مقالات‌و‌سخنرانی‌های‌همایش‌حسابرسی‌عملکرد‌پاسخگوئی‌و‌ارتقای‌بهره‌وری،‌مرکز‌تحقیقات‌و‌برنامه‌ریزی‌

دیوان‌محاسبات‌کشور،‌چاپ‌اول،‌تهران:‌دیوان‌محاسبات‌کشور،‌مرکز‌آموزش‌و‌بهسازی‌منابع‌انسانی.
15‌ باباجان��ي،‌جعفر.؛‌آذر،‌عادل.،؛‌معی��ري،‌مرتضی.‌)1392(.‌عوامل‌و‌محرک‌هاي‌تحول‌در‌نظام‌پاسخگویي‌مالي‌.

و‌عملیاتي‌بخ��ش‌عمومي‌ایران،‌فصلنامه‌علمی-پزوهشی‌مطالعات‌تجربي‌حسابداري‌مالي،‌سال‌یازدهم،‌37،‌
‌.1-37

16‌ باباجان��ی،‌جعفر.،‌و‌جباریان،‌جواد‌دوست.‌)1396(.‌الگویی‌برای‌استقرار‌نظام‌حسابرسی‌عملکرد‌در‌نهادهای‌.
بخ��ش‌عمومی‌ایران‌و‌ارزیابی‌وضع‌موج��ود،‌فصلنامه‌علمی-پژوهشی‌دانش‌حسابداری‌و‌حسابرسی‌مدیریت،‌

سال‌ششم،‌143-155‌،21.
17‌ برگم��ن‌،‌آندریاس.‌)1393(.‌مدیریت‌مالی‌بخ��ش‌عمومی،‌بتول‌زارعی‌)مترجم(.‌چ��اپ‌دوم،‌تهران:‌سازمان‌.

حسابرسی‌)کمیته‌تدوین‌استانداردهای‌حسابداری(،‌3-7.
18‌ ب��زرگ‌اص��ل،‌موسی.،‌و‌صفار،‌محمدج��واد.‌)1381(.‌حسابرسی‌عملیاتی،‌مجله‌حساب��دار،‌سال‌هفتم،‌148.‌.

.10-13
19‌ پاشاپ��ور،‌فاطمه.‌)1393(.‌بررسی‌موان��ع‌انجام‌حسابرسی‌عملیاتی‌در‌بنیاد‌مسکن‌است��ان‌اردبیل،‌پایان‌نامه‌.
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کارشناسی‌ارشد،‌دانشگاه‌آزاد‌اسلامی‌واحد‌گرمی.
20‌ پور‌عزت،‌علی‌اصغر.،‌و‌سید‌رضائی،‌میر‌یعقوب.‌)1396(.‌ارزشیابی‌عملکرد‌دولت‌و‌حکومت،‌چاپ‌دوم،‌تهران:‌.

سمت.‌12-19.
21‌ تدلی،‌چارلز.،‌و‌تشکری،‌عباس.‌)1395(.‌مبانی‌پژوهش‌ترکیبی‌)تلفیق‌رویکرد‌های‌کمی‌و‌کیفی(.‌عادل‌آذر‌.

و‌سعید‌جهانیان‌)مترجمان(.‌چاپ‌اول،‌تهران:‌سازمان‌جهاد‌دانشگاهی.
22‌ جباری��ان،‌جواد‌دوس��ت.‌)1394(.‌عوامل‌موثر‌بر‌استقرار‌نظام‌حسابرس��ی‌عملکرد‌در‌نهادهای‌بخش‌عمومی‌.

ایران‌و‌ارزیابی‌وضع‌موجود،‌پایان‌نامه‌کارشناسی‌ارشد‌حسابداری،‌دانشگاه‌علامه‌طباطبایی.
23‌ جوی‌پ��ا،‌حس��ن.‌)1389(.‌آسیب‌شناسي‌اج��راي‌حسابرسي‌عملک��رد‌توسط‌دیوان‌محاسب��ات‌کشور‌و‌ارائه‌.

پیشنهادهایي‌برای‌بهبود‌آن،‌فصلنامه‌علمی-پژوهشی‌دانش‌حسابرسی،‌سال‌دهم،‌شماره‌2.
24‌ حبش��ی،‌نعمت.‌)1396(.‌تجربیات‌موفق‌بین‌الملل��ي‌در‌زمینه‌اجرای‌حسابرسي‌عملکرد،‌هشتمین‌کنفرانس‌.

بین‌الملل��ی‌بودجه‌ریزی‌بر‌مبن��ای‌عملکرد‌با‌تاکید‌بر‌تحقق‌اقتصاد‌مقاومت��ی،‌‌25و‌‌26تیرماه‌1396،‌سالن‌
همایش‌های‌رازی،‌تهران.

25‌ حبش��ی،‌نعمت.‌)1394(.‌مطالع��ه‌نحوه‌ارزیابی‌عملکرد‌توسط‌دیوان‌محاسب��ات‌)موسسات‌عالی‌حسابرسی(‌.
دوازده‌کش��ور‌توسعه‌‌یافت��ه‌و‌در‌حال‌توسعه‌در‌مقایس��ه‌با‌کشور‌جمهوری‌اسلامی‌ای��ران،‌فصلنامه‌علمی-

پژوهشی‌دانش‌حسابرسی،‌سال‌پانزدهم،‌147-174‌،59.
26‌ حبش��ی،‌نعمت.‌)1392(.‌مطالع��ه‌روش‌های‌حسابرسي‌موسسات‌عالی‌حسابرس��ی‌)دیوان‌محاسبات(‌دوازده‌.

کش��ور‌توسع��ه‌‌یافته‌و‌در‌ح��ال‌توسعه‌جهان‌در‌مقایسه‌ب��ا‌دیوان‌محاسبات‌کشور‌جمه��وری‌اسلامی‌ایران،‌
پایان‌نامه‌کارشناسی‌ارشد‌حسابداری،‌دانشگاه‌آزاد‌اسلامی‌واحد‌تهران‌جنوب.

27‌ حس��اس‌یگان��ه،‌یحی��ی.‌)1389(.‌چالش‌ه��ای‌تعیین‌معیاره��ا‌در‌حسابرس��ی‌عملکرد،‌مجموع��ه‌مقالات‌و‌.
سخنرانی‌ه��ای‌همایش‌حسابرسی‌عملکرد‌پاسخگوئی‌و‌ارتق��ای‌بهره‌وری،‌مرکز‌تحقیقات‌و‌برنامه‌ریزی‌دیوان‌

محاسبات‌کشور،‌چاپ‌اول،‌تهران:‌دیوان‌محاسبات‌کشور،‌مرکز‌آموزش‌و‌بهسازی‌منابع‌انسانی.
28‌ حساس‌یگانه،‌یحیی.‌)1383(.‌چالش‌هاي‌حسابرسي‌عملیاتي،‌مجله‌حسابدار،‌-‌)161(،‌3-5..
29‌ حسینی‌عراقی،‌سید‌حسین.‌)1391(.‌حسابرسی‌دولتی،‌چاپ‌اول،‌تهران:‌دانشگاه‌علوم‌اقتصادی..
30‌ حمیدي،‌محمد‌جعفر.‌)1394(.‌بررسي‌و‌شناسایي‌موانع‌و‌چالش‌هاي‌اجراي‌حسابرسي‌عملکرد‌در‌دستگاه‌هاي‌.

اجرایي‌استان‌کرمان،‌پایان‌نامه‌کارشناسی‌ارشد‌حسابداری،‌دانشگاه‌آزاد‌اسلامی‌واحد‌کرمان.
31‌ حیدري‌ن��ژاد،‌ق��درت‌اله‌،‌و‌شکربیگی،‌سهراب.‌)1391(.‌حسابرسی‌عملک��رد،‌ضرورت‌ها،‌چالش‌ها‌و‌راه‌کارها،‌.

همای��ش‌ملی‌حساب��داري‌و‌حسابرسی،‌‌15آذرماه‌1391،‌تالار‌امام‌رض��ا‌)ع(،‌دانشگاه‌سیستان‌و‌بلوچستان،‌
زاهدان.

32‌ خاکي،‌غلامرضا.‌)1389(.‌روش‌تحقیق‌با‌رویکردي‌به‌پایان‌نامه‌نویسي،‌چاپ‌هفتم،‌تهران:‌درایت..
33‌ داودی،‌کیوم��رث.؛‌میرنجفی،‌سیدعباس.،؛‌عص��اری،‌مهتاب.‌)1396(.‌حسابرس��ی‌زیست‌محیطی،‌چاپ‌اول،‌.

تهران:‌مرکز‌آموزش‌و‌برنامه‌ریزی‌دیوان‌محاسبات‌کشور.
34‌ دهخدا.‌علی‌اکبر.‌)1310(.‌لغت‌نامه،‌تهران:‌سمت..
35‌ دی��وان‌محاسبات‌کش��ور.‌)1389(.‌برنامه‌راهبردی‌دیوان‌محاسبات‌کشور،‌چ��اپ‌اول.‌تهران:‌مرکز‌آموزش‌و‌.

برنامه‌ریزی‌دیوان‌محاسبات‌کشور.‌
36‌ رای��در،‌هری‌آر.‌)1386(.‌راهنماي‌جامع‌حسابرسی‌عملیات��ی.‌محمد‌میهنی‌و‌محمد‌عبدالله‌پور‌)مترجمان(.‌.

چاپ‌چهارم،‌تهران‌:‌سازمان‌حسابرسی،‌کمیته‌حسابرسی‌عملیاتی،‌نشریه‌149.
37‌ رحمانی،‌علی.‌)1392(.‌مدل‌قابلیت‌حسابرسی‌داخلی،‌مجله‌حسابدار،‌دی‌24-33‌.262‌،1392..
38‌ رحیمی��ان،‌نظ��ام‌الدی��ن.‌)1389(‌چالش‌ه��ای‌تعیی��ن‌معیار‌های‌حسابرس��ی‌عملیاتی،‌مجموع��ه‌مقالات‌و‌.

سخنرانی‌ه��ای‌همایش‌حسابرسی‌عملکرد‌پاسخگوئی‌و‌ارتق��ای‌بهره‌وری،‌مرکز‌تحقیقات‌و‌برنامه‌ریزی‌دیوان‌
محاسبات‌کشور،‌چاپ‌اول،‌تهران:‌دیوان‌محاسبات‌کشور،‌مرکز‌آموزش‌و‌بهسازی‌منابع‌انسانی.

39‌ ریاحی،‌رضا.‌)1392(.‌بررسی‌و‌اولویت‌بندی‌موانع‌و‌مشکلات‌اجرای‌حسابرسی‌عملکرد‌در‌دستگاه‌های‌دولتی‌.
استان‌خراسان‌جنوبی،‌پایان‌نامه‌کارشناسی‌ارشد،‌دانشگاه‌آزاد‌اسلامی‌واحد‌یزد.

40‌ سبزی��ان‌،‌حسی��ن.؛،‌نوروزي‌فرد،‌هاش��م.،؛‌شیري،‌احمد‌رض��ا.‌)1392(.‌مدیریت‌ن��وآوري‌در‌بخش‌عمومي:‌.
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راهکارهاي‌اساسي‌براي‌تحول‌بنیادي‌در‌ارائه‌خدمات‌عمومي،‌‌چاپ‌دوم،‌تهران:‌آرون.
41‌ سرزعیم،‌علی.‌)1386(.‌اقتصاد‌سیاسی‌بوروکراسی،‌روزنامه‌دنیای‌اقتصاد،‌‌5اردیبهشت‌1386..
42‌ ش��اه‌‌محمدي،‌مقص��ود.‌)1377(.‌موانع‌و‌مشکلات‌اجراي‌حسابرسي‌عملیات��ي‌در‌ایران،‌پایان‌نامه‌کارشناسی‌.

ارشد،‌دانشگاه‌علامه‌طباطبایی‌)ره(.
43‌ شباهنگ،‌رضا.‌)1386(.‌حسابرسی‌عملکرد‌مدیریت‌)نشریه‌98(،‌چاپ‌چهارم،‌تهران:‌سازمان‌حسابرسي.1-17..
44‌ صف��رزاده،‌محمد‌حسین.‌)1394(.‌دامنه‌بخش‌عمومی؛‌طبق‌نظ��ام‌آمارهای‌مالی‌دولت،‌دو‌ماهنامه‌تحلیلی‌.

اطلاع‌رسانی‌پژوهشی‌حسابرس،‌سال‌هفدهم،‌86-93‌،77.
45‌ صفری‌آخورسری،‌مجید.‌)1390(.‌بررسی‌موانع‌و‌چالش‌های‌پیش‌روی‌دیوان‌محاسبات‌در‌اجرای‌حسابرسی‌.

عملکرد‌دستگاه‌های‌دولتی،‌پایان‌نامه‌کارشناسی‌ارشد،‌دانشگاه‌پیام‌نور‌استان‌مازندران.
46‌ صمصامی‌خ��داداد،‌احسان.‌)1386(.‌بررسی‌موانع‌اجرایی‌حسابرسی‌عملک��رد‌مدیریت‌وزارتخانه‌های‌کشور،‌.

پایان‌نامه‌کارشناسی‌ارشد،‌دانشگاه‌آزاد‌اسلامی‌واحد‌قزوین.
47‌ عربی��ان،‌اصغر.‌)1389(.‌آسیب‌شناسی‌حسابرسی‌رعایت‌و‌صورت‌هاي‌مالی،‌مجموعه‌مقالات‌و‌سخنرانی‌های‌.

همای��ش‌حسابرسی‌عملکرد‌پاسخگوئ��ی‌و‌ارتقای‌بهره‌وری،‌مرکز‌تحقیقات‌و‌برنام��ه‌ریزی‌دیوان‌محاسبات‌
کشور،‌چاپ‌اول،‌تهران:‌دیوان‌محاسبات‌کشور،‌مرکز‌آموزش‌و‌بهسازی‌منابع‌انسانی.

48‌ فاوچی،‌هادی.‌)1389(.‌معیارهای‌حسابرسی‌عملکرد‌و‌چالش‌های‌تعیین‌آن،‌مجموعه‌مقالات‌و‌سخنرانی‌های‌.
همایش‌حسابرسی‌عملکرد‌پاسخگوئی‌و‌ارتقای‌بهره‌وری،‌مرکز‌تحقیقات‌و‌برنامه‌ریزی‌دیوان‌محاسبات‌کشور،‌

چاپ‌اول،‌تهران:‌دیوان‌محاسبات‌کشور،‌مرکز‌آموزش‌و‌بهسازی‌منابع‌انسانی.
49‌ فلاح‌عباسپور،‌رضا.‌)1392(.‌بررسی‌موانع‌اجرای‌حسابرسی‌عملیاتی‌در‌شرکت‌های‌آب‌و‌فاضلاب،‌پایان‌نامه‌.

کارشناسی‌ارشد،‌دانشگاه‌گیلان.
50‌ قربانی،‌سعید.؛‌آقایی،‌محمد‌علی.؛‌احمدیان،‌وحید.،؛‌نیکزاد‌قادیکلایی،‌مهدیس.‌)1393(.‌بررسی‌نارسایی‌های‌.

مدل‌حسابرسی‌مبتنی‌بر‌سیستم‌و‌امکان‌جایگزینی‌آن‌با‌مدل‌حسابرسی‌مبتنی‌بر‌ریسک‌در‌ایران،‌فصلنامه‌
علمی-پژوهشی‌دانش‌حسابرسی،‌‌14)57(.‌129-146.

51‌ قوام��ی،‌محمدعلی‌)مترج��م(.‌)1389(.‌استانداردهای‌حسابرسی‌دولتی‌)نشری��ه‌127(،‌چاپ‌چهارم،‌تهران:‌.
کمیته‌حسابرسي‌عملیاتی،‌1-118.

52‌ کارگ��روه‌تدوین‌استاندارده��ای‌حسابرس��ی.‌)1396(.‌استانداردهای‌حسابرسی‌بخش‌عموم��ی‌)برای‌دیوان‌.
محاسب��ات‌کش��ور(،‌استاندارد‌های‌‌3300و‌4210،‌چاپ‌اول،‌تهران:‌دی��وان‌محاسبات‌کشور،‌مرکز‌آموزش‌و‌

برنامه‌ریزی.
53‌ کارگ��روه‌حسابرسی‌زیست‌محیطی‌اینتوس��ای)1395(.‌راهنماي‌حسابرسي‌فعالیت‌ها‌با‌نگاه‌زیست‌محیطي‌.

)استان��دارد‌مصوب‌‌5110اینتوسای(،‌ابوالفضل‌یوسف‌نژاد‌)مترجم(.‌ته��ران:‌دیوان‌محاسبات‌کشور،‌معاونت‌
فنی‌و‌حسابرسی‌امور‌عمومی‌و‌اجتماعی،‌هیات‌حسابرسی‌زیست‌محیطی‌و‌توسعه‌پایدار.‌

54‌ کامیابی،‌خضراله.‌)1391(.‌شناسایی‌چالش‌های‌اساسی‌دیوان‌محاسبات‌کشور‌برای‌اجرای‌حسابرسی‌عملکرد،‌.
پایان‌نامه‌کارشناسی‌ارشد،‌دانشگاه‌آزاد‌اسلامی‌واحد‌کاشان.

55‌ کامیاب��ی،‌یحی��ی.،‌و‌صلاحی‌نژاد،‌مری��م.‌)1391(.‌بررسی‌موان��ع‌انجام‌حسابرسی‌عملیات��ی‌در‌شرکت‌ها‌و‌.
سازمان‌ه��ای‌تابع��ه‌وزارت‌راه‌و‌ترابری‌از‌دیدگ��اه‌حسابرسان‌مستقل‌و‌مدیران‌اجرای��ی،‌اولین‌همایش‌ملی‌

حسابداری‌و‌مدیریت،‌سال‌1391،‌دانشگاه‌آزاد‌اسلامی‌واحد‌نور،‌مازندران.
56‌ کامیابی،‌یحیی.؛‌ملکیان،‌اسفندیار.،؛‌خانلاری،‌مرتضی.‌)1397(.‌تبیین‌مؤلفه‌های‌حسابرسی‌عملکرد‌در‌بخش‌.

عموم��ی‌ایران‌با‌تأکید‌بر‌عملکرد‌زیست‌محیطی‌و‌اجتماعی،‌فصلنامه‌علمی-پژوهشی‌دانش‌حسابرسی،‌سال‌
هجدهم،‌57-76‌،71.‌

57‌ کمیت��ه‌اجرائی‌حسابرسی‌عملکرد.‌)1390(.‌راهنمای‌حسابرس��ی‌عملکرد،‌چاپ‌اول،‌تهران:‌دیوان‌محاسبات‌.
کشور.

58‌ کمیته‌حسابرسی‌عملیاتی‌سازمان‌حسابرسی.‌)1380(.‌سازمان‌حسابرسی‌مصوبات‌کمیته‌حسابرسی‌عملیاتی:‌.
آشنایی‌با‌حسابرسی‌عملیاتی،‌فصلنامه‌حسابرس،‌سال‌سوم،‌96-102‌،10.

59‌ گ��ل‌پرور‌اجیرلو،‌عل��ي.،‌و‌اصلاني،عظیم.‌)1392(.‌بررسی‌موانع‌انج��ام‌حسابرسی‌عملیاتی‌در‌سازمان‌تأمین‌.
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اجتماعی‌استان‌اردبیل،‌دومین‌همایش‌ملی‌بررسی‌راهکارهای‌ارتقاء‌مباحث‌مدیریت،‌حسابداری‌و‌مهندسی‌
صنایع‌در‌سازمان‌ها،‌سال‌1392،‌دانشگاه‌آزاد‌اسلامی‌واحد‌گچساران،‌کهگیلویه‌و‌بویراحمد.‌

60‌ محم��دی،‌معبود.‌)1387(.‌برخ��ی‌چالش‌های‌حسابرسی‌عملیات��ی‌در‌بخش‌دولتی‌ای��ران،‌فصلنامه‌علمی-.
پژوهشی‌دانش‌حسابرسی،‌سال‌هشتم،‌‌25و‌‌26)33(،‌47-53.‌

61‌ مشایخی،‌بیتا.،‌و‌یزدانیان،‌عالمه.‌)1397(.‌شناسایي‌عناصر‌کلیدي‌حسابرسي‌داخلي،‌فصلنامه‌علمی-پژوهشی‌.
بررسی‌های‌حسابداری‌و‌حسابرسی،‌‌25)1(،‌135-158.

62‌ معین،‌محمد.‌)1351(.‌فرهنگ‌فارسی،‌تهران:‌امیرکبیر..
63‌ مقدسی��ن،‌منص��ور.‌)1392(.‌شناسای��ی‌چالش‌های‌اساسی‌دی��وان‌محاسبات‌کشور‌برای‌اج��رای‌حسابرسی‌.
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