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 هچكيد
 درمتناسـ   منطـ  درسـت و دارد و متضمن ارائـ  يل عمومئت مسايريدر مد يديلك، نقش يعموم يمشخط يابيارزش
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 مهمقد

ات ي ه در ادبكاست  يعموم يمشو سنجش خط ي، روش بررس«يعموم يمشخط يابيارزش يهاروش»

 يه اوشر ،شيزمان خو يدام بر اساس اقتضائات دانشكدانشمندان قرار گرفته و هر نظر مطمحن علم يا

 يه اوشرزمينه در  ،شدهق انجامياند. بر اساس تحقهكردمطرح  يعموم يمشخط يابيارزش يبرا ياژهيو

 يه اه روشكاست  ين درحاليانجام نشده است. ا يارك، يرد اسلاميكبا رو يعموم يمشخط يابيارزش

فرهن گ  باهي گاه كشه دارد ير يخاص يدر فرهنگ و مبان ،آن يبكيو تر يفكي يهاژه روشيوبه ،موجود
 -رنام هب يابيارزش  ي، ب راين يات دي از ادب ،گ ريد ياز س و .ردي گيدر تعارض قرار م ياسلام يو مبان

ه ك قابل اس تنبا  اس ت  يمتفاوت يهاروش -به طور خاص -يعموم يمشخط يابيو ارزش -يلكطورهب

 يد. ب رايمام استنبا  نيركها را از قرآن ن روشي، ا«ياستنباط –ي ليتحل»به روش كوشيده ق حاضر يتحق

فه وم مب ه  يابيف شده و س س  منط ق و روش دس تيتعر «يابيارزش»ن هدف، ابتدا مفهوم يا به يابيدست

در  يعم وم يمش خط يابيارزش  يه اروشگرديده است. در ادامه؛ ان ي، بيرد اسلاميكبا رو «يابيارزش»

 .  مطالعه شده است ميركقرآن 

 ي بحثشناسمفهوم

ن ي ا يلم اص يل مفاهيدر ذ ،رونيازاست؛  مياهن مفييتبكارها ن يترياز ضروريكي  ث،حهر ب شروعدر 

 :شوديف ميق تعريتحق

 «يعموم يمش خط». 1

، مجموع ه «يعم وم يمش خ ط» ي   تعري فارائه شده است. طب ق  يف گوناگونيتعار «يمشخط»از 

از  يري گرهو به ي، بهبود عملمشكل و هدفش رفع يومتكهر ح يدار و واقعيپا مند و نسبتاًاقدامات هدف

 وم ت اس تكا رفت ار دول ت و حين عمل يه عكبل ،ستياست، رهنمود نيس ،اساسنيااست. بر يفرصت

 (.117، ص 1388، و همكاران فرديي)دانا

 «يعموم يمش خط يابيارزش». 2

ف يب ه تع اره دانش مندان ك اس ت  «evaluation public policy»معادل  «يعموم يمشخط يابيارزش»

 از آنها عبارتند از: ياند. برخدهكرآن اشاره از  يگوناگون
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ش از يا ب ي دو  ينس ب ياثربخش يابيشا ارزيبه اهدافش،  يابيدر دست يبرنامۀ مل ي  ياثربخش يبررس .1

 .(332، ص 2005؛ داي، 25، ص 1970)هولي،  است يبه اهداف عموم يبخشدو برنامه در تحقق

مقاص د  در ح ال اج را ب ر يعموم يهاها و برنامهيمشرات خطيثأت ينيو ع مندنظام، يش تجربيآزما .2

 .(4، ص 1997)همان، به نقل از: ناچمياس،  است خودشان

 ياي نط ديرات آن ب ر ش رايثأت ۀي، هممشخط ي امد يپ )همان(؛ يعموم يمشخط يامدهايپ يريادگي .3
 است:ذيل شامل امور بوده و  يواقع

 ؛ا گروه هدفيت يبر وضعر يثأ. تالف

 ؛(زير، سريرات نفوذيثأت) ر از گروه هدفيغ يگريد يهاا گروهيها تير بر وضعيثأت .ب

  ؛يط فورين شرايچنهم ،ندهير بر آيثأ. تج

 ؛افتهياختصاص ييهاا برنامهيم بر حسب منابع يمستق يهانهي. هزد

 .گريانجام امور د يهان رفتن فرصتيم، شامل از بيمستقريغ يهانهي. هز ه
 ،دت محسوس خ ورايثأتنيز ن و يرات نماديثأد بر اساس تينده، بايو هم آ يها، هم فعلنهيمنافع و هز ۀهم

 .(333 -332همان، ص ) شوند يابيارز

م دت، انيم دت، موتاهك يامدهايج و پينتا يبرنامه و بررس ي  ياثربخش يبررس «يابيارزش» ،نيبنابرا

ا ي  يصلاح دولتيه توسط مراجع ذكبرنامه است  ي ار كآشريار و غكم، آشيمستقريغ ،ميمدت، مستقبلند

 شود.يانجام م يدولتريغ

 قيتحق يشناسروش

از  ،ه ال دادهي تحل يانجام شده است. ام ا ب را «ياخانهبتاك»به روش حاضر ق يتحق يهاداده يگردآور
 يمش خط يابيارزش  يه اب ه روش يابيدس ت يب رارو، نيااز .برده است بهره ياستنباط -يليروش تحل

اس اس  آن مطالعه شد. يهاو روش يابيو مباحث مربو  به ارزش يعموم يمشات خطي، ابتدا ادبيعموم

ار و كم، آش يمس تقريم، غيم دت، مس تقو بلند م دت،اني، ممدتوتاهكامد يجه، پياثر، نت يبررس يابيارزش

ب ه  «ل و قدرر، تدبر، تعقكف»مانند  ي، واژگانيم قرآنيان مفاهيماست. از  يعموميخط مش ي ار كآشريغ

 را:ياست؛ زنزدي   «يابيارزش» يمعنا

 ربت د و نظ ر اعم ال «فكر» ديگر، و به عبارت «انديشه، تأمل» ي، به معنا(اول كسر و فتحه ب) «ركف»اول. 
ى فى النظّر عمالا الفكر»: آمده است قاموس . درستهاعبرت و واقعيات آوردن دستهب براى  در .«ءالش ّ
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 يآوردن مع انت درك ا ب ه حري « المع انى لطل ب الترّدد و بالنظّر القلب ترددّ الفكر»: آمده فيومى مصباح

ن د كيت مك ق ت حريبه حقنيل  يدر پ ،و بحث از آنها يه انسان با جولان دادن معانكن معنا ياست؛ به ا

 يه خ داك ش ود ياس تنبا  م ،ن واژه در ق رآنيعمال ا(. از است593ص 1، ق، ج1412، اصفهاني )راغب

رو، ني ااس ت ازك رده ش دع وت يخ و يارهاكها و ر در برنامهكها را به تأمل و تفمتعال همواره انسان

 .كرد د تأمل و دقت و تدبريز باين يعموم يمشخط بارةدر :توان گفتيم
« عِق ال»طن اب اس ت ك ه ب ه آن  در لغت، به معناي امساك و بستن دهن ش تر ب ا« عقل»دوم. 

داري آن از بي ان داري شكم است و امساك زبان نگهكه امساك و دوري از درد نگهگويند؛ چنانمي

نامي ده « عق ل»آمده است: عق ل ب ه اي ن س بب  العربلسان(. در 577هر چيزي است )همان، ص

اي ده است: عق ل مشخص هدارد، و گفته شميشود كه صاحبش را از گرفتار شدن در مهال  بازمي

، 459، ص11ق، ج 1410منظ ور، ش ود )ابناست كه به وسيلۀ آن انسان از ساير حيوانات ممتاز مي

فته است، همۀ بار در قرآن به كار ر 49و مشتقات آن، كه جمعاً « تعقل»ذيل واژة عقل(. مطابق واژة 
ار تأم ل ق ر هم پ  از اجرا، مورد ها و اعمال انسان بايد، هم در شروع و هم در حين اجرا وبرنامه

دهاي ج و پيام شده دارند، و ثانياً، چه نت ايگيرد تا مشخص شود كه اولاً، چه نسبتي با اهداف تعيين

 آورند.دور و نزديكي به وجود مي

ت ا، يار، بي )مه نرفتگ و عواقب آن را در نظ ر  نديشياند يامر بارةيعني در الامر( . تدَبَُّر از )دبَرّسوم

ه از معن ا و ك (. چنان299، ص3، ج1375، يح ي)طر نردكر كتف يعني: در كاري« الامر تدُبَرّآ(. 218ص 

ها و عم ل برنام هب ارة در ي باي دد، ه ر انس اني آيم به دس ت ميركن آن واژه در قريا هاياربردك يبرخ
پ    .يتماعو اج يعموم كند، چه حوزة فردي باشد و چه حوزةشد و عاقبت آن را لحاظ ينديش، بيخو

واس ته و خو ماهي ت، نت ايج و پيام دهاي د ك رت دبر  يعموم يمشد در برنامه و خطين واژه، بايمطابق ا

 شود.يسر ميو سنجش عاقبت آن م يابيارزش يار از مجراكن ي. انمود آن را مطالعه ناخواستۀ

، ي)قرش  اس ت «دنيو س نج يريگاندازه و اندازه» يل، به معناياز باب تفع «ريقدرّ و تقد» ؛«قدَرَ». چهارم

ن يم دثر چن س ورة  18ه ي در آ ،نمون ه يبرا .(135 ص ،20، ج1417، ئي؛ طباطبا248، ص، 7، ج1371

مواض ع (. از اس تعمالات و 18 :م دثرَ)« إنَِّهُ فكََّرَ وَ قدََّرَ فقَتُلَِ كيَفَْ قدََّرَ ثُ مَّ قتُِ لَ كيَْ فَ قَ دَّر» :آمده است
ده ي آفر ير خاص يز بر اساس ان دازه و تق ديهمه چ ،نشيه در نظام آفركد يآيدست مهن واژه بياربرد اك

نس بت ب ه  دي با ،ن الگوياز ا يز با تأسيدهد. انسان نينم يرو يو اتفاق يتصادف يچ امريشده است و ه

و  يريگان دازه ي، از رويومتك و ح يباش د و چ ه اجتم اع يچ ه ف رد ،شيبرنامه و اقدامات خو همۀ
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و چگون ه  ،وج ود داردبراي رسيدن ب ه آن  ييهاست، چه راهيه هدفش چكو بسنجد  كندسنجش عمل 

 ابد.ي تواند به آن دستيم

اج را  ي  امر، جامع و مستمر است و منحصر به مرحلۀ پ   از« ارزشيابي»مطابق اين واژگان، 

وي مه از ربرنا گردد؛ يعني زماني ي ميهاي آن به حين اجرا و قبل از اجرا آن برنيست، بلكه ريشه

ر ح ين انياً، دتعقل و تفكر است كه اولاً، قبل از اجرا، از روي تعقل و تفكر انتخاب شده باشد، و ث
ده ش ود اجرا نيز چنين باشد؛ يعني تعقل و تفكري كامل است كه در زمان اجراي برنامه هم س نجي

ير؟ و ارد يا خمسير آن قرار د شود يا خير؟ و آيا موانع و مشكلاتي دركه آيا برنامه درست انجام مي

م وده نشده را ف راهم آمده اهداف در نظرگرفتهدستپ  از اجرا نيز بررسي شود كه آيا محصول به

ي ر؟ از توان از آن راضي بود ي ا خمدت، آشكار و نهانش چيست؟ آيا مياست؛ پيامدهاي دور، ميان

را، ي قبل از اج سنجش قبل از اجرا دارد؛ يعنبيشترين تناسب را با « تدبر و تقدير»ها، ميان اين واژه

حل چيست؟ و عاقبت انتخاب بايد ملاحظه شود كه هدف چييست؟ عاقبت اين هدف چيست؟ راه
 حل چيست؟اين راه

ه م  ه هم قب ل از عم ل،كجامع و متناسب و درست است  يزمان يابيارزش :توان گفتيمسان، بدين

 .ش وديم يابيبخش، منجر به نقص در ارزش ي  تفا به كا و ،ردياز عمل، صورت گپ  ن عمل و هم يح

ا ام  ،جرا باش دن ايو اگر حشود، مياحتمال انحراف غفلت از ن اجرا نباشد ياما ح ،اگر قبل از اجرا باشد

 ةس يرب ا اس ت و  يتص ادفص ورت گي رد  يقبل از اجرا نباشد و بدون تدبر، تعق ل و س نجش انتخ اب

 يف ان»د: اي فرممي يام ام عل  ،نمون ه يبرا .ندارد يسازگار ،يزيرنامهبر برو تأكيد ايشان  نامعصوم
، ين يلك)« فانت ه عن ه اًي غ ي  و ان  ،فامض ه رش داً ي  فان  ؛اذا انت هممت بامر فتدبر عاقبته  تياوص

 (.149 ص ،8ج، ق1388

 ؛م اس تيتص م ي، ن وعگون اگون يهان هيان گزي از م يعموم يمشنه به عنوان خطيگز ي  انتخاب

اس اس  ه ب رك عاقلانه است  يم زمانين تصميست. ايم نيجز تصمچيزي ت يريمدتمام  :انده گفتهكچنان

 صورت گرفته باشد.تدبر و تعقل و سنجش 

ل نش ان داده ش ده ي ه در نم ودار ذك  يرا به صورت يعموم يمشخط يابيارزش يلك فراگردتوان يم
ه ك چنان –ن سه مرحله ياجرا و پ  از اجرا. البته ا نيقبل از اجرا، ح يابيارزش يعنيم نمود؛ ياست، تقس

ه اگ ر قب ل از صورت ك ن يه دارند؛ به ايسودو ايبا يكديگر رابطه  است نشان داده شده  (1)در نمودار 

 يابيز پ   از اج را ارزش ي و ن ،ن اج رايمتناسب صورت گرفته باش د، در ح و درست  يابيارزش ،عمل
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ب ه  يابياما اگ ر قب ل از اج را ارزش  .ب بودن آن استيعمكا يو  يمعمو يمشت خطيدهندة مطلوبنشان

را  يعم وم يمش طشتر خيو نقص ب ياستكا پ  از آن، ين اجرا و يح يابيانجام نشده باشد، ارزش يخوب

د ب ه قب ل يه باكروش شود  ين اجرا، مطلبيح يابين است با ارزشكمم ،گريد يد. از سوسازي  مكمنع

ه ك حاصل ش ود  ياجهيبعد از اجرا نت يابين است با ارزشكز ممين .را اصلاح نموداز اجرا برگشت و آن 

، ممك ن مث ال يب را .له به قبل از اجرا برگ رددئن است مسكمم يعني؛ كردد برگشت و آن را اصلاح يبا
 يب ه خ وب يمش خط ياس يس ت سكا شي ياسيت سيموفق يهاشاخص ،قبل از اجراارزشيابي در است 

ياس ي موف ق اس ت ي ا از بعُ د س يمش ه خطكبعد از اجرا مبهم باشد بدين سبب، د و ف نشده باشيتعر

اجرا نش ده باش د  يبه خوب يمشاز خط ييهان اجرا، بخشين است در حكن مميچنخورده. همشكست

 -ي اقتص اد ،مث ال يب را -ي از جهت  يمشخط يعنيباشد؛  ياتوريكاركج آن ناقص و ينتاروي، بدينو 

ب ه د ب ه اج را بازگش ت و يبا ،رونيااز .، ناقص باشديت مردميو رضا يا از لحاظ اجتماعام ،موفق باشد

 .كرد ت مردم هم توجهيرضا كنندةنيتأم يهابخش
 

 

 

 

 (: انواع ارزشيابي و ارتباط آنها با يكديگر1نمودار )

ن مراح ل ي از ا ي  را در هرش ده گرفتهنظر در مشي و برنامۀتوان خطيم يه چگونه و با چه روشكنيا
 د.شويبحث ماز آن  ،ه در ادامهكخور تأمل است در يد، مطلبكر يابيارزش

 يعموم يمشخط يابيارزش يهاروش

 يان د. برخ دهداارائ ه  يگوناگون يها، روشيمشخط يابيارزش يبرا يگذاريمشدانشمندان عرصه خط

ن يت رجيه راك ان د نموده يبنددس ته د، آنه ا راش ون كدر يث ر ب ه آس انكمت يهان روشيه اكنيا يبرا

 است.  «يبكيو تر يفكي، يمك»آنها به  يبند، دستهيبندميتقس

 «يابيارزش  يفكيو  يمكروش »ه بحث كبودند  ين افرادي( از اول1971، 1970، 1951) لاسولو  هارولد

، يتجرب »ه را ب  يابيارزش  يه اروش زادهفيش رو  يال وان(. (349، ص 2007يانگ، )كردند را مطرح 
 يه از روشي ن يدا(. 129 ص ،1385زاده، فيو ش ر يال وان)ان د كردهم يتقس «يتجربريو غ يتجربشبه
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د اس تفاده ي باك ه  ييه اروش»و  «ردي گيار مكهومت بكه حك ييهاروش» يلكرا به دو روش  يابيارزش

 (.337، ص 2005داي، ) ده استكرم ي، تقس«دشو

رويك رد »مش ي عم ومي ارائ ه داد، ه اي ارزش يابي خ طتوان ب راي روشمنطق ديگري كه مي

 وس ب ب ا ام ر است؛ يعني نه بر روش كمي بايد متوقف ماند و نه بر روش كيفي، بلك ه باي د متنا« اقتضائي

 و كمّ ي» ه ايروش ظاهر شود: گفته است ممكن هدف موضوع تحقيق، از روش خاصي استفاده كرد. البته
 لب ۀ ب ر متأس فانه هاروش اين كه اينجاست سخن اما ندارد؛ منافاتي هاروش اين اقتضايي از استفادة با «كيفي

 قب ول اصلاً را هاروش ساير كنند كهمي حمايت كمي روش از چنان برخي اند.كرده حركت تفريط و افرا 

جدي دي ب ه ن ام  رو، روشاي ناز .(162 ، ص1390 خنيف ر و عل ي ش يري،)عك  به نيز برخي و ندارند،

، ص 1387كند )بازرگ ان هرن دي، مطرح شده است كه بر استفاده از هر دو روش تأكيد مي« روش تركيبي»

گفت ه  روش، ني ز (. اما در اين روش )تركيبي( نيز جنبۀ اقتضا به فراموشي سسرده شده است؛ يعني در اين32

. يف ي آن راككند و هم جنبۀ ۀ كميّ مسئله را بررسي ميهايي استفاده شود كه هم جنبشده است كه از روش
ه گرفت ه ش د ي باشد كه فقط جنبۀ كميّ و يا فقط كيف ي داش ته باش د، نادي دهااما اينكه ممكن است مسئله

خاص ي  هاي در دس ت س نجش، از روشرو، منطقي آن است ك ه متناس ب ب ا ابع اد و م لف هاست. ازاين

ه ا اش اره هاي گوناگون سنجش برنامه و عمل افراد و گ اه ام تكريم به روشكه قرآن استفاده شود؛ چنان

ون، س نجش و سورة بقره بيان داشته است ك ه اف راد ب ا ابرازه اي گون اگ 155كرده است. براي نمونه، آيۀ 

رِ أنَفُْ ِ وَ الثَّمَ راتِ وَ بشَ   والِ وَ الْ أمَْ منَِ الْ ءٍ منَِ الخْوَفِْ وَ الجْوُعِ وَ نقَصٍْوَ لنَبَلْوُنََّكمُْ بشِيَْ»شوند: امتحان مي

اهد قطعي ارائ ه دهن د؛ ش، بايد دقيق باشند و براي هر مطلب، سند و . البته اين روش(155بقره: ) «الصَّابرِيِنَ
 تطُِ عْ وَ إنِْ. »برد و اعتبار شرعي و عقلاي ي ن داردزيرا كه ظن و گمان و سخن بدون دليل راه به جايي نمي

ونَنَّ وَ إنِْ هُ الظَّرَ منَْ فيِ الأْرَضِْ يضُلُِّوكَ عنَْ سبَيِلِ اللَّهِ إنِْ يتََّبعِوُنَ إلِاَّأكَثَْ و اگ ر (؛ 116)انع ام: « مْ إلِاَّ يخَرْصُ ُ

از گم ان  زيرا آنان ج ز ؛كنندراه مىاز بيشتر افراد روى زمين اطاعت كنى تو را از راه خداوند، منحرف و گم

 إنَِّ وَ الظَّ ن إلَِّ ا نَيتََّبعُِ و نْإِ علِمٍْ منِْ بهِِ لهَمُْ ما وَ». پردازندو آنان جز به حدس و گمان نمى ،كنندروى نمىپي

 و رون دنم ى پن دار و گم ان پى در جز و ندارند آن به علمي هيچ (؛28)نجم: « شيَئْا الحْقَ  منَِ يغُنْيِ لا الظَّنَّ

 ندارد. سودى هيچ حقيقت و حق فهم در هم گمان و ظنّ
 يمش خط خص وصر، تعقل و تدبر در كا تفي يابيارزش يبرا يچه روش ي،رد اسلاميكه با روكنيا بارةدر

ش روش ش از  ،ه در ادام هك د كراشاره  يگوناگون يهاتوان به روشير آن وجود دارد، ميو تقد يعموم

 است: به دو نكته ضروري توجهآن، از اما پيش شود. يبحث م
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 يابير ارزش نجا از منظ ياما در ا ؛هم قابل استفاده باشد يگريامور د ين است براكها ممشن روي. ا1

 .استشده توجه بدان  ي،عموم يمشخط

ش ش از فق ط  ،ن نوش تاري اما در ا ،ز باشدين يگريد يهان است روشكمم ،هان روشير از اي. غ2

 شود. يبحث مذيل روش 

 ي. روش منطق1
ب ه  ياديزات يم، آيركد. در قرآن كراستفاده  يتوان از روش منطقيم ي،مشطخ يو بررس ياببراي ارزشي

 ادعُْ»: فرماي دمي متع ال يخ دا ،هآين ينحل است. در اسورة  125 آيۀ اين روش اشاره دارد كه از جمله،

لَّ بمِنَْ أعَلْمَُ هوَُ ربََّ َ إنَِّ نُأحَسَْ هيَِ لَّتيِباِ جادلِهْمُْ وَ الحْسَنَۀَِ الْمَوْعِظَةِ وَ بِالْحِكْمَه ربَ  َ سبَيِلِ إلِى عَ ن  ض َ

 اهر ب ه نيك و موعظ ۀ و( انبره  و) حكم ت ب ه( را خل ق ،م ا رسول اى)؛ «باِلمْهُتْدَيِنَ أعَلْمَُ هوَُ وَ سبَيِلهِِ

 البت ه ك ه( نيس ت اي ن از بيش تو وظيفۀ) كن مناظره جدل اهل با طريق بهترين با و كن دعوت خدايت

 داند. مى بهتر انديافته هدايت كه را آنان و شده راهگم او راه از كه را كسانى( حال عاقبت) تو خداى

ب رده  ، ن ام«جدال»و  «موعظه»، «متكح»دعوت به حق، از سه روش  يمتعال برا يخدا ،هين آيدر ا

 اس ت. عق ل و عل م يح ق از رو ب ه رس يدن معناى به «حكمت» دارد. يخاص يدام معناكه هركاست 

 پي دا رق ت بيان، آن شنيدن از شنونده قلب است كه ايناي يادآوري كارهاي ني  به شيوهبه مع «وعظهم»

 )راغ ب جويىغلب ه و ن زاع طريق از گفتن سخن :از عبارت است «جدال»گردد.  تسليم ،نتيجه در و كند

 :نيبنابرا .(189، ص 1ج ،ق 1412، اصفهاني
 كهه دههد نتيجهه طورى هم آن ،دهد نتيجه را حق كه است حجتى( است داناتر خدا و) «حكمت» از مراد

 قلهب  و نرم، را شنونده نفس كه است بيانى از عبارت «موعظه» و .نماند آن در ابهامى و وهن و شك هيچ

 كهه آورعبرت مطالب از است شنونده حال صلاح ماية آنچه كه بود خواهد بيانى آن و آورد،در قتر به را

 صهرااً هكه دليلى: از است عبارت «جدال» و .باشد دارا ،دارد پى در را ناديگر جميل ثناى و پسنديده آثار

 ىروشهنگر خاصيت اينكه بدون برود، كارهب كندمى نزاع آن سر بر كه آنچه از خصم نمودن منصرف براى

 دمرمه همهة و او يها و تنهايىبهه خودش خصم كه را آنچه اينكهاز  است عبارت بلكه باشد، داشته را حق

 .(371ص ،12ج ،ق1417، ئي)طباطبا كنيم رد را ادعاي  همان با و بگيريم ،دارند قبول

را ي س تند؛ زيها حسن نموعظه يه بعضكد يآيدست مهد شده است، بيمق «حسن»ه موعظه به كنيالبته از ا

 م ثلاً موعظه، وسيلۀهب حق به دعوت كه است واضح و ،است حق عمل به و حق اعتقاد تعالى خداى راه

 زب ان ب ه چن دش ود، هرنم ى م تع  كند،مى موعظه آنچه به و كندنمى عمل حق به خودش كه كسى از

د ش دن ج دل ب ه ي از مقهمچن ين  .اس ت ح ق خ لاف به دعوتدر عمل،  ولى ،است حق به دعوت
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 دع وت ،نمون ه يبرا «.ر حسنيغ»و  «حسن»، «احسن»ه جدل سه نوع است: كشود ياستنبا  م «احسن»

 ياحي ا اىمجادله چنين ليكن است، حق اظهار چندهر خصم، كاذب مسلمات با مجادله به وسيلۀ قح به

 اس ت ح ق ياحيا اىمجادله چنين كه است اين آن و بگويى، اين از بالاتر توانىمى يا و هست نيز باطل

پ    .قح  ياحي ا ن ه ،باش د مناقض ه صرف اىمجادله چنين از منظور اينكه مگر ديگر، حقى كشتن با

ك رده  حس ن به مقيد را موعظه خداوندسبب،  به همين و دارد «حسن» به احتياج موعظه ازبيش  جدال،
 .(372 ص، 12ج  ق،1417، ئي)طباطبا «(بهتر) «احسن» به مقيد را جدال ولى

مش ي عم ومي، هاي منطقي بره ان، خطاب ه و ج دل در مراح ل گون اگون ارزش يابي خ طروش

ين تواند ب راي تبي در ارزشيابي پيش از اجرا، مي« برهاني»براي نمونه، روش  هاي خاصي دارند.كاربرد

ط ق اساس من هاي گوناگون به كار رود. هر برهاني برمشيها و خطو انتخاب ي  برنامه از ميان برنامه

اي گزين ه وتشكيل شده است. صغراي قياس همان ادعا و يا برنام ه  ارسطويي، از صغرا، كبرا و نتيجه

ه از هاي گوناگون است كه براي حل ي  مسئله عمومي است. كبراي آن هدفي است ك از ميان گزينه
ي و ي ا شود. اين هدف ممكن است فرهنگي، اقتصادي، سياس ي، اجتم اعطرح و ارائۀ برنامه دنبال مي

آي د و دست ميامور ديگر باشد. نتيجه چيزي است كه از كنار هم قرار گرفتن منطقي صغرا و كبرا به 

ت وان ني ز مي« موعظ ه«و « خط ابي»شود. از روش مشي عمومي پيشنهادي براي اجرا ميبرنامه و خط

اي داراي مشي عمومي استفاده كرد. اين روش براي زماني مفيد است كه هر گزينهبراي ارزشيابي خط

اي زين هانتخ اب گداران و موافقان خاصي باشد. در اينجا، ب راي تأيي د و هاي گوناگون و طرفم لفه

گي ر هاي آن به زبان و روشي بيان شود كه احس اس ط رف مقاب ل را درها و ويژگيخاص بايد م لفه
س بب  كند و موجب برانگيخته شدن ح  عاطفي وي گردد. براي مثال، بيان شود كه اي ن برنام ه ب ه

مش ي ب ه نام ه و خطشود، خوب نيست؛ و يا بيان شود كه اين برآنكه در نهايت، منتهي به اسراف مي

مش ي هاي اجتماعي خوبي برخوردار است، بهتر است؛ و يا ب ه خ اطر آنك ه خ طعلت آنكه از م لفه

؛ و ي ا هاي اخلاقي نشده، است، بايد اصلاح و يا تعطيل ش ودخاصي در اجرا منتهي به رعايت ارزش

ينك ه در اكند. خلاص ه  هاي اخلاقي شده است، بايد ادامه پيداچون در نهايت، منتهي به تحقق ارزش

ب ارت مشي، مهم اين است كه طرف مقابل و يا ب ه عاستفاده از روش خطابي براي ارزشيابي ي  خط
 ديگر، مخاطب با برنامه، ارتبا  عاطفي برقرار سازد.

 .د؛ چه قبل از اجرا و چه پ   از اج راكراستفاده  يمشخط ي  يابيارزش يتوان برايز مياز جدل ن 

ان ي ن ه از ميگز ي   يت وان برت ريم ،قبول طرف مقابلمقبل از اجرا با استفاده از مسلمات نمونه،  يبرا
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ه ك رد ك د يي تأ ،با استفاده از مس لمات ط رف مقاب ل ،ا بعد از اجرايو كرد، د ييگوناگون را تأ يهانهيگز

 ندارد. تداوم  يستگيه شاكرد كا ثابت يد و يدا نمايه ادامه پكدارد  يستگيشده شااجرا يمشخط

 مي. روش مشاهده مستق2

ش ود. روش و ارزش يابي ميمطالع ه  يو حس  ينيبه صورت ع يعموم مشي و برنامۀدر اين روش، خط

ع ال ب ا مت يار رفته است. خداكاد به يم زيركدر قرآن  «محسوس و ملموس»ا روش ي «ميمستق» مشاهدة

و  راه و برنام ه ي   يهايها و بدتين مزنشان داد يه از انسان دارد، بارها براك يق و روشنيشناخت دق
 «محس وس و ملم وس»ن روش به ره ب رده اس ت. روش ياز ا ،هات انسانين حق و هداييتب ،تيدر نها

در  يعم وم يمش خ ط و پ  از اجرا مفيد است. ب ا مش اهدةن اجرا يح يابيارزش يشتر برايب يابيارزش

ان ك ام ش از اجرايه پكشود يشف مكزان يررنامهران و باگذاستيس يبرا ياديز يهاتين اجرا، واقعيح

 يزي ه چ ه چك نيده شده اس ت و ه م ب ر اكيهم بر مشاهده تأ ،ميركدر قرآن روي، بديننداشته است؛ 

 مشاهده شود. 

 تي ان دادن مزنش يبرا «ينيم و عيمستق مشاهدة»متعال در آنها از روش  يه خداهايي كبه نمونهدر ادامه 
 :شوديده است، اشاره مكرن حق استفاده ييتب ،تيو راه و در نهابرنامه  ي و ارزش 

دف ن  يه براكشود يو متوجه م گرفتاد يلاغ كل از يه قابكاست  يعبرت بارةده درئماسورة  21 آيۀ -

لاغ ك . دس ازپنه ان  كر خايند و جسد او را در زكن را بيد و زمكنلاغ عمل كمثل  ،شيجسد برادر خو

جس د  دي ه باك اف ت يدر ،تين وضعيا با مشاهدةل يد. قابكرپنهان  كر خايا زش ريخو ياز غذا يبخش

 د. كندفن  كر خايبرادر خود را ز

ده ش ان ي اش با فرعون بييارويو رو يموس حضرتداستان  ،اعرافسورة  120تا  104ات يدر آ -
 يس د. حضرت موكراستفاده  «ملموس و محسوس»از روش  يحضرت موس ،ن مواجههياست. در ا

 ةمعج ز ميج ادوگران تس ل ،تيه در نهاكد كردنجادوگران استفاده  ياز سحرها فرعونعصا و  از معجزة

 ند.جست يزاريند و از فرعون بادافتمتعال به سجده  يشوند و در برابر خدا يحضرت موس

رفتن د.  يپرس تدنب ال گوساله يه قوم حضرت موس كان شده است ياعراف بسورة  148 نيز در آيۀ

 در ؟!ن دارد ه اح اجتي را ب راي آنچ يه گوساله توان برآوردن هكدند يديها نمفرمايند: مگر آنميخداوند 

 ه نموده است. كيت «دنيد»بر ها، كردن آنقانع  يمتعال برا يان، خداين بيا
از روش ملم وس اس تفاده ش ده  زليخ او  يوس فسازي حقيقت قضيۀ حضرت در داستان روشن -
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 يوس فكار، به چگونگي پاره ش دن پي راهن حض رت راي مشخص شدن مقصر و گناهاست. عزيز مصر ب

مقصر است، و اگر از پش ت  يوسفاز جلو پاره شده باشد  يوسفاستناد كرد و گفت: اگر دامن حضرت 

دست آوردن د ك ه مقصر است. اطرافيان عزيز مصر با اين معيار، تحقيق كردند و به زليخاسر پاره شده باشد 

 (.28-25پشت پاره شده است و در نتيجه، حكم كردند كه زليخا مقصر است )يوسف:  دامن از

 ان د، از روشدهكراش تباه قض اوت  اشب ارهه ا درينكه به زنان ديگر بفهماند ك ه آنا يز براين خايزل 
  داد و س س يبُ راّن و ترنج  يي، چ اقوي و به هرفراخواند  يمهمانبه د و زنان را كراستفاده  «ملموس»

 ر ق راريچنان زنان مجل  را تح ت ت أث وسفي ييباي. زي ساختمهمانرا وارد جلسۀ  وسفيحضرت 

 (. 32-30يوسف:) دنديدستان خود را بر يه ناخواسته همگكداد 

ب ه  ،گ ريز موج ودات دي خ، سرنوشت اقوام و فرهنگ گذش ته و نيمطالعه تار يبرا ،ميركات قرآن يدر آ

يروُا فلََ مْ أَ» :دعوت شده اس ت «ميمستق شاهدةم»ا يو  «احتير و سيس»روش   افيَنَظُْ روُ أرَضِْالْ  فِ ي يسَ ِ

ر ي . از تعب(109 :وس في) «تعَقْلُِ ونَ فَ لا أَ اتَّقوَاْ ذيِنَللَِّ خيَرٌْ الْآخِرَةِ لدَارُ وَ قبَلْهِمِْ منِْ الَّذيِنَ عاقِبَةُ كانَ كيَفَْ
از سرنوش ت  يريگمطالعه و عبرت و شتهذمردمان گ يهاامهبرن يابيارزش يه براكشود ياستنبا  م «ريس»

، 1383، ي)قرائت  ن روش اس تيارآم دتركو فرهنگ آنها  يد از مناطق زندگير و بازدي، سآنانو فرهنگ 

 (. 177، ص 6 ج

 يتيرواروش . 3

( ن اگونت گوي )ب ا درج ات موفق ه تلاش داردكاز تعامل است  ييهاا بخشي، نمونه «ا داستانيت يروا»

« داس تان»(. 427، ص 2009، )وايت ل و ديگ ران، ا اف راد بده ديبه رخدادها  يخاص يد و معناكينظم، تأ

 ياس م و ي، وصفيگوناگون فعل يهام با صورتيركه در قرآن كاست  يدر زبان عرب «قصه» مرادف واژة
ش ده و  ييج وياست پ يخبر «قصه»ن واژه گفته است: يف ايدر تعر راغب اصفهانيارر فته است. كبه 

 يه ادر حوزه يگرسرايي و روايت(. از روش داستان671، ص1ق، ج1412، اصفهاني )راغب شده يرويپ

ن روش ي ت از ايريدانش مندان م د ،نمون ه يب را .شودياستفاده م ،تيريژه دانش مديوبه ،گوناگون علم

  (.1995؛ همو، 1991گابريل، ؛ 2001؛ همو، 1995)بژُ،  اندكردهارمندان استفاده كر در رفتار ييتغ يبرا

م ردم از  يري گو عبرت ياله  يهاتيان هدايب يبرا ييسرااز روش داستانجاهاي متعدد، م در يركقرآن 

 ي يگراجن بيان داستان انديشه و عم ل زش ت همده است. كرسرنوشت اقوام و مردمان گذشته استفاده 
ه از ك ز از گن اه. داس تان ق وم فرع ون ي پره ياس ت ب را يركت ذ يقوم لو  و به دنبال آن عذاب اله 
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س سرده  يمتعال را به فراموش يخدا يعني ،نعمت ر و سرمست شده بودند و دهندةمغرو يماد يهانعمت

اس ت  يا و مظ اهر آن و عب رت روش نيبه دن ياعتمادبيو  يريگعبرت ياست برا يگريار دك، تذدبودن

عذاب الهي است. خ داي متع ال در ت در كو هلا يودمتعال ناب ياد خدايه سرانجام غافلان از كنيا يبرا

د ت ا كن ان ي گذش ته را بهاي امت يهاه قصهاست كدستور داده  امبر اسلامياعراف به پسورة  176 آيۀ

 .«يتَفَكََّروُنَ لعَلََّهمُْ القْصَصََ فاَقصْصُِ»رند: يند و عبرت بگكنر كدر آن تف يد امت اسلاميشا
تيج ۀ ن مس لمانان ت ا كن داشاره مى پيشين هاىامت وضع به عملى، هايدستور ذكر قرآن همواره پ  از

رو، ني ازا .گي ردب خود به حسى شكل لهئمس و ببينند چشم با آنها سرگذشت در را «عصيان» و «اطاعت»

 ب ه و ،هدك رن روش اس تفاده ياز هم ،طلاقهنگام  در زنان و مردان فيوظا ذكر ازپ  طلاق،  سورة در

 عتََ تْ رْيَةةٍقَ مِ نْ كأَيَ نْ وَ( »254، ص24، ج1374، يرازيارم شك)م دهدمى هشدار كشانگردن و عاصيان

 أمَرْهِ ا عاقِبَةةُ كانَ وَ اأمَرْهِ وبَالَ تْفذَاقَ نكُرْاً باًعذَا عذََّبنْاها وَ شدَيِداً حسِاباً فحَاسبَنْاها رسُلُهِِ وَ ربَ ها أمَرِْ عنَْ

 س رپيچى رس ولانش و خ دا فرم ان از آن اه ل كه هاآبادي و شهرها بسيار چه ؛(9و  8)طلاق: « خسُرْاً
 .اختيمس  گرفت ار نظي رىك م مجازات بهآنها را  و ،گي كرديمرسيد  آنها حساببه  شدت به ما و ندكرد

 .بود خسران كارشان عاقبت و چشيدند را خود كار وبال آنها

ا فقي ت و ي قابل استفاده است؛ يعني براي تشخيص مو اين روش اصالتاً براي ارزشيابي بعد از اجرا

اوت ه اي گون اگون و اف راد متف مشي، بايد ارزشيابان سراغ روايتعدم موفقيت ي  برنامه و خط

عه را. هاي افراد جاممشي را ثبت، ضبط و تحليل كنند و هم روايتبروند و هم روايت مجريان خط

ه سوي ش هري بدان كه من تو را ب مال اي »فرمايند: مي مال  اشتردر فرمايشي زيبا به  امام علي
ره اي ت و اند، و مردم در كاهاي عادل يا ستمگري بر آن حكم راندهام كه پيش از تو دولتفرستاده

ب ه  گويند ك ه ت و نس بتبارة تو آن مينگري، و درنگرند كه در كارهاي پيش از خود ميچنان مي

ان ان بر زب توان شناخت كه خدا از آنكاران را فقط به نام نيكي ميگويي. نيكوداران گذشته ميزمام

ر ، د(. بر اس اس اي ن س خن ام ام عل ي53، ن 1379بندگانش جاري ساخته است )نهج البلاغه، 

گي رد، باي د ب ه نظ رات و كار مياي كه حكوم ت اس لامي ب همشي عمومي و برنامهارزشيابي خط

آنه ا را  وآنها از ي  برنامه و عمل حاكمان دارند، توجه نمود هايي كه هاي مردم و روايتبرداشت
مش ي اج را ش ده، هاي افراد گوناگون از خطثبت و تحليل كرد. بعد از ثبت، ضبط و تحليل روايت

 مشي و برنام ۀ مزب ور موف ق ب وده اس ت ي ا خي ر، و دس تاوردها وتوان به دست آورد كه خطمي

 ن چيست. اي آخواستهپيامدهاي خواسته و نا
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 ان مَثَليش برو. 4

ن ي ز. اي ن Yناس ت و يبمكچشمش  x ،نمونه يبرا .ده استين دو پديب يبر تشابه جزئ ين روش مبتنيا 

ف اوت تمش ابهت و  يتوان از مجرايم ،ن روشيقبل از اجرا مناسب است. مطابق ا يابيارزش يروش برا

س بت ي نزد و ش ناخت يانتخ اب يمشبه خط يبشده و موفق، نقاجرا يهايمشبا خط يشنهاديپ يهانهيگز

ه ك  ييهايمش طل و خ ئله با مسائتوان از مشابهت مسين ميچنپيدا كرد. هم مشابه به مزايا و ابعاد گزينۀ

، ختهس انظر را برط رف م وردشكل و ماست ت داشته يگر اجرا شده و موفقيد يشورهاكا يدر مناطق و 
 افت. يگر دست يد يهانهيان گزياز م يانهيط، به انتخاب گزيات و شريو با لحاظ وضعكرد  يالگوبردار

ات ي در آ ،ن هنمو يب را .ده اس تكراستفاده  «هيمثَلَ و تشب»ان ياز روش بجاهاي متعدد، متعال در  يخدا

 ،اتي ن آي است. بر اس اس ا هساختپرداخت انفاق و صدقات را مطرح  يبقره چگونگسورة  264-265

ن د مانهگونه صدقات، نيندارد. ا يادهيصدقه همراه باشد، فا نت و آزار گيرندةت صدقات اگر با مپرداخ

ام ا  .رون ديم نياز ب ،نده شدهك از جا ي، به راحته با باد و بارانك است، كم خاكسنگ  ياه روياشتن گك

ده و مرتف ع س اخته ش  ياه در نقطهكاست  يت باشد، همانند باغيو صدقات بدون آزار و اذ هااگر انفاق
 و يافك رس د و ه م آفت اب يب ه آن م يافك ه م ب اران  ؛ندكيافت ميرا در ياله يهااز هر سو رحمت

 مالَ هُ ينُفِْ قُ كاَلَّذيِ الأْذَى وَ باِلمْنَ  كمُْصدَقَاتِ تبُطْلِوُا لا آمنَوُا الَّذيِنَ أيَُّهاَ يا»دهد: يدوچندان ثمر مروي، بدين

فوْانٍ كمَثَلَِ فمَثَلَهُُ الآْخرِِ اليْوَمِْ وَ باِللَّهِ نُيُ مِْ لاوَ النَّاسِ رئِاءَ لدْاً فتَرَكََ هُ وابِ لٌ هُفأَصَ ابَ تُ رابٌ علَيَْ هِ ص َ  لا ص َ

 ابتْغِ اءَ أمَْ والهَمُُ ينُفْقُِ ونَ الَّ ذيِنَ مثَلَُ وَ (264)ينَالكْافرِِ القْوَمَْ يهَدْيِ لا اللَّهُ وَ كسَبَوُا ممَِّا ءٍشيَْ علَى يقَدْرِوُنَ

عفَْ أكُلُهَا تْفآَتَ وابلٌِ بهَاأصَا برِبَوْةٍَ جَنَّةٍ كمَثَلَِ أنَفْسُهِمِْ منِْ تثَبْيِتاً وَ اللَّهِ مرَضْاتِ بهْا لَ مْ فَ ِنِْ ينِْض ِ  وابِ لٌ يصُ ِ

 باط ل ار،آز و تمن  ب ا را خود هاىبخشش ،ايدآورده ايمان كه كسانى اى  «بصَيِرٌ تعَمْلَوُنَ بمِا اللَّهُ وَ فطَلٌَّ
 رس تاخيز وزر و خ دا ب ه و كن دمى انفاق مردم، به دادن نشان براى را خود مال كه كسى همانند! نسازيد

 ب ذرهايى و) باش د، خاك( از نازكى قشر) آن، بر كه است سنگى قطعه همچون( او كار) .آوردنمى ايمان

 و) ص اف ار آن و( بش ويد را ب ذرها و اه خاك همۀ و) برسد آن به باران رگبار و( شود، افشانده آن در

 خداون د و آورن د،نم ى دس ت ب ه چي زى اندداده انجام كه كارى از آنها. كند رها( بذر و خاك از خالى

 ي تتثب و خ دا، خش نودى ب راى را خ ود ام وال ك ه كسانى( كار) كند ونمى هدايت را كافران جمعيت

 ه اىرانبا و باش د بلن دى نقطۀ در كه است باغى نهمچو كنندمى انفاق خود، روح( در انسانى ملكات)
 چن دان دو را خ ود مي وه و( گي رد، بهره كافى حد به آفتاب، نور و آزاد هواى از و) برسد آن به درشت

 .بيناست دهيد،مى انجام آنچه به خداوند و.( است طراوت با و شاداب هميشه كه) دهد
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 ل، ب هياس رائ يق وم بن  يپرس تگوساله فاجعۀ پ  از بازگشت از كوه طور و مشاهدة يحضرت موس

 ون دارد  يه نقش ين قض ي در ا ه ارونه كدانست يد. او مكررا بازخواست  هارونش يشدت برادر خو

ار ش ما ك  ت من ازينه عصباكم نمود يل تفهياسرائ يبه بن يزبانياما با زبان اشاره و با زبان ب ،گناه استيب

 نمكيم  خيت وباز او دتر يه ش دك و بل ه ارونشما را مانن د  همۀ شدو اگر در توانم با ،چندان استصد

ل يئاس را يبرنام ه و عم ل بن  يابيبه ارزش  يحضرت موس ،نجايا در (.34-33 ص ،1382پورفر، ي)نق
در  ب ه»ه ك نيم و از ب اب اير مستقيان اشاره و به صورت غبه با زكبل ،مياما نه به صورت مستق ،پرداخت

ن ي از ا يعم وم يمشخط  يابيارزش يتوانند برايهم م يعموم يمشابان خطيارزش «.وار بشنوديبگو تا د

مثي ل ي   و ت هيب ا تش ب يعن يو پ  از اجرا؛ اجرا ن يقبل از اجرا و هم ح يند؛ هم برايروش بهره جو

 هيا ب ا تش بيو  ،بدهند يآن رأ ياست، به برتر ينيه مقبول و عك ياجرا شده با امر گزينه و يا ي  برنامۀ

 ند.كنم كبه رد آن ح ي،و منطق يعلم ي  امر غير مقبول و فاقد پشتوانۀ آن به

 دشهورت و يبر بص يمبتنروش . 5

 قل ب، ب ه درك :گفت ه اس ت راغب اص فهاني هكچنان ؛شوديگفته م «رتيبص» يو شناخت قلب كبه در
 از ك ه اس ت همان و تاس «درك و معرفت» مرادف معنا اين گويند.( سرَفَ وزن بر) «بصر» و «بصيرت»

 اللَّ هِ إلَِ ى أدَعْوُا» آيۀ در طبرسى. است «علم» و« بصر» معانى از يكى كه شد نقل الموارد اقرب و صحاح

 عق ل» را «بصيرت» كه اينجاست از و فرموده دل «ىيبينا و معرفت» آن را ،(108: )يوسف «أنَاَ بصَيِرةٍَ علَى

 «بص يرت» مع انى از را «دلي ل و حجّ ت» ،مانن د آن و وسقهام و صهااح در .ان دكرده معنا «زيركى و

 :گف ت ت وانمي .است دل ىيبينا و بصيرت سبب «دليل و حجتّ» كه سترو بدان اظاهرً اين .اندشمرده

 يخ ط مش  يابيارزش  ين روش برايا .(195، ص1، ج1371، ي)قرش «اندگذاشته بر سبب را مسببّ نام
ش، يخ و يمطابق شناخت قلب  يابيا ارزشيابان و ين است ارزشكمم يعنيهم قابل استفاده است؛  يعموم

ه ، ب ا اينك د. در جنگ بدركرتوان بر اساس همان شناخت، عمل يرا بسسندد. م يخاص يمشنه و خطيگز

ه ا لش كر عظ يم آنها همت گم ارد و در براب ر ايشان به جن  با آنافران بود، كمتر از كامبر ياران پيتعداد 

بيِلِ فيِ تقُاتلُِ فِئَةٌ التْقَتَا فئِتَيَنِْ فيِ آيَةٌ لكَمُْ كانَ قدَْ»د يرس يروزيم به پنفر اسلا 313لشكر  أخُْ رى وَ اللَّ هِ س َ

رهِِ يُ يَ دُ اللَّهُ وَ العْيَنِْ رأَيَْ مثِلْيَهْمِْ يرَوَنْهَمُْ كافِرَةٌ )آل  «الأْبَصْ ار لِ أوُليِ لَعِبْةرَةً ذلِ  َ فِ ي إنَِّ يشَ اءُ مَ نْ بنِصَ ْ

 ش دندمواج ه  يك ديگر ب ا گروه دو چون كه بود اين در شما براى( خدا لطف از) آيتى و ؛ نشانه«عمران
 دو را م من ان ك افر گروه و بودند، كافر ديگر گروه و كردندمى جهاد خدا راه در گروهى( بدر جنگ در)
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 اه ل اله ى آي ت بدين و ،هدخواب كه هر به دهدمي يارى و توانايى خدا و .ديدندمى چشم به خود برابر

 ،وگرن ه در ظ اهر ،بود «يشهود»ن جنگ، به روش يدر ا م رسول خدايتصم. جويندمي عبرت بصيرت

چون هفت شتر و دو اسب و ش ش زره و هم كاند يزاتيبا تجهتن  313ه كپسندد ينم يماد يچ عقليه

 مجهز برود. املاًك يركه لشي( به مبارزه عل92، ص3ق، ج1417 ئي،)طباطبا ريهشت شمش

 . روش پرسش از خبرگان6

ف ي رتع يب را ،نمون ه يب را .نه اس تيپرسش از خبرگان، پرسش از متخصصان و افراد خبره در هر زم
 ،ن من واليب ه هم  .رف ت يارشناسان اقتصادسراغ كد به يمواجهه با آنها، با ئل اقتصادي و چگونگيمسا

ص خص و د. دريپرس  يارشناس ان نظ امكگ ان و د از خبري ، بايل نظ امئمواجهه با مسا يچگونگ يبرا

د ي اابان بيرزشه اكداست يد. البته ناگفته پكرن روش استفاده يتوان از ايز مين يعموم يمش خط يابيارزش

و برنام ه،  يمش خ ط ي  ت يمش خص ش دن وض ع ياما ب را .خود اهل تخصص و افراد خبره باشند

از  اردانك اد و اف ر ان. مشاوره با متخصصكنند مراجعه زياردان و متخصص آن حوزه نكتوانند به افراد يم

اركَهَاَ الر جَ الَ شاَورََ منَْ »د: اينفرممي ييبايان زيدر ب ين اسلام است. امام علين مبيل ديدات اصكم   ش َ
 شد. ي آنان شر يهاد، در عقل؛ هر ك  با ديگران مشورت كن«عقُوُلهِاَ فيِ

ه در ك كردند. در جن گ خن دق، با اصحاب و ياران خويش مشورت ميمكرر   بزرگوار پيامبر برزگوار 

هم ين س بب،  ياد شده است، جمعيت مسلمانان نسبت به كفار اندك بود. به« احزاب»قرآن كريم، در آن به 

كن دن  كردند. ام ا ط رحصد تن از ياران خود مشورت ميبا هفت براي پيروزي و مديريت جنگ، پيامبر

ه م تص ويب گردي د.  ر از سوي حضرت سلمان مطرح ش د و از س وي پي امبرخندق و ماندن در شه

توان د مقاوم ت چنين عرض كرد: اي رسول خدا، سساه اندك در برابر س ساه ب زرن نمي به پيامبر سلمان
دش من،  كنيم تا مي ان م ا وگفت: دور شهر خندق مي سلمانكند. آن حضرت فرمودند: پ  چه بايد كرد؟ 

ن ين اس ت يران ه م چآنان نتوانند از هر سويي كه خواستند به ما حمله كنند. شيوة ما در ا مانع ايجاد شود و

ن ش ده، كنيم و جن گ را در مواض ع تعي يهايي ايجاد ميكند، خندقكه هرگاه دشمن به كشور ما حمله مي

أيي د ك رد و ترا  س لماننازل شد و پيشنهاد  كنيم. بر پايۀ اين روايت، جبرئيل بر رسول خداگيري ميپي

ت وان گف ت: (. در واق ع، مي288-281، ص 1376را پذيرفتند )صادقي اردس تاني، و ياران نيز آن  پيامبر

ردن د و از كبه سبب شاهد و تجربۀ تخصصي و نظامي كه ارائه ك رد، اس تقبال  سلماناز اين طرح  پيامبر
 را پذيرفتند. هاي گوناگون، گزينۀ ارائه شده از سوي وي ها و گزينهميان سخن
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 يريگجهينت

 «گيري از فرص تبهبود عملي و بهره ،اقدام عملي دولت براي رفع مشكل»ي به معنا «يعموم يمشخط»

 و يابيرزش اشده باش د.  يابيارزش يه به خوبكد يفا نماين نقش را ايتواند ايم يزمان يمشن خطياست. ا

 ناس ب اس ت ك ه انديش مندان ح وزةي ق متو دق يعلم  يه اازمن د روشين يعم وم يمشخط يبررس

ات ي آ لع ۀند. مطابق رويكرد اسلامي و مطاادهكرارائه  يگوناگون يهاروشزمينه ن يدر ا يگذاريمشخط

و  س ت نت ايجاي، ممك ن ابيبرنامه است. در ارزش ي  بارةر و تأمل دركاز نوع تف «يابيارزش»م، يركقرآن 
نن د رو، لازم اس ت همانيااز .ن اجرا برگرددياز اجرا و ح آن به قبل يهاشهيه ركد يدست آهب ييامدهايپ

ج و يروز نت اب  ارزشيابي صورت بگي رد ت ا زمين ۀ همو قبل از اجرا اجرا ن يحدر بعد از اجرا،  يابيارزش

ن ده ب ه ير از آيا س ي وس و ك ر معيس »را  يابيتوان  نگاه ب ه ارزش يم .رديل نگكنامطلوب ش يامدهايپ

ي   ه ر  يبرا ن و پ  از اجرا.يسه مرحله دارد: قبل، ح يابيه ارزشكان شد يبروي، بديند. ينام« گذشته

 يمگ ه هك  ،ش ش روشاز  ،ن نوش تاري بهره برد. در ا يابيارزش خاص توان از روش، مين مراحلياز ا

ه ب ه ك ست م قابل استنبا  ايركز از قرآن ين يگريد يهاها، روششن روينار اكاند، بحث شد. در يفكي
مس تندات ه اي مزب ور نظر شد. روشو بحث آنها صرف ياز معرف ،ت محدود نوشتار حاضريظرفبب س

ه ه م ك  م ب وديرك ات قرآنين مستندات آيرا منبع ايتفا شد؛ زكاز آنها ا يبه برخ ،نجايه در اكدارد  ياديز

و  يظ اهر ير همگن نوشتاياستناد امحل  يهارا دلالتيندارد و هم از نظر دلالت؛ ز يلكاز نظر سند مش

  ق(.1423)رك. خراساني، وجود ندارد كيش هات آنيه در حجكبودند  يمطابق

 يك مناسب هر يهاو روش يابي(: انواع ارزش1جدول)
 روش مناسب  يابينوع ارزش

 . روش پرس  از خبرگان4؛ يرتي. روش بص3؛ بيان مثلروش  .2، ي. روش منطق1 قبل از اجرا يابيارزش

 روش پرس  از خبرگان. 4؛ يرتي. روش بص3؛ . روش بيان مثل2م؛ يمستق . روش مشاهدة1 جران ايح يابيارزش

 رگان. روش پرس  از خب6؛ يرتي. روش بص5؛ بيان مثل. روش 4 ي؛. روش منطق3 ؛ميمستق . روش مشاهدة2ي؛ تي. روش روا1 بعد از اجرا يابيارزش

 مش ي در ه ر قس م و ي ا مرحل ۀررس ي خطب ي  ش ده اس ت، ب راكه در جدول فوق منعكچنان

ه ك ارد، بلروش وجود ن د ي در استفاده از  يخاصكرد و الزام توان از چند روش استفاده يم ي،ابيارزش

ف اگر ه د ،هنمون ي؛ براكرداستفاده  يابيد از روش خاص ارزشي، بايابيله و هدف ارزشئبسته به نوع مس

انتخ اب  ين يقيبه ص ورت  يشنهاديگوناگون پ يهانهيان گزيمناسب از م يانهيه گزكن باشد يا يابيارزش
موج ود  يهاهنيان گزينه از ميگز ي ه كن است يو اگر هدف ا ،ردكاستفاده  «يبرهان»د از روش يشود، با

 استفاده شود. «يخطاب»د از روش يگذران شود، با يمشه موجب اقناع خطكباشد  يبه صورت
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