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  چکیده
 يزندگی شهر کیفیتاز  یقابل قبول زانیوجود م يا در هر جامعهی اجتماع تیمهم امن يها جمله شاخصه از
این پژوهش به بررسی  شان بپردازند. روزمرهي ها تیشهروندان است که در پرتو آن بتوانند به فعال هیکل يبرا
پژوهش حاضر از نـوع کمـی اسـت.    . پردازد یمتهران  شهر کلانامنیت در  زندگی بر احساس کیفیت ریتأث

نامه محقق ساخته استفاده  رسشوري اطلاعات از ابزار پآها از طریق پیمایش به دست آمد. براي گرد داده
متناسب با حجم نمونه اجرا شد. جامعه آماري شامل کلیه  يا چندمرحله يا خوشه يریگ شد. شیوه نمونه

سال به بالاي شهر تهران است که نمونه آماري آن بر اساس فرمـول کـوکران بـه تعـداد      )18(شهروندان 
 5»اس اس یپ اس« افزار ها در نرم نامه ردآوري پرسشحاصل از توزیع و گ يها ) نفر به دست آمد. داده605(

  .قرار گرفتند لیوتحل هیهاي توصیفی و استنباطی مورد تجز وارد شد و با استفاده از آماره
زندگی، سه شاخص مشارکت اجتماعی با میزان  دهد از شش شاخص کیفیت هاي پژوهش نشان می یافته

) و همچنین سلامت جسمانی بـا  353/0ن بتاي برابر با ()، احساس برابري جنسیتی با میزا363/0( يبتا
اجتمـاعی در   امنیـت  را بـر متغیـر وابسـته یعنـی احسـاس      ریتـأث ) بیشـترین  138/0میزان بتاي برابر با (

  شهر تهران دارند. کلان
 اجتماعی در امنیت میزان احساس زندگی، دهد که باتجربه سطح بهتري از کیفیت نتایج پژوهش نشان می

زنـدگی، نیازمنـد    هـاي کیفیـت   سـنجش و تحلیـل شـاخص    جـه ییابد. درنت معه نیز افزایش میسطح جا
 .استدر جامعه هدف  اجتماعی امنیت مرتبط با احساسهاي  ریزي برنامهي و گذار هدف
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  مسئله  بیان
ــاز از امنیــتمقولــه  ــ عنــوان بــه دیرب ــاه و  یشحــق بنیــادین و پ نیــاز بقــاء و ارتقــاي رف

 بـــا مســتقیمی  رابطـــه کــه  طــوري  بـــه بــوده اســت،   موردتوجـــهجامعــه  ســلامت  
ــت ــدگی کیفی ــر زن ــر در بش ــري ه ــراددارد ( عص ــا،   ).14 ، ص1396 ي،م ــن مبن ــر ای ب

بــراي  کننــده و خطرنــاکی هــاي نگــران فقــدان و یــا اخــتلال در آن، پیامــدها و بازتــاب
ــه   ــراد جامع ــهاف ــال دارد ب ــودرزي،  تر( دنب ــی و گ ــت  ). 32، ص 1393اب ــوم امنی مفه

اي کـه امنیـت را در توسـعه و نـه      گونـه  اي شـده اسـت بـه    یافته و داراي ابعاد تـازه  تحول
). در ایـــن زمینـــه 95، ص 1390گیرنـــد (رضـــوي، ســـاعی،  در اســـلحه ســـراغ مـــی

ــر مــی » لاك جــان« ــا رویکــردي فراگیرت ــد:  ب مقصــود از صــلح و امنیــت تنهــا آن  «گوی
زنده بمانیم بلکه منظـور دسـتیابی بـه رفـاه، آسـایش و ایجـاد زنـدگی بهتـر         نیست که 

ــا  ).56، ص 1378جــامی، (مــوذن» مشــخص اســت کــه حــق طبیعــی ماســت  شــاید ت
 قائـل چند دهه اخیـر متفکـران اجتمـاعی بـین امنیـت و احسـاس آن چنـدان تفـاوتی         

وامــع واســطه تغییــر و تحــولاتی کــه پــس از جنــگ جهــانی دوم بــر ج نبودنــد ولــی بــه
ــاس        ــت (احس ــی امنی ــد ذهن ــه بع ــد ک ــخص ش ــد، مش ــاکم ش ــت   ح ــت) اهمی امنی

هـاي عینـی و    ایـن احسـاس ناشـی از تجربـه    «انکاري پیـداکرده اسـت؛ چراکـه     غیرقابل
ــاخص      ــه ش ــط ب ــت و فق ــونی آن اس ــاع پیرام ــرایط و اوض ــراد از ش ــابی اف ــاي  اکتس ه

ــده ). احســـاس5، ص 1387 (دلاور،» تقلیـــل نیســـت امنیـــت قابـــل اي  امنیـــت پدیـ
ــه-شــناختی روان هــاي مســتقیم و غیرمســتقیم افــراد  اجتمــاعی اســت و ناشــی از تجرب

هــاي گونــاگون  صــورت از شـرایط و اوضــاع محــیط پیرامــونی اســت و افـراد مختلــف بــه  
 نقشــی واســطه بــه اخیــر هــاي ســال در). 4، ص 1387 کننــد (بیــات، آن را تجربــه مــی

 در بســزایی اهمیــت از اجتمــاعی دارد، و فــردي ســلامت در زنــدگی کیفیــت کــه
 هـا  انسـان  هـاي  تـلاش  کـه همـه   ازآنجـایی  شـده اسـت.   برخـوردار  اجتماعی هايپژوهش

ــتاي در ــاي راس ــت ارتق ــدگی کیفی ــب و زن ــایت کس ــه رض ــه هم ــه از آن جانب ــوان ب  عن
ــرین محــوري ــر در مســئله ت ــع توســعه ام ــف جوام ــی تعری ــابراین د؛شــو م ــناخت  بن ش
 دهنـد،  قـرار  خـود  تـأثیر  تحـت  را افـراد  متسـلا  و زنـدگی  کیفیـت  تواند می که مسائلی

ــت ــن   داراي اهمی ــت. ازای ــاعف اس ــل   مض ــناخت عوام ــدهیتهدرو ش ــم   دکنن ــن مه ای
شناسـی اســت کـه ایـن عوامــل     هــاي مـدیریت و جامعـه   موردتوجـه اندیشـمندان حـوزه   
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ــدهیتهد ــدگی در  دکنن ــاي زن ــهرها جغرافی ــاهشرا،  ش ــفیک ک ــدگی ز تی ــهن ــا محل  ،ه
ــاامن حــس شیافــزا و جــرم زانیــم شیافــزا ، 1تیلــور(داننــد  مــی ســاکنان انیــمدر  ین

شــهر تهــران نیــز بــه ســبب  ی کــلاننیشهرنشــبــر ایــن اســاس، رشــد  ).59، ص 2002
ــاعی،      ــکلات اجتم ــرد و مش ــدا ک ــریع پی ــر تس ــهرهاي دیگ ــاري در ش ــاجرت و بیک مه

ــاخص     ــر ش ــین ام ــت. هم ــود آورده اس ــه وج ــی را ب ــی فراوان ــادي و محیط ــاي  اقتص ه
ــت ــاه کیفی ــدگی را ک ــاس  زن ــوع احس ــذر، موض ــن رهگ ــت. در ای ــت در  ش داده اس امنی

شهر تهـران نیـز داراي دامنـه گسـتردگی اسـت و منـاطق مختلـف تهـران بـه تفکیـک           
امنیــت در  بــا یکــدیگر متفــاوت هســتند و بــر اســاس آخــرین پیمــایش رصــد احســاس 

تـازگی از   بـه » زنـدگی شـهر تهـران   اطلـس کیفیـت  «قالـب  هـاي آن در  تهران که یافتـه 
نامــه بــین ســاکنان ) هــزار پرســش45رداري تهــران منتشــر شــده اســت، (ســوي شــه

ــایج داده 22منــاطق ( ــه شــهر تهــران تقســیم شــده و نت ــانگین ) گان هــا نشــان داده می
ــه احســاس ــاطق 100) از (53هــاي شــهر تهــران (امنیــت در محل ــین من ) اســت و در ب

منیـت در  ا ) گانه، منطقـه یـک پایتخـت در صـدر منـاطقی قـرار دارد کـه احسـاس        22(
ــاطق (    آن ــپس من ــت و س ــتر اس ــا بیش ــه) در 5( و )22ه ــا رتب ــرار  ه ــوم ق ي دوم و س

. در مجمــوع از  قــرار دارنــد  ) نیــز در رده آخــر   17) و (13)، (12دارنــد و منــاطق (  
امنیـــت  ) محلـــه در شـــاخص احســـاس138ی شـــده، نمـــره (بررســـ) محلـــه 335(

  ي، بالاتر از حد متوسط ارزیابی شده است.ا محله

  
  . معاونت اجتماعی شهرداري تهران.منبع ) گانه شهر تهران؛22زندگی در مناطق ( ). رتبه کیفیت1ماره (ش شکل

                                                                                                              
1- Taylor 
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بــر اســاس مطالــب فــوق و وجــود بنیادهــاي نظــري و تجربــی دربــاره پیونــد بــین  
ســال شــهر تهــران در  اجتمــاعی در کــلان امنیــت شــهري بــر احســاس زنــدگی کیفیــت

ــال پا 1399-1400( ــه دنب ــژوهش ب ــن پ ــه   )، ای ــت ک ــش اس ــن پرس ــه ای ــخ ب ــأثس  ریت
ــت ــاس  کیفی ــر احس ــدگی ب ــت زن ــاطق (  امنی ــاعی در من ــران  22اجتم ــهر ته ــه ش ) گان

  چگونه است؟

  پیشینه پژوهش
 هـاي  و نگـرش  هـا  شـاخص  بـا  زنـدگی  زمینـۀ ارزیـابی کیفیـت    در متعددي هاي پژوهش

 مــوارد بـه  تـوان  جملـه مـی   از کـه  اســت رسـیده  انجـام  بـه  امنیـت  متنـوعی از احسـاس  
  کرد: اشاره زیر

ــاران ( ــت  1395محمــدي و همک ــایت از کیفی ــطح رض ــی س ــه بررس ــر  ) ب ــدگی ب زن
ــاس ــت احس ــد.     امنی ــلاندوز پرداختن ــهر اص ــاعی در ش ــا آناجتم ــه دو   ه ــد ک معتقدن

ــت ــوع کیفی ــت موض ــدگی و امنی ــایج    زن ــتند. نت ــاط هس ــدیگر در ارتب ــا یک ــاعی ب اجتم
دگی و شـاخص کلـی   زن ـ دهـد کـه بـین ابعـاد مختلـف کیفیـت       ها نشان مـی  پژوهش آن

  ي وجود دارد.معناداراجتماعی ساکنان ارتباط  امنیت
ه رابطــــبررســــی  هــــدف بــــا پژوهشــــی) در 1393( همکــــاران و جانجــــانی

 یـک  و روش همبسـتگی  بـه  کـه  زنـان  شـادکامی  و زنـدگی  بـا کیفیـت   اجتمـاعی  امنیت
 بــا اجتمــاعی امنیــت بــین کــه نشــان دادنــد  شــد، انجــام نفــري )384( نمونــه

ــت ــدگ کیفیـ ــادکامی، و یزنـ ــاط شـ ــت ارتبـ ــادار و مثبـ ــود دارد معنـ ــود و وجـ  بهبـ
  داشت. خواهد پی در را زندگی کیفیت ارتقاي اجتماعی، امنیت

 بــین رابطــه بررســی هــدف بــا پژوهشــی ) در1393( همکــاران و زاده حســین
ــا اقتصــادي-اجتمــاعی پایگــاه اقتصــادي،-اجتمــاعی امنیــت احســاس ــدگی کیفیــت ب  زن

ــراد ــا اف ــ )385حجــم ( ب ــان ر ازنف ــه اهــواز شــهروندان می ــن ب ــایج ای ــه رســیدند نت  ک
 زنــدگی کیفیــت بــر اقتصــادي-اجتمــاعی و پایگــاه اقتصــادي-اجتمــاعی امنیــت احسـاس 

  دارد. مثبتی ریتأث اهواز شهر در افراد
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ــق (  ــاري و اون ــام داده 1385غف ــه انج ــی ک ــرمایه    ) در پژوهش ــان س ــه می ــد رابط ان
ــت  ــاعی و کیفی ــرده  اجتم ــی ک ــدگی را بررس ــاخص ا زن ــد. ش ــراي    ن ــان ب ــه آن ــایی ک ه

انــد، شــامل وضــعیت ســلامت و تغذیــه،      زنــدگی مورداســتفاده قــرار داده   کیفیــت
وضــعیت آمــوزش، گــذران اوقــات فراغــت، کیفیــت مــادي، کیفیــت محیطــی و         

هــاي  بهزیســتی روانــی بــوده اســت. بــراي ســنجش ســرمایه اجتمــاعی نیــز از شــاخص 
ــت    ــتان، امنی ــده بس ــات، ب ــاعی، ارتباط ــه    اعتماداجتم ــی ب ــت دسترس ــی و کیفی محل

  خدمات عمومی استفاده شده است.
 دو پـردازد و  مـی  زنـدگی  رابطـه احسـاس نـاامنی و کیفیـت     بـه تبیـین   1»پاودووي«

 سـطح  و بـین احسـاس نـاامنی    دهـد  نشـان  اینکـه  کنـد. اول  مـی  دنبـال  را هدف عمده
ــهروندان  ــدگی ش ــی زن ــه کیف ــود رابط ــه دوم و دارد وج ــه اینک ــوع و تجرب ــرم وق  و ج

 منفـی  تـأثیر  افـراد  زنـدگی  کیفیـت  بـر  مشـخص،  ناحیـه  در یـک  دیگـران  بـراي  جنایت
ــراي مــی ــه گــذارد. ب شــده  اســتفاده موجــود هــاي داده از پــژوهش اهــداف دســتیابی ب

ــه ــژوهش هــاي اســت. یافت ــنشــان  پ ــین ،دهــد یم ــاامنی و و جــرم وقــوع ب  احســاس ن
 هــاي محلـه  در هک ـ دارد. همچنـین افـرادي   وجـود  منفـی  رابطـه  افـراد،  زنـدگی  کیفیـت 

 بــه نســبت کمتــري اجتمــاعی امنیــت کننــد، احســاس مــی زنــدگی بــالا جــرم آمــار بــا
 از اي نمونـه  .دارنـد  کننـد،  زنـدگی مـی   تـر  پـایین  وقـوع جـرم   با هاي محله در که افرادي
 »راتلنــد«منطقــه  دارد، وجــود شــکل بهتــرین بــه آنجــا در زنــدگی کیفیــت کــه مکــانی

 ایـن  در بـالا  زنـدگی  کیفیـت  از نشـان  کـه  دلایلـی  رینت ـ مهـم  است. از بریتانیا کشور در
 )96( از بـیش  و بهداشـت  اشـاره کـرد. سـلامتی    زیـر  مـوارد  بـه  تـوان  مـی  است، منطقه
هـر   بالاسـت؛  اشـتغال  اسـت. نـرخ   شـده  گـزارش  خـوب  نسـبتاً  و خـوب  ساکنان، درصد

 امنیــت در هســتند. ســاکنان  شــاغل ســالگی )64 تــا 16(در  نفــر )5( از ) نفــر4(
کننــد  مـی  زنـدگی  کشـور  ایـن  در جنایـت  و جــرم نـرخ  تـرین  پـایین  از یکـی  بـا  نسـبی 

 ).538، ص 2005(پاودووي، 

ــدگی کیفیــت پیمــایش ســومین ــا در زن  ) مــیلادي، تحــولات2012در ســال ( 2اروپ
ــت ــدگی کیفی ــا در زن ــان را اروپ ــ نش ــد یم ــبت ؛ده ــه نس ــایش ب ــال  پیم ) 2007(س

                                                                                                              
1   - Powdthavee 
2   - rd European Quality of Life Survey 
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 اعتمـاد  از منفـی  يهـا  رداشـت ب بـه  کـاهش  ایـن  اسـت،  شـده  کمتر عمومی بینیخوش
ــه ــت ب ــعیت و دول ــادي وض ــرتبط اقتص ــت.  م ــرساس ــا ت ــه ییه ــاامنی ک ــد ن  را درآم

 مسـن  افـراد  میـان  درخصـوص   بـه  و پـایین  درآمـد  بـا  مـردم  میـان در  ،دهد یم افزایش
 مـالی،  آن مختلـف  هـاي شـکل  بـود. امنیـت در   تـر  عیشـا  دارنـد،  سـال  )50(از  بیش که

 و رشــد بــه قــادر را مــردم کــه اســت جامعــه در اساســی اشــتغال، عنصــري شخصــی و
  ).15، ص 2012، 1(ایروفوند کند می شکوفایی

هـاي   تـوان گفـت پژوهشـگران بیشـتر بـه بررسـی شـاخص        بنـدي مـی   در یک جمـع 
اجتمـاعی ماننـد عوامـل     امنیـت  زندگی و عوامـل مختلـف تأثیرگـذار بـر احسـاس      کیفیت

د و کمتــر بــه ایــن وضــعیت در انــ اجتمــاعی، فرهنگــی، اقتصــادي و انتظــامی پرداختــه
زمان اپیـدمی جهـانی ویـروس کرونـا توجـه شـده اسـت. از طرفـی نگارنـدگان در ایـن           

زنـدگی   انـد کـه سـطح    زنـدگی را بررسـی کـرده    هـاي از متغیـر کیفیـت    پژوهش شاخص
زنـدگی قـرار گرفتـه     عوامـل عینـی و ذهنـی کیفیـت     ریتـأث شـدت تحـت    شـهروندان بـه  

 ریتــأثش بــا گشــودن دریچــه جدیــد در نگــاه بــه  از طرفــی دیگــر ایــن پــژوه ؛ واســت
اجتمـاعی شـهروندان در بـازه زمـانی مـرتبط       امنیـت  زندگی شـهري بـر احسـاس    کیفیت

توانــد بــه ســطح شــناخت و آگــاهی   شــهر تهــران مــی بــا موضــوع در جغرافیــاي کــلان
  مخاطبین نسبت به این واقعیت اجتماعی در برهه زمانی ذکرشده بیفزاید.

  مبانی نظري
  5ییاقض امنیتو  4اجتماعی امنیت احساس، 3اجتماعی امنیت ،2امنیت

ــاي  ــومعن ــت« يلغ ــطراب، » امنی ــویش، اض ــایی از تش ــرس ( ره ــري، ت ، 1390نص
امنیــت یعنــی رهــایی نســبی از تهدیــدات        6»مــورز نــی جــان «از نگــاه   .)34ص 
هـاي عینـی ماننـد جـان انسـان و       توانـد هـم شـامل ارزش    بخش این تهدیـدها مـی   زیان

 جـان،  حفـظ  اسـاس  بـر  اجتمـاعی  امنیـت  هاي ذهنـی ماننـد هویـت باشـد.     شامل ارزش

                                                                                                              
1 - Eurofound 
2- security 
3- Social security 
4- Social security sense 
5- Judical security 
6-  John e.morrz 
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ــال، ــرو م ــت و آب ــراد حیثی ــه اف ــتوار جامع ــت اس ــورتی و اس ــه درص ــن ک ــا، ای  محوره
اجتمــاعی، عبــارت از  شــد. امنیــت خواهــد متزلــزل اجتمــاعی امنیــت شــوند، دار خدشــه

ــروه     ــراد و گ ــان اف ــل می ــدهاي متقاب ــت پیون ــظ و تقوی ــه   حف ــاعی ب ــاي اجتم وراز د ه
ســـطح عینـــی و  در دو تیـــ. امن)44، ص 1385هرگونــه اخـــتلال اســـت (نویـــدنیا،  

امنیـت اسـت کــه    بررســی اسـت. بـدین ترتیــب جنبـه ذهنـی آن احســاس     ذهنـی قابـل  
امنیـت بـه جنبـه ذهنـی و      احسـاس  زیـرا ؛ مفهومی چنـدوجهی بـا ابعـاد گونـاگون دارد    

یتی اسـت کـه فـرد یـا     دیگـر امنیـت روانـی وضـع     عبـارت  بـه  .روانی امنیـت اشـاره دارد  
و از احســاس دلهــره،  اسـت جامعـه، از احســاس اطمینــان، اعتمـاد و آرامــش برخــوردار   

 ــ .شــود یاضــطراب و تــرس رهــا مــ ، توقــع و آورد یآنچــه ایــن وضــعیت را بــه وجــود م
انتظــار فــرد در بــرآورده شــدن و بــه کمــال رســاندن نیازهــاي فعلــی و آینــده خــود و  

ــب پــیش ــرآورده شــدن آنبینــی کــردن نیاز همچنــین قال ــز معــین  هــا و راه ب هــا و نی
ــر ــرل آن  ک ــیوه کنت ــدها و ش ــا  دن تهدی ــته ــی،  اس ــوزان«). 142 ، ص1383(لرن » ب

احسـاس ایمنـی   «کـه  گذاران مکتـب کپنهـاك بـر ایـن بـاور اسـت        عنوان یکی از پایه به
وجـود امنیـت واقعـی     منزلـه  بـه ي رو چیه ـ بـه هـاي فشـرده،    ذهنی یا اعتماد به دانستنی

ــا درســت ــتی ــوزان، »(هــاي شخصــی نیســت ی دریاف ــن اســاس 86ص  1378ب ــر ای ). ب
کـه امنیـت هـم یـک احسـاس اسـت و هـم یـک واقعیـت و ایـن دو یکـی             میابی ـ یدرم

ــتند.  ــچنیز«نیس ــیش  2008( »اس ــا پ ــا آنج ــ) ت ــطلاح    رود یم ــود دو اص ــر ب ــه بهت ک
ــراي آن بکــار  ــرد یمــمتفــاوت ب شناســان ضــمن درك و تائیــد . بســیاري از جامعــهمیب

ــتاه ــت امنی ــاس  می ــی، احس ــطح عین ــاعی در س ــت اجتم ــاعی را  امنی ــماجتم ــر مه و  ت
، 1399نـودهی،   اسـدپور، مسـرور علـی   ( کننـد  یم ـاز وجـود امنیـت توصـیف     تـر  يضرور

ــص  ــن .)100-99ص ــاس رو ازای ــوم احس ــه   ، مفه ــهروندان، ب ــت ش ــر   امنی ــوان عنص عن
ردار بـوده و  شـده، از اهمیـت بسـزایی برخـو     بینـی  کلیدي در دستیابی بـه اهـداف پـیش   

ــه   ــه جامع ــه توج ــرم همیش ــان و ج ــی شناس ــان را در پ ــه    شناس ــت؛ چراک ــته اس داش
زنـدگی  امنیت شـهروندان موجـب بـالا رفـتن آسـایش و ارتقـاي سـطح کیفـی          احساس

ــ هــا آن ــه  ؛ شــود یم ــوط ب ــا بخشــی از امنیــت شــهروندان مرب ــیوام ي فضــایی هــا یژگ
واســطه  اره دارد کــه بــهاســتقرار اســت. امنیــت قضــایی در واقــع بــه شــرایط امنــی اش ــ

و خـدمات و در   هـا  رسـاخت یزچینش فضـایی عناصـر در یـک فضـا، قرارگیـري اجـزاء،       
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ــار آن ــاري   کن ــرد رفت ــا عملک ــانه ــا انس ــا    ه ــدمان معن ــن چی ــر ای ــدر براب ــدی یم . اب
واســطه  دیگــر در ایــن نــوع امنیــت، فضــا بــا تمــامی عناصــر و همچنــین بــه  عبــارتی بــه

. فضــا بــا خصایصــی نظیــر کنــد یمــاجــرا  هــویتش، در حــس تعلــق شــهروندي نقــش
هـا و   ي آشـنا نظیـر نیمکـت   هـا  سـبک تکرار مناظر آشـنا، در قالـب مبلمـان شـهري بـا      

عناصـر   جملـه از  کـه  آني اتوبـوس و نظـایر   هـا  پناهگـاه هـاي تلفـن و    ها، کیوسک سطل
ــوب   ــه محــیط محس ــالحــاقی ب ــوند یم ــیش ــت، م ــد دس ــافتنی  توان ــورتن و  ی ــود (ب ش

  .)76، ص 2006 ،1میشل
  زندگی کیفیت

 ،يمـاد  رفـاه  يبـرا  ینیجانش ـ عنـوان  بـه  زنـدگی،  کیفیـت  ر،ی ـاخ دهـه  سـه  طول در
ــه ــر یاصــل ب ــاع هــدف نیت ــف يکشــورها یاجتم ــد مختل ســالاري ( اســت شــده لیتب

ــاران،   ــردري و همک ــه ؛ و)54ص  ،1393س ــه  ب ــی از مشخص ــر   یک ــۀ معاص ــاي جامع ه
دگی مفهـــومی زنـــ. کیفیـــت)19 ، ص2003، 2پاســـیون(نیـــز تبـــدیل شـــده اســـت 

روانــی، ســلامت  ابعــادي همچــون ســلامت رنــدهیبرگچندبعــدي و ذهنــی اســت کــه در 
ــدن ــرایطب ــاد ی، ش ــاي اقتص ــي، باوره ــت  شخص ــیط اس ــا مح ــل ب ــازمان ( ی و تعام س

ــت ــان بهداشــ ــلاوه 1996 ی،جهــ ــلا«)؛ بعــ ــ« ،)1994( 3»ســ )، 1998( 4»اینتیســ
دگی را زنــ ـ ) نیـــز کیفیـــت 1979( 7»کـــوپ«و  6»ایـــوانز«) و 1998( 5»ایزنـــگ«

ــی،هــا جنبــهي زنــدگی از جملــه هــا جنبــهرضــایت فــرد از مجمــوع  صــورت بــه  ي روان
ــد کــردهي و جنســی تعریــف معنــو ی،فرهنگــ ي،اقتصــاد ی،اجتمــاع ــژاد و  (حــاتمی ان ن

 بـراي  تـوان  نمـی  کـه  انتزاعـی  بسـیار  اسـت  مفهـومی  زنـدگی  ). کیفیت1390همکاران، 
ــی آن ــامع تعریف ــه  ج ــانع ارائ ــدي داد وم ــای و (ماج ــه1385زاده،  یلهس ــورکلی، ). ب  ط

 يبـرا تـوان   مـی  نیـاز،  برحسـب  ولـی  نیسـت،  سـاده  چنـدان  عبارت این مفهومی تعریف
و  اجتمــاعی توســعه ریــزي برنامــه در زنــدگی کیفیــت. کــرد ارائــه عملیــاتی تعــاریف آن

 سـطح  درهـا   . دولـت اسـت  یافتـه  اي ویـژه  جایگـاه  و شـده  مطـرح  نـوین  اقتصـاد  مباحث
                                                                                                              
1 - John e.morrz 
2- Pacione 
3- sala 
4- cyntia 
5- eysenck 
6- evanse 
7- cope 
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 کــار آن سـازي  شـاخص  و ســنجش زمینـه  در گونـاگون  سســاتمؤ نیـز  و و محلـی  ملـی 
 ادبیـات  در. اسـت  شـده  معرفـی  آن سـنجش  بـراي  متعـددي  هـاي  و شـاخص  کننـد  یم

  است: شده ارائه گوناگونی تعاریف زندگی، کیفیت به مربوط
  زندگی. ). تعاریف مختلف کیفیت1شماره ( جدول

  »زندگی کیفیت«تعریف   محقق
  در شرایط اجتماعی و اقتصادي عمومی. ها گروهافراد و میزان رفاه  )1982، 1(مولر

زندگی  گروه کیفیت
 2سازمان بهداشت جهانی

)1993( 

ي فرهنگی و ارزشی جامعه و در ها نظامادراك فردي از وضعیت زندگی در متن 
  ي فرد.ها ینگرانارتباط با اهداف، انتظارات، استانداردها، علایق و 

و  ، مانند کیفیت مسکنکنند یمت محیطی که مردم در آن زندگی طورکلی وضعی به  )1995( ونیپس
  .شود یمي خود مردم مانند سلامت و دسترسی را شامل ها یژگیونیز برخی صفات و 

 3مک گرگور
برخورداري از چیزهایی که به دست آورده، بلکه  فقط نهمیزان برخورداري فرد، البته 

زندگی به  دیگر، کیفیت بیان را دارد. به ها آنیی که فرصت انتخاب ها نهیگزاز تمام 
  آزادي براي رسیدن و نرسیدن به موفقیت است که فرد در مقایسه با دیگران دارد.

  ساختاري چندبعدي شامل قلمروهاي مادي، احساسی، روانی، اجتماعی. )2004( 4جنز

 5هاگرتی و همکاران
)2004( 

ر برخی از قلمروهاي زندگی ب فقط نهاصطلاحی که بر کیفیت کلی زندگی افراد و 
، باید اجزاي شود زندگی به اجزاي مختلف تقسیم  رو، اگر کیفیت و ازاین کند یمدلالت 

  زندگی نمایش دهد. آن را در مجموع یک ساختار کلی به نام کیفیت

 )1985( 6ویستند
زندگی مفهومی بسیار ذهنی و شخصی است که معمولاً بر پایه خوشحالی و  کیفیت

  .گذارد یمرد با عواملی که روي رفاه اجتماعی، جسمی و عملکرد وي تأثیر رضایت ف

 )1983( 7مولر و اسچلمبر
تحت شرایط  ها گروهافراد و  وسیله شده به زندگی میزان واقعی رفاه تجربه کیفیت

  اجتماعی و اقتصادي عمومی است.
  ی در محیطی شهري است.زندگی، زندگی راحت و دسترسی به نیازهاي اساس کیفیت )2004( 8ایزر

  .223، ص 1390 نژاد و همکاران، منبع. حاتمی
   

                                                                                                              
1- Moller 
2- WHOQL Group 
3- Mac Grrgor 
4-Jance 
5-Hagerty et al 
6 -Winsted 
7 -Schlemmer and Moller 
8-Eiser 
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  اجتماعی امنیت زندگی و احساس کیفیت ریتأثچارچوب نظري 
ــل      ــین عوام ــري ب ــط نظ ــر رواب ــی ب ــومی مبتن ــوي مفه ــک الگ چــارچوب نظــري ی
داراي اهمیـــت در خصـــوص موضـــوع پـــژوهش اســـت و پـــس از بررســـی پیشـــینه  

. بـا توجـه بـه تعـاریف     ردی ـگ یم ـمـورد مداقـه قـرار    پژوهش در حیطه مسـئله پـژوهش   
هــاي   تــرین رویکردهــا و نظریــه   ذکرشــده و پیشــینه پــژوهش بــه بررســی مهــم     

  .میپرداز یمشده در رابطه با قلمرو پژوهش براي تدوین مدل نظري  مطرح
ــت  ــگران کیفی ــی از پژوهش ــرده و      برخ ــف ک ــی تعری ــردي عین ــا رویک ــدگی را ب زن

ــا مع   ــرتبط ب ــکار و م ــوارد آش ــرایط    م ــمی، ش ــلامت جس ــه س ــدگی از جمل ــاي زن یاره
)، ارتباطـات اجتمـاعی، اقـدامات شـغلی یـا دیگـر       .شخصی (ثـروت، شـرایط زنـدگی و ..   

؛ 1974، 1لئــوانــد ( زنــدگی معــادل دانســته عوامــل اجتمــاعی و اقتصــادي را بــا کیفیــت
ــوریس ــامز1979، 2م ــل از   1985، 1979، 3؛ ویلی ــه نق ــوب ــن  2006، لئ ــل ای ). در مقاب

ــام رویکــرد ذهنــی وجــود دارد کــه کیفیــت  رویکــ ــدگی را  رد، رویکــرد دیگــري بــه ن زن
گیـرد و بـر عوامـل شـناختی در ارزیـابی       یم ـمترادف با شادي یا رضـایت فـرد در نظـر    

ــت ــد   کیفی ــدگی تأکی ــلدارد (زن ــت1980 ،4کمپب ــل از   1993 ،5؛ نوردنفل ــه نق ــوب ، لئ
 ــ2006 نگــر  ام رویکــرد کــل). بــین دو رویکــرد عینــی و ذهنــی، رویکــرد جدیــدي بــا ن

ــژاد،  حــاتمیدارد (وجــود  ــه235، ص 1390ن پــردازان ایــن رویکــرد معتقــد   ) کــه نظری
ی، مفهـومی پیچیـده و چندبعـدي اسـت و     خـود زنـدگ  زنـدگی هماننـد    هستند کیفیـت 

ــر دو   ــی آن ه ــهدر بررس ــی را   مؤلف ــی و ذهن ــدنظرعین ــی  م ــرار م ــد.  ق ــال دهن در ح
هــاي کلیــدي معمــول در مطالعــات  عنــوان یکــی از شــاخص زنــدگی بــه حاضــر کیفیــت

معتقــد اســت هــر گروهــی کــه ســطح  » میتــار. «شــود بهداشــتی در نظــر گرفتــه مــی
 هــا گــروهزنــدگی بــالاتري داشــته باشــد، از امنیــت بیشــتري نســبت بــه ســایر   کیفیــت

ي، فضـا، اطلاعـات،   فنـّاور یرهـاي  متغبـا ارائـه معادلـه سیسـتماتیک،      ؛ وبرخوردار اسـت 
دانــد.  یمــاجتمــاعی تأثیرگــذار  گی را بــر ســطح امنیــتزنــد جمعیــت و ســطح کیفیــت

ــا افــزایش میــزان کیفیــت   ــدگی پــس انتظــار نظــري، آن اســت کــه ب افــراد، میــزان  زن
                                                                                                              
1-Liu 
2-Morris 
3-Williams 
4-Campbelle 
5-Nrdenfelt 
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. )23، ص 1381فیتزپاتریــک، (شــود  یمــهــا نیــز بیشــتر  اجتمــاعی آن امنیــت احســاس
 تحقـق  شـکوفایی،  زنـدگی،  رضـایت  امکانـات،  رفـاه،  بـا  متـرادف  زنـدگی  کیفیتمعمولاً 

 رود یم ـ کـار  بـه  توسـعه  و زنـدگی  انسـانی، اسـتانداردهاي  فقـر   قـدرت زنـدگی،   ازها،نی
ــواريســیام( ــارتاینگل). «36، ص 2007، 1گلی ــاره » ه ــتدرب ــدگی کیفی ــ زن ــد:گو یم  ی
 یوي از زنـدگ  تیامنیـت بـالاتر باشـد، رضـا     شـخص از احسـاس   ازی ـهر چـه ارضـاي ن  «
ــتریب ــدبود ش ــد امن. خواه ــهرچن ــاد تی ــددي دارد ابع ــه ،متع ــر او امن ب ــنظ ــر  تی ازنظ

ارتقـاي سـطح    سـازد.  یم ـرا متـأثر  افـراد   تیرضـا  گـري یاز هر عامـل د  شتریاقتصادي ب
داده  شیرا در جامعــه افــزا یاز زنــدگ تیرضــا یاحســاس عمـوم  کیفـی زنــدگی مــردم، 

ــه ــدر و ب ــباعــث پد یجت ــآمــدن  دی ــال  کی ــ یهنجــار نســبتاً ع ــارت، » شــود یم (اینگله
ــود ؛ )75، ص 1373 ــاد   کیفیــــتبنــــابراین وجــ ــراي ایجــ زنــــدگی زمینــــه را بــ

یــت از جملــه امن احســاس یگــردطرفــی  از کنــد. اجتمــاعی فــراهم مــی امنیــت احســاس
ــظ و       ــاد، حف ــب ایج ــدین ترتی ــت، ب ــع اس ــی جوام ــاتی و دائم ــی، حی ــاي اساس نیازه

اســـت.   هـــا دولـــت بنیـــادین  هـــاي ارزشگســـترش آن از اهـــداف، وظـــایف و   
ی و نگـرش جامعـه بـه امنیـت اسـت،      ومافکـارعم ی از جدانشـدن امنیـت جزئـی    احساس

بایـد   الزامـاً باشـد. بـدین ترتیـب     امنیـت بعـد ذهنـی امنیـت مـی      دیگر احساس عبارت به
ــود.     ــان ش ــت بی ــه امنی ــوط ب ــري مرب ــث نظ ــی از مباح ــري و   در برخ ــاد نظ ــان ابع بی

 هـاي متفـاوتی در ایــن زمینـه وجــود دارد.    یــدگاهدمفهـومی امنیـت ملاحظــه شـد کـه     
تلــف مطــرح اســت: امنیــت یکایــک شــهروندان، امنیــت ملــت،  نــوع امنیــت مخ چهــار

ــف،    ــت (تری ــت دول ــم و امنی ــت رژی ــع   .)46، ص 1383امنی ــژوهش از مراج ــن پ در ای
ــه      ــه س ــت را ب ــمندان امنی ــت. اندیش ــدنظر اس ــهروندان م ــک ش ــت یکای ــت، امنی امنی

ــی،   ــت مل ــطح امنی ــتامنس ــیم    ی ــی تقس ــت داخل ــومی و امنی ــعم ــن   یم ــد و ای کنن
ــا عــدم وابســتگی ایــن ســه ســطح از همــدیگر  بنــدي بــه معنــ تقســیم ی اســتقلال و ی

ــتمی و در       ــل سیس ــطح در تحلی ــه س ــن س ــه ای ــت؛ چراک ــهنیس ــدي ا رابط ي چندبع
ــد.   ــم دارن ــا ه ــترکی ب ــاي مش ــاس مرزه ــت و در    احس ــدي اس ــوم چندبع ــت مفه امنی

 یابـد.  یم ـي متفـاوت ظهـور   هـا  گونـه ارتبـاط بـا شـرایط اجتمـاعی و افـراد مختلـف بـه        
ــأم منــابع ــراي افــراد و   نــده احســاسکن ینت مختلــف جامعــه  هــاي گــروهامنیــت نیــز ب

                                                                                                              
1- McGillivray 
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 اثرگــذارمتفــاوت از همــدیگر اســت و ایــن منــابع در ســه ســطح کــلان، میــانی و خــرد 
امنیـت در ارتبـاط بـا     گیـري کـرد ایـن اسـت کـه احسـاس       یجـه نتتـوان   یم ـ آنچه است.

نثـار   نییابـد (حسـی   یم ـي متفـاوت ظهـور   هـا  گونـه شرایط اجتماعی و افراد مختلف بـه  
  ).26، ص 1391 و قاسمی،

گیــري کــرد کــه  نتیجــه گونــه نیــا تــوان یمــبــر اســاس تــدقیق نظــري ارائــه شــده 
ــدگی یکــی از مهــم کیفیــت ــا توســعه اجتمــاعی بشــمار    زن ــرتبط ب ــرین متغیرهــاي م ت

ــا احســاس  مــی اجتمــاعی در جامعــه دارد و شــامل  امنیــت رود کــه رابطــه مســتقیمی ب
ــاس 5( ــد احس ــالی (تضـ ـ  ) بع ــت م ــیدارامین امنی ــا ی ــرقت و دزدي)،  ه ــراد از س ي اف

احســاس تضــمین جســم و جــان افــراد از خطــر و موانــع ادامــه (جــانی  امنیــت احســاس
فــرد احســاس از دســت دادن شــغل   امنیــت شــغلی (شــرایطی حیــات فــرد)، احســاس

پلـیس در مواقـع نیـاز)     موقـع  بـه امنیـت انتظـامی (کمـک و امـداد      خود دارد)، احسـاس 
ــط و مناســبات   امنیــت اخلا و احســاس ــی در رواب ــی (تضــمین اصــول و الگــوي اخلاق ق

 ادبیـات تجربـی، مبــانی   مجمــوع بـه  توجـه ســان؛ ایـن پـژوهش بــا    افـراد) اسـت. بـدین   
مــدل نظــري پــژوهش، برابــر  امنیــت، زنــدگی و احســاس تعیــین ابعــاد کیفیــت نظــري،
  .شود یم) ترسیم 2شماره (شکل 

  
  ). مدل نظري پژوهش.2شکل شماره (

  یشناس روش
آن نیــز  تبیینــی و تکنیــک آن پیمــایش و ابــزار-از نــوع توصــیفی ایــن پــژوهش،روش 

ــش ــت و   پرس ــه اس ــراينام ــی   ب ــل کم ــل از روش تحلی ــد تحلی ــتفاده ش ــت . اس جمعی
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ــالاي  ــراســت. ســال  )18( آمــاري ایــن پــژوهش شــامل شــهروندان تهرانــی ب  اســاس ب
ــار، ــال آم ــت) 1395( در س ــالاي  )18( ، جمعی ــه ب ــال ب ــران   س ــهر ته  )7165071(ش
بـا   يا چندمرحلـه اي  در ایـن پـژوهش تعـداد جامعـه نمونـه بـا روش خوشـه        اسـت. نفـر  

فرمــول کــوکران انتخــاب و مــورد مصــاحبه قــرار گرفتنــد. بــراي تعیــین حجــم نمونــه،  
ــهنفــر انتخــاب و از هــر  )605( از روش کــوکران يریــگ بهــرهبــا  ــدون  )60( محل نفــر ب

ران اسـتفاده شـد و از هـر خوشـه     شـهر ته ـ  گانـه  دهمحـلات   یتوجه بـه حجـم جمعیت ـ  
ــوك   ــه بل ــر محل ــه و از ه ــک محل ــا روش   ی ــاب و ب ــایی انتخ ــهه ــگ نمون ــادفی  يری تص

. در ایـن پـژوهش ابتـدا محـلات شـهر      شـد تکمیـل   هـا  نامـه پرسـش حضـوري   صورت به
اجتمـــاعی و ... بـــه ده خوشـــه ، اقتصـــادي يهـــا یژگـــیوبـــا توجـــه بـــه برخـــی از 

ــد. بنــدي شــده تقســیم ــا داده ان ــردآوري   ي جمعیــته ــع و گ شــناختی حاصــل از توزی
ــش ــهپرس ــا نام ــت و     ه ــرار گرف ــل ق ــورد تحلی ــتنباطی م ــیفی و اس ــش توص در دو بخ

ي پـژوهش  رهـا یمتغوارد شـد. بـا توجـه بـه اینکـه       »اساسپـی اس« افـزار  به نرم ها داده
ــراي   در ســطح ســنجش فاصــله اي هســتند و توزیــع مقــادیر متغیرهــا نرمــال اســت، ب

  ضریب همبستگی گشتاوري پیرسون استفاده شده است.از  ها هیفرضآزمون 
 ها سنجش پژوهش. گویه). 2شماره ( جدول

  هاي سنجش گویه  شاخص  پردازان نظریه  متغیر
یت

کیف
 

گی
زند

 )
ل)

ستق
م

  
  

  مولر
  پسیون

  مک گرگور
  کالمن
  هاگرتی

  بخش، نداشتن بیماري، لذت بردن از زندگی و ... مصرف نکردن داروي آرام  روانی سلامت

  چاقی غیر ارثی، استفاده از الکل، داشتن انرژي براي کارهاي روزانه و ...  سلامت جسمانی

  ...تمایل به ادامه زندگی در محله، احتمال پیشنهاد زندگی به دیگران و   رضایت از محیط
احساس برابري 

  جامعه، رعایت برابري بین دو جنسیت و ... در ارزش برابر بین دو جنسیت  جنسیتی

دسترسی به 
  ي سبز، رضایت از سرعت و هزینه اینترنت و ...فضاهادسترسی به   خدمات

مشارکت 
  اجتماعی

نی
عی

  

ي بسیج، مذهبی و خیریه، حزب سازمان غیردولتی، انجمن ها انجمن
  ...هاي دولتی و  اولیا و مربیان، پیگیري از سازمان

نی
ذه

  

مشارکت گذشته  تمایل فرد به مشارکت، احساس مفید بودن در
خود، احساس حمایت و تمایل مقامات دولتی به مشارکت فرد، 

  ...مراقبت از منزل و فرزند همسایه و 
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  هاي سنجش گویه  شاخص  پردازان نظریه  متغیر

س
حسا

ا
 

یت
امن

 )
ته)

ابس
و

  
  

  والتر لیپمن
  پیتریم سوروکین

  دوتوکویل
  باري بوزان

  لیوتار
  پارسونز
  گیدنز

چارلز یورن 
  جانسون

  جانی
ر طولانی، تردد با ماشین تنهایی به مدرسه در مسی فرستادن فرزند به
خانه در  در شب، قدم زدن در مسیر خلوت، تنها ماندن مسافرکشی شخصی،

  شب.

  مالی
دزدگیر وسایل  ، نداشتنخالی گذاشتن منزل مسکونی به مدت چند روز

رغم اقدامات  اقدامات امنیتی، ترك و رها کردن اتومبیل در خیابان علی
  امنیتی.

ست دادن شغل، اطمینان از ارتقاء در شغل و موقعیت نداشتن هراس از د  شغلی
  ي سالم شغلی، اطمینان از ثبات شغلی.ها رقابتکاري بهتر، نداشتن نگرانی از 

 اخلاقی
گذاري، برقراري ارتباط دوستی با  سپردن سرمایه به فرد دیگري براي سرمایه

  تنهایی. افراد غریبه، دعوت افراد غریبه به منزل، انجام معاملات مهم به

 انتظامی
راه به مسافران در  ) به صحنه تصادف، کمک وامداد پلیس110رسیدن پلیس (

راه به مسافران  در امداد پلیس ریتأخجاده، برخورد ناشایست پلیس با مردم، 
  در جاده.

  .1400منبع. پژوهش حاضر، 

  2و پایایی 1اعتبار
ورت عمـل شـده اسـت. یکـی     نامـه بـه سـه ص ـ   گیـري پرسـش   براي تعیین اعتبار انـدازه 

ــان و    از آن روش ــر کارشناسـ ــاوت داوران و نظـ ــان قضـ ــا همـ ــوا یـ ــار محتـ ــا اعتبـ هـ
ــان ــر      متخصص ــاور و در آخ ــا و مش ــرم راهنم ــاتید محت ــر اس ــتفاده از نظ ــپس اس و س

ــاق   گویــه ــژوهش انطب ــانی نظــري پ ــا مب ــا ب ــرا شــده اســت. دادهه ــایی  يب ــین پای تعی
ــه بهتــرین روشپرســش ــا ، اســتفاده ازنام ــایی پرســش، اســتي کرونبــاخ آلف هــاي پای
ــش ــاس   پرس ــر اس ــژوهش ب ــن پ ــه در ای ــط   نام ــی توس ــس از بررس ــاخ، پ ــاي کرونب آلف

  در جداول شماره زیر آمده است.» اساسپیاس« افزار نرم
  هاي پژوهش. اعتبار شاخص ).3(شماره  جدول

  ها مقدار آن  ها تعداد گویه  شاخص  ردیف
  41  زندگی کیفیت  1

  20  منیتا احساس  2  925/0
  61  کل
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  قلمرو پژوهش
ــا وســعتی تهــران  شــهر بــوده اســت. تهــرانشــهر  محــدوده مکــانی پــژوهش حاضــر ب

ــدود  ــاس داده  )12٫981(ح ــر اس ــع ب ــدود   کیلومترمرب ــاري ح ــاي آم  )12800000(ه
ــت را در خــود جــاي داده اســت  ــه، (22. شــهر تهــران داراي (نفــر جمعی ) 134) منطق

ــه و ( ــت. م  )370ناحی ــه اس ــامحل ــه ختص ــن منطق ــایی ای ــه و  )51(در  ت جغرافی درج
ــا  )2( ــه تـ ــه و  )51(دقیقـ ــه  )36(درجـ ــولدقیقـ ــرقی طـ ــه )35( و شـ  )34(و  درجـ

از  آن ارتفــاع و قرارگرفتــه اســت شــمالی عــرضدقیقــه  )50(درجــه و  )35(دقیقــه تــا 
متــر  )1050(متــر در مرکــز و  )1200(تــا ل تــرین نقــاط شــما متــر در مرتفــع )2000(

ر  ، شـمیرانات و  کـرج هـاي   از شـمال بـه شهرسـتان   شـهر تهـران   اسـت.   در جنوب متغیـ
ــه  ــداز شــرق ب ــه شهرســتان ، شهرســتان دماون ــوب ب ــاي  از جن و  قرچــک ،پاکدشــته

ــین ــهرو  ريو  ورام ــتان و از  اسلامش ــه شهرس ــرب ب ــاي  غ ــدسه ــهریار، ق ــتان و  ش اس
) گانــه آن، 22(منــاطق مشخصــات شــهر تهــران بــه تفکیــک  شــود. محــدود مــی البــرز

  مشخص شده است: در نقشه زیر

  
  گانه. 22مناطق ). نقشه محدوده مناطق شهر تهران به تفکیک 3شکل شماره (
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  هاي پژوهش یافته
  ي توصیفی:ها افتهی

نتایج حاصل از سـنجش جنسـیت حـاکی از ایـن اسـت کـه بـیش از نیمـی از کـل          
) درصــد زن هســتند. 46) درصــد مــرد و مــابقی (54پاســخگویان موردمطالعــه یعنــی (

ــخگویان  54( ــد پاس ــل) درص ــد 30، (متأه ــرد) درص ــه و  8( ،مج ــز مطعلق ــد نی ) درص
ســوم پاســخگویان  شــده هســتند. قریــب بــه یــک ) درصــد مــابقی نیــز همســر فــوت8(
درصــد) داراي تحصــیلات دیــپلم هســتند. در رتبــه دوم      30٫9 معــادل نفــر 184(

) درصــد و کمتــرین نســبت   16٫5لیســانس بــا (  پاســخگویان بــا تحصــیلات فــوق   
ــر از تحصــی ــه   )درصــد 1لاتی پاســخگویان (کمت تحصــیلات ســطح عــالی حــوزوي را ب

ــد. وضــعیت شــغلی خــود اختصــاص داده ) 33) درصــد از پاســخگویان شــاغل و (67( ان
درصد مابقی نیـز فاقدشـغل هسـتند. در بـین پاسـخگویان شـاغل، قریـب بـه نیمـی از          

ــه فعالیــت هســتند.   49هــا ( آن هــا از نآ شــتریب درصــد) در بخــش دولتــی مشــغول ب
ــب (    ــغلی، کاس ــوع ش ــر ن ــگاه (   21نظ ــتاد دانش ــد)، اس ــارگر (  9درص ــد) و ک  5درص

) فـارس هســتند.  درصـد  48٫6(باشـند. اکثریـت پاســخگویان موردمطالعـه     درصـد) مـی  
ــیع، (   78( ــذهب تش ــخگویان داراي م ــد) پاس ــابقی    10درص ــنن و م ــل تس ــد) اه درص

هـا بـین    نـه خـانواده آن  ي کـه درآمـد ماهیا  افـراد  ي دینـی هسـتند.  هـا  تیاقلجزء سایر 
) و افــرادي کــه درصــد 48) میلیــون تومــان اســت، بیشــترین فراوانــی (4(از یــا بــالاتر 

) میلیـون تومـان اسـت، کمتـرین فراوانـی      2تـا   1هـا بیـت (   درآمد ماهیانـه خـانواده آن  
  اند. به خود اختصاص داده را درصد) 9(

  توصیف متغیرهاي پژوهش
  ی مربوط به متغیرهاي مستقل و وابسته.هاي توصیف ). آماره4(جدول شماره 

  انحراف استاندارد  میانگین  شاخص  انحراف استاندارد  میانگین  متغیر

یت
کیف

 
ی 

دگ
زن

)
ل)

ستق
م

  

2٫64 0٫377 

 0٫474 2٫52  روانی سلامت
 0٫72 2٫42  سلامت جسمانی

 0٫639 3٫2  رضایت از محیط زندگی
 0٫907 2٫49  احساس برابري جنسیتی

 0٫535 2٫98  سی به خدماتدستر
 0٫586 2٫93  مشارکت اجتماعی
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  انحراف استاندارد  میانگین  شاخص  انحراف استاندارد  میانگین  متغیر

س
سا

اح
 

یت
امن

 )
ته)

ابس
و

  

2٫09 0٫680 

 0٫879 1٫97  جانی
 0٫899 1٫93  مالی
 0٫836 2٫25  شغلی
 0٫857 2٫02 اخلاقی
 0٫791 2٫27 انتظامی

  .1400منبع. پژوهش حاضر، 

رین میــانگین متعلــق بــه آیــد بیشــت ي جــدول بــر مــیهــا دادهطــوري کــه از  همــان
ــدگی (  ــر رضــایت از محــیط زن ــس )(طیــف لیکــرت 5) از 3٫2متغی ــه  اســت و پ ازآن ب

ــا میــانگین (  ــه خــدمات ب )، مشــارکت اجتمــاعی 2٫98ترتیــب متغیرهــاي دسترســی ب
ــا میــانگین (  )، متغیرهــاي کیفیــت2٫93بــا میــانگین ( ــدگی کــل ب )، احســاس 2٫64زن

)، ســلامت 2٫52روانــی بــا میــانگین ( مت)، ســلا2٫59برابــري جنســیتی بــا میــانگین (
)، 2٫27( نیانگیـ ـمامنیــت انتظــامی بــا     )، احســاس 2٫42جســمانی بــا میــانگین (  

ــا   احســاس ــمامنیــت شــغلی ب ــاعی  امنیــت ) و متغیرهــاي احســاس2٫25( نیانگی اجتم
) در مراتــب بعــدي قــرار دارنــد. کمتــرین میــانگین نیــز 5) از (2٫09کــل بــا میــانگین (

  ) است.5) از (1٫93(امنیت مالی به میزان  اسمتعلق به متغیر احس

  آمار استنباطی
  :ها هیفرضآزمون 

ــیه   ــون فرض ــراي آزم ــون ب ــا، از آزم ــتگی پیرســون و     ه ــک (همبس ــاي پارامتری ه
بـودن توزیـع    رو ابتـدا بـراي بررسـی نرمـال     . ازایـن می ـا کـرده رگرسیون خطی) اسـتفاده  

اسـمیرنف اسـتفاده شـد     ي مربـوط بـه متغیرهـاي پـژوهش، آزمـون کولمـوگرف      ها داده
امنیــت  ) و ب) احســاس:0٫487sig) و (Z .923( زنــدگی و متغیــر مســتقل کیفیــت  

)923. Z) 0٫487) و: sig   ــی ــطح معن ــه س ــد ک ــت آم ــه دس ــاي   ) ب ــه متغیره داري هم
هـاي مربـوط    تـوان گفـت کـه توزیـع داده     ) اسـت؛ پـس مـی   0٫05( تـر از  پژوهش بزرگ

هــاي  هــاي پــژوهش آزمــونررســی فرضــیهرو بــراي ب بــه متغیرهــا نرمــال اســت. ازایــن
هــاي پــژوهش    پارامتریــک اســتفاده شــده اســت. در ادامــه بــه بررســی فرضــیه       

  پردازیم: می
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شــهر تهــران رابطــه  امنیــت در کــلان زنــدگی و احســاس بــین کیفیــت اول: هیفرضــ
  وجود دارد.

 اعی.اجتم امنیت زندگی و احساس ). بررسی میزان همبستگی بین متغیر کیفیت5شماره ( جدول

 متغیرها
تعداد 

 پاسخگویان
 پیرسونضریب همبستگی 

)R( 
 )sig( يمعنادار

  زندگی کیفیت
 اجتماعی امنیت احساس

605 0࿿574 0࿿001 

مقـدار  ) و 000/0مطابق جدول بـالا بـا توجـه بـه اینکـه سـطح معنـاداري برابـر بـا (         
r ) یـر  ) مؤیـد ایـن مطلـب اسـت کـه شـدت رابطـه بـین دو متغ        0٫574پیرسون برابر با

زنـــدگی و  تـــوان نتیجـــه گرفـــت کـــه بـــین کیفیـــت در حـــد بـــالایی اســـت، مـــی
زنـدگی،   اجتماعی رابطـه وجـود دارد. بـدین معنـا کـه بـا بهبـود کیفیـت         امنیت احساس

  اجتماعی در بین شهروندان نیز افزایش خواهد یافت. امنیت میزان احساس
ــیه دوم: ــاس   فرض ــمانی و احس ــلامت جس ــین س ــلان  ب ــت در ک ــرا  امنی ــهر ته ن ش
  رابطه وجود دارد.

 اجتماعی. امنیت ). بررسی میزان همبستگی بین متغیر سلامت جسمانی و احساس6شماره ( جدول

 متغیرها
تعداد 

 پاسخگویان
 پیرسونضریب همبستگی 

)R( 
 )sig( يمعنادار

  سلامت جسمانی
 اجتماعی امنیت احساس

605 251/0 0࿿001 

مقـدار  ) و 0٫000داري برابـر بـا (  مطابق جدول بالا بـا توجـه بـه اینکـه سـطح معنـا      
r  ) اسـت؛ مؤیـد ایـن مطلـب اسـت کـه شـدت رابطـه بـین دو          251/0پیرسون برابر بـا (

تــوان نتیجــه گرفــت کــه بــین ســلامت جســمانی و  متغیــر در حــد پــایینی اســت. مــی
ــاس ــت احس ــلامت       امنی ــود س ــا بهب ــه ب ــا ک ــدین معن ــود دارد. ب ــه وج ــاعی رابط اجتم

ــین شــهروندان نیــز افــزایش خواهــد  اج امنیــت جســمانی میــزان احســاس تمــاعی در ب
 یافت.

شــهر  امنیــت در کــلان و احســاس رضــایت از محــیط زنــدگیبــین فرضــیه ســوم: 
  تهران رابطه وجود دارد.
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 اجتماعی. امنیت و احساس رضایت از محیط زندگی). بررسی میزان همبستگی بین 7شماره ( جدول

 تعداد پاسخگویان متغیرها
ضریب همبستگی 

 )R(پیرسون 
 )sig( يمعنادار

رضایت از محیط زندگی 
 اجتماعی امنیت احساس

605 0࿿213 - 0࿿003 

پیرســون برابــر  rمقــدار ) و 0٫000مطــابق جــدول بــالا ســطح معنــاداري برابــر بــا (
ــا ( ــد     -213/0ب ــر در ح ــین دو متغی ــه ب ــدت رابط ــه ش ــت ک ــب اس ــن مطل ــد ای )، مؤی

ــی   ــت، م ــعیفی اس ــایت از      ض ــین رض ــه ب ــت ک ــه گرف ــوان نتیج ــدگی ت ــیط زن و  مح
اجتمــاعی رابطــه وجــود نــدارد. بــدین معنــا کــه بــا بهبــود رضــایت از   امنیــت احســاس

ــدگی ــیط زن ــاس مح ــزان احس ــت می ــزایش    امنی ــز اف ــهروندان نی ــین ش ــاعی در ب اجتم
  خواهد یافت.

ــارم:   ــیه چه ــر  فرض ــین متغی ــلامتب ــی س ــاس روان ــت و احس ــاعی در  امنی اجتم
  شهر تهران رابطه وجود دارد. کلان

 اجتماعی. امنیت و احساس روانی سلامت). بررسی میزان همبستگی بین متغیر 8(ماره جدول ش

 متغیرها
تعداد 

 پاسخگویان
ضریب همبستگی پیرسون 

)R( 
 )sig( يمعنادار

  روانی سلامت
 اجتماعی امنیت احساس

605 0࿿400 0࿿002 

 پیرســون برابــر rمقــدار ) و 0٫000مطــابق جــدول بــالا ســطح معنــاداري برابــر بــا (
)، مؤید ایـن مطلـب اسـت کـه شـدت رابطـه بـین دو متغیـر در حـد بـالایی           0٫400با (

اجتمـاعی   امنیـت  و احسـاس  روانـی  سـلامت توان نتیجـه گرفـت کـه بـین      است، پس می
میـــزان  روانـــی ســـلامت رابطـــه وجـــود دارد. بـــدین معنـــا کـــه بـــا بهبـــود      

 اجتماعی در بین شهروندان نیز افزایش خواهد یافت. امنیت احساس

و  شــــهروندان دسترســـی بــــه خـــدمات  بــــین متغیـــر  ضـــیه پـــنجم:   فر
  شهر تهران رابطه وجود دارد. اجتماعی در کلان امنیت احساس
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و  تهرانی شهروندان دسترسی به خدمات). بررسی میزان همبستگی بین 9(جدول شماره 
 اجتماعی. امنیت احساس

 متغیرها
تعداد 

 پاسخگویان
ضریب همبستگی پیرسون 

)R( 
 )sig( يمعنادار

  دسترسی به خدمات
 اجتماعی امنیت احساس

605 0࿿148 0࿿001 

مقـدار  ) و 0٫000مطابق جدول بالا بـا توجـه بـه اینکـه سـطح معنـاداري برابـر بـا (        
r   ) دهـد کـه شـدت رابطـه بـین دو متغیـر       ) اسـت، نشـان مـی   0٫148پیرسون برابـر بـا

ــی  ــت، م ــایینی اس ــد پ ــین    در ح ــه ب ــت ک ــه گرف ــوان نتیج ــدما ت ــه خ ــی ب  تدسترس
اجتمــاعی رابطــه وجــود دارد. بــدین معنــا کــه بــا  امنیــت و احســاس تهرانــی شــهروندان

اجتمــاعی در  امنیـت  میـزان احسـاس   تهرانـی،  شـهروندان  دسترسـی بـه خـدمات   بهبـود  
  بین شهروندان نیز افزایش خواهد یافت.

و  احســـــاس برابـــــري جنســـــیتیبـــــین متغیـــــر  فرضـــــیه ششـــــم:
  ن رابطه وجود دارد.شهر تهرا اجتماعی در کلان امنیت احساس

 اجتماعی. امنیت و احساس احساس برابري جنسیتی ). بررسی میزان همبستگی بین10(جدول شماره 

 متغیرها
تعداد 

 پاسخگویان
ضریب همبستگی پیرسون 

)R( 
 )sig( يمعنادار

  احساس برابري جنسیتی
 اجتماعی امنیت احساس

605 0࿿514 0࿿001 

مقـدار  ) و 0٫000سـطح معنـاداري برابـر بـا (     مطابق جدول بالا بـا توجـه بـه اینکـه    
r ) اسـت، مؤیـد ایـن مطلـب اسـت کـه شـدت رابطـه بـین دو          0٫514پیرسون برابر با (

ــالایی اســت و مــی  ــر در حــد ب ــین   متغی ــت کــه ب ــوان نتیجــه گرف ــري ت احســاس براب
ــا بهبــود   امنیــت و احســاس جنســیتی ــدین معنــا کــه ب اجتمــاعی رابطــه وجــود دارد. ب

اجتمــاعی در بــین شــهروندان نیــز  امنیــت میــزان احســاس یتی،احســاس برابــري جنســ
 افزایش خواهد یافت.

ــتم:  ــیه هف ــین متغیــر فرض اجتمــاعی در  امنیــت و احســاس مشــارکت اجتمــاعیب
  شهر تهران رابطه وجود دارد. کلان
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 اجتماعی. امنیت و احساس مشارکت اجتماعی ). بررسی میزان همبستگی بین11(جدول شماره 

 پاسخگویان تعداد متغیرها
ضریب همبستگی 

 )Rپیرسون (
 )sig( يمعنادار

  یاجتماعمشارکت 
 اجتماعی امنیت احساس

605 0࿿529 0࿿003 

پیرســون برابــر  rمقــدار ) و 0٫000مطــابق جــدول بــالا ســطح معنــاداري برابــر بــا (
) مؤید ایـن مطلـب اسـت کـه شـدت رابطـه بـین دو متغیـر در حـد بـالایی           0٫529با (

ــی  ــت، مــ ــوان نتی اســ ــین   تــ ــه بــ ــت کــ ــه گرفــ ــاعی جــ ــارکت اجتمــ و  مشــ
ــت احســاس ــود     امنی ــا بهب ــه ب ــا ک ــدین معن ــود دارد. ب ــه وج ــاعی رابط ــارکت اجتم مش
اجتمــاعی در بــین شــهروندان نیــز افــزایش خواهــد   امنیــت میــزان احســاس اجتمــاعی

 یافت.

 رگرسیون)( بینی برآورد مدل پیش

  مدل رگرسیونی. دهش حذفدر مدل متغیرهاي  واردشدهي رهایمتغ). 12شماره ( جدول
  روش رگرسیونی  مدل شده حذفمتغیرهاي   در مدل واردشدهمتغیرهاي 

مشارکت اجتماعی، سلامت جسمانی، دسترسی به خدمات، 
روانی، احساس برابري  رضایت از محیط زندگی، سلامت
  جنسیتی

-  enter 

زنــدگی شــرایط  کــه کلیــه متغیرهــاي کیفیــت دهــد یمــنتــایج جــدول بــالا نشــان 
  اند. م براي ورود به معادله را داشتهلاز

  پردازش رگرسیونی. شده نییتع بیضر ).13(جدول شماره 
 ضریب نییتعضریب  ضریب تعین تعدیل خطاي استاندارد برآورد

0٫50624 0٫447 0٫452 0٫672 

بــر اســاس جــدول بــالا، ضــریب همبســتگی متغیرهــاي ســلامت جســمانی،         
ــه خــدمات، رضــای  ســلامت ــی، دسترســی ب ــري  روان ــدگی، احســاس براب ت از محــیط زن

ــر (  ــاعی براب ــین   و) 0࿿672جنســیتی و مشــارکت اجتم ــی ضــریب تعی مجــذور آن یعن
0࿿447= 2 R ــه ــارتی اســت؛ ب ــت  عب ــر در حال ــددیگ ــهی لیتع ــد) 0࿿447( افت از  درص

ــاس  ــر احس ــانس متغی ــت واری ــیش   امنی ــذکور پ ــاي م ــط متغیره ــاعی توس ــی  اجتم بین
  .شود یم
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  واریانس پردازش رگرسیونی. لیتحل ).14(جدول شماره 
سطح 

 معناداري
F  میانگین مربعات 

درجه 
 آزادي

  مجموع مربعات

0٫000 82٫216 
 رگرسیون 126٫424 6 21٫071
 باقیمانده 153٫257 598 0٫256

 کل 279٫681 604 

ــماره (  ــدول ش ــات آزادي،     14در ج ــات، درج ــانگین مربع ــات، می ــوع مربع )، مجم
ــاره ــدار آم ــاداري ( F )82࿿216 مق ــین ســطح معن ــده 0࿿000) و همچن ) نشــان داده ش

ــا توجــه   ــهاســت. ب ــر از (  ب ــاداري کمت ــدار ســطح معن ــ)، 5/0مق ــوان یم ــ ت ي دار یمعن
  رگرسیون را استنتاج کرد.

  ). ضرایب مدل رگرسیون.15شماره ( جدول

  T سطح معناداري

ضرایب 
 استاندارد

 راستانداردیغضرایب 
 مدل

Beta 
خطاي 

 استاندارد
B 

 (ثابت) 0٫117 0٫169  0٫694 0٫488
  مشارکت اجتماعی 0٫397 0٫037 0٫363 10٫728 0٫000
  سلامت جسمانی 0٫131 0٫034 0٫138 3٫895 0٫000
  دسترسی به خدمات 0٫01 0٫041 0٫008 0٫248 0٫804

0٫159 -1411 0٫044- 0٫033 0٫047- 
رضایت از محیط 

  زندگی
  روانی متسلا 0٫104 0٫057 0٫072 1٫82 0٫049

0٫000 10٫604 0٫353 0٫025 0٫265 
احساس برابري 

  جنسیتی

ــراي متغیرهــاي    ــالا ضــریب رگرســیون ب ــر اســاس جــدول ب  یاجتمــاعمشــارکت ب
)0࿿397 ــاي ــدار خطــ ــتاندارد ()، مقــ ــتاندارد (0࿿169اســ ــریب اســ ) 0࿿363) و ضــ

)، ســطح معنــاداري 0࿿694برابــر ( T اســت. بــا توجــه بــه مقــدار آمــاره آمــده دســت بــه
ي ضــریب دار یمعنــ تـوان  یمــاسـت،   آمــده دســت بـه ) 0࿿05و کمتــر از ( )0࿿000(رابـر  ب

) 22اجتمــاعی در منــاطق ( امنیــت آن بــر احســاس ریتــأثمتغیــر مشــارکت اجتمــاعی و 
روانـی و   کـرد. بـراي متغیـر سـلامت جسـمانی، سـلامت       تائیـد شهر تهـران را   کلان گانه
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ده اسـت؛ ولـی متغیرهـاي    ي حاصـل ش ـ ا جـه ینتاحساس برابـري جنسـیتی نیـز چنـین     
ــاداري خــود را نشــان     ــدگی عــدم معن ــه خــدمات و رضــایت از محــیط زن دسترســی ب

ــ ــد یم ــرایب  دهن ــق ض ــوع طب ــه. در مجم ــت ب ــده دس ــتقل   آم ــاي مس ــان متغیره از می
ــأثمتغیــر مشــارکت اجتمــاعی بیشــترین  ) درصــد 36را بــر متغیــر وابســته دارد و ( ریت

تغیـر تأثیرگـذار متغیـر مسـتقل بـر متغیـر       م نیدوم ـ. کنـد  یم ـاز تغییرات آن را تبیین 
ــري جنســیتی  وابســته ــا احســاس براب ) درصــد تغییــرات اســت کــه در مجمــوع  35(ب

ــه   76( ) درصــد از کــل تغییــرات متغیــر وابســته بــه دو متغیــر ذکرشــده در ایــن معادل
ــه؛ بســتگی دارد ــارت ب ــایر متغیرهــاي مســتقل   عب ــاقدیگــر س ــده یب ــر از ( مان ) 25کمت

  .کنند یممتغیر وابسته را برآورد درصد از واریانس 

  گیري نتیجه
شـود   شـده خـط سـیري دنبـال مـی      هـاي مطـرح   در پژوهش حاضر بـا توجـه بـه نظریـه    

ــور       ــدین منظ ــد. ب ــت کن ــژوهش را تثبی ــري پ ــتوانه نظ ــد پش ــه بتوان ــنظرک ــا هی ي ه
 انــد. مبنــاي چــارچوب نظــري بــراي ایــن پــژوهش، قرارگرفتــه» میتــار«و » هــارتانگل«
ــارتانگل« ــردم،   معت» ه ــدگی م ــی زن ــطح کیف ــاي س ــت ارتق ــد اس ــوم ق ــاس عم  یاحس

ــدگ تیرضــا ــزا یاز زن ــه اف ــه شیرا در جامع ــدر داده و ب ــث پد جیت ــباع ــدن  دی ــآم  کی
ــ یهنجــار نســبتاً عــال ــین شــود یم ــار«. همچن ــن » میت ــر ای ــنظرب ــد دارد هــر  هی تأکی

زنــدگی بــالاتري داشــته باشـد، از امنیــت بیشــتري نســبت   گروهـی کــه ســطح کیفیـت  
ي رهــایمتغبــا ارائــه معادلــه سیســتماتیک،  خواهــدبود؛ وبرخــوردار  هــا گــروه بــه ســایر

ــاور ــت  فنـّ ــطح کیفیـ ــت و سـ ــات، جمعیـ ــا، اطلاعـ ــطح   ي، فضـ ــر سـ ــدگی را بـ زنـ
  داند. اجتماعی تأثیرگذار می امنیت

هـاي ایـن پـژوهش بیـانگر ایـن نکتـه بـود         بر اساس تـدقیق نظـري موصـوف، یافتـه    
جتمـاعی در بـین شـهروندان تهرانـی رابطـه      ا امنیـت  زنـدگی و احسـاس   که بین کیفیـت 

ــا کــه   ــدین معن ــاداري وجــود دارد. ب ــامعن ــه ب ــدگی  ســطح بهتــري از کیفیــت تجرب زن
ــد؛ چراکــه  اجتمــاعی شــهروندان نیــز افــزایش مــی  امنیــت شــهري، میــزان احســاس یاب

ــوجــود م يا در هــر جامعــه اجتمــاعی مهــم امنیــت يهــا جملــه شاخصــهاز ــل  زانی قاب
شـهروندان اسـت کـه در پرتـو آن بتواننـد       هی ـکل يبـرا  شـهري  زنـدگی  کیفیتاز  یقبول
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 اســت آن از حــاکی همبســتگی آزمــون . نتــایجشــان بپردازنـد  روزمــرهي هــا تیــبـه فعال 
وجــود  رابطــه اجتمــاعی شــهروندان امنیــت زنــدگی و احســاس متغیــر کیفیــت بــین کــه
ــق  ؛دارد ــا بررســی دقی ــا ب ــایج  ام ــر نت ــا شــاخصت ــف کیفیــته ــدگی ي مختل  نشــان زن
ــ ــد یم ــه ده ــین  ک ــه ب ــایمتغ رابط ــت ره ــتقل کیفی ــدگی ي مس ــلامت 574/0( زن )، س

ــمانی ( ــایت از 251/0جســ ــ)، رضــ ــلامت213/0( طیمحــ ــی ( )، ســ )، 638/0روانــ
ــدمات  ــه خ ــی ب ــهروندان ( دسترس ــیتی ( 638/0ش ــري جنس ــاس براب ) و 638/0)، احس
ــاعی (  ــارکت اجتم ــاس   638/0مش ــی احس ــته یعن ــر وابس ــا متغی ــت ) ب ــاعی امنی  اجتم

ســـطح بهتـــري از  باتجربـــهي بـــوده، بـــدین معنـــی کـــه دار یمعنـــ )0࿿01ســـطح (
ــه  زنــدگی، ســلامت جســمانی رضــایت از محــیط، ســلامت  کیفیــت ــی، دسترســی ب روان

شـــهروندان، احســـاس برابـــري جنســـیتی و مشـــارکت اجتمـــاعی میـــزان  خـــدمات
ــزایش  احســاس ــز اف ــامنیــت نی ــدی یم ــایج تحلیــل رگرســیونی   اب ــی دیگــر نت و از طرف

دهـد   شـهر تهـران نشـان مـی     اجتمـاعی در کـلان   امنیـت  دگی و احسـاس زن رابطه کیفیت
برابــر ) و ســطح معنــاداري 0࿿397برابــر (متغیــر مشــارکت اجتمــاعی بــا میــزان بتــاي  

ــر از (000/0( ــس 0࿿05) و کمت ــ) دارد، پ ــوان یم ــ ت ــر آن و  دار یمعن ــریب متغی ي ض
ــأث ــر احســاس ریت ــت آن ب ــاطق ( امنی ــاعی در من ــلان )22اجتم ــه ک ــ گان ــهر ته ران را ش

ــد ــلامت    تائی ــمانی، س ــلامت جس ــر س ــراي متغی ــین ب ــرد. همچن ــاس   ک ــی و احس روان
ي حاصــل شــده اســت. ولــی متغیرهــاي     ا جــهینتبرابــري جنســیتی نیــز چنــین    

ــاداري خــود را نشــان     ــدگی عــدم معن ــه خــدمات و رضــایت از محــیط زن دسترســی ب
ــ ــد یم ــرایب  دهن ــق ض ــوع طب ــه. در مجم ــت ب ــده دس ــتقل   آم ــاي مس ــان متغیره از می
ــأثتغیــر مشــارکت اجتمــاعی بیشــترین م ) درصــد 36را بــر متغیــر وابســته دارد و ( ریت

ــی  ــین م ــرات آن را تبی ــد از تغیی ــر    و ؛کن ــتقل ب ــر مس ــذار متغی ــر تأثیرگ ــین متغی دوم
ــري جنســیتی   ــر وابســته، احســاس براب ــا متغی ــه در  35(ب ــرات اســت ک ) درصــد تغیی

غیــر ذکرشــده در ایــن ) درصــد از کــل تغییــرات متغیــر وابســته بــه دو مت76مجمــوع (
مانـده قریـب بـه     دیگـر سـایر متغیرهـاي مسـتقل بـاقی      عبـارت  بـه  ؛معادله بسـتگی دارد 

حاضــر،  . نتــایج پــژوهشکننــد یمــ) درصــد از واریــانس متغیــر وابســته را بــرآورد 25(
ــهی ــا افت ــژوهشه ــاي ي پ ــته ه ــن در گذش ــه  ای ــاران،  (زمین ــدي و همک  ؛1395محم

ــاران،  ــز، و ؛ ویلســون2021جکســون و همک ــور  ؛2000 دنج ــاتمی2002(تیل ــژاد  )؛ ح ن



 
 
 
 

 105 ...یاجتماعتیامنبر احساس یزندگتیفیک ریتأث

ــاران، ــک، ( ؛1390 و همکـ ــانی23، ص 1381فیتزپاتریـ ــاران، و ) جانجـ ؛ 1393 همکـ
در  هـــا آن .کننـــد مـــی تائیـــد ) را2005پـــاوودي،  ؛1393 همکـــاران، و زاده نیحســـ

ــژوهش ــا پ ــه    ه ــن نتیج ــه ای ــود ب ــي خ ــد دهیرس ــه ان ــین ک ــت ب ــدگی کیفی ــا زن  ب
ــدگی، کیفیــت ارتقــاي بــا و وجــود دارد معنــادار و تمثبــ ارتبــاط اجتمــاعی، امنیــت  زن
  داشت. خواهد پی در اجتماعی را امنیت بهبودي

ابعــــاد مختلــــف  نیبــــ) معتقــــد هســـتند  1395( »و همکــــاران يمحمـــد «
ــدگی (ســلامت جســمان  کیفیــت ــ ،یزن ــط ،یروان ) و شــاخص یطــیاجتمــاعی و مح رواب

ــ جکســون و . «د داردوجــو ياجتمــاعی ســاکنان ارتبــاط معنــادار  امنیــت احســاس یکل
ــاران ــت  2021» (همک ــاه و کیفی ــدم رف ــد ع ــز معتقدن ــلات،   ) نی ــی مح ــدگی در برخ زن

ــی    ــیس م ــا پل ــاري ب ــانع از همک ــدگی،     م ــات زن ــهروندان از امکان ــایتی ش ــود. نارض ش
ــجاممشــارکت و  ــاع انس ــا اجتم ــازمانی ب ــا س ــرا  ه ــد یم ــاس. کاه ــت زم احس ــهیامنی  ن

زنـدگی   و باعـث ارتقـاي سـطح کیفیـت    د کن ـ یفـراهم م ـ ی ربـوم یغافـراد   يرا برا یمنیا
  .شود یها م آن

 زمــان، طــی در نـاامنی  و تــرس کننـد  مــی اضــافه نیـز ) 2000( »دنجــز و ویلسـون «
ــأثیرات ــی و مخــرب ت ــر منف ــت ب ــدگی کیفی ــه منجــر و دارد زن  محافظــت و مراقبــت ب

 بازداشــته اجتمــاعی يهــا تیــفعال از را هــا آن و گشــته خودشــان از مــردم يرضــروریغ
 يهــا تــلاش) 2002(» تیلـور «دهــد.  مــی افـزایش  را دیگــران بــه اعتمـادي  یبــ سـطح  و

ــاي راســتاي را درهــا  انســان ــدگی کیفیــت ارتق ــه همــه رضــایت کســب و زن  از آن جانب
ــه ــوان ب ــر يمحــور عن ــر در مســئله نیت ــف جوامــع توســعه ام ــد؛مــی تعری ــابراین کن  بن

 خــود تــأثیر تحـت  را افــراد سـلامت  و زنــدگی کیفیــت توانـد  یمــ کـه  شـناخت مســائلی 
در جغرافیـاي زنـدگی    دکننـده یتهد عامـل . سـه  رسـد  مـی  نظـر  بـه  ضـروري  دهند، قرار
ــارت شــهرها در ــد عب ــفیک کــاهش: از ان ــدگ تی ــهی زن ــزا ،هــا محل ــم شیاف  و جــرم زانی

ــاامن حــس شیافــزا ــوانز. «ســاکنان انیــمدر  ین ــدگی را  ) نیــز کیفیــت1979( 1»وای زن
ــی،هــا جنبــهدگی از جملــه ي زنــهــا جنبــهرضــایت فــرد از مجمــوع  صــورت بــه  ي روان

ــاع ــاد ی،اجتم ــ ي،اقتص ــو ی،فرهنگ ــف  معن ــی تعری ــردهي و جنس ــد ک ــه  ان ــأثک  ریت
ــت  ــر امنی ــتقیمی ب ــاتمی   مس ــه دارد (ح ــطح جامع ــاعی در س ــاران،   اجتم ــژاد و همک ن
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ــه  ). کیفیــت1390  هــا گــروهافــراد و  لهیوســ بــهشــده  زنــدگی میــزان واقعــی رفــاه تجرب
زنـدگی، زنـدگی راحــت و    عمـومی اسـت. کیفیـت   تحـت شـرایط اجتمـاعی و اقتصـادي     

ــهري   ــی ش ــی در محیط ــاي اساس ــه نیازه ــی ب ــهیزمو  دسترس ــاز ن ــاس س ــت  احس امنی
ي کـرد کـه   ری ـگ جـه ینت گونـه  نی ـا تـوان  یم ـاست. بر اساس تـدقیق نظـري ارائـه شـده     

ــدگی یکــی از مهــم کیفیــت ــا توســعه اجتمــاعی   زن ــرتبط ب ــرین متغیرهــاي م  بشــمارت
امنیــت  ) بعــد احســاس5اجتمــاعی و ( امنیــت بــا احســاس و رابطــه مســتقیمی رود یمــ

ی جـــان تیـــامن احســـاس ي افـــراد از ســـرقت و دزدي)،هـــا یـــیدارامـــالی (تضـــمین 
احســاس تضــمین جســم و جــان افــراد از خطــر و موانــع ادامــه حیــات فــرد)،          (

ــاس ــرایطی  احس ــغلی (ش ــت ش ــود دارد)،    امنی ــغل خ ــت دادن ش ــاس از دس ــرد احس ف
پلـــیس در مواقـــع نیـــاز) و  موقـــع بـــهوامـــداد  امنیـــت انتظـــامی (کمـــک احســـاس
ــاس ــبات      احس ــط و مناس ــی در رواب ــوي اخلاق ــول و الگ ــمین اص ــی (تض ــت اخلاق امنی

هـاي نظـري و پژوهشــی در   مطــابق بـا نتـایج پــژوهش   نیبنـابرا  ؛افـراد) در جامعـه دارد  
دهـد   اجتمـاعی، نشـان مـی    امنیـت  زنـدگی و احسـاس   ارتباط بـا فرضـیه رابطـه کیفیـت    

مثبـت دارد و هـم از خـود     ریتـأث شمشـیر دو لبـه اسـت کـه هـم       ه ماننـد که این رابط ـ
ــأث ــی  ریت ــهمنف ــا ب ــن فرضــیه    ي مــیج ــا ای ــاط ب ــز در ارتب ــژوهش حاضــر نی ــذارد. پ گ

اجتمـاعی اثـر مثبـت و معنـاداري      امنیـت  زنـدگی بـر احسـاس    مشاهده کرده که کیفیـت 
  دارد.

 هاپیشنهاد

ــهی - ــا افتـ ــی ي هـ ــان مـ ــژوهش نشـ ــین عو  پـ ــه از بـ ــد کـ  ــادهـ ــل مـ ــر مـ ؤثر بـ
» اجتمــاعی مشــارکت«اجتمــاعی در پــژوهش حاضــر متغیــر     امنیــت احســاس

بنـابراین بـا توجـه     ؛امنیـت داشـته اسـت    بیشترین همبستگی را بـا متغیـر احسـاس   
ــن دو    ــین ای ــه ب ــه رابط ــمتغب ــوزش   ،ری ــا و اداره آم ــاعی ناج ــت اجتم ــا معاون  يه

ــه  ــد برنام ــانی بای ــوزش همگ ــا و آم ــزایش   ه ــمت اف ــه س ــود را ب ــاي خ ــار ه  کتمش
اجتمــاعی در  در جهــت افــزایش امنیــت   اجتمــاعی و فعــال کــردن شــهروندان   

 ؛هدایت کند محیط شهري
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زنـدگی مـردم بیشـتر     از پـژوهش، هرچـه سـطح کیفیـت     آمـده  دسـت  بـه طبق نتایج  -
اجتمـاعی مـردم نیـز افـزایش خواهـد یافـت. در ایــن        امنیـت  باشـد، میـزان احسـاس   

ــه پیشــنهاد  ــزمین ــه دشــویم ــزانبرنام ــاعی و ســایر فرهنگــی  ری ــاو اجتم ي نهاده
ــا   ــرتبط، ب ــهم ــر برنام ــت   زی ــا تقوی ــه و ب ــد و بهین ــاخصي هدفمن ــا ش ــده ه ي عم

ي هـا  شـاخص یی کـه بتوانـد   هـا  نـه یزمزنـدگی بـه وجـود آوردن     بر کیفیت تأثیرگذار
ــدگی اجتمــاعی از جملــه: مشــارکت اجتمــاعی، ســلامت  اصــلی کیفیــت ــی و  زن روان

ــه را   ــطح جامع ــردم و ... در س ــمانی م ــ جس ــطح  تض ــاي س ــند و در ارتق مین بخش
 اجتماعی شهروندان گام بردارند؛ امنیت احساس

ــت     - ــاخص کیفی ــت ش ــأثیرات مثب ــه ت ــه ب ــا توج ــرایط  ب ــدگی در ش ــعیت  زن و وض
ــه،   ــادي جامع ــاقتص ــوان یم ــک از      ت ــر ی ــاي ه ــه ارتق ــک ب ــرفتن کم ــا درنظرگ ب

اجتمــاعی از  امنیــت ي خاصــی از احســاسهــا مؤلفــه زنــدگی، ي کیفیــتهــا شــاخص
 نتظامی و مالی) را ارتقاء بخشید.جمله (ا

 سپاسگزاري

ــالات و    ــانی کــه مق ــژوهش، از نویســندگان و مترجم ــدگان پ ــبنگارن ــن  شــان کت در ای
پــژوهش موردمطالعــه و اســتناد قرارگرفتــه و همچنــین از همکــاري عوامــل اجرایــی و  

ــدگاه  ــا دی ــه ب ــد،    علمــی فصــلنامه ک ــژوهش افزودن ــاي پ ــر غن ــاي ارزشــمند خــود ب ه
  کنند. قدردانی می

  تعارض منافع
گونـه تعـارض منـافع حقیقـی      این پژوهش که مسـتخرج از رسـاله دکتـري اسـت، هـیچ     

  و حقوقی ندارد.
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