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  چکیده
انند مدر جهان، توأم با افزایش جمعیت در این شهرها، مشکلات متعددي را شهرها روند رشد شتابان کلان

از ور ونقل درون شهري به وجود آورده است. از این رو، معضل مذکل ترافیک و اختلال در سامانه حملمعض

سعه ریزي شهري در اواخر قرن بیستم بوده که بر دستیابی به اهداف توهاي اساسی فراروي برنامهچالش

یز مروزه ناوده و جایی و حرکت، نیاز اساسی زندگی بشر در تمام اعصار بجابه نهاده است. تأثیردار شهري پای

امروزه  شود.ناپذیر زندگی محسوب میجزء جداییهاي الکترونیک در فضاي سایبري، با وجود پیشرفت

-باط مییفیت زندگی، در ارتفی از کهاي مختلاستفاده از حمل و نقل عمومی، از موضوعاتی است که با جنبه
ودگی حمل و نقل عمومی در کاهش ترافیک و آل وسایلاستفاده از  تأثیرپژوهش حاضر با هدف بررسی  باشد.

به  پژوهش حاضر از نظر هدف کاربردي و از نظر روش توصیفی تحلیلی است. در این پژوهش هوا نوشته شد.

ش را جامعه آماري پژوه اي و میدانی استفاده شد.هها و اطلاعات از روش کتابخانمنظور گردآوري داده

برفی،  دادند. حجم نمونه با استفاده از تکنیک گلولهریزي شهري تشکیل میکارشناسان و متخصصین برنامه

 .استفاده شد AHPنفر برآورد گردید. در این پژوهش به منظور دستیابی به اهداف پژوهش از تکنیک  25

 اهمیت. نتایج حاصل از این پژوهش نشان داد که رسشنامه مقایسه زوجی بودابزار گردآوري اطلاعات پ

، 0.313، آلودگی زیست محیطی 0.499ند از: ایمنی  ابه ترتیب درصد اهمیت شان عبارت(، )معیارهاهاشاخص

د مونقل موتوري، از بین دو مد حمل مناسب ترین گزینهر نهایت ارجحو د 0.068و راحتی  0.120ارزانی

 .، شناخته شده است0.222ونقل شخصی نسبت به مد حمل 0.778ونقل عمومی با لحم

 .، شهر تبریز هش ترافیک، آلودگی هواحمل و نقل عمومی، کا: واژگان کلید

                                                      

 09148455839تبریز، شهرداری کلانشهر تبریز. . نویسنده مسئول :  1
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  مقدمه

 تأثیرت کنند. این پیشرفت به شدت تحشهرها نقش حیاتی در توسعه و پیشرفت اقتصاد کشور ایفاء می 

-هممکی از و نقل و ناوبری شهری ی تصادی و اجتماعی است که در این میان حملهای فیزیکی، اقزیرساخت
ت به کارایی ( و کیفیت زندگی شهروندان به شدSing, 2005, 79)باشدیرساختهای اقتصادی شهرها میترین ز

دف هحمل و نقل شهری عنصر ضروری برای زندگی شهری و  نقل وابسته است. و اثربخشی سیستم حمل و

کلات ها، مشهای اخیر و به تبع آن افزایش جمعیت شهرن دسترسی است. رشد و توسعه شهرها در سالاصلی آ

 است و نقل ای را برای ساکنان به وجود آورده است که از آن جمله معضلات به وجود آمده در حملعدیده

 (.32، 1395 )امانی،

محیطی و توسعه زیر دی، عملکرد زیستهای اخیر در کشورهای جهان سوم، در حالی که رشد اقتصادر سال

های شهری در این کشورها پیشرفت چندانی نداشته است، ولی تولید خودرو و میزان استفاده از آن ساخت

ونقل، افزایش مصرف طور چشمگیری افزایش یافته و مشکلاتی را پدید آورده است. یکی از پیامدهای حملبه

توان مواردی را شود که میمحیطی بسیاری میزیست هایارتانرژی در این بخش است که خود موجب خس

جا که رشد ترافیک مانند دگرگون شدن آّب و هوای کره زمین و آلودگی هوای مناطق شهری نام برد. از آن

های بالاتر در در مناطق شهری متمرکز است، منجر به افزایش تولید و انتشار گازهای آلاینده با غلظت أعمدت

ونقل های حملشده است. امروزه افزایش مالکیت وسیله نقلیه منجر به بروز تراکم ترافیک در شبکه این مناطق

طوری که این مسئله به شکلی متداول و فراگیر در نواحی شهری با تراکم جمعیتی  جوامع شهری شده است، به

اینک، دهند که همنشان می آمارها. (Van exel and rietveld, 2009)شودبالا در سراسر جهان مشاهده می

رسیده  174/0و در اتحادیه اروپا به  734/0میزان سرانه مالکیت اتومبیل در کشورهای آمریکای شمالی به 

، مصرف انرژی در بخش حمل و 2025دهد که تا سال در این خصوص، آمارها نشان می .( Anon, 2012 )است

، 1392تا دو برابر افزایش یابد )استادی جعفری و رصافی،  2000ای نسبت به سال نقل و انتشار گازهای گلخانه

های در کشورهای در حال توسعه، مقادیر سرانه تا حدودی کمتر است. مطالعات بانک جهانی در سال (.7-8

نشانگر آن است که سرانه مالکیت وسیله نقلیه در کشورهای در حال توسعه واقع در اروپا و  2009و  2008

، در خاورمیانه و شمال آفریقا 341/0، در آمریکای جنوبی و حوزه دریای کاراییب برابر با 381/0آسیای مرکزی 

مطالعات نشان می  .(Anon, 2012)است 830/0و در آسیای شرقی و منطقه اقیانوسیه  برابر با  760/0برابر با 

 ,Litmin)ال افزایش استدهند که در کشورهای درحال توسعه، حتی نرخ رشد مالکیت وسیله نقلیه هم در ح

2005; Li et al, 2010) .  بر اساس اطلاعات منتشر شده، میزان مالکیت وسیله نقلیه در کشور ایران در سال

برابر  2010و در سال  (Trading Economics, 2012) 311/0برابر با  2008، در سال 520/0برابر با  1988

این مقادیر نشان . ( Wikipedia, the free Encyclopedia, 2012 ) به ازای هر نفر گزارش شده است 571/0

شهرهای ایران یکی از کلان مالکیت وسیله نقلیه در کشور ایران و از جمله شهر تبریز به عنوان  دهنده رشد زیاد

 Britannica online)) اخیر مقصد مهاجرت بسیاری از شهرهای همجوار بوده است هایکه در دهه  است

Encyclopedia , 2012 . 
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ث ونقل عمومی باعهای شهری و رشد اقتصادی شهرهای بزرگ و عدم توسعه مناسب حملگسترش محدوده

ل ه دلیبهای اخیر ونقل عمومی گردیده است. در سالاستفاده بیش از بیش وسایل نقلیه شخصی بجای حمل

جه موجب تو شهری ره توسعه پایدارنیاز به صرفه جویی در انرژی و ذخیره آن، کاهش آلودگی هوا و احیاء دوبا

 ا طلبرونقل عمومی شده است و لزوم بذل توجه بیش از پیش به این سیستم بیشتر به استفاده از حمل

( تراموا، LRTونقل عمومی دارای اشکال گوناگونی نظیر مد ریلی شامل مترو، قطار سبک شهری )کند. حملمی

دنیا و  هرهایونقل در اکثر شس به عنوان پیکره اصلی مدهای حملباشد. اتوبوبوس میاتوبوس، تاکسی و مینی

ی بخش تواند پاسخگوباشد. این مد برای بخش عمده ای از ساکنین شهر میدر تمامی شهرهای ایران مطرح می

ونقل عمومی منتج استفاده از وسایل نقلیه شخصی بجای حمل .(1379 بهبهانی،اعظمی از نیازهای مردم باشد)

ی جابه ره اصلونقلی که پیکهای حملعنوان یکی از کاراترین مده گردد. اتوبوس بدگی زیست محیطی میبه آلو

ر است و د وردارجائی مسافرین برخپذیری بالائی در جابهجایی را در شهرهای کشور به عهده دارند از انعطاف

 باشدآلودگی میهزار نفر قادر به حل مشکلات ترافیک و  500شهرهای کوچک با جمعیت زیر 

(Jason.s.k,james.y.l,c.k.wang, 2004). 

تأکید بر ریزی و مدیریت سیستم اتوبوسرانی درون شهری با در پژوهشی با عنوان برنامه ،(1387تقوایی و وفایی)

ص اند که شهر کاشان سیستم حمل و نقل عمومی بخصور کاشان به این نتیجه رسیدههای اتوبوس شهایستگاه

ها همچون است و سیستم در بسیاری از زمینه برداری قرار نگرفتهاش مورد بهرهاتوبوس با تمام امکانات بالقوه

-ی مربوط به مکانزمینه استانداردها اتی از جمله درتأسیسساختار سازمانی و تشکیلاتی، ساختار تجهیزاتی و 
ها با مشکلات بندی حرکت اتوبوسها و برنامه زمانا، تجهیزات مورد نیاز در ایستگاهیابی و فواصل ایستگاه ه

های درون کت برای اتوبوسبه یافتن مسیر بهینه حر ،(1388زاده و همکاران)آقاجان .باشدزیادی مواجه می

تم ژنتیک تحت همین های اتوبوس درون شهری به وسیله الگوریشهری و بهترین محل برای احداث ایستگاه

گیری تصمیم AHPهای با استفاده از تکنیک وزن شاخص ،( 1391عصارزادگان و همکاران) .اندعنوان پرداخته

 ها را به دست آمده ازکیفی به دست آمده از نظر کارشناسان حمل و نقل و ترافیک شهری شاخص چند معیاره

این نتیجه انتخاب نقاط پیشنهادی  در BRTاند. به ر بردهبه کا ARC GISبا استفاده از تکنیک  وTOPSISمدل 

های عمومی و افزایش رضایت ایستگاه BRTهای حمل و نقل ،سازی انتخاب به کاهش هزینهاند که بهینهرسیده

در تحقیقی با  ،(1393محمودنژاد و همکاران) گردد.ای شخصی منجر میشهروندان و کاهش استفاده از خودروه

های اتوبوس درون شهری به این ابی ایستگاهیانعنوان توسعه پایدار حمل و نقل شهری با بهینه سازی مک

آید در حمل و نقل عمومی شهری به شمار میهای بوسرانی که یکی از مهمترین سیستماند که اتونتیجه رسیده

شفیعی و  .نمایدشهری و روزانه شهروندان ایفا می ای را در انجام سفرهای درونکلیه شهرهای ایران نقش عمده

پژوهشی با عنوان ارزیابی سناریوهای توسعه حمل و نقل عمومی شهری با استفاده از در (، 1394خاکی)

د که انجام ندهنشان می )مطالعه موردی: شهر مقدس مشهد(ایه ای فرآیند تحلیل شبکهم سه مرحلالگوریت

در معیار نهایی ارزیابی در سناریوی برتر نسبت به حالتی خواهد بود  %30فرآیند پیشنهادی، باعث رشد بیش از 

ستفاده شود. این امر بیانگر رشد قابل توجه در منافع حاصل از هزینه که از روش متداول برای توزیع بودجه ا

ساختار فرآیند »پایان کرد بودجه برای شهر و شهروندان است. با استفاده از نتایج حاصل، این پژوهش در 
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بندی سناریوهای توسعه حمل و نقل عمومی شهری را جهت ارزیابی و اولویت« ای اصلاح شدهتحلیل شبکه

وارثی و  نماید.حمل و نقل عمومی شهری پیشنهاد میگیری در ارگیری در موارد مختلف جهت تصمیمبکبرای 

)نمونه  GISو منطق فازی در  ANPهای اتوبوس با مدل یابی ایستگاهای با عنوان مکانمقاله ،(1394همکاران)

های اتوبوس موجود در شهر خرم آباد، در مقایسه با فواصل ایستگاه دادند کهنشان  موردی: شهر خرم آباد(

های موجود در شهر از موقعیت مکانی مناسب برخوردار نبوده ی از ایستگاههای پیشنهادی برخاستاندارد ایستگاه

های عمومی ونقل اتوبوسسازی شبکه حملپژوهشی با عنوان بهینه(، 1395امانی)و نیازمند ساماندهی هستند. 

به این نتیجه رسید که و شهرستان سنندج( انجام داده  )مطالعه موردی:GISج به کمک شهری شهرستان سنند

گذار، تأثیرتوان با در نظر گرفتن تمام جوانب و عوامل تر میر و آسانت، بهتر، سریعGISبا استفاده از روش 

بندی ای با عنوان ارزیابی و اولویتلهمقادر  ،(1396خدادادی و شیرمحمد) .شبکه منسجمی را طراحی کرد

)مطالعه موردی: از روش کوپراسسازی سیستم حمل و نقل عمومی با استفاده گیران شهری در یکپارچهتصمیم

یت دوم، مسافران ولان اجرایی شهری به ترتیب اولویت اول، رانندگان اولوئدهند مسنشان میشهر ارومیه( 

ین سیستم حمل و نقل سازی اگیری و یکپارچهه شهری اولویت چهارم را در تصمیممدیرت ئاولویت سوم و هی

-یابی ایستگاهن مسیر بهینه اتوبوس شهری و مکانهشی تحت عنوان تعییپژو ،(1396زاده)حاجی عمومی دارند.
؛ مطالعه موردی: شهر اردبیل انجام داده است. در این پژوهش به بررسی GISهای توقف شهری با استفاده از 

ها نشان خروجی نقشه .اتوبوس در شهر اردبیل پرداخت هایخصوص ایستگاهه وضعیت حمل و نقل عمومی، ب

بوده و  تریهای شهر اردبیل، دارای اهمیت بیش، کلخوران، جام جم در بین خیابانهای نیستانداد که خیابان

-های تجاری و اداریگردد. همچنین کاربریمیهای اتوبوس فعال بیشتری در آن حس نیاز به ایجاد ایستگاه

 تلخابی و ای اتوبوس در شهر اردبیل می باشند.هبرای مکان یابی ایستگاه بیشتری تأثیرانتظامی نیز دارای 

گیری جریان حمل و نقل و آلودگی هوا خته شهر بر شکلنوان اثرات توسعه گسیای با ع(، مقاله1397همکاران )

های حاکی از آن است که میزان همبستگی فضایی بین نقشه هایافته شهر تهران انجام دادند.ی کلانهمنطق

غضنفرپور و  باشد.های جریان حمل و نقل در روزهای منتخب بسیار زیاد میآلودگی هوا و نقشه

و  TOPSIS ،GIS(، پژوهشی با عنوان سنجش و ارزیابی سفرهای درون شهری با استفاده از مدل 1398)قاسمی

به بررسی  "یق ابتدا مختصراه است. در این تحقعه موردی: شهر کرمان( انجام دادلمطاجاذبه دو قیدی سفر)

همراه با دو دسته از   مد نظر تکنیک شود و سپس اهداف و دو یمرتبط با ترافیک شهری پرداخته م هاینظریه

 .رار دادندقیابی ها مورد ارزدر نهایت شاخص و شوند.وضیح داده میالاشاره تهای متناسب با تکنیک فوقشاخص

شهر را های ترافیکی در چند محور ارتباطی در کلان(، در مطالعه انجام شده، بازتاب 2010ضیائی و محسنیان)

های ریزی کاربریاگهانی و بدون برنامهمورد تجزیه و تحلیل قرار دادند. نتایج این مطالعه نشان داد که رشد ن

برای شهر وشهروندان  ایجاذب سفر همانند کاربری تجاری در کوتاه مدت و دارازمدت عواقب ترافیکی گسترده

 در پی دارد
 

 مبانی نظري پژوهش

شود. در این دنیا در ابتدای قرن بیست و یکم است؛ قرنی که از آن به قرن شهری شدن کره زمین تعبیر می

وط به  ها مربای روبه رو هستند که بخشی از آن های عدیدهشهرها همچنان با مسائل و مشکلات و چالشقرن 
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دوره های گذشته و بخشی دیگر نیز مخصوص همین سال های اخیر هستند. براساس آمار ارائه شده به وسیله 

میلیارد نفر  5و به حدود  تعداد شهرنشینان دو برابر شود 2025شود که تا سال سازمان ملل، پیش بینی می

کردند، اما در درصد از جمعیت جهان شهرها زندگی می 10تنها  1900(. در سال Deichmand, 2008برسد)

درصد  75این رقم به  2050شود که تا سال درصد رسید. برآورد می 50جمعیت شهری جهان به  2007سال 

(. در ایران نسبت Olilver, 2008زندگی خواهند کرد) میلیارد انسان در شهرها 7برسد؛ و بدین ترتیب بیش از 

ها را به معنای چند درصد است. با این حال، اگر افزایش جمعیت شهرها و گسترش آن 68جمعیت شهرنشین 

برابر شدن مسائل و مشکلات موجود در شهرها به همراه افزایش خدمات بدانیم، در این بین نهادها و مراجع 

ای های عدیدهیت حل مشکلات و پاسخگو به نیازها بر عهده آنان است، با چالشمدیریت شهری که مسئول

های انسانی، به ویژه با شکل تبلور گاهسکونت موضوعات و نیازهای اساسی در قالبرو خواهند شد. یکی از روبه

هری، مقوله تر آن در شهرها، موضوع دسترسی و یا آمد و شد است که شکل فضایی آن در حوزه مسائل شیافته

های اصلی مردم و مسئولان های مربوط به آن از دغدغهونقل شهری است که مسائل و چالشترافیک و حمل

جایی مردم و ونقل به طور عام عبارت است از حرکت و جابهحمل (.Reznik, 2000آید)شهری به شمار می

رین ت. به طور معمول یکی از مهم(1393عابدین درکوش،)کالاها بین نقاط مختلف داخل شهر و بین شهرها

خود برای آن تقاضایی وجود ندارد. معمولا سفرها به قصد که به خودی ونقل، این استهای حملویژگی

 گیرد)فیلد وای صورت میهای اجتماعی، تفریحی، آموزشی یا تجاری موجود در مقاصد ویژهگیری از فرصتبهره

 (.1390مک گرگور،

ا بت که ونقل یکی از اجزای سیستم ارتباطات شهری اسان بخشی از کل سیستم حملونقل شهری به عنوحمل

ا بین الا رجایی انسان و کهای مختلف در محدوده شهر، کار عبور و مرور و جابههدف دسترسی بین کاربری

شهرها ه در (. با افزایش سهم جمعیت جهانی کGrava, 2010ها( برعهده دارد)یافته)کاربری فضاهای انطباق

ونقل شهری لکنند، شهرنشینی به فرایند غالب معاصر تبدیل شده است. با توجه به این مسئله حمزندگی می

 و میزان مقصدها ها، کثرت مبداها ومناطق شهری با توجه به انواع مدلونقل در یابد. حملاهمیت فراوانی می

شود، که یمقل شهری در سه گروه عمده تعریف وناصولا حمل (.Rodrigue, 2010ترافیک، پیچیدگی زیاد دارد)

هدف  ونقل کالا. در این بینونقل فردی)شخصی( و حملونقل همگانی)عمومی(، حملند از: حملاعبارت

شکل  ونقل عمومی فراهم کردن تحرک و دسترسی جمعی در بخش های خاصی از شهر است. کارایی اینحمل

 (.Rodrigue, 2010کند)جا میت که جابهاد افرادی اسونقل به دلیل تعداد زیحمل

که تا جایی ازد ودمات سطح بالا بپردونقل عمومی برای داشتن عملکردی بهتر باید به ارائه خامروزه، مد حمل

(. در Henrik Hall, 2006تر باشد و برای تعداد افراد بیشتری خدمات رسانی کند)امکان دارد، باید در دسترس

ن در آزیست و حفاظت از ر دهه نود، به دنبال رواج سیاست طرفداری از محیطسطح جهانی، به خصوص د

مشی اصلی مدیریت ونقل سریع، جز خطونقل در شهرهای بزرگ خصوصا حملسطح جهانی، گسترش حمل

 (.Lloyd, 2009شهرهای بزرگ جهان قرار گرفته است)
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 ونقل عمومیاهمیت حمل

هرها شصادی زند و با رشد اقتمن، راحت و اقتصادی حرف اول را میجایی آسان، ایدر یک سیستم شهری جابه

امع کوچک را ونقل عمومی نیاز جومیلادی حمل 70شود. تا دههتر میو کالا افزونجایی انسان نیاز به جابه

بهترین  کی ازکرد. اما امروزه برای برطرف کردن مشکلات محیط زیست و ازداحام ترافیک باز هم یبرطرف می

هتر، بباشد. با رشد شهرنشینی و پیدایش شهرهای بزرگ و به جهت کاهش مسافت و دسترسی ها میینهگز

حیح است صل فوق که دلینظر از ایناند. صرفاغلب مراکز دولتی و اقتصادی عموما در مراکز شهرها مستقر شده

ور شهری ریت امرا در حوزه مدیای یا نه، در حال حاضر چنین ساختاری وجود دارد و تبعات آن مشکلات عدیده

مبود کرکزی، متوان به افزایش تردد خودروها در مناطق ها میآورده است که از جمله مهمترین آنبوجود می

و در  های طولانیبنداندروها به دلیل راهفضاهای مناسب توقفگاهی در این مناطق، افزایش مصرف سوخت خو

گی ها باعث آلودو روحی شهروندان اشاره نمود. ازدحام ماشیننهایت آلودگی هوا و تهدید سلامت جسمی 

از  1997سال  نفر و در 184از هر هزار نفر 1970محیط زیست و ناراحتی ساکنان شهر گردیده است . در سال 

ه سایل نقلیواند که این نشان از افزایش استفاده از نفر صاحب وسیله نقیله شخصی بوده 451هر هزار نفر

ان تر شدن زم( طولانی1) گردد:های زیر میاعث بروز عارضه(. ازدحام وسایل نقلیه بReznik,2000شخصی دارد)

( کاهش 4) کخطر افتادن ایمنی ترافی( به3).( آلودگی )هوا ، صوتی(2). سفر وسایل نقلیه شخصی و عمومی

 هاهای شهری برای پارکینگ و خیابانفضا

ه سئله کهای حل این مباشد. یکی از روشگوی مشکلات نمیها تنها جوابتعریض و افزایش ظرفیت خیابان

شود، اعمال های کشورهای جهان بکار گرفته میپایتخت أک در بسیاری از شهرهای بزرگ خصوصاینهم

ونقل ز حملافاده وآمد است و در راستای آن نیز استهای رفت و آمد به مراکز شهر و یا معابر پر رفتمحدودیت

های او سرویس دهی بالاست. حتی از لحاظ فضای خالی شهری، وسیله نقلیه شخصی فضعمومی با کیفیت 

ر کننده است متر مربع فضای خالی برای هر سف 7کند. هر وسیله نقلیه شخصی نیازمند بیشتری را اشغال می

  (.Jurauskas.a&susniene.d,2004مترمربع فضا به ازای هر نفر نیاز دارد) 2/1اما اتوبوس تنها 

د الخصوص تجهیز یک شهر به مبا اجرای طرح محدودیت تردد خودروها در مناطق تعیین شده و علی

لات ونقل عمومی پر ظرفیت، ایمن، راحت و کارا باعث متحد شدن اجزای یک جامعه برای حل مشکحمل

 گرددمی محیطیی عمومی، بهبود شرایط زیستورترافیکی، کاهش مصرف سوخت، درآمدزایی، افزایش بهره

(Vuaillat,d.bouchet,j.berger, 2004.) 
 

 وش تحقیقر
 معرفی محدوده مورد مطالعه

هکتار  1400باشد. این شهر با وسعتی حدود گترین شهر شمال غرب میشهر ایران و بزرتبریز یکی از هفت کلان

شود مین شهر پر جمعیت ایران محسوب مینفر را در خود جای داده است که پنج 1494998ر با جمعیتی براب

 1369,55خط در شش منطقه با طول خط  72رانی شهر تبریز دارای شبکه اتوبوس (.1395)مرکز آمار ایران، 

که اتوبوسرانی شهر خط شب 72خط از  19پایانه در مرکز شهر وجود دارد که  5باشد. در شهر تبریز کیلومتر می

  368اتوبوس در شهر تبریز متعلق به بخش دولتی و  246شود. تعداد ج پایانه ختم میتبریز به یکی از این پن
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های خصوصی ر و اتوبوسکیلومتر مسی 193082های دولتی اتوبوس متعلق به بخش خصوصی است. اتوبوس

 .(1شکل) کیلومتر مسیر تحت پوشش خود دارند 1175,73

 
 موقعیت محدوده مورد مطالعه (.1ل)شک

 

 و روش کارداده 

آوری ر گردپژوهش حاضر از نظر هدف کاربردی و از نظر روش توصیفی تحلیلی است. در این پژوهش به منظو

 متخصصین ناسان وش را کارشجامعه آماری پژوه ای و میدانی استفاده شد.ها و اطلاعات از روش کتابخانهداده

رآورد گردید. در این بنفر  25دادند. حجم نمونه با استفاده از تکنیک گلوله برفی، زی شهری تشکیل میریبرنامه

 ات پرسشنامهابزار گردآوری اطلاع استفاده شد. AHPپژوهش به منظور دستیابی به اهداف پژوهش از تکنیک 

نباخ فای کروتوسط آزمون آل نامهپرسش پایایی ویید متخصصین رسید و أمقایسه زوجی بود. روایی آن به ت

 باشد.امه میشده است که نشان دهنده قابلیت اعتماد سوالات پرسشن  = 0.85Kاست و مقدار  بررسی گردیده 
 

 نتایج
 هاي شهر تبریزبررسی عملکرد اتوبوس

دهد که بیشترین (، نشان می4( و )3)رانی شهر تبریز طبق جداولاتوبوسبررسی آمارهای مربوط به شبکه 

است بوده مسافر 214مسافر و کمترین مسافر سوار شده  2141مسافر سوار شده در یک روز در یک خط

کند که این عدد در ساعت در روز فعالیت می15(. به طور متوسط هر اتوبوس 1396)شرکت واحد تبریز،

ساعت است مورد قبول  15تا  14ها بین رانی در آنمقایسه به شهرهای دیگر کشور که فعالیت روزانه اتوبوس

هزار مسافر  600شوند و در کل جا میابهمسافر به وسیله هر اتوبوس ج 1070باشد. به طور متوسط هر روز می

 22دهد در ساعت اوج ترافیک فقط شوند. این رقم نشان میجا میشهر تبریز جابه رانیتوسط ناوگان اتوبوس
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شهر نظیر ست که در کلانا کشد. این در حالیدرصد بار ترافیکی شهر را براساس بهترین حالت بدوش می

های کمبود دستگاهباشد. و این نشان از اتوبوس می صد بار ترافیک بدوشدر 27 -29تهران، مشهد به ترتیب 

رانی شهر تبریز با احتساب دهد. بر اساس اطلاعات کسب شده تعداد ناوگان اتوبوساتوبوس در این شهر را می

ناوگان در خدمت باشد و با احتساب  45 ر سفر شهری در تبریز بایستیاین فرض که به ازای هر صد هزا

اتوبوس مورد نیاز است. این بدان معناست  1215جائی برای هر نفر، جابه 5/1میلیون نفر و ضریب  8/1عیت جم

 18رانی شهرتبریز دستگاه اتوبوس کمبود وجود دارد. سرعت متوسط شبکه اتوبوس 601که در شهر تبریز 

رانی باید دارای گان اتوبوسی ناوالمللکیلومتر بر ساعت است. این درحالی است که بر اساس استانداردهای بین

رانی را در شش  مناطق ارائه ( اطلاعات عملکردی سیستم اتوبوس1)کیلومتر بر ساعت باشد. جدول 36سرعت 

 نماید.می

 گانه 6رانی شهر تبریز در مناطق اطلاعات عملکردي سیستم اتوبوس (.1)جدول

س
وبو

 ات
قه

نط
م

ی
ران

 

ت(
ش

 گ
حد

 وا
ون

بد
ل)

عا
س ف

وبو
 ات

داد
تع

 

ش 
بخ

ت 
کی

مال
در 

س 
وبو

 ات
داد

تع

ی
وص

ص
خ

ط 
 خ

داد
تع

 

 و 
ت

 رف
ش،

وش
ت پ

تح
ط 

طو
 خ

ول
ط

ر(
مت

لو
کی

ت )
گش

بر
 

ط
وس

مت
ت 

رع
س

 

در 
س 

وبو
 ات

هر
ت 

الی
فع

ن 
زما

ط 
وس

مت

ت(
اع

)س
وز 

ر
ابه 

 ج
فر

سا
د م

دا
 تع

ط
وس

مت
ده 

 ش
جا وز
ر ر

 د
س

وبو
 ات

ک
ط ی

وس
ت

 

ابه
 ج

فر
سا

د م
دا

 تع
ط

وس
مت

در 
ده 

 ش
جا

س
روی

 س
هر

 

 1141ب خ  15 15-20 174.3 8 42 59 1

 1000ب د
66 

 1141ب خ 15 15-20 282.4 19 85 112 2

 1000ب د
52.7 

 1141ب خ 15 15-20 275.4 19 132 150 3

 1000ب د
95 

 1141ب خ 15 15-20 294.5 16 99 120 4

 1000ب د
76 

 1141ب خ 15 30 146.7 8 20 110 5

 1000ب د
106 

 1141ب خ 15 15-20 193.1 6 52 56 6

 1000ب د
86.1 

 (1396ی معاونت حمل و نقل وترافیک شهرداری تبریز، )منبع: آمارنامه

 جاي مسافرونقل عمومی دولتی و خصوصی در جابهمقایسه حمل

ها تقریبا رانی تبریز مشغول فعالیت هستند. تعداد آن( در ناوگان اتوبوسدو نوع اتوبوس خصوصی و دولتی)ملکی

اند. جا نمودههزار مسافر بیشتر از بخش دولتی جابه 50حدود  با هم برابر است. اما اتوبوس بخش خصوصی

بخش ای هشود عملکرد اتوبوسملاحظه می (2)جدول ( ارائه شده است. در2)عملکرد این دو بخش در جدول

 .خصوصی بهتر از بخش دولتی است
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 96ل رانی تبریز سامقایسه عملکرد بخش خصوصی با بخش دولتی اتوبوس (.2)جدول
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 ش
جا

س
وی

سر
 

 106 1000 15 20-15 .334.00028 193.82 11 246 ملکی
 84 1141 15 20-15 90.925.418 1175.73 61 368 خصوصی

 95 1070 15 20-15 119.259.418 1369.55 72 614 کل
 (1396ی شرکت واحد تبریز، )منبع: آمار نامه

 

قرار شخصی مورد مقایسه  ونقلونقل عمومی و حملنوع مدحملدو  AHP با استفاده از روش پژوهش، در این

گیری چند منظوره است که در ترین فنون تصمیمیکی از معروف )AHP(گرفتند. فرآیند تحلیل سلسله مراتبی 

گیری با چند گزینه الاصل ابداع گردید. این روش هنگامی که عمل تصمیمتوسط دانشمندی عراقی 1970سال 

تواند کمّی یا کیفی عیارهای مطرح شده میتواند استفاده گردد. مرو باشد میگیری روبهرقیب و معیار تصمیم

گیرنده با فراهم تصمیم (.1388گیری بر مقایسات زوجی نهفته است)آذر، عادل. باشد. اساس این روش تصمیم

کند. درخت سلسله مراتب تصمیم عوامل مورد مقایسه و آوردن درخت سلسله مراتب تصمیم شروع می

 گیرد. دهد. سپس یک سری مطالعات زوجی انجام میرا نشان می های رقیب مورد ارزیابی در تصمیمگزینه

(. در 1388سازد)آذر، عادل. های رقیب مشخص میاین مقایسات وزن هر یک از فاکتورها را در راستای گزینه

کند که تصمیم های حاصل از مقایسات زوجی را با همدیگر مقایسه میای ماتریسبه گونه  AHPنهایت منطق 

های ارزیابی تلفیقی معیارهای کمّی و کیفی که خود متکی بر سازی با استفاده از روشست آید. مدلبهینه بد

با گیری چند معیاره تصمیمهای ره است، انجام شده است. روشگیری چند معیاهای تصمیمها و روشمدل

 باشند.گیری میتصمیمدهی آنها ابزارهای مناسبی در تحلیل و کیفی و وزن کمیّهای اتخاذ انواع مشخصه

هایی نامهگیری بین پرسشبه وسیله کارشناسان و خبرگان با استفاده از پخش پرسشنامه و میانگین( 3جدول)

در نظر گرفته  10تا  0ها نمره بین دهی بین شاخصکارشناس پخش شده، بدست آمده است. نمره 25که بین 

ونقل به تعداد ن شاخص های مهم مرتبط با سیستم حملنامه شماره یک با هدف تعییشده است. ابتدا پرسش

ها و با توجه به نامهتمامی پرسش خبره قرار گرفت؛ پس از جمع آوری عدد تهیه و در اختیار کارشناسان 25

گروهی بودن تصمیمات و نظرات، از روش میانگین هندسی، میانگین نظرات را به شکل یک پرسشنامه  به شرح 

 شد. ( 3)میانگین هندسی به فرم جدول نتیجه نهایی بعد اززیر تبدیل کرده و 
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 . میانگین هندسی  انتخاب معیارها3جدول 

ف
دی

ر
 

 عامل نوع شاخص
 درجه ي اهمیت

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
1 

 منفی
         ✓  آلودگی زیست محیطی

     ✓      در دسترس بودن 2

3  

 مثبت
    ✓       ارزان         

       ✓    تسرع 4

      ✓     راحتی  5

 ✓          ایمنی  6

 

-معیاربه عنوان  شان انتخاب وبا توجه به درجه اهمیت (2)معیار برتر را از جدول 4وم، نامه دسپس در پرسش
نفر  25تیار ها تهیه و در اخمقایسات زوجی شاخص (4)ولرد پرسشنامه زوج مقایسه شدند. جدمنتخب وا های

 رده و بها وارد کرتعداد نظرات مختلف  تأثیرکه آوری و بخاطر اینشناسان خبره قرار گرفت پس از جمعاراز ک

 آوریم.ماتریس واحدی  برسیم از روش میانگین هندسی عمل نموده و ماتریس اصلی را بدست می

ست و ده اشخراج تکه نسبت اهمیت معیارهای برتری که از میانگین هندسی نتایج پرسشنامه اول اس (2شکل)

همیت تک ا، تحلیل  مقایسات زوجی معیارها انجام شده است و نتایج و EXPORT CHOISE با کمک نرم افزار

 (. 1389تک معیارها بصورت گراف نمایش داده شده است )مومنی، منصور. 

 

 

 ماتریس مقایسات زوجی معیارها  (.2شکل)

نهایی حاصل از میانگین هندسی، که اهمیت هر معیار صورت جدوله نامه دو که بنتیجه پرسش (4)جدول

 نسبت به معیارهای دیگر انتخاب شده است.
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 مقایسه زوجی مهمترین معیار هاي انتخاب شده در پرسشنامه ها (.4)جدول

ف
دی

ر
 

 معیار مهمتر

 مشخص شده ✓میانگین هندسی میزان اهمیت معیار انتخاب شده را با علامت 

د )
برن

برا
1)

 

هم
ی م

کم
تر

 

ر )
مت

مه
تا 

سب
ن

3)
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عد
و ب

ی 
قبل

ن 
بی
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مت

مه
ی 

خیل
5)

ی 
عد

و ب
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قبل
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بی
 

ر)
مت

مه
د 

زیا
ی 

خیل
7)

 

ی
عد

و ب
ی 

قبل
ن 

بی
 

ر )
مت

مه
عا 

قط
9)

 

        ✓  □ ✓ایمنی □آلودگی زیست محیطی      1

      ✓    □ارزان    □   ✓آلودگی زیست محیطی 2

    ✓      □راحتی    □   ✓آلودگی زیست محیطی 3

     ✓     □ارزان    □✓ایمنی    4

   ✓       □راحتی   □✓ایمنی    5

        ✓  □راحتی   □✓ارزان    6

 

)ایمنی، آلودگی زیست محیطی، ارزانی، وجی معیارهابا توجه به تجریه و تحلیل چهار معیار برتر و مقایسه ز

 EXPORTونقل شخصی(، در نرم افزارونقل عمومی، مد حملها)مد حملو نیز مقایسه زوجی گزینه راحتی(

CHOISE،  در نمودار نیز مشهود است  0,1 به گزینه برتر و با توجه به نرخ ناسازگاری قابل قبولی که کمتر از

صورت ه باشد که بونقل عمومی میتوان به کار ادامه داد و در نتیجه گزینه برتر، استفاده از مد حملمی

تر است. این جایی مسافر نیز قابل ملاحظهجابهو عملکرد آنها در  است. قابل مشاهده (3شکل)شماتیک در 

نشان دهنده آنست که سرمایه گذاری بخش خصوصی از بازگشت سرمایه مناسبی برخوردار خواهد بود و بازده 

 مراتب بیشتر است .آن به

 

 ( EXPORT CHOISE ) گزینه برتر با کمک نرم افزار  (.3شکل)
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 گیرينتیجه

ند از: اشان عبارتها)معیارها(، به ترتیب درصد اهمیتاهمیت شاخص ، AHPبا توجه به نتایج بدست آمده از

ترین گزینه و در نهایت ارجح 0,068و راحتی  00,12، ارزانی30,31، آلودگی زیست محیطی 0,499 ایمنی

ونقل شخصی نسبت به مد حمل 0,778ونقل عمومی با ونقل موتوری، مد حملاز بین دو مد حمل مناسب

، شناخته شده است و همچنین با توجه به  افزایش سالانه تقاضای مسافر در شهرها از جمله شهر تبریز 0,222

ونقل عمومی به هر قیمتی در این شهر بایستی تقویت گردد و ضمنا قابل ذکر است حمل و رشد جمعیت آن،

دلایل عدم استفاده مردم بر اساس نظر سنجی انجام گرفته زمان انتظار زیاد، عدم نظارت و کنترل مناسب بر 

ها  ستگاهها، عدم توزیع مناسب خطوط به مسیر، عدم ایجاد امکانات مناسب در بعضی ایفعالیت اتوبوس

ونقل عمومی تشویق شوند تا از فواید زیست محیطی و بایستی مردم به سمت استفاده از حملباشد. میمی

ونقل، حمایت عمل آید. این فواید در کارا بودن حمله های ملی جلوگیری بجتماعی و نیز از هدر رفتن سرمایها

 باشد.افراد فقیر و کم در آمد می از محیط زیست، ایمنی، راحتی، بهبود حرکت و رفع نیازمندی

 شود:( و استقبال مردم پیشنهاد میونقل عمومی)اتوبوسجهت توسعه حملاما راهکارهای زیر 

  ( استفاده از خطوط ویژه1

 بندی درهر ایستگاه برای جلوگیری از اتلاف وقتائه برنامه زمان( ار2

 هاها و افزایش سرعت اتوبوستمام ناوگانوم استفاده بهینه از لز ها و( افزایش کارآیی اتوبوس3

 هاهای مخصوص اتوبوس در پایانه( ساختن ورودی4

 جایی مسافرتر در جابهها بخاطر عملکرد قویعت کار آنت ناوگان بخش خصوصی و افزایش سا( لزوم تقوی5

 های اتوبوس در شهر تبریز و کوتاهتر کردن مسیرهایابی بهینه ایستگاه( مکان6

 نقل و ترافیک شهرداری تبریز و تید دانشگاه و حوزه معاونت حملاجاد همکاری بیشتر بین اس( ای7

 ( لزوم راه اندازی هر چه سریعتر مترو8

 ی دولتیموقع یارانهه و پرداخت ب( کمک دولت محترم در نوسازی و بازسازی ناوگان حمل و نقل عمومی 9

 ینظارت دقیق بر عملکرد ناوگان بخش دولت ( 10

 
 منابع

هاي عمومی شهري شهرستان سنندج به کمک ونقل اتوبوسسازي شبکه حملبهینه(، 1395افشین) امانی،

GIS ،)موزش موسسه آ پایان نامه کارشناسی ارشد رشته مهندسی عمران، )مطالعه موردي: شهرستان سنندج

 عالی عمران و توسعه.

ل و نقل هاي توسعه پایدار در بخش حمارزیابی سیاست(، 1392رصافی، امیرعباس، )استادی جعفری، مهدی، 

: 11هری، ش، دو فصلنامه مدیریت هاي سامانه پویایی؛ مطالعه موردي : شهر مشهدشهري با استفاده از مدل

281-294. 
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ه سازي یکپارچ بندي تصمیم گیران شهري درارزیابی و اولویت ،(1396حمید) شیرمحمدی، فرهاد، خدادادی،

 هش وفصلنامه پژو ،سیستم حمل و نقل عمومی با استفاده از روش کوپراس )مطالعه موردي: شهر ارومیه(

 .31شماره ،8دوره برنامه ریزی شهری،

و نقل و آلودگی  (، اثرات توسعه گسیخته شهر بر شکل گیری جریان حمل1397تلخابی، سلیمانی، سعیدنیا، زنگانه )

 (.52)، نشریه تحقیقات کاربردی علوم جغرافیایی) دانشگاه خوارزمی(،شهر تهراننی کلاهوا منطقه

شهري  تعیین مسیر بهینه اتوبوس شهري و مکان یابی ایستگاه هاي توقف ،(1396) محمدجواد زاده، حاجی

 ری،ریزی شهنامه بر پایان نامه کارشناسی ارشد رشته جغرافیاو ،؛ مطالعه موردي: شهر اردبیلGISبا استفاده از 

 دانشگاه اردبیل.

و جاذبه دو  TOPSIS ،GISسنجش و ارزیابی سفرهای درون شهری با استفاده از مدل  (،1398)  غضنفرپور، قاسمی

 (.58)(، ارزمی، نشریه تحقیقات کاربردی علوم جغرافیایی) دانشگاه خوقیدی سفر ) مطالعه موردی: شهر کرمان(

و  ANPهاي اتوبوس با مدل یابی ایستگاهمکان ،(1394) و حسن عزیزیغلامرضا  شیران، حمیدرضا، وارثی،

 (.23)6فصلنامه پژوهش و برنامه ریزی شهری، )نمونه موردي: شهر خرم آباد(، GISمنطق فازي در 

بر  تأکیدا ریزي و مدیریت سیستم اتوبوسرانی درون شهري ببرنامه ،(1387) ابوذر وفایی، مسعود، تقوایی،

 (.4)32 فصلنامه علوم انسانی دانشگاه اصفهان، ،اتوبوس شهر کاشانایستگاه هاي 

-سازي مکانیدار حمل و نقل شهري با بهینهتوسعه پا ،(1393) جواد و رضا تیموری زارعی، رضا، محمودنژاد،
 تهران. اولین همایش عمران و معماری، ،هاي اتوبوس درون شهريابی ایستگاهی

شهري و  هاي درونیافتن مسیر بهینه حرکت براي اتوبوس ،(1388محمد )  ه حمید، آقاجان زادهآقاجان زاد

نس ، دومین کنفراهاي اتوبوس درون شهري بوسیله الگوریتم ژنتیکبهترین محل براي احداث ایستگاه

 بین المللی شهر الکترونیک.

 BRTمک نرم به ک ،(1391عصارزادگان حمید، نادعلی امیرحسین، نادعلی، عطایی، محمدصادق، پور میری، رضا ) 

للی یازدهمین کنفرانس بین الم ،افزار Arc Gisو تکنیک  AHPو  TOSISهاي،مکان یابی بهینه ایستگاه

 تهران. مهندسی حمل و نقل و ترافیک ایران،

شد نامه کارشناسی ارپایان ،«شهريهاي اتوبوس درونایستگاهیابی بهینه مکان»(، 1393لی )، ععسگری

 .اه صنعتی خواجه نصیرالدین طوسیعمران، دانشگ

 .120-35، نشر اردکان اصفهان هاي شهريراهنماي طرح خیابان، 1379ح،  ،بهبهانی

شیوه سواري نقلی بر تغییر استفاده از  بررسی اثر متغیرهاي حمل و(، 1394یبیان، م، کرمانشاه، م، )حب

 .(1)، فصلنامه حمل ونقل، هشخصی در سفرهاي روزان

وسایل نقلیه سنگین بر جریان ترافیک و میزان انتشار  تأثیرارزیابی (، 1393ائمی، ع، )حسینلو، م، ق

مه مهندسی فصلنا ،اده از شبیه سازي ترافیکیهاي درون شهري با استفهاي ناشی از آن در شبکهآلاینده

 (.4)حمل ونقل،

اداره کل حفاظت  نده هاي هوا،طرح تدوین فهرست منابع انتشار آلای(، 1393،  )د ا، کاهفروشان، فاتحی فر،

 .106-105 محیط زیست استان آذربایجان شرقی و دانشگاه صنعتی سهند،
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شهرداری تبریز، ، ونقل و ترافیک شهرداري تبریزحملسالنامه آماري دفتر گروه فنی و اجرایی معاونت 

(1393.) 

 (.6139)تبریز، شهرداری ، رانی شهرداري تبریز و حومهسالنامه آماري شرکت واحد اتوبوس

 . 15-45انتشارات نگاه دانش، چاپ سوم. صص :  ،کاربردي )رویکرد(تصمیمگیري (، 1388آذر، عادل، )
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