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 مددجویان بهزیستیي همیار در توانمندسازي اقتصادي نقش گروه ها

 3پور یمسلم مرتض دكتر ،2، دكتر سیدناصر حجازي1سیدعلی عباس محدث*

 چكیده:

توجه به اينكه ما در ايران  ا گذاشته و بامسزايي در سبك زندگي ه تأثير بكه در جامعه امروزي ايران شاهد ناهنجاري ها و رفتار هايي هستيم 

و در تعاليم ديني سفارش بسياري درمورد فعاليت هاي گروهي و زندگي اجتماعي شده است، مي   داراي فرهنگ ايراني اسلامي هستيم

از است با توجه به تعاليم مذهبي لفيق آموزه هاي ديني و كاركرد فعاليت هاي جمعي، نسبت به آسيب زدايي از زندگي اجتماعي و توانيم با ت

مده براي نمونه بسيار سفارش آبه نكاتي توجه كنيم كه در تعاليم  ،مده دست خدا در كار گروهي استآخود با توجه به اينكه در روايات 

زش و پرورش   كه بستري مي ومآروهي انجام دهيم كه بسيار كم در ايران شاهد آن هستيم مخصوصا در سيستم شده كارها به صورت گ

ينده از اين جهت لازم  مي باشد كه مبحث گروه آنها در آها براي زندگي اجتماعي آنموزان و تربيت آموزش دانش آباشد براي رشد و 

موزش آموزش را به كار ببريم چرا كه در صورت آموزشي،  اين نوع آن در سيستم آكاربرد با توجه به  .هاي هميار را به دقت بررسي كنيم

و  يدر اكثر كشورها، سرپرست. ندادن اين مسأله ممكن است شاهد اين باشيم كه افراد توانايي كار كردن به صورت گروهي نداشته باشند

 نيدر خانواده حضور  فعال داشته باشد، ا يمرد نتواند از نظر اقتصاد يليباشد و چنانچه به هر دل يخانواده بر عهده مرد م ياداره امور اقتصاد

زن در خانواده،  يسرپرست كه ستيدر حال ني. ارديگ يبرعهده م زيرا ن ياداره زندگ ،يرا زن تقبل نموده و علاوه بر نقش مادر فهيوظ

  شود. يسخت و طاقت فرسا م اريموارد تحمل آن بس يگذارد كه در برخ يرا به دوش او م يمتعدد فيوظا

 ، آموزش، عدالت اجتماعي،امور اقتصادي، آسيب زداييكلید واژه ها:
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 پور یمرتضمحدث، حجازي،                              نقش گروه هاي همیار در توانمندسازي اقتصادي مددجویان بهزیستی

 مقدمه-1

 را هرگونه تلاشي حقوقي، و فرهنگي عوامل از متأثر زنان اجتماعي و اقتصادي پايگاه تحول و تغيير راه سر بر محدوديتها و موانع وجود

 زنان را جهان فقراي از درصد 66 از بيش بانك جهاني، هاي گزارش استبراساس ساخته مواجه مشكل با آنان فقر بردن بين از براي

 درصد ده تنها اما اند داشته دوش بر را كار بار از دو سوم از بيش همواره جهان، سراسر در زنان كه است حالي در اين .مي دهند تشكيل

  .( 1334طلب و همكاران يشاداست) شده آنان نصيب جهان ثروت از درصد يك فقط و جهاني درآمد كل از

 جامعه ايراني در زن يك حق شغل داشتن و كردن كار همچنين داشته، وجود باز دير از زنان كار شويم، يادآور بايد مسله اين مورد در

 زنان امروزه اين .است تر پررنگ مسئله اين هستند بهزيستي سازمان پوشش تحت كه اجتماعي ديده آسيب قشر ميان در ويژه به .است

 داشتن كنند. بيسوادي، عدم تامين نيز را فرزندانشان معيشت بايد خانه در عاطفي بعد تامين بر علاوه آنها هستند ها خانواده سرپرست خود

 پژوهش اصلي اين است. مسئله شده مشكلاتي چنين بروز موجب ديگر عوامل بسياري و اشتغال زمينه در لازم مهارت نبود و آموزش

مي باشد.  اجتماعي و فرهنگي اقتصادي، هاي جنبه از خانوار سرپرست زنان سازي توانمند بر موثر هاي مولفه و عوامل بررسي

 مواجه هستند،كنترل آن با كه مشكلاتي و مسائل بر سازمانها و ها گروه افراد، آن در كه شود مي تعريف فرآيندي عنوان به توانمندسازي

 را زندگي شان هاي مثبت جنبه غلبه، ضعفهايشان بر نمايند تلاش تا است ضعيف افراد به كمك توانمندسازي هدف كنند. بنابراين، پيدا

 از زنان سازي توانمند .كنند پياده عمل در را آن و داده افزايش زندگي بر عاقلانه كنترل براي را هايشانتوانايي  و مهارتها بخشيده، بهبود

 خانواده اعضاي و خانوار و سرپرست خودسرپرست زنان اجتماعي و فردي راهبردي انتخابهاي دايره گسترش و تواناييها ارتقاي و ايجاد

 فرآيندي در پيرامون محيط بر تأثير و زندگي خود وضعيت تغيير براي فرهنگي و اجتماعي اقتصادي، فرصتهاي از آنان برخورداري و آنها

 از و كاسته حمايتي سازمانهاي و مردان به وابستگي آنان از و انجاميده آنان اقتصادي توانمندسازي به زنان اشتغالي است. خود مشاركتي

 اقتدار افزايش به شغلي محيط در زنان فعال همچنين، مشاركت ، شده مادرانه نقش كيفيت ارتقاي كاهد. موجب مي آنان پذيري آسيب

 مشاوران و اجتماعي مددكاران كاري حوزهي نياز و مورد مهم بخش زنان توانمندسازي مي شود. بنابراين منتهي آنها فردي بين شخصي

كنفرانس بيت المللي دستاوردهاي نوين پژوهشي در علوم مي شود )فرهادي، ششمين  بررسي دقت به پژوهش اين در كه است توانبخشي

 (.1333انساني و مطالعات اجتماعي پژوهشي و فرهنگي، 

 

  هشوپژ تجربی پیشینه-2
 بهاداري  ركادر  مسئوليت تفويض رختياا كه دبوين ا رمنظو. شد حمطر مانيزسا نقشدر  رختياا تفويض انبعنو زيسا نمنداتو 1833 لسادر 

 نظر. از شد تفسير پاسخگويي معني به ليناو ايبر مانيزسا نقشدادن در  رتقد يا  زيسا نمنداتو ين. ادشو عطاا ييگرد مانيزسا شخص

 بهرا  زينمندسااتو (1381 ،زست)گاندا بخشي رتقددادن و  يترمأمو، دنكر رختياا تفويض، قانوني رتقد تفويض شامل ينمنداتو يلغو

 .دكر زيسا ممفهو نكناركا به يگير تصميم رختياا

 مختلف ادفرا همچنينو  بيگانگيو  ماندگيدر ،تيرقد بي مانند هاييواژه  به بايد  گويد ميي ساز نمنداتو تعريف( در 1330، يرمن)زا ماا 

 ،(30 شماره ، 1400 بيست ويكم، سال اجتماعي، رفاه پژوهشي ـ علمي )زماني مقدم، فصلنامة .دنمو توجه، نگوناگو يطاشردر 

 وهگر عضوو  دنكر دنتقا،ا يكديگر با  گفتگورا  زيسا نمندا( تو2001)، ليستا دهكر اپيد معنيو  ممفهودر  ديياز اتتغيير زيسا نمنداتو

 نمنداتو صليا ايجزرا از ا ها گفتگوو  نيدو د تفكرو  تتجربيا تسهيمو  تقسيم كه فعاليتهايي منجاا  بهدادن  زهجاو ا نددا مي كوچك يها

در دو  ستا زيسا نمنداتو عموضو؛  هشد شتهاگذ حمايتي يستگاهاد هعهد به كه ظايفياز و يكي توسعه ششم برنامهدر   ند.دا مي زيسا

 كلي ينوعنا بر بيشتر برنامه يندر ا ،رمچها برنامه فبرخلا لبتها ستا هشد رهشاا ارخانو سرپرست نناز زيسا نمنداتوو  حمايت قانوني دهما

 نقانو  39 دهمادر  همچنين ست.ا هشد هبسند ديما مختصر  يها كمك به تنها ،نناز عامليت گرفتن نظردر  ونبدو  هشد رهشاا ينمنداتواز 

 هيژي وها برنامه برطراحيلت اعد ارستقرو ا ميتومحر متناسبي زنمندسااتو يها برنامه تبيينو  فقر خط  تعيين ،فقر كاهش رمنظو به ساسيا
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 هتأكيد شد ندگيز توسعه  ساسيا يهازنياي لگوا سساابر زينمندسااتو ديكررو ذتخاو ا شغليي ها رتمها زشموآ زي،نمندسااتواشتغال، 

 ،سيبآ ضمعري در ها وهگرو  ادفرا زينمندسااتو يهارمحو جتماعيا يها سيبآ كاهشاز  يپيشگير رمنظو به نقانو ينا 38دهما .ستا

 حطر ينوتد تهيهو  فقر با رزهمبا رمنظو به سالم ندگيي زها رتمها زشموآ ،ندگيي زها رتمهاي اتقار جتماعيي اها زشموآ بيني پيش

 يتقاار رمنظو به زملا تمااقداز ا  مثابه يكي بهرا  نناز قحقواز   حمايتو  سرپرستدخوو  ارخانو سرپرست نناي ززنمندسااتو جامع

 ادمدا كميتهو بهزيستي  نهمچو حمايتيي ها نمازسا توسط نقانو  طبق يندآفر ين. ا ستداده ا ارقر توجه ردمو عمومي يمند ضايتر

 نمنداتو حطر 24/3/1393 رخبهزيستي مو نمازسا تشكيل نقانو هحدوا دهما ساـــسا بررو، ين از ا .دگير مي منجاا حطر قالب)ره ( در مماا

 ،جسماني ،شناختيروان  ،شيزموآ ،فرهنگي ،جتماعيا نياتوزبا ،نياتوزبا مفاهيم تعريف بهاول  فصل. ستا فصل شش بهزيستيشاملي زسا

 كميته يياجرا رساختا بهدوم  لــفص .دازدپر مي انتوزبا قابل ادهخانوو  ارپايد لتغاــشا ،يابيــشي، ارز حرفهو  فني زشموآ ،نياتوزبا كميته

 هندوپر نياتوزبا تشكيل هنحو به مسو فصلدارد . مي نبيا تفصيل بهرا  سطح هر ظايفو حشرو  ختهداپر سطح رچهادر  ادهخانو نياتوزباي ها

 پنجم لــفصو در  حمطر هندوپر  تشكيلاز  پسرا  ادهخانو نياتوزباو  زياــنمندساتو رمچها فصل.  دازدپر  مي زنيا ردمو اركمدو  ادهخانو

 ،پالايش هنحو ششم فصلدر  منجااسرو   هشد نبيا ديبرركا يها هشيو ،بع منا شناخت ،هادهبررا شامل زينمندسااتو يها هيوــش وها رهكارا

 (.19: 1330كيميايي،)نترل و نظارت مطرح استك

 

 مبانی نظري -3

 تعاریف گروه -3-1

 مي جمع هم دور ويژه مشترك اهداف تحقق براي و داشته دروني ارتباط و تعامل نفركه چند يا دو مجموعه از است عبارت گروه يك

 و دارند مشتركي هدف آگاهند، يكديگر ، از دارند تعامل يكديگر با كه است افرادي اجتماع يا گروه گردآمدگي يك بنابراين. شوند

 (249:  1331خانكا،.اس.پندارند)اس مي گروه يك عنوان به را خود

 خاص هايي هدف تامين براي و اند وابسته يكديگر ، به دارند متقابل روابط باهم كه نفر چند يا دو از است عبارت گروه ديگر تعريف در

 (.341: 1381آيند)رابينز،  مي هم گرد

 ها گروه انواع -3-2

 غير يا رسمي توانند مي ها گروه .ست آنها پويايي به بردن پي منظور به گروه انواع شناسايي , گروهي فرايندهاي شناخت در قدم اولين

 به مشخصي كارايي , شوند مي مشخص سازماني ساختار وسيله به ها ه گرو اين كه است اين رسمي گروه هاي از مقصود باشند. رسمي

 .دهند مي را تشكيل تخصصي يا كاري هاي گروه و شود مي واگذار آنها

 ها گروه اين .ندارند رسمي ساختار نوع هيچ و شوند نمي مشخص سازماني ساختار وسيله به كه هستند هايي گروه رسمي غير هاي گروه

 هاي تماس به نياز برابر در كه است هايي واكنش آنها موجوديت علت و گردند مي تشكيل كاري محيط هاي در طبيعي صورت به

  (.10: 1339اطلاعات، , دهند)انصاف مي نشان خود از اجتماعي
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 پور یمرتضمحدث، حجازي،                              نقش گروه هاي همیار در توانمندسازي اقتصادي مددجویان بهزیستی

 گروه تشكیل دلایل -3-3

 انجام بهتر سازماني وظايف , كنند مي كار يكديگر با كاري هاي گروه قالب در سازمان كاركنان اگر كه كنند مي تصور مديران چون

 ممكن ديگر طرف از. (114: 1331)مشبكي،  .كنند مي فرماندهي هاي گروه تشكيل به مبادرت نيرو لذا .شوند مي هماهنگ و گيرد مي

 كه درآيد  موجود رسمي غير هاي گروه به عضويت يا نموده رسمي متغير گروه تشكيل به اقدام ديگري گوناگون دلايل به افراد است

 :كرد تقسيم دسته به دو توان مي را نيازها تامين منابع. باشند مي نياز ارضا جهت گروه به وابستگي و تعلق به ميل آنها ترين مهم از يكي

 مي را فرد نيازاي ارضا داخلي منابع .)خارجي منابع( هستند گروه خارج در كه منابعي و  )داخلي منابع(هستند گروه داخل در كه منابعي

 :نمود بندي تقسيم دسته چهار توان به

 عوامل .است گروه تشكيل براي دليل ترين روشن گروه داخل در اشخاص با رابطه جذابيت احتمالا :افراد بين روابط جذابيت •

 , باورها , ظاهري جذابيت امكان از توان مي جمله از كه بگذارد اثر اشخاص طرف به فرد بر گرايش است ممكن متعددي

 .برد نام شخصيت و نژاد , جنس

 .باشند فرد نيازهاي تامين منبع توانند مي نيز گروهي هاي فعاليت :گروهي هاي فعاليت •

 باعث تواند مي كه است گروهي هاي هدف طريق از هويت كردن پيدا , فردي نيازهاي ارضا منبع سومين :گروه هاي هدف •

 .كند آن تحقق صرف را كوشش خود و وقت شخص شود

 ايجاد مبناي دارد امكان و بوده احساس برتري شخصي ارزش منبع زيادي حد تا است ممكن گروه عضويت :اجتماعي تعلق •

 (.1331)قاسمي و غيره،اقتصاد، مديريت و فرهنگ اسلامي،  .شود فرد اجتماعي هويت

 همیار گروه تعریف -3-4

 يا بيش يكسان و كم هاي توانايي با افراد بين اغلب و بوده افقي و متقابل سويه، دو كنش داراي كه جمعي از است هميار عبارت هاي گروه

 دهنده ياري نقش گروهها اين در. مي گيرد صورت كنند جبران را يكديگر كمبودهاي يا تكميل را همديگر هاي توانايي بتوانند كه كساني

 و مشاركت حس و نفس به اعتماد افزايش و فكري رشد طرفي موجبات از گروهها اين. كند مي تغيير متناوب طور به گيرنده ياري و

 و درآمد كسب باعث دارند گروه اعضاء كه اقتصادي هاي فعاليت ديگر سوي از و مي نمايد فراهم را خانوار سرپرست زنان در همكاري

 (. 1334اسعدي و ديگران ،  ) .گردد مي ها خانواده در اين رفاه سطح نسبي بهبود

 اهداف تشكیل گروه هاي همیار -3-4-1

اقتصادي مربوط به خود و ايجاد زمينه مناسب جهت  ،فراهم نمودن زمينه هاي مشاركت خدمت گيرندگان در حل مسائل اجتماعي

بالا بردن سطح  ر،كاهش وابستگي به سيستم حمايت دولتي و توانمندسازي زنان سرپرست خانوا،توانمندسازي مادي و معنوي جامعه هدف

افزايش احساس كفايت در اعضاء گروه ها و فراهم نمودن بستر  ،همكاري جمعي و مشاركتي بين اعضاءاعتماد به نفس و تقويت روحيه 

فراهم نمودن  ،افزايش سطح درآمد اعضا و ارتقاء سطح كيفيت زندگي خانواده هاي آنان ،مناسب جهت تأمين آسايش روحي و رواني

)اسعدي و ديگران، .اخت بهتر مشكلات خود و مشاركت در حل آن هازمينه هاي مساعد جهت ارتقاء دانش و آگاهي خانواده براي شن

 (1339توصيف گروه هاي هميار زنان سرپرست خانوار،
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 مينهز دننمو همافرو  دخو به طمربو ديقتصاا جتماعيا مسائل حلدر  نگيرندگا خدمت كترمشا يها مينهز دننمو همافر •

 . فهد جامعه يمعنوو  ديما زينمندسااتو جهت مناسب

 ار. خانو سرپرست نناز زينمندسااتوو  لتيدو حمايت سيستم به بستگيوا كاهش •

 .ءعضاا  بين كتيرمشاو  جمعي ريهمكا حيهرو تقويتو  نفس به دعتماا سطح دنبالابر •

 . نيو روا حيرو سايشآ تامين جهت مناسب بستر دننمو همافرو  ههاوگر ءعضادر ا كفالت سحساا يشافزا •

 .نناآ يها ادهخانو ندگيز كيفيت سطح ءتقاو ار ءعضاا مددرآ سطح يشافزا •

 . نمايد بالفعلرا  دخو هبالقو يها نايياتو ندابتو فهد جمعيت هايي كه مينهآوردن ز همافر •

 . نهاآ حلدر  كترمشاو  دخو تمشكلا بهتر شناخت ايبر ادهخانو گاهيو آ نشدا ءتقاار جهت مساعد يها مينهز دننمو همافر •

 . مستقيم ديقتصاا يحمايتها به ادفرا بستگيوا نشد طولانياز  يجلوگيرو  لتدو مالي يها هزينه كاهش جهتدر  شتلا •

 با قخلاو  هندزسا بطهرا ديجاو ا دخواز  بهترو درك  شناخت رمنظو به نگيرندگا خدمت شخصيت شدر تموجبا دننمو همافر •

 .جامعه ادفرا يگرد

 يها هشيو قالبدر  نهروزا ئجاحو فعو ر لتدو مالي منابع بر تكيه ونبد دخو ديماو  ديقتصاا تمعضلا حل جهتدر  شتلا •

 .ريهميا

 جتماعيا منابعاز  نناآ يها گاهيآ يشافزو ا فهد جامعه يها قابليتو  ها ادستعدا شدر ايبر مناسب يبستر دننمو همافر •

 .زنيا مهنگادر  نهااز آ يمند هبهر جهت جامعهد. موجو

 تعریف كیفیت زندگی ؟ -3-5

معناي عدم وجود بيماري يا ناتواني نيست. بلكه يك وضعيت تندرستي كامل   ، سلامت تنها به(WHO) تعريف سازمان بهداشت جهانيطبق 

اما پيچيده تر است. طبق تعريف همين سازمان، كيفيت  (QoL) . تعريف كيفيت زندگي از نظر جسمي، روحي، رواني و اجتماعي مي باشد

از موقعيت خود در زندگي در متن فرهنگ و سيستم هاي ارزشي كه در آن زندگي مي كنند و در رابطه با زندگي به عنوان درك افراد 

 (https://www.who.int/toolkits/whoqol ).اهداف، انتظارات، استانداردها و نگراني هاي خود آنها تعريف مي شود

يت در جنبه هايي از زندگي كه براي فرد معني دار مي كيفيت زندگي احساس و درك فرد از خوب زيستن است. اين احساس از رضا

 :باشند، منشا مي گيرد. از جمله اين جنبه ها مي توان موارد زير را مثال زد

 داشتن اعتماد به نفس •

 توانايي سازگاري با محيط •

 برقراري روابط اجتماعي سالم و مشاركت اجتماعي سالم •

 شاغل بودن و كسب درآمد •
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 احساس شادي و آرامش •

 لذت بردن از اوقات فراغت •

حوادث، بيماري ها و شرايط مختلف ممكن است بخشي از توانايي هاي فرد را تحت تاثير قرار دهد. اين وضعيت ها فرد را با چالش هاي 

كشاند.  متعددي رو به رو مي سازد. يكي از مهمترين چالش ها مي تواند چالش هاي درماني باشد كه فرد را به كلينيك هاي توانبخشي مي

 . يكي از مهمترين جنبه هاي درمان فرد كه ممكن است در بسياري از مراكز توانبخشي روي آن تاكيد نشود، كيفيت زندگي مي باشد

كيفيت زندگي يك شاخص بسيار مهم و كارآمد براي ارزيابي اثرات مداخلات توانبخشي مي باشد. نتيجه اين امر استقلال، افزايش 

 .ندگي و مشاركت اجتماعي استرضايتمندي از روند ز

 گروه ياعضا نیروابط ب -3-6

 يچه كس نكهيكنند ا يگروه را مشخص نم ياعضا نيروابط ب يكنند ول يم نييگروه را تع ياعضا يهنجارها و نقش ها اگرچه نوع رفتارها 

باز  يوهكنند به روابط درون گر يدستورات را اجرا م يدارند و چه كسان يشتريب تيمحبوب يتواند به عنوان رهبر انتخاب شود, چه كسان يم

را رقم خواهند  يدرون گروه يروابط اقتدار اي يگاهيكنترل روابط پا زانياعتبار , م زانيگردد. متفاوت بودن سلطه ها, حرمت ها و م يم

 (191: 1339)فورسايت، زد. 

 يروابط اقتداری، گاهیروابط پا  -3-6-1

گروه  ياعضا يبا برابر يگاهيپا يسلسله مراتب سلطه اند. البته تفاوت ها ايدستورات  رهيزنج اياعتبار در گروه  ايقدرت  عيمحصول توز

اصل است سلسله مراتب قدرت اختلاف و نزاع را در گروه  كي ياستثنا و نابرابر كي يبه نام گروه برابر يدارد. اما جامعه كوچك رتيمغا

را در گروه  يبرتر وتسلط  يكلام ريغ يخود رفتارها ينشان دادن برتر يدهد.انسان ها برا يم شيافزا گروه را يمحدود كرده و شناس بقا

 يبر تر يكلام ريغ ياز نشانه ها غيره، و دنيگرفتن, لباس مرتب پوش افهينگاه كردن, وقار و ق يدهند. محكم دست دادن, جد ينشان م

 يگاههاياز جوانان در جا شياز زنان و مسن تران را ب شيشود كه گروه مردان را ب يمعمولا سبب م يشوند. تصورات قالب يمحسوب م

 (.1334اجتماعي، اسعدي و ديگران،  رفاه و كار تعاون، وزارت توانمندسازي و حمايتي ) دفتر .ننديبب تربالا

 كوچک يمراحل مطالعه گروهها -3-7

كوچك و محدود و چهره به چهره بودن اعضا  يو مسئله گروهها يو ثانو نينخست يبا طرح گروهها كايروان شناس آمر يهورتون كول  

داشته  يگروه ييايدر فكر پو يتحت نام مشترك گروه سهم عمده ا يو اشتراك روان مانهيو باهم بودن روابط صم ياحساس همبستگ

 ياجتماع يواضح  روانشماس ديبرت مكوچك را مورد مطالعه قرار داد. هر يگروهها يهايژگياست كه رسما و يكس نياول يكولاست.

كم  هايباز نيسازند و در ادامه ا يرا م يكه كودكان خود قواعد باز ديرس جهينت نيكودكان را مورد مطالعه قرار داد و به ا يگروه  همباز

به اصول  گرانيكردن نقش خود و ارتباط با د يآن قواعد و باز تياست و با رعا يقواعد خاص يكه دارا زندپردا يم ييهايكم به باز

  (.1334 گران،ي) دفتر حمايتي و توانمندسازي وزارت تعاون، كار و رفاه اجتماعي، اسعدي و د برد. يم يپ يو ضوابط اجتماع ياخلاق
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 رهیافت توانمندسازي زنان -4

(. ولي به خاطر اهميت بحث مي توان 1331برخي رويكرد توانمندسازي را در ذيل مباحث ديدگاه نهادگرا مطرح كرده اند.)زن و توسعه، 

تحت عنواني  مستقل اين ويكرد را مورد توجه قرار داد. در اين باره امارتياس معتقد است، توانمندسازي زنان از طريق فراهم آوردن فرصت 

ق مالكيت واز قبيل تقسيم درون خانوادگي، مراقبت بهداشتي غذا و ساير كالاهاي مناسب كار و نرخ هاي باروري هاي شغلي حقو

(كه البته از نظر سن استفاده از اين آزادي ها آزادانه صورت گيرد. بنابراين نظر توانمندسازي زنان ايجاد قدرت تصميم 1331بدهد.)سن، 

 شمند است. گيري از طريق نيل به فرصت هاي راز

توانمندسازي به گفته سن، از زماني مورد توجه قرار گرفت كه فمنيست ها، به خاطر توانائي هاي روزافزون زنان و بي قدرتي ايشان، به 

ازي نيز موضوع قدرت به مفهوم توانا بودن و بروز قابليت هاي انساني توجهي ويژه نشان دادند. موزر نيز همين اعتقاد را دارد. نظريه توانمندس

اين نظريه ها خواستار قدرت دادن به زنان نه به    بر مبناي تأليفات فمنيستها و با تكيه بر تجارب كشورهاي جهان سوم شكل گرفته است.

 معناي برتري يك فرد بر فرد ديگر بلكه به معناي افزايش توان آنها براي اتكا به خود و گسترش حق انتخاب در زندگي است. نظريه هاي ياد

از  شده خواهان رفع نابرابري در جامعه، تأمين همه احتياجات اوليه زنان، تقسيم كار در خانواده ميان زن و مرد، امكان بهره برداري هر فرد

 (89-82: 1330 والاس، ابوت و)توانايي هاي خود و رفع تبعيض هاي قانوني بين زن و مرد هستند. )

روه معتقد است كه براي توانمندسازي زنان بايد پنج مرحله را طي كرد كه عبارتند از: رفاه، سارا لانگه، يكي از نظريه پردازان اين گ

دسترسي، آگاهي، مشاركت، كنترل در مرحله رفاه مادي، زنان)مانند تغذيه و درآمد( مطالعه مي شود. در اين مرحله از توانمندسازي، رفع 

رحله دسترسي زنان بايد به عوامل توليد)مانند زمين، كار، سرمايه( كارهاي مورد، در م  تبعيض بين زنان و مردان مدنظر قرار مي گيرد.

وصال،  و خدمات، آموزش مهارت زا)كه استخدام و توليد را ممكن مي سازد( و حتي محصول دسترنج خود دسترسي داشتن باشند.) نجفي

1334 :91) 

از كمبودهاي شخصي آنها نيست. بلكه نشأت گرفته از نقش هاي  در مرحله آگاهي، زنان بايد تشخيص دهند كه مشكلات آنها ناشي

جنسيتي مربوط به فرهنگ است و به همين دليلي قابل تغيير است. آگاهي در اين مفهوم به معني  باور داشتن به برابري است. در مرحل 

مار آنها در جامعه متناسب باشد. برابري در مشاركت، زنان در تمام برنامه هاي مربوط به خود شركت مي كنند. مشاركت آنها بايد با ش

 (.1332كنترل به معني توازن قدرت بين زنان و مردان است.)موزر به نقل از كتابي و ديگران، 

 نظریه هاي مرتبط با گروه هاي همیار -5

 ییاگردكرركا نظریة -5-1

 يها زهمواز آ جامعه وممحر يهاوهگرزياـسرمقتد دمتـخدر  يـمحل تاـمكانا يگيرراـك به ورتضر بهتردرك  رمنظو به  

 كـكم جتماعيا ركادمد به يياگردكرركا ديكر. رو كند مي تحليل زبا نظاميرا  جامعه يياگردكرركا. دشو مي دهستفاا يياگردكرركا

 هيدگااز د ارخانو سرپرست نناز تمشكلا هيدگاد ين. از ا بيانديشد تر رگبز مسائل به ن،جويادمد ديفر تمشكلا مينةزكند تا در  يـم

 جتماعيا ريكادمد هـب يياگردكرراـك ةـنظري رگزـب دمتـخد. ميگير ارقر يـسربر ردوـم اعيـجتما تموضوعاو  ديفر تمشكلا گانةدو

مت ـس به يسوگيرو  دينها يها مينهز به جتماعيا ركادمد اـت دوـب شخصيت يها نظريهو  مانيروان در ةسيطر لچنگاآن از  دنكر هار
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و داده  هتاندـس ةـلدق مباـطرياز  ،سيستم يياگردكرركا نظرية ازندا چشماز (. Shankar, 1999: 137)دوـش يتادـه يـساسا تصميماـت

 .همكندافر منظا محيط ايبررا  يتر بيش  يهاداده   ندابتو تا كند مي  اربرقر طتباار محيط با

 جتماعیا سرمایة نظریة -5-2

 جتماعيا بطروا توليدزبا يا تثبيت لنباد به كه ستا هـگاهانآنا اـي هـگاهانآ ،جمعي يا ديفر اريگذ سرمايه نوعي لمحصو جتماعيا سرماية                 

راه  انعنو هـب ملي يها لتدو نقش تضعيفو  نشد جهاني ندرو به توجه با. ستا دهستفاا قابل تمدً  دـبلن يا تمد هكوتادر  مستقيماو  ستا

 ارقر جتماعيا سياست نمسئولاو  ارانگذ سياست توجه ردوـم يـمحل تاـجتماعا طحـسدر  اعيـجتما سرمايةاز  دهستفاا اجرا قابل حلي

 با پيوند طريقاز  اـهوهرـگو  ادرـفا هـك تـسا منابعيو  سرمايه ،جتماعيا سرمايةاز  رمنظو مپوتناو  كلمن ،وـيردبو هدگاـي. از د تـسا هـگرفت

و  يدـيشناسـم يكدنزرا از  كسي چه شما كه نددار ينا به بستگيو  دـندار اررـق طـبروا شبكةدر  منابع ين. اندآور ستد به ننداميتو يكديگر

 جتماعيا يها وهگر زياـسرمقتد ايرـب اعيـجتما ركاددـ(. م13-13: 1333شارع پور،هستيد) طتبادر ار يكدنزاز  هاآن  اـب انزـمي هـچ

 .  ستا  جتماعيا سرمايةاز  يگير هبهر  مندزنيا وم،محر

 نظریه ي خودكارآمدي -5-3

 فعال شناسي خود هستند ما رفتار ماهرانه و دانش و ها توانايي انتقال كار كه شناختي و شي انگيز ، عاطفي مهارتهاي بستن بكار طريق از

 شغلي مختلف موقعيتهاي در كار انجام در خود بودن توانا به بلكه باور نيست ها مهارت يا مهارت داشتن آمدي كار خود واقع در شود مي

 قوي بصورت مشابه  مهارتهاي با مختلف افراد كه وظايفي است باوركارآمدي انسان  به شايستگي بخشيدن نظم در مهم عامل. دارد اشاره

 خود تحت تأثير سادگي به توانند مي مهارتها . است مربوط آنها كارآمدي باورهاي تغييرات به دهند مي انجام يا ضعيف سط متو ،

 جهت اين از .رود مي هرز توانايي هايشان خود از ضعيف باور به علت كه مستعدي انسانهاي لذا. گيرند قرار شكي خود و ترديدي

 درك . سازد مي ممكن شخص از مهارتهاي استفاده يا و موانع با برخورد در را العاده فوق كارهاي انجام خودكارآمدي احساس

 گانه چند است . مهارتهاي آن انجام براي لازم اسامي كسب مهارتهاي و عملكرد آميز موفقيت انجام در مهمي عامل خودكارآمدي

 در باور هم و مهارت داشتن به هم مهارتها انجام در و بيني است پيش قابل غير و زا استرس و مبهم ، متغيير موقعيتهاي مديريت مستلزم

 كار انجام توانايي در فرد باور به محيط با فرد مبادلات شوند ساماندهي جديد در شرايط بايد قبلي مهارتهاي. است نياز آن انجام توانايي

 به نحو را خود وظايف تواند مي مختلف شرايط در و مهارتي هر با كه باشد رسيده باور اين به فرد وقتي . بستگي دارد جديد محيط در

 اجتماعي – يادگيري هاي نظريه در كاربردي مفاهيم از يكي خودكارآمدي. شود مي ناميده شده درك كارآمدي خود دهد انجام احسن

 به براي رسيدن نياز مورد هاي شيوه چگونه فرد يك اينكه يعني خودكارآمدي.است اي حرفه رفتار براي شناختي اجتماعي نظريه يا و

 (.2004 كلونينجر، از  نقل به ؛ 1980 بندورا،(كند مي اجرا را آنها و دهد مي سازمان را انتظار مورد موقعيت هاي

 بسنده خود خيلي كه كساني .بيايم مختلف كنار هاي وضعيت با توانيم مي باشيم معتقد اينكه يعني خودكارآمدي (1980 ) بندورا نظر به 

 تكاليف انجام در خود توانايي مورد در نيستند، خودكارآمد كه چندان كساني و شوند مي موفق غالباٌ و شوند موفق دارند انتظار هستند،

 .است كم آنها نفس عزت رو همين از شوند مي كمتر موفق نيز جهت همين به و دارند شك
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 در فرد شايستگي و قابليت ، احساس كفايت بندروا نظر از دارد بستگي ما رفتاري معيارهاي درست تعيين به ما شخصي كارآيي احساس

 معيار حفظ در توانايي عدم و دهد مي افزايش را ما كارايي كردن آنها برآورده و ها معيار حفظ. است وي شخصي كارايي خود زندگي

 . دهد مي كاهش را آن ، ها

 با مبارزه در بيشتر تلاش. نام دارد خودكارآمدي ادراك دارند آينده موقعيتهاي در و عمل در خود هاي توانايي از افراد كه انتظاراتي

 سطح. باشد مي خودكارآمد فرد مشخصات از يافته و سازمان گر تحليل ذهن داشتن و فرد آرامش و آنها انجام در استقامت و مسائل

 هاي توانايي با را خود آرزوهاي كه شخص است آن حالت بهترين . برعكس و نباشد وي تفكرات سطح هم است ممكن فرد كارآمدي

 چيز همه از و شود مي مأيوس و ناكام باشد داشته خود توانايي فراتر از كارهايي انجام در سعي شخصي وقتي . نمايد همسو خود واقعي

 شود متوقف است ممكن فرد شخصي رشد نباشد همراه مضاعف كوشش و جديت با بالا سطح كارآمدي اگر برعكس و كشد مي دست

 (.1380)سيف، .

 همیار هاي گروه -5-4

 به قادر تنهايي به مذكور سازمان . است حال افزايش در روز به روز بهزيستي سازمان پوشش تحت خانوار سرپرست زنان جمعيت 

 مشكلات اين بنيادين حل به بتواند كه شد مطرح جايگزيني هاي حل راه مستقيم، حمايت به جاي بنابراين . نيست گروه اين از حمايت

 سرپرست زنان هميار هاي گروه طرح «سازمان بهزيستي خانوادة و زنان امور دفتر در شده مطرح هاي حل راه اين از يكي . بپردازد گروه

 كشورهاي و بلژيك انگليس، فرانسه، مانند اروپايي كشورهاي و آمريكا در پزشكي حوزة در هميار هاي گروه تجربه«. خانوار است

 سرعت . رسيد مورد هزار 500 به ها گروه اين تعداد اروپا در ، 1992سال  تا دليل همين به . است بوده موفق اي تجربه اسكانديناوي

 به توان مي اين كشورها در هميار هاي گروه تشكيل اهداف جمله از . است ها آن مؤثر كاركرد از حاكي ها گيري گروه شكل بالاي

 (.21-23: 1333كرد)شادي طلب،  مقتدرسازي اشاره كاركرد تحقق و افسردگي درمان فردي، هاي آسيب رفع

 سطح در طرح اجراي 1379 سال در . شد ايران مطرح بهزيستي سازمان در خانوار سرپرست زنان هميار هاي گروه طرح 1378 سال در

 كل در ها گروه اين تعداد  1382 سال در . شد اندازي راه هميار گروه دو استان هر آن در پيرو و يافت گسترش كشور هاي استان

 هاي گروه تشكيل براي و خانواده زنان امور دفتر كارشناسي گزارش در  .رسيد مورد 505 به 1383 سال در و مورد 354 كشور به

 :است شده ذكر هدف سه هميار

 مردان با تر بيش تساوي و عادلانه شركت - 1

 مشاغل از تر وسيع دامنة انتخاب - 2

 (1381 هميار، هاي گروه عملكرد )گزارش مستقيم صورت به منابع به دسترسي -3

 خانوار سرپرست زنان قدرتي بي و ضعف در عوامل ساختاري نقش به كارشناسان آگاهي و اشراف كنندة بيان مذكور هدف سه به اشاره

 اما سازمان . نيست كارساز فردي اجتماعي مددكاري هاي شيوه از استفاده ساختاري، عوامل اين مقابله با براي كه است بديهي . است

 و ساده ني قربا يك عنوان به خود از را زنان اين تواند تصور مي زنان به فعال نقش اعطاي و گروهي صورت به تلاش براي زنان دهي

 آماده اي به گونه گروهي كار طريق از را آنان توان مي علاوه دهد. به تغيير آگاه گر كنش يك به عنوان خود به نسبت نگرش به منفعل،

 (.Bunch & Frost, 2000: 555شكل دهند) تغيير كنند مي زيست آن در كه را دنيايي جمعي، كار طريق از تا كرد
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 هاي سازمان از حمايت براي ستاد اين . كرد راه اندازي را اشتغال ويژة ستاد 1385 سال در ريزي برنامه و مديريت سازمان ديگر سوي از

 بر را هر نهاد سهم حال عين در . گرفت نظر در توجهي قابل دولتي اعتبارات ... و خميني امام كميتة امداد بهزيستي، سازمان مانند حمايتي

 تا داشت آن بر را دولتي حمايتي هاي سازمان شرط، اين كرد. مشروط مددجويان از حمايت براي نهاد آن گيري پي و تلاش ميزان اساس

 سازمان به كارشناسان مربوط گزارش در و است اهميت حائز كه اي نكته اما . بپردازند هميار هاي تقويت گروه به لازم اعتبار جذب براي

 سازمان كارشناسي هاي گزارش در . است محلي و اجتماعي از منابع گيري بهره و مستقيم مراجعة ضرورت است، شده اشاره نيز بهزيستي

 بي كودكان و زنان است )قانون تأمين شده گزارش ناكافي خانوار سرپرست زنان مقتدرسازي امر به يافته دولتي اختصاص منابع بهزيستي،

 سكونت محل هاي بالقوه از گيري بهره براي محلي نات امكا و منابع به مراجعه سپس و شناسايي بنابراين (24/3/1381) مصوب سرپرست

 فرض پيش . است گرفته تأكيد قرار مورد هميار هاي گروه تشكيل دستورالعمل بندهاي از يكي عنوان به خانوار زنان سرپرست

 سرپرست زنان مقتدرسازي محلي، امكانات از استفاده بدون رسمي دولتي و هاي حمايت وجود با كه است اين مذكور دستورالعمل

رسماً  كشور، بهزيستي سازمان تشكيل قانوني واحدة ماده طي نيز گذار قانون حتي .نيست پذير امكان هميار هاي طريق گروه از خانوار

بي  كودكان و زنان تأمين قانون داده است. طبق قرار بهزيستي سازمان مديران و كارشناسان مددكاران، اختيار در را محلي امكانات

 ، بر 1376 مصوب بهزيستي مقررات و قوانين مجموع ( در 24/3/1381سرپرست مصوب  بي كودكان و زنان تأمين )قانون سرپرست

 :است آمده سرپرست بي كودكان و زنان تأمين قانون 10 مادة اساس

مي  نام ذكر مستلزم آنها  بر قانون  شمول كه نهايي سازما و عمومي مؤسسات و دولت به وابسته و دولتي نهاي سازما و وزارتخانه ها كلية»

 مقررات و قوانين مجموعة ) معمول دارند كشور بهزيستي سازمان با قانون اين اجراي زمينه در را لازم موظفند همكاريهاي و باشند

 («.1381بهزيستي، 

 سرپرست زنان از حمايت براي قانوني هاي گرفتن حمايت نظر در با بالقوه صورت به بهزيستي سازمان مانند حمايتي هاي سازمان بنابراين

 از است و اعتبار اين كسب براي مذكور جمعيت كردن آماده طرف يك از مسئله اما دارد، در اختيار را لازم اعتبارات و امكانات خانوار

 مددكار اختيار در خانوار، سرپرست زنان سوي مقتدرسازي به هدايت براي گذار قانون كه است امكاناتي بسيج و تجهيز ديگر سوي

 است. داده قرار اجتماعي

 حمايتي هاي سازمان كه امكانات است بوده اين هميار هاي گروه طرح ريزان برنامه و كارشناسان طور همين و گذار فرض قانون پيش 

 ايجاد بدون (. مقتدرسازي1381هميار، هاي گروه اجرايي كافي نيست)دستورالعمل هدف هاي گروه مقتدرسازي برنامة اجراي براي

 .Bunch&frostاست  نهادها ممكن و افراد مشاركت طريق از تنها ساختاري چنين آيد. ايجاد نمي دست به ساختار قادرساز

 خدمت در محلي امكانات هدايت و هميار گروه تشكيل طريق از است موظفاجتماعي  مددكار شرايطي چنين (. در(2000:554-555

 (.12: 1333ايجاد كند) كنيلا،  خانوار سرپرست زنان قوت نقاط و محيطي قوت نقاط بين واسط اي حلقه اهداف گروه،

 همیار هاي گروه پیشین تجربیات -5-4-1

 و اجتماعي مددكاران بهزيستي، سازمان در مستقر با كارشناسان مصاحبه همراه به مستقيم مشاهدة و محقق حضور حاصل پيشين تجربيات

 صورت به انجام شده هاي ارزيابي از گيري بهره همچنين و فوق مشاهدات از گيري بهره با ادامه، در .هميار است هاي گروه عضو زنان

  .شود مقايسه مي مشهد و اصفهان شهر دو در هميار هاي گروه تجربة مكتوب،
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 ماتي(، خد توس)شركت آراي فروشي(. گل پيتزا  و ساندويچ(پويش هاي گروه شامل هميار گروه 1384،6 سال تا مشهد شهر در

 هميار نخست گروه چهار . بود شده اندازي راه ) غذايي مواد بندي بسته( پويا و) كودك گل چهره)مهد ،)مهدكودك( توس پورياي

 ارتباط كنار در محقق . بود ديگر مددكاري به نيز متعلق غذايي مواد بندي بسته گروه . است موفق نسبتاً و اجتماعي مددكار يك به متعلق

 مرتبة دوم مشاهدة . است كرده بازديد مشهد شهر هميار هاي گروه از سال، دو فاصلة به و بار تهران دو شهر هميار هاي گروه با مستمر

 مستقيم مشاهدة . نداشت محسوسي پيشرفت مواد غذايي بندي بسته گروه فعاليت اما داشت، اول گروه چهار نسبي پيشرفت از حكايت

 كه مددكار بود تري بيش ارتباط مددكار، دو عملكرد نحوة تمايز وجه داد نشان خانوار زنان سرپرست و مددكاران با مصاحبه و فعاليت

 .بود كرده برقرار محلي امكانات و هميار گروه زنان فعاليت بين اول

 توليد سنتي، نان طبخ نان، طبخ شامل ها فعاليت گروه .بود شده اندازي راه هميار گروه پنج مجموعاً 1384 سال تا نيز اصفهان شهر در

گروه  به نسبت اصفهان شهر هميار هاي گروه دهد مي نشان محقق مستقيم مشاهدة .زنانه بود آرايشگاه و نبات و پولك تهية پوشاك،

 مصرف بازار داراي و سنتي بومي، توليد محصول به كه  نبات و پولك توليد گروه جز به .است داشته تري كم توفيق مشهد شهر هميار

دهد  مي نشان مشهد و اصفهان شهر هميار هاي گروه مقايسة . نداشت چنداني رونق هاي ديگر گروه كار و كسب  بودند مشغول محلي

 از موفقيت اين است. كرده اعطا اجتماعي به مددكار تري بيش اختيارات محلي، امكانات به مراجعه براي مشهد شهر بهزيستي سازمان ستاد

 استفاده از و منطقه حقوقي و حقيقي اشخاص با تر بيش ارتباط برقرارينتيجه  در و مددكار اجتماعي، به تر بيش اختيارات اعطاي طريق

 تأكيد طور مورد همين و پيشين تجربيات و تحقيقات پردازان، نظريه تأكيد مورد آنچه به توجه با  .بود شده پذير امكان محلي امكانات

 مورد هدف جمعيت مقتدرسازي اقتصادي بعد تأمين در امكانات محلي از استفاده اهميت و نقش تحقيق اين در است، مقتدرسازي طرح

  .گيرد مي قرار سئوال

 1380 -1385 هاي سال بين سال پنج طي  تهران شهرستان هميار هاي گروه تجربة مطالعة به زير شده ارائه مدل اساس بر تحقيق حاضر

 (.38پردازد)صداقت زادگان، فصلنامة علمي:  مي

 

 

 

 

 

 عوامل مؤثر بر توانمندسازي -6

اند. علاوه بر عوامل  توانمندسازي زنان سرپرست خانوار متغيرها و عوامل متفاوتي موردتوجه و بررسي قرار گرفتهدر مقالات مرتبط با 

-شده را در سه گروه )اجتماعي توان عوامل عمده و مهم بررسي اي )سن، تحصيلات، بُعد خانوار، مدت سرپرستي، وضعيت تأهل( مي زمينه

( بنگريد. متغيرها و عواملي كه بيشتر از ديگر عوامل در اين 9بندي و خلاصه كرد. به جدول ) دستهروانشناختي( -فرهنگي، اقتصادي، فردي

اي )سن، تحصيلات و بُعد خانوار(، اجتماعي )مشاركت اجتماعي و اعتماد اجتماعي(،  اند از: زمينه مقالات به آنها توجه شده است عبارت

همبستگي منفي با « سن»توان گفت: متغير  در توضيح بيشتر مي گيري(. توانايي تصميمنفس و  اقتصادي )اشتغال و درآمد(، رواني )عزت

تر باشد، از شرايط جسماني و رواني بهتري براي پرداختن به كارهايي چون  ديگر، هرچه سن آنها پايين عبارتي فرايند توانمندسازي دارد. به

و « شاغل بودن»، «درآمد»، «مدت سرپرستي»(. متغيرهاي 2011فر و همكاران،  ناشتغال و سرپرستي خانواده برخوردار خواهند بود )توفيقيا

 استفاده از امكانات محلی

 شیوه مراجعه به امكانات محلی

 بعد اقتصادي مقتدرسازي
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گيريهاي خانواده، عدم  همبستگي مثبت با فرايند توانمندسازي دارند. نابرابري در دسترسي به آموزش، عدم مشاركت در تصميم« تحصيلات»

ن در وظيفه مادري و ناديده گرفتن نيازهاي اوليه خود در قبال امكان كسب مهارت، اتكا به مرد خانواده براي تأمين زندگي، مستحيل شد

 (. آنها2009طلب و همكاران،  ويژه فرزندان، اين زنان را از قابليتهاي لازم براي كاهش فقر محروم كرده است )شادي خشنودي ديگران، به

 عمدتاً زنان اين اگرچه. است پايين بسيار اطرافيانشان به نسبت آنها اعتماد سطح و كنند مي احساس را جامعه زنان و مردان منفي نگرش

 به قادر را خود وابستگي، احساس نتيجه در و لازم دانش و مهارت عدم دليل به آنها. اند بالفعل توانمندي فاقد اما دارند بالقوه توانمندي

 صداقت)است ضعيف آينده به نسبت آنها گيري جهت و اميدواري روحيه همچنين(.  2012 همكاران، و براري) بينند نمي جامعه در حضور

 (.38: علمي فصلنامة زادگان،

 ( عوامل و متغیرهاي مؤثر بر توانمندسازي زنان سرپرست خانوار5جدول )

 محقق )سال( ابعاد عوامل

 اجتماعي                    

روابط و شبكه اجتماعي )روابط خانوادگي و خويشاوندي، روابط همسايگي، 

ط دوستي، عضويت گروهي، سرمايه اجتماعي، حمايت اجتماعي، اعتماد رواب

اجتماعي، تعلق اجتماعي، دسترسي به سازمانها و مؤسسات محلي(. مشاركت 

اجتماعي )مشاركت در گروههاي غيرفاميلي، تمايل به شركت در فعاليتهاي 

 اجتماعي، ...

(، 2001(، شاهنده و همكاران )2009طلب و همكاران ) شادي

(، شريفي و 2008(، كاظمي )2001قدس جعفري و محمدي )م

(، ناصري و سالارزهي 2011(، كيميايي )2010همكاران )

(، 2013(، كرماني و همكاران )2012(، براري و همكاران )2012)

 (، ...2019ياري و اسدي ) (، اله2014الدين و رحمتي والا ) تاج

 اقتصادي               

)دسترسي به منابع مالي و فرصتهاي شغلي، تنوع شغلي، اشتغال و درآمد 

زمان فعاليت كاري و اقتصادي، دسترسي به نهادها و خدمات توليدي، و  مدت

دسترسي به بازار فروش، ناامني محيط كار، محدوديتهاي فعاليت اقتصادي 

 زنان( مسكن )كيفيت و وضعيت ...

(، 2001)(، شاهنده و همكاران 2009طلب و همكاران ) شادي

(، 2008(، طالب و نجفي اصل )2001مقدس جعفري و محمدي )

(، 2010(، شريفي و همكاران )2003(، شكوري )2008كاظمي )

 (، كيميايي ..2011پور و رحيميان ) قلي

  

 روانشناختي-فردي       

نفس، خوداثربخشي، اثربخشي، استقلال فكري،  ويژگيهاي مثبت فردي )عزت

نفس، انگيزه  پذيري، اعتمادبه گيري، مسئوليت توانايي تصميماحساس قدرت، 

پيشرفت، خودمختاري، گرايش به نوپذيري، قدرت كنترل، شايستگي، 

خوداتكايي، صداقت، رضايت از زندگي، سلامت روان، هوش معنوي، هوش 

 گرايي( فرهنگي، گرايش كارآفريني، جمع

حقوق شهروندي، مهارت  آگاهيها و مهارتها )آگاهي عمومي، آگاهي نسبت به

 اي، آگاهي جنسيتي( ارتباطي، مهارتهاي فني و حرفه

توانايي اداره و مديريت خانوار )برخورداري از منزلت و اقتدار سرپرستي، 

گيريها، كنترل بر داراييها،  تنظيم روابط و حل اختلاف، مشاركت در تصميم

 وخرج( احساسي، كنترل دخل-مرجعيت عاطفي

طلب و همكاران  (، شادي2009بادي و حسينيان )آ طباطبايي يحيي

(، مقدس جعفري و محمدي 2001(، شاهنده و همكاران )2009)

پور و رحيميان  (، قلي2003(، شكوري )2008(، كاظمي )2001)

الدين  (، تاج2012(، براري و همكاران )2011(، كيميايي )2011)

فر و  يقيان(، توف2011(، عليجاني و همكاران )2014و رحمتي والا )

فرد  (، طالبي2011(، مهاجري اميري و همكاران )2011همكاران )

(، كرماني و 2018(، فرهادي و همكاران )2018و عابديني )

(، رضاييان و 2013(، كريمي وكيل و همكاران )2018همكاران )

 (.2013(، اكبري تركماني و همكاران )2013همكاران )
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 توانمندسازي گروه هاي همیار اجراي از ناشی مثبت نتایج -7

 .طرح اين پوشش تحت زنان در خوداتكايي و خودباوري نفس، به اعتماد سطح افزايش و استقلال حس ايجاد •

 .خانوار سرپرست زنان اجتماعي مشاركت تسهيل و اجتماعي منابع به دسترسي زمينه ايجاد •

 .گروهها اين اعضاء و كارشناسان آموزش يافتن اهميت •

 .توانمندسازي به صرف حمايتي رويكرد تغيير •

 .طرح اين پوشش تحت زنان هاي مهارت و ها توانايي سطح ارتقاء •

 .طرح اين پوشش تحت در خوداتكائي و خودباوري ، نفس به اعتماد سطح افزايش و استقلال حس ايجاد •

 توانمندسازي گروه هاي هميار: اجراي از ناشي فرصتهاي •

 .افراد توانمندي سطح ارتقاء و توانمندسازي به صرف حمايت پوشش از جامعه رويكرد تغيير •

 .امروز جامعه در كارآفريني مباحث پيرامون مثبت تفكر ايجاد •

 یافته هاي توانمندسازي گروه هاي همیار -7-1
 در كه زماني امر اين  .شود مي بالاتر اجتماعي سرمايه و مطلوب اجتماعي رشد باعث افراد در اجتماعي -رواني هاي قابليت و ها توانايي

 گروه در بالاتر اجتماعي -رواني توانايي با افراد اينكه اول  .باشد كننده كمك تواند مي بُعد چند از شود مي مطرح هميار هاي گروه

 ثانيا  .باشد كننده كمك مشترك اهداف به سترسيد  در گروه موفقيت به تواند مي تر سازنده تعامل  .دارند تري سازنده تعامل و ارتباط

 جامعه در موجود هاي پتانسيل از و داده افزايش را گروه از خارج اجتماعي و ارتباطي شبكه تواند مي افراد اجتماعي– رواني هاي قابليت

 برخي شخصي بصورت كه رواني هاي قابليت  .شود مي گروه نصيب استفاده بيشترين هميار گروه مقاصد و اهداف به رسيدن جهت در

 همدلي نوعي و باشد داشته شخصي رشد و يادگيري جنبه نيز گروه افراد ساير براي تواند مي همچنين دارند هميار گروههاي در افراد

 (2004)بارت و اولنديك، .شود نجرم ناسازگارانه رفتارهاي گيري شكل جايه ب مشكلات و مسائل حل رويكرد به و برده بالا را گروه

 به رسيدن و مشترك فعاليت انجام براي  .است مشترك فعاليت يك انجام سازماني و موقعيت هر در گروهها گيري شكل اهداف از يكي

 داشتن و است سازنده هاي فعاليت گيري شكل اساس ارتباط .است كننده تعيين و مهم گروه اعضاء در تيمي روحيه وجود گروه اهداف

 شرايط در اجتماعي مثبت پيامد داراي هميار هاي گروه در اجتماعي هاي مهارت  .است گروهي فعاليت نوع هر لازمه اجتماعي مهارتهاي

 اين ازد. شو مي شناخته گروه اجتماعي صلاحيت نام به كه يافتهاي گسترش ساختار از بخشي اعضاء اجتماعي مهارتهاي  .است اجتماعي

  .دكنن مي جذب خود گروه براي بالاتري اجتماعي سرمايه بالاتر اجتماعي مهارتهاي با افراد رو

 در عامليت .هستند مؤثرتر اهداف پيشبرد براي موقعيتها برخي در نيز مادري هاي سرمايه از حتي امروز دنياي در اجتماعي هاي سرمايه

 هم و حركت كننده شروع افكار هم ي،عامل تفكر ت.اس گروه هدف به رسيدن مختلف هاي راه از استفاده در فرد كه توانايي يعني گروه

 توانم مي من" مثلاً كنند مي تكرار را جملاتي اميدوار و بين خوش افراد عمولاًم. گيرد مي بر در را است لازم مسير ادامه در كه افكاري

 شرايط اين در. دارد تأثيرگذاري بسيار نقش گروه مسائل با مواجهه هنگام در عاملي تفكر". شوم نمي متوقف و دهم انجام را كار اين

 (2005 همكاران، و اسنايدر. )بيابد را جايگزين هاي راه استخدام جهت در نياز مورد انگيزه تا كند مي كمك گروه به عامل

 و خود هيجان و شناخت سطح آنها بينند مي تازه هاي راه ايجاد در فرصتي عنوان به را رو پيش موانع دارند بالاتري اميد سطح كه كساني

 اميد نا افراد ديگر طرف از . برند مي پيش هدف سمت رابه گروه مثبت هيجانات با و اميدوار آنها برند مي بكار جديد مسير در را گروه

 نمي پيدا را موفقيت راههاي چون افتند مي گير آنها كنند مي خودداري منفي هيجانات و فردي نشخوار علت به گروه اهداف پيگيري از

 (1333 فرهنگي، و اجتماعي مطالعات و انساني علوم در پژوهشي نوين دستاوردهاي المللي بين كنفرانس ششمين فرهادي،).كنند
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    يكي و شود مي بيشتر سرانه درآمد باشد، كمتر تكفل بار چه هر و كاهد مي تكفل بار از خانگي غير كارهاي به زنان اشتغال •

  .است تكفل بار ميزان توسعه، هاي از شاخص

 كه برد مي بالا را سرانه درآمد و دارد همراه به را جمعيت رشد كاهش نتيجه در و باروري كاهش زنان، اشتغال افزايش  •

  .شود مي توسعه و موجب رشد

هاي  تكنولوژي از استفاده در مردان با همراه زنان و يابد افزايش شغلي تجزيه و باشد بيشتر آموزش چه هر روستاها سطح در  •

  .شد خواهند كشور اقتصادي رشد باعث ببينند، را لازم هاي آموزش دستي، صنايع و كشاورزي به مربوط جديد

 را بالاتر مشاغل كسب جهت لازم هاي تخصص و باشند داشته تخصص و عالي تحصيلات زنان، چه هر شهرها سطح در  •

  .شد خواهد ايجاد ما كشور اقتصاد در بهتري شرايط كسب نمايند،

 زنان هاي توانايي و باورها به توجهي بي شوهر، به وابسته و بيكار سواد، كم ناآگاه، افراد عنوان به دار خانه زنان دادن جلوه  •

 گروهي هاي رسانه و درسي كتب در بايد مهم اين و بيابد را خود واقعي جايگاه بايد زن. باشد مي )جامعه اقشار از يعني نيمي(

  .شود واقع توجه مورد تلويزيون مختلف بويژه

  .كرد فراهم شغلي بالاي سطوح به زنان ارتقاء جهت را لازم زمينه بايد  •

  .شود داده خانواده فرهنگي و اقتصادي هاي بنيان بر آن تأثيرگذاري و زنان اشتغال مورد در شوهران به لازم هاي آگاهي بايد  •

  )همسر فوت يا و طلاق( سرپرستي بي و كهولت افتادگي، كار از دوران در آنان آتيه تأمين هدف با را دار خانه زنان بايد  •

  .نمود بيمه

به  وتوسعه رشد هاي پروژه و ها برنامه هدايت و مديريت – انگيزش عامل عنوان به – زمان از كوتاه اي برهه در حداقل بايد  •

  .شود واگذار كارآمد و متخصص و شايسته زنان

عنوان  به زنان خلاق نيروي و قدرت از قانوني هاي مصوبه با بايد اقتصادي، و اجتماعي عدالت و مساوات اهميت به توجه با  •

  .نمود كامل استفاده انساني، منابع و كار نيروي از نيمي

سبك  را فرزندان تربيت و خانه امور اداره سنگين بار آنان، فرزندان و شوهران به مشاركت مديريت آموزش و آگاهي با بايد  •

  .نمود

 توانايي و استعداد جنسيت، مبناي بر مرد كه اين و زنان اشتغال و استعداد مورد در را جامعه غلط پندارهاي و باورها بايد  •

  .گردد اصلاح دارد، بالا سطح مشاغل گرفتن عهده به بيشتري براي

 .برد بين از بايد را زنان هاي فعاليت سازي آزاد براي اقتصادي و فرهنگي اجتماعي، هاي محدوديت  •

تربيت  و هستند« الصالحات عملو و آمنو الذين « مبارك  كلام مصداق زنان بود؛ نخواهد ميسر زنان مشاركت بدون توسعه امر  •

 هاي فعاليت براي مناسب بستري كردن فراهم براي را امكانات تمام كه است لازم بنابراين دارند، عهده بر را فردا زنان و مردان

المللي دستاوردهاي نوين پژوهشي در علوم انساني و مطالعات اجتماعي و )فرهادي، ششمين كنفرانس بين .نمود آنان فراهم

 (.1333فرهنگي، 
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  ها گروه انسجام و تشكیل در كاربردي هاي توصیه -8

 هزينه به ها نسبت پاداش بررسي محصول زيادي حد تا ارزيابي. تعهد و ارزيابي: دارد بستگي عامل دو به ها گروه در افراد ماندن و جذب

 و اعضا ماندگاري شود لحاظ افراد بيشتر منافع چه هر. است تر مثبت نهايي ارزيابي باشد تر بزرگ نسبت اين چه هر يعني هاست.

 مدتي براي گروه با را اش رابطه كه دارد تعهد به گروه فردي. دارد بستگي گروه و فرد رابطه تداوم به هم تعهد. است بيشتر رضايتشان

 كنار در دارند دوست ها انسان است مهم بسيار تجانس ها گروه شروع ابتداي در ، اصل بنابراين. ايشانند مكمل . كند حفظ طولاني نسبتا

 مردها و دهند مي ترجيح را صميمي و رسمي غير تر، كوچك هاي گروه در عضويت ها زن  يا هستند خودشان به شبيه كه كساني باشند

 رفيعي پايگاه به بتوانند انها در كه پيوندند مي جو رقابت و مدار هدف هاي گروه به مردها. مدارند و تكليف تر رسمي هاي گروه دنبال

 است اين بر عمومي تمايل. شوند ملحق حمايتگر و كوچك هاي گروه به دارد احتمال بيشتر هستند صميمي روابط دنبال زنها كه و برسند

 هم ربط بي و مضمون بي فرد يك صحبت هاي است ممكن كنند، انتخاب رهبري به را كنند مي صحبت جمع در بيشتر كه افرادي كه

 . (آيد مي پيش گروه رهبر انتخاب در معمولا كه اين اشتباهي است. كند نمي افراد پذيرش اينگونه به اعضا ميل اين در تأثيري اما باشد

 (219: 1339 فورسايت، دانلسون

 پیشنهادات -9

گروه هاي هميار، ايجاد اشتغال و خودكفايي است. بنابراين عدم دسترسي به بازارهاي فروش و  يكي از مهمترين اهداف تشكيل •

كفيفيت پايين توليدات و  فقدان نظارت و حمايت باعث شده تا گروه هاي هميار نتتواند به آن نحوي كه انتظار مي رود بتوانند 

همه مهمتر ساختار حمايت از توليدات گروه هاي هميار مهيا شود، يك در نتيجه، مؤثر باشند. بنابراين اگر همه موانع توليد و از 

از موفق ترين طرح هايي كه مي تواند در خودكفايي و استقلال مالي زنان و توانمندسازي آنها در توسعه اين طرح، كارآمد 

 باشد.

ازي، نيازمند كارشناسان خبره آنچه مسلم است، گروه هاي هميار به دليل ضعف در دانش تخصصي بويژه در حوزه توانمندس •

هستند تا بتوانند با بهره مندي از تخصص آنها، چالش ها و موانع جدي را بر سر راه خودكفايي بردارند. يقيناً براي رسيدن به 

سطحي از ميزان توليد كه بتواند به خودكفايي چند خانوار منجر بشود، لازم است كه به صورت حرفه اي سازماندهي صورت 

 و برنامه ريزي تخصصي هم پشت اين جريان باشد. بگيرد

آنچه در تشكيل گروه هاي هميار مهم است، پايداري اين گروه ها براي استمرار فعاليت اقتصادي است. اگر پشتوانه فكري و  •

داشت و كارشناسي نداشته باشند، به لحاظ عدم خوداتكايي بر داشته هاي علمي و دانش تخصصي، زياد دوام و بقاء نخواهند 

نمي توانند به خوداتكايي منجر شوند. ولذا بايد ضوررت مهم تشكيل گروه هاي هميار اين باشد كه متناسب با اساسنامه تشكيل 

 گروه هاي هميار فعاليت داشت و از كارشناسان مرتبط در حوزه هاي توليد و سرمايه گذاري استفاده نمود.

مي و عملي همه اعضاء را به سطحي از مقبوليت برسانيم كه بتوانند حامي در گروه هاي هميار لازم است كه توانمندي عل •

همديگر باشند. در غير اينصورت، نفوذ علمي يكي از اعضاء زمينه اي براي قدرت طلبي مي شود و بقيه مجبور هستند كه به او 

ه هاي هميار است كه با نظارت و مديريت اعتماد كنند و تمام سرمايه را به ايشان بسپارند. اين وظيفه كارشناسان خارج از گرو

همه اعضاء، رشد علمي و دانش تخصصي اعضاء را به ميزان توانمندي آنها توسعه داده و مانع تجميع قدرت و مديريت گروه 

 توسط يك نفر شوند.
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لاً به دليل ناهمگوني آنچه در فرايند توانمند سازي گروه هاي هميار از اهميت بالايي برخوردار است، تفكر گروهي است. معمو •

علمي و تخصصي گروه ها، تيم سازي و تفكر تيمي يكي از ضعف هايي است كه منجر به انحلال و انشقاق گروه ها مي شود. 

گروه هاي هميار به دليل اشتراك در سود و زيان، مي بايست به كار تيمي و نگرش گروهي اهميت بدهند و همچنين دانش لازم 

ته باشند. بنابراين لازم است كه گروه هاي هميار، خود را به تفكر گروهي آشنا كرده و پذيرش نگرش هاي را در اين زمينه داش

 تيمي را داشته باشند. 

 

 منابع -11

 سازمان در محيط و سازماني فرهنگ استراتژي، تعاملي مدل تبيين و طراحي (1331الله،) اسد نائيج، كرد اصغر، مشبكي، •

 ( ارشد كارشناسي ،)تز بهار صنعتي كشور، هاي

 مطالعه زنـان روستايي توانمندسـازي و محلـي مـديريت نقـش"(1334زينـب،) وصـال، و اكبر علي كاني، نجفي •

 ،10سال انساني، گاههاي ريـزي سكونت برنامـه ،مطالعـات"گرگـان شهرستان جنوبي استراباد دهستان:موردي

 91-30:48شماره

 ني نشر: تهران .عراقي نجم منيژه ترجمه. زنان شناسي جامعه(.  1330) كلر والاس، پاملا و ابوت، •

رسا، چاپ  فرهنگي خدمات موسسه نشر - گروه پويايي ، فيروزبخت و منصور قنادان مهرداد فورسايت، ترجمه دانلسون •

 1339،  نهم

 فقر از جنبه يك فقط فقردرآمدي. اجتماعي رفاه پژوهشي و علمي فصلنامة (،1334ح) ورمزيار،. م وهابي،. ژ طلب، شادي •

 چهارم سال ، سرپرست خانوار زنان

 پژوهشي ـ علمي نظاممند، فصلنامة مروري: ايران در خانوار سرپرست زنان زماني مقدم، مسعود و ديگران، توانمندسازي •

 30 شماره ، 1400بهار ويكم، بيست سال اجتماعي، رفاه

 گروههاي بازتواني و پايدار اشتغال در هميار گروه عضو زنان موفقيت نميزا فرهادي و زهرا عبادي مفتون، مقالة نقش •

 و پژوهشي اجتماعي مطالعات و انساني علوم در پژوهشي نوين دستاوردهاي المللي بيت كنفرانس ششمين هميار بهزيستي،

 (.1333 فرهنگي، اصفهان، آذرماه

زنان سرپرست خـانوار  آموزشي ـ رواني توانمندسـازيدر  غيررسـمي آموزشـها بررسي نقش (،1338،) كيميائي، سيدعلي •

  مشهد دانشگاه فردوسي مقالات غيررسمي، آموزش هاي امـداد امـام خمينـي)ره(خلاصـه سمينار كميتـه

 1331آذر  تهران موركاني شمس غلامرضا سازماني، ترجمه خانكا، رفتار.اس.اس پرفسور •

 هاي پژوهش دفتر ، تهران 2 ويرايش اعرابي، محمد سيد و پارسائيان علي ترجمهسازماني،  رفتار مباني پي، رابينز، استيفن •

 بيستم  چاپ ،1383 فرهنگي،

  39 ، سال 23183  شماره اطلاعات، روزنامه آموزشي، مديريت ارشد كارشناس زهرا، انصاف، •

يريت و فرهنگ ايراني اسلامي، گروهي، چهارمين كنفرانس ملي اقتصاد، مد شناسي ياور و عبادپور بهنام، پويايي قاسمي، •

 1331آذر 
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 وزارت توانمندسازي و حمايتي دفتر در شده خانوار، تهيه سرپرست زنان هميار گروههاي پرست، توصيف حق و اسعدي •

 1334اجتماعي،  رفاه و كار تعاون،

 .روشنگران: تهران توسعه در زنان سوم، در نقش جهان در جنسيت حسب بر (، برنامه ريزي1332كارولين ) موزر، •

 .اول چاپ دستان، انتشارات: تهران محمودي، وحيد ترجمه آزادي، مثابه به توسعه (، 1331 ) آمارتيا سن، •

 بررسي درسنامة آن، فرسايش از پيامدهاي حاصل و اجتماعي سرماية كاركردهاي و ابعاد ،(  1333.)  محمود شارع پور، •

 .نور پيام دانشگاه انتشارات :تهران ايران، اجتماعي مسائل

 آگاه انتشارات تهران، نو، ويراست آموزش و يادگيري شناسي روان پرورشي، شناسي روان (،1330اكبر) علي سيف، •

 .مديران نشر: تهران سليميان، علي ي، معصوم پاريز نژاد ايران مهدي انساني، منابع سازي توانمند ،(  1333.) س دني كنيلا، •

 38 سال دهم شماره اجتماعي، ـ پژوهشي رفاه علمي فصلنامةصداقت زادگان اصفهاني، شهناز،  •
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 -نمندسازي زنان سرپرست خانوار در ايران: مروري نظامند، فصلنامه علميزماني مقدم، مسعود و سيدعليرضا افشاني، توا •
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The role of support groups in the economic empowerment of welfare 

clients 

 

 

In today's Iranian society, we see abnormalities and behaviors that have a great impact on our lifestyle, and 

given that we have Iranian Islamic culture in Iran and in religious teachings, there is a lot of recommendation 

about group activities and social life. By combining religious teachings and the function of collective 

activities, we can pay attention to the harms of social life and from according to our religious teachings, 

considering that in the narrations, the hand of God is in group work, we can pay attention to the points 

mentioned in the teachings. For example, it is highly recommended to do the work in groups, which we rarely 

see in Iran, especially in the education system, which is hospitalized for the growth and education of students 

and their training for their social life in the future. To carefully consider the issue of partner groups. Due to its 

application in the educational system, we should use this type of training because if we do not teach this issue, 

we may see that people are not able to work in groups. In most countries, the family is in charge of managing 

and managing the economic affairs of the family, and if for any reason the man is not able to be economically 

active in the family, the woman assumes this task and in addition to the role of mother, also manages life. To 

take. However, caring for a woman in the family entrusts her with many responsibilities, which in some cases 

can be very difficult and exhausting. 

Keywords: detoxification, social justice, economic affairs, education, 


