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 چکیده
هران ت یبا تطابق برنامه و بودجه در شهردار عوامل مرتبطشناسایی پژوهش حاضر به دنبال 

با استفاده از یی جهت ایجاد همسویی و انطباق برنامه و بودجه راهکارها ارائهو همچنین 

 یقهدفمند از طر گیرینمونه روش از استفاده با هاداده گردآوری .است بنیادنظریه داده

 شوندگانخبره انجام شد. جامعة آماری سه گروه از مصاحبه 00با  ساختاریافتهیمهمصاحبه ن

بر  شهر تهران را در یسابق شورا یو اعضا یخبرگان دانشگاه ی،: مدیران شهردارشامل

ترین اقداماتی که باید در راستای انطباق بر اساس نتایج به دست آمده برخی از مهم. گیردیم

ها اری تهران انجام شوند عبارتند از: اصلاح برنامه به همراه شاخصبرنامه و بودجه در شهرد

ها، اصلاح قوانین و ها، اصلاح فرایندها و رویهها، مدیریت هزینهها، مدیریت بدهیو سنجه

 و ایبرنامه ، انظباطبر عملکرد یمبتن ریزیبودجه سازییادهپمقررات، کنترل و نظارت، 

به  بوطالزامات مررعایت برنامه،  ینالزامات مربوط به تدو تیستمی، رعای، تفکر سایبودجه

 سازیآگاه آیندها،اصلاح فر. همچنین عواملی از جمله:  اییهسرما بندیبودجه، برنامه یاجرا

 یورفنا یبسترها یتو تقو یناصلاح قوان رهبری،، یتشفاف ی،سازمان هاییتو آموزش، قابل

  کنند.انطباق برنامه و بودجه فراهم می گیریزمینه لازم را جهت شکل اطلاعات

-انطباق برنامه و بودجه، بودجه ی،راهبرد ریزیبرنامهشهرداری تهران،  :کلیدیواژگان
  ریزی

 JEL :H7،  H83 ،H72 ،H6بندیطبقه
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 مقدمه

 یبر ضرورت حفظ و نگهدار یندگیدر حوزه پا نسلیینحقوق ب یاتاز ادب یادیبخش ز

 2004 ,( است یافتهتمرکز  یآت یهانسل یبرا زیستیطو مح یعیطب ی،منابع اقتصاد
Gosseries( یدخوب گرد یاز جمله حکمران یمیمفاه گیریامر موجب شکل ینا که 

تأکید شده است.  نسلیینب قوقو ح یندگیکه در آن بر ضرورت توجه به موضوعات پا

منظور فراهم دارد تا بهضرورت  ،(Stojanović, 2016) یمطابق مطالعات قبل ،از این رو

 یاستقرار نظام حکمران هایینهزم یشهر یدارتحقق توسعه پا هاییرساختنمودن ز

 یحکمران یهاچارچوب یقیتطب یبررساز طرفی دیگر را فراهم نمود.  یخوب شهر

 یریت)مد ییو کارا یملاحظات اثربخش ،گوییاصل پاسخ هس دهدیخوب نشان م

 یحکمران یهاچارچوب یدر تمام یدیعنوان اصول کلبه از قانون یروی( و پیعملکرد

 یان،مورد تأکید قرار گرفته است )قنبر یالمللینب یتوسط نهادها شدهنیخوب تدو

دالت، ع یت،شفاف یرنظ یزمتما یممفاه یرگویی سا( پاسخ0222) 0بونز یده(. به عق0022

اقدامات و  یو دستاوردها یجدر برابر نتا یتمسئول یی،کارا سالاری،مردم

معادل  توانیگویی را ماز نظر او پاسخ ین؛ بنابراگیردیرا در بر م پذیرییتمسئول

نظران همچون باباجانی برخی از صاحب .(Bovens, 2007خوب دانست ) یحکمران

گویی در نهادهای بخش عمومی از جمله (، معتقدند تحقق مسئولیت پاسخ0900)

، ارائه 0گوییعنصر تعیین حوزه مسئولیت پاسخها، مستلزم توجه به سه شهرداری

باشد. پس از طرح پارادایم مدیریت نوین می 0و رسیدگی اظهارنظر و قضاوت 9گزارش

-عنوان خرده نظامعمومی، دو عنصر تدوین برنامه راهبردی و تنظیم بودجه سالانه به
ن اساس بر ای اند.گویی مورد تأکید قرار گرفتههای اصلی تعیین حوزه مسئولیت پاسخ

ریزی راهبردی و بودجه سالانه حداقل سطوح مسئولیت های برنامهنظامانطباق خرده

 سازد.گویی مدیران شهری را فراهم میپاسخ

 

 

                                                      
1. Bovens 
2. Filed of Accountability 

3. Giving Acount 

4. Hold to Account 
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 بیان مسئله

 0NACSLBیو محل یالتیا یبندبودجه ینهدر زم ی آمریکامل یمشورت یاز نظر شورا

 با اهداف یوندهاییبلندمدت است، پ دازانچشم یکشامل  ریزیروند خوب بودجه یک

 ینا .کندیمتمرکز م یامدهاو پ یجبودجه را بر نتا یماتتصمو  دارد یگسترده سازمان

 یکاز  یشبودجه ب روندکه  سازدیمناسب روشن م بندیبودجه یدیکل یاتخصوص

ت اس یاتیو عمل یبرنامه چند ساله مال یکشامل  ودارد  یراهبرد یتیماه، عمل سالانه

وب خ یندفرآ بنابراین یک؛ دهدیم یصشده تخصکه منابع را بر اساس اهداف مشخص

 یبرا پذیریبا ارائه مشوق و انعطاف ها،ینهکنترل هز یبودجه فراتر از مفهوم سنت

این (. Leithe, 1995شود ) هابرنامه یو اثربخش ییمنجر به بهبود کارا تواندیم یرانمد

 توانمی را استراتژیک ریزیبرنامه فرآیند در دارد که شکستی اهمیت قدربهمسئله 

 :Kenno et al, 2021) کرد جستجو آن ضعف نقاط ریزی ودر سیستم بودجه مستقیماً

1919). 
 هایسالانه بر اساس برش مفهوم است که بودجه ینعدم انطباق برنامه و بودجه بد

ین به همو  نیست اند،شده ینوبه اهداف بلندمدت تد یدنمنظور رسساله که بهپنج

اگر برنامه و بودجه  ).Çiçek & Dikmen,2020(لازم را ندارد  بخشی، بودجه اثرعلت

 علاوه بر آنکه مانعی در برابر تمایلات شخصیصورت تنگاتنگ با هم در ارتباط باشند به

ها را قادر عنوان یک راهنما آنتواند بهکند، مییص منابع ایجاد میتخصمدیران در 

 یصهماهنگ، در سراسر سازمان تخص یمناسب و به روش یمنابع را در جاسازد همه 

و ساختار قدرت  سازدیصرف نظر از درجه ارتباط، رهبران را توانمند ماین امر دهند. 

عنوان بهبودجه توان از می ین در این حالت. همچندهدیم تحت تأثیر قرار را ینهاد

 & Çiçek(استفاده کرد  ی صحیح آناجراو  یبرنامه راهبردمعیاری برای تحقق 

Dikmen,2020.( 
ریزی و بودجه از یک سو مدیران های برنامهرود انطباق نظامعلاوه بر این انتظار می

گویی خویش یاری نموده و از سوی دیگر شهروندان شهری را در ایفای مسئولیت پاسخ

اهی خوقانونی و منتخبان ایشان در شورای اسلامی شهر را قادر به پاسخ و نمایندگان

از مدیران شهری در خصوص میزان دستیابی به نتایج از پیش تعیین شده و استفاده 

ی ریزی راهبردبنابراین انطباق نظام برنامه؛ کارا و اثربخش از منابع مالی محدود سازد

                                                      
1. National Advisory Council on State and Local Budgeting 
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ری تهران بسترهای لازم برای ارتقای و تدوین بودجه سالانه در مجموعه شهردا

 گویی را فراهم خواهد ساخت.مسئولیت پاسخ

-ریشهردا عملیاتی راهبردی برنامه پایش و اجرا تصویب، در دستورالعمل طرز تدوین،
-های خود در قالب برنامهشهرهای کشور ملزم به تدوین برنامههای کلانها، شهرداری

ما با ؛ ااندشده سالانه() مدتکوتاه و ساله(دت )پنجممیان ساله(،بلندمدت )بیست های

 یترین مسائلاز مهم یکیمسئله هنوز هم  ینصورت گرفته ا هایوجود تمام تلاش

عدم  ینگذشته با آن مواجه بوده است. ا هایسال یتهران در ط یاست که شهردار

 یزیربودجه یستمس یو اثربخش یکارآمد ریزی،بلندمدت با بودجه هایانطباق برنامه

بنابراین (؛ 0900و همکاران،  یاست )اکبر ردهمنابع را با چالش مواجه ک یصو تخص

در پژوهش حاضر سعی شده است یک نمای کلی از عوامل درگیر در زمینه انطباق 

گر، راهبردها، پیامدها و مقوله ای، مداخلهبرنامه و بودجه اعم از عوامل علی، زمینه

بنیاد ایجاد شود تا دیدی جامع نسبت به این لب نظریه دادهمحوری پژوهش در قا

های عمومی در ایران ایجاد شود و مسئله در سطح شهرداری تهران و دیگر سازمان

 همچنین مبنایی برای تحقیقات آتی باشد.

لازم به ذکر است پژوهش حاضر اولین تلاش در جهت بررسی این مسئله و شناسایی 

آید و الگوی می حساببهر و در سطح شهرداری تهران ابعاد مختلف آن در کشو

های های با ماهیت مشابه )سازمانعنوان یک راهنما در سازمانتواند بهمی شدهارائه

 ها جهت انطباق برنامه و بودجه مورد استفاده قرار گیرد.عمومی( و شهرداری

 مبانی نظری

 است دولتی هایسازمان یبرا مهمی مسئله راهبردی ریزیبرنامه اجرای و طراحی

)Johanson, 2019.( عمومیدر بخش  تیریو مد یزریبه برنامه یراهبرد کردیرو 

 اوایل و 0092 دهه اواخر بهو توجه قرار گرفته است و  رشپذی مورد که هاستمدت

 هایدولت توسط استراتژیک ریزیبرنامه اجرای و اما تهیه گردد،برمی 0092 دهه

 (.Ackoff, 1981)است  جدید نسبتاً  محلی

 در راهبردی ریزیبرنامه اصلی های(، مؤلفه0202) 0از نظر سیسک و دیکمن

 سالانه. گزارش و بودجه عملکردی، برنامه راهبردی، برنامه :از اندعبارت هاشهرداری

                                                      
1. Çiçek & Dikmen 
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ودجه و ب ریزیبرنامه هاییتفعال یهآن کل یاست که ط یندیفرآ راهبردی؛ ریزیبرنامه

 انداز،در هر سطح از سازمان به طور مؤثر مرتبط و هماهنگ شده و بر اساس چشم

 .(Stack & Leitch, 2011) شوندیم یتهدا هایتو اولو مأموریت

 و دهندمی انجام هاشهرداری که است هاییپروژه و هافعالیت شامل عملکردی؛ برنامه

 هایشاخص و اهداف همچنین و هاپروژه و هافعالیت این برای موردنیاز منابع

 گزارش و بودجه تهیه برای ایگیرد. در واقع زمینهها را در بر میعملکردی برای آن

 طابقم باید دولتی اداره که است هاییفعالیت شامل که کندمی فراهم را اداری فعالیت

 هایشاخص و اهداف ها،فعالیت این مورد نیاز منابع عمومی، اداره راهبردی برنامه با

 نبی عملکردی ارتباط دهد. همچنین یکی دیگر از کارکردهای برنامه عملکرد انجام

 ).Çiçek & Dikmen, 2020(است  بودجه و راهبردی برنامه

 رد منابع از استفاده سازیبهینه شامل و است ریزیبرنامه عددی بیان بندی؛بودجه

ریزی همان بودجه مدتکوتاه ریزیبودجه. است بلندمدت و مدتمیان مدت،کوتاه

 مدتمیان ریزیبودجه کهدرحالی است، متمرکز ریزیبرنامه عملیات سالانه است که بر

 :Taha & Rodríguez, 2020) باشد داشته استراتژیک یک دیدگاه باید بلندمدت و

23.) 

-ای که سازمانمسئلهترین ریزی استراتژیک، مهمجدا از اهمیت تدوین و اجرای برنامه
های بخش عمومی با آن درگیر هستند برقراری ارتباط و همسویی بین اجزای مختلف 

الانه ریزی سهای بلندمدت و بودجهویژه ارتباط و همسویی بین برنامهاین فرآیند و به

 کیکه  دیرس جهینت نیبه ا سازمان 02 یبر رو یا، مطالعه00قرن  لیاوا درباشد. می

عدم انطباق برنامه با و  مرتبط است یبندبا روند بودجه شهیهم زیآمتیوفقبرنامه م

را  سازمان در مورد برنامه ینیبرده و بدب نیبرنامه را از ب دیبودجه ابتکارات جد ندیفرا

که  کندی(، تأکید م0202) 0آندرس(. Korschgen et al, 2000) دهندیم شیافزا

به اهداف  یابیبه هر دو در دست دنیبخش تیمشروعدادن برنامه و بودجه به  وندیپ

نشان داده است  یدانشگاه رانیاز مد ریاخ ینظرسنج کیحال،  نی. با اکندیکمک م

 یزریترین چالش در برنامهمهم»همچنان « یبندو بودجه یزریبرنامه ندیادغام فرا»

                                                      
1. Anderes 
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 را چالش ایندلیل حل نشدن  (،0209)، 0اوئر ).Anderes, 2010( است« کیاستراتژ

 ).Auer, 2016( داندیم های برنامهاجرا یدگیچیدر پ

 داریارتباط معن جادیبه ا ازینتر است. های بخش عمومی پررنگاین مسئله در سازمان

ه بهاست مدت بندی در بخش عمومیو بودجه کیاستراتژ هایو برنامه هااستیس نیب

 هابرنامه یو اجرا نیدر تدو هایاز سازمان یاریشناخته شده است؛ اما بس تیرسم

کرد عمل تیریو مد کیاستراتژ یزریبرنامه یو اجرا یطراح نی؛ بنابراستندیموفق ن

که طوریبه). Johanson et al, 2019( است یدولت هایسازمان یبرا یمسئله مهم

در  تیریمد یبرا کیاستراتژ یکردهایرو تیاهم، معتقدند (0000) رکلندیو ب نزیادک

روند بودجه سالانه مشخص  قیاز طر کیاستراتژ هایبرنامه یبه اجرا یبخش دولت

 .)Edkins & Birklandet al, 1991( شودیم

و  یبرنامه عملکرد ک،یبرنامه استراتژ نیکه ب اندی همواره تلاش کردهمحل هایدولت

 مهبرنا به هبودجدر تنظیم که  شودیاما در عمل مشاهده م ،کنند جادیا ارتباطبودجه 

رابطه وجود  نیا جادیا یبرا یساختار ادار چیه نی. همچنشودینم توجهی کیاستراتژ

در حال توسعه، دولت و  یکشورها شتریدر ب گرید یاز طرف). Songür, 2015( ندارد

 هایتیکه اولو کنندیم هیمدت تهانیبرنامه توسعه م کی یمحل هایدولت ای

. دکنیدوره سه تا پنج ساله مشخص م کی یکشور را برا یاهداف اصل و کیاستراتژ

 و معمولاً منجر شودیکار اغلب مستقل از روند بودجه سالانه انجام م نیکه ادرصورتی

لت دو یکه با توجه به امور مال شودیم هاییتفعالی و هابرنامه هایخواسته ستیبه ل

ه که بآن یها عملاً به جابرنامه نی؛ بنابراافتیها دست به آن یبه طور واقع توانینم

 کیآکادم نیتمر کیشوند، به  لیتبد یاجتماع-یارتقا توسعه اقتصاد یمؤثر برا یابزار

 ).Çiçek & Dikmen, 2020(شوند یم لیتبد

 کدنیا همیشه یدر حال توسعه  یکشورها شتریدر بدر ایران بلکه  تنهانه مشکلاین 

-دولتدر تمام سطوح از جمله در سطح  زانریو بودجه زانریبرنامه یبرا یچالش اصل
اما کشورهای مختلف همواره سعی (؛ 0900و همکاران،  ی)اکبر بوده است یمحل های

ریزی )حرکت به سمت های بودجهاند به طرق مختلف از جمله اصلاح روشکرده

 & Çiçek(ریزی بر این امر فائق آیند ریزی مبتنی بر عملکرد( و برنامهبودجه

Dikmen, 2020.(  یکی دیگر از راهکارهای معمول در این کشورها، استفاده از

                                                      
1. Auer 
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(، جهت MTBF) 0مدتو چارچوب بودجه میان )MTEF( 0مدتانیمخارج م چارچوب

 Lambe & Dadu, 2020; Molaeijam) برقراری پیوند بین برنامه و بودجه بوده است

et al, 2018 .) مدت انیمخارج م چارچوب(MTEF)، یگذاراستیس نیب وندیپ یدر پ، 

ترین مشکلات از مهم یکیبه بنابراین این چارچوب  ؛است یزیرو بودجه یزیربرنامه

پردازد. یسه حوزه است م نیا نیب یو فن یکه همانا فقدان ارتباط نهاد یبخش عموم

-استیس یهاحوزه نیارتباط ب جادیا یرا برا یو فن ینهاد یهاسمیمکان چارچوباین 
های مجلس شورای )مرکز پژوهش سازدیفراهم م یزیرو بودجه یزیربرنامه ،یگذار

ریزی و همچنین ریزی و بودجه(. در ادامه به بررسی وضعیت نظام برنامه0939اسلامی، 

 ارتباط این دو در شهرداری تهران پرداخته شده است.

 ها و شهرداری تهرانریزی در شهردارینظام برنامه

 دستورالعمل کارآمد، و نوین هایروش با هاشهرداری ریزیبرنامه نظام انطباق منظوربه

در سال  شهرداری و شهر راهبردی عملیاتی برنامه پالایش و اجرا تصویب، تدوین،

-برنامه نظام از بخشی عنوانبه کشور، هایدهیاری و هاشهرداری توسط سازمان 0900
 سراسر استانداران به شهری اصلاحات و عمران نوسازی، حوزه در مدتمیان ریزی

 نججامع پ بودجه و تنظیم و تهیه باید هااساس شهرداری همین بر که شد ابلاغ کشور

 ابعمن کلیه بینیپیش و شهرداری هایطرح و هافعالیت کلیه )شامل شهرداری ساله

 سال یک حداکثر را( عمرانی و جاری اعتبارت و اعتبار تأمین منابع سایر و درآمدی

 رشه اسلامی شوراهای تصویب به و تهیه بلندمدت برنامه تصویب و تهیه از پس

شود که تلاشی واقعی در این زمینه انجام نشده اما در عمل مشاهده می؛ 9.برسانند

راهبردی نادیده  است و این ارتباط صرفاً یک ارتباط صوری بوده و در عمل برنامه

 گذاری،سیاست دهندهارتباط مکانیسم امر فقدانیکی از دلایل این  شود.گرفته می

 نظام در موجود فنی و نهادی هایدر ضعف ریشه که بندی استبودجه و ریزیبرنامه

-ریزیبرنامه) وظیفه سه این که کارا سازوکاری دارد. شهرداری مالی گیریتصمیم

 د،ساز مرتبط یکدیگر با پیوسته چارچوب یک در را( بندیبودجه-گذاریسیاست

                                                      
1. Medium Term Expenditure Framework 

2. Medium Term Budget Framework 

 وظایف تشکیلات، قانون اصلاحی 32 ماده 90 و 0 پندهای مفاد و شهری عمران و نوسازی قانون 09 ماده . 9

 شهرداران انتخاب و شهر اسلامی شوراهای اختیارات و
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منش، شود )آرانی و رسولیمی موجب سه این از یک هر در را مطلوبی کارکردهای

0930.) 

ساله در شهرداری تهران تدوین شده است که برنامه اول به تاکنون سه برنامه پنج

ساختار کلان و  اند.های دوم و سوم اجرایی شدهمرحله اجرا نرسیده است اما برنامه

-ساله سوم توسعه شهر تهران متشکل از سه سطح شامل: چشمچکیده سند برنامه پنج
-که در طرح راهبردی انداز شهر تهران. در چشمدباشها میانداز، راهبردها و سیاست

( 0939ساختاری توسعه و عمران شهر تهران )موسوم به طرح جامع تهران مصوب 

را نشان  0020تبیین گردیده است، تصویر آرمانی و مطلوب شهر تهران در افق سال 

دهد و در ساختار برنامه پنج ساله سوم در بالاترین سطح قرار گرفته و کلیه ارکان می

کلیدی و اهداف کلان ذیل آن قرار دارند که  مسائل و هاو اجزاء برنامه از جمله اولویت

این برنامه شامل هفت اولویت و مسئله کلیدی شهر تهران و سه اولویت و مسئله 

باشد که توسط شورای اسلامی شهر تعیین و تصویب شهرداری تهران میکلیدی 

. همچنین اهداف کلان برگرفته 0احکام برنامه درج گردیده است 0ماده گردیده و در 

ها و مسائل کلیدی شهر و شهرداری تهران بوده و انداز شهر تهران و اولویتاز چشم

درج در برنامه، در نهایت باید منجر به ها و اقدامات اجرایی منکلیه راهبردها و سیاست

. در سطح دوم نیز راهبردها قرار دارند که راه و مسیر رسیدن 0تحقق این اهداف شوند

اند. این ها آورده شدهدهند. در سطح سوم سیاستبه اهداف راهبردی را نشان می

ه و فتو بلندمدتی هستند که ذیل راهبردها قرار گر باثباتها اصول و قواعد سیاست

منظور نمایند بهچارچوب و نظام فکری و اجرایی سازمان شهرداری را مشخص می

تر شدن مسئله، در ذیل به بررسی وضعیت انطباق برنامه و بودجه در شهرداری روشن

 و به طور خاص در شهرداری تهران پرداخته شده است.

 مروری بر ادبیات تحقیق

و  زیریبودجه بررسی به هاپژوهش از اندکی صورت عمومی تعدادبه در ادبیات پیشین

. در برخی (Kenno et al, 2021:1920)اند استراتژیک پرداخته ریزیارتباط آن با برنامه

                                                      
 0902 دی ماه  92مصوب ( 0903-0020) تهران شهر توسعه سوم ساله پنج برنامه . 0

 0902 دی ماه  92مصوب ( 0903-0020) تهران شهر توسعه سوم ساله پنج برنامه 0ماده.  0
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 امری عنوانها بهها اهمیت انطباق بین برنامه و بودجه در شهرداریاز پژوهش

؛ Kharisma & Wibowo,2019) است شده توصیف انکارغیرقابل

Inman,1995؛Richards, 1999 .)  با توجه به پیچیدگی مسئله برنامه و بودجه و متعدد

های درگیر در این قضیه عوامل زیادی سبب انفصال برنامه و بودجه و بودن طرف

ای از جمله عوامل اند که این عوامل طیف گستردهها شدهناهمسویی آن در شهرداری

 .(Kenno et al, 2021:1920)یرند گساختاری، اداری، حقوقی و سیاسی را در بر می

 حل بدون موفق راهبردی ریزیبرنامه یک (، انجام0202به عقیده سیسیک و دیکمن )

 و اوسوی ).Çiçek & Dikmen, 2020( نیست پذیرامکان ساختاری مشکلات

 اب محلی، انتشار ریزیبرنامه برای های کلی، فقدان دستورالعمل(0229) 0آلیسجاهبانا

مالی را از دلایل  هایمدیریت و محلی ریزیبودجه برای جدید هایدستورالعمل تأخیر

کارکنان  ظرفیت در شدید ضعف خاص، طور به همچنین. داننداین عدم انطباق می

 هایآموزش پشتیبانی ارائه در استانی و مرکزی هایدولت فوری اقدامات و محلی

 & Usui)اند دانسته ضروری بسیار را محلی هایدولت به هماهنگ

Alisjahbana,2003.) ها و اداری شهرداری و مالی (، به استقلال0223) 0سونگور

 اشاره کرده و همچنین ساختار این نهادها گیریتصمیم محدود شدن قدرت

عنوان یک محدودیت محلی را به هایدولت و مرکزی دولت بین موجود مراتبیسلسله

ود. شها میهای محلی برای پیشبرد برنامهعطاف دولتکند که باعث عدم انقلمداد می

ها در رابطه آن همکاری واحدها و نهادهای مختلف و عدم دیدگاه در علاوه بر تفاوت

 هاشهرداری میان در اطلاعات همچنین ناکافی بودن جریان و راهبردی ریزیبرنامه با

 9ییلماز .)Songür, 2008: 79(داند را از عوامل عدم انطباق برنامه با بودجه می

-تراهبردی دول ریزیبرنامه در قانونی هایزیرساخت کامل نگرفتن (، نیز شکل0200)
 عنوان عاملیبه را هابرنامه درونی مراتبمحلی و متعاقباً، نامشخص بودن سلسله های

 ).Yılmaz, 2012(داند می هابرنامه بین برای دشواری در ادغام

های عملکرد در و شناسایی شاخص عملکرد به دشواری ارزیابی، (0203) 0ساکین

کند و این مسئله را یکی از دلایل مغایرت اهداف و عملکرد اشاره می محلی هایدولت

                                                      
1. Usui & Alisjahbana 

2. Songür 

3. Yılmaz 

4. Sakin 
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 کندها جستجو میشهرداری داند و دلیل اصلی آن را در قوانینهای محلی میدر دولت

 زیرا؛ کندمی دشوار را هایشهردار عملکرد بر نظارت و معتقد است که این قوانین

 :Sakin,2018(است  داده توضیح جزئیات بدون را هاشهرداری تأسیس اهداف قانون

 مدارانسیاست و گذاران(، معتقدند در ایران اغلب قانون0930مالکی و همکاران ) ). 89

 یا قیممست صورتبه و پردازندمی کلان سطح در منابع تخصیص و گیریتصمیم امر به

 گیردیم خود به سیاسی رنگ هابنابراین مسئله؛ نمایندمی کنترل اعمال غیرمستقیم،

 .(0930شود )مالکی و همکاران، می حاکم سلیقه و

 شناسی و روش تحقیقروش

-احبهمص ادراك و نگرش ها،تجربه از اجمالی توصیفی به دستیابی برای پژوهش این در
 پژوهش روش از و بودجه در شهرداری تهران،انطباق برنامه  ابعاد به نسبت شوندگان

( 0002) کوربین و استراوس بنیادداده هینظر راهبرد از خاص طور به و بنیادکیفی داده

 شکل ترینساده در بنیاد داده هینظر .) Corbin, 1990&Strauss ( است شده استفاده

 ادهد یافتهسازمان گردآوری قطری از مدون نظریه ساخت فرآیند از است عبارت ممکن،

-هشپژو از دسته آن نوین هایپرسش به پاسخگویی برای هاداده استقرایی تحلیل و
اسینی یهستند ) مطالعه مورد موضوع زمینه در کافی نظری مبانی فاقد که کیفی های

-بهمصاح ادراك بنیاد، داده نظریه مندنظام طرح مبنای بر بنابراین(. 0909 و همکاران،
عدم انطباق برنامه و بودجه در  پیامدهای و زمینه راهبردها، علل، درباره شوندگان

 .مورد بررسی و واکاوی قرار گرفت شهرداری تهران

 هاآوری دادهگیری و جمعنمونه روش

 شفک یا خلق در را پژوهشگر که است هدفمند گیرینمونه نوعی نظری، گیرینمونه

 ت،اس شده اثبات تکوین حال در نظریه با هاآن نظری ارتباط که مفاهیمی یا نظریه

مورد بررسی قرار  گروه سه پژوهش، این در .(0909کند )یاسینی و همکاران، می یاری

سال در زمینه برنامه و  09و افراد با سابقه بیشتر از  مدیران نخست، گرفتند: گروه

 شامل خبرگانبودجه )که بیشتر در جایگاه سازمانی مدیر یا معاون بودند( گروه دوم 

ریزی و یا مدیریت راهبردی(، گروه سوم اعضای سابق دانشگاهی )در زمینه بودجه

-های برنامه و بودجه یا کمیسیونشورای شهر تهران )سه نفر( با سابقه حضور در بخش
 تخصصی ساختاریافتهنیمه مصاحبه 00 طریق از هابودند. داده های تخصصی مربوطه
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از اعضای کمیسیون تخصصی برنامه و  مصاحبه 92بررسی  هعلاو مذکور به خبرگان با

شیوه  ، در مورد برنامه و بودجه مورد بررسی قرار گرفتند.0شورای شهر تهران بودجه

ها بدین شکل بود که ابتدا سه نفر از افراد شاخص و صاحب تجربه در آوری دادهجمع

ها تماس ی شدند و با آنریزی در شهرداری تهران شناسایریزی و بودجهزمینه برنامه

ا انجام ها بها در میان گذاشته شد. دو نفر از آنتلفنی برقرار شد و مسئله پژوهش با آن

ها های موردنظر آنهای تعیین شده موافقت کردند و در زمانمصاحبه در زمان

ها خواسته شد افراد واجد ها برگزار شدند. پس از مصاحبه با این افراد از آنمصاحبه

ت صورها بههای بعدی را معرفی نمایند. در ادامه برخی از مصاحبهشرایط برای مصاحبه

صورت تلفنی به انجام های بهداشتی( و مابقی بهحضوری )با رعایت کامل پروتکل

 چندباره مرور با به طول انجامید و دقیقه 02 الی 92 بین هامصاحبهزمان مدترسیدند. 

 نندگانکمشارکت شده طرح هایدیدگاه به نسبت ترییقدق بررسی و تحلیل گفتگوها،

 تسؤالا. یافت ادامه نظری اشباع به هامقوله رسیدن تا نظری گیرینمونه .شد انجام

)انطباق برنامه و  اصلی مقوله مانند مواردی ای،زمینه نظریه ابعاد اساس بر مصاحبه

 و دادهابرون راهبردها، گر،مداخله شرایط و( بستر) زمینه علّی، شرایط بودجه(،

 کردمی وجوجست را شهرداری تهران در انطباق برنامه و بودجه انتظار مورد پیامدهای

 .شود مورد بررسی روشن پدیده شوندگانمصاحبه دیدگاه از تا

 پژوهش پایایی و روایی

 بنیاد،ساخت در روش داده روایی (، جهت بررسی0220) 0هالووی و به عقیده دیمون

باشد. همچنین اسماعیلی روش مناسبی می کنندگان،مشارکت سوی از کنترل روش

بنیاد از ها در روش دادهکنند بررسی روایی مصاحبه(، پیشنهاد می0909و حبیبی )

 بنابراین در این پژوهش؛ طریق بررسی مجدد توسط چند نفر از خبرگان استفاده شود

ها استفاده روایی و پایایی مصاحبه( جهت بررسی 0220هالووی ) و از رویکرد دیمون

وسط نتایج ت اولیه، کدگذاری از پس ها نیز،مصاحبه پایایی از اطمینان شده است. برای

 .(0909گرفت )اسماعیلی و حبیبی،  قرار بازبینی چهار نفر از خبرگان مورد

                                                      
 کمبود با توجه به محدودیت های حاصل از کرونا امکان مصاحبه با اعضای شورا وجود داشت. بنابراین این.  0

های اعضای کمیسیون تخصصی برنامه و بودجه شورای شهر تهران درباره مصاحبه از مصاحبه 92با بررسی 

 .موارد دخیل در ارتباط بین برامه و بودجه پیگیری شد
2. Daymon, Christine and Immy Holloway 
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 های پژوهشیافته

 لیلتح کدگذاری، فرآیند طریق از و بنیادداده نظریه دارنظام طرح از استفاده با هاداده

 0زنده کدهای از استفاده با شده ثبت هایمصاحبه متن باز، کدگذاری طی. شدند

 دبو هاییکلمه و هاعبارت شامل مفاهیم. شد شناخته تکراری هایایده و گذاریعلامت

تطابق برنامه و بودجه در  خصوص در را هاآن هایایده و شوندگانمصاحبه ادراك که

 هب رسیدن تاتکرار شده  مفاهیم بررسی و کدگذاری. کردمی منعکس شهرداری تهران

 هآمد دست به مفاهیم نقش به توجه با محوری کدگذاریمرحله  در. یافت ادامه اشباع

 ،(اصلی دهیپد علل) علّی شرایط قالب در مفاهیم این مسئله پژوهش، تبیین در

 ،(شوندمی انجام اصلی دهیپد درآوردن اجرامرحله  به برای که راهبردهایی) راهبردها

 ثرمؤ عام شرایط) گرمداخله شرایط ،(راهبردها بر مؤثر خاص بسترساز شرایط) زمینه

 مدل طریق از نظری صورتبه( راهبردها بستن کار به نتایج) پیامدها و( راهبردها بر

برنامه  تطابق درباره پژوهش نظریه انتخابی، کدگذاری در. شدند مرتبط هم به فرآیندی

 فرآیند از بیانی انتخابی، کدگذاری. است شده و بودجه در شهرداری تهران روایت

 ها،مصاحبه متن هیاول کدگذاری از پس .دهدمی ارائه پژوهش داستان سیر و پژوهش

ی از استخراج کدهای انمونه 0در جدول . است شده انجام هامقوله و مفاهیم استخراج

 :ها آورده شده استمفاهیم مستخرج از مصاحبهاولیه از 

ها ای از استخراج کدهای اولیه از مفاهیم مستخرج از مصاحبه: نمونه1جدول 

 )کدگذاری باز(

کدگذاری 

 محوری

 متن مصاحبه کدگذاری باز

مدیریت 

 ی فعلیهایبده

ی نیبشیپ

 دیسررسی هایبده

شده در بودجه 

 شهرداری

 یشهردار ریگبانیگر همواره که یمعضلات از یکی»
 نیا هاستسال که است هایبده بحث بوده تهران

واسه  یقو یااراده و زهیانگ و دارن وجود هایبده
 هایبده نیا بهوجود نداره هر ساله هم  هاآن هیتسو

تونه  یاز چند جهت م مسئله نیا. شهیم اضافه
انطباق برنامه و بودجه رو با اختلال مواجه کنه و 

 از جلوگیری

 ها بدهی انباشت

                                                      
1 In-vivo 
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جلوگیری از 

ی هایبده

 وکتابحسابیب

جلوگیری از 

ی هایبدهتحمیل 

 در وکتابحسابیب

 آینده

 

-فکه انعطا شهیبر بودجه م یفشار اضاف جادیباعث ا
 شیپ از یهاانطباق با برنامه یبرا روبودجه  یریپذ
 .دهیم کاهش شدهنییتع

 هشیباعث م نیا شنیم انباشته ها یبده که یموقع
از درآمدها رو به  یقسمت میمجبور بش معمولاًما 
 نیا نیبنابرا؛ میبد اختصاص هایبده نیا هیتسو

 ریتأث یبر بودجه شهردار میمستق صورتبه مسئله
 یاکه برنامه نهیانجام بشه ا دیکه با ی. کارذارهیم

 اجازه و بشه فیتعر ها یبده نیا بازپرداخت واسه
 بار هی چون بشن اضافه ساله هر هایبده نیا ندن
 «کنهیم لیتحم بودجه به یاضاف

 مأخذ: محاسبات پژوهش 

 پس؛ که شد شناسایی تکرارها( لحاظ )با اولیه کد 022در مجموع  ها،مصاحبه متن از

این فرآیند در مرحله بعدی . آمد دست به کد باز 002 تکرارها، حذف از غربالگری و

باز و کنار هم  بررسی و تحلیل صورت گرفته بر روی کدهای باهم ادامه پیدا کرد و 

با  کد محوری استخراج شدند. در مرحله سوم نیز 30 ها در مجموعقرار دادن آن

تجمیع و کنار هم قرار دادن کدهای محوری دارای معانی و مفاهیم یکسان در مجموع 

الذکر، با دامه نمونه فوقعنوان مثال در ا(. به0جدول کد انتخابی به دست آمدند. ) 03

 هایبدهی از جلوگیری»و  «فعلی هایبدهی مدیریت»تجمیع کدهای محوری 

 احصاء شد. «مدیریت بدهی»عنوان کدهای محوری، کد انتخابی به «وکتابحسابیب

بنیاد در این پژوهش نشان داده شده کدگذاری انتخابی در رویکرد داده 0جدول در 

 است:

 بنیاد(کدهای انتخابی از کدهای محوری )مرحله سوم رویکرد داده استخراج: 2 جدول

 کدگذاری محوری کدگذاری انتخابی

 مدیریت بدهی
 ی فعلیهایبدهمدیریت 

 وکتابحسابیبی هایبدهجلوگیری از 

 مأخذ: محاسبات پژوهش
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بنیاد کدهای انتخابی احصاء شده در چارچوب روش داده قرار دادنبا کنار هم  تاًینها

سطح از جمله: عوامل علی،  9در بر اساس چارچوب استراوس و کوربین، الگوی نهایی 

بندی شد. گر، راهبردها، پیامدها و مقوله محوری طبقهای، عوامل مداخلهعوامل زمینه

 د.دهالگوی نهایی پژوهش بر اساس رویکرد استراوس و کوربین را نشان می 9جدول 

 کوربین و استراوس رویکرد اساس بر پژوهش نهایی : الگوی3جدول 

چارچوب  کدگذاری انتخابی کدگذاری محوری

 بنیادداده

و  ایانضباط برنامه یابودجهانضباط 

 یابودجه

 علی عوامل

 یابرنامهانضباط 

 کنترل و نظارت ایکنترل و نظارت برنامه

 یابودجهکنترل و نظارت 

 یسازماندروننظارت و کنترل 

 یسازمانبروننظارت و کنترل 

 تفکر سیستمی تعاملات سازمانی

 جلوگیری از ترجیحات فردی

 فرآیندمحوری

 یادگیری مستمر

 تفکر پویا

 هاستمیسمنطق 

 ارتباطات محیطی

الزامات مربوط به  ایجاد پشتوانه قانونی قوی

 تدوین برنامه
 انجام مطالعات بنیادی

 ساختار تدوین برنامهطراحی 
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 شناخت برنامه

 واقعی بودن برنامه

الزامات مربوط به  اطمینان و اعتقاد به برنامه

 اجرای برنامه

 
 ایتعدیل انتظارات بودجه

 قانونی توجه به الزامات

در نظر گرفتن چارچوب مخارج 

 مدتانیم

عوامل محیطی  دگرگونی اوضاع اجتماعی

 کنترل()خارج از 

 گرمداخلهعوامل 

 نظارت ضعیف نهادهای فرادست

 های پیشینعدم حمایت دولت

-قدرت پایین شهرداری در نظام تصمیم
 گیری شهری

 ی اقتصادیثباتیب

 شرایط سیاسی

 عوامل سازمانی هانقشتداخل وظایف و 

 عدم ثبات مدیریتی

 عدم حمایت از تصمیمات مدیران

ساختار ناکارآمد  بررسی عملکرد بودجه ضعف در

 یابودجه
 ی سنتیزیربودجه

 منابع محدودیت

ساختار ناکارآمد  هابرنامهاشکالات ساختاری 

 برنامه
 قانونی های( نارسایی) کمبود
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ضعف سازوکارهای مشارکتی در 

 تدوین برنامه

 عوامل ساختاری هابخشی شدن ارهیجز

 یسازماندرونضعف ارتباطات 

ی )بودجه سازمانبرونضعف ارتباطات 

 مشارکتی(

عوامل قانونی و  ضعف قوانین موجود

 حقوقی

ریزی الزامات مدیریتی تحقق بودجه

 مبتنی بر عملکرد

ی سازادهیپ

ی مبتنی بر زیربودجه

 عملکرد

 هایاستراتژ

 تقویت سیستم ارزیابی عملکرد

 اطلاعاتی فناوری هارساختیزایجاد 

 استقرار حسابرسی عملکرد برنامه

 مدیریت بدهی ی فعلیهایبدهمدیریت 

 وکتابحسابیبی هایبدهجلوگیری از 

 مدیریت هزینه توجه به مدیریت و کاهش هزینه،

ی بر مبنای ابینهیهزایجاد سیستم 

 فعالیت

ی بندبودجه هاییدارامدیریت 

 یاهیسرما
 تأمین مالیتغییر ساختار 

 هاپروژهی نظام پدیدآورندگی سازادهیپ

 هادادهبررسی مستمر 

 اصلاح برنامه (ی غلتانزیربرنامهاصلاح مستمر برنامه )

 ایزمینه عوامل اصلاح فرایندهای اجرایی
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اصلاح فرایندها و  ی درآمدیهاهیرواصلاح 

 هاهیرو
 بازنگری در فرایندهای بودجه

ای و های تخصصی برنامهآموزش

 ایبودجه

 ی و آموزشسازآگاه

 سازی و آموزش در ارتباط با برنامهآگاه

 ی سازمانیهاتیقابل های تخصصیتشکیل کارگروه

 ی فنیهامهارت

 استفاده از مشاوران تخصصی

 یریپذانعطاف

شفافیت و دسترسی  هوشمندسازی تطبیق برنامه و بودجه

 اطلاعاتآزاد به 
 برای مردم هاگزارشی ریپذیدسترس

 برای شورا هاگزارشی ریپذیدسترس

برای ارکان  هاگزارشی ریپذیدسترس

 حکومتی

 شفافیت سازمانی

 رهبری مشارکتی رهبری

 اصلاح قوانین و مقررات بازنگری در قوانین شورا

 رفع ابهام در قوانین

 تغییر و اصلاح قوانین

 بسترهای تقویت تقویت بسترهای فناوری اطلاعات

 اطلاعات فناوری

ارتباط بین برنامه و  انطباق محتوایی برنامه و بودجه

 بودجه

 مقوله محوری

 انطباق فنی برنامه و بودجه
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 پیامدها ی برنامهریپذتحقق تحقق برنامه

 بودن محور برنامه

جلوگیری از کسری  جلوگیری از کسری بودجه

 بودجه

 یوربهرهاثربخشی و  بهبود کارایی و اثربخشی در سازمان

 سایر موارد گویی بالاپاسخ

 ارتقای سطح شفافیت

 کاهش فسادهای مالی

 مأخذ: محاسبات پژوهش

 حشر به و کوربین و استراوس پارادایم مدل در بعدمرحله  در شده استخراج هایمقوله

 .اندشده جایابی ذیل

 علّی عوامل

وند. شموردنظر می مسئله یا پدیده توسعه و ایجاد باعث علی مواردی هستند که عوامل

 نظارت، تفکر و ای، کنترلبودجه و ایبرنامه بر اساس تحلیل صورت گرفته، انضباط

وان عنبرنامه به اجرای به مربوط برنامه، الزامات تدوین به مربوط سیستمی، الزامات

اند. انطباق برنامه و بودجه در شهرداری تهران شناسایی شدهعوامل علی مؤثر بر 

مقررات،  و قوانین و هادستورالعمل به ای مواردی از جمله پایبندیانضباط بودجه

 در ها، کاهشبرنامه در جاییجابه میزان در شمول، کاهش از خارج اعتبارات کاهش

در  بودجه و دقت هاییهاصلاح میزان ها، کاهشهزینه سرفصل در جاییجابه میزان

 بندیای نیز مستلزم پایگیرد. رسیدن به انضباط برنامهبودجه را در بر می بینیپیش

 برنامه و پایش جهت مناسب هایسنجه و هاشاخص تدوین بالادستی، اسناد به

در  شوندگانباشد. استدلال مصاحبهها میبرنامه اجرای در قانونی الزامات به پایبندی

 های قانونی و حقوقیاین بوده است که برنامه و بودجه باید بر اساس چارچوب این مورد

تدوین و تنظیم شوند و تحت تأثیر عوامل شخصی و محیطی دچار تغییر و انحراف 

نشوند. نظارت و کنترل نیز یکی دیگر از موارد مهمی است که وجود آن برای ایجاد 

 یص داده شده است که سه بعد کنترلتطابق بین برنامه و بودجه لازم و ضروری تشخ
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شود که سازمانی را شامل میدرون کنترل و و نظارت ایبودجه ای،برنامه نظارت و

 و اواحده ارزیابی در عملکرد حسابرسی هایگزارش ای مستلزمبرنامه نظارت و کنترل

 امهبرن بر صحیح نظارت وجود مدیران و عمل آزادی با هاکنترل بودن متناسب مناطق،

 مناطق، بودجه بر صحیح نظارت باشد. همچنین مواردی از جمله وجودمناطق می

 هارنامهب اعتبارات جابجایی نوسان دامنه کنترل تفریغ، گزارش محتوایی دقیق بررسی

 اجرایی واحدهای و مناطق کردهزینه بر شهرداری، نظارت مالی نامهآیین چارچوب در

 و سازوکارهای مقررات و قوانین مجموعه چارچوب در بودجه مختلف هایردیف از

ای های کنترل بودجهبرنامه شاخص و احکام مواد عملکرد در سنجیصحت و نظارتی

 و قانونی هایسازمانی بررسیدرون کنترل و شوند. در رابطه با نظارترا شامل می

 ر ورداشه شخص توسط برنامه رصد و و پیگیری عملکرد زمان در مدیران بر نظارتی

اند و در نهایت نظارت فراسازمانی به نظارت شورا ضروری تشخیص داده شده اعضای

گردد تا از اصولی بودن تدوین ها و نهادهای نظارتی خارج از شهرداری بر میسازمان

عنوان ریزی اطمینان حاصل شود. این چهار شاخص بهها و سلامت بودجهبرنامه

داخل شهرداری هستند که از نظر خبرگان باعث سازوکارهای نظارتی و کنترل در 

ها تأثیر انطباق بودجه با برنامه در شهرداری تهران خواهند شد و نبود یا ضعف آن

مستقیم بر عدم انطباق برنامه و بودجه در شهرداری تهران دارند. در رابطه با الزامات 

 مطالعات جامشوندگان چهار شاخص انتدوین برنامه نیز با تجمیع نظرات مصاحبه

ها پروژه و اهطرح به نسبت مدیران بلندمدت برنامه، تفکر تدوین ساختار بنیادی، اصلاح

و در  0توانند به واقعی شدن برنامهو شناخت برنامه به دست آمد. موارد دیگری که می

 هب بلندمدت نتیجه انطباق برنامه و بودجه در شهرداری تهران کمک کنند شامل: دید

رنامه ب احکام با مناطق شهرداری، آشنایی جاری وضعیت با شورا اعضای ناییآش برنامه،

ی قو قانونی پشتوانه عملکردی هستند. همچنین ایجاد هایشاخص و اهداف و شناخت

 قتواف و گذارانقانون مستمر برای اطمینان از اجرای برنامه به شیوه درست و حمایت

برنامه در این رابطه حائز اهمیت است.  اساسی اجرای برای سازمانی اهداف بر هاآن

 هایبرنامه بین انسجام و پیوند تقویت برای( MTEF) مدتمیان مخارج چارچوب

یافته در سطوح مختلف از رود و کشورهای توسعهسالانه به کار می بودجه و بلندمدت

                                                      
اقتضائات شهرداری در آن در نظر گرفته شده باشد و بر ی است که شرایط و ابرنامهبرنامه واقعی در اینجا  .  0

 .مبنای واقعیت ها و اطلاعات دقیق تدوین شده باشد که در این صورت تحقق آن دور از انتظار نخواهد بود
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 هاستفاد سالانه بودجه و ایدوره هایبرنامه بین یکپارچگی حفظ این چارچوب برای

مدت تاکنون با این وجود، تدوین بودجه مخارج میان .)Acharya, 2021:57(کنند می

ی تدوین آن در انطباق سنجامکاندر شهرداری تهران مورد توجه قرار نگرفته است و 

گذار از جمله وزارت های مدیریت شهری در کانون توجه نهادهای سیاستبا دوره

های وزارت کشور و شورای اسلامی شهر تهران ها و دهیاریکشور، سازمان شهرداری

عنوان عوامل علی مؤثر بر تطابق برنامه و بودجه قرار گیرد. در مجموع پنج عامل فوق به

 اند.در شهرداری تهران شناسایی شده

 ایزمینه عوامل

در واقع  .گذارندمی تأثیر راهبردها بر که خاصی هستند ای، شرایطزمینه عوامل

گیرند. در پژوهش حاضر ها شکل میی آنبسترهایی هستند که راهبردها بر پایه

گرایی، آموزش، تخصص و سازیها، آگاهرویه و فرآیندها عواملی از جمله اصلاح

عنوان عوامل سازمانی بهدرون ارتباطات قوانین و تقویت شفافیت، رهبری، اصلاح

 ند.انامه و بودجه در شهرداری تهران شناسایی شدهبر انطباق بر رگذاریتأثای زمینه

 درآمدی هایرویه اصلاح اجرایی، فرآیندهای ها که شامل اصلاحرویه و فرآیندهااصلاح 

عنوان عوامل مهم در تطبیق برنامه و ای است نیز بهبودجه فرآیندهای در و بازنگری

 سازمانی هایقابلیت و هااند. علاوه بر موارد ذکر شده، توانمندیبودجه معرفی شده

 غییراتاین ت مقابل در سریع گوییجهت پاسخ استراتژیک، تغییرات سریع اجرای برای

کرده و  کسب را رقابتی برتری بتوان تا است ضروری و داخل سازمان امری در خارج

 ایجاد کرد. استراتژیک تغییر عوامل بین را هماهنگی

الزامات قانونی برای محدود کردن اختیارات مدیران و ها به نبود در برخی از مصاحبه

اعضای شورای شهر اشاره شده است. از نظر آنان این امر باعث تعدی از چارچوب برنامه 

شود و در خیلی از موارد تصمیمات سیاسی و جناحی بر الزامات برنامه و می

در این رابطه بنابراین اصلاح قوانین ؛ کندی سازمان ارجحیت پیدا میهاتیمأمور

گیری انطباق برنامه و بودجه فراهم کند. همچنین تواند بستری مناسب برای شکلمی

های مختلف از برنامه و درك آن از جمله موارد مورد تأکید بوده آگاهی مدیران بخش

های ها عنوان شد که مدیران درك خوبی از برنامهاست چنانچه در بسیاری از مصاحبه

پیشنهادات بودجه را صرفاً بر اساس منویات خود و درك از شرایط  بلندمدت ندارند و

های بودجه و ارتباط هر ردیف با که شناختی از ردیفدهند درحالیموجود ارائه می
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بنابراین لازم است مدیران را نسبت ؛ اهداف عملیاتی و در نهایت اهداف راهبردی ندارند

احد و مشترك در کل سازمان در رابطه به ابعاد مختلف برنامه آشنا کرد و یک دید و

خصص ت مخصوصاً گرایی و های بلندمدت ایجاد کرد. علاوه بر این بحث تخصصبا برنامه

 ریزان مورد تأکید بوده است.ریزان و بودجهفنی برنامه

 گرمداخله عوامل

 پذیرد. عواملی از جملهمی تأثیر هاآن از راهبرد هستند که گر شرایطیشرایط مداخله

 ای، عواملبودجه ناکارآمد ، سازمانی، ساختار(کنترل از خارج) محیطی عوامل

گر شناسایی عنوان عوامل مداخلهحقوقی در این پژوهش به و قانونی ساختاری، عوامل

ترین عواملی که باعث عدم انطباق برنامه و بودجه در شهرداری اند. یکی از مهمشده

، ایای است. از نظر ساختار برنامهای و برنامهبودجه ناکارآمد تهران شده است ساختار

 ضعف قانونی و های(نارساییکمبود ) ها،برنامه ساختاری مواردی از جمله اشکالات

ها خورد. برنامهبرنامه شهرداری تهران به چشم می تدوین در مشارکتی سازوکارهای

ها ه برای سنجش آنهایی کاند و بنابراین شاخصصورت کلی و مبهم تدوین شدهبه

ها را های مختلف برنامهتوانند جنبهنیستند و نمی اتکاقابلدر نظر گرفته شده است، 

ی کلی هستند که سهم هر کدام از نهادهای قدربهها بسنجند. از طرف دیگر این برنامه

و سنجش نیست به همین دلیل سنجش  صیتشخقابلها شهری در این برنامه

مواردی از جمله شرایط  کنترلرقابلیغهای دشوار است. محدودیتها ی آنریپذتحقق

 اتیثباقتصادی و سیاسی حاکم بر کشور از جمله شرایط تورم افسارگسیخته، بی

ای هباشند که از طریق بالا بردن هزینهاقتصادی، مسائل اجتماعی از جمله کرونا و... می

صورت غیرمستقیم بر تحقق بهای و کاهش درآمدهای قابل تحقق جاری و سرمایه

های شهرداری تأثیر گذاشته و باعث اختلال در انطباق بین برنامه و اهداف و برنامه

اند. نبود یک سیستم مدیریت یکپارچه شهری یکی دیگر از عواملی است بودجه شده

های شهرداری شده و طرح و هاکه طبق نظر خبرگان باعث ایجاد تداخل در برنامه

های اضافی برای شهرداری شده همچنین ایجاد هزینه ها وافتادن برنامهباعث عقب 

ها و عدم تحقق بودجه )عدم انطباق بین که در نهایت باعث اختلال در پیشبرد برنامه

اند. مواردی از جمله عمل کردن دولت به وظایف خود و برنامه و بودجه( شده

سازمانی ستند. همچنین عوامل دروناز جمله این موارد ه مطالباتموقع بهبازپرداخت 

 مدیریتی و ثبات ها، عدمنقش و وظایف زیادی در این زمینه دخیل هستند که تداخل
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ساختاری از  اند. همچنین عواملمدیران جز این موارد بوده تصمیمات از حمایت عدم

 ،(مشارکتی بودجه) سازمانیبرون ارتباطات سازمانی، ضعفدرون ارتباطات جمله ضعف

 جرا،ا ها وگیریهای پایین در تصمیمبالا و عدم مشارکت کارکنان لایه تمرکزگرایی

برخی ادارات کلیدی، محدودیت  استقلال و عدم هابخش شدن اینگری، جزیرهبخشی

ها از جمله پروژه و هاطرح اجرای و تدوین در شخصی منابع و ملاحظات و سلایق

صورت مستقیم و غیرمستقیم منجر به عدم نظران بهصاحبزعم اند که بهمواردی بوده

بنابراین جهت دستیابی به تحقق ؛ اندتطابق برنامه و بودجه در شهرداری تهران شده

 ها در شهرداری تهران حائز اهمیت است.انطباق برنامه و بودجه رفع این محدودیت

 راهبردها

 متأثر و محوری مقوله به اسخپ در که هستند یدارهدف هایفعالیت راهبردها شامل

-بودجه سازیدر اینجا چهار عامل از جمله پیاده .گردندمی ایجاد گرمداخله شرایط از
و  ایسرمایه یبندبودجههزینه،  بدهی، مدیریت عملکرد، مدیریت بر مبتنی ریزی

در ه اند کعنوان راهبردهای مؤثر انطباق برنامه و بودجه شناسایی شدهبرنامه به اصلاح

 دهشییشناساترین راهبردهای شود. یکی از مهمذیل به بررسی هر کدام پرداخته می

د باشد که تأکیعملکرد می بر مبتنی ریزیبودجه سازیها، پیادهدر فرایند مصاحبه

نظران دانشگاهی بوده است. این افراد استدلال نظران از جمله صاحباغلب صاحب

ذاری بهای گابی بر مبنای فعالیت و همچنین قیمتیکنند که فقدان سیستم هزینهمی

ریزی مبتنی بر عملکرد باعث شده است های اصلی بودجهعنوان زیرسیستمشده بهتمام

ها و از جمله هزینه سربار در شهرداری تهران بسیار بالا باشد و این امر به هزینه

در این رابطه وجود ناکارآمدی مالی در شهرداری دامن زده است. یکی از مشکلاتی که 

باشد که اطلاعات درستی در این باره ها میشده فعالیتدارد عدم وجود بهای تمام

های غیرمولد در ها و شناسایی فعالیتوجود ندارد و به همین خاطر هزینه فعالیت

یکی از موارد مهم دیگری که با انطباق برنامه و  0پذیر نیست.شهرداری تهران امکان

با  اکنونهمباشد که ها میبودجه و اتخاذ راهبردها محقق خواهد شد مدیریت هزینه

و  شودتوجه به کمبود منابع مالی، جز مسائل کلیدی در شهرداری تهران محسوب می

                                                      
ریزی مبتنی بر عملکرد است، اما با توجه به احصاء های اصلی بودجهها جز زیرسیستممحاسبه بهای فعالیت.  0

 هزینه به عنوان یکی دیگر از کدهای انتخابی، این کد به کد انتخابی مدیریت هزینه اختصاص پیدا کرد.مدیریت 
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کرد و مجموعه توان کسری بودجه را تا حدود زیادی مرتفع ها میبا مدیریت هزینه

وری و اثربخشی در مجموعه شهرداری تهران این اقدامات در نهایت باعث افزایش بهره

عنوان یکی دیگر از راهبردهای مؤثر جهت ها هم بههمچنین مدیریت بدهی خواهد شد.

ای امهو نبود برن وکتابحسابیبهای انطباق برنامه و بودجه شناسایی شده است. بدهی

های گزافی بر روی دست شهرداری تهران ها هر ساله هزینهآن جهت بازپرداخت

پذیری بودجه برای مطابقت با برنامه را کاهش داده استیکی گذاشته و این امر انعطاف

باشد. در طول زمان با تغییر در شرایط و دیگر از راهبردها اصلاح مستمر برنامه می

ی شوند که لزوم بازنگرلات زیادی میها هم دچار تغییر و تحواقتضائات محیطی، برنامه

بنابراین یکی از مشکلات اصلی ؛ باشدها جز الزامات انطباق برنامه و بودجه میدر آن

برنامه بلندمدت شهرداری تهران نبود یک سیستم پایش منسجم و دقیق است که این 

ه شاهد فقدان امکان بازنگری و اصلاح در برنامه را از بین برده و از این رو هر سال

 افزایش فاصله برنامه و بودجه خواهیم بود.:

 پیامدها

آید و در واقع می وجود به راهبردها اتخاذ اثر در که نتایجی است این عامل بیانگر

دهد. بر اساس تحلیل نتایج به دست آمده اثرات راهبردها را بر مقوله اصلی نشان می

تهران اتفاق بیفتد پیامدهای مثبتی که انطباق برنامه و بودجه در شهرداری درصورتی

 پذیریتحقق بودجه، و برنامه اند از: تطابقها عبارترا به ارمغان خواهد آورد که اهم آن

سازمانی، کاهش فساد و  یوربهره و اثربخشی بودجه، کسری از جلوگیری برنامه،

 .دسازمانی قابل استنتاج هستن شفافیت سطح ارتقای و گوییهمچنین بهبود پاسخ

 اصلی )پدیده( مقوله

مقوله اصلی در پژوهش حاضر انطباق بین برنامه و بودجه بوده که در این پژوهش دو 

 کد محوری از جمله انطباق محتوایی و انطباق فنی قابل احصاء هستند. انطباق

 اب بودجه هایردیف صوری اکتفا به ارتباط بودجه مواردی از جمله: و برنامه محتوایی

 هایردیف تخصیص در برنامه احکام و مواد عملکرد گزارش کردن لحاظ برنامه، احکام

 گیرد. در مورد انطباق فنی برنامه و بودجه مواردی از جمله: لزوماعتباری را در بر می

 و مناطق هبودج بینیپیش برنامه، هر نتایج و استفاده مورد منابع بین ارتباط شفافیت

 اهبرنامه اجرای بین ارتباط و هماهنگی برنامه سالانه، برش اساس بر اجرایی واحدهای
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 و تفکیک برنامه احکام با بودجه کدهای همخوانی بودجه، اعتبارات با هازیربرنامه و

 اند. برعملیاتی قابل احصاء بوده هایبرنامه به راهبردی هایبرنامه شفاف و مناسب

آورده شده  0صورت شکل به های احصاء شده مدل نهایی پژوهشاساس ابعاد و مؤلفه

 باشد.کد انتخابی در قالب مدل استراوس و کوربین می 03است که شامل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 بنیاد: مدل نهایی تحقیق بر اساس نظریه داده1شکل 

 پژوهش محاسبات: مأخذ

 عوامل علی

یابودجه و  ایبرنامه انضباط 

 نظارت و کنترل 

 سیستمی تفکر 

 برنامه تدوین به مربوط الزامات 

 برنامه اجرای به مربوط الزامات 

 ایزمینه عوامل

و فرایندها اصلاح  

   هاهیرو

آموزش و یسازآگاه 

 سازمانی یهاتیقابل 

 دسترسی و شفافیت  

   اطلاعات به آزاد

رهبری 

 و قوانین اصلاح  

   مقررات

بسترهای تقویت  

 اطلاعات فناوری

 گرمداخله شرایط

محیطی عوامل   

سازمانی عوامل   

ناکارآمد ساختار  

   یابودجه

ساختاری عوامل   

و قانونی عوامل  

 حقوقی

 محوریمقوله 

 برنامه و بودجه  انطباق 

 

 راهبردها

عملکردی یزیربودجه یسازادهیپ 

 بدهی مدیریت   

هزینه مدیریت   

یاهیسرما یبندبودجه   

برنامه اصلاح 

 پیامدها

 

 

 

 

بالا پاسخگویی 

 شفافیت سطح ارتقای  

 مالی فسادهای کاهش

برنامه یریپذتحقق   

بودجه کسری از جلوگیری 

یوربهره و اثربخشی   
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 (یاستیس شنهاداتیو ارائه پ یریگجهی)نت یبندجمع

در پژوهش حاضر مدل پیشنهادی انطباق بین برنامه و بودجه در شهرداری تهران بر 

هی در مشاب پژوهشبنیاد ارائه شده است. با توجه به اینکه تاکنون اساس رویکرد داده

های دولتی صورت نگرفته است رابطه با انطباق برنامه و بودجه در سطح سازمان

ر های درگیر دیک نمای کلی از ابعاد و مؤلفهبنابراین در این پژوهش سعی شده است 

زمینه انطباق برنامه و بودجه ارائه شود تا مبنایی برای تحقیقات آتی باشد و هم اینکه 

ها ارائه های با ماهیت مشابه از جمله شهرداریراهنمای جامعی در اختیار کلیه سازمان

اد برای بنیگانه دادهدهد. همچنین در ذیل پیشنهادات کاربردی به تفکیک سطوح شش

ریزی در شهرداری ریزی و همچنین بودجهمدیران و مسئولان درگیر در امر برنامه

 اند:تهران در راستای ایجاد انطباق در برنامه و بودجه ارائه شده

 پیشنهادات مربوط به عوامل علی

ی رهای بلندمدت و نظارت بر برنامه جهت جلوگیای برنامهبازنگری مستمر و دوره -

 ها و اصلاح آن بر اساس شرایط موجوداز هرگونه انحراف در برنامه

های در پیوند برنامه (MTEF) مدتمیان با توجه به نقش تدوین بودجه مخارج -

شود نسبت به مدت پنج ساله و بودجه در ادبیات پژوهش، پیشنهاد میمیان

ابتدا تا پایان مدت چهارساله )از سنجی تدوین بودجه مخارج میانبررسی امکان

 هر دوره مدیریت شهری( اقدام گردد.

 ایپیشنهادات مربوط به عوامل زمینه -

ها و سازی مدیران و کارکنان در مورد ابعاد مختلف برنامهآموزش و آگاه -

ها از ی سازمان امری ضروری بوده و باعث ایجاد شناخت بهتر آنهاتیمأمور

های بلندمدت بهتری نسبت به برنامهشود ذهنیت شود و باعث میمی برنامه

 د.شوی بلندمدت میهابرنامهیی با اهداف و راستاهمایجاد شود که این امر باعث 

یزی رریزی و بودجهتغییر و بازنگری در قوانین و مقررات در رابطه با نظام برنامه -

 های بلندمدت.و ایجاد یک سازوکار قانونی قوی در جهت پشتیبانی از برنامه

و ذینفعان در تعریف  گذاراننفوذ از جمله سرمایهوگیری از اعمال نفوذ افراد ذیجل -

ها و همچنین تخصیص بودجه یکی دیگر از راهکارهایی است که احتمال پروژه
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دهد و در نتیجه زمینه انطباق برنامه و بودجه را انحراف از برنامه را کاهش می

 آورد.فراهم می

 گرمداخلهپیشنهادات مربوط به عوامل 

 رغمیشهر علهای مشخص کردن سهم شهرداری تهران در تحقق برنامه -

های تخصصی مجلس بررسی لایحه مدیریت یکپارچه شهری در کمیسیون

های انجام شده در این زمینه به ایجاد بسترهای شورای اسلامی، تاکنون تلاش

-ای میانهنامهقانونی لازم منجر نگردیده است، بنابراین با عنایت به تدوین بر
گردد ظرفیت مدت پنج ساله با تمرکز بر توسعه شهر تهران، پیشنهاد می

ساله توسعه شهر تهران در بستر قانونی مدت پنجهای میانی برنامهریپذتحقق

 مورد سنجش قرار گیرد.

اصلاح سازوکارها و فرآیندهای دست و پاگیر در جهت تسهیل ایجاد تغییرات  -

 ریزی شهرداری تهرانریزی و بودجهبرنامهاساسی در نظام 

 پیشنهادات مربوط به راهبردها

های آن از جمله، و مهیاسازی زیرساخت بر عملکردمبتنی  ریزیسازی بودجهپیاده -

 یابی بر مبنای فعالیتسیستم یکپارچه اطلاعاتی، هزینه

جمله ها از کارهایی جهت تسویه بدهیهای سازمان و اتخاذ راهمدیریت بدهی -

ساله جهت ارائه  برنامه پنجها در وصول مطالبات از دولت و گنجاندن بدهی

 هاای برای تسویه آنبرنامه

 های تخصصی برای بررسیهای حسابرسی مستقل و همچنین کمیتهایجاد کمیته -

 برنامه و بودجه

 های غیرمولدها و واگذاری داراییها و تغییر در ترکیب داراییمدیریت هزینه -

 نهادات مربوط به مقوله محوریپیش

های مرتبط با ها و سنجه/خدمات، بازتعریف شاخصها و طرحبازنگری در برنامه -

ها و حذف موارد تکراری و ها و سنجهها، اصلاح شاخصها و طرح/خدمتبرنامه

-ی مبتنی بر عملکرد میزیربودجهجا که استقرار نظام دارای همپوشانی: از آن
تسهیل انطباق در شهرداری تهران گردد. از این رو پیشنهاد تواند منجر به 

های بودجه ها و طرح/خدمتگردد نسبت به بازتعریف عناوین برنامهمی

 ها اقدام گردد.های مرتبط با آنها و سنجهشهرداری و تعیین شاخص
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های ها و سنجهانجام مطالعات تطبیقی در رابطه با نحوه سنجش شاخص -

ها بر اساس سازی آنهای مطرح دنیا و بومیاریعملکردی در شهرد

 ی شهرداریهاتیمأمور

توان ها میترین آنها در طول پژوهش وجود داشت که از جمله مهمبرخی محدودیت

جهت مصاحبه اشاره کرد هر چند که با تحلیل  0به محدودیت دسترسی به اعضای شورا

دجه شورای پنجم این های گذشته اعضای کمیسیون برنامه و بومتن مصاحبه

محدودیت تا حدودی برطرف شد. مورد دیگر به محدود بودن تحقیقات پیشین بر 

که ادبیات تحقیق ناچیزی در رابطه با انطباق برنامه و بودجه در طوریگردد بهمی

 دسترس بود.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                      
ها مصادف بود با انتخابات شورای شهر ششم و به دلایلی امکان مصاحبه با اعضای شورا انجام مصاحبه.  0

 .وجود نداشت
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