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پخش زنده رویدادهای ورزشی، گزارشگر نقش مهمی در جلب نظر  در
دهی افکار عمومی جامعه دارد. در این پژوهش کلیه  مخاطب و شکل

گزارشگر، در رویدادهای جام عبارات و مباحث مطرح شده توسط 
تحلیل شد که شامل ، 9102های کشتی فرنگی جهان در سال  باشگاه

نمونه  عنوان بهدقیقه از این زمان  821دقیقه گزارش تصویری بود.  071
تصادفی انتخاب شد. ابزار پژوهش برگه کدگذاری بود که روایی  به شکل

نفر از متخصصان ورزش و رسانه تأیید شد. ضریب  09 از طریقآن 
براساس فرمول اسکات، برای موضوع مورد اشاره  عینیت و پایایی نیز

% ( محاسبه 30ارشگر )گیری گز%( و جهت32%( فرد مورد اشاره ) 39)
بودند که  یدوگروه بیبه ترتگیران و داوران،  شد. نتایج نشان داد کشتی

ها، به نامشان اشاره شده است؛ که با توجه به نقش اول  گروهدیگر بیش از 
 آمد. انتقال بودن این دو گروه در میدان مسابقه امری طبیعی به نظر می

 اطلاعات و اخبار ارائه ان وگیر کشتی کشتی، ورزش از مفیدی اطلاعات
 بیننده که است انتظاری  خارجی، و داخلی ورزش از آینده و حال گذشته،

ورزشی،  با توجه به نقش مهم  گزارشگران ،دارد. بنابراین گزارشگر از
شود با مطالعه و کسب اطلاعات بیشتر  برای بهبود پیشنهاد می

 های خود تلاش کنند.گزارش

.گزارشگر، رسانه، ورزش، تلویزیون های کلیدی:واژه

During live broadcasts of sporting events, the 

reporter plays the important role in attracting the 

audience and shaping the public opinion of 

society. In this research all the expressions and 

topics posed by the reporter in the world Greco-

Roman wrestling clubs cup in 2016 were 

analyzed, which including 470 minutes of visual 

report. 360 minutes from this time as the sample 

was randomly selected. The research instrument 

was coding form whose validity was confirmed 

by 12 experts of sport and media. The objectivity 

and reliability coefficient were measured 

according Scott's formula for mentioned subjects 

(82%), mentioned person (86%) and reporter's 

orientation (84%). The results showed that 

wrestlers and referees were two groups which 

referred them more than the other groups, 

Considering the first role of the two groups in the 

field of racing was natural. Providing useful 

information from wrestling and wrestlers and 

presenting information from past, present and 

future about the local and foreign sports, are the 

viewer's expectations from the reporter. 
Therefore, according to the important role of sport 

reporters, it is suggested that by studying and 

getting more information, try to improve their 

reports. 

Keywords: Reporter, Media, Sport, TV. 
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 مقدمه
ای است که  موضوع ورزش و تلویزیون، موضوع بسیار گسترده

ن را به خود جلب کرده اهای اخیر نظر بسیاری از محقق در سال
است. تلویزیون به دلیل سطح پوشش گسترده مخاطب، در 

ها نقش زیادی در اشاعه ورزش دارد. چرا  مقایسه با دیگر رسانه
ازمند سواد نیست و از بزرگسالان تا که دسترسی به آن نی

دهد  خود قرار می ریتأث شدت تحت هنوجوانان و کودکان را ب
دنبال کردن نتایج و تماشای زنده مسابقات  (.9119)جعفری، 

یک سرگرمی، بلکه  تنها نهورزشی در بین اقشار مختلف جامعه، 
به یک نیاز و دغدغه تبدیل شده است. اما تماشای مسابقات از 

ها، به دلایلی چون محدود بودن فضای  دیک و در ورزشگاهنز
ها، برای همه افراد  استادیوم و عدم دسترسی راحت به استادیوم

پس افراد برای تماشا و پیگیری نتایج مسابقات مّیسر نیست. 
آورند.  ترین گزینه یعنی تلویزیون روی میورزشی به راحت

هایی دارد، چندین تلویزیون در پوشش رویدادها توضیح و تفسیر
ها به دهد و همه این ها را از زوایای مختلف نشان می بار صحنه

دهد به شکل کارآمدتری رقابت را پیگیری و  تماشاگر امکان می
ها حال رسانه (. با این9109جامعی، و  یعامر دیسآن را بفهمد )

گونه که خود دوست دارند اغلب رویدادهای ورزشی را آن
  کنند.گزارش می

 ونیزیدر تلو یوقت یحوادث ورزش 0وزیطبق گفته هارگر
های رقابتمعتقد است  وی. کنند یم رییتغ شوند، یارائه م

و  شوند یارائه نم در تلویزیون شوند یکه انجام م طور آنی ورزش
و نگاه  ریجهان ورزش را براساس تعب ،ها در اغلب موارد رسانه

 دهند یم شیو با مشخصات خاص خودشان، نما خود
 .(9112شاکری،  حسینی و ،یجهرم انینادر قاسمی، )اسماعیلی،

بخش  دوکه  این اعمال سلیقه از طریق صدا و تصویر
اصلی موضوع پخش تلویزیونی مسابقات ورزشی هستند، اتفاق 

: شود از دو سطح تشکیل میها  هریک از این بخشافتد.  می
بـه  ـداشده و گرافیک و ص یبردار لمیفتصویر، به نماهای 

)عابدی،  شود تقسیم می آمبیـانس محـیط و صـدای گزارشـگر
های در برنامه، بخش صدا گزارشگران در رأس(. 9100

 ای جایگاه ویژهزنده  مسابقات ورزشیخصوص ه تلویزیونی ب
حوادث که  ترین وظیفه هر گزارشگری این است مهم د.ندار

زگو و تعریف با برای شنوندگان و بینندگان را یباز نیزمداخل 
به این ترتیب، صدای گزارشگر نقش اصلی را در پخش . کند

 های تلویزیونی گاه کند و در برنامه مسابقات ورزشی ایفا می

1. Hargreaves

ای دارد که در حال پخش است. در  اهمیتی برابر با خود مسابقه
تشویق  صداهای مختلف )مثل صدای ،زمینه حالی که در پس

رسد،  به گوش می  و مربیان( تماشاگران یا صدای خود بازیکنان
صداهای دیگر را  اما صدای گزارشگر صدای غالب است و تمام

. البته صدا یک ویژگی ذاتی است، دهد خود قرار می تأثیر تحت
های توان آن را تغییر چندانی داد اما در مورد ویژگینمی

اطلاعات، گزارشگران باید برای ارتقا، تلاش  اکتسابی نظیر
رشته ورزشی و داشتن اطلاعات مفید به  زارشگرگتسلط کنند. 

قدرت بیانی و کاریزمای درونی، قابلیت  از بازیکن، مربی و
ها و  واژه قیاز طرها  حواشی و انعکاس مناسب صحنهکنترل 

پخش زنده یک رویداد ترین عامل موفقیت عمده وجا  هعبارات ب
به  گزارشگران  کند تا کمک می کهتلویزیونی ورزشی است 

بپردازند و  یباز نیزمشکل بهتری به بازگویی اتفاقات داخل 
زیادی در نادیده  تأثیرتواند هرگونه ضعف در این زمینه می

 در این دست ها آنهای مثبت و زایل شدن گرفته شدن ویژگی
خبری  ، لحظات سکوت و بیبه این ترتیبها شود. برنامه از

 .شود میبازی با توضیحات اضافی و مکمل گزارشگر پر 
، رقابت گزارش تماشاچی و شنونده هم در کنار تماشا یا شنیدن

آن کسب  چیزهایی اضافی در ارتباط با آن مسابقه و ورزشکاران
تواند با استفادة زیرکانه از  یک گزارشگر توانمند می کند. می

مواردی چون حواشی و حوادث بازی، ارائه اطلاعات شخصی 
ی مختلف مسابقه، زوایاکردن  افراد حاضر در مسابقه، برجسته

ها و بازیکنان، موجب علاقمند شدن بیننده به دنبال کردن  تیم
تر شدن رویدادهای ورزشی  های مشابه شود. جذاب سایر رقابت

هنر یک گزارشگر، افزایش تعداد بیننده تلویزیونی را به  درنتیجه
کسب سود  درنتیجههمراه دارد و در ادامه پخش آگهی بیشتر و 

تر را برای تلویزیون در پی خواهد داشت. افزایش حجم بیش
های بازرگانی و کسب سود بیشتر، زمانی اهمیت فراوان  آگهی

یابد که حیات تلویزیون به درآمدهای تجاری پیوند خورده  می
های ورزشی  باشد. در چنین چارچوبی پخش رویدادها و برنامه

ه کلانی برای های سینمایی، هزین ها و فیلم که نسبت به سریال
 . (9100)زیاری،  گیرد سازمان در بر ندارد، در اولویت قرار می

نخواهد ماند.  بینص یباین درآمد سرشار البته ورزش نیز از 
ای از درآمدهایشان،  ای بخش عمده های حرفه ها و تیم لیگ

کنند  ها امضا می هایی است که با تلویزیون نامه ناشی از توافق
ند در ایران درآمد چندانی از پخش هرچ. (9100)مشرق، 

باز  این با وجودشود، ها نمیتلویزیونی نصیب صاحبان رقابت
های ورزشی نسبت به پخش  ها و باشگاه هم فدراسیون

. علت این اند راغبهای خود از تلویزیون  های رشته رقابت
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توان مواردی چون آشنایی عموم با رشته ورزشی و  اشتیاق را می
های ورزشی به  ها و باشگاه ن، شناساندن تیمهای آ جذابیت

جذب  درنتیجهها و قهرمانان و  مردم، معرفی بازیکنان، ستاره
جلب حمایت  تیدرنهاحامیان و منابع مالی و  توجه جلبهوادار، 

نهادهای دولتی به سمت رشته ورزشی مورد پوشش دانست. 
 ها و بازیکنان، سطح فنی مسابقه، تیمها در کنار همه این

و انعکاس تصاویر،  افزاری در برگزاری مسابقه امکانات سخت
های گزارشگر در سخن گفتن و برجسته کردن  نیازمند توانایی

تواند  گزارشگر هم می درمجموعابعاد مختلف رویداد است. پس 
ای مؤثر  برای تلویزیون مفید باشد، هم در پیشبرد ورزش حرفه

انتقال گزارشگران علاوه  هبباشد و هم نیاز بیننده را تأمین کند. 
دار هستند.  متعدد را به مخاطب عهده یو ورزش یفرهنگ میمفاه

شود  انیکلمات و جملات ب یممکن است بعض یدر گزارش باز
فرهنگ  ای اتیانتقال ادب ای انیتماشاچ ختنیکه باعث برانگ

مردم را در  دگاهید تواند یمگزارشگر شود.  ها آن نیب یخاص
 رییتغ نیدهد که ا رییتغ یرشته ورزش ایو  میت کن،یارتباط با باز

نکته مهم در این ارتباط، نوع . نادرست باشد ایدرست  تواند یم
یک  .استفاده گزارشگر از دانایی و اطلاعات خویش است

دریغ خرج نکرده و  ای و دانا اطلاعات خود را بی گزارشگر حرفه
مخاطب  معلومات خود را به شکلی غیرمنطقی و تحمیلی به

داند چه نوع اطلاعاتی را در چه زمانی باید  دهد. او می ارائه نمی
و  کسبنتیجه را  در اختیار مخاطب قرار دهد تا بتواند بهترین

استفاده  موردخود را بر او بگذارد. دامنه لغات  موردنظر تأثیرات
به کار بردن کلماتی که به گوش  .دباش گستردهگزارشگران باید 
متناسب  باید نبوده و افعال و کلمات جالب ،ستمخاطب آشنا نی

که تکه  یشود و از تکرار کلمات با عمل انجام شده بیان
  .(9100)زیاری، بپرهیزند  ،کلامشان شده

گزارشگران استودیویی و  دودستهتوان به گزارشگران را می
در استودیو همه امکانات برای گزارشگر  در صحنه تقسیم کرد.

و کار گزارشگر  بودهزیر نظر اتاق فرمان  مهیا شده و کارها
اما گزارشگرانی که در صحنه هستند و  تر است. بسیار ساده

کنند از می تهیه و ارسال گزارش را مستقیم از محل، طور به
 یتند بهامکانات فنی کمتری برخوردارند و زمان هم برایشان 

های گزارشگران در صحنه بیشتر است. مسئولیت گذرد. می
افتد اشراف باید به اتفاقاتی که در محیط پیرامون می اه آن

ترین آن را برای مخاطب د مهمند و سعی کننکامل داشته باش
اری رد تا بعد از برقنوقت و زمان را مدیریت کن ،دنبیان کن

سریع و شمرده اطلاعات را به مخاطبان  ،ای ارتباط ماهواره
 .(9101میرزایی، ) دنبرسان

شین محتوای گزارش رویدادهای ورزشی که های پیدر پژوهش
شوند، جز در رشته  های سیما پخش میبه شکل زنده از شبکه

در هیچ رشته ورزشی دیگری مورد توجه  تاکنونفوتبال، 
پژوهشگران قرار نگرفته است. تنها پژوهشی که در این زمینه 

است  (9100در داخل کشور انجام شده، اسماعیلی و همکاران )
گزارشگران ورزشی تهرانی از بازیکنان و  یدار جانبمیزان  که

های استقلال و پیروزی را بررسی  مربیان و سرپرستان تیم
درصد  21های این پژوهش نشان داد حدود  کردند. یافته

های  کدهای به کار برده شده توسط گزارشگران در مورد تیم
دیگری مک  پژوهشپرسپولیس و استقلال بوده است. در 

(، پس از تحلیل محتوای کلام گزارشگران، 0227) 0کارتی
پوستان مورد تمجید قرار  دریافت سفیدپوستان بیشتر از سیاه

است که نژادپرستی را  یا گونه به ها آنهای  اند و گفته گرفته
 کند.     تشدید می

و ورزش، توسط پژوهشگران   های دیگر رسانه اما جنبه
و  یچنار یبخشدی، عی مثلاًاست.  مورد توجه قرار گرفته 

زنان ایرانی با تماشای ( دریافتند 9102) چشمه دهفدایی 
 یهر سطحمسابقات و حضور ورزشکاران زن در مسابقات در 

باشد به خصوص در سطح جهانی و المپیک احساس غرور و 
خوشحالی دارند و باخت در این مسابقات باعث دلسردی و 

( دریافتند 9102)دهقان و همکاران شود.  نمی ها آنناراحتی 
رسانی،  سازی و اطلاع قش آگاههای جمعی با ایفای نرسانه

سازی در توسعه مشارکت بخش  فرهنگ و آموزش، تبلیغ
اند. ملایی و داشته تأثیرخصوصی در ورزش استان اردبیل 

با توجه به پرمخاطب بودن رادیو و دریافتند  (9102سلیمی )
رخط، صدا و سیما با های چاپی و ب تلویزیون نسبت به رسانه

تواند  های انتقادی و تحلیلی بیشتر می ساخت و تهیه برنامه
های مؤثری در پیشگیری از فساد و تخلف در ورزش و  گام
رضایی  .رشتۀ پرطرفدار و درآمدزای فوتبال داشته باشد ژهیو به

 تأثیر(، طی پژوهشی دریافت که 9100صوفی و شعبانی )
یش از ورزش همگانی و آموزشی ها بر ورزش قهرمانی برسانه

(، طی پژوهشی 9100)پناه است. کشکر، نوربخش و قائم
ایرنا در نیمه دوم   دریافتند محتوای اخبار ورزشی خبرگزاری

ن، مطالب علمی به لحاظ پوشش ورزش معلولا 9108سال 
المللی  های سنی و پوشش اخبار بین ورزشی، اخبار بانوان، گروه

سی بوده است. گروه بیز خبرگزاری بیتری اپایین صورت  به

1.  McCarthy 



0922یز ی، پا62پیاپی اول های ورزشی، سال هشتم، شماره مدیریت ارتباطات در رسانه                                  42

های تلویزیون،  انواع رسانه ( در پژوهشی9100) 0اسپورت بیزینس
بندی این  های چاپی و اینترنت را برای تعیین اولویت رادیو، روزنامه

ها توسط مخاطبان مورد توجه قرار دادند. نتایج نشان داد  رسانه
مخاطبین بودند.  دعلاقهمورترتیب تلویزیون، رادیو و اینترنت، به 

مندان زیادی دارد، های ورزشی که در ایران علاقهیکی از رشته
رشته کشتی است. این رشته ورزشی از دیرباز با زندگی ایرانیان 
عجین بوده است و بسیاری از فلاسفه، نویسندگان، افراد برجسته 

 عنوان بهاند که کشتی  نظامی و غیره، در طول تاریخ اذعان کرده
رزشی مطلوب در پیشرفت و توسعه سلامت، قدرت و تقویت اراده و

  (.9101نژاد و اسدی، افراد مؤثر بوده است )زمردی، رمضانی
جهت کسب مدال در  ها یرانیاول ا دیهمواره ام یرشته کشت

 جیتوجه به نتا با طبعاًبوده است.  کیبزرگ مثل المپ یهاتورنمنت
رشته  نی، مخاطبان ااخیر طی سالیان یفرنگ یکشت  میت ندرخشا

را آن اخبار و مسابقات  اند لیمااند که  در داخل کشور چند برابر شده
ظرفیت  ازجمله. اما افراد زیادی به دلایل مختلف دنبال کنند

های برگزاری رویدادها و  ها، مسافت زیاد تا سالن محدود سالن
توانند به شکل حضوری، شاهد برگزاری  مشکلات مالی، نمی

 ازجملهها  بقات باشند و ناچارند رویدادها را از طریق رسانهمسا
گونه که پیش از این هم عنوان شد تلویزیون دنبال کنند. همان

گزارشگر، نقشی اساسی در هنگام پخش رویدادهای ورزشی از 
های  تلویزیون دارد. به این ترتیب، با توجه به تنوع و تعدد شبکه

های داخلی در جهت حفظ  ان شبکهاندرکار ای، رسالت دست ماهواره
هایی مثل  در ورزشآید.  و جذب مخاطب، بیشتر به چشم می

دهد،  رخ می سرعت بههای کوتاه، اتفاقات کشتی که در زمان
ها نیازمندند تا بتوانند  گزارشگران به توانایی بیشتری در ارائه گزارش

وجه ت ،های خود را با جریان مسابقه تطبیق دهند. بنابراین صحبت
دهند، ضروری  به مطالبی که گزارشگران هنگام گزارش ارائه می

محتوای سخنان گزارشگران  دارد قصدراستا محقق  نیدر ااست. 
های کشتی فرنگی  تلویزیونی این رشته، در رویدادهای جام باشگاه

تا با اجرای  ، در خرمشهر برگزار شد9102که  تحلیل کند جهان
های گزارشگران سطح  توانمندی این پژوهش، میزان اطلاعات و

ن و اول ورزش کشور تا حدودی مشخص شده، نهادها، مسئولا
ها مطابق با سلیقه و نیاز  خود گزارشگران را در بهبود سطح گزارش

مخاطب، یاری دهد.

1. Sport Business

 پژوهش روش
از نظر استراتژی توصیفی، از نظر شیوه اجرا تحلیل  پژوهشروش  

العمل  ت. بر این اساس دستورمحتوا و از نظر هدف کاربردی اس
تهیه و براساس آن  پژوهشکدگذاری بر مبنای موضوع و هدف 

گذاری شد. جامعه  ها، استخراج و کد موارد مطرح شده در گزارش
آماری این پژوهش کلیه عبارات و مباحث مطرح شده توسط 

کشتی  یها رقابتگزارشگر بود که در جریان پخش تلویزیونی 
های اوکراین،  با حضور تیم های جهان فرنگی جام باشگاه

مجارستان، عراق، مراکش، ارمنستان، تاجیکستان، قرقیزستان، 
ترکمنستان و بلغارستان و چهار تیم ایرانی بیمه رازی، سینا صنعت 

در خرمشهر  9102در سال  ایذه، دوکوهه اندیمشک و پتروشیمی
 و 8انجام شد. مجموع زمانی مسابقات پخش شده از دو شبکه 

دقیقه بود. طبق جدول مورگان با توجه حجم  071شبکه ورزش، 
دقیقه تعیین شد. اما جهت  909دقیقه(، حجم نمونه  071جامعه )

دقیقه از کل گزارش مسابقات تحلیل  821اطمینان بیشتر، محتوای 
، برگه کدگذاری بود. روایی پژوهششد. ابزار مورد استفاده در این 

آوری نظرات،  ری از طریق جمعصوری و محتوایی برگه کدگذا
به نفر از متخصصان ورزش و رسانه  00و تأیید نهایی  ها آناعمال 
. شد بررسی اسکات ضریب توسط برگه کدگذاری آمد. پایایی دست

 دفعاتی نسبت  پایۀ بر را شانسی یا انتظار مورد توافق اسکات ضریب
 اند،گرفته قرار استفاده مورد یک طبقه خاص هایارزش که

 بتوان تا باشد تر بزرگ %71از باید پایایی ضریب. کندمی محاسبه
 به درنتیجه و ها آن بودن و مانع جامع و ها مقوله کدگذاری به

(. در این 9101مهر،  کرد )محمدی اطمینان پژوهش عینیت
و میزان % 21و ضریب توافق  %29با سطح اطمینان  پژوهش

 ه شد. محاسب%  30حجم نمونه، ضریب پایایی کلی 
و % 32، فرد مورد اشاره %39مقوله موضوع مورد اشاره 

تجزیه  محاسبه و تأیید شد.% 30گیری گزارشگر در گزارش  جهت
های آمار  آوری شده با استفاده از شاخص های جمع و تحلیل یافته

افزار نرماسکوئر و به وسیله توصیفی و آزمون غیرپارامتریک کای
، انجام شد.وسه ستیبنسخه  9اس.اس.پی.کامپیوتری اس

 ی پژوهشها یافته
در بخش نخست، مباحث مطرح شده توسط گزارشگر در خلال 

بندی شده است که به شکل خلاصه در جدول شماره  گزارش طبقه
 ارائه شده است.  یک

2c SPSS 
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است گزارشگر بیان شده طور که در جدول شماره یک همان
ها پرداخته  بیش از هر چیز به گزارش رقابت کشتی بین تیم

از: صحبت از شهر  اند عبارتمباحث مورد اشاره  دیگراست. 
، اشاره به حضور افراد خاص در سالن، فارس جیخلخرمشهر و 

تشکر از مسئولان برگزاری، اشاره به کارگردان و همکاران، 

یاد شهدا، جایگاه کشتی فرنگی در خوزستان و ارائه  داشتیگرام
از مباحث همچون اطلاعات  اطلاعاتی از کشتی فرنگی. برخی

گیران داخلی و خارجی، هم کمتر از  شخصی مربیان و کشتی
 اند. مباحث مطرح شدهدیگر 

فراوانی مباحث اشاره شده توسط گزارشگر .0جدول 
Table1. Frequency of Topics Mentioned by the Reporter  

درصد فراوانی موضوعات مورد اشاره

 00 209گزارش رقابت

9/0 90ها معرفی تیم  

8/9 87معرفی مربیان  

 2 088 گیر معرفی کشتی

99/9 89معرفی داور

3/1 08 اطلاعات مربی یا بازیکن داخلی  

0/1 9 اطلاعات مربی یا بازیکن خارجی  

 09 032مباحث داوری

 2 23 نتایج و اخبار همین تورنمنت دیگراشاره به 

0/0 98 های گذشته یا آینده اخبار تورنمنت  

 3 091 حضور و تشویق تماشاگران

 09 981 مباحث مورد اشاره دیگر

 011 0902مجموع

گیر و داور، بیش از  های جدول شماره دو، نام کشتیبراساس یافته
موارد توسط گزارشگر، تکرار شده است. تماشاگران و مربیان  دیگر

افرادی که توسط  دیگراند.  های سوم و چهارم قرار گرفته نیز در مکان
اند از: خبرنگاران، مسئولان  اند عبارتگزارشگر مورد اشاره قرار گرفته

پخش و کارگردان، نماینده اتحادیه جهانی کشتی، پیشکسوتان، 
استاندار، فرماندار، شهردار، مسئولان منطقه آزاد، جوانان خرمشهری و 

ه کمتر از اند ک آبادانی، و شهدا. در رده آخر هم مدیران قرار گرفته
 اند.  همه، نظر گزارشگر را به خود جلب کرده

فراوانی افراد مورد اشاره توسط گزارشگر  .6جدول 
Table 2.Frequency of People Mentioned by reporter

گیر کشتی مربی مدیر داور تماشاگر سایر مجموع افراد مورد اشاره 

0170 90 090 093 97 78 200 فراوانی

011 9 00 09 9 7 21 درصد

%  گزارش، نگاه 97دهد گزارشگر در  جدول شماره سه، نشان می
ها  % گزارش9ی و فقط ریگ جهت%  بدون  00مثبت به قضایا داشته، 

با رویکرد منفی همراه بوده است. 
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 گیری گزارشگر در مباحث مطرح شدهجهت .9جدول 
Table 3. The Reporter's Orientation on the Issues Discussed 

درصد فراوانی چگونگی سوگیری
 00 292 سوگیری مثبت

 9 89 سوگیری منفی

 97 339 بدون سوگیری

 011 0902 جمع کل

های مختلف  ، بین گویهچهاربا توجه به نتایج جدول شماره 
مطرح شده توسط گزارشگر در شاخص موضوعات مورد اشاره، 

قابت، بیشترین درصد داری وجود دارد. گزارش ر تفاوت معنی
علاوه بین تعداد دفعات  محتوا را به خود اختصاص داده است. به
ی وجود دارد. دار یمعناشاره شده به افراد هم تفاوت 

گیران بیشتر از سایرین توسط گزارشگر مورد اشاره قرار  کشتی
-گیری گزارشگر در گزارش رقابت بین جهتاند. همچنین  گرفته

داری وجود دارد. گزارشگر در بیشتر موارد  ها، تفاوت معنی
 رویکرد مثبت در گزارش داشته است. 

 های اشاره شده توسط گزارشگر   تفاوت بین گویه .8جدول 
Table 4. The Difference between the Points Mentoned by the Reporter

داری سطح معنی  ها گویه  خی دو درجه آزادی

1110/1**  تفاوت درمیزان صحبت از هر مبحث 9708 00

 تفاوت در میزان اشاره به افراد مختلف 0910 9 **110/1
1110/1**  گیری گزارشگر در خلال گزارشتفاوت در میزان جهت 708 9

 گیری بحث و نتیجه
بخش مهمی از یک برنامه تلویزیونی، گزارشگر و مجری آن 

های  ادهای ورزشی از کانالاست. گزارشگر در پخش زنده روید
کند. اوست مختلف تلویزیونی و رادیویی، نقش اول را ایفا می

کند همراه با گزارش، مسابقه را لحظه  که تماشاگر را مشتاق می
های به لحظه دنبال کند. در گزارش یک مسابقه کشتی، زمان

کند و  ها می کوتاه، گزارشگر را محدود به ارائه گزارش صحنه
اطلاعات به بیننده و شنونده فراهم  دیگرن ارائه کمتر زما

محتوای سخنان گزارشگران رشته  شود. در این پژوهش می
های کشتی فرنگی  ورزشی کشتی، در رویدادهای جام باشگاه

ذکر است موارد مورد  شایانجهان، مورد بررسی قرار گرفت. 
بررسی در این پژوهش تاکنون در پژوهش دیگری بررسی نشده 

حاضر مورد بحث قرار گیرد.  پژوهشهای  ه در کنار یافتهاست ک
از کل محتوای % 00گزارش خود رقابت با در این بررسی، 

ها با تفاوت چشمگیر  مؤلفه دیگرگزارش، رتبه اول را کسب کرد. 
در پخش زنده های بعد قرار گرفتند.  نسبت به رتبه اول، در رتبه

تن وضـعیت بـازی نیاز اصلی مخاطب دانسرویدادهای ورزشی، 
خواهد بداند کدام تیم یا  مخاطب قبل از هر چیز، می اسـت.

بازیکن بهتر رقابت کرده و امتیاز بیشتری کسب کرده است. 
وظیفه گزارشگر برای حفظ این ارزش حیاتی برنامه، روایت 

ها، عملکرد  داستان برای مخاطب است. گزارشگر این رقابت
هی از تکنیک و فنون خوبی در این بخش داشت و با آگا

کرد.  ها، حوادث را توصیف می تخصصی هر بازیکن و تاکتیک تیم
بر افزایش هیجان  گزارشگر گاهی با بالا بردن صدای خود، علاوه

کرد  مسابقه، توجه بیننده را به اجرای بعضی فنون بیشتر جلب می
الخصوص بیننده مبتدی( فنون را به بیننده )علی گونه نیاو 

دلایلی همچون  واسطه بهکرد. گاهی گزارشگران  معرفی می
آمیز، سعی دارند  علاقه شخصی به یک ورزشکار، با صفات مبالغه

از او یک قهرمان بسازند. سعید عبدولی و امید نوروزی، 
ها مورد لطف  گیرانی بودند که توسط گزارشگر در این بازی کشتی

شد.  می تر نشان داده شان برجستهقرار گرفتند و فنون تخصصی
گیران، با توجه به عناوین مختلفی که  البته محبوبیت این کشتی

اند، طبیعی است. امید نوروزی  المللی کسب کرده بین ها دانیمدر 
دارنده مدال طلای المپیک لندن و سعید عبدولی دارنده مدال 

است. سایر مباحث مورد  9100طلای مسابقات قهرمانی جهان 
فارس، اشاره به ه به شهر خرمشهر و خلیجاز اشار اند عبارتاشاره 
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ن برگزاری، حضور افراد خاص در سالن، تشکر از مسئولا
یاد شهدا، جایگاه کشتی  داشتیگرامکارگردان و همکاران، 

فرنگی در خوزستان، ارائه اطلاعاتی از کشتی فرنگی و غیره. 
با ذکر نام شهر خرمشهر به همراه  بار کیوقت  هرچندگزارشگر 

یاد شهدا و خلیج همیشه  داشتیگرامشهر خون و قیام، عبارت 
 داد. نیلگون فارس، فضای گزارش را تغییر می

شد. در  از محتوای کل گزارش را شامل می% 09مباحث داوری 
های کوتاه مسابقه، فنون و خطاها پشت سر هم اجرا و زمان

شود و این  گیران جابجا می سرعت بین کشتیامتیازات به
ت که با تسلط به قوانین، از رد و بدل شدن گزارشگر اس

حضور تماشاگران کند.  گیران صحبت  می امتیازات بین کشتی
نتایج همین  دیگرخوزستانی، آبادانی و خرمشهری، اشاره به 

گیران، مربیان و داوران و اطلاعات  ها، معرفی کشتی رقابت
بندی مباحث مورد  شخصی این افراد، در جایگاه بعدی رتبه

ره گزارشگر قرار داشتند که البته درصد چندانی را به خود اشا
تواند فرصت محدود  اختصاص ندادند. دلیل این مسئله می

گزارشگر در ارائه گزارش مسابقه و عدم وجود زمان مناسب 
جهت ارائه این مباحث و یا اطلاعات محدود گزارشگر نسبت به 

 این موارد و اشخاص باشد. 
ع فراوانی اشاره به نام افراد، شاخص بعدی پژوهش توزی

گیران  داد. کشتی توسط گزارشگر در جریان گزارش را نشان می
بندی بودند که با اختلاف نسبت به  نخستین افراد این رتبه

در جریان یک مسابقه سایرین در صدر جدول قرار گرفتند. 
گیر است که با اجرای فنون مختلف،  کشتی، این کشتی

زند. پس طبیعی است که نقش  رقم میها و حوادث را  صحنه
گیر بازی  های یک گزارشگر مسابقه کشتی را کشتی اول گزارش

گیر در مسابقه، موارد  کند. در کنار گزارش عملکرد کشتی
گیر، عناوین مختلفی که  محدود دیگری چون بیوگرافی کشتی

کسب کرده، جایگاهی که اکنون در ایران و جهان دارد، صحبت 
 کند. گیر را طی گزارش بیشتر می از نام کشتی

ها، دومین گروهی  کل محتوای گزارش %09داوران با 
گرفتند.  بودند که در جدول توزیع فراوانی افراد مورد اشاره قرار 
گیران را  داور مجری صحنه است که تقسیم امتیازات بین کشتی

کننده در این رویدادها  داور شرکت 07نفر از  2کند.  مدیریت می
ای دارد.  یران بودند. داوری کشتی ایران در دنیا، جایگاه ویژهاز ا

های جام  داور کشورمان در رقابت 9مصداق این ادعا، حضور 
پژوهش نیز  موردنظربود. گزارشگر  9102جهانی کشتی فرنگی 

در خلال گزارش این قضیه را چندین بار مطرح کرد و 

بر  های مختلف مسابقه تصمیمات درست داوران در صحنه
 گذاشت.  های گزارشگر در این زمینه صحه می گفته

در جدول % 00تماشاگران سومین گروهی بودند که با 
توزیع فراوانی افراد مورد اشاره، بیشترین فراوانی را داشتند. 

های  حضور پرشور تماشاگران و سبک خاص تشویق
بر آمبیانس محیط، توسط گزارشگر  ها در سالن، علاوه خوزستانی

 شد.  مرتب به بیننده اطلاع داده مینیز 
مربیان در رتبه چهارم افراد مورد اشاره در خلال گزارش 

ها و نه گزارشگر زیاد به  بودند. طی پخش مسابقات، نه دوربین
سمت مربیان نرفتند. مربیان در شروع مسابقه و در جریان 

گیر یا  های اندکی چون لحظه تشویق کشتی مسابقه در صحنه
شدند و گزارشگر از  رأی داور، به تصویر کشیده می اعتراض به

ها را  کرد. اما محمد بنا تک مربی بود که دوربین یاد می ها آن
کرد و گزارشگر هم با لقب آقای خاص  بیشتر متوجه خود می

مدال طلا و عنوان  8کشتی جهان، افتخاراتش را )کسب 
لی لندن به همراه تیم م 9109قهرمانی کشتی فرنگی المپیک 

بار از  97 درمجموعکرد.  مربی( یادآوری می عنوان بهکشورمان 
کشتی  ئتیهمدیران یاد شد که اغلب اشارات مربوط به اعضای 

در خلال گزارش  ها آناستان خوزستان بود. سایر افرادی که نام 
ن پخش، کارگردان، خبرنگاران، اشاره به مطرح شد، مسئولا

پیشکسوتان، شهدا و  حضور نماینده اتحادیه جهانی کشتی،
ن مختلف شهرهای آبادان و خرمشهر و سازمان منطقه مسئولا

 آزاد اروند بودند. 
آخرین شاخص مورد بررسی در محتوای گزارش جام 

ها  های کشتی جهان، سوگیری گزارشگر در ارائه گزارش باشگاه
از کل محتوای گزارش، سوگیری خاصی % 97بود. گزارشگر در 

م اشاره به حضور افراد خاص در سالن، هنگا مثلاًنداشت. 
گیری  معرفی افراد، اشاره به قوانین کشتی، گزارشگر بدون جهت

ها، گزارشگر با رویکرد مثبت  گزارش %00کرد. در  صحبت می
های گذشته  گفت. این بخش شامل اشاره به موفقیت سخن می

های ایرانی در مقابل  گیران کشورمان، برتری امتیازی تیم کشتی
های خارجی در همین مسابقات، اشاره به حضور و تشویق  متی

و شهدا و غیره بود.  فارس جیخلتماشاگران و نام خرمشهر و 
گیری منفی گزارشگر همراه  حتوای گزارش با جهت% م9فقط 

گیران برخوردهای خارج از عرف  هایی که کشتی بود. در صحنه
کرد و با  کشتی با هم داشتند، لحن گفتار گزارشگر تغییر می

پرداخت. نمونه این  ها می رویکرد منفی به صحبت از این صحنه
بین دو تیم  یینها مهینشرایط هنگامی رخ داد که در مسابقات 

بیمه رازی و پدیده دوکوهه اندیمشک، یوسف قادریان در 
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های پایانی مسابقه در مقابل مهدی هدایی از پدیده،  ثانیه
امتیاز حساس از  0ز پیش بود، امتیا 9غافلگیر شد و در حالی که 

قدر برای دست داد و این مسابقه را واگذار کرد. این صحنه آن
 0بود که بلافاصله پس از اجرای فن  رمنتظرهیغقادریان 

امتیازی از طرف حریف، کنترل خود را از دست داد و با لگد، 
هدایی را از خود دور کرد. در این صحنه گزارشگر با لحنی 

 رکت قادریان را محکوم کرد.آمیز ح سرزنش
های استنباطی، تفاوت بین موضوعات مطرح  در بخش اول یافته

ها حاکی از وجود تفاوت شده در خلال گزارش بررسی شد. یافته
دار در موضوعات مورد اشاره گزارشگر بود. گزارش رقابت  یمعن

با اختلاف در رتبه اول قرار داشت که یک مسئله طبیعی است. 
تر از حد  اطلاعاتی از ورزشکاران و مربیان داخلی پایین اما ارائه

انتظار بود. شاید اگر گزارشگر زمان گزارش را بهتر مدیریت 
برد، فرصت  ها را کمی بالا می سرعت تشریح صحنه  کرد و می

موضوعات مثل معرفی بیشتر مربیان و  دیگرصحبت از 
کشتی  قوانین ۀنیدرزمگیران و افزودن اطلاعات مخاطب  کشتی

 شد.فرنگی و داوری بیشتر می
در بخش دیگر افراد مورد اشاره توسط گزارشگر در خلال 

دار با مقدار  یگزارش بررسی شد، که حاکی از یک تفاوت معن
های گزارشگر در رابطه با  مورد انتظار بود. غالب صحبت

کرد و گزارشگر  گیر بود. فردی که در میدان مبارزه می کشتی
کرد. داور هم در  ش را برای بیننده توصیف میعملکرد دائماً

زمان سوت زدن و  رازیشو  حضور داشت درصحنهجریان رویداد 
کرد. تقسیم امتیازات، گزارشگر گاهی به نام و ملیت او اشاره می

گیر با سایر افراد  اما علت  اختلاف زیاد بین اشاره به نام کشتی
فی گزارشگر هم تواند اطلاعات ناکا همچون مدیر و مربی، می

توانست در  باشد. در صورت اطلاعات کافی، گزارشگر می
هایی که در جریان مسابقه و یا بین دو مسابقه که تریبون  وقفه

 را در اختیار داشت، بیننده را با افراد مذکور آشنا کند. 
گیری گزارشگر در خلال  در بخش سوم تفاوت بین جهت

ر در بیش از نیمی از گزارش مورد بررسی قرار گرفت. گزارشگ
هایش نداشت. اما بالاتر  گیری خاصی در صحبت گزارش، جهت
گیری منفی در  گیری مثبت نسبت به جهت بودن جهت

بود. این انتظار را میزبانی ایران و  انتظار قابلها،  گزارش
نام  گیران صاحب ها، حضور کشتی خرمشهر در این بازی

شتی استان ک ئتیههای فدراسیون و  کشورمان، تلاش
ها در  خوزستان در جهت هرچه بهتر برگزار شدن این رقابت

کنار حضور تماشاگران پرشور در سالن که موضوع مورد علاقه 
 کرد. گزارشگر بود، فراهم می

شود  گونه برداشت میبندی مطالب مطرح شده، این در جمع
های یک گزارشگر در خلال گزارش یک  که محتوای صحبت

مخاطب به پیگیری  مندی علاقهر رنگی در پ تأثیررویداد، 
های کشتی فرنگی  مسابقه دارد. در خلال گزارش رقابت

هایی نظیر  های جهان در خرمشهر، گزارشگر مدام عبارت باشگاه
خرمشهر شهر خون و قیام و تماشاگران پرشور خوزستانی و 

کرد که این قضیه کیفیت گزارش را  آبادانی را تکرار می
شود.  نندهیبتواند موجب خستگی ار داده و میالشعاع قر تحت

شاید دلیل استفاده مکرر از این عبارات، پرکردن خلأ اطلاعاتی 
مجری باشد. انتقال اطلاعات مفیدی از ورزش کشتی،

گیران، مربیان، داوران و مدیران و ارائه اخبار و اطلاعات  کشتی
گذشته، حال و آینده از وضعیت کشتی فرهنگی در داخل و 
خارج از ایران، انتظاری است که بیننده از گزارشگر دارد اما در 

 برآوردهها این انتظار  ها کمتر توسط گزارشگر بازی این رقابت
های های حماسی رقابتتوجه به جنبه رسد یمشد. به نظر 

کشتی هرچند لازم است ولی کافی نیست و ارائه اطلاعات 
 رگذاریتأثان جوان تواند در جذب و اقناع مخاطباختصاصی می

ن تهیه و پخش م است این موضوع مورد توجه مسئولاباشد. لاز
شود  رویدادهای کشتی قرار گیرد و در این راستا پیشنهاد می

های آموزشی گزارشگری کشتی، توسط صدا و سیما برگزار  دوره
شود و منتخبینی که صدای خوب و اطلاعات مناسبی از ورزش 

شگران با سابقه کشور، تجربه کسب کشتی دارند در کنار گزار
سپرده شود. مسئولین  ها آنها به  کم گزارش بازیکنند و کم

باید از گزارشگران مطالعه و افزایش اطلاعات در ابعاد مختلف 
ها،  ورزش کشتی را طلب کنند و برای آن در کنار آموزش

 امتیازاتی نیز قائل شوند. 
پیشرفت در  شود گزارشگران برایپیشنهاد می درنهایت

بر مطالعه منابع داخلی، به مطالعه  خود، علاوه تخصصیحیطه 
منابع خارجی نیز پرداخته و با پیگیری گزارش گزارشگران 

. ندیفزایبخارجی، به توانایی و تجربیات خود در این زمینه 
سازی گزارشگران دیگر و واگذاری گزارش پرورش و آماده

گیری جو اند به شکلتوهای کشتی به آنان میبرخی رقابت
رقابت میان آنان کمک کرده و همین موضوع 

تواند به پیشرفت و تکامل مجریان کمک کند. می
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