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 چكیده
ن تووان توان بعد زمان را از بعد مكان تفكیك كرد؛ بنابرايآيد، نمیمی به میان اندازچشم و نگريآيندهوقتی سخن از 

 مستلزم تصور سیر تطور مستمر و پیامدهاي تسلسلی اقدامات از حال تا آينده موورد نرور اسو ؛، موضوعاين تصور 

عداد شود؛ هوشی كه بر استپژوهی نامیده میلازمه اين مهم، برخورداري از استعدادي اس  كه به طوركلی، هوش آينده

ابراين، آينوده نوامعلوم دلا و  دارد. بنو افراد براي ادراك زمان در حال گذار و مكان در حال تغییر شكل از گذشته توا

 هاي پايانی سیر تحوولات و نیوز تووان تهزيوه وفی  تصور ويژگیظرفی  و توانايی ادراك منطق تغییر و تحول و ظر

كند توا بوا پژوهی تلاش میاين پژوهش با نگاه بنیادي به دانش آينده دهد.تحلیل تسلسلی پیامدها را مدنرر قرار می

هاي ررسویبحوث و بپژوهی را مطرح كنود. تكیه بر مرور منابع و به شیوه استدلا ی، مبانی او یه در بحث هوش آينده

ه در عین حال قابل تهربه و آموزش اس  كواستعدادي ذاتی و پژوهانه دهد هوش آيندهمنطقی در اين مقا ه نشان می

قی  توان انترار داش  قدرت خلاانديشی داده و به صورت منطقی مینگري، پیامدپژوهی و بديلبه افراد مهارت آينده

 و نوآوري آنها ارتقاء دهد.

 
 انداز.، ایران، مدیریت راهبردی، چشمپژوهیهوش آینده :واژگان كلیدي
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 مقدمه
های مطلدو،، ینددهآهای ممکن و محتمل و تلاشی روشمند برای ساخت پژوهی به عنوان علم مطالعه نظامند آیندهآینده

درت دورنگدری، قد فدردهایی کده بده توانمنددی. ( .2019Dator, J) های ذهنی افدراد دارد.ارتباط مستقیمی با توانمندی
های بیندی و بررسدی پیامدددهند و همچون بازی شطرنج به مرور ذهن فدرد را بدرای پی اندیشی مینگری و بدیلجامع

 پژوهی اسدتنددههای مهدم علدم آیها یکدی از دددددهکنند. تقویت این توانمندیمربوط به هر حرکت آماده و محیا می
(Slaughter, R., Inayatullah,2005). 

ه این عوامل کنند. از جملهایی روبرو میرا بویژه در سطح ملی با چال  اندازچشمعوامل بسیاری زیادی هستند که تحقق 
خلدی بدا نیروهدای دا ، تضداد مندافع بدیناندازهاچشم، آرمانی بودن اندازچشمتوان به: گسترده بودن محیط جغرافیای می

وضعیت اجتماعی  وبا فرهنگ  اندازهاچشمبرخی از این ، ناهمخوانی ( .2016Wolin, S. S) همدیگر و با بازیگران خارجی
روی تحقدق اندع پدی و دیدره. اینهدا بخشدی از مو اندازهاچشدمجامعه، نبود انسجام اجتماعی، نبود اتفاق نظدر بدر روی 

ری نید  هسدتند کده های دیگ( با وجود این موانع، عوامل و مولفهMasini, 2002) در افقی مشخص هستند. اندازهاچشم
 تسهیل کنند. انداز راچشمتوانند فرایند تحقق می

 ان هسدتند. مید بده ویدژه در سدطح ملدی اندازهاچشدمهای تحقق منابع انسانی هر جامعه، مهمترین کنشگران و پیشران
ها را دیوانمندیدن تادارد. سدطح  اندازچشدمتوانمندی ذهنی و روحی این افراد، تاثیر مستقیمی بر کم و کیف تحقق سدند 

ها داشتن ن توانمندی، یکی از ایاندازچشمپژوهانه اسناد ری ی ارتقا داد. با توجه به ماهیت آیندهتوان با آموزش و برنامهمی
وم، ز ایدن مفهداو علم و هنر دورنگری است. دددده اصلی این تحقیدق نید  ارا ده تعریفدی دقیدق  "پژوهیهوش آینده"

قد  نو  اندازهای موثرتدوین چشمنگی یادگیری و یاددهی آن، ضرورت و اهمیت آن برای مشخص کردن ابعاد آن، چگو
 است.   راهبردهای کلان ملیتحقق و جایگاه راهبردی آن در مسیر 

 

 هاگی پديدهپیچیدسیر 
 ,Bouldingکرد ) بندیدسته های پیچیدههای بسیار ساده تا پدیدهها را از پدیدهتوان پدیدهمی 1بر اساس دیدگاه بولدینگ

، 1386گدردد )پدورع ت، بینی رفتار آنها دشوارتر میشوند، پی می های ساده پیچیده(؛ به مراتبی که سیستم20-8 ,1956
کندد؛ در حدالی کده هدوش کمد  مدی 3، و 2، 1های سطح بینی رفتار سیستم(؛ هوش ریاضی، به ادراك و پی 1-250

 اف اید. های فردی و گروهی میدمی در موقعیتبینی رفتارهای آعاطفی، بر امکان پی 
بینی رفتار آن مورد نیاز است. تری برای پی شود، هوش پیچیدهمی بدین ترتیب هر چه پدیده مورد مطالعه بیشتر پیچیده

ر مندی مد نظر قدراپذیری و نوع یا ماهیت هوشبینیای میان سطح پیچیدگی تحلیل و سطح پی با این طرز تلقی، رابطه
هدای سدطح هشدت مشود، دال بر این که برای مثدال، رفتدار سیسدتانت اعی مطرح میگیرد؛ ولی این رابطه با فرضی می

حدالی کده رفتدار  تر قابل تحلیدل اسدت. درهای سطوح پایینهای اجتماعی(، فارغ از مختصات رفتارهای سیستم)سیستم
اطفی و معنوی، عداری از هوش ه تحلیلگر علاوه بر برخورپذیر خواهد بود کهای سطح هشت فقط هنگامی تحلیلسیستم

خدورداری از هدوش شود که برای مثال، براز هوش حرکتی، هوش ریاضی و هوش فضایی نی  برخوردار باشد؛ یادآوری می
ر پذیری رفتابینی بر مراتب پیهای سطح سه ضروری است. بر این اساس، به ویژه اگر ریاضی برای تحلیل رفتار سیستم

هدای سداده فدراهم هبینی رفتار پدیددقدرت تحلیل و پی گردد که با هوش ریاضی صرفاً دقت شود، ملاحظه می هاپدیده
 تری مورد نیاز است.گردد و با هر می ان اف ای  پیچیدگی، هوش پیچیدهمی
 

                                                           
1 . Boulding 
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 و رفتار سازمانی مديري رصد مفهوم هوش در ادبیات 
شناسی است. اعتقاد راسخی انگی ترین مباحث روانمستتر در آن، یکی از مشاجره مفهوم هوش به لحاظ پیچیدگی و ابهام

ن زمینه نقد  وش، در ایهوجود دارد مبنی بر این که ذهن و مغ  انسان در بسیاری از رفتارهای وی دخالت دارد و می ان 
. در تعریفدی گیدری اسدتبل اندازههوش قابل دیدن نیست، ولی بر اساس رفتارهای مشهودتر قاکند. البته اساسی ایفا می

ازگاری را با محدیط سشود و انسان در بین موجودات زنده، بالاترین قدرت کلی، هوش، قدرت سازگاری با محیط تلقی می
سازگاری نقشی اساسدی  ساختار مغ  در اینشود. باید توجه داشت که ترین موجودات تلقی میخود دارد؛ از این رو باهوش

داده شود، در ایدن  های محیطی پاسخچه اطلاعاتی دریافت شود، چگونه پردازش شود، و چگونه به محركداشته، این که 
 د.سازگاری تأثیری بس ا دار

آنندد کده ! برخدی بردر ی  تعریف کلی، هوش عبارتست از ظرفیت فرد برای تفکر، استدلال و حل مولد و سازنده مسدأله
ت تأثیر محیط شکل ای نی  برآنند که هوش تحشود و عدهنسل بعد منتقل میای وراثتی است که از نسلی به هوش مقوله

ی و،، تغذیه سالم و زنددگشود که تعلیم و تربیت مناسب، پایگاه اقتصادی و اجتماعی خگیرد. در همین امتداد، ادعا میمی
ود؛ بده همدین جهدت، برخدی شدمدی IQهدای در جامعه برخوردار از فناوری بالا، موجب اف ای  موفقیت افراد در آزمون

 ترند.باهوشدان خود کنند که از استاخوانند( تصور میدانشجویان )که در محیط بهتری نسبت به استادان خود درس می
ویژه با توجده بده ایدن کده  توان تأثیر وراثت بر هوشمندی را نادیده گرفت؛ بهها، نمیبا توجه به روند مطالعات و پژوه 

د کودکان عقب افتداده از شود و احتمال تولروانی شی وفرنی بیشتر از طریق وراثت و ژنتی  منتقل میبرای مثال، بیماری 
 والدین عقب افتاده بیشتر است.

اند که های استاندارد، نشان دادههای متعدد درباره دوقلوهای همسان و ناهمسان با استفاده از آزمونضمن این که پژوه 
ش، دیرقابل انکار است. شود؛ در حالی که تأثیر محیط نی  بر می ان هوریق وراثت منتقل میهوش افراد از ط %80الی  60

 (.309-10، 1386پور، است )قلی "تربیتی و پرورشی"، و هم "طبیعی و وراثتی"شود که هوش هم بنابراین ادعا می
 IQه است. برای مدتی نسبتاً طولانی، های استاندارد گوناگونی طراحی شدها و تستآزمون 1برای تعیین می ان هوش کلی

هدای ذهدن د نظریده هدوش چهدارچو،در کتدا،  2به مثابه معیار سنج  هوش کلی فرد مطرح بود تا این که گداردنر
 اند:هشت نوع هوش را توصیف کرد که در داخل مفهوم کلی هوش، قابل مطالعه 3،چندگانه

خصدی؛ وسیقیایی؛ هوش بدنی د حرکتدی؛ هدوش بدین ششناختی؛ هوش هنری د مهوش منطقی د ریاضی؛ هوش زبان
 گرا.هوش درون شخصی؛ و هوش طبیعت

بقیه انواع هوش  متمرک ند و "شناختیزبان"و  "ریاضی منطقی"بر دو نوع هوش اول  IQهای باید توجه داشت که تست
شود که هوش چندد بعددی بدوده، یگیرند. نکته مهم این است که در امتداد رویکرد گاردنر به هوش، تأکید مرا نادیده می

ندوع  یدد بداندد کده چدهشود که در همه ابعاد هوشمند باشد. بنابراین هر سازمان برحسب نیاز خدود باکمتر کسی پیدا می
 (.316-8، 1386پور، ست )قلیهوشی در چه نوع شغلی بیشتر مورد نیاز ا

هدا ع خاصدی از روشواع خاصی از اطلاعات بدا اندواشناختی برای تحلیل اناز دیدگاه گاردنر، هوش بر ی  ظرفیت زیست
ه، موجدب لالدت داشدتدلالت دارد. اشترنبرگ نی  بر آن است که هوش بر توانایی ذهنی انتخا،، تطبیق و ساخت محیط د

 شود.سازگاری درونی میانطباق بیرونی و 
 
 
 

                                                           
1. General intelligence 
2. Howard Gardner 

3. Frames of Mind: The Theory of Multiple Intelligence 
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 (.318-30، 1386پور، . برخی از انواع هوش و دلا   اصلی آن )بر اساس: قلی1جدول 
 منبع دلا   داخلی نوع هوش
هوش منطقی د 
 1ریاضی

 Piaget, 2001 استعداد استدلال قیاسی، تحلیل و حل مسأله، و محاسبه ریاضی

 Clarck, 2007; Gardner, 2006 استعداد یادگیری و استفاده از زبان گفتاری و نوشتاری 2هوش زبان شناختی

هوش موسیقیایی د 
 3هنری

هدای هندری و یی، ترکیب و اجرای موسیقی و فهم ظرافدتاستعداد شناسا
 زیبایی شناسانه

Clarck, 2007; Gardner, 2006 

هوش بدنی د 
 4حرکتی

 Gardner, 1987 استعداد استفاده هماهنگ از ذهن و بدن برای حرکات فی یکی

 Clark, 2007 ا یابی و استفاده از آنهاستعداد تشخیص الگوهای استقرار و مکان 5هوش فضایی

 Gardner, 2002 استعداد درك، برقراری ارتباط و همکاری با دیگران 6هوش بین شخصی

 Clark, 2007; Gardner, 2006 استعداد خودشناسی و خودتنظیمی 7هوش درون شخصی

هوش طبیعت 
 8شناسی

 Clark, 2007; Gardner, 2006 استعداد همنوایی با محیط بیرونی

هوش احساسی د 
 9عاطفی

ا داد ابدراز احساسدات، ترکیدب احسداس و عقدل، فهدم و اسدتدلال بداستع
 دهی احساسات خود و دیگراناحساسات، و جهت

Goleman, 2000; Salovey & Mayer, 
1990 

 10هوش معنوی
ان، ، دیگدراستعداد شهودی و بینشی برای برقراری ارتباط میان فرد با خود

 جامعه، جهان ماورا، و خالق هستی
Zohar, Marshall, 2001  

هوش فرهنگی د  
 11اجتماعی

وهدای های مبهم اجتماعی و فرهنگی، و مدیریت الگاستعداد درك موقعیت
 فرهنگی متفاوت و متنوع

Early & Ang, 2003 

 
، انواع هوش را در سه طبقه 1927در نظر آورد که در سال  13بندی ثرندای توان در امتداد طبقهرا می 12بندی گاردنرطبقه

. البتده پدا از ( .1913Thorndike, E. L) عمومی، هوش تجسدمی، و هدوش اجتمداعی در نظدر آورده بدودکلی هوش 
بدود. ایدن هدوش بدر  های دیگری ارا ه شد که از آن جمله، تبیین هوش احساسی د عداطفیبندی گاردنر نی  تحلیلطبقه
ن توانایی بسیار جالب توجه است: عصبانی شدن های ارتباطی اجتماعی دلالت دارد. تحلیل ارسطو از ایها و مهارتتوانایی

توانند عصبانی شوند، اما عصبانی شدن در مقابل شخص خاص، به می ان لازم، در زمدان لازم، بده آسان است و همه می
عاطفی بر استفاده هوشدمندانه از عواطدف و  -کار آسانی نیست. در واقع هوش احساسی  روش مناسب، و با دلیل درست،

 های نرم و درون فردی است.ای از مهارتلالت دارد که متضمن برخورداری از مجموعهاحساسات د
بیندی کنندده موفقیدت افدراد تواند پدی (، بیان کرد که بهره هوشی به تنهایی نمی1995گلمن در کتا، هوش احساسی )

 75فدراد بدوده، اد موفقیدت درصد 25بینی کننده ( پی IQباشد. بر اساس مطالعات وی، در بهترین وضعیت بهره هوشی )
مراتب اد در سلسلهرفتن افر درصد موفقیت آنها به انواع دیگر هوش بستگی دارد. به ویژه مطالعات وی نشان داد که با بالا

 (.318-20، 1386پور، یابد )قلیاحساسی د عاطفی ف ونی می سازمانی، اهمیت ارتباطات اف ای  یافته، نیاز به هوش

                                                           
1. Logical – mathematical intelligence 

2. Linguistic intelligence 
3. Musical intelligence 

4. Bodily – Kinesthetic intelligence   

5. Spatial intelligence 
6. Interpersonal intelligence 

7. Intrapersonal intelligence 

8. Naturalist intelligence 

9. Emotional intelligence 

10. Spiritual intelligence 

11. Sociocultural intelligence 

12 . Gardner 
13 . Edward Lee Thorndik 
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ن، هدای برتدر، وجدداهای اخیر با ورود مفاهیمی چون اخلاق، حقیقت، بداور بده خددا، بداور بده نیروهضمن این که در ده
ا . ایدن رویکدرد رگرفته اسدتدوستی و معناجویی در کار، نوعی رویکرد معنوی به محیط کار شکل بخش ، مهربانی، نوع

های روزمدره زنددگی بدا شود تا فعالیتتوان مقدمه صورتبندی مفهوم هوش معنوی تلقی کرد. هوش معنوی باعث میمی
یل گدردد. ورایی تسهاحساس آگاهی و حضور قلب همراه باشد و حا تقدس در انسان زنده شود و حتی مواجهه با امور ما

عندوی اسدت. مند هدوش مدر واقع فهم معنویت و تسری آن به زندگی روزمره و استفاده از آن برای تطبیق با محیط، نیاز
یگدر هدوش را فدراهم روند و زمینه بروز ندوع دراکات معنوی معنوی از هوش منطقی و احساسی فراتر میبدین ترتیب، اد

و محدیط وش از قلمرهسازند؛ بنابراین هوش معنوی ترکیب هوش و معنویت نیست، بلکه بسیار فراتر از آن است. این می
شود. هوش معنوی بر روابدط فدرد بدا عالی وارد مییکی و قلمرو شناختی فراتر رفته، به قلمرو شهود، حکمت، بین  و تفی 

کند و موجدب افد ای  خودآگداهی و خود، دیگران، جامعه، جهان ماوراء، و خدا مؤثر است و به بهبود این روابط کم  می
 شود. شناخت از خود می

ها و روابدط رك تنوع فرهنگنوعی هوش و استعداد ویژه برای د ها، نیاز بهالمللی سازمانهمچنین با اف ای  مراودات بین
توانایی اثربخشی رفتار در شرایط متفاوت فرهنگی دلالت دارد اجتماعی اف ای  یافته است. هوش اجتماعی د فرهنگی، بر 

ها بسیار مدؤثر اسدت. بددین ترتیدب، هدوش اجتمداعی د ، متنوع و مبهم فرهنگهای پیچیدهو در درك و شناخت مؤلفه
های مبهم اجتماعی د فرهنگی و اسدتعداد مددیریت، ایجداد، و تعددیل معدانی داد درك موقعیتاز توانایی و استعفرهنگی 

آید که در قالب هوش فرهنگی د گاهی نی  از هوش سیاسی سخن به میان میمشترك در محیط اجتماعی حکایت دارد. 
 دلالت دارد. در شرایط مبهم  1اجتماعی قابل تحلیل بوده، بر استعداد افراد در اعمال قدرت سیاسی

سدخن بده  6آفریندیو هوش تحول 5هوش شهودی 4هوش نوآوری، 3ای،هوش شبکه 2همچنین گاهی از هوش سازمانی،
آید. نکته مهم این است که هنگام استخدام و به کارگماری افراد، تلاش شود تا می ان بهره آنها از انواع هوش، با میان می

 (.325-30، 1386پور، گ و متناسب باشد )قلیهای شغل مورد نظر هماهننیازها و ضرورت
تدوان در کده مدی شود، میان برخی از انواع هوش شباهت و تداخل معنی وجود دارد؛ ضمن اینطور که ملاحظه میهمان

دیددی از هدوش جگیری مفاهیم مرتبط با هوش، مبادی مشترکی را یافت کده بده تعیدین اندواع سیر تطور معانی و شکل
 میده است.انجا

نکته جالب آن که میان برخی از انواع هوش با ادراك مفاهیم انت اعی، رابطه وجود دارد؛ ضمن این کده برخدی از آنهدا بدا 
ها ارتباط ها و برخی از آنها با ادراك مفهوم زمان و سیر تطور پدیدهبندی پدیدهادراك مفهوم مکان و نحوه استقرار و طبقه

ه ادراك بهتدر مفهدوم حرکدت و تطدور در زمدان و مکدان، موجدب تقویدت هدوش رسدد کد. برای نمونه به نظر میدارند
بیندی اشاره کرد که بر اقدام نظدام یافتده بدرای پدی  7توان به هوش فوق فعالمی شود. در همین امتدادآفرین میتحول
 (.Serra, 2008, 664دلالت دارد )ها و تهدیدات و پرهی  از آنها آسیب
 

  پژوهیآيندههوش 
)پورع ت،  9نگریو هوش آینده 8پژوهیهای مرتبط با هوش، تصور ضرورت پرداختن به هوش آیندهجه به تنوع مقولهبا تو
برانگی  است. انداز، تأملبانی چشم(، به ویژه برای استخدام افراد در مشادل مرتبط با مدیریت راهبردی و دیده471، 1387

                                                           
1. Political intelligence  
2. Organizational intelligence  

3. Network intelligence  

4. Innovative intelligence  
5. Intuitive intelligence  

6. Transformational intelligence  

7. Proactive intelligence  
8. Future study intelligence  

9. Foresight intelligence 
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آینده و ادراك آن و سیر تسلسلی حوادث منجر به آن در زمان حدال اسدت؛ پژوهی، استعداد ورود به منظور از هوش آینده
استعدادی که فارغ از ال امات زمان حال، امکان ادراك تحولات در حال وقوع را فراهم ساخته، تفسیر حدوادث تسلسدلی را 

 سازند.برای افراد میسر می
 رسد کده تدا حدد زیدادیگیرد، به نظر میراثت شکل میهر چند این استعداد مانند سایر استعدادها، به شدت تحت تأثیر و

پژوه آموزند، افرادی آیندهتوان تصور کرد کسانی که تاریخ را برای عبرت گرفتن از آن میقابل تقویت و اکتسا، است. می
علی و پیامدها را  ای دارد و هر چه سیر روابطها و پیامدهای ویژهآموزند که همواره هر عمل، بازتا،شوند. زیرا آنها میمی

یابدد؛ در های تاریخی بیشدتر درمدی( را به دورهLorenz, 1996ای )کنند، امکان تسری مفهوم اثر پروانهبیشتر تحلیل می
گردد که حدوادث تداریخی و سدیر تسلسدلی های تاریخی، این امکان فراهم میای به دورهبا تسری مفهوم اثر پروانهواقع 

 .Ravetz, J., & Miles, I) ك شدودهای تسلسلی با ابعاد ف اینده یا کاهنده، به نحو بهتری درقهپیامدها و دلایل بروز حل

2016D. ) . 
مکان تسری ف اینده آثار ی  پدیده در بعد مکان یا ساحت کلی ی  سیسدتم دلالدت ای بر اقابل تأمل است که اثر پروانه

داده شدده های فی یکی نید  تسدری های زمانی درباره پدیدهرههای کوچ  دودارد. در همین متداد، این مفهوم به مقیاس
 ,Lorenzهای طوفان و بارنددگی سدود جسدت )توان از این مفهوم، برای تحلیل دورهاست. برای مثال در هواشناسی می

شود که عا میهای اجتماعی، تازگی دارد. در امتداد این تحلیل، ادرباره پدیدههای تاریخی د(؛ ولی تسری آن به دوره1996
های فروپاشی و کسب استقلال در تاریخ خود، در برای مثال کشور ایران هنوز تحت تأثیر آثار گوناگون مثبت و منفی دوره

؛ نامدار 1386؛ میرزمانی، 1385های حمله اسکندر، عر،، مغول، افغان، روس، و در، قرار دارد )ر.ك. طاهری عطار، دوره
 (.1389؛ و مدملی، 1388هادی شایسته، ؛ 1388قشقایی، 

ای هر عمل در دوران حاضر تدا آیندده قابدل ای در تاریخ پیشین، بر می ان نگرانی از آثار پروانهبدین ترتیب فهم اثر پروانه
شوند؛ ضمن تری ادراك میپژوهی بیشتر باشد، این روابط تسلسلی به طور واضحاف اید؛ یعنی هر چه هوش آیندهتصور می

مال و عملکردهای در اثر اع باشد، نگرانی از حوادث اجتماعی آینده پژوه بیشتراین که هر چه هوش عاطفی این افراد آینده
پژوهدی و هدوش ینددهرسد که متخصصان تاریخ معمولاً از هدوش آشود. به طور کلی، به نظر مینادرست امروز بیشتر می
 مندند.عاطفی قابل توجهی بهره

بدل تأمدل اسدت کده برانگید ی وجدود دارد. قاپژوهی و طرز تلقی افراد دربداره زمدان نید  رابطده تأمدلهمیان هوش آیند
زمدان اصدالت بیشدتری  کنند، امدا بده تحدولات ناشدی از گدذارپژوهان، زمان را در ارتباط با مقوله مکان ادراك میآینده
ب متغیر وابسته ت و در قالی آن )مکان( را نسبتاً ثابدهند! برای مثال، هنگام رصد سیر تحول شهرها، موقعیت جغرافیایمی

ه ن استعداد، به ویژکنند. اییتغییر یا متغیر مستقل و اثرگذار تلقی مفرض کرده، گذار زمان و تحولات ناشی از آن را عامل 
ور توجه و مدورد نیداز سازد، بسیار درخها و پیامدهای ف اینده یا کاهنده آنها را فراهم میهنگامی که امکان ادراك تسلسل

 . ( .2015Schmidt, J. M) های مدیریت راهبردی استحوزه
اندداز، ینی، چشمباریخ، پی پژوهی، ابداع، تسری و رواج واژگان جدید در ارتباط با مفهوم زمان، تبرای توسعه هوش آینده
 کداربرد ایدن گونده ده است؛ زیدراو برانگی انن پژوهی، و نظایر آن مفیدنگری، آیندهبان، بین ، آیندهدیدگاه، دیدمان، دیده

 سازد. ن رادب میرده و بداکپژوهی آماده واژگان در زبان و تفکر با استفاده از آنها و درباره آنها، ذهن را برای آینده

  پژوهیآيندهو هوش  اندازچشم راهبردي اسناد مديري 
علولی احتمالی میدان مها و روابط علت و گیری پدیدهلسلی شکل، مستل م توجه به سیر تساندازچشماسناد تحقق تدوین و 

شدود و یه تددوین مدآنها، برای بازیابی مستمر مسیرها و راهبردهای مطلو، است. هر راهبرد به سوی مقصددی در آیندد
 ورت دارد.های اجرایی معطوف به تحقق آن، ضرپژوهی، برای هدایت مؤثر سیستمبرخورداری از استعداد آینده
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وع آن، به هدایت مندابع کند که به جای نظارت بر نحوه وقای هدایت میپژوهی، نگاه فرد را به آینده به گونههوش آینده
داندد و بدا تصدویرپردازی از آیندده پژوه اعمال امروز خود را بدر آیندده مدؤثر مدیبرای وقوع بهتر آن معطوف گردد. آینده

آورد. بددین ( را فدراهم مدیPourezzat & Others, 2008نه ساختن آینده )(، زمیPourezzat, 2007، و 1382)پورع ت، 
شدود کده گدویی یمدگیری حوادث آینده پژوه چنان وارد اعماق روابط علت و معلولی مفروض در شکلترتیب، ذهن آینده

یابدد، تدر مدیپرابهدام رود، آن رادان هر چه بیشتر به اعمداق تداریخ مدیتاریخخواند! همچنان که آینده را چون تاریخ می
 آورد.تر در نظر میپژوه نی  آینده دورتر را مبهمآینده

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 
 هاي زمانی دور و نزديكآمیزي رخدادها در دورهها و ابهامانگیزي روابط تسلسلی پديده. سطح ابهام1 شكل

 
یابدد، و ها اف ای  مدیدیدهپها و تردیدها درباره علل وقوع احتمال پردازیم،های گذشته دورتر میاز این رو هر چه به دوره

تدوان بده یابد و نمدیها اف ای  میها درباره نحوه وقوع پدیدهپردازیم، تردیدها و احتمالهای آینده دور میهر چه به دوره
کنندد کده برخدی از ك میزیاد ادرا پژوهان به درستی و با احتمالدقت گفت که چه زمانی و چرا!! در حالی که گاهی آینده

 توان به دقت گفت که چه زمانی و چگونه!وقایع به وقوع خواهد پیوست؛ اما نمی
مدال تعجدب، مراتدب کانگی  در ساحت زمان اسیر است و در شود که انسان زمان حال در میان دو دوره ابهامملاحظه می

ن رباره گذشدته چنددارهای او درباره گذشته نیست. همچنین اعتبار تفسیابهام او درباره حوادث آینده بیشتر از ابهامات او د
هد که آینده را تفسدیرپذیرتر دتواند اقداماتی انجام ی او درباره آینده نیست. ضمن این که او میتر از اعتبار تفسیرهامحکم
 نماید.

ری ی راهبدردی به برنامه به ویژه هنگامی کهشود؛ کند وارد آینده میری ی میدر واقع هنگامی که آدمی مبادرت به برنامه
باری از بدهی بده گذشدته همدراه دهد. با این حال، گاهی ورود او به آینده با کولهپردازد و آینده دورتر را هدف قرار میمی

شدود ید مدیسازند. از این رو تأکاش میاست. همه کارهای وابسته به گذشته، رفتار او را به نوعی وامدار رفتارهای گذشته
 شدته صدورت پدذیردری ی برای ورود اثربخ  و هوشمند به آینده، بددون اضدطرار بده تبعیدت از گذکه بهتر است برنامه

(2021Wood, ). 
رید ی کده ز برنامده(؛ ندوعی ا1389اف ایدد )پدورع ت، ری ی سلولی عصرمدار میهمین امر بر ضرورت پرداختن به برنامه

کند؛ ضمن این کده بدا های خود وارد مینماید و در تحلیلت و به طور مستمر ملاحظه میتحولات گذشته و حال را با دق
را افد ای  داده،  یر و قابل تعدوی،، امکدان اسدتقلال عمدل از گذشدتهپذهای سلولی انعطافطراحی داشبوردی از برنامه

 آورد. شرایط را برای ورود مستقل به آینده فراهم می
 

 

انگیزی روابط سطح ابهام 

 هاتسلسلي پديده

آمیزی روابط بهامسطح ا

 رخدادهای گذشته

 سطح وضوح رخدادها هاسطح وضوح تحلیل

آینده  آینده دور

 نزدیك

گذشته  حال

 نزدیك

 گذشته دور

اند و رخددادها ها واقع شدهدانيم كه پدیدهیابد. درباره گذشته دور ميشویم ابهامات ما افزایش ميهر چه از مبدأ حال دور مي توضیح:

 دانيم چگونه!هایي حادث خواهند شد، اما نميفهميم كه پدیدهدانيم چرا! درباره آینده دور نيز گاهي مياند اما نميپيوسته به وقوع
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 پژوهوشمند و آيندهبانی هنتیهه بحث: ديده
 ای وارد آینده شد که اعمال حال، اعمال آینده را در گدروی خدود قدراراستقلال عمل از گذشته کافی نیست، باید به گونه

ندهند. بنابراین ورود به آینده باید با ح م و احتیاط کافی همراه بوده، سیستم مجری را در مقام قضاوت مستمر نسبت بده 
هدا بان طراحی برنامهدر مقام دیده 1ری ی سلولی عصرمدارقرار دهد. از این رو مجری سیستم برنامهپیامدهای اعمال خود 

 پژوهی قابل توجهی برخوردار باشد.آیندهبان مجری آنها، باید از هوش یا دیده
بینی سناریوها و اعمدال او علاوه بر این که باید بتواند پیامدهای اعمال جاری خود را به تصویر بکشد، باید از توانایی پی 

روی رقبای دیگر را فهرست نماید و پیامدهای احتمدالی احتمالی رقیب اصلی برخوردار بوده، بتواند سناریوهای متنوع پی 
ملاحظده  2آنها را در کنار پیامدهای احتمالی سناریوهای سایر رقبا، در ترکیب و مواجهه با سناریوی منتخب سیستم وطن،

ری ی سلولی عصرمدار به نفع آن طراحی، تدوین ستم وطن، سیستمی است که سناریوهای سیستم برنامهکند. منظور از سی
 شوند.و اجرا می

پژوهدی در میدان تا حدود زیادی در گدرو پدرورش و توسدعه اسدتعداد و هدوش آیندده مهماندازهای بنابراین تحقق چشم
باندان هوشدمند بایدد است؛ زیرا دیدده هامدیران و استراتژیستژه و بویهای سلولی ری یبانان طراحی و اجرای برنامهدیده

در هدر شدرایط احتمدالی،  4و تغییدر راهبدرد 3ای طراحی کنند که تغییدر مسدیربتوانند راهبردهای ورود به آینده را به گونه
ای در برابدر گیرکننددهبست زمدینبه طوری که هیچ بن ؛های برد د برد تا حد ممکن اف ای  یابدپذیر باشد و گ ینهامکان

، امکان تغییدر بست محدود کنندهبانان سیستم اجرایی باقی نماند و در صورت مواجهه با هر گونه بنراهبردپردازان و دیده
 داشته باشد. ری ی ی  داشبورد راهبردپردازی جدید وجودقواعد بازی و پی

ین سدایر شناسان و متخصصده توسط روانشناسان، جامعهپژوهی نیازمند مطالعات میدانی گستردچیستی بیشتر هوش آینده
شدته متدر موفدق داکای بر روی مددیران موفدق و ای گستردهمطالعات تطبیقی و مقایسهکسانی که بتوانند ها است. حوزه

 پژوهی در ابتددایهایده هدوش آینددپژوهی بررسی کنند. ها را از منظر هوش آیندهها و شکستباشند و علل این موفقیت
ته کدردن وجدود د بدا برجسدپژوهان است تا بتوانندمسیر نیازمند اهتمام و توجه ویژه جامعه علمی بویژه جامعه علمی آینده

های مختلف سلنهای آموزشی در سطوح مختلف را تردیب کنند تا در راستای تقویت این هوش در چنین هوشی، سیستم
 برآیند.
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