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  چكيده
از طرفـي، و   دانشـگاه  ياجتمـاع  تيمسـئول  رويكرد به سمتدر حركت  يآموزش عال پارادايم رييبا توجه به تغيكم، ودر قرن بيست اهداف:
ضـروري بـه    اهميت مطالعات آموزشي در اين زمينه بسيار از طرف ديگر، هاي شهرسازيچنين چالشو هم رشته طراحي شهري پويا ماهيت
برنامـه   براي بـازطراحي  فراهم كردن زمينههاي آموزشي رايج در طراحي شهري، ضمن شناسايي شيوهنوشتار حاضر، هدف لذا . رسدنظر مي
  است.  ياجتماع تيمسئول كرديرو منطبق بر يشهر يطراح يآموزش

 قياز طر گرديد و مرور يشهر يطراحچنين مطالعات آموزش همو مربوط به مسئوليت اجتماعي دانشگاه  ، مطالعاتمنظور نيا يبرا روش:
  . ه شدداد شنهاديپ يشهر طراحي آموزش ي براياجتماعمسئوليت  ي، الگومتخصصين طراحي شهري وگو با برخيگفت
و آمـوزش   محـور، ، خدماتمحورپروژه، يسنت ياددهي شامل آموزش -دهنده توجه به چهار شيوه يادگيريهاي پژوهش نشانيافته ها:يافته

الگوي مسئوليت اجتماعي براي رشته طراحي شـهري  چنين هم است. در مقطع كارشناسي ارشد هاي آموزشي طراحي شهريدر برنامه داريپا
  اثرات تدوين گرديد.و  اعمال،، تيريها، مدارزش در چهار بخش

پايدار را تسهيل نمايد و با تاكيد بر اهميت اخـلاق بـه تربيـت     تواند فرآيندهاي دستيابي به توسعهنگاه مسئوليت اجتماعي مي گيري:نتيجه
  مند و مسئول در اين جهت گام بردارد.متفكرين دغدغه

  
  ياددهي، آموزش طراحي شهري-شيوه آموزشي، مسئوليت اجتماعي دانشگاه، شيوه يادگيري :كلمات كليدي

 
 

  مقدمه -1
 ـونسكويمانند  يالمللنيمختلف ب يهاها توسط سازماندر دانشگاه ايجاد روندي از تغييرات ، حركت به سمتاخير يهادر دهه ، ل، سازمان مل
ها ، نقشحاضرشده است. در قرن  مطرح شبكه جهاني دانشگاه براي نوآوري ،اروپا ونيسي، كمالمللي استانداردسازيسازمان بيناروپا،  يشورا

 بـه آن  جامعـه با تعامل درگيري و  ي نيز تحت عنوانعملكرد سوم ، بلكهشودنميمحدود  پژوهشبه آموزش و تنها  هادانشگاه يو كاركردها
هـا  آن ينظر اخلاق از. ]3، 2[ رنديرا به عهده بگ ستيز طيخود بر جامعه و مح راتيتأث تيمسئول ديها با. اكنون دانشگاه]1[ اضافه شده است

كمـك   داري ـبـه توسـعه پا   وادغام كنند  ياجتماع يازهايخود را با ن يكاركردها يتمامبتوانند تا  ،شوند ريخود درگ نفعانيذتمامي با  ستييبا
 .]5، 4[ كنند 
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-تمـامي حـوزه  را در  »دانشگاه ياجتماع تيمسئول« راهبردهاي شتريهرچه ب د تااندر تلاش يسسات آموزشموچرا وجود دارد كه  يليدلا

 بايـد بدين صـورت كـه    .جستجو كرد يجهاندر مقياس  ياخلاق التزام به رفتار ضرورت عامل را بايستي درين اول :كنند ادهيپ يدانشگاه هاي
 يسـتم يو س يجهان يامدهايرا كه پ ياقدامات تيمسئول ،يخصاخلاق ش كيو فراتر از  ميكن تررا بزرگ پذيري خودتيمسئول محدود يمرزها
ها مجبور ، دانشگاهدر جهان يطيمح ستيو ز ي، فرهنگياجتماع-ي، اقتصادياخلاق يهادوم، با توجه به بحران ؛]3[  ميريبه عهده بگ ،دارند
تا سـال   يآموزش عال انيشود تعداد كل دانشجويم ينيبشيسوم، پ ؛]8، 6[  نظر كنند ديو عملكرد خود در جامعه تجد نقشاند در مورد شده

نهادهاي آموزش در سطح جهان و رشد  انيدانشجو عيسر . رشد]9[  نفر برسد ونيليم 262و به از دو برابر شود  شيدر سراسر جهان ب 2025
 ـ  ؛]11، 10[  استبر جامعه ها آن شتريب و اثرگذاري ياندانشگاهاجتماع  تر شدنگر بزرگنشانعالي  مـدل   نيچهارم، شكاف روزافـزون در ب

خود (بـه عنـوان    نفعانيكند تا با ذيها را مجبور م، دانشگاهديجد يهامهارت كسب بهكار بازار  هايازيو ن ياجتماع يازهاي، نيآموزش يها
  كننـد  پذير باشـند و اعتبـار خـود را حفـظ    رقابتبتوانند چنان ) در تماس باشند تا همرهي، دولت، جامعه و غاساتيد، كاركنان، انيمثال، دانشجو

]10 ،12[. 

هـاي دانشـگاهي بـه    رشته هريك ازدر راهبردهاي مسئوليت اجتماعي  سازيپيادهبه  ازي، نيسسات آموزش عالودر م رييتغ نيبه دنبال ا
در حركـت بـه سـمت    اي كه با طراحي محيط به صورت مستقيم درگير است، رشتهبه عنوان  يشهر يطراح اثراتوجود دارد.  صورت مجزا

 تيمسـئول  كـرد يحركـت بـه سـمت رو    تي ـ، اهمگـر يد يو جامعه از سو مردمبا  يشهر يطراح ، و رابطه نزديكسو كياز  داريپا يشهرها
طراحـي شـهري    ي بـراي آمـوزش  يالگـو سعي شده است تا حاضر  نوشتاردر ، رواز اين. دهدينشان م يشهرآموزش طراحي در را  ياجتماع
  ود.ارائه ش ياجتماع تيبر مسئول يمبتن

  
  مرور ادبيات -2
  آموزش سنتي -2-1

 يهـا بـه برنامـه  تاريخچه آن است، اما  هادانشگاهاز  يغالب در برخ كرديوچنان به عنوان رمه يشهر يدر آموزش طراح يسنت شيوهاگرچه 
و در سـال   ]13[ ارائه گرديـد  1956در سال  ايلوانيدانشگاه پنس در يشهر يطراح كيبرنامه آكادم نيگردد. اوليدر جهان برم اين رشته هياول

ارشـد در رشـته    ي، پس از گذرانـدن دوره دو سـاله كارشناس ـ  ايلوانيدنبال شد. در دانشگاه پنس رواردها دانشگاهي طراح دانشكدهتوسط  1960
در . را دريافـت كننـد   »يمدن يطراح« نامهيگواهتوانستند با گذراندن يك دوره يك ساله نيز دانشجويان مي، يشهر يزيربرنامه اي يمعمار

 نيبنـابرا . ]15، 14[د شميمنظر اعطا  يمعمار اي يشهر يزيردر برنامه يشهر يساله طراح مدرك يك آموختگاندانشدانشگاه هاروارد به 
 »پايـه رشته  كي در ادامه -يارياخت نهيگز كي«بلكه به عنوان ، ]16[ »خود يبه خود مدركي«نه به عنوان  يشهر يواضح است كه طراح

تـوان گفـت كـه    بدين ترتيـب مـي  . ]15[ ي مطرح بودزيرو برنامه يمعمار نيب »شكافپركننده «به عنوان  و ]17[» يالحاق«برنامه  كي اي
ريـزي شـهري بـه عنـوان دروس     تركيب دروس معماري به عنـوان دروس پايـه و دروس برنامـه   "بر  يمبتن يسنت يهابرنامه يساختار اصل

-هـاي نـام  رشته از كيهر  ينوع محصول خاص برا كيبه عنوان " يشهر ي، طراحيكرديرو نيچندر . ]18[است  "انتخابي و يا برعكس

بـراي   ؛حمـل و نقـل و كنتـرل توسـعه     يهـا و شبكه نيزم يكاربر يهاتيفعال عيبه عنوان توز يشهر يزيربرنامهبراي شود: يم دهيد برده
 يهامجتمع ياحطر اي، زمينهها در ساختمان يبه عنوان طراح يمعماربراي  ايها؛ ساختمان نيب فضاي خالي يمنظر به عنوان طراح يمعمار

  .]19[است  "يساختمان
 ـكـه در اوا  يكرد. بـه طـور   ميدوره تقس نيبه چند يشهر يتوان با توجه به تحول در طراحيرا م يسنت آموزش ، ابعـاد  1960دهـه   لي

در  يح ـاطر« 1960دهه  ليدر هاروارد در اوا يشهر يطراح آموزشي برنامهاز داشت. به عنوان مثال، هدف  تيشهرها اهم يو بصر يكيزيف
 »يابـر معمـار  «به عنـوان   اي »تربزرگ اسيدر مق يمعمار«به عنوان  يشهر يبه طراح ايلوانيدر دانشگاه پنس اي، دبو}» ...تر{مقياس بزرگ

 ـ طي، شرابراين اساس. ]20[ بود »}...ي{شهر طياز مح يسه بعد هايفرم خلق« آموزشي، برنامهدغدغه كه  شد؛ به طوريينگاه م  رشيذپ
 ـآمـوزش د  يكه از نظر معمـار  جويانيدانشعلاقه شديد به پذيرش  هادانشگاه شت ودا يبستگ »يطراح ييتوانا«ها به داشتن برنامهدر   دهي

امـا بـا گذشـت زمـان،     . ]15[ دانسـتند مي يسه بعد يهافرم جاديا را در يطراحان شهر يعملكرد اصل چرا كه در آن زمان. بودند را داشتند
 يطراحان شـهر  مورد نياز يهاو دامنه دانش و مهارت كردند دايارزش پ موضوعات ديگر نيز ريو سا يداري، پاي، اقتصادياجتماع موضوعات
  .گر اين تحول استنظران به شهر نشانهاي كاميلو زيته، گوردن كالن، جين جيكوبز، كاتبرت و ساير صاحبديدگاه. افتيگسترش 
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  محوريادگيري پروژه -2-2

تواند يم و ارتباط با بازار كار است يشناخت، كسب تجربه و برقرار يبرا يراه فرايند يادگيري،از  يپروژه در عمل به عنوان بخش كيانجام 
 محورپروژهي ريادگي ياصل يهايژگيخود آگاه كند. و يرا از نقاط قوت و ضعف علم جويانباشد و دانش يادگيري يبرا به عنوان عامل مشوق

 بـه عنـوان محـرك    والس ـ ايمسئله در اين شيوه،  محوري:) مسئله1عبارتند از:  ،در نظر گرفته شود يدرساز برنامه يعنوان بخش هب ديكه با
 يبـرا  ، محصولات و مخاطبـان هاي، همكاربسترهاها، ، نقشفي، وظاموضوعاتاصالت به معناي  يي:گرا) واقع2 ؛است يريادگي يهاتيفعال

ها اولويت نيي، تعمراحل در مورد يريگميتصم نهيزم :محور بودنجودانش اي ي) خودمختار3؛ ي استاقعو هايبا مسئله انيدانشجوبهتر ارتباط 
 توليـد سازنده منجر بـه تحـول و    قاتيتحقدر اين شيوه يادگيري ) 4 ؛دهديقرار م دانشجويان اريرا در اخت يريادگي يو محتوا ها،ي آنتوالو 

. در آموزش طراحي شهري نيز ]23، 21[د شوختم ميبا اشكال مختلف  ييمحصول نها كي و خروجي به) 5 شود؛مي جودانش از طرف دانش
 ـا انيبـه دانشـجو   ايـن روش شـود.  ها استفاده ميمحور به عنوان يك روش فراگيري دانش و مهارت به ويژه در كارگاهاز يادگيري پروژه  ني

در  ييهـا حـل هـا و راه مردم درك كرده و پروژه هاز تجربه زند ريناپذييجدا يرا به عنوان بخش يشهر يهاطيدهد تا مسائل محيامكان را م
  .]24[كنند  ديتول يشهر اسيمق
  
  محوريادگيري خدمات -2-3

است.  كردهپيدا مدرن ظهور  يريادگيو  يآموزش راهبرد كيبه عنوان  عالي در موسسات آموزش محورتاخدم يادگيري ،در چند سال گذشته
در  يورئ ـو ت ميهـا از مفـاه  تا درك آن كنديآموزان فراهم مدانش يرا برا ياست كه فرصت يتجرب يريادگياز  ينوع محورتاخدم يريادگي

در ايـن شـيوه    .]26، 25[ زنـد آفرين، آموزش و خـدمات را بـه هـم پيونـد مـي     يابد و به عنوان يك رويكرد تحول شياافز يعمل يهاطيمح
  .]27[ پردازندمي يبرنامه درس ي ازبه عنوان بخش يمحل وامعحل مشكلات ج يبرا يخدمات اجتماعمستقيما به ارائه دانشجويان 

اشـاره   ي. ومطرح شـده اسـت   ]28[ يستوسط فورسبه ويژه شهرسازي  طيمح هاي طراحيدر رشته رويكردي نيچنكاربست علاقه به 
دانشجويان فراهم كند.  مختلف نفعانيذ يرا برا ييايمزا تواندي شهري ميو طراح يزيردر برنامه محورخدمات يريادگاستفاده از يكرد كه 
و از ايـن طريـق بـه     دن ـدهانجام  ياجتماع ديمف هايفعاليت نزمابه طور هم ي،احرفه عملي و يهامهارتدر كنار كسب  دنتوانيم و اساتيد

. متخصصـان  كننـد يم ـ داي ـپ يدسترس همكوچك به خدمات و منابع م هايكسبه. ساكنان محله و حسي از رضايت و مفيد بودن دست يابند
  را در خود بهبود ببخشند. يارشتهانيم كارهاي گروهي و چنينهمكار با عموم مردم و  يبرا ياتيح يهامهارت تواننديمنيز  ندهيآ

، ريزي شهريو برنامه يطراح يها، اما در برنامههاي آموزشي ادغام گردددر برنامه هاي متفاوتيبه روش تواندمحور ميخدمات يادگيري
 هـا و عوامـل  بـه چـالش   ]29[ ومنيندر اين راستا  كنند.بهتر فراهم مي يدر برنامه درسفرصت كاربست چنين رويكردي را  هامعمولا كارگاه

و  دهي ـچيدرك مشـكلات پ  نياز بـه  )1كند: ياشاره م ريبه شرح ز يشهر يو طراح يزيربرنامه هايكارگاهدر  كرديرو نياموثر در استفاده از 
هـا و  نـه ياز زم يدرك چنـدفرهنگ ضـرورت  ) 3 ؛طيها و شـرا نهياز زم ياسيو چندمق ايهرشت) به دست آوردن درك چند2 ؛رييدائماً در حال تغ

 ياس ـيمقو چند يارشتهچند ليو تحل هيتجز ضرورت) 5و حل مشكلات؛  ليو تحل هيتجز يبرا يو كار گروه يسازمي) ت4كنندگان؛ مشاركت
  .يدر زمان واقع ايپو يهاچالش تيريو مد يطراحنياز به ) 6ها؛ حلراه در ارائه
، ي شـهري زي ـربرنامـه هـاي  رشـته در  يمـدن  يهاتيام فعالانج يبراي ها مراكزدانشگاهدر ، ه منظور كاربست بهتر اين شيوه يادگيريب
آموزشي باشد و  از برنامه يبخشبه عنوان  اي يرانتفاعيصورت غهبتواند ميمراكز . فعاليت اين ]30[ ايجاد شده استمنظر  يو معمار يمعمار
 يتوي) و انسـت 1959 سي(تاسو ام.آي.تي  هاروارد ي مشتركدرآمد و محروم است. مركز مطالعات شهرها كمك به جوامع كمآن شتريهدف ب

كـه مراكـز    ي. در حال]31[ موفقي از چنين مراكزي هستند يها) نمونه1963 سي(تاس يبركل ايفرنيدانشگاه كالدر  ياو منطقه يتوسعه شهر
 قياز مراكز كوچك عمدتا از طر يكنند، برخيجذب م بودجه موردنياز خود را از منابع بيروني ريزي پرتمركز معماري و برنامه تر مانندبزرگ
و كارگـاه   وركيويدر ن يتيكالج س يمركز معمار دهند (مانندهايي را انجام ميچنين فعاليت ديداوطلبانه اسات يو كارها ييدانشجو يهاپروژه
  .]28[ )ليي يشهر يطراح
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 آموزش پايدار -2-4

هاي آموزشي براساس چنين رويكردي امري ضروري اسـت.  پايدار، لزوم بازنگري در برنامهبه منظور سرعت بخشيدن به فرايند ايجاد جوامع 
 ـآمـوزش پا هايي كه با محيط سروكار دارند، مانند طراحي شهري به مراتب بسيار بيشتر است. ها و رشتهاهميت اين موضوع در حرفه بـر   داري

 ـا هدف از آموزش پايـدار « رواز اين .]32[ دارد ديتأك به صورت همه جانبه داريپا يهاو ارزش هادگاهيمهارت، د ،توسعه دانش اسـت كـه    ني
بـه   .آگـاه شـوند  جهان در و  ندهيدر آ ات خودميرفتار و تصم ،راتيتأث نسبت به مسئوليتبلكه  ،كنند ديمردم بتوانند نه تنها دانش كسب و تول

  .]33[» استو كار  يزندگ داريپا يهادر مورد روش طور كلي آموزش پايدار
را به عهـده بگيرنـد تـا بـه      داريپا توسعه اثربخش در جهت يآغاز شود و رهبر نهادهاي آموزشي ها و كاركردهايفعاليتاز  ديامر با نيا

ول مسـتلزم  ئمتخصص مس كي عنوان به جوياندانش عنوان رويكرد اصلي آموزش، تمامي دانشجويان و كاركنان به آن متعهد باشند. تربيت
تـا   ابديارتقا  يدانشگاه يدرس يهابرنامهآموزشي و به طور كلي  ي، ابزارهاهاروش قياز طر يداريپا لازم براي مهارت و آن است كه دانش

 يهااست كه در رشته يرو ضرور نيا از. ]34[كمك كنند  آن يو گسترش مرزها يدارياهداف گسترده پا و چندجانبه يهابه چالش بتوانند
-چنـد  يكـرد يروبـا بكـارگيري   بلكه  ،شودنحفاظت از منابع  اي يانرژ ي موثروربهرهمحدود به  تنها داريپاتوسعه  ي،شهر يو طراح يمعمار

، حل ي، خودآگاهكيستماتي، تفكر سيمانند مشاركت، تفكر انتقاد يديكل يهاتوانايي تقويت گيرد بهنشات ميكه از تعهد و مهارت  يارشته
  .]35[ پرداخته شود رهيمسئله و غ

دانشكده  60از  شيدر ب انيدانشگاهبرخي از را با  ييهامصاحبه ،هريش يو طراح يمعمار آموزشدر  يداريموثر اصول پا براي كاربست
-برنامه ي درريادگمشخص نمودن اهداف ياست:  دين صورتب اين نتايج. ]36[ ه استكشور در سراسر جهان انجام داد 30از  طراحي محيط

كاركنـان و   سـازي مند، توانبر مسئله يمبتن يريادگي تاكيد بر ي،ابيارز يارهايمع نييتع برنامه درسي، در هر يك از دروسو  يدانشگاه يها
متناسـب بـا    يهـا حلكشف راه يبرا ي لازمابزارها ، ترويج بكارگيريدر دانشجو يابيخودارزتقويت مهارت  ي،داريپامباحث ها با آن ييآشنا

بـا   انياز تعامـل كاركنـان و دانشـجو   حمايـت   ي،شـنهاد يپ يهـا طرح و دقت در تيخلاق نيب لتعادبرقراري  ي،مراحل مختلف توسعه طراح
تأكيـد بـر    اي، وچندرشته هايكارگاهدر  يگروههاي كارانجام و  يهمكار يهاروشتوسعه  ي،طراح هاينديدر طول فرا يمتخصصان خارج

  .پايدارتوسعه اجتماعي  -فرهنگي و قياخلا هايشارز
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  شناسيروش -3
در  شناسي مقاله در دو مرحله انجام گرفـت: ، روشيشهر يآموزش طراح يبرا ياجتماع يريپذتيمسئول به منظور تدوين مدلمقاله  نيادر 

 ـمـرتبط بـا ا   يمقالات احتمـال  ييشناسا يبرابدين منظور . شدمرور  يآموزش عال مقياس كلاندر  ياجتماع تيمسئول مطالعات گام اول  ني
. گرديـد عنـوان مقالـه جسـتجو     سـت يدر ل Scopusو  Google Scholar پايگـاه  قياز طر »دانشگاه ياجتماع تيمسئول« كليدواژهموضوع، 

از ايـن   مورد مطالعه قرار گرفتند. هدف GUNiو  ،26000ايزو  ،1998 ونسكويمانند  يالمللنيب يها و استانداردهاگزارشبرخي ، آنبر علاوه
 مـدل  اوليه چارچوب نظريدستيابي به ، و در نهايت آن متعدد يزورهايابعاد و كاتال فهم چيستي رويكرد مسئوليت اجتماعي، شناسايي ،مرحله

  .بودمسئوليت اجتماعي دانشگاه 

مقالات مرتبط با آموزش طراحي شـهري ماننـد    ،مسئوليت اجتماعي با بستر طراحي شهريتطبيق چارچوب اوليه به منظور  ،دومدر گام 
هاي آموزشي در طراحي شهري مورد بررسي قرار و ساير مقالات مرتبط با شيوه مجله طراحي شهري آموزش طراحي شهري در شماره ويژه
ابتدا  سندگانينودين صورت كه ب. چارچوب مذكور تدقيق گردد اين رشته ينمتخصصبا برخي  وگوگفتچنين سعي شد تا از طريق گرفت. هم

 ـكردند. ا هيتهبر اساس مرور مطالعات را  ياجتماع تيچارچوب مسئول يهاولفهمراحل و م اي ازاوليه نويسپيش چـارچوب شـامل چهـار     ني
و در  ارائه دادنـد  هامولفهاز  كيموارد، نظرات خود را در مورد هر  يافزودن برخ اي، متخصصان با حذف، ادغام سپس .بودلفه وم 22مرحله و 

  مسئوليت اجتماعي براي آموزش طراحي شهري ارائه شد.  چارچوبنهايت پس از تدقيق چارچوب مذكور 
  
 مسئوليت اجتماعي دانشگاه -4

  تعاريف مسئوليت اجتماعي دانشگاه -4-1
 طبـق مـورد توجـه قـرار گرفتـه اسـت.      بسيار ها دانشگاهبستر در  آن بكارگيري راهبردهايو  ياجتماع تيمسئول وضوعدر دو دهه گذشته، م

 بـر  فياز تعـار  يتعـداد در . در چنـد دسـته بيـان نمـود     در دانشگاه رويكرد مسئوليت اجتماعي راف اهداتوان ميو تعاريف مربوطه مطالعات 
 طيهـا بـر مح ـ  دانشـگاه  با اشـاره بـه ايـن كـه    . تاكيد شده است »نفعاننيازها و توقعات ذي«و  »حل مشكلات«، »اتريتأث« چون فاهيميم
درنظـر   و شـفاف  ياخلاقبه صورت دانشگاه اثرات  تيريمد به مثابه مسئوليت اجتماعي رويكرد در اين تعاريفگذارند، يم ريخود تأث يرامونيپ

-از آنچنين هم .]50، 11، 4، 2، 1[ كرد كمكو جامعه  طيمثبت بر مح اتريتأثافزايش و  يمنف راتيكاهش تأث شده است تا بتوان به گرفته

از مشـكلات   ياريبس ـ ينوآورانـه بـرا   يهاحلارائه راه هدف از اين رويكرد، ،روبرو هستند يمختلف يهابا چالش ما كه جامعه و جهان ييجا
در ، نيـز  نفعانيذ هيبراساس نظربر آن علاوه .]52، 51، 1[ استتعريف شده ها توسط دانشگاه يطيمح ستيو ز ي، اقتصاديمختلف اجتماع

 ـاز طر يو خارج يمختلف داخل يهاگروه هايازيبرآوردن ن يبرا نفعانيتعامل با ذ لزوم ،رويكرد مسئوليت اجتماعياين دسته از تعاريف   قي
  .]54، 53، 12، 4[است  دانشگاه ضروري مسئولانه تيريمد

براسـاس  . زيادي شـده اسـت   تاكيد »منفعت عمومي«و  »يزندگ تيفيك«، »داريتوسعه پا« مفاهيمي چون بر فياز تعار ديگر يگروهدر 
و  گفتگـو  كنـد تـا بـا   رويكرد كمـك مـي   نيادر واقع . ترسيم شده است داريپا ياندهيآ جاديا رويكرد مسئوليت اجتماعي،هدف اين تعاريف، 

 يبـرا  دانشگاه ي، عملكردها و ساختارهاروزمره يهاتيرا در فعال داريتوسعه پا يارهايمعبتوان  ،يو جهان يا، منطقهيمشاركت با جامعه محل
-و خروجـي  فيوظـا  ديدانشگاه بادر اين راستا . ]59-55، 53، 11، 3[ دنبال نمود هاستميو اكوس هاسلامت و رفاه انسان تيمحافظت و تقو

 يزندگ تيفيو ك طيبهبود شرا بامسئوليت اجتماعي دانشگاه  تياهملذا . ]60[ تعريف كندمنافع جامعه تعهد به برآوردن  هاي خود را مبتني بر
  .]66-61، 53، 5[ گره خورده است هاانسان
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 تيترب ،هادانشگاههدف ديگر ، بر اين اساسدارد.  ينقش پررنگ فياز تعار گريد يدر بخش »ريپذتيشهروندان مسئول« آموزشِ نيچنهم
 رو تقويـت از ايـن . اسـت كمـك كننـد،    يعادلانه و مترق يابه جامعه يو اقتصاد يفرهنگ ،ياجتماع ،ياسيستوانند از نظر يكه م يشهروندان

 يابداهميت زيادي ميخود  يمحل وامعبه ج يبه منظور ارائه خدمات اجتماع يو كاركنان دانشگاه جوياندر دانش يتعهد مدنهايي چون ارزش
هـدف   گـر يفـراهم كننـد. بـه عبـارت د    را گر و سازش گرلينقاد، تحل متخصصانيبه  دانشجويان ليتبد يمناسب برا نهيزمبايد  هادانشگاه و

 ،يداشته باشند و به حل مسـائل اجتمـاع   داريتوسعه پا فاهدا نيدر تضم يتوانند نقش مهميكه م است يشهروندان جهان تربيت ها،دانشگاه
  .]69-67، 63، 58، 54[ كمك كنند يطيمح ستيو ز ياقتصاد

  مسئوليت اجتماعي دانشگاههاي مولفه -4-2
آن شـامل آمـوزش، پـژوهش و    عملكردهـاي  هاي دانشـگاه و  ارزشبراساس  توانرا مي دانشگاه ياجتماع تيمسئولهاي مولفهبه طور كلي 

 ها به تفصيل اشاره شده است:نمود كه در ادامه به هريك از آن بنديطبقه خدمات

دانشگاه  يو عملكردها ماتيتصم ،اقدامات مبناي محركه و يرويها به عنوان نارزش ،ياجتماع تيمسئول كرديدر رو هاي دانشگاه:ارزش
 تيو شـفاف  ،مشـاركت  ،اخـلاق  ،ياجتمـاع  تيمسئول كرديدر رو هادر زمينه ارزش يسه مولفه اصلنظران، حببه گفته صا .شوندمحسوب مي

 ـدر ا نقش مهمي عملكرد دانشگاه يابيارز يمهم برا ياريمععنوان اخلاق به  .است  يبـرا  يالهياخـلاق وس ـ  واقـع در  .]5[ دارد كـرد يرو ني
احتـرام بـه    ،قـانون  تي ـهـدف آن حاكم  .دانشگاه را بهبود دهد يهاتيفعال توانديو م است و اقدامات دانشگاه ماتيتصمدرستي از  نانياطم
از  داري ـتوسـعه پا  يهـا ارزش يتمـام  پايبندي به ،با همه فانهرفتار منص ها،فعاليتو تنوع در همه  يبرايجاد برا ،منابععادلانه  عيتوز ،گرانيد

-يكـه بـه ذ   ياري ـبه عنوان مع كرديرو نيدر ا تيشفاف نيچنهم .]4، 3[ است ينظارت مكانيزم كي و برقراري يضوابط اخلاق ميتنظ قيطر
 دسترسـي آزاد بـه  فـراهم كـردن    .دارد ييبـالا  اريبس ـ تي ـاهم ،دانشگاه آگاه شوند يهااستيو س تصميمات ،آمارها تا از دهدياجازه م نفعان

 يريو بـه كـارگ   يري ـگدر شـكل  نفعـان يمشاركت ذ نهيدانشگاه و فراهم كردن زم هايفعاليت جيانتشار نتا ،منابع يگذاراشتراك ،اطلاعات
هـاي كليـدي در ايـن    ديگـر از مولفـه  بر آن مشاركت يكـي علاوه .]57، 4[ از جمله موارد قابل توجه در اين حوزه استدانشگاه  يهااستيس

را شـامل   و حتي جهان همتا گرفته تا مشاركت در جامعه يهانشگاهو دا گريد يهارشته نيبا متخصص يهمكار و كه از تعامل است رويكرد
 ياجتماع هايو سفارش ازهاين ،با جامعه )پژوهش و خدمات ،آموزش(دانشگاه  يهاتيوصل كردن فعال قيكه بتوان از طر يبه طور ؛شوديم

  .]6[ را برطرف نمود يو اقتصاد
شهروندان فعال و متعهـد بـا هـدف رفـع      تربيت يبرا تيفيمستمر و با ك نديفرآ كي يريبه كارگ يدغدغه اصل كرديرو نيا در آموزش:

 ـ .]4[ است العمرو يادگيري مادام محورخدمات يريادگي قيجامعه از طر يو اجتماع ياقتصاد يازهاين العمـر را  مـادام  يريادگبدين معنا كه ي
 يرسـم  يكه در طول زندگ ياتيتجرب قيفرد، از طر كي يدانش در طول زندگ يهاها و ارزشمستمر كسب مهارت نديعنوان فرآ به توانيم
با  افتهيساختار يريادگي يهااز فرصت يبي) به تركيتجرب يريادگي( محورخدمات يريادگي و كرد فيتعر شود،يها مواجه مبا آن يررسميغ اي

فراهم كردن امكـان  اجتماعي و زيست محيطي در آموزش دانشجويان،  تقويت مسئوليت كرديرو نيلذا در ا. ]25[ عمل در جوامع اشاره دارد
و  جامعـه هاي با نيازآموزش پيوند و گو، وبحث و گفت قيشوت، ينژاد و تييقوم ،يتيهمه فارغ از مباحث جنس يبرابر به آموزش برا يدسترس

  .]70[ است كرديرو نيا يهايژگيو نيترمهماز  توسعه پايدار
تحـول  ايجـاد   ، بهبه عبارتي ديگر است؛ دانش توليد و مديريت اجتماعيكه هدف آن  يپژوهش تياز فعال ينوع كرديرو نيا در پژوهش:

مسـئله  هاي پژوهش رواز اين .پردازدمي جامعه كنندگانو مشاركت نيمتخصص انيم يهمكار قياز طر حل مسائل يدر جامعه برا ياجتماع
 و موانـع  رفع كمبودها بهبتوان  تا از اين طريق استدر مركز توجه  نانهيو كارآفر يمشاركت ،جامعه محور، يارشتهانيم و ياهشتچند ر ،محور
  .]61، 4[ دركمك ك داريتوسعه پا يشناخت

-ذي سلامت ، توجه بهيبهداشت يهامراقبتانجام  رينظ يخدمات كرديرو نيدر ا، دانشگاه آموزشي و پژوهشي از خدمات يجدا خدمات:

 ـحما، جـايزه و...)،  هيبورس (كمك هزينه تحصيلي، يمال يهاتيحما، فناورانه امكاناتفراهم كردن  ،كار -يتعادل زندگبرقراري  نفعان، از  تي
هاي مـردم نهـاد، محلـي و بـين     همكاري با سازمان هاي عمومي،با دغدغه هاها و كنفرانسشيهما يبرگزار ،يورزش ي وفرهنگ يهابرنامه
هايشان ارائه برخي از اين خدمات به دانشجويان و كاركنان و خانواده .داردبسياري نيز اهميت و داوطلبانه  رخواهانهيخدمات خانجام  و المللي،

  .]50، 10[ هاي جامعه را در برگيردممكن است همه بخش گردد و برخيمي
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  طراحي شهريرشته مسئوليت اجتماعي در  -5

ينده گرچـه در نگـاه توسـعه پايـدار     آ هايپيدايش دغدغه براي نسلبه طور كلي زيست محيطي و اجتماعي، اقتصادي، هاي بحرانتوجه به 
وليت اجتمـاعي  ئبه عبـارتي نگـاه مس ـ   پذير است؛امكانوليت اجتماعي ئمس رويكردطريق بكارگيري آن از  عملي شدناما  ،مطرح شده است

مند و مسئول در اين جهـت گـام بـردارد. لـذا     و با تاكيد بر تربيت متفكرين دغدغه آسان كندتواند فرآيندهاي دستيابي به توسعه پايدار را مي
بـا   ياجتماع تيتفاوت مدل مسئول ليدلاناپذير خواهد بود. در ادامه برخي هاي دانشگاهي امري اجتنابحركت به سمت اين رويكرد در رشته

-يذ تي ـجامع ،هاي انسانيو ارزش اخلاق تياهم تشريح گرديد است كه عبارتند از: يشهر يدر طراح يآموزش يهارويكردها و مدل گريد
  .نگرو آينده شمولهمه دگاهيو د ،شيوه آموزش و پژوهش ،هاو مشاركت با آن نفعان
دانشگاه و بـه طـور    كيدر  يو پژوهش يآموزش يهاتيعملكرد و فعال تيمطلوب اريدر اخلاق دارد و مع شهير ياجتماع تيمسئول كرديرو

در  و دغدغـه  فـه يحـس وظ  جاديا ،كرديرو نيا يكي از اهداف ،محورفهيبر اخلاق وظ ديبا تاك در واقع .]3[ اخلاق است ،رشته كيخاص در 
به عبـارت   ؛است يطيو مح ياقتصاد ،يدر قبال اثرات اجتماع تيمسئول رفتنيكه هدف آن پذ يبه طور .است اساتيد و كاركناندانشجويان، 

بلكه با  دلالت دارد،مدت و محدود دارد كوتاه جهيست و نه تنها بر آنچه نتا فرمااطراف حكم طيما بر مح راتيبر تأث ياجتماع تيمسئول گريد
ديـده  كمتـر   دغدغه نيا يشهر يطراح جيرا يهاكه در آموزش يدر حال. ]71، 2[ در ارتباط تنگاتنگ است زيمند جهان نو نظام ياتيامور ح

و سلامت  يطيمح ستيز ي،اقتصاد ي،اثرات اجتماع پذيري در قبالمسئوليت نيزطراحي شهري  با توجه به اين رويكرد در رشته لذا شود.مي
، چـرا  شـود يمنختم  يبه زمان حال و جوامع محل يريذپتيمسئول اين دامنهو  كندپيدا مي ياريبساهميت  يشهر هايو سياست هادر پروژه

  .]72[ است يتعهد فرانسل كي پذيري به معنايمسئوليت ،كه در اين رويكرد
كـه از   يها است؛ به طورآن يازهايو برآوردن ن نفعانيذ تيجامع ،كردهايرو رياز سا كرديرو نيكننده ا زيمتما يهايژگياز و گريد يكي

جامعه را در بر  يو به طور كل ستيز طيمح ي،ردولتيغ ينهادها ي،دولت ينهادها ،همتا يهاكارمندان گرفته تا دانشگاه ، ودياسات ،انيدانشجو
 ـدر ارو از اين .]54[ رددگ تامينها از آن كيهر  يهاازين ،پژوهش و خدمات ،آموزش قيشود تا از طريم يو سع رديگيم ابعـاد   كـرد يرو ني

آن جامعه  نيترخود كه مهم نفعانيذ يبا تمام يرا در تعامل و همكار داريبه توسعه پا دنيچرا كه لازمه رس ؛است ترگسترده بسيارمشاركت 
 يطراح ـ نـد يفرااي از گونـه  در ايـن رويكـرد   بنابراين .كندتنظيم ميها آن يها و براخود را با آن يهاتيداند و لذا عملكردها و فعالياست م
نفعان ذيانتظارات  و آرزوها قيطر نيشهرها فراهم گردد و از ا ندهيآ يبرا كيدموكرات ياندازسازكه امكان چشم مورد نظر استمحور جامعه

-ذيو ارتباط با  ياجتماع يهاتيلمشاهده و فهم فعا، رشته نيا هياول يدر آموزش سنت يعانتزا هايكارگاهبه جاي  در واقع. ]73[ دشو نيتام

  .]29[ كندپيدا مي بيشتري تياهم نفعان
ياددهي رايج در طراحي شـهري  -از چهار شيوه يادگيري نيز ياجتماع تيمسئول كرديدر روبايد اشاره نمود كه  هاي آموزشياز نظر شيوه

هـاي  رشـته  ميـان  گروهـي بـراي ارتبـاط   يادگيري ميـان  به عبارتي ديگرمحور، خدمات محور و پايدار استفاده خواهد شد. يعني سنتي، پروژه
يادگيري از طريق خـدمت ، ]24[ يادگيري از طريق انجام پروژه در محيط عملي، ]38[ ريزي (در شيوه سنتي)برنامه معماري منظر، معماري،

 اهميـت دارد  نيـز  مسئوليت اجتمـاعي  دهاي پايدار زندگي و كار در رويكريادگيري شيوهو ، ]28[ براي حل مشكلات رساني به جوامع محلي
شـود. از  تاكيـد مـي  نيز  است »مسئول شهريِ انطراح«تربيت  محور كه هدف آنبا اين تفاوت كه در اين رويكرد بر يادگيري فضيلت ،]34[

  آموزشي اين رشته ضروري است. هايرو بازتاب اين موضوع در شيوهاين
بوده اسـت و   رهيو غ ابانيخ ي،شهر يفضاها ي،گيتمركز بر واحد همساكه  يشهر يطراحهاي آغازين رشته سال برخلاف، بر آنعلاوه
اي، منطقـه از نگـاه   يبرخـوردار در ايـن رويكـرد    ،]74، 72[ شـد يمحدود م اسيكوچك مق يهابه طرح يطراحان شهر تيفعال رهيعملاً دا

 ،كـرد يرو ني ـاخـلاق در ا  تي ـبـا توجـه بـه حاكم   چنين هميابد. اي مياهميت ويژه يطيمح ستيدر حل مسائل ز ژهينگر به وندهيو آ يجهان
در قبـال   يريپـذ تيمسـئول  ،ينگـاه چنـدفرهنگ   تيمعنا كه تقو نيبد ؛دندار ياديز تياهم يشمولهمه و تنوع ي،برابرآزادي، چون  يميمفاه

 يهـا دغدغـه  نيتـر از مهم ستيز طيمح يجامدات، نباتات و به طور كل وانات،يها، حدر برابر انسان ييگوو پاسخ ،ندگانيحال و آ ،گذشتگان
 يتيجنس ـ يازهايتوجه به ن ي،ررسميغ يهااهگسكونت رينظ يموضوعاتاين رويكرد توجه به  طراحي شهري مبتني بر در لذا است. كرديرو نيا

  .]77-75[ است يضرور اريبسشمول به طور كلي شهرهاي همهناتوان و  رادتوجه به اف ي،تيو قوم
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و  »نفعان دانشـگاه مديريت ذي«هاي مفهومي چارچوبي را از تركيب مدل ]11[ لو و همكارانبه منظور ارزيابي مسئوليت اجتماعي دانشگاه، 
 بخـش  نياول مديريت، عملكرد و اثرات است.ها، اند. اين چارچوب شامل چهار بخش ارزشهاي آن ارائه نموده»راهبردي عملكردمديريت «

يين مل تعاسيستم ش تيريمد به بخش دومدر  .است ياجتماع تيمسئول تيهدا يبرا اييهاستيستدوين مربوط به  ها،يعني ارزش ،چارچوب
 نفعـان يذ بـا  ارتبـاط ارائـه گـزارش بـراي     و ،ها، بودجه، برنامهمسئوليت اجتماعياهداف تعيين ، به منظور نظارت و ارزيابي ساختار مديريتي

هـاي  دنفعان كليدي و راهبرذيهاي مسئوليت اجتماعي با پيوند فعاليت نفعان برايذي-، يك ماتريس راهبردبخش سومدر . شودپرداخته مي
-هاي ذيپذيري اجتماعي هريك از گروهمسئوليت مشخص و قابل سنجش براي ارزيابي در اين ماتريس معيارهاي. شودتدوين مي دانشگاه

هـاي  اثرات و مزاياي مشاركت در مسئوليت اجتماعي دانشگاه بـراي گـروه   به ،چهارم در بخش شود.عملكرهاي دانشگاه تعريف مينفعان و 
 سپس محصول. كنندمي عملپذيري اجتماعي فرايند مسئوليتي ها به عنوان نيروي محركه، ارزشاين چارچوبدر . شوداشاره مينفعان ذي

تا بتوان ميزان تاثيرات  دنكنيعمل م يمراحل قبل يبازنگر اي يسنجاعتبار يبازخورد برا نوانبه ع اثرات و شودمنجر به اثراتي مي اين فرايند
هاي اصلي چهارگانه چارچوب مسئوليت اجتماعي اشـاره  در مدل لو صرفا به بخشدر حالي كه  و اثرات منفي را كاهش داد. افزايشمثبت را 

مذكور از طريق مباحثـه بـا    ي در چهار بخششهر يآموزش طراح براي ياجتماعمسئوليت  يالگوهاي زيرمولفه پژوهش حاضرشده بود. در 
  گرديد. شنهاديپبندي و متخصصين اين رشته و مرور مطالعات توسط مولفين دسته

  
  )]11[ مدل مسئوليت اجتماعي آموزش طراحي شهري (اقتباس شده از لو و همكاران. 1شكل 

  
  

  هاارزش -6-1
مختلف عمل و رفتار كنـد.   يهاتيشده در موقع رفتهيو اصول درست پذ ن،ياستانداردها، راهنما، قوان يسر كيبراساس  يستيبا يهر سازمان

اصـول را در بسـتر گـروه     ني ـشمرده است كه پژوهش حاضر مـواد ا  را ياجتماع تيمسئول يهفت اصل برا ]59[ 26000 زويا نهيزم نيدر ا
  .ستنموده ا فيبازتعر وگو با متخصصيناز طريق گفت يشهر يطراح

 ،گـذارد يو اعمـال خـود م ـ   ماتيتصـم  قياز طر ستيز طيكه بر جامعه، اقتصاد، و مح ينسبت به اثرات يستيسازمان با كي :ييگوپاسخ
نسـبت   ،]32[ انيدانشجو هايها و ديدگاهدانش، مهارت، ارزش بر ايجاد شده نسبت به اثراتگويي پاسخمنظور  نيا يبرا. ]2[ گو باشدپاسخ
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-دانش يزندگ تيفياشتغال و ك تينسبت به وضعچنين هم و ي،شهر يهاو پروژه قاتيتحق يطيمح ستيو ز ي، اقتصادياجتماع راتيتاثبه 

  د.نرا ارتقا ده يشهر يطراح پذيري گروهمسئوليت تواندمياز جمله مواردي هستند كه  ]78[ آموختگان
و  مات،يتصـم  هـا، اسـت يكـه س  يبـه طـور   ؛]4[ داشـته باشـد   تيخود شفاف يهاتيو فعال ماتيدر تصم يستيسازمان با كي :تيشفاف 
 ماًيانجام دهد و گزارش عملكرد خود را به صورت قابل فهم، به موقع، و مستق يكامل، و منطق ق،يروشن، دق ينديخود را در فرآ يهاتيفعال

پـذيري  ي داراي مسـئوليت شـهر  يگروه طراحيك رو بهتر است كه از اين ها را بدهد.آن يابيارز انامك نفعانيدر دسترس قرار دهد تا به ذ
 و رويكردهـاي  هـا روشدر  ،آموزش، پژوهش، و خـدمات  ت،يريمد يهازهدر حو خود يهاتي، و فعالي اقدامهاانداز، برنامهچشم اجتماعي در

كـه از   يشـهر  يهـا پروژه يو مكان تمام ت،ياهداف، ماههاي ترفيع اساتيد، در دانشجويان و روش يابيارز يهاوهيش در ،ياددهي-يريادگي
  .]59[ باشد شفافيت داشته خود، و موارد مشابه يمال بعمناهاي تامين شيوه، در شوديسمت گروه و دانشگاه انجام م

 ـكـه از طر  يراتيو تعهد در برابر تاث ،يچون صداقت، برابر ييهابر ارزش يمبتن بهتر است كهسازمان  كيرفتار  اساس :ياخلاق رفتار  قي
توانـد از طريـق تـدوين    مـي  يشـهر  يدر گروه طراح ـدر اين راستا اخلاق . ]79[ باشد گذارد،مي نفعانيخود بر منافع ذ ماتياعمال و تصم
 يزميمكـان  ، ايجـاد و كاركنـان)  دياسـات  ان،ي(دانشجو نفعانياز ذ كيهر  يبرا گرانيو تعامل با د يريگميتصم يهاهدر حوز يضوابط اخلاق

در فراينـدهاي   ياصول اخلاق ـ التزام به ،]80[ در گروه غيراخلاقي و اعمال رفتارها ، گزارشيارتقاء، نظارت، و كنترل آن ضوابط اخلاق يبرا
جلـوگيري از   ،يبـردار لميف ـو  ،يها، ضبط صوت، عكاس ـنامهها، پرسشافراد در مصاحبه يخصوص ميحفظ حر ،يدهاستنادچون هم پژوهشي

  دنبال شود. يشهر يهاها، مقالات، و پروژهنامهانيپا د،ياسات ،انيعملكرد دانشجو يابيو ارز يداورتضاد منافع براي 
. ]54[ احتـرام گـذارد  نيز ها خود به منافع آن نفعانياز ذ كيهر  يعلاوه بر حقوق قانون يستيسازمان با كي :نفعانياحترام به منافع ذ

 ـگـروه از طر  ماتيدر انتخـاب و تصـم   ديو اسـات  انيدانشجو هايشنهادينظرات و پ بهتر است تا يشهر يمنظور در گروه طراح نيا يبرا  قي
گـروه   يهـا تيبر فعال يترريچشمگ ريتاث تواننديكه م يبه كسان ژهيو به و دنامه و... در نظر گرفته شومشترك، مصاحبه، پرسش يهانشست

مشـاور) مشـاركت    نيها، و مهندسيشهردار ست،يز طي(جامعه، مح يخارج نفعانيبا ذ گروه نيچنداده شود. هم ي بيشتريبها ،داشته باشند
  .رديدر نظر بگخود اهداف  انداز وچشم نييدر تع را هاو مسائل آن ازهايداشته باشد و ن

فراتـر از آن قـرار    يسازمان و فرد چيقانون به عنوان مرجع بالادست باشد و منافع ه تيحاكم يستيسازمان با كيدر  :احترام به قانون 
 ايبـر  يو پژوهش ـ يو مقررات آموزش نيقوان رسانيطريق آگاهيتواند از مي يشهر يگروه طراحاحترام به قانون در منظور  نيا ي. براردينگ
از  انيدر دانشـجو  يشهرسـاز  نيقـوان  جيتـرو  ،مربوطه يبا نهادها زين يو مقررات شهرساز نيقوان نيتدو، اجرا و نظارت، مشاركت در جيترو
  شهري و تهيه اسناد و ضوابط شهري پيگيري شود. يهاانجام پروژه نديدر فرآ يحقوق عموم تيرعا تاكيد برو  ،ارائه دروس مربوطه قيطر

 احتـرام گـذارد   زين يالمللنيب يهانسبت به هنجار يستيبا نيبه قوان التزام نيسازمان در ع كي :يالمللنيب يهنجار ياحترام به رفتارها 
 جهـاني  يهـا حل چالش و يطيمح ستيز يتوجه به هنجارهاالمللي براي همكاري با نهادهاي بين ،يشهر يدر رشته طراحرو از اين. ]59[
 ـدر ا يجهان يهاگزارش ئهو ارا يجهان اسيدر مق داريتوجه به اهداف توسعه پا نيچنو هم ،رهيو غ ن،يگرم شدن زم ،يمياقل اترييتغ رينظ  ني
  ضرورت دارد. نهيزم

 ـ يهـا در دانشگاه ژهيبه و ياجتماعو  يمتفاوت فرهنگ يهانهيبا زم دانشجوياناحترام به  نهيزم نيا در :به حقوق بشر احترام  ـنيب  يالملل
در چنين ادغـام اهـدف رويكـرد چنـدفرهنگي     ، فراهم كردن فرصت برابر براي آنان فارغ از مباحث جنسيتي، قومي، و نژادي، و هم]81، 80[

  .ضروري است يشهر يفضاها يطراح
  

 شهريها در چارچوب مسئوليت اجتماعي آموزش طراحي بعد ارزش. 2جدول 
  هاارزش

 ها)ها و ديدگاهگويي در برابر اثرات تربيتي بر دانشجويان (دانش، مهارت، ارزشپاسخ 

 هاي شهري انجام شده توسط گروهگويي در برابر اثرات اجتماعي، اقتصادي و محيطي پروژهپاسخ 

 مقالات، كتب و غيرهها، نامهگويي در برابر اثرات اجتماعي، اقتصادي و محيطي تحقيقات، پايانپاسخ  
 آموختگان طراحي شهريمند بودن در برابر وضعيت اشتغال دانشدغدغه 

 گوييپاسخ
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 هاي گروه در حوزه هاي آموزش، پژوهش و خدماتروشن بودن چشم انداز، اهداف و برنامه  
 ها و رويكردهاي يادگيري و تدريسشفاف بودن روش  
 ارتقاء اساتيد گروههاي ارزيابي دانشجويان و شفاف بودن روش 

 هاي شهري انجام شده توسط گروه و دانشگاهشفافيت در مورد اهداف و موقعيت پروژه 

 روشن بودن منابع مالي گروه 

 شفافيت

 طراحي مكانيزمي براي توسعه، نظارت و كنترل ضوابط اخلاقي 

 نفعان (اساتيد و دانشجويانذي گيري و ارتباط با ديگران براي هر يك ازهاي تصميمتدوين ضوابط اخلاقي در حوزه( 

 برداري، عكاسي و نامه، فيلمها و ابزارهاي پژوهش همانند مصاحبه، پرسشتوجه به مباحث اخلاقي در انجام تحقيقات و روش
  غيره

 هاي غير اخلاقي در گروهگزارش رفتار و فعاليت 

 رفتار اخلاقي

 در اهداف و تصميمات گروهها ناسايي نيازهاي دانشجويان و اساتيد و انعكاس آنش 

 هاي همتا، محيط زيست و جامعه) و انعكاس ها، دفاتر مهندسين مشاور، دانشگاهنفعان خارجي (شهرداريناسايي نيازهاي ذيش
 اندازهاي گروهها در چشمآن

 هاي آنان اثر بيشتري بر عملكرد گروه داردتوجه بيشتر به افرادي كه فعاليت 

احترام به 
 ننفعامنافع ذي

 هارساني همگاني از قوانين آموزشي و پژوهشي گروه براي كنترل و نظارت بهتر بر رعايت آناطلاع 

 مشاركت گروه طراحي شهري در تدوين قوانين و مقررات شهرسازي 

 ترويج قوانين شهرسازي در دانشجويان از طريق تعريف دروس مربوطه 

 و توليد اسناد شهري توسط گروه و دانشگاه هاي شهرسازيدر نظر گيري حقوق عامه در انجام پروژه 

احترام به 
 قانون

 چون تغييرات اقليمي، گرم شدن زمين و غيرههاي جهاني همتوجه به هنجارهاي زيست محيطي در حل چالش 

 ينههاي مربوطه از عملكرد گروه و دانشگاه در اين زمتوجه به اهداف توسعه پايدار در مقياس جهاني و فراهم نمودن گزارش 

احترام به 
- هنجارهاي بين

 المللي

 رعايت حق آزادي دانشجو و اساتيد 

 احترام به عقايد مختلف دانشجويان و اساتيد 

 هاي فرهنگي و اجتماعي متفاوتبرخورد يكسان با دانشجويان از زمينه 

 احترام به حقوق برابر دانشجويان و اساتيد فارغ از مباحث جنسيتي 

 فرهنگي در مباني طراحي شهري و طراحي شهرها با توجه به جوامع چند فرهنگي امروزهاي ضرورت توجه به تفاوت 

احترام به 
 حقوق بشر

  
  مديريت -6-2

 ـا ؛قبل متعهد باشـد  بخشبه تمام اصول ذكر شده در  بايستي مدير گروه طراحي شهري  اولا فراينـدهاي مـديريتي،   بـدان معناسـت كـه    ني
 باشـد  ييگـو و پاسخ تيشفاف گروه مبتني بر ماتياقدامات و تصم ،د. دوماخلاق انجام گيربراساس  در گروه يابيارز و ، انتخاب،يريگميتصم

قانون،  تيفراهم كند. چهارم، رعابراي آنان را  نقد عملكرد خود امكانكند و  يخود همكار نفعانيبا همه ذ گروه بهتر است كه . سوم،]82[
نظـارت،   و يابي، ارزيگذاراستي، سگذاري، هدفسازياندازشامل چشم يتيريمد يهاتيفعال. ]78[ لازم است گروهاستانداردها و هنجارها در 

  ها پرداخته شده است:كه در ادامه به تشريح آن ]11[است  يامور مال انجام و و تشويق ارتقا
نيـز   آن اهـداف و  باشـد  داريپا يشهرها توسعه راستايگروه طراحي شهري در  يهاتياندازها و مامورچشم لازم است :هااهداف/ برنامه

-اسيدر مق يطيمح ستيو ز ياجتماع ،يدر همه ابعاد اقتصاد هامشكلات شهر بدين منظور بايستي. باشد هاشهر يمشكلات واقع برآمده از

 ـرمنظـر و برنامـه   ي، معمـار يمرتبط مانند معمـار  يهاگروه ريو سا نفعانيهمه ذ يبا همكار ايمنطقهو  ي، مليمحل يها  ي وشـهر  يزي
هاي بازهدر  ي گروههارنامهاهداف و ب يبازنگر ،مكان و زمان اقتضائاتبا توجه  كه . لازم به ذكر است]84، 83، 81[ شناسايي شود يامنطقه

  .مشخص ضروري است
) 1. ]2[پذيري اجتماعي لازم است چهار گام در نظر گرفته شود براي مديريت درست يك گروه طراحي شهري داراي مسئوليت :نظارت

هـاي مسـئوليت   در انجام فعاليتو دانشكده ها)  اني(دانشجو طراحي شهريگروه  ياعضا هيكل راهنمايي و هدايتبه  ولين گام مربوطتعهد: ا
 ـ، ارتقا، و ارز، توسعهيزيربرنامه يبرا ويژه گروهينياز به ايجاد كار . اگرچهاست، گزارش و مشاركت  طارتبا يبرقرار قياز طر اجتماعي  يابي

، گـروه  گـام  ني ـ: در اخودآزمـايي ) 2متعهد شوند. بدان  ديبا گروه طراحي شهري ياما همه اعضا ضروري است، ياقدامات مسئولانه اجتماع
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تواند از مي ييكند. خودآزمايم خود ارزيابيبهبود هاي حوزه، ضعف و نقاط قوت ييشناسا يبرا را ياجتماع تيمسئول ميزان عمل به اقدامات
تـا   شود يسازمانده ديچگونه با گروهمسئول:  الف) گروه: انجام گيرد ياصل حوزهچهار هاي ديگر در و ساير روش مصاحبهي، نظرسنج طريق

 ـچگونـه با  گـروه : يا(ب) آموزش حرفـه ؟ تبديل شود يطيمح ستيو ز ياجتماع در ابعاد مسئول يگروهبه  تـا بتـوان    شـود  يسـازمانده  دي
 تي ـفيبهبـود ك  توليـدي آنـان بـه    دانشتا  شود يسازمانده ديچگونه با گروه :دانش ياجتماع تيريد؟ ج) متربيت كرد را مسئول يشهروندان
 داري ـپا هايشهر تا بتواند با جامعه ارتباط برقرار كند و به توسعه شود يسازمانده ديچگونه با گروه: ي؟ (د) مشاركت اجتماعكمك كند شهرها

 هايانتخاب حوزه، ياصل جياز نتا ياخلاصهبايستي  و است در هر حوزه ييخودآزما جينتا يرسانآگاهيشامل  گام ني) تحقق: ا3 ؟كمك كند
 يريپـذ تيمسـئول  ندياز فرا ياساس يارش و ارتباطات: گزارش بخش) گز4. را در برگيردها انتخاب آن ليو دلا بهبود يهاپروژهتعريف بهبود، 
بـه دسـت آمـده از     جي، نتاانجام شده، اقدامات خودآزمايي جيشامل نتا مسئوليت اجتماعيگزارش معتبر در مورد اقدامات  كياست.  ياجتماع
  است. ندهيآ يها و كارهاهي، توصافتهيتوسعه  يهاپروژهانجام 

را  اساتيدو  انيدانشجو يِاجتماع تياقدامات مربوط به مسئول هاي تشويقي،ريزي يك سري بستهبهتر است با طرح گروه :تشويق / ارتقا
و  يليتحص ـ يهـا بـورس اهـداي   ،يدكتردر دوره  رشي، پذهادر كلاس ياندانشجو يابيارز يارهايمعيكي از بدين ترتيب، . ]78[ مهم بداند

بهتـر اسـت   ارتقا مرتبه اساتيد در گروه معيارهاي ، نيچنباشد. هم ياجتماع تيئولمس يهاتيها به فعالتعهد آن براساستواند يم موارد مشابه
  .رديبگ صورت ياجتماع تيمسئول يهاتيبه فعالآنان  يبنديپا با توجه به باشد، مقاله و كتاب ديتول ميزان كه تنها براساس اين يبه جا

در  يطيمح ستيز يهاتيو فعال يخدمات اجتماع راهبردي جهت انجام يهابرنامه پذيريتامين منابع مالي و بودجه براي تحقق :بودجه
را از طريـق   مـرتبط  يهاسازمان ريو سا اهيشهردار تا گروه شهرسازي حمايت مالي ، لازم استمنظور نيا ي. براگروه امري ضروري است

توانـد  يم هاي پايدارهاي شهري و ايجاد شهرطرحتوسعه  ا هدفب ياهيريخ ادينباندازي هرا، نيچن. همجلب كند تامين اهداف و نيازهاي آنان
  باشد. گشاراه

  
 بعد مديريت در چارچوب مسئوليت اجتماعي آموزش طراحي شهري . 3جدول 

  مديريت
  هاي محلي و مليتوسعه شهرهاي پايدار در مقياستنظيم چشم انداز گروه در 

 انداز گروهانعكاس مسائل شهرهاي محلي در تمامي ابعاد اجتماعي، اقتصادي و زيست محيطي در اهداف و چشم 

 انداز و اهداف گروهنفعان در تدوين چشمهمكاري و مشاركت با ذي 

 به نيازهاي زمان و مكانهاي گروه به صورت مستمر با توجه بازنگري اهداف و ماموريت 

 ريزياهداف / برنامه

  تعهد: راهنمايي دانشجويان و اساتيد در انجام اعمال مسئوليت اجتماعي از طريق ارتباط، گزارش و مشاركت؛ و تعيين يك تيم
 ريزي، توسعه و ارزيابي اعمال مسئوليت اجتماعي در گروهمشخص براي برنامه

  گروه مسئول، دانشجوي مسئول، مديريت اجتماعي دانش،    قوت عملكرد گروه در چهار حوزهخودآزمايي: شناسايي نقاط ضعف و
 توسعه اجتماعي  و

 هاي مشخص شده، تحقق و اجرا: تعيين حوزه هاي لازم براي بهبود عملكرد گروه، تعيين اقدامات لازم براي بهبود هر يك از حوزه
 تخاب آن هاهاي لازم براي بهبود و ذكر دلايل انتعريف پروژه

 ها، نتايج اقدامات انجام شده در جهت بهبود كيفيت گروه، اقدامات آينده براي بهبود گزارش و ارتباط: گزارش از نتايج خودآزمايي
 ها و كارهاي آينده عملكرد گروه، و توصيه

 نظارت و ارزيابي

 تقدير از دانشجويان و اساتيد متعهد به مسئوليت اجتماعي 

 كمك هزينه و بورسيه تحصيلي اهدامربوط به مسئوليت هاي محيطي و اجتماعي در پذيرش دانشجويان،  توجه به معيارهاي 

 هاي مسئوليت اجتماعي در ارتقاء مرتبه علمي اساتيدتوجه به فعاليت 

 ارتقا و تقدير

 هاها و نهادهاي مربوطه براي جلب حمايت مالي از پژوهشارتباط با شهرداري 

  براي توسعه شهرهاي پايدارراه اندازي خيريه 
 بودجه

 
  هاو فعاليت اعمال -6-3

بتواند اثـرات  از اين ره مربوطه انجام دهد تا  نفعانياز ذ كيرا در قبال هر  ييهاتيفعال يستيخود با ياجتماع تيانجام مسئول يبرا دانشگاه
-يذ ،يشـهر  يمنظور در گروه طراح ـ نيبردارد. بد داريدر جهت توسعه پا يگام تيگذارد و در نها يبر جا يطيمح ستيو ز يمثبت اجتماع
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و  ندشـد  ييمشاور شناسـا  نيها، و مهندسيشهردار ست،يز طيشامل جامعه، مح يخارج نفعانيو ذ ديو اسات انيوشامل دانشج يداخل نفعان
 اتي ـمـرور ادب  وگو با متخصصـين و گفتاز طريق ها انجام دهد از آن كيدر قبال هر  يستيها بادر دانشگاه يشهر يكه گروه طراح ياعمال

  .ديگرد بازتعريف
 تيمسـئول  جاديا ان،يو تنوع، رفاه دانشجو يبرابر ،يبرنامه درس تيفيك شيشامل افزا انيدر قبال دانشجو هادانشگاه اعمال :انيدانشجو

 شـود يم ـ ياجتمـاع  تيمسئول تيضوابط هدا نيمشاركت و ارتباط، و تدو ت،يدرخواست و شكا يهاكانال جاديا ،يطيمح ستيو ز ياجتماع
 ـتوسـعه پا  مربوط بـه  دروسبهتر است  يو برنامه درس يآموزش تيفيك شيبه منظور افزا يشهر يدر گروه طراح خاطر نيبه هم. ]11[  دار،ي

مورد توجـه  محور مسئله ينارهايسماي، دانش مسئوليت اجتماعي، و اخلاق حرفه ،يمباحث فرهنگ ،يطيمح ستيمباحث زمسائل اجتماعي، 
 ـتقواتصال نظر به عمـل و   يبراچنين هم. ]85، 77، 70، 57، 55، 34، 24[ گيرد قرار و  ،يحـل مسـئله، كـارگروه    يي چـون هـا مهـارت  تي

-تي ـمشاركت در جامعه، انجـام فعال  شيافزا ،ياجتماع تيچون مسئول ييهاارزش پرورش يمحور و براپروژه كرديتوان از رويم يميخودتنظ
بر آن بايستي علاوه. ]70، 28، 24[ استفاده نمود يشهر يطراح يهامحور در كارگاهخدمات رويكرداز توان ميبشردوستانه و داوطلبانه  يها

 ـاسـتفاده از   و بتوان با ]78[رد اهداف بازار كار پس از ترك دانشگاه آماده ك يان را برايدانشجو در را  دانـش ، و مسـتقل  يمشـاركت  يريادگي
بـا دانشـجويان    بهتـر اسـت   گـروه طراحـي شـهري    زي ـن . در حوزه رفتار و ارتباطات]86[بكار گرفت و فراتر از چارچوب كلاس رفت جامعه 

متفاوت به  يو اجتماع يفرهنگ يهانهيبا زم انيدانشجو يها با تمامدر كلاسمسئولانه رفتار كند، حقوق و آزادي عمل آنان را تضمين كند، 
توجـه ويـژه داشـته    خـاص   يهاييبا ناتوانا انيبه دانشجو ارد،ها احترام گذها در كلاسو نظرات متفاوت آن ديبه عقا كند، صورت برابر رفتار

 ميتنظ ـ ي راآنان ضوابط ياجتماع تيمسئول هدايت اقدامات يبرافراهم كند، و  را آنان اتيابراز درخواست و شكا براي يارتباط يهاراهباشد، 
برابر به منابع و امكانـات لازم   يامكان دسترس ، اقدامات گروه طراحي شهري شامل فراهم كردننيز در حوزه رفاه دانشجويي .]81، 78[ دكن

ن يهزينه از منابع دولتي و خصوصي براي تحقيقات دانشـجويان، تـدو   فراهم كردن كمك هاي آنان،براي همگي دانشجويان، كاهش هزينه
  .]86، 6[شود مي و مجهز ن كتابخانه و اتاق مطالعه مناسبدآنان، و فراهم نمو يسب برامنا هيسلامت و تغذ هايبرنامه
ارزيابي شيوه تدريس معلمـان،  دارد و شامل  ديانصاف تاك تيو رعا تيبر حما ديگروه در قبال اسات يهاتيمسئول يبه صورت كل :دياسات 

 ـ يحس مشاركت و همكـار  تيتقوهاي برابر، كردن فرصتفراهم  ،يو قوم ينژاد ،يتيرفتار برابر فارغ از مباحث جنس در انجـام   دياسـات  نيب
 ـبه برنامـه سـلامت و تغذ   هتوج ،يتعادل كار و زندگ جاديها و مطالعات مشترك، اپروژه انجـام   يهـا بـرا  از آن تي ـو حما قيهـا، تشـو  آن هي

، تضـمين رسـيدگي سـريع بـه     ياجتماع تيمسئول تيضوابط هدا نيتدو ،محيطي ستيو ز داراي اثرگذاري اجتماعي يهاها و پروژهپژوهش
  .]84، 78، 60، 55، 11[ شوديم هاي آنان، و پرداخت دستمزد منصفانهها و درخواستشكايت
 توانديصورت كه گروه م ني. بدرديگيم انجامدانشگاه و هم در بستر شهرها  طيهم در مح نهيزم نيگروه در ا يهاتيفعال :ستيز طيمح

مرتبط به  يهاها و رشتهگروه ريسا كناردر  رهيو غ ،يآلودگ ،يمصرف انرژ افت،يچون باز ياهداف يسبز در دانشگاه برا يهااستيتوسعه سا ب
 و محـلات  شـهرها  يطراح ـ لي ـاز قب ياقـدامات  چنين به منظور پايداري زيست محيطي شـهرها، هم .]60[ سبز دانشگاه كمك كند تيريمد

 ـ يهـا اسي ـسبز در مق يشهر يطراح ياسناد و راهنما دي، تولهاي طراحي شهريو پايدار در كارگاه سلامت محور  ـ ،يشـهر  ،يمحل  ،يو مل
 طيمح يوهايبا انج يهمكار ست،يز طيدار محدوست يهاتيانجام فعال با دانشجويان و اساتيد انيدر م يطيمح ستيز هايتيمسئول جيترو
  .]88، 87، 82، 78[ باشد موثرتواند يم دياسات و انيسبز در دانشجو يسبك زندگ جيداوطلبانه، ترو يهاتيدر انجام فعال ستيز

 ـ  يمشكلات شهر ييشناسا گروه طراحي شهري در قبال جامعه شاملاقدامات  جامعه:  ـاز طر هـا و حـل آن  يجوامـع محل  يريادگي ـ قي
مشـاركت بـا جامعـه در     ،در شـهرها در آمـوزش و پـژوهش    ياجتمـاع  هيو سـرما  ي، تعاملات اجتمـاع ييبر عدالت فضا تاكيد محور،خدمات
  شود.ي ميشهر داريپا يسبك زندگ ورددر م يعموم يآگاه شيو افزا ي،شهر يهاپروژه انجام هايفرايند
 گـر يگـروه در قبـال د   يهاتي. مسئول]82[ موثر باشدآموزش و پژوهش  جينتادر  توانديم هادانشگاه انيم يهمكار همتا: يهادانشگاه 

 جاديشامل احترام متقابل، اشتراك منابع، و ا شهري يزيرو برنامه ظر،من يمعمار ،يمرتبط مانند معمار يهاگروه گريو د يمحل يهادانشگاه
 يارتباط يهاحلقه جاديشود. علاوه بر آن ايمها ها و وركشاپكنفرانس، كارگاه يبرگزار از طريق شهرها يشبكه به منظور حل مسائل محل

در جهان  يطيمح ستيو كمك به حل مسائل ز يو دانش جهان اتيبه تجرب يابيبه منظور دست يالمللنيب يهادر دانشگاه يبا طراحان شهر
  .]78[ گشا باشدتواند راهيم رهيو غ ن،يگرم شدن زم ،يمياقل اترييتغ ليقب از

 ـبـا ا ند ممكانيزم نظام كي يستيها هستند. گروه بايها، شهرداردر دانشگاه يشهر يگروه طراح نفعانياز ذ گريديكي: هايشهردار   ني
 يخـود را در راسـتا   يو آموزش ـ يها برقرار كند و موضوعات پژوهش ـنامه ها و پژوهشانياز پا يو مال يياجرا يهاتيجلب حما ينهادها برا
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 ـشهرها با ا تياسناد راهنما و ضوابط هدا ديدر تول و ها قرار دهدآن ازيمورد ن يهاو مهارت ازهاين بـه   نيچن ـكنـد. هـم   ينهادهـا همكـار   ني
نـو در حـوزه    يهـا يها متناسـب بـا دانـش و فنـاور    آن يهابه منظور ارتقاء دانش و مهارت ربطذي يو نهاهاد يآموزش كارمندان شهردار

  مبادرت ورزد. يشهرساز
مشاور هستند كه به عنوان حلقـه واسـطه دانشـگاه و جامعـه      نيدفاتر مهندس ،يشهر يگروه طراح نفعانيذ گرياز د :مشاور نيمهندس 

 نـه يحفـظ كنـد تـا زم    ايهورد يهانشست يبرگزار قيدفاتر از طر نيارتباط مستمر خود را با ا يستيمنظور گروه با ني. به همكننديعمل م
مشترك به كار گرفته شود.  يهاپروژهانجام شهرها در قالب  يدر بستر عمل نظريو مباحث  ددها فراهم گرآن انياشتراك دانش و تجارب م

در  يكارآموز فرصتپرورش دهد و  انيدفاتر را در دانشجو نيكار در ا يبرا ازيمورد ن ياحرفه يهادانش و مهارت يستيعلاوه بر آن گروه با
  .]55[ فراهم كند آنان يدفاتر را برا نيا

 

 

 ها در چارچوب مسئوليت اجتماعي آموزش طراحي شهريبعد فعاليت.  4جدول 

  هانفعان و فعاليتيذ
 كيفيت برنامه درسي

 نيازهاي اجتماعي، مباحث زيست محيطي، مباحث فرهنگي، محتواي اخلاقي در برنامه درسي ،توجه به توسعه پايدار 

 محورهاي مسئلهضرورت برگزاري سمينار 

 محورمحور و مكانتاكيد بر يادگيري زمينه 

 يابي، كارگروهي، خودتنظيمي و غيرهتاكيد بر يادگيري پروژه محور براي ارتباط تئوري به عمل، پيدا كردن مهارت مسئله 

 هاي طراحي شهري براي مشاركت در جامعه، تقويـت حـس مسـئوليت اجتمـاعي و انجـام      محور به ويژه در كارگاهتاكيد بر يادگيري خدمات
 كارهاي داوطلبانه

 اياي و فرارشتههاي ميان رشتهتوليد دانش و انجام پژوهش تاكيد بر 

 تسهيل يادگيري مستقل و مشاركتي فراتر از كلاس 

 آموزش دانشجويان بر اساس نيازهاي بازار حرفه 

 رفتار و ارتباط

 رفتار مسئولانه با دانشجويان 

 هاي فرهنگي و اجتماعي متفاوترفتار برابر با تمامي دانشجويان با زمينه 

 توجه ويژه به دانشجويان ناتوان 

 ها و شكايات دانشجويانايجاد راه ارتباطي براي درخواست 

 تدوين ضوابط مسئوليت اجتماعي براي راهنمايي دانشجويان 

 امكانات رفاهي

 فراهم كردن دسترسي برابر به امكانات و منابع  
 هاي دانشجويانكاهش هزينه 

 فراهم كردن كمك هزينه براي تحقيقات آنان 

 ريزي سلامت رواني و جسماني دانشجوياناهميت به برنامه 

 هاي مطالعه مجهزفراهم كردن كتابخانه و اتاق 

 دانشجويان
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 ها و مطالعات مشتركتقويت حس همكاري و مشاركت ميان اساتيد در پروژه 

 هاي موثر در جامعه و محيط زيستتشويق و حمايت اساتيد در انجام پژوهش 

 يد بدون در نظرگيري مباحث عقيدتي، جنسيتي، قوميتي و غيرهرفتار برابر با اسات 

 حقوق مالي منصفانه 

 هاي برابر براي آنانفراهم كردن فرصت 

 هاهاي فرهنگي آنحمايت از فعاليت 

 زندگي-تعادل كار 

 هااهميت به برنامه ريزي سلامت آن 

 ها و شكايات آنانتضمين رسيدگي منصفانه و سريع به درخواست 

  هاضوابط هدايت مسئوليت اجتماعي براي آنتدوين 

 اساتيد

 ريزي) در دانشـگاه در كمـك بـه حـل     هاي مرتبط (معماري، معماري منظر و برنامههاي محلي و ساير گروههمكاري و مشاركت با دانشگاه
 مسائل شهري

 هااحترام متقابل بين آن 

 ها براي اشتراك دانش و تجربه با يكديگرايجاد شبكه ميان آن 

 هاي جهاني زيست محيطيچنين پرداخت به چالشالمللي براي انتقال تجربيات و دانش جهاني و همهمكاري با دانشگاه هاي بين 

هـاي  دانشگاه
 همتا

 ها و تحقيقاتنامهها به منظور دريافت حمايت مالي و اجرائي براي پايانايجاد مكانيزمي براي ارتباط با شهرداري 

  مورد نياز اين نهادها در آموزش و تحقيقات گروهتوجه به نيازهاي 

 همكاري با آنان در توليد اسناد هدايت شهري 

 هاي نو در طراحي شهريآموزش كاركنان اين نهادها براي آشنايي با دانش و فناوري 

 هاشهرداري

 اشتراك دانش و تجربيات ميان گروه و دفاتر براي ارتباط بهتر تئوري و عمل در شهر 

 هاي مورد نياز اين دفاتر در آموزش دانشجوياندانش و مهارت توجه به 

 هاي كارآموزي براي دانشجويانهمكاري با اين دفاتر به منظور فراهم كردن فرصت 

ــاتر  دفـــــــ
ــين  مهندســـ

 مشاور

 محيط دانشگاه

 آلودگي و پايدار در دانشگاههاي سبز در موضوعات بازيافت، مصرف انرژي، كاهش مشاركت در مديريت سبز دانشگاه و  توسعه سياست 

 محيط شهرها

 ها و شهرهاي سبزها بر طراحي محلهتمركز كارگاه 

 هاي محلي، شهري و مليتوليد اسناد سبز در مقياس 

 دار محيط زيست در شهرهاي دوستمحيطي در دانشجويان و اساتيد از طريق انجام فعاليتتقويت مسئوليت زيست 

 كاري انجيوهاي محيط زيست در شهرانجام كارهاي داوطلبانه با هم 

 ترويج سبك زندگي سالم شهري در دانشجويان و اساتيد 

 محيط زيست

 محورها از طريق يادگيري خدماتشناسايي مسائل شهري جوامع محلي و كمك به حل آن 

 تمركز آموزش و پژوهش بر موضوعات عدالت فضايي، تعاملات اجتماعي، سرمايه اجتماعي در شهرها 

 هاي شهريبا جامعه در فرآيند پروژه مشاركت 

 سازي عمومي در زمينه سبك زندگي شهري پايداررساني و فرهنگآگاهي 

 جامعه

  
  اثرات -6-4

 وهيگـروه، ش ـ  يهـا تي ـتوانـد بـه فعال  يم راتيتاث نياست. ا يضرور يت اجتماعيمسئول يابيارز يبرا يشهر يگروه طراح راتيتاث ييشناسا
 ـداد. والا شيرا كاهش و اثرات مثبت را افـزا  يبتوان اثرات منف قيطر نيآن فرم دهد تا از ا يهاو ارزش ت،يريمد بـه   ]3[و همكـاران   سي

 ـحاضر به باز تعر قيشمرده است. تحقبردانشگاه  يرا برا يو سازمان ،ياجتماع ،يختشنا ،يآموزش ريچهار تاث يصورت كل هـا در بسـتر   آن في
  پرداخته است. متخصصينوگو با زا طريق گفت يشهر يطراح

كنـد كـه بتواننـد بـه توسـعه       تي ـمسئول ترب شهروند كيرا به عنوان  انيدانشجو يستيمسئول با يشهر يگروه طراح كي :يآموزش اثرات
 هـا دگاهي ـهـا، و د توان در چهار بخش دانش، مهـارت، ارزش يرا م يشهر يطراح ي. اثرات گروه آموزش]63[ و سالم كمك كنند داريپا يشهرها
 داريو پا يكاربرد ،يمحور، چندفرهنگنهيزماي، چندرشته يبر دانش يمبتن يستيبا يشهر راحانط يهامنظور آموخته ني. بد]32[ نمود يبنددسته
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تفكـر   ،يسـتم يتفكر س ،يريپذحل مسئله، مشاركت ،يطراح ي چونيهامهارت يستيدانشجو با ،يلي. در طول دوره تحص]85، 77، 34، 24[ باشد
ماننـد اخـلاق    نيـز  ييهـا . ارزش]22[ كنـد  داي ـپ ، كار گروهي، ارتباطات نوشتاري و شفاعي موثريابيخود ارز ،يميموثر، خودتنظ تيرينقادانه، مد

 نـد يبشردوسـتانه در فرآ  يداوطلبانـه بـودن، و انجـام كارهـا     هي ـروح ،يطيمح ستيز تيمسئول ،ياجتماع تيدر جامعه، مسئول مشاركت ،ياحرفه
را  گـران يخـود و د  ندهيكه دغدغه گذشته، حال و آ يبر نگاه اخلاق يمبتن دگاهيديابي فرم نيچن. هم]84، 54، 44[ پرورش يابد هاآندر  يريادگي

  .]33[دانشجويان ضرورت دارد نگر است در ندهيو آ ،يچند فرهنگ ،يدار، جهانيپا يبر نگاه يمبتن يبه عبارت ايدارد و 
 تي ـفيبهبود ك وشهرها  يهاحل چالش در يو مل يمحل مسائل يهاتياولو فيبه تعر ديبا انجام شده در گروه قاتيتحق :ياثرات شناخت 
  .]84، 82، 57، 12[ شهرها كمك كند داريها و ارتقا توسعه پاآن

در  ريپـذ و عمل افراد متخصص و آموزش يخروج تيدر نها يستيبا يشهر يرشته طراح تيو ماه تيبا توجه به ظرف  :ياثرات اجتماع 
 ـبـه ا  لي ـن زانيها در متياعمال و فعال يابيارز اريسالم منجر شود و مع يشهر يسبك زندگ جيو ترو داريپا يحوزه به ساخت شهرها نيا  ني

 توسعه عـدالت ، يتعاملات اجتماع شيافزا ،ياجتماع هيسرما تيتقو هب يكه در بعد اجتماع ي. به طور]88، 87، 53، 34[ هدف قرار داده شود
مديريت موثر منابع، كاهش مصرف انرژي، كاهش آلودگي،  به يطيمح ستيو در بعد ز ،يرشد گردشگر به يدر شهر، در بعد اقتصاد فضايي

  .]89[ كمك كندونقل پاك و موارد مشابه ديگر هاي پاك، استفاده از حملاستفاده از انرژي
 يگـروه طراح ـ  ،يط ـيمحبعد زيسـت  از نظر  .]2[ شوديم يطيمحزيست و  ياجتماع خود شامل دو بعد سازمانياثرات  سازماني:اثرات  
كمـك   رهيپاك، حمل و نقل، و غ يانرژ ،يمصرف انرژ افت،يمانند باز يسبز دانشگاه در موضوعات تيريمد ستميبه بهبود س تواندمي يشهر
 اني ـدر م تيميو احترام و صـم  ،ييافزاو هم يهمكار ،يقاخلا يهابر ارزش يجو سالم مبتن كيدر ايجاد  ،ياجتماع بعد . و از نظر]11[ كند
  .]90، 70[موثر باشد ها آن يزندگ تيفيبهبود ك دربه وجود آورد و  ديو اسات انيگروه شامل دانشجو ياعضا يتمام

  
 بعد اثرات در چارچوب مسئوليت اجتماعي آموزش طراحي شهري.  5جدول 

  اثرات
 فراگرفتن دانش زمينه محور، چند فرهنگي، كاربردي و پايدار 

 هاي طراحي، حل مسئله، مشاركت پذيري، تفكر نقادانه، تفكر سيستمي، مديريت موثر، خودتنظيمي، خود ارزيابي، فرا گرفتن مهارت
 كار گروهي، ارتباط نوشتاري و شفاهي

 مسئوليت اجتماعي، مسئوليت محيطي، مسئوليت بشردوستانه و روحيه اي، مشاركت در جامعه، هايي چون اخلاق حرفهتقويت ارزش
 داوطلبانه بودن

 يابي ديدگاه پايدار، جهاني، چند فرهنگي، و آينده نگر فرم 

 تاثيرات آموزشي

 هاي تحقيقاتي در موضوعات طراحي شهري بر اساس زمينه محلي و تحقيقات متمركز بر مسائل محلي شهرهامشخص شدن اولويت 

 يقات موثر در توسعه شهرهاي پايدارتحق 
 تاثيرات شناختي

 ايجاد شهرهاي پايدار 

 توسعه اجتماعي شهر: افزايش كيفيت زندگي، تقويت سرمايه اجتماعي و تعامل اجتماعي، توسعه عدالت فضايي و غيره 

 توسعه اقتصادي شهري: رونق گردشگري و غيره 

  گيري از انرژي پاك، حمل و نقل پاك، كاهش آلودگي و غيرهمصرف انرژي، بهرهتوسعه شهر اكولوژيك: مديريت موثر منابع، كاهش 

 توسعه سبك زندگي شهري سالم 

تاثيرات اجتماعي و 
 محيطي

 بهبود سيستم مديريت سبز دانشگاه 

 هاي اخلاقي، ارتباط و همكاري موثر، دموكراسي، هم افزايي و احترام بين اعضاي گروهتوسعه محيطي مبتني بر ارزش 

 بهبود كيفيت زندگي اساتيد و دانشجويان 

 تاثيرات سازماني

  
  گيرينتيجه -7

 1950در اواخر دهه  گيري اين رشتههاي اوليه شكلبحث بر سر اين موضوع كه طراحان شهري بايستي چگونه آموزش يابند، به همان سال
سوال اين اسـت كـه چـه رويكـردي      ،ماهيت طراحي شهري هاي شهرهاي معاصر وگردد. اكنون با توجه به چالشبرمي 1960 دهه و اوايل

تواند به تربيت بهتر طراحان شهري كمك كند؟ بدين منظور در پژوهش حاضر، مدل مسئوليت اجتماعي براي آمـوزش طراحـي شـهري    مي
. بـه  جسـتجو كـرد  ن رويكرد اخلاق در اي اهميت را بايستي در رايج در طراحي شهريرويكردهاي  بارويكرد  اينتفاوت اساسي ارائه گرديد. 
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پذيري در قبال جامعه و محيط زيست فارغ از مرزهاي زماني (گذشته حال و آينده) و مكاني مسئوليتگيري آن را بايد فلسفه شكل طوري كه
 ياعضا هيدر كل كرديرو نيرا براساس ا يمسئولانه و اخلاق يهادگاهيد دي، بايتخصص يها، علاوه بر كسب دانش و مهارتنيبنابرا. نستدا

ورزي بيش از هرچيز ديگري يك كنش اخلاقي است. براساس اين رويكرد هدف پژوهي و علمعلمچرا كه  .ادپرورش د يشهر يطراح گروه
 تـا از ايـن طريـق   پـردازد  بندي مسائل شهري مـي است كه با فهم تئوريك و بينش تاريخي به صورت» مندآكادميك دغدغه متفكرِ«تربيت 

ايجـاد   در جهـت و  اردجـاي گـذ  شـهرها بـه   د و اثرات مثبت اجتماعي و محيطـي بـر   هپاسخ د و زيست محيطي به نيازهاي اجتماعي دبتوان
  حركت اخلاق است. طور كه اشاره گرديد نيروي محركه اين اما همان .دنشهرهاي پايدار و سالم حركت ك

سـهم   نكته اول اشاره به اين موضـوع دارد كـه   است: لازم ياساسسه نكته  توجه كاربست اين رويكرد در آموزش طراحي شهريبراي 
جامعـه و  هايي كه به طور مستقيم بـا  رشته هاي مختلف در پيشبرد اهداف مسئوليت اجتماعي با توجه به ماهيت هر يك متفاوت است.رشته

رشته طراحي شـهري بـا    يك طرفاز  كهتري در اين رويكرد ايفا كنند. با توجه به اين توانند نقش بزرگمحيط زيست در ارتباط هستند، مي
ترين هدف مسئوليت اجتمـاعي  مهمديگر  تواند تاثير زيادي در ايجاد شهرهاي پايدار داشته باشد و از طرفي سروكار دارد و ميدمحيط كالب

توانـد نقـش   اسـت و مـي   تـر گفت كه طراحي شهري با اين رويكرد ماهيتاً نزديكتوان ميترسيم شده است؛ ارتقاء توسعه پايدار  نيزدانشگاه 
 يهـا اسـت يها و سدر برنامه ديها بادانشگاهرو، از اين .داشته باشدديگر  يهاهرشت برخيمحوري در پيشبرد اهداف اين رويكرد در مقايسه با 

 مشابه اتخاذ كنند. يهاو رشته يشهر ينسبت به طراح نو يخود نگرش كياستراتژ

-و چـالش  ازهـا يبدان معناست كه ن نيا ؛هستند محورهردو ماهيتا زمينه ياجتماع تيمسئول كرديروهم و  يشهر يرشته طراح مدوم، ه

 گـروه ، هـر  ني. بنـابرا خواهد داشتبه همراه مختلفي نيز  راتيتأث به تبع دارد كه يبه اقدامات متفاوت ازيمختلف در هر شهر و دانشگاه ن يها
 بخـشِ داده و موارد مربوط به چهار  قيخود تطب بسترمطالعه حاضر را متناسب با  ارائه شده در يماعاجت تيمسئول يالگو ديبا يشهر يطراح
 ـبا گـروه طراحـي شـهري   هـر  در واقـع  كند.  يسازيبوم خود نفعانيو تعامل با همه ذ يرا با همكار راتيو تأث اعمال ،تيريها، مدارزش  دي

  كند. ييشناسا خود بسترو جامعه را در  ،ستيز طي، محمهندسين مشاور ها،يهمتا، شهردار يها، دانشگاهاساتيد، انيدانشجو يازهاين
براي سرريز دانش طراحي شهري در جامعه و به عبارتي بهبود كيفيت شهرها تنها انجام مسئوليت اجتماعي از سوي دانشـگاهيان   سوم،

بـه   اين مسئوليت از سوي دو حلقه ديگر اين سيستم يعني مديريت شهري و دفاتر مهندسين مشاور لازم اسـت. برد و انجام راه به جايي نمي
تا زماني كه ارتباط بين اين سه يعني دانشگاه، مديريت شهري، و مهندسين مشاور به درستي صورت نگيـرد، عمـلا ارتبـاط بـا      عبارتي ديگر

  خود را دارند.ويژه  نقش و مسئوليتها در اين فرايند فت. چرا كه هريك از آنانجام نخواهد گر ،حلقه چهارم كه جامعه باشد
محوري در آموزش طراحي شهري وليتئترويج نگاه مسهايي روبرو است. در پايان بايد اشاره نمود كه اين رويكرد نيز با موانع و دشواري

تـوان آمـوزش طراحـي شـهري را يـك جعبـه       است و نمي م بر آناجتماعي حاكو  ياقتصاد ي،سياسشرايط متصل با نگاه اخلاقي جامعه و 
رويكردهاي كلان اخلاقي، سياسي، اجتماعي، اقتصادي بازنگري در نيازمند محوري به عبارتي حركت به سمت مسئوليتدربسته تصور نمود؛ 

بنـدي  صـورت پذيري قابـل سـنجش،   هاي مسئوليتمند، تعيين شاخصچگونگي تربيت افراد مسئول و دغدغهچنين هم .استدر كل جامعه 
حـل اخـتلاف سياسـي ميـان كشـورها بـراي       ها، ن متعدد و جلوگيري از تضاد منافع ميان آننفعاگويي به ذيمستمر مسائل، چگونگي پاسخ

تـا تحقيقـات   شـود  لذا پيشـنهاد مـي   از جمله اين موارد است.المللي به ويژه در زمينه موضوعات زيست محيطي، پايبندي به هنجارهاي بين
  تر حركت نمود.به سمت جامعه طراحي شهري مسئولدر آينده هرچه بيشتر بيشتري بر روي اين موضوعات انجام گيرد تا بتوان 
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Abstract 
Aims: there is a need for educational studies due to the 21st-century paradigm shift in higher 
education toward the social responsibility of universities and the changing challenges of urban design 
and planning. This article aims to provide the background for redesigning and adapting the educational 
program of urban design to the social responsibility approach, and it also identified the current 
teaching and learning methods applied in urban design master’s programs. 
Method: the study reviews the university social responsibility and urban design pedagogy literature to 
propose a social responsibility-based model for urban design education through expert discussion.  
Findings: with regards to pedagogical approaches, there are four teaching-learning methods, including 
traditional education, project-based learning, service-learning, and sustainable education. Besides, the 
social-responsibility-based model for urban design education includes four steps, namely, values, 
management, practices, and impacts. 
Conclusion: the fundamental difference between this approach with the current educational 
approaches of urban design is the matter of morality so that its underlying philosophy should be 
considered responsibility toward society and the environment, regardless of time and place boundaries. 
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