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 چکیده
پژوهش حاضر با هدف تهدوين چهارچوبی بهرای مقاله:  موضوع و هدف
بانکهداری ايهران صهنعت های مجازی در بازاريابی  های ارز شناسايی چالش
 انجام گرديد.

در مرحلهه كیفهی از نظريهه داده بنیهاد اسهتفاده گرديهد. روش پژوه : 
گیری مرحله كیفی بها روش در دسهترس، شهروع و سهپس بهه روش  نمونه

. در گرديهدمصاحبه حاصهل 73ها نیز در  گلوله برفی ادامه يافت. اشباع داده
مفهوم شناسهايی شهدند. در مرحلهه كمهّی از روش  14مقوله و  77مجموع 

و مهدل  SPSSافزار  تحلیل عاملی تأيیدی مرحله اول و دوم مبتنی بر نرم
 معادلات ساختاری استفاده گرديد.

های  دست آمده بیهانگر آن بهود كهه يافتهه نتايج بههای پژوه :  یافته
بخش كیفی كاملاً مورد تأيید كاربران قرار گرفته است. علاوه بر اين نتايج 
نشان داد كه شرايط علّی بر مقوله اصلی تأثیر مثبت و معناداری دارد. مقوله 

ها تأثیهر  ها بهر پیامهد ها تأثیر مثبت و معناداری دارد. راهبرد اصلی بر راهبرد
ها تأثیر مثبت و معنهاداری  گر بر پیامد و معناداری دارد. شرايط مداخلهمثبت 

 ها تأثیر مثبت و معناداری دارد. دارد و در نهايت شرايط بستر بر پیامد

دست  بر اساس نتايج بهگیری، اصالت و افزوده آن به دان :   نتیجه
عنوان  بنیاد در اين پژوهش، شرايط علهّی بهه آمده با استفاده از رويکرد داده 

يکی از ابعاد مهم ارزههای ديجیتهال شناسهايی شهده اسهت. شهرايط علهّی 
فنهاوری، شناسايی شهده در ايهن پهژوهش تركیهبی از سهه مقولهه عوامهل 

باشد و بهه طهور خهاص عوامهل نظهارتی از لحهاظ  اقتصادی، و نظارتی می
 كاربردی دارای اهمیت زيادی هستند.
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Abstract 
 

Subject and Purpose of the Article: The aim of 
this study was to develop a framework for identifying 
the challenges of virtual currencies in the marketing 
of the Iranian banking industry. 

Research Method: In the qualitative stage, the 
foundation data theory was used. Qualitative stage 
sampling started with the available method and 
then continued with the snowball method. Data 
saturation was also obtained in 16 interviews. A 
total of 10 categories and 82 concepts were           
identified. In the quantitative stage, the first and 
second confirmatory factor analysis methods based 
on SPSS software and structural equation modeling 
were used. 

Research Findings: The results showed that the 
findings of the quality department have been fully 
confirmed by users. In addition, the results showed 
that causal conditions have a positive and significant 
effect on the main category. The main category has 
a positive and significant effect on strategies. 
Strategies have a positive and significant effect on 
outcomes. The interventionist conditions have a 
positive and significant effect on the consequences 
and finally the bed conditions have a positive and 
significant effect on the consequences. 

Conclusion, Originality and its Contribution to 
the Knowledge: Based on the results obtained 
using the data-based approach in this study, causal 
conditions have been identified as one of the         
important dimensions of digital currencies. The 
causal conditions identified in this study are a 
combination of three categories of technological, 
economic, and regulatory factors, and in particular, 
regulatory factors are of great importance in terms 
of application. 
 

Keywords: Virtual Currency, Banking Industry, 
Foundation Data Theory. 
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 مقدمه

ای زندگهی  طور گهسترده ههای نهوين بهه امروزه توسعه فناوری
ههها در  انههد و ايههن فناوری ها را تحههت تههأثیر قههرار داده انههسان
ها  ترين شکل خهود بخهشی از زنهدگی اجتمهاعی انهسان ساده
اند. پول، منابع مالی و نقدينگی نیز كهه از جملهه عناصهر  شده

( 7691بسیار مهم اقتهصاد كهشورها ههستند )بولهو و اعرابهی، 
ای  ها قرار گرفته و تغیهیرات گهسترده تحت تأثیر اين دگرگونی

های  در اين عرصه به وجود آمده است. بهه طوريکهه پیهشرفت
های  تکنولوژيکههی و اجتمههاعی باعههث ايجههاد سههیلی از برنامههه

های ديجیتهال جديهد شهده و همیهن امهر  كاربردی و دسهتگاه
ها شده  موجب افزايش چشمگیر كاربران ديجیتال در اين حوزه

های بارز تغییرات  (. يکی از نماد4772، 7است )هوتا و همکاران
در حوزه تجارت و مبادلات اقتصادی است. در عهصر كنونهی، 

ها عبور كرده و پا به عرصه جهانی گذاشته است  تجارت از مرز
 (. 7690زاده،  )دهقانی

طور خهاص علهم  های جديهد و بهه در همین راستا فناوری
رمزنگاری و شبکه، تغییرات اساسی در ساختار اقتصاد جهانهی 

تهوان بهه  تهرين ايهن تغیهیرات می اند. از جمله مهم ايجاد كرده
اشهاره كهرد )نهوری و  4پديده نوظههوری بهه نهام ارز مجهازی

ها و افزايش اسهتفاده  (. با توسعه وسیع فناوری7693پور،  نواب
ای را  های مالی و پولهی تغیهیرات گهسترده از اينترنت، سیستم

اند كه نتیجه آن معرفی سیستم پولی جديهدی بهه  تجربه كرده
(. بهرای تهسهیل 4773، 6نام ارز مجازی بوده اسهت )ديهبرووا

هها  ها، بانک انجام امور مالی و ايجاد پولی بدون حضور واسطه
مفهوم ارز مجازی را  7991و مؤسسات مالی اولین بار در سال 

(. در واقهع ارز مجهازی يهک 7690زاده،  مطرح كردند )دهقانی
سیستم خصوصی برای تسهیل انجام مبادلات بین افراد است، 
بدون آنکه نیازی به حضور نهاد مركزی و واسط باشد. در حال 

های مجازی و فناوری مرتبط بها آن بهه سهرعت در  حاضر ارز
 (. 7693پور،  حال فراگیر شدن هستند )نوری و نواب

در اين عرصه، بانکداری و تجارت الکترونیک نقش مههم 
المللهی بهر عههده  و كلیدی در معاملات اقتصادی ملهی و بین

های مهم در اين عرصه، پول الکترونیکی و  دارند. يکی از ابزار
پول مجازی است كه به عنوان متغیر جديد پولی بر بازار پهول 

باشهد. اثهری كهه  های پولی اثرگذار می و در نهايت بر سیاست
تواند قدرت و توان نظهارتی بانهک مركهزی را بهه عنهوان  می

(. از 7693گذار پولی تحت تأثیر قرار دههد )كیوانیهان،  سیاست
های زياد از  طرفی ديگر اقتصاد امروزی به خاطر وجود واسطه

المللی باعث افهزايش مهشکلات در انجهام  های بین جمله نهاد
معاملات جهانی شده است. به همین علت پول مجازی ايجهاد 

ها را در ايهن میهان كوتهاه كهرده و در  گرديد تا دست واسهطه
(. 7690زاده،  روابط پولی و تجاری تسهیل ايجاد كند )دهقهانی

ههای  يکی از مهمترين دلايل فراگیر شدن ارز مجهازی مزيت
كنندگان قهرار  منحصر به فردی اسهت كهه در اختیهار اسهتفاده

ههها                 دهههد، از جملههه سههرعت و كههارايی بههالا در پرداخت می
و همچنیههن حههذف  -مههرزی هههای برون مخصوصههاً پرداخت-

هههای واسههط  های عملیههاتی اضههافی كههه از سههوی نهاد هزينههه
 (. 7693پور،  شود )نوری و نواب دريافت می

ههای مجهازی و  با وجود تحهولات ناشهی از گهسترش ارز
ها برای اقتهصاد، هنهوز ناشهناخته  های حاصل از اين ارز مزيت

بودن بسیاری از زوايهای آنهها، چالهشی عمهده بهرای افهراد و 
ها همیشه چهالش نوسهانات  شود. در اين ارز ها تلقی می شركت

آنهها در   كهه قیمهت قیمتی و نبود ثبات وجهود دارد، بهه طوری
رو بوده اسهت.  های فراوانی روبه های اخیر با فراز و نشیب سال

ههای سهنتی از  از طرف ديگر ارزهای مجهازی بهر خهلاف ارز
توانهد بهه  قوانین و مقررات شفافی برخوردار نیستند و ايهن می

يک چالش جدی برای هر دولتی تبديل شود. حهتی گهسترش 
ها  تواند به تضعی  بانک مركزی كشور ها می استفاده از اين ارز

هها بهروز  شود. به لحاظ ديجیتهال بهودن ايهن دارايی منجر می
مشکلات امنیتی نیز غیرقابل انکار است و الکترونیکهی بهودن 

هايی نظیر گم شدن، هک شهدن حهساب  رمزينه ارزها، چالش
تر از آن،  های الکترونیکی را به همراه دارد. مهم كاربر و سرقت

در صورت انجام تراكنش اشتباه به هیهت عنهوان مقهصد پهول 
پهذير نیهست. ايهن  قابل شناسايی نبوده و بازگشت پول امکان
ها را در كشور ايهران  موارد به همراه موارد متعدد ديگر، اين ارز

 كنند.  ای مواجه می با چالش عمده
از طرفی، خطرات مرتبط با اين نوع ارزها نیز باعهث شهده 

های متفهاوتی بگیرنهد. از  ها در قبال آنها موضهع است تا دولت
شهويی، تهأمین مالهی  توان به خطر پول جمله اين خطرات، می

های مالیاتی اشاره كرد كه همه اينها به دلیهل  تروريسم و فرار
هها بهسیار محتمهل اسهت  ماهیت رمزنگاری شده اين نهوع ارز

ههای  (. هرچنهد در مهواردی ههم ارز7693پهور،  )نوری و نواب
هايی را در زمینه انتقال غیرقانونی پهول فراههم  مجازی چالش

اند و در حال حاضر بايد اعتراف كهرد كهه تنهها مقهررات  كرده
، 2شهويی قابهل اجهرا اسهت )واندزنهده كمی در قواعد ضد پول

4770 ) 
بنابراين با اطلاع از اينکه دامنه گسترش ارزهای مجهازی 

های آنهها  ها و فرصهت شود، شناسايی چالش هر روز بیشتر می 1. Hota et al 
2. Virtual Currency 
3. Dibrova 4. Vandezande 
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در بازاريابی صنعت بانکداری، يک ضرورت اساسهی اسهت. در 
های  های مثبت و منفی اين ارز كشور ايران نیز به دلیل كاركرد

مجازی لازم است شناسايی عمیقی بر اساس تحلیل كیفهی و 
های آنههها در بازاريههابی صههنعت  ههها و فرصههت مبنههايی چالش

بانکداری ايران انجهام گهیرد تها بها اتکها بهر آرای نخبگهان و 
ههای  متخصصان ايهن حهوزه بتهوان بهسیاری از تهديهدات ارز

مجازی را به فرصت تبديل كرد. لذا اين پژوهش با هدف ارائه 
های ارزهای مجهازی در بازاريابهی  مدلی برای شناسايی چالش

صنعت بانکداری ايران انجام شده اسهت تها امکهان شناسهايی 
ها  ها، فرصت گر، استراتژی بسترها، شرايط علی، شرايط مداخله

 های آنها فراهم گردد. و چالش
 

 مبانی نظری پژوه 

 ارز مجازی

ارز مجازی نوعی دارايی مالی است كه بهر بهستری ديجیتهال، 
يابهد.  غیرمتمركز و شفاف به نام زنجیره بلهوک موجوديهت می

تواننهد در شهرايطی كهاركرد پولهی بهه خهود  ها می اين دارايی
بگیرند. ارز مجازی يک مفهوم عام بهرای انهواع گونهاگونی از 
ارزهاست و از ايهن جههت كهه غهیرملموس اسهت نوعهی ارز 

شود. وجهه تمهايز ارز مجهازی بها پهول  ديجیتال محسوب می
های  ديجیتال اين است كه پهول ديجیتهال نماينهده اسهکناس

بانکی است كه فقط سازوكار آن غیر فیزيکهی شهده اسهت در 
گونه ارتباطی با پول بانکی نداشهته و  حالی كه ارز مجازی هیت

فرد است. البته گهاهی در  يک ارز جديد با سازوكار منحصر به 
جای پول مجازی، پول ديجیتهال  های مورد بررسی به  پژوهش

شود، زيرا واژه مجازی مفههوم منفهی را در  نیز به كار برده می
پهور،  دههد )نهوری و نواب مقابل حقیقهی بهه ذههن انتقهال می

7690.) 
های اصلی اختراع اين ارز، غیرمتمركز بودن  يکی از انگیزه

آن است؛ زيرا اين پول در پی نارضايتی از دخالت نهاد مركزی 
جههت مخترعهان  و ناظر در سیستم اقتصادی پديد آمد. بهدين 

  صورت فرد بهه اين پول درصدد آن بودند كه تبادلات مالی به 
فرد، بدون دخالت هیت نهاد واسطی صورت پذيرد كهه در ايهن 

يابد، هم سرعت انتقهال  صورت هم هزينه مبادلات كاهش می
تواند به چهاپ  كسی نمی تر از همه  كند و مهم افزايش پیدا می

رويه پول برای منافع خود اقدام كند و ارزش پول را كاهش  بی
حل اين مسئله اختراع يک پول غیرمتمركهز، بهر پايهه  دهد. راه

باز بود كه تحت نظارت و كنترل هیت  فرد و متن  انتقال فرد به
 .(4770، 2نهادی نباشد )چن و همکاران

ها نظهیر بهه نظیهر  های مجازی، پرداخت در نظام پولی ارز
ای در پرداخت وجود نهدارد؛ بهه  گیرد و هیت واسطه صورت می

توان به هركسی در هر جای دنیا  همین دلیل با اين سیستم می
بدون وجود كارمزد نهاد واسط و با سرعت، وجه دلخواه خود را 
پرداخت كرد. اين قابلیهت در كهشوری مثهل ايهران بهه دلیهل 

های بیگانه در تعاملات مهالی در  های كشور ها و دخالت تحريم
حساب آيد و  فردی به تواند مزيت منحصربه الملل، می سطح بین

(. 4772، 3تحولی در نظام مالی كشور ايجاد كنهد )لهو و وانهگ
المللهی،  های متعارف پرداخت در سطح بین يکی از معايب نظام

ههای واسهط  های معاملاتی بالايی است كه توسهط نهاد هزينه
های مجازی، به  گردد؛ اما در نظام نوين پرداخت ارز دريافت می

های معاملاتی بسیار اندكی  های واسط، هزينه دلیل فقدان نهاد
وجود دارد و هر فردی بدون نیهاز بهه پرداخهت كهارمزد مهازاد 

(. 4779، 0تواند وجه خود را انتقال دههد )چهان و همکهاران می
های مجازی برای اقتصاد ايران، اسهتفاده از  يکی از مزايای ارز

گونه كه بیان شد  های بانکی است؛ همان آن در شرايط تحريم
های مجازی نوعهی ارز خصوصهی محهسوب شهده و هیهت  ارز

های آن را نهدارد. همچنیهن  نهادی توانايی دخالت در تراكنش
شناسهايی اسهت و  فرستنده و گیرنده در ايهن سیهستم غیرقابل

تواند در تعاملات مالی ايران از ايهن  المللی نمی های بین تحريم
 (. 7690پور،  راحتی اثرگذار باشد )نوری و نواب طري  به

های سهنتی  های مجازی برعکس پول از سوی ديگر، پول
توانهد بهه  از قوانین و مقررات شفاف برخوردار نبوده و ايهن می

يک چالش جدی برای هر دولتی تبديل شود. جايی كهه پهول 
كنند، پول مجازی مقدار را در  حقیقی و مجازی ارتبا  پیدا می

تواند تحريک كنهد. همچنیهن ديگهر عوامهل  دنیای حقیقی می
تواند تحت تأثیهر  اثرگذار بر سیاست پولی نیز از اين طري  می
(. ايهن پهول از 7690قرار گیرد )برنهده و احمهدی جهشفقانی، 

شده برای ايجاد امنیهت در شهبکه اسهتفاده  سازوكار رمزنگاری
شناسهايی نیهست و  ای قابل كند، لذا هیت فرستنده و گیرنده می

تواند به اقدامات مجرمانه منجهر شهود. همچنیهن ايهن  اين می
شود تا انگیزه برای انتقال بخشی از معاملات و  موارد سبب می

نگهداری درآمد و ثروت توسط اين سیستم وجود داشته باشد و 
پهذير خواههد بهود )كوچلینهگ و  درنتیجه فهرار مالیهاتی امکان

 (.4779، 1همکاران
 

 مرور پیشینه پژوه 
تا كنون مطالعات متعددی در زمینه ارز مجازی صورت گرفتهه 

 ، ارائه شده است.7كه تعدادی از آنها در جدول 

5. Chen et al 

6. Lo & Wang 
7. Chan et al 
8. Köchling et al 
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9. Ciaian et al 

 گیری نتیجه هدف پژوهشگر)ان(

عسکرزاده و 
 (7690زاده ) دهقانی

گذاری  بررسی ريسک سرمايه
های ديجیتالی در  بر روی ارز

 بازار بورس ايران

های خارجی ديجیتال و بخشنامه ممنوعیت  با توجه به شفاف نبودن معاملات ارز
گذاری در اين بازار مورد تأيید باشگاه  ها، سرمايه معاملات آن برای كارگزاری

 كارگزاری آگاه و مشتريان آگاه نیست.

سکوتی و خدايی فام            
(7690) 

های حقوقی  بررسی جنبه
 كاربرد ارز مجازی در ايران

ای بیان  عنوان ارزش مبادله ها و خصوصیاتی كه برای يک پول به با توجه به ويژگی
عنوان يک پول شناخت و اطلاق  توان ارز مجازی را به شود، در حال حاضر نمی می

 لفظ ارز ديجیتالی )مجازی( به آن، نوعی تسامح در تعبیر است.

برنده و احمدی 
 (7690جشفقانی )

های ديجیتال مورد  مديريت ارز
 مطالعه: رفتار دولت ايران

المللی به بررسی  های قانونگذار بین های نهاد با نگاهی به اقتصاد جهان و رويکرد
شده و ضرورت تسريع در  مديريت اين پديده مالی در اقتصاد ايران پرداخته 

 شده است. های ديجیتال بیان  قانونگذاری و شناخت ابعاد چالشی ارز

رضوی و ضیاءالدينی  
(7690) 

كارگیری الگوريتم  بررسی به
با هدف  ID6درخت تصمیم 

بینی قیمت  بهبود دقت در پیش
 چین كوين در بلاک بیت

در ارز  ID6ای نوين به نام الگوريتم درخت تصمیم  بر ايده در اين پژوهش، با تکیه 
های پیشین  كوين، میزان دقت روش پیشنهادی پژوهش با راهکار ديجیتال بیت

بینی قیمت  دست آمده نشان دهنده بهبود دقت در پیش مقايسه شده كه نتايج به
 باشد. چین می كوين در بلاک بیت

عزيزی و سلیمانی         
(7691) 

های  كوين و چالش معرفی بیت
 امنیتی آن

كوين بررسی شده  و گمنامی در بیت  هايی از قبیل حمله در اين پژوهش، چالش
های ارزهای ديجیتال  ها و ويژگی است. همچنین بیان شده است كه شناخت چالش

های پیشرو در اين  ها و فرصت تواند ما را در فهم چالش كوين می ويژه بیت و به
 حوزه ياری كند.

و همکاران آقامحمدی 
(7699) 

گذاری  برآورد ريسک سرمايه
در يک پرتفوی ارز ديجیتال و 

 سازی آن بهینه

مانند عدم امکان دستکاری اطلاعات،   در اين پژوهش بیان شده است كه مزايايی
ها، به همراه شفافیت بالا از جمله مسائلی  هوشمندسازی و غیرمتمركزسازی فرآيند

 كند. بین می است كه افراد را به آينده اين فناوری خوش

 و همکاران          مددی
(7277) 

بررسی فقهی و حقوقی در 
قانونمندسازی ارزهای    مسئله
 شده  رمزنگاری   

   بر اساس نتايج اين پژوهش، از منظر فقهی مسائلی مانند اثبات مالکیت ارزهای
بر اين رسته از ارزها و  شده و عدم راهیابی غرر و ربا در معاملات مبتنی    رمزنگاری

سنجی مالیاتی، قانونمندسازی و راهکارهای   از منظر حقوقی مسائلی مانند در امکان
 شويی قابل طرح است. كاهش خطر پول

فتاحی و همکاران          
(7277) 

بینی سود و  مدلسازی و پیش
زيان در بانک به صورت 

 تجربی

بینی سود و زيان بانک توسعه تعاون بر  دهد كه پیش نتايج به دست آمده نشان می
های مالی امکان پذير است و اين عوامل  پايه عوامل مکنون شناسايی شده از نسبت

 .های مالی را تبیین نمايند درصد از تغییرات موجود در نسبت 97می توانند بیش از 

 (4770واندزنده )
های مجازی  پیامدهای ارز

شويی  تحت قوانین ضد پول
 اتحاديه اروپا

برای حل مشکلات ناشی از استفاده از ارزهای مجازی، بايد مسئله نظارتی آن 
شويی  توسط قانونگذاران در سراسر جهان پیگیری شود. بر اساس قوانین ضد پول

كنند و دامنه  های مجازی تحت اين قوانین عمل می اتحاديه اروپا در تمام اروپا ارز
 پوشش اين قوانین شامل بازار بورس اوراق بهادار نیز شده است.

         9سیايان و همکاران
(4771) 

های  روابط مجازی در ارز
مدت و  مجازی در بازار كوتاه

كوين و لايت  بلندمدت بیت
 كوين

های اصلی  تر بجای ارز های معامله، جايگزينی ارزان های مجازی از نظر هزينه ارز
ای دارای نوسان  ملاحظه طور قابل های مجازی به هستند. با اين وجود، قیمت ارز

 های استاندارد است. قیمتی هستند و شدت اين نوسانات بسیار بیشتر از ارز

    77كورادی و همکاران
(4771) 

كوين:  رفع ابهام از بیت
برداری از افسانه ارز  پرده

 ديجیتال

كوين و قدرت  های بیت كنندگان و قانونگذاران نهادی بايد نسبت به ريسک مصرف
 ادعايی آن كه مفهوم پول را به چالش كشیده است، هوشیار باشند.

 ← 7ادامه جدول 

 های داخلی و خارجی بررسی پژوهش. 1جدول 

10.Coradi et al 
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11.Chipere 
12.Christophek 
13.Aysan et al 
14.Makovskyy 

15.Crossini 
16.Barone & Masciandaro 
17.Fauzi et al 
18.Auer & Tercero-Lucas 

 7ادامه جدول → 

 (4771) 77چیپره

بررسی ارز ديجیتال به 
عنوان يک نوآوری پولی 
فراگیر برای افراد فقیر بدون 

 بانک

دست آمده نشان داد كه ارزهای ديجیتال با تحولی كه در حوزه مالی  نتايج به
اند بستر مناسبی برای ارتقای سطح معیشت افرادی با توانايی  ايجاد كرده

 مالی پايین فراهم آورده است.

                        74كريستوفک

(4779) 

بررسی كارايی )ناكارآمدی( 
كوين و  های بیت بازار

 ارزيابی آن

كوين )با توجه به دلار آمريکا و يوان چین(  شواهدی قوی از دو بازار بیت
ناكارآمد بوده است،  4770تا  4777های  اند كه تقريباً بین سال نشان داده

های شبه حبابی قیمت، آرام  استثنای چند دوره كه مستقیماً پس از افزايش به
 بود.

 76آيسان و همکاران
(4779) 

های  بررسی اثرات ريسک
وابسته به جغرافیای سیاسی 

 كوين بر بازده و نوسان بیت

های بالاتر  كوين در چارک بر نوسان قیمت و بازده بیت  GPRاثرات مثبت
عنوان  تواند به كوين می شود كه بیت گیری می بیشتر است؛ بنابراين، نتیجه

 يک ابزار مقابله با ريسک در برابر خطرات ژئوپلیتیک جهانی محسوب شود.

 (4779) 72متکوسکی
كوين  های بیت بررسی بازار

متمركز و غیرمتمركز: يورو 
 در برابر دلار و پوند

كوين غیرمتمركز دارای نوسانات بیشتری  دهد كه بازار بیت نتايج نشان می
شود و  نسبت به بازار متمركز است. همچنین بازار موجب ايجاد نوسان می

 يابد. ها، افزايش می حجم معاملات به دلیل كاهش قیمت

همکاران                      چان و
(4779) 

تر  بررسی نگهداری طولانی
كوين: توانايی پوشش  بیت

 كوين ريسک پويای بیت

با فركانس داده  Euroو  S&Pهای  كوين نسبت به شاخص بازده بیت
با فركانس داده كم، دارای  Shanghai A-Shareمتوسط و نیز در برابر 

 تری است. پوشش ريسک قوی

كوچلینگ و 
 (4779همکاران )

بررسی تأخیر قیمت و 
های بازار در  حساسیت

 های ارز ديجیتال بازار

توجهی در طول سه  نتايج نشان داد كه متوسط تأخیر قیمت به میزان قابل
شدت با نقدينگی  ها به يافته است. علاوه بر اين تأخیر  سال گذشته كاهش

 مرتبط است.

 (4779) 72كروسینی
های ارز واقعی با  بررسی نرخ

 های میکرو استفاده از داده

های درست  های میکرو و شناسايی قیمت در اين پژوهش، با استفاده از داده
های  های جانبی و نیز هزينه های خود كالا، هزينه نهايی شامل هزينه

فروشی مانند فضای كار و كارگر، ارزش  های غیرتجاری برای خرده ورودی
 شود. مفهومی دوقطبی كلاسیک مجدداً برقرار می

 73بارونه و ماسیاندارو
(4779) 

بررسی نقش ارزهای 
شويی  ديجیتال برای پول

های متخل   توسط سازمان
 و مقايسه آن با ربا

تواند تکنیکی برای  دست آمده نشان داد كه ارزهای ديجیتال نیز می نتايج به
های نظاراتی مالی باشد؛ لذا بايد  انجام تخلفات مالی و دور زدن قانون

 تر گرفت. های مرتبط با ارزهای ديجیتال را جدی چالش

       70همکارانفوزی و 
(4747) 

كوين و ارز رمزنگاری  بیت
ها و  ها، فرصت شده: چالش

 كارهای آينده

در اين پژوهش در مورد قانون و مقررات، مصرف زياد انرژی، احتمال سقو  
قیمت ارزهای ديجیتال، تشکیل حباب و حملات به شبکه بحث شده است. 

حل مؤثر برای  همچنین بهبود قوانین نظارتی و اصلاح آنها به منزله يک راه
 گسترش ارزهای ديجیتال در اقتصاد كلان، پیشنهاد شده است.

-آوئر و ترسرو
 (4747) 71لوكاس

اعتمادی به  بررسی بی
گذاری در ارزهای  سرمايه

 ديجیتال در ايالات متحده

اندركاران بانکی، ارزهای  دست آمده نشان داد كه از ديدگاه دست نتايج به
ديجیتال بیش از آن كه يک فرصت باشند، به عنوان يک ريسک تلقی 

شوند. می  
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بر اساس تحقیقات داخلی و خارجی انجهام شهده، عوامهل 
های مجازی در بازاريابی صهنعت بانکهداری ايهران  مؤثر بر ارز

، بیهانگر تهديهدات ناشهی از ارز 7بررسی شهده اسهت. شهکل 
ها و  ديجیتال برای اقتصاد، بانکداری، تجارت و فرهنگ كشور

 باشد. های ناشی از آن می ، بیانگر فرصت4شکل 

ههای مجهازی بهرای  های ارز بر اساس تهديدات و فرصت
توان دريافت كه نبود مقررات ارز مجازی در كهشور،  كشور، می
سامان را بیشتر از منافع به سمت تهديدات سهوق  اين بازار نابه

دهد. به منظور دستیابی به يک ساختار مقرراتهی مطلهوب،  می
های مجازی  های مختل  در رويارويی با ارز های كشور رويکرد

 تهديدات ارز مجازی. 1شکل 

 های ارز مجازی . فرصت2شکل 
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، نشان داده شده اسهت و بنها بهه تحلیهل صهورت 6در شکل 
گرفته، به طهور كلهی، چههار رويکهرد متفهاوت در برخهورد بها 

های  كوين در میهان كهشور های مجازی به خهصوص بیهت ارز
 جهان متداول است.

شده، عوامل علی به طهور كلهی  بر اساس تحقیقات انجام 
 اند:  بندی شده به صورت زير دسته

 
 عوامل فناوری

های پولی ديجیتالی ذخیره شهوند  های مجازی بايد در كی  ارز
های كامپیوتری و  كه به حملات سايبری، هک شدن، ويروس

خرابی احتمالی هارد ديسک حساسند. علاوه بر اين اگر تصادفاً 
ای آن را بیمهه  كی  پول ديچیتالی از بین رود، هیهت مؤسهسه

ههها بههه  كنههد. همچنیههن محههدود كههردن پلتفههرم ايههن ارز نمی
های توسعه يافته از ديگر مشکلات آنها است. آيهسان و  كشور

كويهن  ههای بیت كنند كهه تراكنش (، بیان می4779همکاران )
ههها نفههر از اقههشار كههم درآمههد جامعههه حمايههت  توسههط میلیون

های جهان سهوم  های توسعه نیافته و يا كشور شود. كشور نمی
كويهن  های بیت به فناوری مورد نیاز برای پشتیبانی از تراكنش
های فنههاوری   دسترسههی ندارنههد. در نهايههت يکههی از ريههسک

های ديجیتالی، فرآيند استخراج است. طب  نظر متکوسکی  ارز
های مجهازی جهای سهؤال  (، پايداری روند استخراج ارز4779) 

های  كند كه با توجهه بهه رشهد سهريع هزينهه دارد. او بیان می
ههای جديهد، در حهال حاضهر تهوان  افزاری استخراج ارز سخت

تر  ها برابر سهريع ها صد كوين محاسباتی جهانی ارزی مانند بیت
ابر كامپیوتر برتر در كره زمین است. اسهتخراج  277از تركیب 

های بیشتر برابر با چالش بیشتر در اين فرآيند بوده كهه بهه  ارز
 افزار و قدرت محاسباتی بیشتر است.  نوبه خود نیازمند سخت

 
 عوامل اقتصادی 

ههای مجهازی در هیهت دسهتگاه  تهوان گفهت ارز در عمهل می
قضايی وضعیتی مشابه با پول قانونی رايج را ندارنهد. يکهی از 

های اقتههصادی در ارز مجههازی، نوسههان قیمههت آنههها  ريههسک

(، معتقد است كه بهازار ارزی 4779باشد. چان و همکاران ) می
تر از بازار سهام اسهت. بهه  برابر پر ريسک 43كوين تقريباً  بیت

كوين توسط اعضای داخلی بازار هدايت شهده  علاوه، بازار بیت
گیرد، شايد بهه  و تحت تأثیر عوامل اقتصادی خارجی قرار نمی

كوين در مراحل اولیه چرخه محصول قرار داشته  اين دلیل بیت
و بهه دنبههال پیهشرفت بیههشتر در طهول چرخههه خهود، عوامههل 

 اقتصادی خارجی شروع به نقش آفرينی كنند. 

 
 عوامل نظارتی

های ارزهای مجازی كه توجه زيهادی را جلهب  يکی از ريسک
اعلام  IRSطور كه كرده، وضعیت غیرقانونی آن است. همان

كوين در هیهت حهوزه  های مجهازی ماننهد بیهت كرده است، ارز
قضايی مشمول وضعیت پول قانونی رايج نیستند. با اين حهال 
محبوبیت اين ارز همچنان روبه رشد است، به طوری كه برای 

كوين در سرتاسهر  ههای بیهت مثال افزايش در تعهداد خودپرداز
 جهان كاملاً مشهود است. 

 

 روش پژوه 

افزايی  پژوهش حاضر از نظر هدف كاربردی و با توجه به دانش
هههای ارز مجههازی،  ناشههی از طراحههی و تبییههن مههدل چالش

ها و اطلاعات منهدرج در ايهن  ای دارد. داده گیری توسعه جهت
های اولیهه  آمده است. داده دست  پژوهش از دو منبع مختل  به

ههای  اند. داده شده با استفاده از مصاحبه و پرسشنامه باز حاصل
ها، مقالات و اسناد و مدارک  ثانويه نیز در اين پژوهش از كتاب

آمده اسههت. از ايههن منظههر پههژوهش حاضههر در زمههره  دسههت به
رود. در ايهن  ای بهه شهمار مهی های میدانی و كتابخانه پژوهش

عنوان راهههبرد  هههای تركیههبی اكتههشافی بههه پههژوهش از روش
 پژوهشی استفاده شده است. 

جامعه آماری ايهن پهژوهش شهامل خبرگهان بانکهداری و 
باشهد. ايهن افهراد يها در  متخصصان ارز ذيجیتال در ايهران می

حوزه بانکی مشغول به فعالیهت بهوده و يها در زمینهه ارزههای 
ديجیتال دارای كسب و كار مرتبط هستند. حجم نمونه آمهاری 

نفهر بهرآورد شهده اسهت. بهرای انتخهاب  632پیشنهادی نهیز 
كنندگان سه مسئله اساسی در نظر گرفته شده است كه  شركت

شامل مشخصات جمعیت شهناختی و روانهشناختی، آگهاهی از 
موضهههوع پهههژوهش و موقعیهههت جغرافیهههايی كهههه در آن 

باشههد. از نظههر  كننههد، می كنندگان بههالقوه زنههدگی می شههركت
شناختی در نمونهه آمهاری در نظهر گرفتهه  های جمعیت ويژگی
انهد.  درصد زن بوده 79درصد از نمونه آماری، مرد و  17شده، 

 42-62درصهد از آنهها در رده سهنی  27149از نظر سنی نیز، 
درصهد در  40سهال،  63-22درصد در رده سنی  27169سال، 

 های موجود در برابر ارز مجازی رويکرد .3شکل 
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شهرايط علهی عبارتهست از حهواد  يها شرایط علّای:  -الف
انجامهد. در  ای می هايی كه به وقوع يا گهسترش پديهده رويداد

های  كنندگان، مقولهه پژوهش حاضر براساس ديدگاه مهشاركت
چالش عوامل فنهاوری، عوامهل اقتهصادی و عوامهل نظارتهی 

 (. 4ارتبا  داده شده است )جدول 
 
هايهی  هها و واكنش ها مبتهنی بهر كنش راهبرد  راهبردها: -ب

برای كنترل، اداره و بازخورد پديده مورد بررسی هستند كهه در 
 اند. ، ارائه شده6جدول 

 
ها پديدار  پیامدها نتايجی هستند كه در اثر راهبرد:  پیامدها-پ
هها  هها و واكنش ها نتايج و حاصل كنش شود. در واقع پیامد می

 (.2هستند )جدول 

 
های  بستر يا زمینه مجموعه مشخهصه  :ای شرایط زمینه -ت
كنهد؛ يعنهی  ای است كه به پديده مهورد نظهر دلالهت می ويژه

محل حواد  و وقايع متعل  به پديده. بستر نهشانگر مجموعهه 
ههای كنهش و واكنهش  شرايط خاصی است كهه در آن راهبرد

 (. 2پذيرد )جدول  صورت می
 
گر، شرايطی ساختاری  شرايط مداخله  گر: شرایط مداخله -ث

ههای كنهش و  ای تعل  دارند و بهر راهبرد هستند كه به پديده
ها را در درون زمینه خاصهی  گذارند. آنها راهبرد واكنش اثر می
كننهد )جهدول  بخشند يا آنها را محدود و مقیهد می سهولت می

3 .) 
از میان عوامل شناسايی شده، پارادايم كدگذاری محهوری 

های  انجام شده و بهر اسهاس آن ارتبها  خطهی میهان مقولهه
های محهوری، شهرايط  پژوهش شهامل شهرايط علهی، مقولهه

ها مشخص شهده  ها و پیامد گر، راهبرد ای، شرايط مداخله زمینه
، پاداريم كدگذاری محوری و بهه عبهارت ديگهر 2است. شکل 

 دهد. مدل فرآيند كیفی پژوهش را نشان می
 
 های پژوه  )دلفی فازی( غربالگری شاخص -2

های تخصصی انجام شهده  بر اساس تحلیل محتوايی مصاحبه
شاخص شناسايی شده است. برای غربهالگری و  14در نهايت 

های شناسههايی شههده و  حههصول اطمینههان از اهمیههت شههاخص
های نهايی از روش دلفی فازی اسهتفاده شهده  انتخاب شاخص

ها نیز از ديهدگاه خبرگهان  است. برای سنجش اهمیت شاخص
استفاده شده است. از طرفهی بهه دلیهل اينکهه فرآينهد سهنتی 

سازی ديدگاه افراد، امکان انعکاس سبک تفکر انسانی را  كمّی
سهازی  به طور كامل ندارد، از اعداد فهازی مثلهثی بهرای كمی

انهد.  سهال بوده 23درصهد بهالای  2سال و  22-22رده سنی 
درصههد از نمونههه آمههاری دارای تحههصیلات  00همچنیههن 
درصههد  2717درصههد كارشناسههی ارشههد و  27147كارشناسههی، 
 اند. دكتری، بوده

هايی رو در  ها، مصاحبه در مرحله كیفی ابزار گردآوری داده
 747تها  67های بهاز بیهن  رو و عمی  بوده كه با طرح پرسش

منظور بههه  ها بههه دقیقههه انجههام شههده اسههت؛ گههاه مههصاحبه
و  های مقدماتی، تکمیل، اصهلاح و جهرح  گذاری يافته اشتراک

گیری مرحله كیفی بها روش  اند. نمونه ها تکرار شده تعديل داده
در دسترس، آغاز شده و پس از آن به روش گلوله برفی ادامهه 

مهصاحبه حاصهل  73هها نهیز در طهی  يافته است. اشهباع داده
ها تها                ها، مهصاحبه گرديده است. با ههدف اعتباربخهشی يافتهه

ههها   زمههان بهها گههردآوری داده نفههر ادامههه يافتههه اسههت. هم 47
كدگههذاری نههیز انجههام شههده اسههت. در مرحلههه كیفههی، پههس            

ههای پهژوهش، بها اسهتفاده از  بنهدی داده آوری و طبقه از جمع
شهده تجزيهه و تحلیهل  آوری های جمع روش دلفی پرسهشنامه

 اند.  شده
ای پژوهشگر سهاخته  ها، پرسشنامه منظور گردآوری داده به

ههای مرحلهه  تدوين شده است. سپس به منظهور تحلیهل داده
كمّی از روش تحلیل عاملی تأيیدی مرحلهه اول و دوم مبتنهی 

و مههدل معههادلات سههاختاری بههر پايههه  SPSSافههزار  بههر نرم
های لیزرل استفاده شده است. در نهايت مقبولیت مدل  افزار نرم

های آمهاری سهنجیده شهده  پیشنهادی با اسهتفاده از شهاخص
 است.
 

 های پژوه  یافته

دست آمده از اين پژوهش در دو بخهش تنظیهم شهده  نتايج به
ها مورد تجزيه  های حاصل از مصاحبه است. در بخش اول داده

و تحلیل قرار گرفته و در بخش دوم تجزيه و تحلیل اطلاعات 
 ها انجام شده است.  آوری پرسشنامه حاصل از جمع

 
 کدگذاری عوامل -1

هههای كیفههی از خههلال  در مرحلههه نخههست بههه گههردآوری داده
كنندگان پژوهش پرداخته شده  های عمی  با مشاركت مصاحبه

های بهسیاری حاصهل  است. در فرآيند كدگذاری باز، مهضمون
هها، مجموعهه  شده كه طی فرآيند رفت و برگشتی تحلیل داده

های كمهتری تقلیهل يافتهه  های كیفی اولیه به مقولهه اين داده
دسهت  های به است. در ادامه به بررسی هر يک از ايهن مقولهه

ها در  آمده در مرحله كیفی پرداخته شده اسهت. متهن مهصاحبه
وارد شده و به تفسیر مهورد بررسهی    MAXQDAافزار نرم

 است.   قرار گرفته
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استفاده شده است. بر همین اساس، ديدگاه خبرگهان پهیرامون 
درجه گهردآوری  0ها با طی  فازی  اهمیت هر يک از شاخص

 شده است. 
خبره پیرامون هر  47در راند نخست تکنیک دلفی ديدگاه 

شاخص بررسی شده است. در گام بعدی ديهدگاه خبرگهان بها 
استفاده از روش میهانگین فهازی تجمیهع شهده اسهت. بهرای 

زدايی نیز از روش مركز سطح بهه صهورت زيهر اسهتفاده  فازی
 (: 7996شده است )زنگ و تانگ، 

 7رابطه 

 
زدايی شهده مقاديهر  سپس میانگین فازی و برونداد فهازی

زدايی شده  دست آمده است. مقدار فازی ها به مربو  به شاخص
بزرگتر از هفت مورد قبول بوده و هر شاخهصی كهه امتیهاز آن 

(. تمامهی 4777شهود )وو و فانهگ،  كمتر از هفت باشد، رد می

اند نیز حذف شده  كسب كرده 097مواردی كه امتیازی كمتر از 

 های كیفی )شرايط علیّ( كدگذاری باز داده .2جدول 

 کدگذاری باز مقوله

 عوامل فناوری

 آوری و تغییرات در فناوری و تجهیزات به روز

 های اينترنتی امنیت اينترنت بدون نظارت و هک

 بازار استفاده )وب تاريک(

 كوين دشواری در استخراج بیت

 پذيری وجه در صورت گم شدن كی  الکترونیکی )رمز( عدم بازگشت

 عوامل اقتصادی

 شويی و تقلب در معاملات پول

 های ديجیتالی ارزش دفتری تجهیزات استخراج ارز

 ماهیت غیرپولی

 های ديجیتالی به رسمیت نشناختن ارز

 های مربوطه( كوين )برق، اينترنت و دستگاه هزينه بالای استخراج بیت

 نوسانات قیمتی

 گذاری ريسک بالای سرمايه

 تهديد اقتصاد واقعی

 عوامل نظارتی

 كارانه در داد و ستد اقدامات فريبه

 عملیات پولی و پرداخت بدون مجوز و يا ثبت نشده

 های ديجیتالی( های پولی )مقررات پولی برای ارز دغدغه

 های ديجیتالی عدم وجود نظارت قانونی و دولتی بر دارايی

 جايی و خروج ارز بازرسی نشده از كشور جابه

 های جاسوسی افزايش شبکه

 گیری اينترنتی باج

 افزايش قاچاق مواد مخدر و اعضای بدن

 فرار مالیاتی

 افزايش جرايم سايبری

های معاند تأمین مالی گروه  
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 های كیفی )شرايط راهبردی( كدگذاری باز داده .3جدول 

 کدگذاری باز راهبردها

  

های سیاسی و  راهبرد
 قوانین

 های پولی، ارزی مجازی و بانکی كشور جهت پشتیبانی از صنعت اصلاح سیاست

 سیاسی در جهت حمايت و توسعه ارز ديجیتالی/های كلان اقتصادی بازنگری سیاست

 اصلاح شیوه قانونگذاری ارز مجازی

 ها لزوم رفع تحريم

 های ايمنی استخراج ارز مجازی سازی استاندارد گیری در تدوين و اجرای مقررات ناظر بر پیاده سخت

 های صادرات برق )از طري  استخراج ارز( اصلاح مقررات و تعرفه

 ها بر اساس عوامل مؤثر بر ارز مجازی در وضعیت حال و آينده مشی گرايانه خط تدوين واقع

 تدوين برنامه جامع ارز مجازی

 های ساختاری راهبرد

 ضرورت بازنگری در اجرای قوانین ارز مجازی

 اصلاح برنامه استخراج ارز مجازی

 گرايی و آموزش )امنیت شبکه( تمركز بر تخصص

 پذيرش ارز مجازی به عنوان ارز واحد جهانی

 لزوم ارتقای دانش فنی در زمینه ارز مجازی )پذيرش فناوری(

 سازی های بهینه راهبرد

 المللی لزوم تلاش در جهت بهبود شرايط بین

 های مشترک های تولیدی و ايجاد پلتفرم های خارجی جهت مشاركت در پروژه ترغیب شركت

 گذاری خارجی در ارز مجازی )صادرات برق( ترغیب به سرمايه

 ريزی صحیح منابع انسانی براساس نیازسنجی و آينده پژوهشی برنامه

 ريزی شده نقدينگی به حیطه بسترسازی استخراج ارز مجازی تزري  هدفمند و برنامه

 استراحت دو ساله به صنعت جهت بازپرداخت معوقات بانکی

 المللی های مالی بین مشترک با سازمان R&Dايجاد مراكز 

 های مالیاتی در تولید و كارآفرينی در ارز مجازی ايجاد مشوق

 سازی سطح توسعه يافتگی سازی و همسان توسعه داخلی

های دانشگاهی مرتبط و مؤثر در جهت پیشرفت ارز مجازی ايجاد مراكز و رشته  

 ها( های كیفی )پیامد كدگذاری باز داده .4جدول 

 کدگذاری باز ها پیامد

 های رقابتی پیامد

 گذاری رشد تولید و سرمايه

 المللی رشد صادرات و تجارت بین

 شتاب كارآفرينی براساس سیستم پرداخت نوين

 های جهانی های مالی به استاندارد قرابت استاندارد

 جذب توريست

 وری های بهره پیامد

 كاهش قدرت تحريم دلاری آمريکا علیه اقتصاد ايران

 تمركز زدايی از سیستم مالی همراه با اصطکاک

 استفاده از ارزمجازی در شرايط تحريمی ايران

 المللی و فرامرزی بالا در انتقالات بین سرعت

 پیمان های هم تأمین مالی گروه

 بهبود نظارت بر اجرا
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 24و  42دسهت آمهده كهد محهوری  است. با توجه به نتايج به
 اند.  حذف شده

های باقی مانهده در رانهد  تحلیل دلفی فازی برای شاخص
شاخص براسهاس  17دوم ادامه پیدا كرده است. در اين مرحله 

خبره مورد ارزيابی قرار گرفته است. براساس مقدار  47ديدگاه 

 دست آمده در راند دوم هیت عاملی حذف نشده است.  قطعی به
های باقی مانده در  سپس تحلیل دلفی فازی برای شاخص

شهاخص بهر  17راند سوم ادامه پیدا كرده و در اين مرحله نیز 
خبره مورد ارزيابی قرار گرفتهه و بهر اسهاس  47اساس ديدگاه 

مقادير قطعی هیت عاملی حذف نشده است. در دور سوم هیهت 

 گر( های كیفی )شرايط مداخله كدگذاری باز داده. 6جدول 

 کدگذاری باز

 های كشور از ارز مجازی عدم پشتیبانی زيرساخت

 المللی مشکلات ناشی از عدم تطاب  تبادلات مالی بین

 قدرت خريد پايین مردم ناشی از شرايط اقتصادی عمومی كشور

 مشی بدون در نظر گرفتن ملاحظات مجريان تدوين خط

 نفوذ و منفعت طلب )سیاسیون( های ذی تأثیر منفی گروه

 های استخراج( كننده دستگاه های وارد نفوذ و منفعت طلب )شركت های ذی تأثیر منفی گروه

 نا آشنايی عموم مردم با ارز مجازی

 مشکلات عدم ثبات مقررات در عدم حمايت كافی از ارز مجازی

 تورم بالا در كشور

 گری های مجازی و چالش تنظیم چندوجهی بودن ارز

 های كیفی استخراج ارز مجازی های مقرراتی در حوزه استاندارد ضع 

المللی و سیاسی كشور وضعیت بین  

 کدگذاری باز

 عدم قبول ارز مجازی به عنوان پول )ذهنیت عموم مردم(

 ثبات مشروعیت فقهی بی

 های نامشخص طرح دعوی حقوقی سازوكار

 در حال توسعه بودن ارز مجازی

 نامشخص بودن آينده ارز مجازی

 ها در استخراج ارز مجازی مشی ريزی عملیاتی ضعی  جهت اجرای خط برنامه

 ها عدم دسترسی به تکنولوژی تولید روز و سختی واردات دستگاه

های واسط تضعی  بانک مركزی و نهاد  

 ای( های كیفی )شرايط زمینه كدگذاری باز داده. 5جدول 
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عوامل 
 فناوری

عوامل 
 اقتصادی

عوامل 
 نظارتی

شرايط 
 علیّ

مدل ارز مجازی 
در صنعت 
 بانکداری

 راهبردها:
سیاست و 

 گذاری قانون
 ساختاری

 سازی بهینه

 پیامدها:
 پیامدهای رقابتی
پیامدهای 

 وری بهره

 ای شرایط زمینه
 های كشور از ارز مجازی عدم پشتیبانی زير ساخت -

 المللی مشکلات ناشی از عدم تطاب  تبادلات مالی بین -

 قدرت خريد پايین مردم ناشی از شرايط اقتصادی عمومی كشور -

 ملاحظات مجريان مشی بدون در نظر گرفتن تدوين خط -

 نفوذ و منفعت طلب )سیاسیون( های ذی تأثیر منفی گروه -

های وارد كننهده  نفهوذ و منفعهت طلهب )شهركت ههای ذی تأثیر منفهی گروه -
 های استخراج( دستگاه

 گرشرایط مداخله
 عدم قبول ارز مجازی به عنوان پول )ذهنیت عموم مردم( -

 گذاری های مديريتی در مراجع بالا دستی قانون ضع  -

 ها در استخراج ارز مجازی ريزی عملیاتی ضعی  جهت اجرای خط مشی برنامه -

 ها عدم دسترسی به تکنولوژی تولید روز و سختی واردات دستگاه -

 تضعی  بانک مركزی و نهادهای واسط -

 نمودار علیّ پژوهش .4شکل 

 اختلاف نتايج راند سوم و چهارم. 7جدول 

 نتیجه اختلاف نتیجه راند دوم نتیجه راند سوم شاخص

A1 71092 7117 71773 پذيرش 

A2 71942 7117 71772 پذيرش 

A3 71102 7109 71712 پذيرش 

A4 71003 7112 71702 پذيرش 

A5 71972 7112 71722 پذيرش 

A6 71061 7117 71704 پذيرش 

A7 71941 7197 71771 پذيرش 

A8 71000 7119 71776 پذيرش 

A9 71176 7119 71710 پذيرش 

A10 71197 7114 7170 پذيرش 

A11 71971 7112 71731 پذيرش 

 ← 0ادامه جدول 



 165 های مجازی در بازاريابی... های ارز كريمی و همکاران: ارائه مدلی برای شناسايی چالش

 

 0ادامه جدول → 

A12 71133 7102 71773 پذيرش 

A13 71964 7197 71764 پذيرش 

A14 71120 7116 71770 پذيرش 

A15 71193 7117 71793 پذيرش 

A16 71193 7111 71773 پذيرش 

A17 71024 7112 71711 پذيرش 

A18 71071 7197 71474 پذيرش 

A19 71001 7113 71714 پذيرش 

A20 71964 7119 71724 پذيرش 

A21 71120 7100 71700 پذيرش 

A22 71140 7100 71720 پذيرش 

A23 71193 7100 71743 پذيرش 

A24 71964 7.12 7.714 پذيرش 

A26 71022 7196 71713 پذيرش 

A27 71092 7197 71773 پذيرش 

A28 71942 7114 71772 پذيرش 

A29 71102 7110 71772 پذيرش 

A30 71017 7197 71779 پذيرش 

A31 71003 7117 71762 پذيرش 

A32 71972 7112 71722 پذيرش 

A33 71061 7117 71704 پذيرش 

A34 71941 7119 71761 پذيرش 

A35 71000 7119 71776 پذيرش 

A36 71176 7112 71720 پذيرش 

A37 71120 7197 71726 پذيرش 

A38 71140 7116 71776 پذيرش 

A39 71193 7111 71773 پذيرش 

A40 71024 7197 71721 پذيرش 

A41 71964 7119 71724 پذيرش 

A42 71104 7112 71764 پذيرش 

A43 71194 71001 71772 پذيرش 

A44 71941 71027 71710 پذيرش 

A45 71037 71176 71724 پذيرش 

A46 71066 71941 71792 پذيرش 

A47 71022 71001 71762 پذيرش 

A48 71092 71067 71736 پذيرش 

A49 71942 71071 71470 پذيرش 

A50 71102 71964 71720 پذيرش 

A51 71003 71024 71742 پذيرش 

A53 71972 71104 71764 پذيرش 

 ← 0ادامه جدول 
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های  ای برای پايان رانهد سؤالی حدف نشده كه اين خود نشانه
طور كلی يک رويکرد برای پايان دلفی آن است  دلفی است. به

كه میانگین امتیازات سؤالات دو راند آخر باهم مقايسه شهوند. 
كه اختلاف بین دو مرحله از حد آسهتانه خیلهی كهم               در صورتی

(، كوچکتر باشد در اين صورت فرآيند نظرسنجی متوقه  417)
شود. نتايج مربو  به رانهد دوم و سهوم واختهلاف آنهها در  می

 ، ارائه شده است.0جدول 
شود كهه  ، مشخص می0بر اساس نتايج مندرج در جدول 

اسهت، بنابرايهن  417در تمامی موارد اختلاف نتايج كوچکتر از 
 های دلفی را به پايان برد.  توان راند می

ههای  در بخش كمّی پهژوهش، ابتهدا نرمهال بهودن متغیر

-حاصل از بخهش كیفهی بها اسهتفاده از آزمهون كولموگهراف
ههای تحقیه   اسمیرنوف تأيید شده است. برای سنجش متغیر

نیز از ابزار پرسشنامه استفاده شده است. همچنین جهت اثبات 
گیری، از تحلیهل عهاملی تأيیهدی اسهتفاده شهده  صحت اندازه

است. قدرت رابطه بین عامهل )متغهیر پنههان( و متغهیر قابهل 
شود كه مقداری بیهن  مشاهده بوسیله بار عاملی نشان داده می

 باشد. صفر و يک می
سپس نتايج تحلیل عهاملی مقیهاس متغهیر شهرايط علّهی، 

هها  ها و پیامد گر، عوامل راهبرد ای، شرايط مداخله شرايط زمینه
بررسی شده است. بار عاملی مشاهده در تمامی موارد مقهداری 

دهد همبستگی بیهن  دست آمده كه نشان می به 617بزرگتر از 

 0ادامه جدول → 

A54 71061 71001 7172 پذيرش 

A55 71941 71037 71730 پذيرش 

A56 71000 71022 71766 پذيرش 

A57 71176 71942 71744 پذيرش 

A58 71197 71027 71729 پذيرش 

A59 71971 71017 71760 پذيرش 

A60 71133 71972 71761 پذيرش 

A61 71964 71197 71724 پذيرش 

A62 71120 71133 71779 پذيرش 

A63 71193 71120 71729 پذيرش 

A64 71001 71001 7 پذيرش 

A65 71027 71061 71776 پذيرش 

A66 71176 71000 71763 پذيرش 

A67 71941 71176 71772 پذيرش 

A68 71001 71176 71742 پذيرش 

A69 71067 71941 71790 پذيرش 

A70 71071 71197 71714 پذيرش 

A71 71964 71001 71722 پذيرش 

A72 71140 71176 71772 پذيرش 

A73 71024 71971 71733 پذيرش 

A74 71104 71067 71727 پذيرش 

A75 71037 71133 71772 پذيرش 

A76 71022 71071 71763 پذيرش 

A77 71971 71001 7172 پذيرش 

A78 71133 71964 71733 پذيرش 

A79 71964 71120 71712 پذيرش 

A80 71120 71140 7174 پذيرش 

A81 71193 71193 7 پذيرش 

A82 71001 71024 71743 پذيرش 
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 آماره تی مدل پژوهش .6شکل 

 بار عاملی مدل پژوهش .5شکل 

 df2X RMSEA/ مدل

 >717 6-7 میزان قابل قبول

 71743 41297 محاسبه شده

 های برازش مدل اصلی پژوهش شاخص .8جدول 
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های اصههلی( بهها  هههای پنهههان )ابعههاد هههر يههک از سههازه متغیر
(. 3و  2های  های قابل مشاهده قابل قبول اسهت )شهکل متغیر

های پژوهش، جههت بررسهی  پس از تأيید ساختار عاملی سازه
يابی معهادلات سهاختاری اسهتفاده  ها از مدل روابط میان متغیر

های پژوهش نیز از معهادلات  شده است. برای سنجش فرضیه
 ساختاری استفاده شده است.

های برازش هنجار  برای بیان مقبولیت مدل نیز از شاخص
های  بونت، برازش نسبی، برازش افزايشی، شاخص-شده بنتلر

دست آمده  تطبیقی و مجذور كامل استفاده شده است. نتايج به
، نمايش داده 1های برازش مدل در جدول  از برخی از شاخص
 دهد مدل از برازش مناسبی برخوردار است. شده كه نشان می

، عوامهل شناسهايی 9بر اساس نتايج ارائه شده در جهدول 
شده در مدل داده بنیاد بر يکدگیر تأثیرگهذار بهوده اسهت. بهار 

 3012و آماره تهی آن  0717عاملی عوامل علّی بر مقوله اصلی 
هها             ای بهر راهبرد دست آمده است، بار عاملی عوامهل زمینهه به
گر بر  است. بار عاملی عوامل مداخله 3716و آمار تی آن  2417

، بار عاملی مقوله اصلی بر 2914و آماره تی آن 2217ها  راهبرد
محاسهبه شهده اسهت. در  012و آماره تهی آن  3117ها  راهبرد

و آمهاره تهی ان               3917ها  ها بهر پیامهد نهايت بار عاملی راهبرد
توان گفت مدل پژوهش  دست آمده است. بنابراين می به 4211

 مورد تأيید است.
  

 گیری بحث و نتیجه

پژوهش حاضر بها ههدف تهدوين چهارچوبی بهرای شناسهايی 
های مجازی در بازاريابی صنعت بانکداری ايران  های ارز چالش

بههر اسههاس جامعههه آمههاری متههشکل از خبرگههان بانکههداری و 
متخصصان ارز ديجیتال در ايران و با رويکرد آمیخته اكتشافی 
انجام شده است. در اين پهژوهش بهه دلیهل انتخهاب رويکهرد 

های كههیفی عهلاوه بهر اينکهه اهمیهت  آمیخته اكتشافی، داده
ههای  ها نیز ابتهدا داده بیشتری داشتند، در توالی گردآوری داده

اند. در مرحلهه  های كهمّی گهردآوری شهده كیفی و سپس داده
های پژوهش كیفی از نظريه داده بنیهاد  كیفی از بین استراتژی

استفاده شده و به تدوين مدلی جامع كه شامل عوامهل علهی، 
های ارز  هها و پیامهد ای، راهبرد گر، عوامل زمینه عوامل مداخله

مجازی در صنعت بانکداری است، پرداخته شهده اسهت. بهرای 
دست آمده نیز از سه نوع كدگذاری استفاده  های به تحلیل داده

شده كهه عبارتنهد از: كدگهذاری بهاز، محهوری و انتخهابی. در 
اند.  مفهوم شناسايی و اسهتخراج شهده 14مقوله و  77مجموع 

های مرحله كیفی،  ای بر اساس يافته در مرحله كمی پرسشنامه
تدوين شده و به منظور برآورد سازه از تحلیل عهاملی تأيیهدی 
  استفاده شده است. برای محاسبه روايی همگرا نیز از میهانگین
واريانس استخراج شده استفاده شده كهه نتهايج حاصهل از آن 

ها بیهشتر از   های عاملی گويهه نشان داد كه همبستگی بین بار
 بوده است.  217

نتايج حاصل از بخش كمی پهژوهش بیهانگر آن بهود كهه 
های بخش كیفی به طور كامل مورد تأيید كهاربران قهرار  يافته

های بهرازش مهدل نیهز  گرفته است. علاوه بهر ايهن، شهاخص
هايی چهون  انهد. شهاخص همگی در سطح مطلوبی قهرار گرفته

اسکوئر، نیکويی برازش، تعديل شهده نیکويهی بهرازش و  كای
دهنهد كهه  ريشه خطای میانگین مجذورات تقريب، نهشان می

اند، بدون حهذف  كاربران كه در واقع اعضای هیئت علمی بوده
انههد.  ها، الگههوی فههوق را تأيیههد نموده هیههت يههک از شههاخص

 های بخش كمّی نیز عیناً مؤيد بخش كیفی است.  يافته
سپس برای بررسی همزمان روابط همبستگی از مدلسازی 
معادلات ساختاری استفاده شهده كهه نتهايج بهرآورد معهادلات 
ساختاری نشان داد كه شرايط علّی بهر مقولهه اصهلی، مقولهه 

 نتیجه سطح معناداری tآماره  بارعاملی تأثیر

 تأيید رابطه 71777 2130 7107 عوامل علیّ بر مقوله اصلی

 تأيید رابطه 71777 6137 7124 ها ای بر راهبرد عوامل زمینه

 تأيید رابطه 71777 4129 7122 ها گر بر راهبرد عوامل مداخله

 تأيید رابطه 71777 2107 7131 ها مقوله اصلی بر راهبرد

 تأيید رابطه 71777 1142 7139 ها ها بر پیامد راهبرد

بررسی تأثیر عوامل شناسايی شده مدل داده بنیاد بر يکديگر .9جدول   
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كارگیری ارز ديجیتههال در نظههام بانکههی  ای مههانع از بههه زمینههه
های  است. اين يافته با نتايج بسیاری از پژوهش  شناسايی شده

ای  دهد فقدان شرايط زمینهه پیشین مطابقت دارد كه نشان می
های اصلی در توسعه كاربرد رمز ارزها  مناسب يکی از بازدارنده

رود. در مطالعه نهوری و همکهاران         در صنعت مالی به شمار می
گذاری  (، با عنوان طراحی چهارچوب مفهومهی سیاسهت7693)

ها و  ارزهای ديجیتال در اقتهصاد ايهران بهه كمبهود زيرسهاخت
عنوان يک چالش مهم در  های غیركارشناسی به گذاری سیاست

ای  حوزه ارزهای ديجیتال در ايران اشاره شده است. در مطالعه
(، راجهع بهه 4747)  47كه توسط كانکانام پاسهیرنج و همکهاران

كوين( در  اسههتفاده از ارزهههای ديجیتههال )بهها تأكیههد بههر بیههت
كشورهای در حال توسعه انجهام شهده نهیز ايهن محققهان بهه 

المللی و  ها و وضعیت بین هايی از قبیل كمبود زيرساخت چالش
اند كهه بها نتايهج  سیاسی كشورهای در حال توسعه اشاره كرده

 دست آمده در پژوهش حاضر همخوانی دارد. به
عدم قبول ارز ديجیتال به عنوان پول، مهشروعیت فقههی 
بههی ثبههات، سههازوكارهای نامههشخص طههرح دعههوی حقوقههی، 

عنوان شهرايط  نامشخص بودن آينده ارز ديجیتهال و غهیره بهه
های فرعی شناسايی شده  گر شناسايی شده است. مقوله مداخله

دههد كهه هنهوز بهستر  گر نهشان می در رابطه با شرايط مداخله
مناسب از لحاظ حقوقی، فقهی و نظارتی برای استفاده گسترده 
از ارزهای ديجیتال در كشور وجود نهدارد. در ايهن راسهتا حهل 
مشکلات فقهی و حقوقی يکی از مهمترين اقداماتی است كهه 
برای استفاده از ارز ديجیتال در نظام بانکی كشور بايهد انجهام 

های شناسايی شهده نهه تنهها  شود. شايان ذكر است كه چالش
تر در رابطه بها  راجع به ارزهای ديجیتال بلکه در مقیاسی وسیع

بانکداری ديجیتال نیز كماكان وجهود دارد. در تحقیقهاتی كهه 
های  پیش از اين انجام شده است نیز كمابیش به چنین چالش

ههای  (، چالش4779)  44اشاره شهده اسهت. يالامهان و ايلهدريم
حقوقی راجع به نحوه اخذ مالیات از ارزهای ديجیتال را يکی از 
مشکلات اساسی در اسهتفاده قهانونی از ارزههای ديجیتهال در 

             46اند. به همیهن ترتیهب، سهینگ و همکهاران تركیه بر شمرده
(، نیز عدم مطابقت بین نحوه كاركرد ارزهای ديجیتهال 4779)

ههای  بانکهداری را يکهی از چالش-با نظام نظارتی فعلی مهالی
كارگیری ارز ديجیتهال در سیهستم بانکهداری معرفهی  مهم بهه
های شناسهايی شهده ذيهل  اند كه اين مهوارد بها شهاخص كرده

 گر در پژوهش حاضر همخوانی دارد. شرايط مداخله
های شامل  در رابطه با راهبردها نیز سه دسته از استراتژی

گر بهر  ها، شرايط مداخلهه ها بر پیامد ها، راهبرد اصلی بر راهبرد
ها تأثیر مثبهت و معنهاداری  ای بر پیامد ها و شرايط زمینه پیامد

دست آمده در پهژوهش حاضهر بهه  دارند. در مجموع الگوی به
 شاخص است.  17مؤلفه و  77بعد،  3ترتیب اولويت مشتمل بر 
دست آمهده بها اسهتفاده از رويکهرد داده  بر اساس نتايج به

عنوان يکی از ابعهاد مههم  بنیاد در اين پژوهش، شرايط علّی به 
ارزهای ديجیتال شناسايی شده است. شهرايط علهی شناسهايی 
شده در اين پژوهش تركیهبی از سهه مقولهه عوامهل فنهاوری، 

باشد. به طور خاص عوامل نظهارتی از  اقتصادی، و نظارتی می
لحاظ كاربردی دارای اهمیت زيادی هستند؛ چهرا كهه تجربهه 
كشورهايی كه در استفاده از ارزهای ديجیتال در صنايع مالهی 

دهد كه تمامی اين كشورها به  از ايران جلوتر هستند نشان می
سرعت قوانینی را در رابطه با نظارت بر كسب و كار مبتنی بهر 

اند كه نمونه مشخص آن ايهالات  رمز ارزها به تصويب رسانده
باشد. عدم وجود نظارت قانونی و دولهتی بهر  متحده آمريکا می

جايی و خروج ارز بازرسهی نهشده از  های ديجیتالی، جابه دارايی
هههای مهههم  های جاسوسههی از چالش كههشور و افههزايش شههبکه

شوند كه در مطالعات خارج از كهشور نیهز  نظارتی محسوب می
(، 4747)  79عنوان مثهال، اومهاروا به آنها اشاره شده اسهت. بهه

گزارش كرده است كه فقدان نظام نظارتی در كشورهای شرق 
های اساسی توسعه ارزهای ديجیتال است.  اروپا يکی از چالش

(، نهیز در بررسهی 4779)  47به همین ترتیهب، لاتیمهر و دافهی
های ارزهای ديجیتال به اهمیت وجود يک نظام نظارتی  چالش

ها و تخلفهات مهالی اشهاره  اكید برای اجتنهاب از سوءاسهتفاده
ههای اساسهی  اند. در رابطه با مقولهه فنهاوری نهیز چالش كرده

ههای اينترنهتی، بهازار  همچون اينترنت بهدون نظهارت و هک
پذيری وجهه در صهورت  استفاده )وب تاريک( و عدم بازگهشت

های  گم شدن كی  الکترونیکی وجهود دارد. در نهايهت مقولهه
شههويی و تقلههب در معههاملات، ارزش  اقتههصادی همچههون پول

دفتری تجهیزات استخراج ارزهای ديجیتالی، ماهیت غیرپولی، 
به رسمیت نشناختن ارزهای ديجیتالی و هزينه بالای استخراج 

های فرعی شناسايی شده  كوين شناسايی شده است. مقوله بیت
ذيل شرايط علی در برخی مطالعات پیشین نیز مورد توجه قرار 

 اند. گرفته
ها ماننهد عهدم  از سوی ديگهر طیه  وسهیعی از شهاخص

های كشور از ارز ديجیتال، مشکلات ناشی  پشتیبانی زيرساخت
المللهی، قهدرت خريهد پايیهن  از عدم تطاب  تبادلات مالی بین

مشی  مردم ناشی از شرايط اقتصادی عمومی كشور، تدوين خط
عنوان شهرايط  بدون در نظهر گهرفتن ملاحظهات مجريهان بهه
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راهبردهههای سیاسههتی و قههوانین، راهبردهههای سههاختاری، و 
سههازی شناسههايی شههده اسههت. بررسههی  راهبردهههای بهینه

گانه  های تعري  شده ذيل هر يک از راهبردههای سهه شاخص
دهد كه راهبردهای شناسايی شده در واقع برای  فوق نشان می

گر،  هايی است كه تحت عنهاوين مداخلهه مرتفع نمودن چالش
عبارت ديگهر ايهن  اسهت. بهه  ای و علّی شناسهايی شهده زمینه

راهی برای مديران نظام بانکی جههت  راهبردها به منزله نقشه
برطرف نمودن مشکلات فعلی و فراهم اوردن بستر لازم برای 

كننهد. در  های ارز ديجیتال عمهل می استفاده بهینه از پتانسیل
مجموع راهبردههای شناسهايی شهده در ايهن پهژوهش نهشان 
دهنده لزوم بازنگری در قوانین نظارتی، افزايش امنیت شهبکه 

گذاران معمولی و نهادی برای ورود  و در نهايت ترغیب سرمايه
به حوزه ارزهای ديجیتال است. برخی از راهبردهای شناسايی 
شده در اين پژوهش پیش از اين توسط پژوهشگران ديگهری 

عنوان مثهال، فهوزی و همکهاران        اند. بهه نیز خاطر نشان شهده
حهل  (، بهبود قوانین نظارتی و اصهلاح آنهها را يهک راه4747) 

مؤثههر بههرای گههسترش ارزهههای ديجیتههال در اقتههصاد كههلان 
(، نیز تغیهیر برخهی قهوانین و اجهرای 4771اند. چیپره ) دانسته

سازی استانداردهای ايمهنی اسهتخراج ارز  مقررات ناظر بر پیاده
ديجیتههال را راهههبرد مؤثههری بههرای اسههتفاده كههشورهای 

 اند.  های ارز ديجیتال معرفی كرده توسعه از ظرفیت درحال
در نهايت پیامدهای استفاده از ارز ديجیتال در نظام بانکی 

وری و رقهابتی شناسهايی  كشور در قالب دو دسته نتهايج بههره
شده است. هر چند تمركز اصلی پژوهش حاضر بهر شناسهايی 

های ارز ديجیتال بوده است اما پیامدهای شناسايی شده  چالش
در اين پژوهش از لحاظ كاربردی دارای اهمیت بالايی اسهت. 

المللهی كهه  های گهسترده بین به طور خاص با توجه به تحريم
علیه ايران در جريان است و نظام مالی و بانکی كهشور را نیهز 
دچار كرده است، پیامدهايی همچهون كهاهش قهدرت تحريهم 
دلاری آمريکا علیه اقتصاد ايران، تمركززدايی از سیستم مالهی 
همراه با اصطکاک، استفاده از ارز ديجیتال در شرايط تحريمی 

المللی و فرامرزی، و تأمیهن  بالا در انتقالات بین ايران، سرعت 
رسد.  های هم پیمان بسیار امیدوار كننده به نظر می مالی گروه
دهد كه در صورت سیاستگذاری صهحیح  ها نشان می اين يافته

تههوان بههسیاری از مههشکلات  در حههوزه ارزهههای ديجیتههال می
المللهی اسهت را  ههای بین اقتصادی كشور كه ناشهی از تحريم

برطرف نمود و بدين ترتیب شهرايط بهرای رشهد و شهکوفايی 
دسهت  شود. از سوی ديگر نتهايج به اقتصادی كشور فراهم می

آمده در اين پژوهش در مورد پیامدها با نتايج برخهی محققهان 
(، 4771)  42عنوان مثهال، كونوويکهز ديگهر همخوانهی دارد. بهه

ظهور و گسترش استفاده از ارزهای ديجیتهال را يهک چالهش 
های ايالات متحهده علیهه كهشورهای  مهم برای تداوم تحريم

(، نیز به اسهتفاده از 4779)  42دشمن معرفی كرده است. نارسیز
ارزهای ديجیتال توسهط دولهت كهره شهمالی بهرای دور زدن 

هههای آمريکهها اشههاره كههرده اسههت. بههه همیههن ترتیههب،  تحريم
(، به استفاده از ارزهای ديجیتال توسط دولت 4747)  43روزالس

عنوان يهک اسهتراتژی بلندمهدت بهرای مقابلهه بها  ونزوئلا بهه
 های آمريکا اشاره كرده است. پیامدهای ناشی از تحريم

ای از دو  های پژوهش حاضر به لحاظ مقايسه نتايج و يافته
دست آمده، الگويهی نهسبتاً  جنبه قابل بحث است: اولاً نتايج به

های نظهام بانکهی  جامع و كامل بر اساس استلزامات و ويژگی
نظران  كشور است و از ساير الگوهای ارائه شده توسط صهاحب

با توجه به اينکه برای جوامعهی غهیر از نظهام بهانکی تدويهن 
تر است. ساير الگوهای ارائه شده برای جوامعی  اند، مناسب شده

مثل شعب بانک بوده و اگر برخهی از آنهها نهیز بهرای صهنعت 
پذيری  اند و جامعیت و تعمیم بانکداری بوده، بسیار مختصر بوده

توانند الگوی مناسبی بهرای صهنعت  آنها بسیار كم بوده و نمی
هايی با ساير الگوهها  بانکداری باشند. اين الگو هرچند مشابهت
های نظام مهالی و بهه  دارد ولی تا حد امکان متناسب با ويژگی

طور خاص صنعت بانکداری كشور ترسیم شده است. دوم اين 
دست آمده در مقايسه با ساير الگوها، از نظر ابعاد،  كه الگوی به

دسهت آمهده، جامعیهت بیهشتری را  های به ها و شهاخص مؤلفه
ههای  دسهت آمهده بها پژوهش دهد. مقايسه نتهايج به نشان می

دهد كه الگوی ارائه شده ضهمن  داخلی و خارجی نیز نشان می
هههای  های پژوهش ها و شههاخص برخههورداری از اكههثر مؤلفههه

پیشین، تعدادی مؤلفه و شاخص جديد نیز شناسهايی و احهصاء 
نموده است كه نقطه قوتی برای پژوهش حاضر است. درواقهع 
دستاورد اصلی پژوهش جامعیت الگو و بومی بهودن آن بهرای 

ههای فعلهی نظهام مهالی و  صنعت بانکداری بر اسهاس ويژگی
های پیهشین بهه  اقتصادی كشور است. علاوه بر اين، پژوهش

مند نبهوده و همهه جوانهب موضهوع ارز  صورت داده بنیاد نظام
دست آمده در  مجازی در آنها بررسی نشده است. لذا الگوی به

تهر  تر و جامع هها كامهل پژوهش حاضر در مقايسه با سهاير الگو
(، بهه اهمیهت كاههش 7690زاده ) است. برای نمونه، دهقهانی

ها و تسهیل روابط تجاری اشاره كرده است. عسکرزاده  واسطه
ههای  (، بهه شهفاف نبهودن معهاملات ارز7690زاده ) و دهقانی

خارجی ديجیتهال و بخهشنامه ممنوعیهت معهاملات آن بهرای 
(، نیز 7690اند. میرغفوری و همکاران ) ها اشاره كرده كارگزاری

كويههن  تنههها بههه جنبههه امنیههت ارز مجههازی بههه خههصوص بیت
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، تههران، دانهشگاه پدافند غهیر عامهل و مهديريت بحهران
 افسری امام علی )ع(، 

(. شناسهايی عوامهل 7691بولو، قاسم و اعرابی، مههران. ) •
. دو فصلنامه علمهی های دولتی مؤثر بر ريسک جامع بانک

 .42-23(، 4)2، حسابداری دولتی
اله و صیادی،  صرت؛ میرغفوری، سید حبیبزاده، ن دهقانی •

گذاری در  (. بررسی موانع مؤثهر در سهرمايه7690. )حسین
های ديجیتالی در ايران با رويکرد فازی )مهورد مطالعهه  ارز
نامهه كارشناسهی ارشهد دانهشکده علهوم  پايانكوين(.  بیت

 ، دانشگاه علم و هنر يزد. انسانی گروه مديريت
كارگیری  (. به7690رضوی، ابراهیم و ضیاءالدينی، سلیمه. ) •

بها ههدف بهبهود دقهت در   6ID  الگوريتم درخت تهصمیم
كنفرانههس چیههن.  كوين در بلاک بیههنی قیمههت بیههت پیش
، المللی مديريت حسابداری اقتهصاد و بانکهداری نهوين بین

 .تهران، شركت همايش آروين البرز
(. 7690فام، حجههت. ) سههکوتی اسههکويی، علههی و خههدايی •

شهشمین های حقوقی كاربرد ارز مجهازی در ايهران.  جنبه
، تههران، پرديهس كنفرانس ملی حقوق و مطالعات قضايی

 .الملل توسعه ايده هزاره بین
(. معرفههی 7691عزيههزی، فاطمههه و سههلیمانی، هههادی. ) •

فههصلنامه پدافنههد هههای امنیههتی آن.  كوين و چالش بیههت
 .39-17(، 2)77، غیرعامل

(. 7690زاده، نههصرت. ) عههسکرزاده، غلامرضهها و دهقههانی •
های ديجیتالی در  گذاری بر روی ارز بررسی ريسک سرمايه

. اولین همايش ملی مديريت و اقتصاد بها بازار بورس ايران
نور خراسهان  ، مشهد، دانشگاه پیامرويکرد اقتصاد مقاومتی

 رضوی.
فتاحی، سید باقر؛ میر برم كار، سید مظفر؛ وطن پرسهت،  •

بینی  (. ارائه مدل پیش7277محمدرضا و چیرانی، ابراهیم. )
دو فهصلنامه علمهی سود و زيان در بانک توسهعه تعهاون. 

 .9-41 ،(4)0، حسابداری دولتی
الدين و ارباب، حمیدرضا.  حسینی، شمس؛ كیوانیان، شهرام •

هههای مجههازی، بههه  (. مطالعههه اثههرات تههرويج پول7693)
كوين، بههر تههوان نظههارت بانههک مركههزی.  خههصوص بیههت

گهرايش تجهارت  -نامه كارشناسی ارشد رشته اقتصاد پايان
دانشگاه علامه طباطبايی پرديس تحهصیلات الکترونیک، 

 تکمیلی خودگردان.
مددی، مهدی؛ قهائمی خهرق، محهسن و شهفیعی، قاسهم.       •

قانونمندسهازی    (. جستار فقههی حقوقهی در مهسئله7277) 
(، 772)41مجلهس و راههبرد، .    “شهده  رمزنگاری   ارزهای   ”

662-676. 

(، به پیگیری مسئله نظارتی توسط 4770اند. واندزنده ) پرداخته
قانونگذاران در سراسهر جههان اشهاره كهرده اسهت. سهیايان و 

های مجازی كه بهسیار  (، به نوسان قیمتی ارز4771همکاران )
انهد. كهورادی و  بیشتر از ارزهای استاندارد اسهت، اشهاره كرده

كوين بههه بررسههی  (، در رفههع ابهههام از بیههت4771همکههاران )
كوين از يههک ديههدگاه  موفقیههت غیرمنتظههره و مههداوم بیههت

(، نیز به ناكارآمد 4779اند. كريستوفک ) شناختی پرداخته جامعه
بهه  4770تها  4777های  كوين بیهن سهال بودن دو بازار بیهت

انهد. تحقیقهاتی نهیز ماننهد  استثنای چند دوره آرام، اشاره كرده
( و ديگههر 4779(، كوچلینههگ و همکههاران )4779كروسههینی )

 اند.  موارد نیز به نوسانات قیمتی ارز مجازی اشاره داشته
در نهايت، بر اساس عوامل علی شناسايی شهده در ايهن  

شود كه فناوری به روز و مدرن و همگهام  پژوهش پیشنهاد می
با تغییرات جهان در جهت گسترش ارز مجازی استفاده شهود. 

های امنیتی در جهت كهاهش ريهسک ارز مجهازی بهه  پورتال
های ممکن شهرايط  كارگرفته شود. براساس قوانین و استاندارد

ههای معهاملاتی شناسهايی و از وقهوع آنهها  شويی و تقلب پول
جلوگیری شود. با تغییرات شهرايط حهاكم بهر بهازار، نوسهانات 
قیمتی كنترل شود. قوانین كاربردی و اجرايی در جهت كنترل 

هههای ديجیتههالی تههدوين شههوند. همچنیههن براسههاس  دارايی
های  شههود تهها بههستر ههای شناسههايی شههده پیههشنهاد می راهبرد

هها در  تهأثیر كهردن تحريم  مبادلات ارز مجازی به منظهور بهی
های مالی در هنگام انجام مبادلات مالی بهبود يابنهد.  تراكنش

از تجارب جهانی در مورد ارز مجازی و انجام اقدامات قانونهی 
لازم برای امکان انتقالات ارزی به وسیله ارز مجازی اسهتفاده 

دست آمده در اين پهژوهش و پیهشنهادات ارائهه  شود. نتايج به
گیرندگان  تواند راهنمايی بهرای مهسئولان و تهصمیم شده، می

ريزی و  مرتبط با موضوع ارز مجهازی باشهد تها ضهمن برنامهه
های لازم، اقدامات اجرايی مورد نیاز را در نظهر  گذاری سیاست
 بگیرند.
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سهازی آن بها اسهتفاده از  يک پرتفوی ارز ديجیتال و بهینه
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ها بها محوريهت  ها و چالش ها، راهکار سرزمینی و كلانشهر
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