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صفحات     46-39صفحات     5-15

ارزیابی تأثیر عناصر منظر شهری بر میزان احساس تعلق محلی
)مطالعه موردی:  محله نارمک تهران(

دکتر سکینه معروفی٭، دکتر مجتبی انصاری٭٭

تاریخ دریافت مقاله:    1389/12/20
تاریخ پذیرش نهایی:   1390/12/16

 چکیده
ش��هرها با منظرخود در معرض قضاوت ناظرین قرار می گیرند. ارزیابی تأثیر متقابل منظر ش��هری و ویژگی های اجتماعی هدف 
اصلی تحقیق حاضر اس��ت. در این مقاله س��عی شده است تا به این سئوال پاسخ داده شود که چه ارتباطی میان منظر شهری و 
میزان احس��اس تعلق محیطی وجود دارد؟ فرضیه تحقیق نیز عبارت از این اس��ت که میان منظر شهری و میزان احساس تعلق 
محیطی در جامعه ارتباط و همبس��تگی مثبتی وجود دارد. برای پاس��خ به سئوال تحقیق ابتدا ضمن تعریف منظر شهری به بیان 
عناصر آن پرداخته ش��ده است. سپس مفهوم احس��اس تعلق به محیط و معیارهای آن تشریح شده اند. براساس تعاریف نظری و 
عملیاتی متغیرهای تحقیق، پرسش نامه ای تهیه و سپس به شکل تصادفی از طریق مصاحبه از چهل نفر از ساکنین محله نارمک 
تکمیل گردید. نتایج به دست آمده، وجود ارتباط میان مؤلفه های منظر شهری و میزان احساس تعلق محیطی را با درجه اطمینان 

95٪  تأیید نمود. 

 واژه های کلیدی
منظرشهری ، عناصر منظر شهری ، احساس تعلق محلی 

Email: S.maroofi@modares.ac.ir                                           )دکتری شهرسازی، دانشگاه تربیت مدرس. )مسئول مکاتبات *
Email: ansari_m@modares.ac.ir                                                           .دانشیار گروه معماری، دانشگاه تربیت مدرس **
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مقدمه

منظر ش��هری مانند نمای ظاهری و پوس��ته بیرونی هر ش��هر است 
که نگاه هربیننده ای را در وهله اول متوجه خود می کند . این پوس��ته 
بیرونی ضمن آنکه خود برگرفته، ساخته و پرداخته عوامل درونی جامعه 
اس��ت به نوعی نش��ان دهنده معنویات درونی آن نیز  می باش��د و به 
عبارت دیگر صورتی است که نشانگر سیرت است. در شکل گیری این 
پوس��ته بیرونی عوامل متعدد محیطی، اقتصادی، سیاس��ی، فرهنگی و 
اجتماعی تأثیر گذارند. منظرش��هری هرجامعه براساس مجموعه ای از 
عوامل فوق شکل گرفته و خود نیز نشانه و نمادی برای بازخوانی این 
ش��رایط  می باشد و می تواند بر ش��کل گیری ویژگی های اجتماعی هر 

جامعه تأثیر گذار باشد. 
ش��هرها به عنوان مهم ترین و کامل ترین ش��کل از اش��کال اسکان 
بش��ری بهترین و بزرگترین جلوه گاه بروز نگرش ها، ارزش ها، ش��رایط 
اجتماعی ساکنین خود  می باشند )Appleyard,1979,451(. شهر در نگاه 
اول ب��ا منظر، خود را در معرض دی��د و قضاوت ناظرین قرار می دهد. 
منظر شهری، س��طح تماس انسان و پدیده شهر است و از این جهت 
بخش قابل توجهی از دانش و عواطف محیطی شهروندان تحت تأثیر 
آن شکل می گیرد. اهمیت منظر شهری، به عنوان واسطه میان انسان 
و پدیده ش��هر، به اندازه ای اس��ت که برخی اوقات در تعریف طراحی 
ش��هری گفته اند طراحی ش��هری مدیریت منظر شهری )منظر عینی 
ومنظر ذهنی( اس��ت. همچنین منظر ش��هری علاوه بر ممکن ساختن 
قرائت متن شهر امکان آسیب شناسی شهری را نیز فراهم می کند. به 
این مفهوم که بحران و اغتشاش در منظر شهری نشان دهنده بحران 
در طراحی ش��هری و بحران در طراحی شهری نشان دهنده بحران در 
فرایندهای توسعه و مدیریت شهری  می باشد )گلکار، 1385، 39(. به این 
ترتی��ب می توان گفت منظر هر ش��هری بیانگر ویژگی های اقتصادی، 

اجتماعی و فرهنگی آن  شهر می باشد.  
منظ��ر ش��هری هم به عنوان ظ��رف و هم به عن��وان مظروف عمل 
می کن��د. ظرفی که فعالیت ها، رفتارها و برداش��ت های ش��هروندان را 
ش��کل می دهد و مظروفی که خ��ود از اقدامات کنش��گران گوناگون 
جامعه مانند توس��عه گران، تولید کنندگان و سیاس��ت گذاران ش��هری 
ش��کل می گیرد )عبدالله خان گرجی ، 1385، 7(. آش��فتگی در منظر شهری  
موج��ب ناهنجاری های اجتماعی، فرهنگ��ی، حقوقی، قانونی، اخلاقی 
و روان��ی می ش��ود  )Scheer &  Preiser , 1994,45(. ای��ن مقاله با هدف 
ارزیابی تأثیر عناصر منظر شهری بر روی احساس تعلق محلی تدوین 
شده اس��ت س��ئوال اصلی و فرضیه تحقیق عبارت است از: آیا میان 
منظر ش��هری و میزان احساس تعلق محلی  س��اکنین  درمحله مورد 

مطالعه ارتباط وجود دارد؟ به نظر می رسد میان عناصر منظر شهری و 
میزان احس��اس تعلق محلی در جامعه آماری مورد مطالعه رابطه معنی 
داری وج��ود دارد. همچنین متغیره��ای این تحقیق با توجه به فرضیه 

ذکر شده  عبارتند از: منظر شهری و احساس تعلق محلی.

 منظر شهری )تعاریف، نقش و عناصر ( 
از منظر ش��هری تعاریف گوناگونی ارائه ش��ده اس��ت. منظر شهری 
س��طح تماس انس��ان با پدیده شهر و ابزاری اس��ت که به وسیله آن 
می توان ش��هر را به مثابه یک متن قرائت کرد. همچنین منظر شهری 
را می توان نظامی از دال ها قلمداد کرد که بر مجموعه ای از مدلول ها 
دلالت دارد. منظر ش��هری یک پیام رسان و راوی است )گلکار ، 1385، 
38(. منظر ش��هری واقعیتی عینی است که در مشاهده هر فرد به دیده 

می آی��د؛ به عبارت دیگر توصیفی اس��ت از واقعی��ت موجود کالبد یک 
ش��هر که این توصیف فارغ از تصویری اس��ت که به واسطه تجربیات 
فرد مش��اهده کننده در ذه��ن او نقش می بندد )محم��ودی، 1385، 58(. 
اگرچ��ه در طول تاریخ، طراحی نوآورانه ش��هرها معمولا در پی رش��د 
اقتصادی ش��هرها رخ داده اس��ت، اما امروزه در عصر جهانی ش��دن 
ش��هرها، روند معکوس��ی به چش��م می خورد. بر پایه تحقیقات جدید، 
در توس��عه اقتصادی ش��هرها از طراحی ش��هری به عنوان یک ابزار 
اس��تفاده می شود. ش��هرهای برخوردار از منظر شهری مطلوب قادرند 
با وس��عت بخشیدن به تجربه زیبا شناختی ش��هروندان، موجب ارتقا ء 
تصوی��ر ذهنی و تقویت غرور مدنی در میان ش��هروندان گردند )گلکار، 
1385، 38(، و از طریق بالابردن احساس تعلق به محیط موجب افزایش 

کیفیت زندگی ش��وند. با این رویکرد می توان گفت منظر شهری خوب 
می توان��د توان رقابتی ش��هرها را افزایش ده��د. اهمیت این عامل به 
گونه ای است که می توان گفت شهرها همانند شرکت های رقیب عمل 
می کنند؛ شرکت هایی که سعی می کنند سهم بیشتری از بازار سرمایه، 
اس��تعدادهای خلاق، س��رمایه انس��انی، اقتصادی و دانایی را در خود 
جای دهند. منظر هر ش��هر بسیاری از نا نوشته های حیات اجتماعی را 
در خود جای داده اس��ت )مدنی پور، 62،1385(. ویژگی هایی چون: فقر و 
غنا، بی عدالتی، س��لایق، فرهنگ، خرده فرهنگ، عمق تاریخی شهر 
و در نهای��ت ش��رایط اجتماعی و فرهنگی مردمی که در آن س��کونت 
دارند. منظرش��هری همچنین می تواند بر کنش ها، واکنش های، رفتار 
و حتی احساسات ساکنین ش��هرها تأثیر گذار باشد. شکل  شماره یک  
بیان ش��ماتیکی از این تأثیر گذاری که بیانگر تعامل متقابل میان این 

عوامل  می باشد. 
 همان طور که در ش��کل 1 مشاهده می ش��ود  کالبد شهر و شکل های 
س��اخته شده به دست انس��ان، ادامه فرایند اندیشیدن وی است. شکل 

 دکتر سکینه معروفی، دکتر مجتبی انصاری
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صفحات     5-15

ارزیابی تأثیر عناصر منظر شهری بر میزان احساس تعلق محلی ...

و نظم ه��ای متف��اوت حاصل و چگونگ��ی ترکیب آنها ناش��ی از فکر 
انس��انی و به منظور بر آوردن نیازهای اوس��ت. به عبارت دیگر تجربه 
در محی��ط، خود تأثیرات حس��ی را به دنبال دارد ک��ه محتوایی برای 
اندیش��یدن و مبنایی برای تفکر می ش��ود  )حبی��ب، 1385، 53( که تفکر 
و ارزیاب��ی از محی��ط را به هم��راه دارد در نتیجه این ارزیابی اس��ت 
که مخاطب احس��اس رضایت یا عدم رضای��ت را تجربه می کند. این 
احساس بر ویژگی های اجتماعی و فردی افراد جامعه تأثیر گذار است. 
منظر ش��هری به همان اندازه که ابزار و وس��یله ای برای شکل گیری 
و بازگویی ش��رایط اجتماعی، اقتصادی و سیاس��ی هر جامعه است، به 
همان اندازه نیز از ش��رایط گوناگ��ون جامعه تأثیر می پذیرد. به عبارت 
دیگر منظر شهری ساخته وپرداخته مجموعه ای از شرایط جغرافیایی، 
اقلیم��ی، محیطی، اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی، سیاس��ی � اداری و 
حقوقی هر جامعه اس��ت )سیروس صبری، 16،1387(. منظر شهری در سه 

مقیاس قابل بررسی است. 
مقی�اس کلان: در ای��ن مقی��اس عواملی چ��ون جغرافیای ش��هری 
)توپوگرافی، گونه ابنیه، وجود جنگل ها و رودخانه( شکل شهر )که حاصل 
رش��د ش��هر درگذر زمان و دانه بندی واندام و فرم آن است( پهنه های 
متمایز )وجود دریاچه ها یا عناصر کالبدی چون پادگان و فرودگاه( نقاط 
و نش��انه های مهم ش��هری، راه ها و لبه های اصلی شهر در شکل گیری 
منظر شهری دخیل  می باشند. از این پنج عامل دو عامل اول مربوط به 
زمینه و متن  می باش��ند و سه عامل دیگر به شکل صفحه، نقطه و خط 
در منظر شهری نمود می یابند. در این سطح عوامل دیگری چون شرایط 
اجتماعی نظیر نحوه قشربندی اجتماعی، میزان و نحوه حضور مردم در 
ش��هر، باورها و اعتقادات آنان در منظر ش��هری به ویژه درشکل شهر و 

نشانه ها و راه ها )زمینه، متن، نقطه و خطوط( تأثیر گذار است. 
 مقی�اس میان�ی: در ای��ن مقیاس عوامل��ی چون وضعی��ت و نحوه 
ترکیب بلوک های س��اختمانی، وضعیت معابر، نحوه استقرار توده های 

س��اختمانی، میزان سطح اش��غال، تراکم و ارتفاع ابنیه، شیوه وسبک 
س��اختمانی، وضعیت پوش��ش گیاهی )توده های درخت��ان و بوته ها(، 
فعالیت ه��ای غالب انس��انی )حضور و حرکت مردم در ش��هر( از جمله 

عوامل تأثیر گذار بر منظر شهری  می باشند.
 مقیاس خرد: در این مقیاس نیز عواملی چون سبک و طرح معماری 
ابنیه، وضعیت زمین )پیاده روها، س��واره روها، باغچه ها، فضاهای باز، 
کانال ها، رودخانه ها، جوی ها(، وضعی��ت مصالح )نوع، کیفیت، جنس، 
رنگ و بافت(، وضعیت الحاقات جانبی )بالکن ها، تاسیسات ساختمانی، 
تندیس ها(، تاسیس��ات و مبلمان شهری )تیرهای چراغ برق، دکه های 
تلفن، سطل های زباله، نیمکت ها(، پوشش گیاهی )درختان، درختچه ها، 
بوته ه��ا به صورت مجزا یا کنار هم و نوع و رنگ پوش��ش گیاهی( از 
عوامل مهم تأثیر گذار بر منظر ش��هری می باشند )محمودی، 1385، 55(. 
اجزا و عناصر تش��کیل دهنده کالبد و فرم فضاهای ش��هری به نوعی 
عناصر منظر شهری محسوب می شوند. اجزای کالبدی تشکیل دهنده 
فضای ش��هری شامل کف، بدنه، سقف و عناصر )اجزا( مستقر در فضا  

می باشند )پاکزاد، 1386، 87 (.
کف: س��طوح کف معم��ولا کاربردهایی نظیر س��طح زمین دارند و از 
عناصر محدود کننده زیرین فضا محسوب می شوند و اغلب به صورت 
افقی هستند. این س��طوح می توانند یک دست یا پله پله باشند ولی به 

هر حال امکان تغییر در آن نسبتا محدود است.
بدن�ه: بدنه ها عناصر عمودی محدود کننده فضا هس��تند. در بسیاری 
از فضاهای شهری عناصر عمودی تعریف کننده فضا، شامل درختان، 

ردیف نرده ها و ردیف ستون ها نیز  می باشند.
سقف: سقف دومین عنصر افقی محدود کننده فضا است. در بسیاری 
از فضاهای ش��هری سقف وجود ندارد و آس��مان نقش سقف را برای 

این فضاها  ایفا می کند. 
 عناصر )اجزا( مستقر در فضا: این عناصر در داخل فضا قرار داشته 
و بخش��ی از فضا را اش��غال می کند. عناصر مانند درختان، نیمکت و 
آب نماها. می توان این عناصر را به دو دس��ته 1(اثاثه شهری 2(عناصر 

سبز، دسته بندی کرد.
اثاثه ش�هری: آن دس��ته از عناصری که برای جوابگویی نیاز افراد 
اس��تفاده کننده از فضا به آن اضافه شده است. در واقع کلیه عناصری 
که جهت افزایش ایمنی، آس��ایش و یا برای زیبایی در محیط نصب یا 
ساخته می شود. عناصری همانند: نیمکت یا سکو یا آلاچیق، تابلوهای 
تعیین جهت و راهنما، وس��ایل بازی کودکان، تندیس و مجس��مه ها، 
س��رویس بهداشتی، آب خوری ها، دکه های فروش و نگهبانی، چراغ و 

وسایل روشنایی، نرده و حصار جهت حفاظت و تفکیک فضاها.
 پوش�ش گیاهی )عناصر س�بز(: این عناصر ب��ه لحاظ ویژگی های 

شکل 1. تأثیر منظر شهری بر رفتارها و ویژگی های اجتماعی و فردی افراد جامعه
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طبیعی دارای فرم، حالت، رنگ، تناس��بات و ابعاد متغیری  می باش��ند و 
ب��ه دلیل تغییر در زمان های متفاوت تأثی��رات متنوعی روی فضا دارند. 
عناصر مذکور به صورت مس��یر س��بز )پوش��ش گیاهی نواری(، سطح 
سبز )باغچه ها(، نقاط س��بز )درختان( دیده می شوند و شامل درختان و 
درختچه ها، بوته ها، چمن، گل، گیاهان رونده  می باشند )پاکزاد، 1386، 89(.

 تعریف عملیاتی: منظر ش��هری یکی از متغیر های این تحقیق است 
با توجه به تعاریف ارائه شده و شاخص مطرح شده توسط افراد صاحب 
نظر از میان موارد طرح شده به عنوان عناصر منظر شهری چهار عنصر 
به عنوان عناصر منظر ش��هری مورد مطالع��ه در این تحقیق انتخاب 
ش��دند. 1( نوع طراحی خیابان ها و میادین، 2( کمیت و کیفیت پوشش 
گیاهی در محله، 3( مبلمان شهری و نورپردازی معابر و وضعیت نماها،  
4( کفپوش معابر و جوی آب های س��طحی. در انتخاب این عناصر به 
جامعی��ت آنها و همچنین وج��ود  این عناصر در جامع��ه آماری مورد 

مطالعه توجه شده است. 

 احساس تعلق محلی 
احس��اس تعلق خاطرداش��تن به گروه، جامعه و مکانی خاص از جمله 
احساس��ات ض��روری در زندگی اجتماعی انس��ان ها اس��ت. از دیدگاه 
روانشناسی اجتماعی، حس تعلق اجتماعی، زبان و چارچوبی را به وجود 
می آورد که به  وسیله آن فرد نسبت به  نحوه عملکرد افراد در گروه ها و 
اجتماعات دانش و آگاهی پیدا کند. احساس تعلق و دلبستگی نسبت به 
مکان، س��طح بالاتری از حس مکان را تشکیل می دهد که در موفقیت 
ه��ر فض��ای مکانی � به منظور ج��ذب، بهره مندی و ت��داوم حضور در 
مکان � نقش��ی تعیین کننده دارد. احس��اس تعلق و دلبستگی به مکان 
بر پایه حس��ی فراتر از آگاهی از اس��تقرار در یک مکان، به پیوند فرد با 
مکان منجر می ش��ود  به نحوی که او خود را جزئی از مکان می داند و 
بر اساس تجربه هایش از نشانه ها، معانی و عملکردهای مکان، معنی و 
شخصیتی برای مکان در ذهن خود متصور می سازدکه در نزد او منحصر 
ب��ه فرد و متف��اوت از دیگر مکان ها، مهم و قابل احترام اس��ت )پروند و 
تولای��ی، 46،1376(.  این حس با نف��ی از خود بیگانگی فضایی و مکانی و 

با حس آرامش بخش و خوش��ایندی و رضایت از محیط و محل همراه 
اس��ت. وجود این حس سبب می گردد از یک سو فرد در جامعه و محیط 
به ش��کل  بالنده و پویا عمل نماید و از سوی دیگر موجب می گردد که 
فرد، گروه و جامعه و مکان )محله و شهر( را متعلق به خود دانسته و در 
جهت اعتلا، ارتقا ء و توسعه آن بکوشد. داشتن حس تعلق منجر به  ایجاد 
حس داشتن سرنوش��ت مشترک می شود ، حسی که از نظر روانشناسی 
موجب  ایجاد همکاری، تعاون و مش��ارکت در میان اعضا ء یک گروه و 
جامعه می گردد. از جمله ش��اخص هایی که می ت��وان برای ارزیابی این 

حس می تواند مورد توجه قرار گیرد میزان خوشایندی از محیط، احساس 
وابستگی به آن  می باشد )تقوایی و معروفی، 1389، 15(. حس تعلق به محیط 
و مکان )محله و شهر( نیز نوعی از احساس تعلق است. وجود این حس 
ضمن اینکه برای فرد نوعی تش��خص و بالندگی را به همراه دارد سبب 
می شود  که ساکنان در فعالیت های اجتماعی مربوط به مکان مورد نظر 
احساس مس��ئولیت کرده در آن مشارکت نمایند. به عبارتی حس تعلق 
محلی میزان مشارکت پذیری افراد یک محله  یا شهر را در امور مربوط 
ب��ه آن افزایش می دهد )موس��وی، 1385، 68(. حس تعلق محله ای با تأثیر 
گذاشتن بر روی میزان مشارکت های اجتماعی در محله، باعث تسریع و 
تسهیل در جریان توسعه محله ای می شود. از این رو می توان گفت حس 
تعلق خاطر محله ای در کنار عامل همبستگی اجتماعی در محله می تواند 

نقش مهمی در توسعه کالبدی و اجتماعی آن داشته باشد.
تعریف عملیاتی : با توجه به نظریه های بیان ش��ده و ضرورت محدود 
نمودن مؤلفه های مورد نظر در این تحقیق احساس تعلق داشتن به محله 
که متغیر وابسته  می باشد با سه گویه: میزان رضایت از محله، تمایل به 
ادامه زندگی در محله، آگاهی نس��بت به اتفاقات آن مورد ارزیابی گرفته 

است.

 تأثیر عناصر منظر شهری در احساس تعلق محیطی
منظر ش��هری بخشی از شکل شهر اس��ت که ناظران آن را دریافت 
می کنند. به عبارتی ش��کل ش��هر در لایه منظر ش��هری ب��ه  کیفیتی 
مستقیما محسوس تبدیل می شود، یعنی منظر شهر عینیت قابل ادراک 
و فضای مورد ادراک ما از واقعیت موجود شهر پیرامون ما است )حبیب، 

.)34 ،1385

 حس خوش��ایندی که فرد از زندگی در محیط ش��هری دارد به طبع، 
ب��ا جانمایی صحیح کلیه عوامل و فضاه��ا و عناصر کالبدی به وجود 
می آید. این عوامل در قالب  منظر شهری معنا می یابند )محمودی، 1385، 
55(.  ایجاد مطلوبیت در منظر شهری می تواند نقش مؤثری در بالا بردن 

احساس رضایت از کیفیت محیط و به دنبال آن افزایش کیفیت زندگی 
داشته باشد. 

 ادراک صحیح و خوانایی محیط یک جز ء اساس��ی در رضایت عاطفی 
از زندگی در ش��هر است . لذا هر منظر شهری که بتواند تصویر واضح 
و روشنی از خود به جا بگذارد می تواند نقش اجتماعی مؤثرتری را  ایفا 
نماید، چرا که به مردم کمک می کند  تا بدانند در کجا هستند، محیط 
را بخوانند و به نحو مطلوب تری فعالیت های خود را تنظیم کنند چنین 
منظر ش��هری نمادها و خاطرات جمعی و ارتباطات گروهی را افزایش 
می ده��د )حبیب ، 1385 ، 53(. خوانایی محیط بالا بودن فرصت تعاملات 
اجتماعی و افزایش امکان ایجاد خاطرات جمعی از عواملی هستند که 
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ب��ر ارتقا ء کیفی��ت محیط و بالا رفتن میزان رضایت از محیط افزوده و 
به دنبال آن احساس  تعلق محله ای و محیطی را افزایش می دهند. 
 همچنی��ن منظر ش��هری در ارتباط با ش��رایط اجتماع��ی، محیطی، 
اقتصادی و فرهنگی شکل می گیرد و خود نیز به بازخوانی این شرایط 
می پردازد. ش��رایط اجتماعی از مهم تری��ن عوامل تأثیر گذار بر مناظر 
شهری  می باشند )فریادی،1387، 126(. در این میان سرمایه های اجتماعی 
)ب��ه عنوان یکی از مؤلفه های ش��رایط اجتماعی( می تواند درحفاظت، 
جلوگیری از تخریب، شکل گیری، س��اماندهی و توسعه مناظر شهری 
درهر جامعه نقش به س��زایی داش��ته باشد. حس تعلق یکی از علائم و 
عوامل مهم در ارزیابی ارتباط انسان محیط و ایجاد محیط های انسانی 

با کیفیت می باشد )جوان فروزنده و مطلبی، 34،1390(.
 بر اساس شکل 2 احساس تعلق به محیط از یک سو خود پیامد  وجود 
منظر شهری مناسب و جذاب بوده از سوی دیگر خود سبب ایجاد منظر 
ش��هری مناسب می شود . دیاگرام فوق نشان دهنده نحوه تأثیر گذاری 
احس��اس تعلق بر منظر ش��هری  می باش��د به عبارتی می توان گفت 
احس��اس تعلق در چهار زمینه بر منظر ش��هری تأثیر گذار است. الف( 
حفاظ��ت و نگه��داری ازعناصر واج��د ارزش در منظر ش��هری، ب(
جلوگیری از تخریب منظرش��هری، ج( زیباسازی و پاکیزگی بصری در 
منظر ش��هری، د( ساخت و توس��عه مناظر شهری. از آنجا که سنجش 

میزان تأثیر احساس تعلق بر منظر شهری به دلیل عدم امکان دخالت 
و تأثیر گذاری گس��ترده ساکنین و ش��هروندان در منظر شهری فراهم 
نمی باش��د  لذا در س��نجش میزان تأثیر گذاری این دو متغیر، بررس��ی 
تأثیر مؤلفه های منظر شهری بر احساس تعلق محیطی شد. از آنجا که 
ارزیابی تأثیر مؤلفه های اجتماعی به ویژه احساس تعلق محلی بر روی 
منظر ش��هری نیازمند فراهم آمدن شرایط مشارکت و دخالت گسترده 
ش��هروندان در شکل گیری منظر ش��هری  می باشد لذا در این تحقیق 
در بررس��ی ارتباط دوسویه میان منظر ش��هری و شرایط اجتماعی به 
بررسی ارتباط مؤلفه های منظر ش��هری بر روی احساس تعلق محلی 

پرداخته شده است. 

 نارمک )محله 100 میدان(  
 محله نارمک یکی از محلات ش��هر تهران است که در منطقه هشت 
ش��هرداری واقع شده است )شکل 3(. مس��احت منطقه نارمک 12/7 
کیلومتر مربع اس��ت. دارای 89 هزار خانوار ب��ا 336772 نفر جمعیت 
اس��ت. از س��ه ناحیه شهری تشکیل شده است. از ش��مال به بزرگراه 
رس��الت و جنوب خیابان دماوند و ش��رق تهران پارس و غرب خیابان 
ش��هید مدنی منتهی می ش��ود. این محله در دهه 1330 برای اسکان 
فرهنگیان ساخته شد. برنامه ریزی و احداث این محله در دهکده ای به 

ارزیابی تأثیر عناصر منظر شهری بر میزان احساس تعلق محلی ...

شکل 2.  نمای شماتیک اثرگذاری مؤلفه های اجتماعی بر منظر شهری
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همین نام در سال 1330 آغاز شد. دو مهندس خارجی به نام های بازیل 
طرح اولیه این ش��هرک را دادند و مهندسان ایرانی به عنوان مشاور با 
آنها همکاری داش��تند )عزیزی، 40،1385(. این محله دارای 100 میدان 
س��بز  می باشد. میدان هفت حوض به عنوان میدان مرکزی این محله 
به ش��مار می رود که دارای مرکزیت کالبدی، اقتصادی و خدماتی نیز 
می باشد )سیفایی ، 1384، 76(. به دلیل انسجام کالبدی نسبی و همچنین 
قدمت تاریخی و برخورداری نسبی از ویژگی های منظر شهری مطلوب 
این محله برای ارزیابی تأثیر مؤلفه منظر ش��هری بر میزان احس��اس 
تعلق ساکنین یک محله انتخاب شد. لذا 40 نفر از ساکنین به صورت 
تصادفی انتخاب ش��ده و به شیوه تکمیل پرسش نامه مورد نظر سنجی 

قرار گرفتند.

 داده  های تحقیق 
 با مش��خص ش��دن ش��اخص های هر متغیر، پرس��ش نامه تهیه شد. 
اطلاع��ات مورد نظ��ر از جامعه آماری به طور  تصادف��ی از میان چهل 

نفر از س��اکنین منطقه جمع آوری و پس از تکمیل پرس��ش نامه ها با 
اس��تفاده از نرم افزار spss داده های به دس��ت آمده  تجزیه و تحلیل 
گردی��د. در ادامه نتایج حاص��ل از تجزیه و تحلی��ل اطلاعات جامعه 

آماری بیان می شود.
باتوجه به جدول 1 بیشترین درصد و فراوانی متعلق به طبقه سوم یعنی 
میزان رضایت بالا از نوع طراحی محله  می باشد که فراوانی آن برابر 
است با 26 و 65 درصد جامعه آماری را در بر می گیرد وکمترین درصد 
وفراوانی متعلق به دسته اول  می باشد که  فراوانی آن 1 بوده و شامل  
2/5 در صد جامعه آماری  می باش��د. بنابر ای��ن درجامعه مورد مطالعه 
میزان رضایت از نوع طراحی محله در طبقه س��وم بیش��تر از دو دسته 

دیگر یعنی رضایت کم و متوسط می باشد.
 ب��ا توج��ه به جدول 2  بیش��ترین درص��د و فراوانی متعل��ق به طبقه 
س��وم یعنی میزان رضایت بالا از نوع وکیفیت پوشش گیاهی است که 
فراوانی آن برابر است با 24 و60 درصد جامعه آماری را در بر می گیرد 
و کمترین درصد و فراوانی متعلق به دسته اول است که فراوانی آن 6 بوده 

شکل 3.  محله نارمک تهران )مأخذ: شهرداری تهران، 1389( 

جدول 1.  میزان رضایت جامعه آماری از نوع طراحی محله )طراحی خیابان ها و میادین (

درصد فراوانی تجمعیدرصدفراوانیشرح

میزان رضایت  از طراحی
12/52/5کم

1332/535تاحدودي

2665١٠٠زیاد

٤٠١٠٠جمع
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و 15 درص��د جامعه آم��اری را در بر می گیرد. بنابر این در جامعه مورد 
مطالعه میزان رضایت از نوع و کیفیت پوش��ش گیاهی در طبقه س��وم  

بیشتر از دو دسته دیگر یعنی رضایت کم و متوسط  می باشد. 
 در جدول 3 میزان رضایت افراد جامعه آماری از منظر ش��هری )عناصر 
مورد نظر این تحقیق ( بررس��ی ش��ده اس��ت.  این جدول در واقع جمع 
بندی نظرات ساکنین در خصوص این عناصر چهارگانه منظر ساز )مورد 
مطالعه در این تحقیق ( می باشد. باتوجه به جدول فوق بیشترین درصد 
فراوانی متعلق به طبقه س��وم یعنی میزان رضایت بالا از منظر ش��هری 
درمحله است که فراوانی آن برابر است با 28 و 70 درصد جامعه آماری 
را در بر می گیرد و کمترین درصد و فراوانی متعلق به دسته اول است که  

جدول 2.  میزان رضایت جامعه آماری از نوع و کیفیت پوشش گیاهی محل

درصد فراوانی تجمعیدرصدفراوانیشرح

می��زان رضای��ت  از  ن��وع و 
کیفیت پوشش گیاهی

61515کم

102540تاحدودي

2460١٠٠زیاد

٤٠١٠٠جمع

فراوانی آن 1 بوده و 2/5 در صد جامعه آماری را در بر می گیرد. بنابر این 
درجامعه مورد مطالعه میزان رضایت از وضعیت منظر ش��هری در طبقه 
س��وم و دوم بیشتر از دسته اول  یعنی رضایت کم می باشد. بیش از 90 
درصد پاسخ دهندگان از منظر شهری منطقه سکونتی خود رضایت بالا 

و متوسط داشته اند.
آزمون فرضیه : میان میزان رضایت ساکنین  از منظر شهری و میزان 
احساس تعلق به محله در جامعه آماری رابطه معنی داری وجود دارد.

 ب��ا توج��ه به  جدول 4  میزان 2X براب��ر 11/57 و درجه آزادی برابر 
اس��ت با 4 و در فاصله اطمینان 95 ٪ س��طح معناداری برابراس��ت با  
0/021 ک��ه  ای��ن مقدار از 5 ٪ کوچکتر اس��ت . به عب��ارت دیگر با 

شکل4.  پوشش گیاهی متنوع و جذاب در محله ضمن ایجاد محیطی سرزنده و با نشاط در افزایش احساس تعلق محلی مؤثر است.1

جدول3. بررسی ارتباط میان متغیرهای  میزان رضایت از منظر شهری و احساس تعلق به محله

جمعمیزان رضایت از منظر شهریشرح

کمتاحدوديزیاد

احساس  تعلق به محله
3104کم

1019121تاحدودي

150015زیاد

2811140جمع

ارزیابی تأثیر عناصر منظر شهری بر میزان احساس تعلق محلی ...
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H تأیید می شود . 
1
اطلاعات موجود 

H( :میان میزان رضایت ساکنین  از منظر شهری و میزان احساس 
1
(

تعلق به محله در جامعه آماری رابطه معنی داری وجود دارد.

نتیجه گیری 

 منظ��ر ش��هری به عن��وان یکی از عوام��ل تأثیر گذار بر ش��رایط و 
ویژگی ه��ای اجتماع��ی جامع��ه، می توان��د در جریان تغیی��ر، تحول 
و تکام��ل هر جامعه ای مورد اس��تفاده قرار گیرد. ابزاری اس��ت که 
می توان با برنامه ری��زی برای طراحی مطلوب و بهینه آن، بر زندگی 
ش��هری تأثیر مثبت گذاشت، میزان احس��اس تعلق خاطر شهروندان 
ب��ه ش��هر و محی��ط پیرام��ون را افزای��ش داد و از ای��ن طریق بر 
مسئولیت پذیری و میزان مشارکت شهروندان در امور اجتماعی مؤثر 
واقع ش��د. نتایج این تحقیق به خوبی بیانگر رابطه همبس��تگی میان 
دو متغیر ویژگی های منظر شهری و میزان احساس تعلق شهروندان 
ب��ه محیط زندگی خود در جامعه آماری مورد مطالعه اس��ت. بنابراین 
می ت��وان گفت زندگی در محیطی جذاب و مطلوب )از نظرس��اکنین( 
که به عنوان یکی از عوامل ایجاد و تقویت احس��اس تعلق به محیط 
به شمار می رود سبب بالا رفتن احساس رضایت ساکنان و به دنبال 

آن باعث بالا رفتن میزان کیفیت زندگی در شهرها خواهد شد. 

پی نوشت ها

1. نگارن��دگان در زمان های مراجعه به مح��ل جهت جمع آوری اطلاعات 
مکررا ش��اهد مواردی بودند که اهالی محل به صورت خود جوش در حال 
آبیاری درختان و فضاهای س��بز محله بوده و وجود آنها را برای محله خود 
بس��یار مغتنم می شمردند و معتقد بودند در نگهداری از این پوشش گیاهی 

به هیج عنوان منتظر اقدام شهرداری نبوده اند.
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جدول 4. بررس��ی همبس��تگی  می��ان متغیرهای  میزان رضایت از منظر ش��هری و 
احساس تعلق به محله با استفاده از آزمون خی دو

Value df Asymp. Sig. 
(2-sided)

Pearson Chi-Square 11.575 4 0.021

Likelihood Ratio 15.488 4 0.004

Linear-by-Linear 
Association

4.742 1 0.029

N of Valid Cases 40
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