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های فرسوده پذیری در فرآیند ساماندهی بافتجویی و مشارکتالزامات مشارکت

 مورد مطالعه: شهر قم شهری از نظر جامعه محلی،

 
 31زهرا مرادی و 2، فاطمه فلاح حیدری1 *محسن شبستر

 ای دانشگاه علامه طباطبایی، تهران، ایران ریزی توسعه منطقهارشد برنامهدانشجوی کارشناسی  1
 و جوان پژوهشگران باشگاهو  ریزی شهری، دانشگاه پیام نور، رشت، ایراندانشجوی کارشناسی ارشد جغرافیا و برنامه 2

 ایران اشرفیه، آستانه اسلامی، آزاد دانشگاه اشرفیه، واحدآستانه نخبگان،
  ریزی شهری گرایش آمایش شهری دانشگاه خوارزمی، تهران، ایرانکارشناسی ارشد برنامهدانشجوی  3

 
 28/02/1397 مقاله: پذیرش تاریخ         26/12/1396 مقاله: دریافت تاریخ

 

 1چکیده
های فرسوده اساساً امری اجتماعی است و رکن اصلی آن مشارکت خانوارهای ساکن در مداخله در بافت

های فرسوده آشکارا های ساماندهی بافتهدف ساماندهی است. تجربه تهیه، اجرا و ارزیابی طرح هایمحدوده

پیوندی ساکنان و متولیان امر بهسازی و نوسازی، تضمینی برای تحقق اهداف نشان داده؛ بدون توافق و هم

های فرسوده فتریزی در باهای حیاتی طرحشرطوجود نخواهد داشت. لذا جلب مشارکت ساکنان از پیش

های جویی در ساکنان و تحقق زمینهمنظور تقویت حس مشارکتریزی بهاست. در این راستا برنامه

پذیری مردم نیازمند آگاهی از نوع نگرش جامعه محلی است و پژوهش حاضر نیز به همین منظور مشارکت

کزی(، هندیان )بافت میانی( و های چهارمردان )بافت مرصورت گرفته است. جامعه آماری این پژوهش محله

باشد و فرآیند پژوهش به این صورت است که ابتدا به بررسی ای( در شهر قم میسیدمعصوم )بافت حاشیه

ای سوابق مرتبط با مسأله پژوهش و تدوین چارچوب نظری پرداخته است و سپس ضمن تدوین کتابخانه

 -میدانی پرداخته است. روش تحقیق توصیفی هایهای مطرح شده به بررسیفرضیاتی در پاسخ به سوأل

منظور بررسی گری توأم با مصاحبه صورت گرفت و بهها از طریق پرسشآوری دادهتحلیلی بوده و جمع

های تحقیق نشان داد در مورد ها از روش اسپیرمن و آزمون تحلیل مسیر بهره گرفته شد. یافتهفرضیه

ملی نظیر تجارب موفق و ناموفق نوسازی، توافق متولیان با اهالی تصمیم به مشارکت مالکین و ساکنین، عوا

مندی سکونتی، تصمیم سایر همسایگان به مشارکت و همکاری و سطح بر سر مسائل و مشکلات، رضایت

فرآیند بهسازی،   های متفاوت مشارکتی عوامل علی موثر بر مشارکت مردم درآگاهی اهالی نسبت به جنبه

 آیند. در پایان به پیشنهاداتی برای افزایش سطح های فرسوده به شمار میبافتنوسازی و بازسازی 

 .های فرسوده در هر سه محله مورد مطالعه ارائه شده استهای مشارکتی در بافتانگیزه

 

 پذیری، جامعه محلی، شهر قمبافت فرسوده، بهسازی و نوسازی، مشارکت ها: واژه کلید

                                                           

m.shabestari69@gmail.com        :نویسنده عهده دار مکاتبات * 
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 مقدمه

 یممنظور سه به یشخص عکار گرفتن مناب به درگروه و ی فردجسم و ی، عاطفیذهن یریمفهوم درگ  مشارکت به

 و بخشدیرشد و توسعه را شتاب م ،شود. مشارکتیم یربه هدف مشترک تعب دستیابی ی و جمع  اقدام یکشدن در 

توسعه،  یهاو در اجرا و حفاظت از پروژه کندیرا برطرف م یدولت یانسان یرویو ن یهمشکل کمبود سرما

  یمحاکم بر تصم یچیدهپ یطشرا یزیربرنامه فرهنگ مشارکت در لذا ترویج رساند.یم یاریرا  یدولت یها سازمان

است که به  یاز جمله مباحث یفرسوده شهر یهابافت ینوساز و یبهساز از موانع باشد. یاریبس یگشاتواند راهیم

 یجامعه محل یتمنابع و جلب مشارکت اکثر یجبس یازمندن مشکلات مترتب از آن؛ یو گستردگ یچیدگیسبب پ

از  یناش یاجتماع یتواند خطرهایمناسب مداخله م یهاینهها و گزانتخاب روش جلب مشارکت ساکنان در است.

 داشته باشد. یدر پ یاجتماع های یسودآور ی،اقتصاد یهایرا کاهش دهد و علاوه بر سودآور یتجمع ییجاهجاب

 یبه متن شهر، اعتمادساز یهبافت، گذر کردن بافت از حاش ین سکونتأچون ارتقاء ش یاییب مزابه سب ینهمچن

مراکز سرزنده، فعال و  یجاد(، ایتمالک )حق اقامت و و سکونت یتحق امن ینمأت امر، یانساکنان و متول ینمتقابل ب

های متناسب با یتقابل پرورش  ،جرم و بزه یکاری،ب ی، کاهشتعاملات اجتماع یشبافت جهت افزا در یتباهو

-35ص.  ،1382 ،)مهندسین سبز اندیش پایش برخوردار است یایژهو یگاهجا و یتاهم و دانش از یی، مهارتتوانا

 دلیل به شهری فرسوده هایبافت در خدمات شهری ارائه برای هاشهرداری درآمد بودن ناکافی و محدوداز طرفی  (30

 نماسازی به که شودمی ها، موجببافت این دارینگه و تعمیر هایهزینه بودن بان و ساکناناقتصادی  توان بودن نازل

 و ویرانه آزارچشم ایمنطقه به رفته رفته هابافت این و نشود عنایتی مناطق چندان این در ساختمان سازیمقاوم و

تحقق  یاساس یهاشرط یشاز پ یکیمشارکت را ، رو ینا از (54-139، ص1395)سرور و همکاران،  شوند تبدیل

تحقق آن  یلازم برا تریبس یسازمنظور فراهمهب یبرنامه مدون یستبایبرشمرد که م ینوساز و یاهداف بهساز

مراه ه به یقبل توجه یجخصوص برداشته شده است اما همچنان نتا ینا در ییهاگام یراخ یهاسال در .یردصورت گ

در حال حاضر مدیریت شهری کشور در برابر سیل شهرنشینی نیم قرن اخیر دگرگون شد و هنوز و  نداشته است.

همچنان نتوانسته است خود را برای این جریان خروشان، متلاطم و مقتدر مجهز کند و در بسیاری موارد آنچنان 

شهری موجود این چنین  هایدهد در پیرامون بافتگری است که معلوم نیست چگونه اجازه میسرگرم روزمره

های سازی )به جای شهرسازی( بخش عظیمی اراضی کشاورزی و منابع طبیعی نسلوسیع، فرسوده بسازند و فرسوده

های درونی گیری از ظرفیت( ضروری است چنین روندی با بهره102-123؛ ص1390آینده را تصرف کند )سرور، 

 یها پژوهش ی اجتماعی در بطن آن هدایت شود. پژوهشگران درهاهای کالبدی از طریق سرمایهشهر بویژه ظرفیت

 یانبه متول  نسبت  مردم اعتمای  در ساکنان، بی تعلق   حس  وجود جنسیتی، عدم   های  یضتبع  چون ی عوامل انجام شده 

ست با هدف پژوهش حاضر درصدد الذا  اند.ساکنان برشمرده یلیمیبر ب ینینش آپارتمان  به ازی و علاقهنوس امر

 یتتقو و یزیرجهت برنامه در ییفرسوده به ارائه رهنمودها یهابافت درجامعه محلی نگرش  یلتحل و یبررس

نفر جمعیت  000،074،1هزار هکتار وسعت،  12شهر قم با مساحتی بالغ بر رو  ینا ید. ازنائل آ یمشارکت یهایزهانگ

)حدود   آن حت مسا  ششم  یک   که  ی شهر  و به عنوان دومین استان فرسوده کشور را در درون خود جای داده است
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 ینوساز و یبهساز یراهبردها یقطر ینقرار خواهد گرفت تا از ا یاست مورد بررس یدچار فرسودگ هزارهکتار(2

 .یدنما یدهرا جهت یمشارکت یزیربر برنامه یمبتن

 

 اهمیت و ضرورت پژوهش

 ی. نوسازاهمیت دارد یاراهداف بستحقق  یهای فرسوده شهری توجه به نقش مردم برابافت ساماندهیفرآیند  در

صورت  ینا یرو اجرا شود در غ یهته یدر چارچوب مشارکت شهروند یستیهای فرسوده شهری بابافت یو بهساز

بافت فرسوده در  یسامانده یها. طرحاشتنخواهند د یمشارکت گونهیچو ه یگانه دانستهها بخود را با طرح ینساکن

و  یهشهری ته یطراح یندحاکم در فرآ یبر اساس اصول و مبان یستبایاست که م یایژهو یلیتفص یهازمره طرح

حقوق مکتسب اقشار محدوده و  یقدق یینو تع ی، بررسهاگونه طرح ینا هاییژگیو و یازهان ینتراجرا گردد. از مهم

با  ،روینا از .(13ص.  ،1385 ،)موسوی سرنوشت آنهاست یینتع یبا مردم برا یریگیمممبرم به تص یازبه طبع آن ن

ها و یزهانگ یشترچه ب هر ییبا شناسا یستبایم ینیبازآفر یندآبه حضور آنها در فر یزنقش ساکنان و ن یتتوجه به اهم

جهت را فراهم ساخت اما آنچه مورد توجه است  یندر ا یساکنان به حضور و مشارکت فعال بسترساز یلاتتما

 .دهدیالشعاع قرار من بر مشارکت و عدم مشارکت را تحتآنا یمساکنان و تصم یلتما یزاناست که م یعوامل

بافت فرسوده و کاهش  یبه امر سامانده یتواند با سرعت بخشیها مینهزم یندر ا یزیرعوامل و برنامه ینا ییشناسا

 یترضا یستمناسب ز یطشرا یجادو با ا یدهرا وسعت بخش یدامنه اقدامات عمران یشهر مدیریت یهاینههز

پذیری ساکنان و مالکان جامعه محلی جویی و مشارکتالزامات مشارکتبررسی  شهروندان را به همراه آورد لذا

آن کنترل داشته  بر بینی وپیش را آنان رفتار توانیممی بدانیم، را مردم هاینگرش اگر ،و به بیان ساده بررسی شود.

 صورت گرفته است. همین منظوره ب یزحاضر ن یقتحق (117ص.  ،1393 ،)کریمی باشیم.

 

 تحقیق هایها و فرضیهسوأل

ای شهر قم میانی و حاشیه جویی در فرآیند ساماندهی از نظر ساکنان بافت مرکزی،الزامات اصلی مشارکت -1

 کدامند؟ 

 جویی( ارتباط وجود دارد.ها به مشارکت )مشارکتاطلاع مردم و تمایل آن و میان سطح آگاهی *

 جویی( ارتباط وجود دارد.)مشارکت خانوار دیگر مشارکت بر روی تصمیم هر میان تصمیم هر خانوار به *

 آفرینی ارتباط وجود دارد.باز تمایل آنها به مشارکت در امر مندی سکونتی ومیان رضایت *

ای شهر قم میانی و حاشیه پذیری در فرآیند ساماندهی از نظر ساکنان بافت مرکزی،اصلی مشارکت الزامات -2

 کدامند؟ 

 ارتباط  مشارکت  به  مردم  تمایل  و  فرسوده  هایبهسازی و نوسازی بافت میان تجربیات موفق و ناموفق در *

 وجود دارد.  

 بهسازی و نوسازی و مردم بر سر مشکلات بافت و تمایل مردم ارتباط وجود دارد.  میان توافق متولیان امر *

 های فرسوده کدامند؟پذیری ساکنان بافتجویی و مشارکتراهبردهای تقویت حس مشارکت -3
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 اهداف پژوهش

 فرآیند ساماندهی بافت فرسوده در شهر قم. مشارکت دردر درک قوائد و منطق ذهنی مردم به سعی  -

 برای مردم. ریزی با مردم وجویی ساکنان و برنامهریزی جهت مشارکتهگاهی از الزامات برنامآ -

 ریزی مشارکتی.ساماندهی بافت با رویکرد برنامه ارائه راهبردهایی در جهت تقویت و تسریع فرآیند -

 

 پیشینه پژوهش

ها به هم به ها و برنامهها در انجام طرحها و سازمانبه طور کلی مشارکت فرآیندی است که طی آن افراد، گروه

، مشارکت فرآیندی است که از طریق آن صاحبان منافع در "بانک جهانی"کنند. از نظر صورت فعال همکاری می

دهد های توسعه اثر گذاشته و بر تصمیمات و منابعی که آنها را تحت تأثیر قرار میهای مربوط به فعالیتبرنامه

 .(http://www.worldbank.orgنظارت دارند )

یافته جمعیت فعال از لحاظ اقتصادی، های سازمان، مشارکت را سهم افراد یا گروه(ILOالمللی کار )سازمان بین

از نظر موسر، مشارکت بدین معناست که مردم به  (www.ILO.comداند. )در تسریع توسعه اقتصادی و اجتماعی می

مشارکت محاسن متعددی دارد که از جمله آنها  (Moser،1983.p11منظور حصول یک نتیجه مطلوب بسیج شوند )

 ( ,Renee A Irvanها، توانمندسازی و مدیریت محیطی اشاره نمود.توان به مواردی چون آموزش، کاهش هزینهمی

(john Stansbury: 2004, p. 56  براساس این اصل تمامی شهروندان بایستی مستقیماً یا از طریق نهادهای میانجی که

گیری شرکت نمایند. چنین مشارکتی بر مبنای آزادی بیان و آزادی دهنده علایق آنها باشد در فرآیند تصمیمنشان

 (.http//tughi.apdipگیرد )ها شکل میانجمن

توان به کار یم اندهبافت فرسوده پرداخت ینوساز و یبهساز آیندوضوع مشارکت و فربه م یماًکه مستق یقاتیتحق

مشارکت  یزانثر پایین بودن مؤم یعوامل اجتماع"با عنوان  یامقاله دراشاره داشت که ( 1392) و همکاران یمحمد

 و  کاریتعلق مردم به محله، محافظه حس یرند،گیم یجهنت "های فرسوده شهریبافت یو نوساز یمردم در بهساز

حضور اجتماع، از موانع عمده مشارکت مردم در  یتیهای جنسیو نابرابر ینمردم نسبت به مسئول یاعتمادبی 

 با عنوان یامقاله یط (1391) یو مروت یفیلط ،لهأمس ینهای فرسوده است. در رابطه با همبافت یو نوساز یبهساز

زاده عبدالله : محله امامیمطالعه مورد یفرسوده به نوساز یهاساکنان بافت یلثر بر تماؤم ماعیعوامل اجت یبررس"

تعلق  ی،در امور جمع ینساکن یگان، همکاریبه همسا اعتماد وضعیت  و  یزان همچون م یرابطه عوامل یندر ا "تهران

  شده و یبررس یدر طرح نوساز یونقان یهاو اطلاع از وجود ضمانت ینینشخاطر به محله، علاقه به آپارتمان

به  یجنتا یاناست. و در پا یدهگرد یینتع یفرسوده به نوساز یهاساکنان بافت یلتما یزانرابطه آنها با م یچگونگ

ساکنان  یندر ب یبه نوساز یلتما یزانشده با م یبررس یرهایمتغ ینب یدهد که رابطه معناداریدست آمده نشان م

های ارتقاء روش یبررس" با عنوان یامقاله یز در ن( 1391یطرانی )و ق یوجود دارد. قدرجان زاده عبداللهمحله امام

یرند گیم یجهنت ": محله جولان در شهر همدانیمساکن فرسوده مطالعه مورد یو نوساز یدر بهساز یمشارکت مردم

ضمانت  یجادا ،مردم یندر ب یمانند اعتمادساز یطهح ینثر در اؤعوامل م یقبا جلب مشارکت شهروندان از طر که

  ها ویتظرف  و ساختار اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی به  توجه  با  غیره  و  مالی   یها مشوق دولت، یاز سو ییاجرا

http://www.worldbank.org/
http://www.ilo.com/
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ی کارها  به ینه بایستیزم یندر ا ینهمچن مطلوب خواهد شد. یو نوساز یبه بهساز یابیمحله امکان دست یهایلپتانس

در  یقاتتحق یرو سا "و اسکندرپور ادی، موسویسج" و "زادهی، محمدی، مهدیمومن"و  "دخانیو درو دارابی  یزال"

 یفرسوده همگ یهامردم به مشارکت در بافت یلو تما یزهانجام شده در حول انگ یقاتاشاره داشت. تحق ینهزم ینا

یده، پد یکنگرش نسبت به  یریگشکلحال آنکه در  آنها اتفاق نظر دارند. یمآن بر تصم یرثأبر نگرش خانوارها و ت

 تنها بر یقاتتحق ینا و اثر گذار است. یطمح تجربیات، باورها، شخصیت و  چون متعددی  عوامل  یت عموق  و واقعیت 

 یسطح است و ابعاد گوناگون ینله فراتر از اأحال آنکه مس اند.اشاره داشته یسطح مبتد هم در و آن یطعامل مح

مشارکت در  است. شارکتیم یهابرنامه یتجهت هدا در ییابعاد آن و ارائه راهکارها یینتب تلاش حاضر بر دارد.

های فرسوده امری است که در وهله اول نیازمند پذیرش از ناحیه مردم و اعتماد آنان فرآیند بهسازی و نوسازی بافت

-لیل ذهنی از سوی خانوارها صورت میآورد در یک تحباشد. اما آنچه این اعتماد را فراهم میبه مدیریت شهری می

باشد. اعتماد که رفتاری می -عاطفی -شود و دارای سه مؤلفه شناختیگیرد که در این پژوهش نگرش نامیده می

-جویی و مشارکتهای اجتماعی است مولود نوع نگرش به موضوع است. مشارکتشرط اصلی ایجاد سرمایهپیش

فرسوده با نوع نگرش آنها به بهسازی و نوسازی در ارتباط است و میزان آن و های پذیری خانوارهای ساکن در بافت

نحوه اثرگذاری متغیرها محل بررسی است. که نحوه اثرگذاری روابط چگونه است. شناخت این اثر روابط و شدت 

ریزی و کنترل قرار هشود را مورد برنامها بر کنترل مؤلفه سوم که مؤلفه رفتاری و تمایل به عمل نامیده میاثرگذاری

 خواهد داد.
 : متغیرهای مؤثر بر مشارکت شهروندان در اداره امور شهری1جدول 

 پذیریجویی و مشارکتهای مشارکتزمینه پردازاننظریه پژوهشگران و

 لوهمان، باریبال و دریکل
مختلف شهری سازی یکی از متغیرهای اصلی در میزان مشارکت شهروندان در امور اعتماد و اعتماد

 است

 اعتماد از لوازم اصلی فرهنگ مردمی و مشارکتی است آلوموند و وریا

 اعتماد شرط اصلی برقراری کنش ارتباطی است هابرماس

 گرونبرگ
کت در رضایت شهروندی از وضع زندگی خود رضایت بیشتری داشته باشند تمایل بیشتری به مشار

 امور شهری نشان خواهند داد

 دهدعی، پایه کنش اجتماعی را تشکیل میاجتما رضایت مازلو

 گرددری یکی از ارکان مشارکت محسوب میپذیحس مسئولیت مک کلند

ماکس وبر و  کارل ماکس،

 جرج زیمل
 احساس قدرت

 اعتماد اجتماعی و پایگاه اجتماعی عضویت انجمنی، سیلز،وینر و تورن

 دنیس مونتالو،
رضایت از مدیریت شهری و پایگاه  اعتماد اجتماعی، قدرتی،احساس قدرت یا بی مالکیت مسکن،

 اقتصادی -اجتماعی

 و همکاران یمحمد
 یتیهای جنسیو نابرابر ینمردم نسبت به مسئول یاعتمادبی  و کاریافظهتعلق مردم به محله، مح حس

 حضور اجتماع
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 پذیریجویی و مشارکتهای مشارکتزمینه پردازاننظریه پژوهشگران و

سید هادی حسینی و 

 همکاران
 تعامل اجتماعیمیزان رضایت و  سطح تحصیلات، احساس تعلق،

 انگیزه،تحصیلات،آگاهی از عملکرد سازمانی،رسانه های ارتباط جمعی پور بدیهی

 احساس تعلق و وضعیت اجتماعی و اقتصادی رضایت، مالکیت، تقوایی و همکاران

 علوی تبار
 زبان، هزینه و فایده طرح، روابط سنتی و اخلاقی، وضعیت شغلی، اعتماد به نقس، تحصیلات، سن،

 قدرتیان شهرنشینی و احساس بیمیز

 شکوری
های اقتصادی و رسانه -پایگاه اجتماعی انگیزه، تحصیلات، سن، تحرک اجتماعی، آگاهی، درآمد، ثروت،

 عمومی

 زارع و همکاران
میزان  میزان تمایل به مشارکت، نگرش مردم، اقتصادی، -های اجتماعیسن، درآمد، تحصیلات، ویژگی

 رضایت از مدیریت منطقه سطح مهارت شهروندان،

 و مروتیلطیفی 
تعلق خاطر به محله، علاقه به  ی،در امور جمع ینساکن همکاری یگان،به همسا اعتماد  وضعیت  و  یزانم

 ونیقان یهاو اطلاع از وجود ضمانت ینینشآپارتمان

 یطرانیو ق یجانقدر
 غیره  و مالی یها مشوق ،دولت یاز سو ییضمانت اجرا یجادا ،مردم یندر ب یسازاعتماد

 محله یهایلپتانس  ها ویتظرف  و ساختاراجتماعی،فرهنگی،اقتصادی به توجه با 

 .131، صهمکاران زاده و: اسماعیلخذمأ

 

 مبانی نظری

یی، روبنا یساتسأگذشته عناصر متشکله آن اعم از ت یانسال یشهراست که در ط از یمناطقهای فرسوده: بافت

شده و ساکنان آنها از مشکلات  یو ناکارآمد یدچار فرسودگ ها،یها و دسترسمستحدثات، خیابان یی، ابنیه،بنازیر

 .(81، ص. 1394)شرکت عمران و بهسازی شهری ایران،  برندیرنج م یو کالبد ی، اجتماعی، فرهنگیمتعدد اقتصاد

 یعنی قرن حاضر از آغاز یشپ که تا هستند شهرها یمیقد یهابخش واقع در یمناطقی: مرکز یخیتاربافت 

 شهرها  مرکز زمان حاضر در ها دربافت یندادند ایم یلآن زمان را تشک شهر یرانا در یدجد ینیشروع شهرنش

با  یبناها مانند مراکز دادوستد و یگرید یتبا اهم یبناها به عنوان مراکز دادوستد و یشهر یسنت یبازارها اند.واقع

 .اندها واقع شدهبخش ینا در یمذهب مراکز یگر مانندد یتاهم

 بخش از شهر ینکرد ا یریگبه آن شروع به شکل یوستهپ شهرها و یهاطراف هسته اولدر  یانی:م قدیمی یا بافت

 .است یدو نه چندان جد یخینه چندان تار یرد وگیشکل م یعسر ینیآرام به شهرنش ینیحد فاصل شهرنش که در

کشور قرار  یشهرهاکلان شهرها و یهدر حاش یشترهستند که ب ییهابافت :یایهحاش ی یارسمیراسکان غ بافت

 یدستته ییها را مهاجران کم درآمد و روستابافت ینا ینساکن اند.توسعه شکل گرفته یخارج از برنامه رسم دارند و

 و ی، خدماتعاجتما یمنی، استحکام، امنیتاند فاقد اخودرو که بسرعت ساخته شده یهابافت ینا دهند.یشکل م

 .باشندیم یشهر یهایرساختز
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گردند همگی مورد هدف بازآفرینی هستند. بازآفرینی بدین بندی میهای مختلفی تقسیمهای که به گونهاین بافت

 یفیتک یبه منظور ارتقا یکالبد و ی، اجتماعی، محیطیاقتصاد یهاعرصه توسعه همه جانبه در آیندفرمفهوم که 

)شرکت عمران و بهسازی شهری ایران،  .شهر یبا باق یوندپ درمداخله هدف  یهامحله ها ومحدوده در یزندگ

 یهابرنامه 1990از سال ی است که اجتماع یهاگروه بر یمبتنها ترین بازآفرینییکی از مهم (17، ص. 1394

داده است.  یهرو ییرتغ یشهر یو نوساز یبهساز آیندفر مردم در یر نمودنو نحوه درگ یزاننسبت به م ینیبازآفر

 یشهر ئلکارا در نظام مسا ییهاحلراه یینو تع یصتشخ یبرا یمردم یلاتتشک یلپتانس توجه به نقش مردم و

و ملموس  ینیع یاتبراساس تجرب یآن است که مردم محل فرض بر یکردرو ینا در است. یکردرو ینا لیمحور اص

 یاجتماعات ینچن ینبنابرا اند،توجه یازمندهستند که ن ئلیمسا یینعت یمرجع برا ینترموثق یشان،زندگ یطخود از مح

 یدارترشود پایم یینآنان تع یخارج برا ازبه مراتب نسبت به آنچه  یزحاصله ن یجنتا. ها را از آن خود بدانندحلراه

 یزمان یهناح یک یدارموفق و پا ینیبازآفر یگرد یبه عبارت (Chatterdon, & bardalely, 2000, p. 98) .خواهد بود

لازم  آیندفر ینا بر یاثرگذار یکه برا ییهاو از مهارت آن شرکت داشته باشند آیندفر ممکن خواهد بود که مردم در

 و یجزء دو موضوعات اساس یارو اخت یآگاه اساسیله أسب است که دو مس ینبه هم برخوردار باشند. یزاست ن

 .(carley & low, 2000, p. 71) هستند یشهر ینیاصول در بازآفر ینترمهم

 

 مفهوم مشارکت 

های مختلف اجتماعی هایی در حوزهها تا فعالیتمشارکت اجتماعی سطوح فعالیت از عضویت ساده در انجمن

. (110، ص. 1376)رضایی،  گیردها را در بر میمنظور طرح مشکلات و درخواست اصلاح و تغییر سیاستبه

زا(، بر زا و برون)خردی، میانی و کلان(، از نظر انواع، بر حسب انگیزه ایجادی آن )درونمشارکت از نظر سطح 

ای و ملی(، بر حسب مردم )مستقیم و غیرمستقیم(، بر حسب سطوح فراگیری )محلی، منطقه دخالت  چگونگی   حسب

اری(، بر حسب سطوح اجرایی و کیفیت همکاری مردم )طبیعی، خودانگیخته، داوطلبانه، برانگیخته و تحمیلی یا اجب

گیری و برنامه ریزی، اجرا و نظارت( مندی خدمات، ارزیابی خدمات، ارائه پیشنهاد، تصمیممحتوی عملکردی )بهره

-107، ص. 1387)طالب،  و بر حسب موضوع و قلمرو اجرایی )سیاسی، اقتصادی و اجتماعی( حائز اهمیت است.

مطرح شده؛ نگرش یا طرز تلقی عبارت از آن از  یمتعدد ت که تعاریفنگرش به مشارکت مفهومی جدید اس (105

 ،نگرش. (202، ص. 1379)رضاییان، آمادگی برای واکنش ویژه نسبت به یک فرد، شیء، فکر یا وضعیت است 

 نگرش،. گیردیصورت م یدادیرو یافرد یء، نامطلوب درباره ش یااست که به صورت مطلوب  یبرآورد یا یابیارز

 شامل عاطفی مؤلفه .است عمل به تمایل یک و احساسی، عنصر شناختی، یک عنصر یک شامل که است دوام با نظامی

 به تمایل چگونگی رفتاری مؤلفه است. منفی و مثبت هایارزیابی موضوع، خصوصاً به نسبت فرد عاطفه و هیجانات

 نگرش موضوع آن مورد در فرد که است افکاری شامل شناختی گردد. مؤلفهمی شامل را موضوع راستای در فرد عمل

 .(Taylor & Sears, 2003, p. 11) عقاید و دانش شامل:حقایق، دارد خاص
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 های آنمفهوم نگرش و ویژگی

 .دهدیم تشکیل را نگرش موضوع باشد داشته قرار فرد شناختىجهان یدان: هر آنچه که در مموضوع

 .مخالفت فرد با موضوع نگرش است یاموافقت  گیرى، : منظور از جهتگیرى جهت

مخالفت نسبت به موضوع نگرش است. جزءِ شناختى  یا)والانس(: منظور از والانس، درجه موافقت  شدت

مطلق  مخالف باشد و آن را شر کاملاً یامطلق بداند  یرموافق باشد و آن را خ نگرش ممکن است با موضوع کاملاً

  .بداند

 .باشند یچیدهعمقى و پ یاظام سه بخشى نگرش ممکن است سطحى، ساده و : اجزاى سازنده نیبترک نوع

 براى را دولت قدرت اعمال کسى است ممکن اند؛ناهماهنگ زمانى و هماهنگ گاهى ها: نگرشهماهنگى

ص.  ،1390 ،)مهرآرا دولت در عرصه اقتصادى موافق نباشد یتکند، ولى با قاطع ییدتأ سیاسى مخالفان سرکوب

236-234).  

ص.  ،1383 ،)جوادیین هستند یلدخ یادینگرش عوامل زگیری شکل در بلکه گیرددر خلأ شکل نمی نگرش

15). 

. گردد: سیستم باور آدمی، تصویر ذهنی محیط مرتبط اوست که با روابط علی و معلولی احتمالی تکمیل میباورها

نتایج مثبت  با رفتارش( باشد داشته باور) بداند که داشت خواهد مثبت نگرش رفتاری انجام به نسبت فرد هنگامی

 .(204ص.  ،1379 ،)رضاییان قرین است

 گیریها حاصل تجربه مستقیم فرد با موضوع یا شیء نگرش است. این شکل: در موارد بسیاری، نگرشتجربیات

 مثبت یا منفی هاینگرش است ممکن صورت این در. باشد مثبت یا منفی رویداد یک مشاهده حاصل است ممکن

 .(34ص.  ،1393 ،)کریمی گیرد شکل انسان در

 معین خوی و خلق با افرادی کلیطوربه. است همراه ها: هر نوع شخصیت با مجموعه خاصی از نگرششخصیت

 .(43ص.  ،1393 ،)کریمی شوندمی وخوخلق آن با منطبق خاص هاینگرش صاحب

 افراد، نگرش گیریدر شکل یازهان مینتأ سرمشق، و الگو چون عوامل نمودن فراهم با تواند: محیط میمحیط

 .(44ص.  ،1393 ،)کریمی باشد تأثیرگذار

 .باشندیشرح م ینتی، عاطفی و رفتاری بدشناخ بعد سه دارای هانگرش 

آن  هایلفهمؤ و .است فرد وسیله به شده شناخته هدف درباره اطلاعات و ها: عبارت از باورها و ارزششناختی

 .)202ص.  ،1379 ،)رضاییان فهم و دانش نسبت به وجود محصول ی،آگاه عبارت است از

آن  یهالفهؤیا شیء و م رخداد فکر، فرد، هدف، درباره عواطف و هاعبارت است ازآن شامل احساس :عاطفی

 .)202، ص.1379)رضاییان،  یگرد چیز بر یزچ یکدادن  یحدوست داشتن و ترج یابی،ارز

 هایلفهمؤ و گرددمی بر «معین صورت به رفتار» نیت به و گیردبخش رفتاری آن از نگرش سرچشمه می :رفتاری

 .)202 ، ص1379)رضاییان،  شودیشامل م را یل،م گرایش، ازآن 
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 های اصلی نگرش: مدل مفهومی تحقیق مؤلفه1شکل 

 
 .1396مأخذ: نگارندگان، 

 

 محدوده مطالعاتی

 ی،طول شرق یقهدق 56درجه  50تا  یقهدق 47جه رد 50 یاییجغراف یتاستان قم در موقع و شهر قم مرکز شهرستان

تهران از  یلومتریک 130در فاصله  قرار دارد. این شهر یعرض شمال یقهدق 48درجه  34تا  یقهدق 35در جه  34

 ینهمچن ده است.از جنوب واقع ش ناصفها شهر یلومتریک 270ک از سمت جنوب غرب، ارا یلومتریک 134شمال، 

های ، کاشان قرار دارند. شهر قم به واسطه عبور راههمچون ساوه یآن شهرهای مهم یلومتریک 100تا  80در شعاع 

از  یخط آهن شمال به جنوب یک ینغرب کشور و همچن به شمال به جنوب، جنوب غرب، جنوب شرق یمواصلات

ت تفاعاردر غرب آن ا ،یاچه نمکقم دشت کویر در شود. در شرق شهریمحسوب م کشور یهای مهم ار تباطهگر

  13 حدود  یاین شهر مساحت (1378 ی،کاظم یموس. )های منفرد مرکزی قرا دارندجنوب آن رشته کوهدر  و زاگرس

 ،4گاه، خاکفرج، منطقهویرباجک، ن یهای عرفمنطقه با نام 8ای  دار یبندی شهرداریماساس تقسهکتار دارد که بر رهزا

  .باشد یپردیسان م ( ویهمعصوم)منطقه مرکزی  یم،شاه ابراه ،کرانجم
 

  
 آن مناطق و قم شهر موقعیت :1 نقشه قم شهر گانههشت مناطق موقعیت :2 نقشه

 نگرش

 تجارب

 باورها

محیط    

 شخصیت
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 محله چهار مردان )بافت مرکزی شهر قم(

 باشد.می قم شهر معصوم درو سید هندیان چهار مردان و مسکونی هایمحله مقاله این مطالعه مورد سه نمونه

 .است شده واقع قم شهرداری 7 منطقه 1 ناحیه در محله این .باشدمی چهارمردان محله مطالعه مورد محله نخستین

 بلوار بزرگراه عمار یاسر و و شودمی منتهی بلوار پیامبر اعظم شرق از طالقانی، خیابان به غرب از محله این محدوده

 173. 1 نیز آن مساحت و نفر 7.116 محله این جمعیت .کندمی گذر آن جنوب و شمال از ترتیب به شهید روحانی

 .باشدمی مربع کیلومتر
 

  
 چهارمردان محله اراضی : کاربری3 نقشه چهارمردان محله در ریزدانگی :1 تصویر

 

 محله هندیان )بافت میانی شهرقم(

 از خیابان آیت ا... کاشانی، به شمال از محله این .است شده واقع قم شهرداری 2 منطقه 2 ناحیه در هندیان محله

. شودمی زاده ابراهیم محدودبه خیابان امام غرب از و خیابان امام خمینی به شرق از ،نیروی هوایی خیابان به جنوب

 باشد.می مترمربعکیلو 1.45 آن مساحت و تن 9850 با برابر سرشماری آخرین براساس آن جمعیت و
 

  
 هندیان محله اراضی کاربری :4 نقشه مسیر در محله هندیان: عرض 2تصویر 
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 ای شهرقم(محله سیدمعصوم )بافت حاشیه

بزرگراه امام علی  به شمال از محله این .است شده منطقه د و شهرداری قم واقع 2 ناحیه در معصومسید محله

این  جمعیت .شودمی محدود فاطمیه لوارب به غرب از و خیابان توحید به شرق از ،بلوار کشاورز به جنوب از ،)ع(

 .باشدمی کیلومترمربع 1.047 آن مساحت و نفر 3742 با برابر سرشماری آخرین براساس محله

 

 
 : کاربری اراضی محله سیدمعصوم5نقشه  : دید پرنده از بافت سیدمعصوم3تصویر 

 

 روش تحقیق

است و در  تحلیلی -توصیفی مطرح شده روش به کار گرفته شده روش هایألسو و یقبا توجه به موضوع تحق

شاهد  مطالعه صورت که محققان بصورت مکرر با مراجعه به محدوده مورد ینبه ا .باشدیم زمره تحقیقات پیمایشی

 یاطلاعات مطالعه اسناد یآورمع. ابزار به کار گرفته شده در جندنموده ا بررسیمسائل را  یناًبوده و ع یاتفاقات جار

 یدانیبرداشت م مشاهده و مراجعه به محل، شامل؛ یدانیمطالعه م ( وسایر منابع ها ونقشه آمارها، کتب، )اسناد، شامل

 و کرونباخ یاز روش آلفا یقتحق یابزار آمار یاییدر خصوص پا ( بوده است.یگرپرسش مصاحبه، یربرداری،)تصو

های اولیه با استفاده از همچنین در ارزیابی .شد بهره گرفته آراء اساتید از هاپرسشنامه ییوااعتبار و ر یینبه منظور تع

بررسی  و در ها استفاده شدها وگزارهشناسان در تعیین ضریب اهمیت گویهزوجی از آراء اساتید و کار هایمقایسه

 رابطه یینجهت تع یرمس یلتحلروش  وتبیین ارتباط مستقیم متغیرها از روش آزمون همبستگی اسپیرمن  و هافرضیه

 استفاده کرونباخ آلفای روش از پرسشنامه، پایایی و روایی بررسی در استفاده شد. یقتحق یهایرمتغ یانم غیرمستقیم

 در کند.می تأیید زیادی حد در را رسشنامهپ که پایایی آمد به دست 891/0مجموعه سؤالات برای آلفا مقدار. شد

. شد استفاده آزمون همبستگی اسپیرمن و آزمون تحلیل مسیر هایروش ، SPSSافزارآمارینرم از نیز هاداده تحلیل

احتمال  ،Nو حجم جامعه آماری nحجم نمونه  در این فرمول؛ با استفاده از فرمول کوکران محاسبه شد. حجم نمونه؛

برابر با  q و p برای برقراری تعادل، است.  tو درجه اطمینان d خطا  احتمال ،Q نبود صفت  احتمال ،Pوجود صفت
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 D است. 96/1 با برابر /.،95برای سطح اطمینان Tنظر گرفته شد. در 95/0سطح اطمینان نیز  در نظر گرفته شدند. 5/0

 گرفته شد. نظر در 5/0 نیز

 
 دست به نفر 384 نمونه حجم ای استفاده شد واز نمونه گیری سهمیه آماری، جامعۀ نفری 20708 حجم به توجه با

 100  و )بافت مرکزی( چهارمردان محلۀ در پرسشنامه 150 جمعیت، از هامحله درصدی سهم اساس بر که آمد

 .شد توزیع ای()بافت حاشیه معصومپرسشنامه در محله سید 134و  )بافت میانی( دیانهن محلۀ در پرسشنامه
 

 های تحقیقیافته

 های توصیفییافته

هر  یو اقتصاد یاجتماع یهایژگیو ؛به دو دسته ییرهامتغدر قالب  یجامعه آمار ازعمل آمده هب یهایبررسبراساس 

غل ش های خانوارها،هایی از قبیل هزینه. ازجمله ویژگیهای بافت مسکونی مورد بررسی واقع شدویژگی خانوار و

سطح تحصیلات وی  ایی از قبیل سن سرپرست خانوار،هسنجه های اقتصادی وعنوان مشخصه سرپرست خانوار به

محله  بخش مرکزی شهرقم، و بعد خانوارها مورد بررسی قرار گرفت که نتایج آن در سه محله چهامردان واقع در

نتایج  ه گرفته شد.ای شهر قم بهرواقع در بخش حاشیه معصومسیدمحله  قم و بافت میانی شهر هندیان واقع در

 است.آمده  2در جدول شماره بدست آمده 
 

 های فردی جامعه مورد مطالعه: ویژگی2جدول 

 تحصیلات سن ویژگی جامعه
متوسط 

 هاتحصیلکرده
 شغل

متوسط بعد 

 خانوار

 متوسط هزینه ماهانه خانوار

 )ریال(

 165000،000 4.6 کارگر –خانه دار  1.5 دیپلم 48 فراوانی )میانگین(

 .1395های پژوهش، مأخذ: یافته
 

 -طرح جامع های بافت فرسوده شناسایی شده درمله محلهمعصوم از جسیدهندیان و  های چهارمردان،محله

ها متوسط سن سرپرست آورده شده است در این محدوده 2بنا به آنچه در جدول شماره  باشند.تفصیلی شهر قم می

 1.5خانوار ساکن  همچنین در هر .دباشتحصیلات سرپرست خانوار دیپلم می و متوسط سطح سال 48 خانوار

و بافی قالی لدر میان مردان سرپرست خانوار زنان سرپرست خانوار مشاغلی از قبی کرده وجود دارد و عمدتاًتحصیل

رپرست و تحت سدار فاقد هرگونه منبع درآمدی، ساختمانی و خدماتی دارند و زنان خانهمشاغل  بوده و کارگر

بنیه اقتصادی  باشند ود میتی، سازمان ایتام و سازمان کمیته امداسازمان بهزیس نظیر های حمایتی؛سازمان  پوشش

 باشد پنجاه هزار تومان می ششصد و ها در میان این خانوارها یک ملیون وصورتی که متوسط هزینه در .ضعیفی دارند
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 کنند.نفر زندگی می 4.6هر خانوار به طور متوسط  و در

بافت مرکزی نسبت به بافت مرکزی متوسط متراژ واحدهای مسکونی کمتری دارد و  ،2با توجه به جدول 

در بافت ای متراژ کمتری دارد و هم چنین نوع مالکیت و وضعیت آن که ن بافت میانی نسبت به بافت حاشیههمچنی

-ای و بافت میانی مالکیت بیشتر حالت شخصی به خود میحاشیهکه دربافت ، درحالیاندمرکزی بیشتر مستأجر بوده

سال  15مدت سکونت بیشتری با متوسط بیش از ، های بدست آمده بخش میانی شهر. همچنین براساس یافتهردیگ

ای شهر قم با میانگین متوسط بیش سال دارد و بخش حاشیه 5 از تربخش مرکزی شهر با میزان متوسط کمنسبت به 

ایج حاصل شده از ارزیابی سطوح ادامه به نت در این محدوده از شهر را دارد. ال و بیشتر سابقه سکونت درس 5از 

معصوم پرداخته سیدهندیان و  گانه نگرش مردم نسبت به موضوع همکاری و مشارکت در سه محله چهارمردان،سه

موضوع و زوایا امر مورد بررسی قرار شد. در این ارزیابی سطح شناختی به عنوان میزان آگاهی مردم نسبت به 

 گرفت.

 

 محله بهسازی و نوسازی: ارزیابی نظر مردم در سطح شناختی نسبت به مشارکت در 3جدول 

)آگاهی مردم از  سطح شناختی

 زوایای امر(

ضریب اهمیت 

 گویه هر

 انحراف معیار ضریب اهمیت×میانگین پاسخ ها

بخش 

 مرکزی

بخش 

 میانی

بخش 

 ایحاشیه

بخش 

 مرکزی

بخش 

 میانی

بخش 

 ایحاشیه

 آشنایی با واژه مشارکت در زمینه

 نوسازی بهسازی و
256/0 30/2 3 30/4 13/1 75/0 21/1 

یند بهسازی و یی با فرآآشنا

 نوسازی
095/0 75/1 87/3 70/2 93/0 91/0 1 

ثیر فرسودگی بر روح آگاهی از تأ

 و روان اهالی
652/0 40/2 07/3 55/3 31/1 03/1 14/1 

اطلاعات در زمینه  میزان مطالعه و

 نوسازی مشارکتی
031/0 30/2 47/1 35/3 17/1 12/1 13/1 

آگاهی نسبت به خطرات محیطی 

 ، سیل و...(له)زلز
061/0 40/2 3 30/4 04/1 92/0 17/1 

آگاهی از مفید بودن همکاری و 

 تحول آن در محله
091/0 20/3 07/3 45/3 20/1 10/1 05/1 

 11/1 97/0 13/1 60/3 91/2 39/2 هاامتیاز گویهمیانگین 

 .1395های پژوهش، : یافتهمأخذ
 

تر منظور ارزیابی میزان شناخت مردم از موضوع و آگاهی از بسهنیز قابل مشاهده است ب 3 طور که درجدولهمان

مطالعه موضوع پرداخته به قم  ای شهرحاشیه میانی و ل در سه بخش مرکزی،تحقق مشارکت در قالب چندین سوأ

در نظر گرفته شد  1ترین میزان برابر با کم )لیکرت( گانه5یک طیف  در باشد.شده است که نتایج آن بدین شرح می

جمله  گویه استفاده شد از 6این ارزیابی از  در و امتیازات براساس میانگین محاسبه شد. 5و بیشترین میزان برابر با 
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یند بهسازی و نوسازی، آگاهی از خطرات نوسازی، آشنایی با فرآ بهسازی وزمینه  آشنایی با واژه مشارکت در

، گاهی نسبت به خطرات محیطی )زلزلهاطلاعات در زمینه نوسازی مشارکتی، آ فرسودگی در محله، میزان مطالعه و

واقع در معصوم سیددهد محله نشان می هاکه بررسی سیل و...(، آگاهی از مفید بودن همکاری و تحول آن در محله

هندیان واقع در  در رتبه اول و محله 60/3میانگین ای شهر قم با بالاترین میزان آگاهی از زوایای امر با بافت حاشیه

قرار  39/2ترین میزان کم مردان واقع در بافت کهن شهر قم بادر رتبه دوم و محله چهار 91/2ین بافت میانی با میانگ

ها محاسبه میزان انحراف معیار هر یک از گویهدست آمده ه های بررسی سطح ثبات از پاسخمنظور بن بههمچنی دارد.

 در 11/1 میزان و 97/0محله هندیان  در 13/1 محله چهارمردان، شده است که میانگین آن در سه بخش به ترتیب در

ی آوری شده اهالت جمعقسمت حاصل ضرب میانگین نظراالبته مقادیر مذکور در هر  باشد.می معصومسیدمحله 

 باشد.ساکن در ضریب اهمیت هر گویه می
 

 : ارزیابی احساس مردم نسبت به مشارکت در نوسازی محله4جدول 

 (یافته محیط، باورها و..احساس شکلسطح عاطفی )

ضریب 

اهمیت 

 هرگویه

 انحراف معیار ضریب اهمیت×هامیانگین پاسخ

بخش 

 مرکزی

بخش 

 میانی

بخش 

 ایحاشیه

بخش 

 مرکزی

بخش 

 میانی

بخش 

 ایحاشیه

ای در شهر قم با همکاری شهرداری و ساکنین محله

 تجهیز و نوسازی شده و الگوی مثال زدنی است.
95/0 55/2 67/3 55/2 27/1 11/1 35/1 

کسانی هستند که با دریافت وام از مدیریت شهری 

 اند.اسکان به نوسازی مسکن خود نموده
652/0 75/2 87/3 70/2 11/1 24/1 17/1 

کسانی هستند که طی قراردادی ملک مسکونی خود را 

 اند و از این مسئله رضایت دارند.به زمین تبدیل کرده
029/0 70/2 20/3 40/2 17/1 37/1 94/0 

 99/0 06/1 85/0 95/3 47/3 3 13/0 شهرداری و مردم بر سر مشکلات شهری توافق ندارند 

های ما ریزی محلهبه طرح شهرداری خودسرانه اقدام

 کند.می
87/0 95/3 27/3 15/4 75/0 03/1 74/0 

ها در طرح ساماندهی محله شرکت اگر همه همسایه

 کنیم.کنند ما نیز شرکت می
028/0 80/3 60/3 75/3 69/0 35/1 96/0 

ها به عدم مشارکت مردم در دعوت شهرداری

که کند مشارکت در نوسازی این تفکر را ایجاد می

 خللی در کار وجود دارد.

75/0 40/3 20/3 65/2 99/0 08/1 87/0 

ام ای چون با سر کشیدن در زندگیهمکاری محله

 همراه است را قبول ندارم.
569/0 35/3 33/3 40/3 93/0 11/1 04/1 

اساساً مشارکت برایم سودی ندارد و از این کار سر باز 

 زنممی
678/0 35/3 13/3 30/3 13/1 91/0 21/1 

 04/1 14/1 99/0 45/3 20/3 86/2 هامیانگین امتیازگویه

 .1395های پژوهش، مأخذ: یافته
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 منظور ارزیابی سطح عاطفی افراد محله نسبت به عامل مشارکت وهب های به دست آمدهدر بخش دوم از یافته

بندی و در سه دسته 5ارزش امتیازی  زیاد باتا خیلی 1کم با ارزش امتیازی ها در پنج طیف از خیلیهمکاری، گویه

 دوم  سطح در شد.   به محک قضاوت اهالی گذاشته و های مورد بررسیمحله قم در بافت فرسوده شهر بخش از

شود و به نوعی معلول سطح شناختی و علت سطح رفتاری است در احساسی محسوب می -عاطفی  سطح  که  نگرش 

 حدوده مورد بررسی واقع شد.قالب چندین گزاره از اهالی در سه م

آید و معلول سطح شناختی و علت سطح نگرش و سطح عاطفی نگرش بحساب می بخش که سطح دوم این در

که محله دهد ها نشان میبررسی ؛گرفت مورد بررسی قرار آید،شمار میبه عنوان سطح سوم نگرش به رفتاری

و هایی نسبت به جریان بهسازی حساسیت 45/3با میانگین  ( با بیشترین میزانای شهر قم)بافت حاشیهمعصوم سید

 30/30. در بافت میانی شهر قم که در این تحقیق محله هندیان است با میانگین نوسازی با رویکرد مشارکتی دارد

در  رتبه سوم را دارد. باشد وای شهر میواقع در بخش حاشیه 86/2قرار دارد و پس از آن محله چهارمردان با میزان 

مندی سکونتی در قالب چندین گویه به اهمیتی در قالب رضایت باشد مقوله پرادامه همین سطح که سطح دوم می

ل تا از این طریق بتوان ارتباط آن را به سطح سوم که سطح رفتاری و تمای ضاوت پاسخ دهندگان قرار گرفتمحک ق

ی دهندگی شرایط عینی در برابر تقاضاهوم پاسخرضایتمندی سکونتی به مف .به عمل است مورد بررسی قرار گیرد

 -های محیط کالبدیشود در واقع این قسمت شاخصمیشود مورد بررسی واقع ذهنی اهالی مورد قضاوت واقع می

اقتصادی مورد بررسی قرار گرفته است تا ارتباط آن با میزان تمایل به تغییر محله مورد  -فضایی و محیط اجتماعی

گویه مورد ارزیابی  5محله در قالب  مندی مردم از شرایط زندگی در. نتایج بدست آمده از رضایتآزمون واقع شود

 باشد.می 5ه شرح ذیل جدول قرار گرفت که ب
 

 مندی از وضعیت محله: میزان رضایت5جدول 

 مندی سکونتیمیزان رضایت
ضریب اهمیت 

 هرگویه

 انحراف معیار ضریب اهمیت×میانگین پاسخ ها

 بخش

 مرکزی

بخش 

 میانی

بخش 

 ایحاشیه

بخش 

 مرکزی

بخش 

 میانی

بخش 

 ایحاشیه

رضایت از کیفیت شرایط 

 زندگی
93/0 10/3 07/3 35/3 25/1 96/0 26/1 

 05/1 24/1 19/1 20/3 40/3 20/3 86/0 رضایت از منزل مسکونی

 43/1 16/1 33/1 05/3 93/2 25/3 636/0 هاکوچه وضعیت معابر و

 43/1 94/0 46/1 80/2 80/2 35/2 456/0 امینت محلهرضایت از 

رضایت از خدمات تفریحی و 

 محله رفاهی در
561/0 85/2 40/2 15/2 63/1 05/1 26/1 

 29/1 07/1 37/1 11/2 32/2 05/3 هامیانگین امتیازگویه

 .1395های پژوهش، مأخذ: یافته
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 کزی شهر قم در محله چهارمردان بافت مر سکونتی درمندی بیشترین میزان رضایت 5براساس جدول شماره 

ه ناراضی هستند محل مردان نیز نسبت به شرایط زندگی درمحله چهار به لحاظ مقایسه نسبتی مردم ساکن در .باشدمی

 33/2محله هندیان  مندی درهایی از قبیل محله هندیان در بافت میانی بیشتر است. میزان رضایتولی نسبت به محله

که از شرایط باشد می مندی در محله سید معصومترین میزان رضایتو کمکه این محله رتبه دوم را داراست  باشدمی

مندی در باشد. البته میزان رضایتمی 11/2مندی در این محله معادل میزان رضایت جاری بشدت ناراضی هستند و

شود و م نگرش که تمایل به عمل محسوب میسطح سو در دهد.مرکزی تفاوت بسیاری را نشان نمی بافت میانی و

فیزیکی فرد در  مفهوم درگیری ذهنی و عاطفی و مشارکت در ،براساس آنچه گفته شدهشود، سطح رفتاری نامیده می

سطح سوم که سطح رفتاری نگرش  لاتی از این قبیل از اهالی پرسیده شد.شود به همین منظور سوأگروه تلقی می

 دهد.و شناختی خانوارهاست را نشان می ل به عمل که معلول عوامل احساسیباشد و تمایمی

 
 : میزان تمایل به همکاری و مشارکت6جدول 

میزان  تمایل به عمل )سطح 

 رفتاری نگرش(

ضریب اهمیت 

 هرگویه

 انحراف معیار ضریب اهمیت×هامیانگین پاسخ

بخش 

 مرکزی

بخش 

 میانی

بخش 

 ایحاشیه

بخش 

 مرکزی

بخش 

 میانی

بخش 

 ایحاشیه

اندیشه کردن به موضوع بهسازی و 

 نوسازی مشارکتی
78/0 11/2 39/3 35/3 15/1 35/1 19/1 

اعتماد به مسئولین شهرداری 

 های مرتبطوسازمان
45/0 2/3 12/1 20/3 46/1 27/1 07/1 

ت در کارهای ساختمانی و شرک

 های لازمگردهمایی
98/0 2/2 18/3 05/4 96/0 11/1 13/1 

 15/1 10/1 07/1 1/4 8/1 2/3 895/0 واگذاری مسکن جهت نوسازی

 25/1 06/1 05/1 15/3 1/4 1/4 789/0 تجمیع با قطعه مجاور

 75/0 36/1 32/1 3 11/3 12/3 456/0 مشارکت با انبوه سازان

 05/1 02/1 15/1 14/4 37/4 4/4 459/0 تعویض منزل با زمین

نوسازی ساختمان  تعویض منزل با

 نوساز
871/0 18/4 96/3 70/4 45/1 19/1 68/1 

 03/1 18/1 20/1 47/4 56/3 11/3 مجموع امتیاز

 .1395های پژوهش، خذ: یافتهمأ

 

میزان تمایل به همکاری به مشارکت در کلیه سطوح اعم از مشارکت منفعلانه تا  6براساس جدول شماره 

نشان  ،ای شهر قممیانی و حاشیه سه محله واقع در بافت مرکزی، مشارکت در سطح فعال و با حضور فیزیکی که در

بافت میانی  باشد.می 47/4ای شهر قم با میزان ن تمایل به مشارکت در بافت حاشیهدهنده آن است که  بیشترین میزا

با رتبه دوم به لحاظ موقعی و میزان تمایل به مشارکت را داراست و  بافت مرکزی  56/3شهر قم با میزان 

ای برویم تمایل رچه از بافت مرکزی به بافت حاشیهترین میزان مشارکت را داراست. از این منظر هکم 11/3میانگین
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لذا  ریزی کرد.توان برای آن برنامهباشد و میتر میشود و نقش مردم پرنگهسازی و نوسازی مشارکتی بیشتر میبه ب

ثر بر آن را شناسایی نمود تا بتوان نگرش مشارکتی و عوامل مؤ گیریمسیر شکل ها بایستی دقیقاًدر خصوص نگرش

 برنامه مدونی برای آن تنظیم نمود.

 ای افت میانی و به ترتیب یافت حاشیهچه از بافت مرکزی به ب دهد هرهای توصیفی تحقیقق نشان مییافته

له گویای این است که نظم مسأ ته است از طرفی همینتعامل در مشارکت افزایش یاف ایم میزان همکاری ورفته

این سه گانه بافت فرسوده  کالبدی حاکم بر اقتصادی، خاصی در ارتباط با شرایط محیطی اعم از محیط اجتماعی،

 ادامه آمده است. که نتایج در همین اساس تدوین گردید که فرضیات تحقیق نیز بر وجود دارد

 

 های تحلیلییافته

کند از های بخصوصی را طلب میباشد آزمونبررسی در این تحقیق از نوع کیفی میاز آنجا که متغیرهای مورد 

شود در این بخش استفاده می SPSSافزارطرفی بسته به اهداف تحقیق از آزمون همبستگی اسپیرمن با استفاده از نرم

 05/0ح اطمینان و خطای % سط95داری، با سطح معنی بررسی در اینشود ها مطرح شده پرداخته میبه آزمون فرضیه

 محاسبه گردیده است.
 

 : بررسی ارتباط عوامل مؤثر بر تمایل به مشارکت با آزمون همبستگی اسپیرمن7جدول 

N Sig Spearman عوامل 

 مدت سکونت درمحله 0.32 0.165 384

 آگاهیسطح  0.63 0.000 384

 تجارب انجام شده 0.89 0.045 384

 سر مشکلاتتوافق بر  0.73 0.045 384

 مندی سکونتیرضایت 0.63 0.000 384

 تصمیم سایر اهالی 0.23 0.000 384

 .1395های پژوهش،یافته مأخذ:

 

هایی ین سطوح سه گانه نگرش مردم بررسیهمچنین در یک دید کلی سعی شد تا از طریق نتایج بدیت آمده ارتباط ب

بیانگر  بشرح زیر 8ری مشخص شود و نتایج به شرح جدول ته عمل آمد تا نوع ارتباط بین متغیرها به شکل واضحب

تری مشخص شود و ها به شکل واضحه عمل آمد تا نوع ارتباط بین متغیرهایی ببررسی روابط میان متغیرهاست.

 بشرح زیر بیانگر روابط میان متغیرهاست. 8نتایج به شرح جدول 

دهنده این است که ارتباط همبستگی مستقیم میان  های فرسوده قم نشانهمبستگی میان سطوح نگرش در بافت

ابل دخالت و کنترل بوده و دهنده این است که نگرش ساکنان قگانه وجود دارد و این موضوع نشان سطوح سه

ریزی ارتقاء سطح شناختی ههای مشارکتی نیازمند به الزامات آن از قبیل برناممنظور افزایش میزان انگیزههریزی ببرنامه

 ست.ا شنگر
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 رفتاری در جامعه آماری مورد مطالعه -عاطفی -: رابطه بین سطوح سه گانه نگرش شناختی8جدول 

 سطح رفتاری سطح عاطفی سطح شناختی بررسی همبستگی

 87/0 83/0 1 سطح شناختی

 82/0 1 64/0 سطح عاطفی

 1 54/0 75/0 سطح رفتاری

 .1395های پژوهش،مأخذ؛یافته

 

 آزمون تحلیل مسیر

های تحقیق حاضر مدل خروجی با استفاده از روش آماری تحلیل مسیر برای درک بهتر نتایج هباتوجه به یافت

توان با تغیر مستقل بر مغیر وابسته را میثیرات مستقیم ماین اساس است که تأ مبنای این مدل بر .استخراج شده است

. این ماندچنان مبهم باقی میمتغیر وابسته هم مستقل بر مستقیم متغیرغیرثیرات تأ اما. های متفاوتی بدست آوردروش

تمایل مردم به مشارکت و  گیریسعی شده است مسیر شکل و پردازد.می مستقیم متغیرهامدل به بررسی تأثیرات غیر

 تحقیق تبیین گردد. هایعوامل مؤثر بر آن با توجه به فرضیه

 
 ر بر تمایل به مشارکت در سطوح نگرش: ضرایب مستقیم و غیرمستقیم متغیرهای مؤث2شکل 

 
 .1395های پژوهش؛مأخذ: یافته

 

 نشان از ارتباط در مستقیم؛درخصوص تاثیرات بررسی اثرات غیر براساس محاسبات انجام شده توسط نگارندگان

و بدین  فرد گردیده منجر به ایجاد نوعی احساس یا طرز تلقی در و تجارب افراد ها شخصیت،باور چند مسیر دارد.

الشعاع ورت غیرمستقیم انگیزه به عمل تحتگیرد یعنی بصنس مشخص شکل میوالاواسطه تمایل به عمل دریک

 بر 35/0 محاسبات انجام شده این مسیر با میزان در گردد.تجربیات فردی در گروه می محیط، شخصیت، عامل باور،

 برداشت ذهنی نیز بر روی تمایل به عمل با وگذار است تلقی نسبت به مفید یا غیرمفید بودن مشارکت اثر عامل طرز
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 شخصیت و محیط برروی سطح آگاهی خانوارها با عامل باورها، سایر مسیرها نیز در مستقیم دارد. اثر 675/0میزان 

 در اثر دارد. 456/0میزان  همین ترتیب سطح آگاهی نیز به واسطه مسیر دیگری باه ب و اثرگذار است. 26/0 میزان

بر  26/0همان میزان  شخصیت با تجارب و ثیرپذیری از عامل باورها،ه واسطه تأمسیرهای دیگری نیز سطح آگاهی ب

ل به عمل برروی تمای 675/0ثیر دارد و برداشت ذهنی نیز با میزان تأ 17/0ت ذهنی از مشارکت با میزان روی برداش

مسیرهای مختلف  در دتوانمی 2بشرح شکل شماره است مسیرها  شایان ذکر است. گذاریا سطح رفتاری نگرش اثر

 ریزی اهمیت دارد.منظور برنامههکه شناسایی آنها ب داشته باشد اثر

 

 بررسی بحث و

که  قم به سبب آن شهر مورد بررسی قرار داده است. نگرش خانوارها را له پژوهش که آگاهی ازبراساس مسأ

 .مدی و معضلات مترتب از آن دست بر گریبان استناکارآهای آن دچار فرسودگی و وسعت بسیاری از بافت

ه از جانب نیاز به بسیج منابع اجتماعی و مشارکت همکاری و البته مشروط بر اقدامات صادقان درحال حاضر عمیقاً

ای شهر قم سبک حاشیه میانی و های تحقیق بافت مرکزی،این خصوص با توجه به یافته در .باشدمدیریت شهری می

باشد که به شرح ه مشارکت دارند که این امر تحت تأثیر مستقیم و غیرمستقیم متغیرهایی میی متفاوتی نسب بنگرش

کارهای متفاوتی گیری نگرش سازوشکل اهمیت است آنکه در آنچه حائز تحقیق مورد آزمون واقع شد. هایفرضیه

  باب در دقیقی و عمیق تفکر که افتدمی ارک به زمانی از ملبا تأ رفتار تفکرمستدل، شناخت عمیق، وجود دارد.

این دو  در تامل.غیرمستدل و رفتار بی تفکر کار دوم زمانی است که شناخت سطحی،داریم و سازو مانهاینگرش

ایبندند که آن پ کار دو عامل زمان و سطح آگاهی اهمیت بسیاری دارد اما براساس آنچه منتقدان نگرش برسازو

 ،نگرش ریزی درشرط اصلی برنامهبایست ذکر کرد که پیش. میکندها را نیز عوض مینگرشفشارهای اجتماعی 

های نوارها در بافتریزی برای آن است. نگرش خابرنامه آگاهی و کنترل شرایط اثرگذار بر تصمیمات فردی و

خصوص  قی درزمانی که تجارب موفقی حاصل نشده و چه بسا تجارب ناموف فرسوده گویای این است که تا

جهت مشارکت  رود و انتظار از مردم درمیان می اعتماد مردم از ،بهسازی و همکاری مردم وجود ندارد نوسازی و

مندی سکونتی است که مردم تا زمانی که نسبت به وضعیت موجود اظهار دیگر عامل رضایت آید.ه نظر مینامعقول ب

مشکلات نیز  توافق بر سر وقوع بپیوندد.ه توان گفت تغییر باید بنمی باشند نیازی بر تغییر نبینند،نارضایتی نداشته 

 ،های هدف ساماندهیمحدوده بنا به اظهارات اهالی ساکن درمورد توجه قرار گیرد. عامل اساسی است که بایستی 

 .ن وجود نداردریزی نموده و از نظر آنان تفاوتی میان مطالبات مردمی و مدیراسرانه اقدام به طرحها خودشهرداری

هی مردم از وقایع جاری در سطح آگا محله و داری میان میزان سکونت دراین تحقیق نشان داد ارتباط معنا همچنین

هایی نسبت به همکاری و تعاون نسبت به تغییر اهالی با انگیزه های شهرسازی و تصمیم سایرطرح ها وبرنامه

  کت در سطوح ذهنی و عاطفی و رفتاری اثرگذار است.یک مفهوم کلی نسبت به مشار وضعیت موجود و در

های ضعف دستگاه نشین بودن محله و، مستضعفاهالی از لاتی بازقالب سوأ براساس مصاحبات انجام شده در

ای عده شمارند.می پرداخت را دلیل تداوم فرسودگی بر در پرداخت اعتبارات جهت نوسازی و مشکلات با اجرایی

معماری ناصحیح  ها،اجباری بودن اقدامات و طرح پایین بودن سطح اختیارات مردم، ها،محله رنبود فرد معتمد د
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ریزی ش فنی مسئولین در طراحی و برنامهنبود اعتماد به دان میان مردم، ابقای تفکر فردگرایی در بناهای نوسازی شده،

 .ندشهری را برشمرد بودن تفکر توطئه از ناحیه مدیران بالادر اطلاع رسانی و  ضعف شهری،

 

 پیشنهادات  و  گیری نتیجه

های مشارکتی منظور انگیزههریزی بداند و برنامهریزی میترین بخش فرآیند برنامهریزی شناخت را مهمتفکر برنامه

های ه عمل آمده و یافتههای براساس بررسیب های فرسوده است.ییر نگرش خانوارهای ساکن در بافتنیازمند تغ

این  بر دانند و اکثراًوضع موجود را امری ضروری می های فرسوده شهر قم تغییر، اهالی ساکن در بافتشده حاصل

مشکلات را وظیفه مدیریت  ای حل. عدهورزندان همکاری از آنها شود امتناع میله واقفند اما هنگامی که فراخومسأ

ها و نهادهای به بیان دیگر معتقدند شهرداری اشند.این خصوص همکاری داشته ب دانند و حاضر نیستند درشهری می

خوانند و همواره هیچ ز مشکلات پیشامده مردم را فرا میبهسازی از سر شانه خالی نمودن ا نوسازی و متولی امر

هایشان و سکونی جدید در محلههای مدرنیستی بافت مای از روی واهمه از ایجاد طرحدهتجربه مثال زدنی ندارند. ع

ن گفت مردم تواجه تمایل در این خصوص ندارند. میبه هیچ و ربی نظیر طرح محله نواب تهران واهمه دارند واتج

ای را از آن اجرایی و برنامه حل را تنها از طریق واگذاری کلیه اختیارات مالی،اند اما راهمشکلات را خوب شناخته

دهند تا مداخله بدون ر و هماهنگ کننده ترجیح مینی ناظجایگاه رهبرا دانند و مدیران شهری را درخود می

های های فرسوده به یک سبک جذب برنامهبافت نظرخواهی. لذا در این تحقیق نشان داده شد تمامی اهالی ساکن در

تمایلی  ونتی و غیره،مندی سکای به سبب رضایتعده ،ای از روی عدم استطاعت مالیشوند بلکه عدهمشارکتی نمی

خصوص نوسازی و بهسازی  هنگامی که تجارب قابل توجهی در تا همچنین باید اضافه کرد همکاری ندارند.به 

-آید و از الزامات مشارکتمشارکت از مردم نامعقول به نظر می های فرسوده شهری وجود نداشته باشد انتظاربافت

 سر مشکلات بافت سکونتی و و توافق برو مواردی از قبیل نظرخواهی از ساکنان  آیده شمار میجویی ساکنان ب

 از طرفی این مقاله درصدد آید.ه شمار میپذیری مردم بارات به اهالی از الزامات مشارکتواگذاری حقوق و اختی

مله پیشنهادی با ج خصوص آنها پرداخت. از روی پیشنهادات محتمل به نظرخواهی در بر علمی صحه گذاشتن

 شهر قم و در جانب اهالی ساکن در و بسترسازی با کسب بیشترین نظر موافق از ها در آموزشمضمون نقش رسانه

نظر از سازی به عنوان پیشنهاد دوم و صرفگری نوتسهیل وهله دوم جذب و بکارگیری افراد محلی در دفاتر

ی هارحطاجرای طرحی جامع و مداوم به جای  منظور تهیه وهواگذاری اعتبارات مستقیم چون وام و بسترسازی ب

 ای،نوسازی محله ای با محور تجارب موفق بهسازی وهای محلهمدرنیستی عجولانه و همچنین برگزاری گردهمایی

لذا توصیه  پیشنهادات کاربری پژوهش حاضر برشمرد. توان ازاجرایی را می های قانونی وضمانت واگذاری حقوق،

های تری بسته به ویژگیازی با ساختار جزئیسفرضیهبا محوریت نگرش ساکنان حول گردد تا تحقیقات آتی می

 دار تدوین و پیگیری شود تا بتوان به یک مدل تحلیلی مرجع دست یافت.محیطی بافت مسأله
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