
 60 1383، زمستان 4سال اول، شمارهنامه جغرافيايي سرزمين،  فصل                      

 Cyberneticاز فضاي تصوري به فضاي 
 بازنگري ارتباط بين فضاهاي واقعي و فضاهاي مجازي

 
 :نويسندگان

Ananda Mitra and Raelynn Schwartz 
 
 :مترجم

 دكتر رحيم سرور
 استاديار گروه جغرافياي دانشگاه آزاد اسلامي، واحد شهرري

 چكيده
 به منظور مشخص نمودن ارتباط بين فضاها، فرهنـگ و     Cyberneticكارگيري مفهوم فضاي   توانيم با به    مي 

اين واژة جديد به ما اجـازه  .  ، ارتباط بين فضاهاي واقعي و مجازي را بررسي كنيمCyberneticهويت فرد در فضاي  
 .دهد كه به بررسي همه جانبة اينترنت در فرهنگ عمومي بپردازيم مي

 : مقدمه 
 باعث تغيير شرايط زندگي افراد مثل هويت    ،هـا نفر در سراسر جهان     ورود اينتـرنت به زندگي روزانة ميليون      

كننـدگان از     بعضي از اين تغييرات به اين علت است كه استفاده.  ها شده است ها، جامعه شان و ارتباطات بين آن        آن
اند تا ارتباط خود را با فضاهاي واقعي و مجازي كه هم اكنـون در آن      كار گرفته اي به شيوه)   شبكة اطلاعاتي ( اينترنت  

 .كنند، هماهنگ سازند زندگي مي
يابند كه افراد و  دهد ساختارهاي مكان و فضا زماني تغيير مي كنيم كه نشان مي در اين مقاله، ما روشي را ارائه مي         
 1.ها وقت زيادي را در فضاي تصوري صرف نمايند گروه
ها نظرية    هاي سنتي داشته باشيم كه بر اساس آن  به عنوان نقطة شروع، لازم دانستيم كه مرور كوتاهي بر روش           

دانيم ما هم اكنون به عصري وارد شده ايم كه عصر فرهنگ و تكنولـوژي       چنانچه مي.  مكان و فضا بوجود آمده است     
ها با فرد، تحت تـأثير اسـتفادة روز افـزون از         هاي مهم تفكر در مورد مكان، فضا و ارتباط آن     است و بعضي از جنبه    

 .مجازي در فرهنگ عموم مردم قرار گرفته است/فضاهاي ديجيتالي
ايم و به آن نامي جديد با عنـوان     در نتيجه ما در مورد اين فضاي جديد، شيوة تفكر متفاوتي را پيشنهاد كرده      
باشد كه از طريق ارتباط فضاهاي واقعي و مجازي ايجـاد شـده       ايم كه نشانگر فضايي مي  دادهCyberneticفضاي  
جايي كه اين موضوع در مباحث آكادميك و عمومي مطرح شده است مـا نـيز بحـث خـود را در مـورد                  از آن .   است
 .كنيم هاي مهم نظرية فضا شروع مي جنبه

 
 .فضاي جغرافيايي، فضاي سايبرنتيك، اينترنت: واژگان كليدي

امـا  .  باشد  در واقع هدف از اين مقاله روشن نمودن اين اصطلاح مي  .  اصطلاح فضاي تصوري در اينجا با مفهومي بسيار گسترده معرفي و ارائه شده است -1
 توانـد از طريـق      كند كه منظور از فضاي تصوري مكان خيالي و تصوري است كه فرد مـي       تري از فضاي تصوري اشاره مي اين اصطلاح به يك مفهوم رايج 

 .اينترنت به آن دست يابد
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 نظرية فضا         
 فضا به عنوان مكان جغرافي                        

اي است كه ما از زندگي در نقطة                                                   علت تجربه               هاي تفكر دربارة فضا شايد به                                         ترين روش              يكي از اساسي                 
توانيم از مكان زندگي خود به خوبي آگاهي                                          اما زماني مي            .   خاصي از زمين داريم و از آن نيز به خوبي آگاه هستيم                                                 

 يابيم كه بتوانيم پاسخي براي اين سوال پيدا كنيم كه كجا هستيم؟                                                            
  -دهد           هاي در معرض خطر و امن را نشان مي                                                       روي نقشة واقعي كه پهنه                                   –اگر فرد از مكان زندگي خود                                            

 ) ,Shapiro  1997. (   آگاهي نداشته باشد، هستي و زندگيش در معرض خطر خواهد بود                                                      
تمايل به پرسيدن سوال مربوط به موقعيت مكاني فرد، كشورهاي استعمارگر را بر اين داشته است تا                                                                                                                                          

هاي پيشرفته                   چنين اقداماتي با كمك تكنولوژي                                     .     اقداماتي انجام دهند و مستعمرات خود را روي نقشه پيدا كنند                                                                            
هاي ماهواره               هاي زيبا و كاملي را از جهان با كمك تكنولوژي                                             توانند نقشه             ها مي       امكان يافته است، چنانكه انسĤن                             
 . اي و تصاوير تركيبي تهيه نمايند                              

كند نه تنها علاقة                            تمايل و گرايش به يافتن مختصات دقيق جغرافيايي مكاني كه فرد در آن زندگي مي                                                                                                        
دانان و طراحان نقشة جغرافيايي را برانگيخته بلكه فرهنگ عمومي مردم را نيز تحت تأثير قرار داده                                                                                                                                       جغرافي      

 را       G.P.S (1( ياب جهاني                   هاي موقعيت                براي مثال، زماني كه عاملين و توليدكنندگان قادر باشند سيستم                                                                              .     است   
توانيم با به همراه داشتن يك وسيلة كوچك از موقعيت دقيق                                                                               عرضه كنند و به فروش برسانند به وسيله آن مي                                                            

 ) Spaans, 2000. (   جغرافيايي خود در هر نقطه از جهان اطلاع حاصل نماييم                                                 
و فضاي جغرافيايي به صورتي است كه طبيعتاا نسبت                                                ً              )     مكان    ( توان گفت كه موقعيت                                به طور خلاصه مي                            
را به ما              )     مكان    ( ها نيز نه تنها با كمك طول و عرض، موقعيت                                                                     ها آگاهي داريم، درهمان حال، نقشه                                                به آن       

كنند بلكه همچنين از طريق مرزهاي سياسي دقيق تعريف شده، به ما خواهند گفت كه در كجاي                                                                                                                         يادآوري مي            
 ) King 1996. (   زمين قرار داريم               

 تا از كشورهايش كه مستعمرة غرب هستند                                                      3 قارة افريقا را در نظر بگيريد كه به استثناي                                                                   ، براي مثال            
در چنين شرايطي استعمارگران فوراا براي تثبيت مناطق تحت                                        ً                              .     ها روي نقشه نشان داده شده است                                             ساير قسمت           

نظير      )     سيستم مختصات              ( نفوذ خود اقدام به رسم نقشه و تعيين خطوط مرزي كردند درنتيجه سيستم فضايي                                                                                                          
 ) Mutua , 1995. (   مالكيت شخصي تغيير يافت                      

 
 فضا به عنوان مرزهاي سياسي                         

كه كجاي زمين قرار دارد نه تنها يك احساس امنيت خاطر با توجه به تعلق مكاني                                                                                                                آگاهي فرد از اين                       
بندي شدة پيچيده و بزرگ هستيم                                است بلكه يادآور اين مطلب نيز خواهد بود كه ما بخشي از يك سيستم طبقه                                                                  

)   Wood, 1992.  (    سازد        هاي سياسي، اجتماعي، مذهبي و ملي مرتبط مي                                                          بندي        كه نهايتاا اين مكان را به تقسيم               ً                           
امروزه اصلي ترين موضوع در                           ).    King, 1996( تري نمايانگر ايدة دولت ملي است                                  بندي از ديد وسيع                  چنين طبقه         

مبـاحث سياسـي تشخيص موجوديت و موقعيت ملي، با توجه به مرزهاي جغرافيايي كاملالا حفاظت شده و معين                                                                           ً                  
 . باشد      مي  

1- Global Positioning Systems (   سيستم موقعيت ياب جغرافيايي ) 

  ...Cyberneticاز فضاي تصوري به فضاي  -آناندا ميترا و همكار   
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تواند به عنوان بخشي از آگاهي عمومي نيز                                                            زماني كه فضا از طريق مرزهاي سياسي مشخص شود مي                                                                         
هستيم و               -    …آمريكا، انگليس، نيجريه و يا                                           -باشد كه خود يادآور اين مطلب است كه ما اهل چه كشوري                                                                              

كنيم و داراي مدارك شناسايي رسمي                                   اي زندگي مي             اين مورد به اين دليل مهم است كه در مرزهاي تعيين شده                                                   
اهميت چنين مرزهايي زماني                                )     Shapiro, 1997.(  سازد        ها قانوني مي                    هستيم كه ورود و خروج ما را از اين مكان                                              

به هر حال، وجود چنين                              .     خواهد بدون داشتن مجوز لازم از اين مرزها عبور نمايد                                                                   ب كند كه فردي                       نمود پيدا مي                
ها و فضاهاي جديد نخواهد شد زيرا براي بشر سياحت،                                                                       مرزهايي مانع عبور و مرور مردم و احتمالالا اشغال مكان                                              ً                   

اما چنين اقداماتي در فرآيند تعيين و تشخيص و تصور                                                                        .     گردشگري و مهاجرت همواره بسيار مهم بوده است                                                          
 . كند     فضاهاي واقعي زندگي ابهاماتي را ايجاد مي                                       

 
 جايي      فضا و جابه          

كنترل، بازرسي، اعمال قوانين و                                         .     جايي يك ارتباط بسيار پيچيده است                                               ارتباط بين فضا، ملت و جابه                                       
اما     .     سازد        جايي افراد را در چنين مرزهاي فضايي محدود مي                                                                 هاي بيش از حد، نقل و انتقال و جابه                                                        سختگيري       

)   Campbel, Shapiro, 1999( كنترل فضاها و حصاركشي مرزها مانع حركت و انتقال افراد نخواهد شد                                                                                                
كه آمريكا نتوانسته است از مهاجرت غيرقانوني افراد از جنوب به داخل خاك كشورش ممانعت نمايد و                                                                                                                               همچنان      

 .   اي نيست         اي به منطقة ديگر، كار چندان ساده                                  ها از منطقه             توان گفت كه جلوگيري از مهاجرت انسان                                     مي  
هاي جديد به                     هاي پرخطر يا يافتن فرصت                               جايي مردم بين فضاها از جمله فرار از مكان                                          نقل مكان و جابه                  

نامند به صورتي كه افراد موطن                                             مي     " پراكنده شدن             " هايي را فرآيند                          چنين نقل مكان                 .     باشد        دلايل مختلف مي                 
 , Hom.  (    آورند         خود را به منظور يافتن مكاني جديد ترك كرده و سپس منطقة جديد را به اشغال خود در مي                                                                                                                      

ها        هايي ضرورتاا باعث تغيير ارتباطات افراد با فضاهاي جديد و قديم زندگي آن                            ً                                                                              چنين نقل مكان                 ).      2000
)   1983( باشد            گيرد از سخنان اندرسان قابل درك مي                                                 شود؛ براي مثال عملي كه در اين نوع فرآيند انجام مي                                                                         مي  

.   " شوند كه داراي عملكرد يكسان باشند                                              زماني جوامع به عنوان يك ملت واحد شناخته مي                                                          " وي عقيده دارد كه                          
هاي گروهي خود                       كنند بايد بسياري از عملكردها و فعاليت                                                     زماني كه افراد از جايي به جاي ديگر نقل مكان مي                                                                  

 . را فراموش كنند و ضرورتاا يك سري عملكردها و اعمال جديد را بپذيرند                       ً                                        
توان گفت كه بسياري از خصوصيات مكاني و شخصيتي فرد، مرتبط به مكان و                                                                                                         طور خلاصه، مي                    به          

يابد كه وي به صورت اختياري يا                                                 باشد و اين تابعيت، زماني تغيير مي                                                   موقعيت فيزيكي و تابعيت ملي وي مي                                              
 . اجباري از مكاني به مكاني ديگر نقل مكان نمايد                                            

، پايه و اساس فيزيكي تفكر در مورد فضا و مكان                                                                        يكي از موضوعات مهم مباحث دانشگاهي و عمومي                                                               
)   Shapiro, 1996( باشد            است مانند مسائلي كه مربوط به پراكندگي، مهاجرت، مليت و هويت فرد مي                                                                                                       

شاهراه        ” كه در هنگام صحبت از اينترنت، مباحثي در مورد بسياري از اصطلاحات فيزيكي مثل                                                                                                                        همچنان      
شيوة تفكر سنتي و مرسوم در                                     .     آيد       به ميان مي              “     فضاي تصوري            ” يا تعيين                “       Websiteديدن يك             ” ،     “ اطلاعاتي       

دهد كه در مورد اينترنت و همچنين تأثير آن درگسترش و رواج                                                                                         مورد فضا و مكان به ما اين اجازه را مي                                                           
 . فرهنگ عمومي بحث كنيم                    

 و        " فضاي تصوري            " در مكالمات متداول و همچنين علوم سياسي، استفاده از نظرياتي مانند نظرية                                                                                                                 
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 داده است تا بتوانيم با كمك آن                                                  " زبان فضايي            "  به ما امكان استفاده از زباني به نام                                                                  " شاهراه اطلاعاتي                " 
كسب و يادگيري چنين زباني باعث شده است                                                     .      را بر آن بگذاريم                         " فضا   " فضاي جديد را به تصوير كشيده و نام                                               

در اين مقاله، سوال                          .     كه شيوة بحث در مورد اينترنت تغيير يافته و در نهايت ماهيت خود اينترنت نيز تغيير يابد                                                                                                                     
چگونه ارتباط ما با اينترنت باعث تغيير مفهوم فضا و مكان شده                                                                                  " كنيم كه                 ديگري را به اين صورت مطرح مي                                        

دانيم كه از چگونگي تأثير                                       اكنون كه اينترنت نقش مهمي در فرهنگ عمومي پيدا كرده است لازم مي                                                                                          " است؟    
 . آن بر تغيير مفاهيم سنتي فضا آگاهي يابيم                                       

تلاش ما بر اين است كه از طريق ارتباط اين موضوع با موضوعات مهم در زمينة تفكر در مورد فضا قبلالا                                                                                           ً         
سپس به بررسي فاكتورها و عوامل خاص ايجاد                                                       .     ال پيدا كنيم              سؤ  درباره آن بحث شده بتوانيم پاسخي براي اين                                            

نهايتاا شيوة جديد تفكر در مورد            ً                             .     ارتباط بين اينترنت و فضاهاي واقعي و نتايج مهم اين ارتباط خواهيم بپردازيم                                                                                                
ايم، ارائه                  ها پيش با آن آشنا بوده                                      وجود آمده و از مدت                              فضا را كه از طريق نفوذ اينترنت در زندگي واقعي به                                                                        

 . نماييم        
جا مطرح شده انعكاسي از مواردي خواهد بود كه از قبل در مورد نحوة تغيير فضا توسط                                                                                                         سوالي كه در اين                         

هايي با فضاهاي جديد مطرح شده                                هاي متفاوت و همچنين چگونگي هماهنگ شدن چنين تكنولوژي                                                       تكنولوژي        
 . بود   

توانند            ها مي           كه چگونه تكنولوژي                         شايان ذكر است كه مفهوم فضا همچنين به نظرية وجود و حضور و اين                                                                                  
 . احساس وجود و حضور در جايي را تغيير دهند ارتباط دارد                                                   

هاي متفاوت، تجارب گوناگوني را در زمينة فضا و وجود و                                                                                   كه تكنولوژي                 در مورد اين               1لمپارد و ديتون                          
هاي موجود در تكنولوژي                                 كه چنين تجاربي اغلب با پيشرفت                                           كننـد و همچنين در مورد اين                                        حضور، ايجـاد مي                   

 . اند     يابند، بحث كرده                 تغيير مي        
ها معتقدند كه فضا به عنوان يك                                                نيز اشاره شده است، آن                                2اين موضوع در كار بارباتسيس و همكارانش                                                         

مسلماا بحثي كه توسط بارباتسيس و همكارانش            ً                                         .     اصطلاح مجازي ضرورتاا بايد در محدودة ديجيتال تغيير يابد                          ً                                          
كه در اين مقاله در نظر                                    )     Cyber( كند كه چگونه نظرية فضاي تصوري                                                 انجام گرفته به اين نكته اشاره مي                                              

 3Computer mediatedكه در اولين مقالة مجلة                                      همچنان      .     گرفته شده است بايد مجدداا بازنگري شود                                 ً                     
communication) (                                                                    وجود آمدن               چنين موضوعي توسط آكر به چاپ رسيده است، ما نيز در صدد ارائه نظرية به

 . فضاهاي واقعي و مجازي هستيم كه هم اكنون در آن ساكنيم                                                   
 

 تغيير ارتباطات              :   اينترنت و فضا               
 عوامل تغيير           

گذارنند باعث شده كه                                 اين حقيقت كه مردم، بيشتر وقت خود را جلوي صفحة نمايش كامپيوتر مي                                                                                                
.   ها به فضا و محدودة وسايل كامپيوتري محدود شده است                                                                        كاربران كامپيوتر متوجه شوند كه فضاي كاري آن                                                           

نمايند، بايد قادر به زندگي                                        استفاده كنندگان اينترنت در حالي كه فضاي واقعي زندگي را تصور كرده و درك مي                                                                                             
در واقع چنين فضاهايي پارامترهاي تفسيري اينترنت و فضاي تصوري                                                                                 .     در فضاي تصوري اينترنت نيز باشند                                           

 . باشد       از فضاي تصوري مي                 4خواهند شد، اين ارتباط تفسير زيباي بانديكت                                         
1- Lombard and Ditton ( 1997 )    2- Barbatsis and others ( 1999 ) 

 Benedikt-4           كامپيوتر وسيلة ارتباطي                                            -3
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 مثلالا از يك زيرزمين در           ً                        ، توان از طريق دسترسي به هر كامپيوتري از هر مكاني بدون حد و مرز                                                                                                 مي          
، يك تاكسي در نيويورك، گاراژي در شهر تگزاس، آپارتماني در رم، دفتري در                                                                                                     1ونكور، قايقي در بندر پرنس                                 

 2. ، آزمـايشگاهي روي ماه، به سيستم شبكه متصل شد                                            Kinhasaهنگ كنگ، باري در كيوتو، كافه تريايي در                                        
جا به آن اشاره كرد اين است كه نويسنده به منظور تفسير مكان بدون حد و                                                                                                         نكتة جالبي كه بايد در اين                                           

 .   دهد     مرز، ضرورتاا استفاده كننده از فضاي تصوري را در فضاهاي جغرافيايي تعريف شده و مشخص قرار مي           ً                                                                            
اي از             اهميت فضاي مجازي در اين تعريف در اين حقيقت نهفته است كه دستيابي هر فرد از هر نقطه                                                                                                                                 

در هر صورت چنين توانايي نشانگر ارتباط فرد با فضاي واقعي                                                                               .     پذير خواهد بود                      روي زمين به اين فضا امكان                                   
 . باشد      مي  

در واقع اگر وارد شدن به فضاي تصوري براي موجوديت فرد ضروري باشد، بنابراين بايد شاهد تغييراتي                                                                                                                                       
ارزش و اهميت يك فضاي فيزيكي زماني مشخص خواهد                                                                .     در ديدگاه افراد نسبت به زندگي واقعي نيز باشيم                                                               

بنابراين بسيار جالب است كه ببينيم چگونه                                                     .     شد كه اين فضا به فرد اجازه دهد تا به فضاي مجازي وارد گردد                                                                                     
 خود را شارژ كرده تا                                3باشند كه كامپيوتر همراه                                 ها به دنبال پريز برق مي                                     استفاده كنندگان كامپيوتر در فرودگاه                                           

در چنين شرايطي اينترنت باعث                                     .     سيم استفاده كرده، و به اينترنت وصل شوند                                                           بي  )     Modem( بتوانند از مودم                       
 . شود     تغيير ديدگاه ما نسبت به طراحي فضاهاي واقعي زندگي مي                                                   

هاي يكشنبه به خانة                                فكر طراحي مجدد توسط بخش تبليغات مربوط به كامپيوتر ازطريق روزنامه                                                                                                      
كند كه ارتباط                       چنين تبليغاتي، طراحي جديدي براي مبلمان خانه و دفتر كار ارائه مي                                                                                     .     شود       ها وارد مي                  آمريكايي        

هاي جديدي براي نگهداري مانيتورها، صفحه كليدها، برج كامپيوتر و                                                                                       فرد با كامپيوتر را آسانتر ساخته و شيوه                                                      
كند تا فرد بتواند به راحتي از طريق كامپيوتر به فضاي تصوري وارد                                                                                            ساير ابزارها و وسايل ارتباطي پيشنهاد مي                                                   

 . شود   
.   ها مثل خطوط هوايي نيز سرايت كرده است                                                      تمايل به تغيير فضاها و همچنين ارائه فضاها به ساير مكان                                                                              

هم اكنون در خطوط هوايي، تبليغاتي مبني بر امكان ارتباط با اينترنت وجود دارد كه اگر چه داراي خدمات و                                                                                                                                              
باشد اما به صورتي است كه وقتي فردي از يك مكان جغرافيايي به مكاني ديگر                                                                                                           هاي محدودي مي                     سرويس     

هاي خطوط هوايي                  حتي صندلي         .   شود     هاي مجازي معمول و رايج، قطع نمي                                 كند ارتباط وي با مكان                       مسافرت مي         
 پايي بالاي سطح دريا امكان ارتباط با كامپيوتر را                                                                     30000هايي مجهز هستند كه حتي در ارتفاع                                                      نيز به كابل               

 . سازد      براي ما فراهم مي                
هاي مجهز به سيستم ارتباط با اينترنت خطوط هوايي، تمايل                                                                             هاي جديد مبلمان و صندلي                                   علاوه بر طرح                       

فرد به بازنگري و طراحي مجدد فضاي واقعي زندگي باعث شده كه انسان در صدد پيدا كردن راهي باشد تا                                                                                                                                          
.   فضاهاي زندگي روزانة خود را با وسايل مهندسي مجهز سازد كه بتواند به راحتي با اينترنت ارتباط داشته باشد                                                                                                                                        

تر به اينترنت، دائماا                        ً        كه امروزه شاهد اين هستيم كه فضاهاي واقعي زندگي براي دستيابي هرچه سريع                                                                                                 چنان        هم  
 . در حال تغيير هستند                  

هاي زيادي صرف شده كه هر كلاس درس به سيستم الكتريكي مجهز شود تا                                                                                                     ها هزينه              در دانشگاه                    
ها نيز          طراحي خانه          .   اي به اينترنت متصل شوند                         دانشجويان بتوانند از صندلي خود به راحتي با روشن كردن دكمه                                                         

شود تا               استفاده مي               4هاي جديد از سيستم الكتريكي اترنت                                                تابع چنين تغييراتي شده به صورتي كه در خانه                                                              
1- Port au Prince   2- Ben edikt 2000   3- Laptop   4- Etherne 
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باشد به               ها استاندارد مي                       هاي الكتريكي موجود كه هم اكنون در اكثر خانه                                                                   سيستم الكتريكي تلويزيون، تلفن                                   
 . طريقي مجهز شوند كه افراد بتوانند به راحتي به شبكه متصل شوند                                                           

اما مطمئناا فعاليتي در بازنگري اين مورد                  ً                                    .     باشند         هاي جديد داراي تجهيزات لازم نمي                                              اگرچه اكثر خانه                           
ها و نيازهاي خود به منظور ورود به فضاي                                                            انجام گرفته تا بتوانيم فضاهاي واقعي زندگي را براي تأمين خواسته                                                                                  

 . مجازي اينترنت مجهز نماييم                         
هاي شبكه با سيستم بازاريابي مسكن نيز هماهنگ شده                                                                     هاي جهاني و مودم                          موضوع گسترش تكنولوژي                                
اي در خانه يا                 نكتة مهم در اين زمينه، سرعت و توانايي فرد براي وارد شدن به فضاي مجازي از هر نقطه                                                                                .   است   

 . باشد      محل كار مي          
تر ديده شده است كه بعضي از كشورها درصدد اراية خدمات اينترنتي رايگان به افرادي                                                                                                                   در سطح وسيع                       

 .   باشد      ها برخورداري از خط اشتراك تلفن مي                                   هستند كه تنها شرط آن                    
به طور خلاصه، فكر ما بيشتر به اين نكته معطوف است كه چگونه فضاهاي واقعي را مجهز بسازيم تا                                                                                                                                         

زمان با بازنگري فضاي                                در چنين شرايطي هم                       .     ها به فضاهاي مجازي دسترسي پيدا كنيم                                                     بتوانيم توسط آن                   
و دستي كه بتواند بدون وابستگي و نياز به فضاهاي                                                                  )     سيم       بي  ( كارگيري وسايل بدون سيم                                  واقعي، ما از طريق به                      

واقعي موجبات ارتباط ما با فضاي مجازي را فراهم سازد، در پي رها شدن از قيد و بند وسايل ارتباطي ثابت و                                                                                                                                                 
 . كامپيوترهاي پيچيده نيز هستيم                            

تبليغات اخير در زمينة اينترنت نيز ما را بر اين داشته است كه با استفاده از وسايل ديجيتال شخصي و                                                                                                                                                    
هاي الكتريكي بتوانيم ارتباط خود را با فضاي واقعي بيشتر كرده، از طريق حضور در اين فضا از فضاهاي                                                                                                                                          تلفن    

 . مجازي بهره بيشتري ببريم                       
آوري بايد به نحوي طراحي گردد كه فضاي واقعي                                              كنند كه فن            به اعتقاد بانديكت، تبليغ كنندگان ادعا مي                                                

 . مانعي براي ورود و دستيابي به فضاي مجازي نباشد                                             
 شبكه را با خود به همراه                                      " شود،            در تبليغات جديد براي وسايل ديجيتالي شخصي، اين عنوان ديده مي                                                                                         

هاي سرسبز استوايي                      همراه با اين تبليغ، تصويري زيبا آورده شده است كه شخصي را در سرزمين                                                                   " داشته باشيد             
 . كه به كامپيوتر دفتر كار خود محدود باشد به اينترنت مرتبط است                                                             دهد كه بدون آن                نشان مي       

ي وصل شدن به اينترنت را براي تبليغ يك بنگاه خدماتي                                                                                  سيم آماده               در طراحي ديگر، يك تلفن بي                                             
كه در حال حركت و نقل مكان                                           حتي هنگامي            " :     خورد        متصل به شبكه نشان داده است و اين نوشته به چشم مي                                                      

 . " دست آوريد           توانيد به حساب هاي خود رسيدگي كرده، اطلاعات به روز را از طريق اينترنت به                                                                         هستيد مي        
توانيم هر كار و                           توان ادعا كرد كه با كمك اينترنت و سخت افزارهاي مربوط به آن مي                                                                                                 جا مي           در اين                

 . فعاليتي را از همان مكان فيزيكي كه در آن ساكن هستيم انجام دهيم                                                             
كه در فضاهاي واقعي معني و مفهومي دارد ديگر در چنين شرايطي مفهومي نخواهد                                                                         “   گم شدن      ” مفهوم                 

خطر گم          .     داشت زيرا فضاهاي واقعي فقط به عنوان تسهيل كنندة مسير ورود به فضاهاي مجازي خواهند بود                                                                                                                    
زيرا      .     تواند تبليغ خوبي براي فروش ماشينهاي لوكس مجهز به سيستم ناوبري كامپيوتري باشد                                                                                                        كردن مسير مي                

شود كه از                   به علت اين كه ماشين به فضاي مجازي متصل است هميشه از طريق اينترنت به ما اطلاع داده مي                                                                                                                       
 . لحاظ مكاني در كجاي فضاي واقعي قرار داريم                                        
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وقت در فضاي واقعي و                                 به علت ارتباط تنگاتنگ بين فضاي واقعي و مجازي، حداقل از لحاظ تئوري هيچ                                                                                   
 . راه خود را گم نخواهد كرد                        كس     هيچ   فيزيكي        
عنوان يك كالاي جديد به                                   گسترش و نفوذ فضاي مجازي در فضاي واقعي به حدي است كه آن را به                                                                                           

باشد و همواره با وي                       دانيم، كه در آن دستگاه ناوبري كامپيوتري مثل لباس به تن فرد مي                                                               نام اتصال آستيني مي                   
دهد و در                  اين لباس ارتباطي، نقشة خيابان را به وي نشان مي                                                .   دهد     بوده، امكانات و اطلاعاتي را به وي ارائه مي                                           

 . 1شود     همان زمان حركت او نيز از طريق سيستم موقعيت ياب جهاني رديابي و دنبال مي                                                                      
ها از يك طرف مرتباا                       ً         در حالي كه تكنولوژي                         .   اما در ارتباط بين فضاي واقعي و مجازي تضادي وجود دارد                                                              

كنند كه از لحاظ موقعيت مكاني در كجا هستيم، از طرف ديگر ما را نسبت به شخصيت و                                                                                                                        به ما يادآوري مي                      
كند كه مهم                    بنابراين در حالي كه تبليغ يك تلفن بي سيم به ما يادآوري مي                                                                                     .     سازد        هايمان بيگانه مي                        توانايي       

خواهيم از هر مكاني انجام دهيم،                                              توانيم هر آنچه را كه مي                                     نيست كه كجا هستيم بلكه مهم اين است كه مي                                                            
كند كه در                   ياب جهاني در مورد كامپيوتر دستي، مرتباا به ما خاطر نشان مي                                                    ً                                     تبليغ مربوط به سيستم موقعيت                                     

 . كجاي زمين قرار داريم                    
ياب جهاني به طريقي خواهد بود كه اگر                                                       زمان تلفن بي سيم و سيستم موقعيت                                               بنابراين به كارگيري هم                             

از طرفي به ما بگويد كه از لحاظ مكاني دقيقاا در كجا هستيم از طرف ديگر موقعيت مكاني را كاملالا ناديده                                                                   ً                                              ً                                
 . گيرد      مي  

شود و تنها راه                          اما هنگامي كه فضاي تصوري به عنوان يك فضاي پراكنده و جهاني در نظر گرفته مي                                                                                                          
باشد، اين تضاد تا حدي قابل                                          معرفي آن مقالات و مباحث منتشر شده در شبكة كامپيوتر مركزي و اصلي مي                                                                                             

 2. قبول و درك خواهد بود                    
 . مورد و نامربوط خواهد بود                          بنابراين در چنين فضاي پراكنده و جهاني، صحبت از مرزهاي جغرافيايي بي                                                                    
ها واردات و ارتباط                                ارتباط و وابستگي تكنولوژي با وسايل ارتباطي وسيع و گستردة موجود در خانه                                                                                                                

اي بين تمام نقاط دنيا باعث شده كه اين مباحث و موضوعات در اينترنت به راحتي در                                                                                                                          تصويري و ماهواره                    
 . دسترس تمامي افرادي قرار گيرد كه به شبكه متصل هستند                                                  

مطمئناا براي دستيابي به اين گونه اطلاعات به يك مركز تكنولوژي كوچكي نياز است و زماني كه چنين                          ً                                                                                                            
مركزي وجود داشته باشد ارتباط فرد به راحتي از فضاي واقع قطع شده و سپس به دنياي گستردة فضاي                                                                                                                                           

در لحظة ورود به فضاي تصوري، تمامي مرزهاي جغرافيايي از بين خواهند رفت و فضاي                                                                             .   شود     تصوري وارد مي             
در نتيجه در چنين شرايطي                         .   شود     واقعي تنها به عنوان ايستگاهي براي ورود به فضاي تصوري در نظر گرفته مي                                                                    

، اصطلاحات رايج شبكة اينترنت خواهند شد زيرا در                                                               " شبكة جهاني            "  و        " تجارت بدون مرز                  " اصطلاحاتي مانند                        
هاي فضاي واقعي                        توانيم با اشارة كليد نشانگر به فضاي نامحدودي متصل شويم و از محدوديت                                                                                                     شبكه مي         

 . رهايي يابيم           
به سرعت انجام خواهد گرفت و در مدت چند ثانيه با توجه به                                                                                    )     www( اين فرآيند به محض ورود به                                                 

چنانچه نگروپونت اشاره كرده است                                            .     يابيم         موضوع مورد نظر خود از تمامي مقالات دنيا در اين زمينه آگاهي مي                                                                                    
ايم در اين فضا                          ما از فضاي واقعي وابسته به اتم به سوي فضاي مجازي وابسته به ذره حركت كرده                                                                                                        ” )     1995( 

اما ما همواره به صورت موجودات وابسته به اتم در يك                                                                     .   باشد      ها مي       حركت ذرات بسيار بيشتر از حركت آرام اتم                                        
1- Hilner and Comer 2001       2- Mitra 1999  
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شود كه فرد در حين                                 در چنين شرايطي دائماا اين تضاد خاطرنشان مي                            ً                             .     “ مانيم         محيط وابسته به اتم باقي مي                                      
 .   باشد      حضور در واقعيت وابسته به اتم در فضاي مجازي وابسته به ذرات نيز مي                                                                

كند         يكي ديگر از مواردي كه در هنگام ورود فرد به فضاي تصوري و جهاني براي وي ايجاد اشكال مي                                                                                                                                  
حتي با وجود                 .     باشد        وجود فاكتورها و عوامل زندگي واقعي مثل موقعيت سياسي، جغرافيايي و ملي وي مي                                                                                                           

هاي تكنولوژيكي صفحة نمايش كامپيوترهاي دو بعدي، ساكنين فضاي مجازي اجازة پرسيدن چنين                                                                                            محدوديت       
   " محيط زندگي واقعي در بيان تجارب خاص چه توجيهي دارد؟                                                  " سوالي را دارند كه                   

هاي ورزشي زنده و پوشش دادن به                                 گزارش     .   اند     هاي زندة تلويزيون به اين سوال پاسخ داده                                         تا حدي برنامه                     
افتد بايد در محل واقعه حضور داشته                                         دهد كه وقتي اتفاقي مي                       خبرهاي اعلام شده به اين سوال اين پاسخ را مي                                            

اي كاملالا شخصي يعني           ً                  اما اينترنت فرد را از محدودة وسايل ارتباط جمعي خارج كرده، و به محدوده                                                                                                     .     باشيم     
براي مثال، در نظر بگيريد كه تمامي اتفاقاتي                                                          .     دهد        سوق مي           " اي شخصي رخ داده                         حضور در محلي كه حادثه                             " 

 . شود مستقيماا به اينترنت متصل خواهد شد           ً                           هاي مختلف ضبط مي                  هاي زنده در مكان                  كه در دوربين            
هاي متفاوتي تصاويري را گرفته، و به                                                    تواند از سايت                      به صورتي است كه مي                             Webهاي       تكنولوژي دوربين                         

هاي درس و             هاي غذاخوري مدارس، كلاس                        تواند از فضاهايي مثل اتاق                           اطلاع عموم مردم برساند و همچنين مي                                 
بنابراين          .     شود تصاويري تهيه نمايد                                هاي پرترافيك كه از طريق هر كامپيوتر مرتبط به اينترنت ديده مي                                                                                  چهار راه          

باشند لزومي نخواهد                            ها در فضاي واقعي كه هزاران مايل از يكديگر دور مي                                                                            نشان دادن موقعيت مكاني آن                                   
توان گفت كه در بعضي از شرايط صحبت از                                                            در نتيجه مي               .     ها به فضاي تصوري مرتبط هستند                                          داشت، زيرا آن                 

 . فضاي واقعي كاملالا بي مورد است               ً            
 

 نتايج تغييرات             
از زماني كه در فرهنگ عمومي مردم، مفهوم فضاي تصوري، موارد استفادة آن و ارتباطش با فضاي                                                                                                                              

هايي كه در اين فضا                      واقعي مطرح شده است، مسائلي در مورد چگونگي ارتباط اين فضا با فضاي واقعي و انسĤن                                                                              
 . كنند ايجاد شده است                    با ما زندگي مي              

تواند ارتباط                دهد استفادة نادرست از فضاي مجازي مي                                     دلايلي وجود دارد كه نشان مي                          :   توان گفت          ابتدا مي                
 . ما را با فضاي واقعي تغيير دهد                             

دهد كه استفادة                        انجام گرفته نشان مي                              Carnegiemellonنتيجة تحقيقي گسترده كه توسط دانشگاه                                                       
.     هاي رواني و عدم ارتباط با واقعيت موجود شده است                                                                    بيش از حد اينترنت باعث انزواي اجتماعي فرد، اضطراب                                                                 

 )Kraut                    ،دهد كه استفاده از ارتباط همه جانبه و گسترده با                                                                        نتايج كار محققين نشان مي                                ).      1995 و همكارانش
 . دنياي مجازي ضرورتاا نبايد با تمامي انتظارات ما از يك زندگي خوب هماهنگ باشد                  ً                                                       

دهد كه در ذهن استفاده كنندگان اينترنت اين باور ايجاد شده كه ارتباط با                                                                                                       نظرخواهي عمومي نشان مي                                    
  2 و پيغام آوران فوري                             1كارگيـري تسهيلات و تجهيـزاتـي مثـل فضـاهايـي بـراي مكـالمـه                                                                                اينتـرنت با به                  

 . باعث پيشرفت كيفي زندگي شده است                              
هاي رواني در تحقيق دانشگاه ملون گزارش شده است؟ شايد                                                                             اما چرا با وجود اين باور، انزوا و اضطراب                                                                  

هاي جديد از ما انتظار دارند كه نسبت به فضاي واقعي براي                                                                                  قسمت گم شدة اين معما اين است كه تكنولوژي                                                        
1- Chatroom         2-Massengers  

  ...Cyberneticاز فضاي تصوري به فضاي  -آناندا ميترا و همكار   
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 . فضاي مجازي اهميت بيشتري قائل شويم                                 
هايي انجام گرفته تا بتوانيم براي رهايي از مشكلات فضاي زندگي،                                                                                     كه قبلالا پيشنهاد شد، تلاش          ً                        چنان        هم          

توان گفت كه ورود به اينترنت ضرورتاا                                            ً               احتمالالا مي         ً     ، بنابراين        .     فضاي واقعي زندگي را مجدداا طراحي نماييم                                 ً                     
 . فرآيند انكار فضاهاي واقعي و جوانب وابسته به آن نخواهد بود                                                         

تواند           آل و فضاي مجازي مي                              كند كه واقعيت مجازي ايده                                    پيشنهاد مي            )     1993( با توجه به اين ارتباط، هيم                                        
رغم برنامه ريزي انجام شده براي بعضي از فاكتورهاي اصلي و مجازي مربوط به واقعيت، مخصوصاا در                                                                                                         ً                           علي   

 . زمينة توجه و مراقبت، استفاده كنندگان كامپيوتر را از واقعيت اصلي جهان خاكي فراتر ببرد                                                                                    
هاي اطلاعاتي                   با كمك نماينده                )   فرد   ( هاي انساني              هاي هيم اما توجه و مراقبت مربوط به نماينده                                            در گفتـه                  

 اما اگر              1. باشد كمتر خواهد شد                            صورت بار توجه و مراقبت كه بر عهدة افراد مي                                                                  باشد كه در اين                        مي  )     كامپيوتر        ( 
به آينده موكول گردد در نتيجه بار توجه مـراقبت بيشتـر در                                                             )   كامپيوتر        ( هاي اطلاعاتي               توسعه و پيشرفت نماينده                        

 . كنيم      كنيم نه در فضاي مجازي كه تنها در آن سير مي                                            فضاهاي واقعي خواهد بود كه در آن زندگي مي                                        
تواند نتايج مطالعات دانشگاه                                       كند كه مي                 در واقع، چنين برداشتي از توجه و مراقبت روشي را ارائه مي                                                                                           
تواند در واقع دليلي بر                                     را با فضاي واقعي مرتبط سازد، زيرا فقدان مراقبت و توجه در فضاي مجازي مي                                                                                                       2ملون    

 . انزواي فرد باشد               
آنچه كه در فضاي مجازي وجود دارد شبيه سازي و مشابه مراقبت از فرد است كه در نتيجه فرد را به                                                                                                                                                 

توان گفت كه تمامي اين عوامل                                         بنابراين مي           .   گردد      سمت انزواي رواني سوق داده، نهايتاا باعث اضطراب وي مي                                  ً                   
به صورتي كه فضاهاي                          .     به اين دليل است كه اينترنت ارتباط ما را با جهان و فضاي واقعي تغيير داده است                                                                                                                 

كه مراقبت و توجه و ارزش                                       اما با وجود اين                     .     واقعي را كنار زده و به فضاهاي مجازي اهميت بيشتري داده است                                                                               
 . ها نخواهيم بود                گذاري مبناي اصلي بقاي انسان است در چنين فضايي ما قادر به درك آن                                                               

كنند كه اگرچه ديدن چهرة فرد و قائل شدن ارزش                                                                     اشاره مي          )     Haied & Mitra    2000( هايد و مترا                           
باشند، اما ادامة حيات در فضاي مجازي باعث تغيير چنين ارتباط                                                                                      براي وي از عوامل اصلي موجوديت بشر مي                                                  

شود كه در نتيجه فرد را به سمت بعضي از تأثيرات روانشناسي كه كروات و                                                                                                          احساسي با فضاهاي واقعي مي                                 
 . دهد     همكارانش گزارش كرده اند سوق مي                              

ها از يك فضا بيشتر از                         ن ا پيامد ديگر ارتباطات بين فضاي واقعي و فضاي مجازي اين است كه گاهي انس                                                                           
توان گفت كه ضرورتاا فضاي مجازي بر فضاي واقعي اولويت دارد زيرا در                      ً                                                   البته نمي         .   گيرند       فضاي ديگر بهره مي                   

 اما به اين دليل كه فضاي واقعي                                              3. شود       هايي ديده مي                    موارد زيادي نسبت به زندگي در فضاي مجازي مقاومت                                                              
كند مباحثي در مورد انكار فضاي واقعي نيز صورت گرفته                                                                            موانع و مرزهايي را براي برقراري ارتباط ايجاد مي                                                                 

نهايتاا اين        ً      .      نتيجة حاصل از اين مباحث اصطكاك، كشمكش و برخورد بين فضاي واقعي و مجازي است                                                                                            4.   است   
هاي فضاي واقعي نيز زير سوال بروند، زيرا اين موانع به دليل                                                                                         شود كه موانع و مرزبندي                                  كشمكش باعث مي                 

اند در حالـي كه وجـود فضـاي                                             وجـود آمده                هاي عقيدتي و يا در نتيجة توافق ها و قراردادهـايي به                                                                                 تفاوت     
 . تصوري بيشتر شخصي و دوستانه است                              

ها نيازي به گرفتن ويزا و                                           سايت       Webهاي هنري                   مثال براي حركت و مسافرت بين گالري                                                  عنوان      به   
براي      .     رواديد نيست درحالي كه در فضاي واقعي بدون عبور از چندين مانع، اين كار غير ممكن خواهد بود                                                                                                                                   

1- Heim 1993    2- Mellon   3- Brook and Boal, 1995  4- Shaw, 1997 
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هاي خبري متفاوت هزينة كمي بايد صرف كنيم اما در زندگي واقعي                                                                                            كسب خبر از سراسر جهان در سايت                                           
هايي صحت ارتباط بين فضاهاي واقعي را زير سوال                                                                  چنين مثال           .     گردد        هزينة زيادي براي اين كار پرداخت مي                                              

هاي نامحدودي كه در شبكة ارتباطي وجود دارد ارتباط بين                                                                              شود كه فرد در مقايسه با توانايي                                                 برده، باعث مي                 
 . فضاهاي واقعي را محدود بداند                           

در آينده موضوع مربوط به برتري يك فضا نسبت به ساير فضاها به علت برخوردهاي سياسي، اجتماعي                                                                                                                                 
شود بايد به طريقي باشد كه فضاها بدون توجه به                                                راه حلي كه در نظر گرفته مي                          .   و فرهنگي از ميان خواهد رفت                          

براي مثال، اين مورد را                                .     با يكديگر ارتباط داشته باشند                                    )     كداميك براي زندگي اجتماعي فرد مهم است؟                                                  ( كه          اين   
در نظر بگيريد كه مباحث مربوط به طراحي تصوير و كشيدن نقشه در اينترنت با مشكلاتي در زمينة اجرا و                                                                                                                                           

هاي گوناگوني براي                             بيان مفهوم اصطلاحات جغرافيايي مواجه شده است زيرا كشورهاي مختلف از شيوه                                                                                                     
 . توصيف و طراحي تصاوير و چگونگي دسترسي به آن در اينترنت استفاده كرده اند                                                                      

دهد و پيشنهاد                       اين مبحث نيز مثل ساير موارد، ارتباط بين فضاي واقعي و فضاي مجازي را نشان مي                                                                                                                    
كند كه به منظور حل چنين مشكلاتي بهتر است كه دو فضا را با يكديگر و به صورت يك فضاي تركيبي                                                                                                                                       مي  

 . در نظر بگيريم             
 . نماييم        اي را براي تفكر در مورد چنين فضاي تركيبي پيشنهاد و ارائه مي                                                             در قسمت بعد ما شيوه                           

 
   Cyberneticفضاي      :   يافتن يك فضاي جديد                    

شود كه قبلالا وجود نداشته           ً               ارتباط بين فضاي تصوري و واقعي، منجر به ايجاد فضاهاي جديد تركيبي مي                                                                   
ها در ساختار                      كند كه ارتباطات بين فضاها و سايت                                                فوكولت در مبحث مربوط به فضا و نيرو چنين اشاره مي                                                                    .     اند   

براي مثال             .     باشد        كارگيـري نيـرو و قدرت در آن جامعه بسيـار مهـم و اساسـي مي                                                                                   اي و در به            مكاني هـر جامعه                 
ها را طراحي كرده و به تصوير                                             ما در ارتباط با يك سلسله و سيستم ارتباطي هستيم كه سايت                                                                            ” :     گويـد         وي مي       

 ).  P: 23 , 1986(   “ كشد     مي  
بستگي به چنين ارتباطي دارد كه باعث                                                )     تصوري     ( در واقع ارتباط ايجاد شده بين فضاي واقعي و مجازي                                                                             

ايجاد سايت ها و فضاهاي جديد شده كه داراي كارآيي مخصوص به خود هستند و اين نيز به دليل يك سلسله                                                                                               
 . ارتباطات منحصر به فردي است كه بين فضاي واقعي و مجازي ايجاد شده است                                                                  

هاي         براي مثال، مقتضيات جهاني را در مورد تجارت الكترونيكي در نظر بگيريد كه مؤسسات و سازمان                                                                                                                             
چنين      .     هاي واقعي و عيني شده اند                                        مجازي و تصوري كه وجود خارجي ندارند جايگزين مؤسسات و سازمان                                                                                  

داري جهاني و به منظور تجهيز فن                                                  هاي سرمايه                هايي فضاهاي جديدي هستند كه با توجه به خواسته                                                                  سازمان      
 . اند     آوري به منظور استفادة بهينه از آن  شكل گرفته                                            

باشند درصدد                   همچنين در شبكه، فضاهايي وجود دارد كه تعدادي از افراد كه در نقاط مختلف پراكنده مي                                                                                                          
ها نيز از                   اي از مردم را بيابند كه احتمالالا آن                                     ً              ايجاد ملتي براي خود بر روي شبكه هستند تا بتوانند افراد و توده                                                                                       

 ) Mitra, 1997مراجعه شود به               . (   فضاي زندگي واقعي خود جدا شده باشند                                  
يكي از عوامل بروز ارتباط بين فضاي واقعي و تصوري، ايجاد فضاهاي تركيبي جديد حاصله از فضاي                                                                                                                                     

  Cyberneticاين دو فضا در ايجاد فضاي تصوري كه از مفهوم سنتي و مرسوم                                                                                         .     باشد        واقعي و مجازي مي                      
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 . باشند       گرفته شده است بسيار مهم مي                          
 تجزيه و تحليل يك                           Cyberneticبا توجه به تكنولوژي، احتمالالا يكي از مباني اصلي نظرية فضاهاي                                         ً                                                     

 .   هاي سازندة خود آن سيستم بوده است                                  طور كامل در زمينة ارتباط بين قسمت                                   سيستم به        
ها و اولويت                     طور كامل، پيچيدگي اهداف آن                                      ها به           در رابطه با تجزيه و تحليل سيستم                                                  Cyberneticهر         

 در بسياري از موارد، فضاهاي جديدي كه ايجاد شده                                                1. شود     اهداف همراه با تغيير دائمي و هميشگي توصيف مي                                            
 هستند كه بايد به عنوان يك سيستم كامل در نظر گرفته شوند كه داراي                                                                                                Cyberneticاند در واقع فضاهاي                            

توان هر دو را با                              ها به خوبي بهره گرفت بلكه مي                                            توان از هيچ كدام از آن                                    اجزاي واقعي و فضايي بوده اما نمي                                            
علاوه بر اين، در ارائه مفهوم                                       .     هم مورد بررسي قرار داده، چگونگي عملكرد اين فضاي تركيبي را مشاهده كنيم                                                                                   

 بيشتر در مورد نظرية تأثير يك بخش از سيستم بر بخش ديگر                                                                                 Weiner (1948) توسط           Cyberneticواقعي         
همچنين        .     كه چگونه يك بخش از سيستم ممكن است بخش ديگر را كنترل نمايد صحبت شده است                                                                                                              و اين       

 . كند     وجود آمده نيز صدق مي                      نظريـه در مورد فضاي تركيبي كه در نتيجة ارتباط بين فضاي واقعي و مجازي به                                                                       
موضوعات جالبي مانند فضاي تصوري، جامعة تصوري، موجود تصوري و تجارت تصوري نامي است كه                                                                                                                          

بر چند پديدة تصوري گذاشته شده است و نشانگر اين حقيقت است كه فضاي تصوري در تمامي اجزا و جوانب                                                                                                                    
 . فضاي واقعي نفوذ كرده است                        

اي را بررسي نماييم، تنها بخشي از آن پديده را كه در                                                                                  در نتيجه، زماني كه فقط اجزاي تصوري پديده                                                                
 از طريق ارتباطات بين فضاي واقعي و مجازي ساخته شده است بر ما مشخص خواهد                                                                                                           Cyberneticفضاي        

 . شد  
 امكان بررسي ارتباط بين فضاي واقعي و مجازي و چگونگي                                                                           Cyberneticبا استفاده از لنزهاي فضاي                                             

 .  از فضا وجود خواهد داشت                       Cyberneticاستفادة ساكنين فضاي                     
شود كه بتوان از                           اي ساخته مي                   كند كه فضا معمولالا به شيوه                     ً                 به اين نكته اشاره مي                            )     Decerteu( دوكرتو                  

در حقيقت            ”     گويد كه                 داند چنين مي                    اگرچه وي فضاهاي واقعي را همان فضاهاي شهري مي                                                              .     آن استفاده كرد                  
.                           “ باشند         ها و عملكردهاي فضايي به طور غير مستقيم سازندة شرايط خاص زندگي اجتماعي مي                                                                                                                    فعاليت      

 )1993،9:157 ( 
  Cyberneticتر خواهند شد كه در فضاي                                         هاي فضا مهم                   كنيم كه ساختار كارها و فعاليت                                           ما پيشنهاد مي                         

كند كمتر قابل                 رخ دهند جايي كه كيفيت و چگونگي كنترل نسبت به فضاهاي واقعي كه شهر در آن زندگي مي                                                                               
كند در               به آن اشاره مي                         ) Decerteu،     1984( در واقع، استفادة مداوم از فضاهايي كه دوكرتو                                                                 .     باشد        لمس مي        

 . تر خواهد بود               واقعي      Cyberneticفضاي      
دهند و              هاي كامپيوتري انجام مي                                اي را در نظر بگيريد كه افراد با كمك ويروس                                                               براي مثال، فرمان حمله                                   

 . شود      ديده مي        Cyberneticدهند اما نتايج حاصل از آن در فضاي                                     فضاي تصوري را تحت كنترل قرار مي                               
 معطوف          Cyberneticدر نتيجه ما بر اين باور هستيم كه بايد توجه خود را از فضاي تصوري به فضاي                                                                                                                     

مطمئناا       ً .     هاي جديد باعث تغيير مفهوم فضا شده است                                                       سازيم تا قادر به درك روشي باشيم كه توسط تكنولوژي                                                                  
 . واقعيت مكان مورد نظر، تأثيراتي بر طرز تفكر ما در مورد اينترنت خواهد داشت                                                                        

 
1- Watson and Hill, 1993  
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   Cyberneticاينترنت و فضاي                
 به جاي فضاي واقعي يا مجازي اين                                                 Cyberneticاولين پيامد تفكر در مورد جايگزين كردن فضاي                                                               

 اصلي فضايي كه در ابتداي اين مقاله مورد بحث قرار گرفته است زير                                                                                            ي شود عوامل و اجزا                          است كه باعث مي                    
مفاهيم عوامل و اجزاي فضا مانند موقعيت مكاني، مليت و نقل مكان در                                                                                               .     سئوال برده، باعث تغيير آن شود                                         

 اهميت كمتري پيدا خواهند كرد زيرا همزمان در محدوده و قلمرو يك جامعة فيزيكي و                                                                                                              Cyberneticفضاي        
نظرية مليت و پراكندگي جمعيت از اهميت كمتري برخوردار خواهد بود زيرا در چنين                                                                                                        .     كنيم        مجازي زندگي مي                  

.         باشيم         شرايطي از لحاظ فيزيكي وابسته به يك مكان بوده اما عملالا به يك جامعة متفاوت مجازي مرتبط مي                                                                       ً                                                     
 )Mitra 1996                         در چنين شرايطي، در نظر گرفتن هويت فرد كه آيا به فضاي واقعي يا                                                                                                 )      را مشاهده نماييد

 هويت فرد نيز از طريق                                 Cyberneticبا ظهور و بروز فضاي                               .     فضاي مجازي مرتبط است بي فايده خواهد بود                                                     
در اين فضا تعدادي از ارتباطات مربوط به فضاي واقعي وابسته به                                                                                     .     ارتباط وي با اين فضا مشخص خواهد شد                                                

 .   باشند       فضاي تصوري مي             
 تحليل گران و منتقدين را بر آن داشته تا توجه بيشتري به ارتباط                                                                                           Cyberneticگسترش نظرية فضاي                                

اي در نظر                   كنيم واژه               بين فضاي واقعي و مجازي داشته و سپس براي فضاي جديدي كه در آن زندگي مي                                                                                                        
 . بگيرند      
 است باعث برتري فضاي واقعي بر                                             Cyberneticاي كه بر اساس فضاي                                    در بسياري از موارد، نظريه                                           

كدام از اين دو فضا بدون ديگري وجود                                      كند كه هيچ            تصوري يا برعكس نخواهد شد، اما بر اين حقيقت تأكيد مي                                                   
 . كنيم      نخواهد داشت و ما همواره در هر دو فضا زندگي مي                                             

درك اين حقيقت است كه براي فهميدن اينترنت                                                               Cyberneticدومين پيامد استفاده از نظرية فضاي                                                     
 داشته باشيم زيرا در واژة                                     Cyberneticبايد نسبت به فضاي تصوري تأكيد بيشتري بر فضاي                                                                )     شبكة ارتباطي              ( 

وجود آمدن چنين                        فضاي تصوري يك مفهوم عرفاني و تخيلي نهفته است كه از لحاظ علمي در امكان به                                                                                                                
نظرية وجود يك فضاي                          )     شبكة ارتباطي              ( در هر صورت، توسعه و گسترش اينترنت                                                   .     فضايي اغراق شده است                         

 . كند بلكه بر عكس نشانگر اين است كه اينترنت بر واقعيت استوار است                                                                تصوري را تأييد نمي                  
سيم جديد، همه نشانگر اين مطلب است كه                                                        مباحث مربوط به طراحي مجدد فضا و استفاده از وسايل بي                                                                               

براي درك اينترنت لازم است كه از فضاي تصوري خارج شده، به يك فضاي تركيبي و هماهنگ                                                                                                                                        
Cybernetic                                                        وارد شويم كه نه تنها محدودة صفحات Web                                                     بلكه محدودة نمايشگرهاي كوچك مربوط به 

 . گيرد      هاي همراه را نيز در بر مي                            تلفن     WWWصفحات       
چه در بخش تكنولوژي و چه در علوم اجتماعي                                                         )     شبكه ارتباطي              ( هاي انجام شده در اينترنت                                        اكثر فعاليت                     

كند كه تكنولوژي توانسته باعث تغيير برداشت و طرز تفكر ما در مورد زندگي در فضاي                                                                                                                       بر روشي تأكيد مي                      
 . تصوري گردد          

علاقه به فضاي تصوري باعث مطرح شدن مباحثي در زمينة تريبون آزاد، خلوت و آسايش فرد،                                                                                                                                       
.   باشند         هاي جديد قابل دسترسي و ساير مسائلي شده است كه مربوط به توان تكنولوژي اينترنت مي                                                                                                                   تكنولوژي        

به هر حال، با توجه به اين موضوع، اين تحقيق سعي بر اين دارد كه از لحاظ تكنولوژي نشان دهد كه چگونه                                                                                                                                              
 . فضاي تصوري به دليل وجود ابزارهاي جديد تغيير يافته است                                                     
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.   هايي نتوانسته تغيير در كاربرد و عملكرد تكنولوژي را نشان دهد                                                                                    هنـوز اينچنيـن بررسي                           ، بـا وجـود اين                         
هاي موجود براي ايجاد هر                                         بررسي عملكرد تكنولوژي                           ” دارد كه                   چنين اظهار مي                   )     Pacey،     1992( پيسي        

هاي جديد                در مورد بررسي تكنولوژي                            )     Rogers، 1995( كه راجرز                  چنان        ، هم      “ تكنولوژي جديد ضروري است                             
 . باشد      هاي جديد همگام با اختراعات جديد مي                                    گويد كه گسترش تكنولوژي                        مي  

شود نظر ما نه تنها به شيوة گسترش و پيشرفت                                                                     زماني كه هر دو نظريه در اينترنت به كار گرفته مي                                                                               
گيرد نيز                 كه در آن اينترنت مورد استفاده قرار مي                                                      Cyberneticشود بلكه به نظرية فضاي                                      تكنولوژي جلب مي                   

 . شود     معطوف مي        
شود كه ما نسبت به نقش اينترنت در زندگي روزمره آگاهي يابيم و متوجه                                                                                                      باعث مي            ، اين تغيير ديدگاه                            

اين نكته شويم كه اينترنت تنها يك ابزار ورود به فضاي تصوري نيست بلكه در واقع ابزاري براي زندگي در                                                                                                                                            
باشد، بنابراين متوجه خواهيم شد كه درك اينترنت تنها در محدودة فضاي                                                                                                         فضاي تصوري و واقعي مي                                 

Cybernetic              باشد       امكان پذير مي . 
 باعث تغيير روش در زمينة تحقيق در                                                   Cyberneticتغيير نظريه از فضاي واقعي يا تصوري به فضاي                                                                        

شود بر اين نكته                            ديده مي            1" انجام تحقيقات اينترنت                         " همچنانكه در مقالات متعدد كتاب                                        .     شود     مورد اينترنت مي                 
 Sharf 1999, Mitra andمراجعه شود به                     ( تأكيد شده كه بايد به مباحث موجود در مورد اينترنت تكيه كنيم                                                                                    

Cohen 1999     (                               اند       كار بگيريم كه مردم براي استفاده از اينترنت به كار گرفته                                                                               يا بايد شيوه اي را به    )  .Garton  
 . بنابراين دو نظرية تصوري و عملي و رفتاري در اين زمينه وجود دارد                                                              )    را مشاهده نماييد                 1999و همكاران           

 يا فضاي واقعي رفتاري و                                   2شود كه محققين، مسائل مربوط به فضاي تصوري                                                          اين تمايز زماني ايجاد مي                                        
.    را در نظر بگيرند و سعي كنند كه اينترنت را از طريق يكي از اين دو ديدگاه مورد بررسي قرار دهند                                                                                                                                            3عملي    

اما در شرايطي فضاي                          .     ضرورت در نظر گرفتن تمايز بين اين دو فضا به علت مفهوم تئوري اينترنت است                                                                                                          
هاي فضايي يا                      شوند و اگر چنين فضايي را از يكي از ديدگاه                                                                   تصوري و فضاي واقعي با يكديگر تركيب مي                                                     

 . توانيم براي نتايج اين تركيب توجيه و تفسيري ارائه كنيم                                                       واقعي به تنهايي مورد بررسي قرار دهيم نمي                                        
دهد كه در يك زمان هر دو فضاي واقعي و تصوري را به                                                                      به ما اين اجازه را مي                        Cyberneticاما نظرية                     

توانيم اينترنت را از هر دو ديدگاه مورد تجزيه و                                                                          عنوان يك مفهوم كلي درك كرده، در چنين شرايطي مي                                                                    
 در آينده باعث                        Cyberneticتحليل قرار دهيم، شايد تلاش در درك نتايج و پيامدهاي زندگي در فضاي                                                                                                   

 . در اين زمينه شود                )   1998( تسهيل كار كروات و همكارانش                            
توانيم چگونگي عملكرد افراد را در                                                 به اين دليل حائز اهميت است كه مي                                                 Cyberneticتأكيد بر فضاي                             

 هويت خود را                      Cyberneticتوانند در فضاي                            هنگام مواجه شدن با مباحث رايانه مشاهده كنيم؛ زيرا مي                                                                              
 . بازنگري نمايند              

گيرد، اما در فضاي                               در فضاي تصوري، تنها عملكرد و رفتار فضاي واقعي مورد بررسي قرار مي                                                                                                              
Cybernetic                                                                 درك اين مطلب ما را به                       .    بايد مجموع رفتارها و مباحث تركيبي مورد مطالعه و بررسي قرار گيرند

توانيم به بررسي اينترنت و                                             دهد كه مي                   سوي اهداف و برنامة كاري جديدي براي تحقيق سوق مي                                                                             
اند كه نهايتاا                ً       هاي مربوط به آن پرداخته كه باعث سهولت دستيابي به مباحث موجود در اينترنت شده                                                                                                             تكنولوژي        

زمـانـي كه محققين در مـورد چگونگي زندگي افراد در                                                                  .      خواهـد شـد               Cyberneticمنجر به زندگي در فضاي                                 
1- Doing Internet Research    2-Discarsive    3-Behaviour 
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يابد زيرا در اين فضا                                  كنند مسائل و موضوعات مربوط به اينترنت نيز تغيير مي                                                                         مطالعه مي              Cyberneticفضاي        
در واقـع وقتـي از نقطه نظـر مباحث                                               .     هاي رفتاري و واقعـي فـرد بستگي دارد                                                   نظرية زندگي كردن به فعاليت                                  

Cybernetic                                 شويم كه شامل مباحث در زندگي واقعي و همچنين                                                                    كنيم متوجه مي                      به اين مسئله نگاه مي
باشد در نتيجه براي فهميدن همين مسئله اينترنت تنها كافي نيست كه از                                                                                               مباحث مربوط به فضاي تصوري مي                                      

 در ساير              Web اطلاع حاصل كنيم، بلكه بايد بدانيم كه چگونه مبحث                                                                           Webهاي           چگونگي ساختار صفحه                      
، بررسي و               Cyberneticبنابراين از ديدگاه فضاي                                 .      ارائه شده اند                    Cyberneticهاي غير فضايي، فضاي                                 قسمت    

 . تري خواهد بود               تجزيه و تحليل اينترنت نسبت به شرايط كنوني آن فرآيند پيچيده                                                          
 

 گيري      نتيجه     
جايي كه نظرية فضا با موضوع قديمي تعيين موقعيت مكاني يك نقطة خاص در جهان مرتبط                                                                                                                       از آن        

مطمئناا تعيين موقعيت مكاني، علاقه به دانستن              ً                                           .     ايم       باشد ما نيز اين مقاله را با همين مبحث شروع كرده                                                                           مي  
از طراحان نقشه                  -موقعيتي كه فرد در آن ساكن است و اهميت آن مكان، مسئلة مورد نظر تعداد زيادي از افراد                                                                                    

نظرية موقعيت مكاني به قدري براي تمدن و فرهنگ عمومي مهم است                                                                                    .     بوده است              -گرفته تا كاشفين فضا                             
هاي علمي زيادي در اين زمينه نوشته شده است و با كار بردن واژة مرز نهايي براي                                                                                                                       ها و داستان                   كه افسانه           

كه        هايي مثل اين                    در نتيجه، فكر شهروند معطوف به دانستن سئوال                                                        .     اند        موقعيت مكاني را مشخص كرده                                    " فضا   " 
 به فرد احساس                     " گم شدن در مكان                    " زيرا واژة               .      معطوف شده است                    " به كجا خواهد رفت                      "  و        " در كجا هست              " 

 . دهد     بدي مي      
هاي جديد اين                      كه در مكان و فضا گم شده است، امروزه تكنولوژي                                                                      براي مطمئن ساختن فرد از اين                                        

  دهند كه در آن فضا براي واژة                                             ها و فضاهاي مختلفي ارتباط مي                                          اند كه فرد را با مكان                                   امكان را فراهم ساخته                          
 .  مفهوم و معنايي وجود ندارد                          "   گم شدن      " 

توان از يك فضاي فيزيكي به فضاي فيزيكي ديگري رفت، هم                                                                               براي دانستن اين نكته كه چگونه مي                                             
 مشخصي را نگاه كرده و                                 WWWاكنون اين امكان وجود دارد كه به فضاي تصوري وارد شويم و يك سايت                                                                                              

اي        اين مثال نشان دهندة شيوه                                .     دستورالعملي را براي رفتن از يك فضا به فضاي فيزيكي ديگر دريافت نماييم                                                                                            
تواند با استفاده از آن بين دو فضاي واقعي و مجازي ارتباط برقرار كند و در هر دو فضا به                                                                                                                                      است كه فرد مي                   

 . خوبي فعاليت نمايد                 
 بلكه نياز به تركيب و                                     ، آل منحصرا در يك فضاي واقعي يا مجازي نخواهد بود                                                                            يك زندگي ايده                    

آورد كه در يك فضا توسط فضاي                                               وجود مي             باشد كه در اين صورت شرايطي را به                                                    هماهنگي هر دو فضا مي                            
 شده كه تركيبي از هر دو                         Cyberneticديگر تغذيه شده، نهايتاا هر دو تغيير يافته است و منجر به ايجاد فضاي                       ً                                            

 .     باشد      فضا مي      
هايي آگاه شويم كه                           تر انجام پذيرد تا بتوانيم از شيوه                                   در نهايت، بايد گفت كه اين تغيير بايد هر چه سريع                                                  

توان          كه چگونه مي                   شوند و اين                  هاي جديد باعث تغيير در شخصيت و مكان زندگي ما مي                                                                       از آن طريق تكنولوژي                     
 . " كجا هستم؟         " به اين سوال پاسخ داد كه                         
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