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 چکیده

عواطف فردی و  میانرابطه  پژوهش، موضوع: وضوع و هدف مقالهم

و  مثبتعواطف  تاثیر بررسیآن  هدفاست و مديريت منابع مالی عمومی 

ر ددانشگاه های دولتی تهران مديران مالی  گیریتصمیم بر فردیمنفی 

  .ابع مالی عمومی استاستفاده بهینه از من

پرسشنامه محقق  از طريقده های اولیه در اين پژوهش، دا :روش پژوهش

ر اساس )ب ساخته برای تمايل مديران برای مديريت منابع مالی عمومی

. دشجمع آوری  و پرسشنامه عواطف پاناس (پرسشنامه بلسکی و همکاران

 پرسشنامه مورد استفاده قرار گرفت. همچنین 70برای تجزيه و تحلیل تعداد 

گرسیون چند متغیره و آمار توصیفی و برای تجزيه و تحلیل نتايج از ر

و در تحلیل استنباطی با استفاده از روش  ناپارامتريک استفاده شده است

بررسی  برایآماری آزمون كلموگروف اسمیرنوف و آزمون رگرسیون 

 ها پرداخته شده استفرضیه

دهد كه هر دو جنبه مثبت و نتايج پژوهش نشان می: های پژوهشیافته

و  در مديريت كارآمد آنان گیریمديران مالی بر تصمیمردی منفی عواطف ف

ی از حاكدارند. هم چنین شواهد داری ناكارآمد منابع مالی عمومی تاثیر معنی

تاثیر مستقیم و معناداری بر مديريت و تجربه كاری تحصیلات  كه است آن

رآمد اكارآمد منابع مالی عمومی و تاثیر معکوس و معناداری بر مديريت ناك

  منابع مالی عمومی دارند.

های اين براساس يافته :اصالت و افزوده آن به دانش ،گیرینتیجه

های دولتی بايستی در مقام برابرسنجی، مديران مالی دانشگاه ،پژوهش

راهکارهای مناسب در فرايند مراحل خرج به منظور جلوگیری از هرگونه هدر 

 حله اجرا گذارند.رفت منابع مالی عمومی انتخاب و به مر
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 ، عواطف منفیعواطف مثبت
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Abstract 

Subject and purpose of the article: The subject of this 

study is the relationship between individual emotions 

and the management of public financial resources and its 

purpose is to investigate the effect of positive and 

negative individual emotions on the decision of financial 

managers of a governmental university in the optimal use 

of public financial resources. 

Research method: In this study, preliminary data were 

collected through a researcher-made questionnaire for 

managers' willingness to manage public financial 

resources (based on the Beleski et al. Questionnaire), and 

the Panas Emotions Questionnaire. 70 questionnaires 

were used for analysis. Also, multivariate regression and 

descriptive and non-parametric statistics have been used 

to analyze the results. In inferential analysis, 

Kolmogorov-Smirnov test and regression test have been 

performed to test the hypotheses. 

Research findings: The results show that both positive 

and negative aspects of financial managers' personal 

emotions have a significant impact on their decisions in 

the efficient and inefficient management of public 

financial resources. Evidence also suggests that 

education and work experience have a direct and 

significant impact on the efficient management of public 

financial resources and a significant and inverse impact 

on the inefficient management of public financial 

resources. 

Conclusion, originality and its contribution to the 

knowledge: Based on the findings of this study, the 

financial managers of public universities should, as an 

adaptation, select and implement appropriate strategies 

in the process of spending steps in order to prevent any 

waste of public financial resources. 

 
Key Words: Efficient management, inefficient 

management, public financial resources, positive 

emotions, negative emotions, 
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 مقدمه
بع ، تمام واحدهايی است كه از منااز بخش عمومی هدف

عمومی دولت از جمله درآمد منابع زير زمینی و مالیات استفاده 
كنند، در مقابل ملت و مجلس شورای اسلامی مسئولیت می

های مالی و را دارند، تحت نظارت اتپاسخگويی مالی و عملی
ند ريزی هستديوان محاسبات و سازمان مديريت و برنامه اتعملی

نداردهای حسابداری و از منظر گزارشگری مالی مشمول استا
گیرند. واحدهايی كه دارای تمام بخش عمومی قرار می

های بیان شده باشند، به عنوان واحدهای تشکیل دهنده ويژگی
، 1389شوند )گرد و اسماعیلی كیا، بخش عمومی محسوب می

های اخیر به دلايل متعدد، دولت در گشايش و در سال .(3ص 
ويژه درآمدهای حاصل از  بدست آوردن منابع مالی عمومی به

جدی رويارو شده و اين كمبود منابع مالی  تفروش نفت با مشکلا
های اجرايی را عمومی باعث شده است كه نتواند بودجه دستگاه

های به وجوه مورد نیاز تامین كند و با كاهش بودجه دستگاه
اجرايی، بدنیال پوشش كسری اين منابع برآمده است. اما از طرف 

های اجرايی به دنبال اختصاص سهم بیشتری از اين تگاهديگر دس
منابع مالی هستنند. اين دوگانگی كمبود منابع بخش عمومی و 

های اجرايی باعث شده است كه يک سهم خواهی بیشتر دستگاه
های اجرايی شکل بگیرد. در اين منابع مالی عمومی در دستگاه

ا ی مترادف بپژوهش مديريت منابع مالی عمومی به طور تقريب
وان تگیرد. به طور خلاصه میقرار میمديريت سود مورد تعريف 

گفت كه سود عبارت است از منافع ريالی قابل توزيع میان 
سهامداران يک شركت و مديريت سود عبارت است از دستکاری 
در قسمتی از سود به نفع يک شخص يا اشخاص خاص )رفاهی 

 (.1397بخش و همکاران، 
ه در ك برداشت كردتوان چنین ، میبالامطالب با توجه به 

بخش عمومی هر چند سود ملاک عمل نیست و هدف واحدهای 
يک يک زير مجموعه دولت خدمت رسانی در ابعاد وسیع به 

تواند مشابه مديريت سود اين موضوع می اماجامعه است  افراد
طريقی ديگر در بخش عمومی اعمال ه در بخش خصوصی، ب

تی اين موضوع كه به هر طريق ممکن بشود سهم . به عبارشود
بیشتری از منابع عمومی دولت را به خود اختصاص داد را 

 مديريت منابع عمومی گويند. 
 اتاحساسای است كه برای توضیح طیف وسیعی از عاطفه واژه
شود های يک فرد استفاده میها و مبتنی بر حالتمبتنی بر ويژگی

های (. حالت2009ژانگ و همکاران،  ؛2010سوسیوک و لو، -)ركرز
بندی توان به عواطف مثبت يا منفی طبقهطور كلی میعاطفی را به

عواطف يا همان خلق و خوی بر (. 2010سوسیوک و لو، -كرد )ركرز
ها بشر اثر گذار است. عواطف گیری و قضاوت و پردازش دادهتصمیم

یر و قضاوت افراد تاث گیریتواند بر تصمیمفردی به دو صورت می

داشته باشد. عواطف مثبت موجب افزايش خلاقیت در حل مسئله 
نین بخشد. هم چگیری را بهبود میشود و اين خود فرايند تصمیممی

دهد و اين ها را كاهش میعواطف منفی، خلاقیت و جستجوی داده
های دشود. از اين رو پیاممی هاخود سبب كاهش اثر بخشی تصمیم

اين دو دسته از عواطف يکسان نیستنند. در تايید اين يافته، 
اند كه عواطف مثبت انگیزه های روانشناسی نشان دادهپژوهش

ت به های منفی نسبقضاوت مثبت شخص و عواطف منفی به ارزيابی
؛ ايسن و 1399شود )امانی و همکاران، يک موضوع كشیده می

 حاضر،بنابراين هدف مقاله  (.1995؛ فورگاس، 1978همکاران، 
مطالعه رابطه میان عواطف فردی و مديريت منابع مالی عمومی است 

برای نشان دادن اين است كه مقام تطبیق در  مقاله اين دوم و هدف
يک دستگاه اجرايی لازم است از هدر رفت منابع مالی عمومی تحت 

 هر شرايطی جلوگیری بعمل آورد.
نبال پاسخ به اين پرسش است بنابراين، اين پژوهش به د

كه عواطف مثبت و منفی در يک مدير مالی در يک واحد زير 
مجموعه دولت )يک دانشگاه دولتی كه از منابع عمومی استفاده 

( چه تاثیری بر انگیزه و تصمیم ايشان در مديريت منابع كندمی
انجام شده در  هایپژوهش نبودمالی عمومی دارد. با توجه به 

عواطف فردی يک مدير مالی در يک واحد زير مجموعه زمینه 
ا اين ت كردرا فراهم  هايیزمینهدولت مثل يک دانشگاه دولتی، 

تحت عنوان پیش بینی رابطه بین عواطف فردی و  پژوهش
مديريت منابع مالی عمومی بر اساس سنجشی از روانشناسی 

 مورد پژوهش قرار گیرد.   گرامثبت
 

 پژوهش نهمبانی نظری و پیشی

 روانشناسی مثبت 

ای جديد در علم روانشناسی است شاخه شناسی مثبتروان
توسط پروفسور مارتین  2000كه به صورت رسمی در سال 

گذاری سلیگمن، رئیس وقت انجمن روانشناسی آمريکا بنیان
گرا از های مربوط به روانشناسی مثبتشد. اگرچه پژوهش

انجمن  2000در سال های قبل آغاز شده بود اما دهه
شناسی آمريکا يک شماره از مجله امريکن سايکولوژيست روان
« شماره هزاره»گرا اختصاص داد كه به شناسی مثبتروان را به

 سمیبه طور رگرا شناسی مثبتمعروف شد و به اين ترتیب روان
 شكمابیسلیگمن و همکارانش نیز يک تعريف . معرفی شد

ها، آن اند. از نظرگرا ارائه دادهاسی مثبتشنز روان÷پذيرفته شده ا
 مثبت، صفات هایهعلمی تجرب گرا مطالعهشناسی مثبتروان

ا و صفات ر هاهنهادهايی است كه رشد اين تجرب فردی مثبت و
های و رويداد هاروانشناسی مثبتگرا روی تاثیر كنند.می آسان

ارتند عب گرامولفه های مثبت مثبت زندگی تمركز دارد، از جمله
(، تجارب مثبت )مثل شادی، سرخوشی، انگیزه و عشقاز 
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های مثبت )مثل قدردانی، انعطاف پذيری و و حالت هاويژگی
مثبت )بکارگیری اصول مثبت درون  هایهموسس( و دلسوزی

يک  گرا بعنوانروانشناسی مثبت(. هاهتمام تشکیلات و موسس
به روی خود را صرف تفکر  بخش زيادی از زمان ،رشته

نظیر نقاط قوت شخصیت، خوشبینی، رضايت از  هايیموضوع
زندگی، خوشبختی، سلامتی، قدردانی، شفقت )همراه با دلسوزی 

 .ندكبرای خود(، عزت نفس و اعتماد به نفس، امید و ترقی می
اين است كه به افراد كمک شود  هااين موضوعهدف از مطالعه 

 .ه باشندشکوفا شوند و بهترين زندگی را داشت
 

 گرامثبتسنجه ها و آزمون های روان شناختی 

مشخص كردن  راستایدر  هابرای كمک به متخصص
های گزارش ها و علائم بهباشی در مانجو سنجهتوانمندی

ابزارهای دسترس پذير برای  وجود دارد. ،شخصی بسیاری
های منشی، استعدادهای شخصی، رضايت از سنجش توانمندی

ای از ديگر های مثبت، مقابله مثبت و مجموعهزندگی، هیجان
از قبیل شکر، بخشش، همدلی،  گرامثبتهای روانشناسی سازه

ی ديگر تهیه شده است. به هاسازهامید، خوش بینی، خلاقیت و 
های ی عملی برای توانمندیهاارزشعنوان مثال، پرسش نامه 

ی مهم هاداده( 2004، پیترسون و سلیگمن، VIA-ISمنشی )
و يک فرهنگ كند میبرای لحاظ تفاوت های فرهنگی ارايه 

ا فراهم هتخصصی عام برای درمانگر در زمینه توصیف توانمندی

 ؛2007اسپلوند و همکاران،  ،CSF. استعداد ياب كلیفتن )كندمی

برای استعدادهای شخصی است و  سنجشی (2011راث، 
ای هها و نقشايت در حوزهبرای افزايش موفقیت و رض توانمی

های تحصیلی و كاری، گوناگون زندگی و از جمله در حوزه
، PANASبرداری كرد. سیاهه عاطفه مثبت و منفی )بهره

( برای درمانگرانی كه به پیگیری 1988واتسن و همکاران، 
های مثبت و منفی درمانجويان در تغییرات هفتگی هیجان

مفیدی است و حساسیت به زندگی روزمره علاقمندند ابزار 
 تغییرات آنی و لحظه ای عاطفه لحاظ شده است. 

 

 گیریتصمیمعواطف و اثر آن بر 

برای توضیح طیف وسیعی از  ای است كهعاطفه واژه
يک فرد استفاده  هایها و حالتويژگیمبتنی بر  احساسات

ا و احساس ر عاطفه گرامثبتشود. بسیاری از روانشناسان می
عواطف و  دانند.معنادار زندگی می هایغالب بر تصمیممحرک 
العمل افراد به دهنده و بازگو كننده عکسها نشانهیجان

دهد. عواطف ها رخ میرويدادها و وقايعی است كه در زندگی آن
مثبت و منفی، از جمله عواملی هستنند كه در بهداشت روان، 

ا موثری را ايف كارآيی افراد نقش نهايتدر رضايت از زندگی و 

. افراد با انديشه مثبت، خوش بین، بردبار، مسئولیت پذير، كندمی
لذت جويی و .... افرادی هستنند كه عاطفه مثبت  دارند. اما در 
مقابل، كسانی هم هستنند كه عواطف منفی دارند. اين عواطف 
شامل ترس از شکست، خشم، اضطراب، احساس ناتوانی، 

جبر، احساس عدم امنیت، فرار از احساس حقارت، احساس 
به عقیده  پذيرش مسئولیت، احساس گناه و ....هستنند.

ر و ، تفکگیریتصمیمپژوهشگران عواطف افراد بر چگونگی 
ان، )امانی و همکاركارآيی افراد در محیط كار تاثیر گذار هستنند

 (. 2001؛ فورگاس و جورج،1399
اط میان عواطف و های ارتبای از پژوهشبخش قابل ملاحظه
یری گتواند بر تصمیمدهد كه عواطف میعملکرد فرد را نشان می

و عواطف خوب سبب  احساساتاثر بگذارد، به اين شکل كه 
و  اتاحساسشود و گشايش نگاهی مثبت به موضوع و وضعیت می

 شود )كراوس،عواطف منفی موجب گشايش ديدگاه منفی تر می
( نقش عواطف در 2001(. تورنه )2001؛ ؛ فورگاس و جورج1995

گیری اخلاقی را مورد مطالعه قرار دادند، آنها به اين نتیجه تصمیم
ذار گیری اخلاقی تاثیر گبر فرايند تصمیم احساساترسیدند كه 

 (.1397است)رفاهی بخش و همکاران، 
 

 مدیریت منابع مالی

ع مناف توان گفت كه سود عبارت است ازبه طور خلاصه می
ريالی قابل توزيع میان سهامداران يک شركت و مديريت سود. 
عبارت است از دستکاری در قسمتی از سود به نفع يک شخص 

های مالی مديريت سود، شامل تغییر گزارشيا اشخاص خاص. 
 اي سازمان اساسی عملکردگمراه ساختن سهامداران درباره برای 
 هب وابسته كه است دیقراردا پیامدهای دادن قرار تأثیر تحت
(. 1999است )هلی و جیمز،  شده گزارش حسابداری هایرقم

ت كه است با اين تفاو سودمنابع مالی مترادف با مديريت مديريت 
در بخش عمومی سود ملاک عمل نیست ولی عدم استفاده بهینه 

تواند سبب شود، مديريت مالی ناكارآمد، از منابع مالی عمومی می
 خاص در يک دستگاه اجرايی را فراهم كند.نفع اشخاصی 

 تننداش های دولتی به دلیل مجوزبه عنوان مثال، دانشگاه
، مجبور به انعقاد قرارداد حجمی با اتیجذب نیروی خدم

هستنند. با فرض برای يک سال مالی تعداد  اتیهای خدمشركت
)بعد از مدت كوتاهی از شروع بکار كردن نیروها نفر  100

نها مجرد هستنند( مورد نیاز آتعداد زيادی از  شودمیمشخص 
يک جدول كلیه  درصورتی است كه ه است. قرارداد حجمی ب

از جمله حقوق ثابت، اضافه كار، حق اولاد، حق مسکن و  موارد
.... درج و سرجمع مبلغ ناخالص حقوق و دستمزد برای هر فرد 

ه ضرب ما 12نفر برای  100و سپس در تعداد  شودمیمشخص 
 بودجه بندی بالا و كل هزينه يک سال دانشگاه برای هزينه
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را چارچوب  بالاد هزينه توانمی. در اينجا مدير مالی شودمی
قانون بیش از واقع و يا واقعی نشان دهد. طبق قرارداد مدير 

به پرداخت سر جمع مبلغ كل ناخالص برای هرفرد  ناچارمالی 
 ديا به فرد مجرد حق اولاآكه است جمطرح اين ولی پرسشاست 

 گیرد؟تعلق می

 

 پیشینه پژوهش
ای نشان دادند كه (در مطالعه1397رفاهی بخش و همکاران )

داری میان عاطفه مثبت با مديريت سود كارآ و همچنین رابطه معنی
میان عاطفه منفی با مديريت سود فرصت طلبانه وجود دارد، اما رابطه 

منفی با مديريت سود كارآ و همچنین میان  داری میان عاطفهمعنی
عاطفه مثبت با مديريت سود فرصت طلبانه مشاهده نشد. در پژوهش 

دانشجويان مقطع كارشناسی ارشد و دكتری ديگری با انتخاب 
به عنوان جامعه آماری تحت  حسابداری و مديريت مالی كل كشور

 روانشناسی عنوان عواطف فردی و رفتار مديريت سود، آزمونی از نظر
تواند گرا انجام گرفته است. با توجه به آنکه دست كاری سود میمثبت

 مورد توجه بسیاری ازداشته باشد، رفتاری و روانشناختی  سرچشمه
 دهد كه رابطهنتايج پژوهش نشان می است. حسابداریپژوهشگران 

 انمیعاطفه مثبت با مديريت سود كارا و همچنین  میانداری معنی
 طلبانه وجود دارد. اما رابطهعاطفه منفی با مديريت سود فرصت 

عاطفه منفی با مديريت سود كارا و عاطفه مثبت با  میانداری معنی
طلبانه مشاهده نشد. به عبارتی ديگر، عواطف و مديريت سود فرصت 

 های مالی مثبت و در راستای افزايشگیریتصمیم بهمثبت  احساسات
منفی به  احساساتران و برعکس عواطف و ثروت سهامدا

های مالی منفی و ناكارآمد و در راستای منافع شخصی  گیریتصمیم
( در پژوهشی 1395. منصور زارع و همکاران )شودمی كشیدهمديريت 

دار میان خود شیقتگی و تمايل نشان دادند كه رابطه مثبت و معنی
ه عبارت ديگر افراد خود شیفت طلبانه وجود دارد بهمديريت سود فرصت

تمايل بیشتری به مديريت سود فرصت طلبانه دارند. افراد خود شیفته 

ممکن است به دلیل احساس برحق بودن، قدرت طلبی و نیاز به اينکه 
مورد احترام و نکوداشت قرار گیرند، رفتارهای غیر اخلاقی مانند رفتار 

 رسد برای انتخاب مديرانمديريت سود بروز دهند. بنابر اين بنظر می
های مالی و حسابداران علاوه بر مهارت و خبرگی لازم است ويژگی
 هایفردی شخصیتی افراد مدنظر قرار گیرد. همچنین وجود سامانه

تواند به كنترل و تعديل كارآمد حسابرسی و كنترل مديريت می
پژوهشی تحت عنوان های فردی منفی اين افراد كمک نمايد. ويژگی

های روانشناسی مدل پیش بین رضامندی زندگی بر اساس سازه
ی های روانشناسدهد مولفهانجام گرفته است كه نشان می گرامثبت
مندی اثر گذار هستنند. نتايج حاكی از آن بود كه گرا بر رضايتمثبت

متغیرهای معنويت، دينداری، عزت نفس و خودكارآمدی رابطه مستقیم 
 (1394مندی زندگی دارند )نجفی و همکاران، ا رضايتمعناداری ب

و عواطف مدير  احساسات( به تاثیر 2017چن و همکاران )
ان داد نها نشآ پژوهشبر پیش بینی سود تاكید كردند. نتايج 

كه نسبت به عملکرد  شودمیعواطف مثبت در مديران باعث 
الايی ب شركت را رقم آيندهشركت خوش بین باشند و سود  آينده

رح ريزی شده را مطپژوهشگران نظريه رفتار برنامهبرآورد كنند. 
كه احتمال بیشتری وجود دارد افراد رفتار كنند مبنی بر اينمی

خاصی را از خود نشان دهند وقتی نگرشی مطلوب و كنترل 
رفتاری بیشتری برای آن )يعنی درک سهولت يا دشواری انجام 

؛ لاتان، رينگل، و جابور، 2016ان، رفتار( دارند )آلین و همکار
 (. 2013روت و سوئین، اتی؛ تورونگم2017
كه بررسی  دهدمیو پژوهش های گذشته نشان  هاطالعهم

تنها در بخش خصوصی های مالی رابطه عواطف فردی و حوزه
سابقه است. بدون اين مهم در بخش عمومی انجام شده است اما 

ن بخش غالب در هر چند بخش عمومی كشور به عنوا
ار دهای اقتصادی، اجتماعی، سیاسی و فرهنگی سکانعرصه

كه  دهدمیق تجربی نشان بسواولی میدان بوده است 
دانشگاهی بسیار اندكی در بخش عمومی در ارتباط های پژوهش

با حوزه های مالی صورت گرفته است. 
 

 مدل مفهومی پژوهش
 
 
 
 
 
 
 
 
     

 مدیریت منابع 

عواطف 

 مثبت

 سابقه

عواطف 
 منفی 

 تحصیلات

http://ensani.ir/fa/article/353609/%D9%85%D8%AF%D9%84-%D9%BE%DB%8C%D8%B4-%D8%A8%DB%8C%D9%86-%D8%B1%D8%B6%D8%A7%D9%85%D9%86%D8%AF%DB%8C-%D8%B2%D9%86%D8%AF%DA%AF%DB%8C-%D8%A8%D8%B1-%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%B3-%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%87-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%B1%D9%88%D8%A7%D9%86%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C-%D9%85%D8%AB%D8%A8%D8%AA-%DA%AF%D8%B1%D8%A7
http://ensani.ir/fa/article/353609/%D9%85%D8%AF%D9%84-%D9%BE%DB%8C%D8%B4-%D8%A8%DB%8C%D9%86-%D8%B1%D8%B6%D8%A7%D9%85%D9%86%D8%AF%DB%8C-%D8%B2%D9%86%D8%AF%DA%AF%DB%8C-%D8%A8%D8%B1-%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%B3-%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%87-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%B1%D9%88%D8%A7%D9%86%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C-%D9%85%D8%AB%D8%A8%D8%AA-%DA%AF%D8%B1%D8%A7
http://ensani.ir/fa/article/353609/%D9%85%D8%AF%D9%84-%D9%BE%DB%8C%D8%B4-%D8%A8%DB%8C%D9%86-%D8%B1%D8%B6%D8%A7%D9%85%D9%86%D8%AF%DB%8C-%D8%B2%D9%86%D8%AF%DA%AF%DB%8C-%D8%A8%D8%B1-%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%B3-%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%87-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%B1%D9%88%D8%A7%D9%86%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C-%D9%85%D8%AB%D8%A8%D8%AA-%DA%AF%D8%B1%D8%A7
http://ensani.ir/fa/article/353609/%D9%85%D8%AF%D9%84-%D9%BE%DB%8C%D8%B4-%D8%A8%DB%8C%D9%86-%D8%B1%D8%B6%D8%A7%D9%85%D9%86%D8%AF%DB%8C-%D8%B2%D9%86%D8%AF%DA%AF%DB%8C-%D8%A8%D8%B1-%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%B3-%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%87-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%B1%D9%88%D8%A7%D9%86%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C-%D9%85%D8%AB%D8%A8%D8%AA-%DA%AF%D8%B1%D8%A7
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 روش شناسی پژوهش 

 پژوهش از نظر ماهیت موضوع پژوهش، پیمايشیاين 
 هایپژوهشاست. از نظر درجه كنترل و نوع نظارت، در زمره 

 در پژوهشوسعت كاربرد، اين  نظرمیدانی قرار دارد. از 
 از بعد پژوهشكاربردی قرار دارد. اين های پژوهشطبقه 

 هایپژوهشبه لحاظ اهداف آنها در زمره  هاپژوهشطبقه بندی 
 پژوهشبا اهمیت توصیفی قرار دارد. از جنبه زمانی، اين 

 آماری چون از ديدگاه. استمقطعی  هایپژوهشازجمله 
 ها به جامعه و استنتاج استفادهتعمیم يافته برایاز نمونه ها 

 استنباطی است. برایپژوهش شده است، بنابراين يک  
 .شودمیه اندازه گیری درجه عواطف از پرسش نامه پاناس استفاد

 ماده )گويه( است )ده گويه برای 20دارای  اندازهاين 
 سنجش عاطفه مثبت  و ده گويه برای سنجش عاطفه

 دقیقه زمان می برد 5منفی( و تکمیل كردن آن كمتر از 
 ج درجه اینپ اندازهها روی (. گويه 1399)مگیار و موئ، 

 =بسیار زياد( رتبه بندی5=بسیار كم تا 1لیکرت )
 . همچنین برای تمايل مديران مالی به مديريتشودمی

 منابع مالی عمومی از نمونه پرسشنامه محقق ساخته 
استفاده ( 2008با الگوبرداری از پرسشنامه بلکی و همکاران )

 شده است.
 

 متغیرهای پژوهش
تمايل به مديريت كارآمد منابع مالی عمومی و تمايل به 

می متغیرهای وابسته و عواطف مديريت ناكارآمد منابع مالی عمو
مثبت و عواطف منفی متغیرهای مستقل و تحصیلات و  ابقه 

 كاری متغیرهای كنترلی هستنند.
 

 جامعه و نمونه آماری

شامل كلیه مديران مالی پژوهش جامعه آماری اين 
های سطح تهران كه در حال حاضر و يا در چندين سال دانشگاه

جه با توپژوهش . در اين است اند،گذشته دارای اين پست بوده
 بنابراين، استبه اينکه جامعه آماری محدود و حجم آن مشخص 

برای تعیین حجم نمونه از فرمول نمونه گیری كوكران و به 
 گیرد.روش انتخاب تصادفی صورت می

 
 

nحجم نمونه آماری : 

N :حجم جامعه آماری 
d:  (. یرنددر نظر می گ 05�0اشتباه مجاز )معمولاّ ا برابر 
z :متغیر نرمال با سطح اطمینان اندازه α-1  است. در آزمون

و  96�1درصد برابر  95برای سطح اطمینان  z دامنه مقدار دو
 است 58�2درصد برابر  99برای سطح اطمینان 

p :  نسبت برخورداری از صفت مورد نظر )مثلا جمعیت
 (مردان

q=(1-p)   مثلانسبت عدم برخورداری از صفت مورد نظر( 
 .گیرنددر نظر می 5�0را  q و p جمعیت زنان(. معمولا

درصد صورت  5اين محاسبه با سطح خطای  توجه:

 .گیردمی

 .hsjنفر   72ژوهش حجم نمونه پ در اين
 

 ی پژوهشهافرضیه
بر اساس مبانی نظری و اهداف آن به پژوهش ی هافرضیه

 شرح زير است:
منابع مالی  كارآمد تيريمد وعواطف مثبت فرضیه اول: 

 عمومی رابطه مثبت و معناداری دارند.

منابع مالی  كارآمد تيريمد و یعواطف منففرضیه دوم: 
 عمومی رابطه منفی و معناداری دارند. 

ی منابع مال كارآمدنا تيريمد وعواطف مثبت فرضیه سوم: 
 عمومی رابطه منفی و معناداری دارند. 

ی منابع مال كارآمدنا تيريمد و یعواطف منففرضیه چهارم:: 
 عمومی رابطه مثبت و معناداری دارند.

 

 ها ها و آزمون فرضیهتحلیل داده
 آمار توصیفی 

های آمار توصیفی متغیرهای پژوهش حاضر به صورت داده
ترين شاخص مركزی، اصلی .شودمی نشان داده 1جدول 

دهنده نقطه تعادل و مركز ثقل توزيع میانگین است كه نشان
هاست. است و شاخص خوبی برای نشان دادن مركزيت داده

ابر با برمديريت كارآمد میانگین برای متغیر  اندازهبرای مثال 
ها حول اين نقطه تمركز دهد بیشتر دادهكه نشان می است 4,85
نا كارآمد  مديريتمیانگین برای متغیر  اندازهو يا اينکه  انديافته

ها حول اين نقطه دهد بیشتر دادهیكه نشان م است 1,19برابر با 
 كلی پارامترهای پراكندگی، معیاری برای طور به. اندتمركز يافته

ها تعیین میزان پراكندگی از يکديگر يا میزان پراكندگی آن
ترين پارامترهای پراكندگی، نسبت به میانگین است. از مهم

ابر بر عواطف مثبتانحراف معیار است. مقدار اين پارامتر برای 
كه نشان  است 0,366است با  كارآمد تيريمدو برای  6,693با 
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دهد اين دو متغیر به ترتیب دارای بیشترين و كمترين انحراف می
  .معیار هستند

 
 آمار توصیفی .1جدول 

 نام متغیر
 میانگین بیشترین کمترین

انحراف 

 معیار

 0,366 4,85 5 4 مديريت كارآمد

 0,402 1,19 2 1 مديريت ناكارآمد

 6,693 36,825 50 15,20 عواطف مثبت

 6,283 23,751 43,10 10 عواطف منفی

 
قابل مشاهده است، جمع كل  2همانطور كه در جدول 

دارای نفر  32آنها تعداد  میاناز نفر بوده است كه  70مديران 
درصد   54,3 عنیي نفر 38تعداد و  هستندمدرک كارشناسی ارشد 

 ته اند. نفرات مدرک دكتری داش
 

 توزيع فراوانی مدرک تحصیلی .2جدول 

مدرک 

 تحصیلی
 درصد یفراوان

درصد 

 یتجمع

0 32 45,7 45,7 

1 38 54,3 
100,00 

 100,00 70 كل

 
قابل مشاهده است، جمع كل  3همانطور كه در جدول 

 رانيمدنفر از  30آنها تعداد  میاناز نفر بوده است كه  70 رانيمد
 57,1 عنیي نفر 40تعداد  سال دارند. 10 كمتر از یسابقه كار

 داشته اند.سال  10از  بیشتر یسابقه كار رانيدرصد از مد
 

 توزيع فراوانی تجربه كاری  .3جدول 

 درصد یفراوان تجربه کاری
درصد 

 یتجمع

 10مديرانی كه كمتر از 
 سال سابقه كاری دارند.

30 42,9 42,9 

 10از  بیشتركه  یرانيمد
 دارند. یسال سابقه كار

40 57,1 

 
 آمار استنباطی

د ها روش های متعددی وجود داربرای آزمون نرمال بودن داده
ا و سپس هداده چولگی و كشیدگیكه در اين پژوهش ابتدا به بررسی 

 شود.استفاده می اسمیرنوف-آزمون كولموگروفاز 

 تيريمد مقدار چولگی برای متغیر 4طبق نتايج جدول 
( -1,96،  1,96بنابراين در بازه ) .است -0,004رابر با ب كارآمد
نرمال بوده و  كارآمد تيريمد كجی متغیر ديدگاهيعنی از است 

است و در  -1,201توزيع آن متقارن است. مقدار كشیدگی آن 
اين دهد توزيع ( قرار دارد. اين نشان می-1,96،  1,96بازه )

چنین متغیرهای هم .متغیر از كشیدگی نرمال برخوردار است
نکه توجه به ايبا ی منف عواطفو  مثبت عواطف، ناكارآمد تيريمد

حاصل  (-1,96،  1,96)چولگی و كشیدگی آنها عددی مابین 
بنابراين اين متغیرها نیز از از لحاظ كجی و كشیدگی  ،شده است

 نرمال هستند.
 

 چولگی و كشیدگی .4جدول 

 Skewness Kurtosis 

 Statistic Std. Error Statistic Std. Error 

Efficient 0,004- 0,287 1,201- 0,566 

Inefficient 0,566- 0,287 0,470- 0,566 

PEmotions 0,553- 0,287 0,477- 0,566 

NEmotions 0,492- 0,287 0,541- 0,566 

 
 ها، همگیسطح اطمینان مولفه اندازهبا توجه به 

 پیرویراين از توزيع نرمال دارند بناب 0,05بیشتر از  ایاندازه
 كنند.می

 
 رنوفیاسم -آزمون كلموگروف .5جدول 

 نماد
نام 

 متغیر

آماره 

 آزمون
سطح 

 معناداری

 نتیجه

Efficient 
مديريت 

 كارآمد

0,063 
0,20 

نرمال 

 است

Inefficient 
مديريت 

 ناكارآمد

0,099 
0,088 

نرمال 

 است

PEmotions 
عواطف 

 مثبت

0,09 
0,086 

نرمال 

 است

NEmotions 
عواطف 

 منفی

0,096 
0,185 

نرمال 

 است

 
  کرونباخ یآلفاآزمون 

 ها بالایبرای همه پرسشنامه كرونباخ آلفای میزان
 اخكرونب آلفای ضريب چنانچه شودمی يادآوری. است صدم 70

 ارزيابی مطلوب پرسشنامه پايايی ،شود محاسبه 0,7 از بیش
 .شودمی
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 یافته های پژوهش
میان كه، سطح معناداری  دهدمینشان هش پژوهای يافته

ر از كمت پژوهشروابط دو به دوی متغیرهای مستقل و وابسته 
فرض صفر آزمون  بنابراينبدست آمده است.  0,05سطح خطای 

 متغیر در سطح اطمینان دومیان همبستگی دال بر نبود رابطه 
 میاندرصد رد و فرض مقابل آن مبنی بر وجود رابطه  95

تغیر م شايان ذكر است كه ارتباط میانشود. ا تايید میمتغیره
عواطف مثبت با مديريت كارآمد منابع مالی مثبت برآورد شده 
است. بگونه ای كه افزايش در نمرات عواطف مثبت موجب تغییر 

افزايش متغیر مديريت كارآمد اتفاق خواهد افتاد.  جهتدر 
يريت همچنین افزايش در عواطف منفی موجب افزايش مد

 شايان ذكر است كه ارتباط میان. شودمیناكارآمد منابع مالی 
عواطف منفی با مديريت كارآمد منابع مالی معکوس بوده و 

ز مد منابع مالی نیآعواطف مثبت با مديريت ناكار میانارتباط 
 .استمعکوس 

 
 آزمون مدل اول پژوهش

، سطح شودمیديده  8و  7، 6 هایجدولهمچنانکه در 
داری متغیر عواطف مثبت كمتر از پنج درصد بوده و ضريب نیمع

عنی . يشودمیبنابراين فرضیه اول پذيرفته  ،آن مثبت است
 ریتاثمنابع مالی عمومی كارآمد  تيريعواطف مثبت بر مد

داری متغیر عواطف منفی سطح معنی دارد. یو معنادار مستقیم
رضیه بنابراين فكمتر از پنج درصد بوده و ضريب آن منفی است 

 آمدكار تيريبر مد منفیعواطف . يعنی شودمیدوم پذيرفته 
متغیرهای  دارد. یو معنادار معکوس ریتاث منابع مالی عمومی

كنترلی میزان تحصیلات و تجربه كاری مديران دارای سطح 
درصد و ضريب مثبت هستند بنابراين تاثیر  5معناداری كمتر از 

يريت كارآمد منابع مالی عمومی دارند. مستقیم و معناداری بر مد
محاسبه شده است. كه نشان  67/0ضريب تعیین تعديل شده نیز 

متغیرهای مستقل و كنترلی موجود در مدل توانسته اند  دهدمی
رات متغیر وابسته را شرح دهند. آماره فیشر برابر یدرصد از تغی 67
صد است در 5بوده و سطح معناداری آن كمتر از  127,891با 

مدل برازش شده از اعتبار كافی برخوردار است.  دهدمیكه نشان 
 5/1بوده و با توجه به اينکه مابین  1,565آماره دوربین واتسون 

 میانخودهمبستگی نداشتن است ناشی از وجود  5/2الی 
 متغیرهای مستقل پژوهش است.

 
 ونیآزمون رگرس .6جدول

 ضریب تعیین نام مدل
ضرب تعیین 

 ل شدهتعدی

 -آزمون دوربین

 واتسون

 1,565 0,670 0,687 مدل اول

 ونیرگرس انسيوار لیتحل .7جدول 
منبع 

 تغییرات

مجموع 

های توان

 دوم

درجه 

 آزادی

میانگین 

های توان

 دوم

مقدار 

F 

سطح 

 داریمعنی

 91,100 4 365,399 رگرسیون
127,8

91 
 0,712 65 46,301 خطا 0,000

  69 410,700 جمع

 
 رهایمتغ یونیرگرس بيضرا .8دول ج

 مدل
 ضرایب استاندارد نشده

 tآماره
سطح 

 B Std.Error داریمعنی

از مبدا  عرض
(Costant) 

3,036 0,671 4,524 0,000 

 0,021 2,365 0,015 0,036 عواطف مثبت

 0,000 -7,494 0,012 -0,091 عواطف منفی

مدرک 

 تحصیلی
0,908 0,367 2,475 0,016 

 0,025 2,294 0,337 0,773 كاری تجربه

 
 آزمون مدل دوم پژوهش

 شودديده می 11و  10، 9های همچنانکه در جدول
 داری متغیر عواطف مثبت كمتر از پنج درصد بودهسطح معنی

 و ضريب آن منفی است بنابراين فرضیه سوم پذيرفته
ی منابع مال كارآمدنا تيريعواطف مثبت بر مدشود. يعنی می
داری متغیر سطح معنی دارد. یو معنادار معکوس ریتاثمی عمو

عواطف منفی كمتر از پنج درصد بوده و ضريب آن مثبت است 
بر  نفیمعواطف شود. يعنی بنابراين فرضیه چهارم پذيرفته می

 یادارو معن مستقیم ریتاث منابع مالی عمومی كارآمدنا تيريمد
 دارد.

 تجربه كاری متغیرهای كنترلی میزان تحصیلات و
 درصد و ضريب 5مديران دارای سطح معناداری كمتر از 

منفی هستند بنابراين تاثیر معکوس و معناداری بر مديريت 
ناكارآمد منابع مالی عمومی دارند. ضريب تعیین تعديل شده نیز 

متغیرهای مستقل و  دهدمیمحاسبه شده است. كه نشان  68/0
رات متغیر یدرصد از تغی 68د انكنترلی موجود در مدل توانسته

بوده و سطح  5,024وابسته را شرح دهند. آماره فیشر برابر با 
مدل  دهدمیدرصد است كه نشان  5معناداری آن كمتر از 

برازش شده از اعتبار كافی برخوردار است. آماره دوربین واتسون 
است ناشی  5/2الی  5/1بوده و با توجه به اينکه مابین  1,874
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متغیرهای مستقل پژوهش  میانخودهمبستگی  نداشتن جوداز و
 است.

 
 ونیآزمون رگرس .9جدول 

 ضریب تعیین نام مدل
ضرب تعیین 

 تعدیل شده

آزمون دوربین 

 واتسون -

 1,874 0,681 0,694 مدل دوم

 

 ونیرگرس انسيوار لیتحل .11جدول 
منبع 

 تغییرات

مجموع 

های توان

 دوم

درجه 

 آزادی

میانگین 

 هایتوان

 دوم

مقدار 
F 

سطح 

 داریمعنی

 1,588 6 9,529 رگرسیون

 0,316 63 19,914 خطا 0,000 5,024
  69 29,443 جمع

 
 رهایمتغ یونیرگرس بيضرا  .11جدول 

 مدل
 ضرایب استاندارد نشده

 tآماره
سطح 

 B Std.Error داریمعنی

عرض از مبدا 
(Costant) 

1,595 0,915 1,744 0,086 

عواطف 
 بتمث

0,047- 0,023 2,073- 0,042 

عواطف 
 منفی

0,031 0,010 3,203 0,000 

مدرک 
 تحصیلی

0,415- 0,159 2,603- 0,002 

 0,044 -2,051 0,168 -0,345 تجربه كاری

 
بر  یعواطف منف فرضیه چهارم:

تاثیر مثبت و معناداری  كارآمدنا تيريمد
 دارد.

 پذیرش مستقیم

 

 نتیجه گیری و بحث 

به داده های جمع آوری شده و تجزيه و تحلیل با توجه 
نتیجه گیری  توانمیهای آماری، چنین بر اساس روش هاداده
كه عواطف مثبت با مديريت كارآمد منابع مالی عمومی  كرد

و همچنین عواطف هستند دارای يک رابطه مثبت و مسقیم 
منفی با مديريت كارآمد منابع مالی عمومی دارای يک رابطه 

نفی و معکوس هستنند. همچنین عواطف مثبت با مديريت م
منفی و معکوس ناكارآمد منابع مالی عمومی دارای يک رابطه 

و همچنین عواطف منفی با مديريت ناكارآمد منابع مالی هستند 

عمومی دارای يک رابطه مثبت و مستقیم هستنند. به عبارتی 
یفه ی كه وظفرد مدير مالی يک دانشگاه دولت احساساتعواطف و 

هر گونه هزينه كردی را با قانون و مقررات دارد با  برابرسنجی
 دارمعنیاو دارای يک رابطه  هایتصمیمنحوه عملکرد ايشان و 

 و مستقیم است.
از جمله علاقمند، صبر و  آينده در اين پژوهش احساس

بردباری، قوی و هوشیار،خوشبین، بردبار، مسئولیت پذير، رضايت 
 تديده شده اس، با انگیزه و .... به عنوان عواطف مثبت از زندگی

از  ترسازجمله عجول، ترس، بدبینی، گله مند،  آينده و احساس
شکست، خشم، اضطراب، احساس ناتوانی، احساس حقارت، 
احساس جبر، احساس عدم امنیت، فرار از پذيرش مسئولیت، 

ه رفتگاحساس گناه و .... به عنوان عواطف منفی مد نظر قرار 
 نتوامیهای آماری و نتايج حاصله با استفاده از روش اند.شده

ارای چنانچه د بالاچنین تفسیر نمود كه مديران مالی به شرح 
عواطف مثبت باشند نسبت به مديريت كارآمد منابع مالی اقدام 

و چنانچه دارای عواطف منفی باشند نسبت به مديريت  كنندمی
 .كنندمیاقدام ناكارآمد منابع مالی 

 هاجه به نتايج حاصل از آزمون فرضیهبر اين اساس و با تو
پیشنهاد نمود كه ضرورت تعیین و برآورد صحیح و دقیق  توانمی

منابع اختصاصی و حتی منابع مالی حاصل از واگذاری 
ای در لايحه بودجه سالانه دانشگاه های مالی و سرمايهدارايی

ای در پس از آن و با يک نگاه حرفه ضرورت دارد و به درستی
امعه ج تک تک افرادبعد وسیع كلمه و با اولويت دادن به نیاز 

)به عنوان مثال مدارس دولتی فعال در آموزش و پرورش به 
عنوان يک نهاد فاقد هر گونه درآمد اختصاصی( نسبت به 

لازم كه اين موضوع  كردهدرخواست منابع مالی عمومی اقدام 
مدير مالی به عنوان مقام تطبیق به همراه ريیس توسط  است

د. در اين راستا عواطف شودانشگاه به عنوان مقام مجاز هدفمند 
د در توسعه و گسترش اين باور در استفاده توانمیمثبت فردی 

بهینه از منابع مالی عمومی بسیار تعیین كننده باشد. به امید خدا 
 ز منابع مالی عمومی به عنوانو به حول قوه الهی، استفاده بهینه ا

ی كشور روز به روز پر های اجرايک فرهنگ در كلیه دستگاه
 .     رنگ تر شود
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