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 چکیده

 يکی از متغیرهای توانمیجنسیت را : هموضوع و هدف مقال

 تاثیرگذار بر قضاوت وتصمیم گیری افراد به حساب آورد. از اين رو،
هدف اين پژوهش بررسی نقش تعديل كنندگی جنسیت بر رابطه میان 

 درون تخلفاتگزارش  درباره حسابرسان داخلی گیری تصمیمعواطف و 
 سازمانی است. 

پرسش نامه به صورت  250داد در پژوهش حاضر تع:روش پژوهش

 كه از اين شدهای دولتی توزيع تصادفی میان حسابرسان داخلی بانک
اده . ابزار مورد استفشدنامه برای تجزيه و تحلیل استفاده پرسش 219تعداد، 

 تخلفاتنامه گزارش نامه عواطف و پرسشدر اين پژوهش شامل پرسش
مانده استاندارد باقی ريشهیار است. همچنین از مدل معادلات ساختاری و مع

ده یرهای اين پژوهش استفاده شمتغ میانرابطه مجذور میانگین برای ارزيابی 
 است.
دهد كه هر دو جنبه مثبت و نتايج پژوهش نشان می: های پژوهشیافته

ها به منفی عواطف فردی حسابرسان داخلی بر قضاوت و تصمیم گیری آن
و مثبت دارند. هم چنین شواهد حاكی از آن  اردمعنیتاثیر  تخلفاتافشای 

ون در تخلفاتاست كه جنسیت حسابرس داخلی، متغیری مهم در افشای 
د شدت تاثیرگذاری رابطه میان عواطف و افشای توانمیسازمانی بوده و 

  را افزايش دهد. تخلفات
های اين براساس يافته :گیری، اصالت و افزوده آن به دانشنتیجه

گذاران و نهادهای نظارتی حرفه حسابرسی داخلی بايد سیاست پژوهش،
های لازم برای پشتیبانی از اقدامات افشاگری و گزارشگری تقلب و مکانیزم
توسط حسابرسان داخلی را فراهم آورند و به موضوع گزارشگری  تخلفات
 توجه ويژه اختصاص دهند. تخلفات

 

 ی،اطف مثبت و منفعو جنسیت، ی،داخل یحسابرس :های کلیدیواژه

 تخلفاتگزارش 

  M42 , G29 :طبقه بندی موضوعی
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Abstract 

Subject and purpose of the paper: Gender can be 

considered as one of the variables influencing people's 

judgment and decision making. Therefore, the purpose of this 

study is to investigate the role of gender moderation on the 

relationship between moods and internal auditors' decisions 

about internal whistle-blowing. 
Research method: In the present research, 250 

questionnaires were randomly distributed among 

internal auditors in state-owned banks. 219 

questionnaires were used for analysis. The tools used in 

this study include the moods Questionnaire and the 
whistle-blowing Questionnaire. Also, the structural 

equation model and the Standardized root mean square 

residual (SRMR) have been used to evaluate the 

relationship between the variables of this study. 

Research findings: results show that both positive and 

negative aspects of internal auditor’s moods have a 

significant and positive effect on their judgment and 

decision making to whistle-blowing. Evidence also 

shows that the gender of the internal auditor is an 

important variable in whistle-blowing within the 

organization and can increase the effectiveness of the 

relationship between moods and whistle-blowing. 

Conclusion, originality and its contribution to the 

knowledge: Thus, based on the findings of this study, policy 

makers and regulatory bodies of the internal audit profession 

should provide the necessary mechanisms to support the 

whistle-blowing and reporting the fraud by internal auditors 

and pay special attention to the whistle-blowing issue. 

 
Key words: Internal Audit, gender, Positive and 

negative Moods, Whistle-blowing 

JEL Classification: M 42, G29            

mailto:dr.banimahd@gmail.com


 74 1401(، بهار و تابستان 16)پیاپی  2حسابداری دولتی، سال هشتم، شماره علمی دو فصلنامه 

 
 مقدمه

ترين ابزارهای نظارتی در يکی از مهم تخلفاتگزارش 
های دولتی ها و موسسهمالی در شركت تخلفگیری از پیش

عبارت از افشای  تخلفاتگری و گزارش مطرح شده است. افشا
های غیرقانونی، غیر مشروع و غیر اخلاقی در سازمان فعالیت

های يا سازمانیتوسط اعضای فعلی يا سابق سازمان به افراد 
مربوط است. يکی از وظايف اصلی حسابرس داخلی نیز گزارش 

جمن حسابرسان جا كه انبه مراجع مربوط است. تا آن تخلفات
تفاده ، اسكشف و مقابله با فساد اداری و تقلببه منظور داخلی 

 وظیفه حسابرسانو  نمايدرا الزام میكمک حسابرسان داخلی  از
رزيابی وظیفه مباشرت و پاسخگويی مدير را در راستای اداخلی 

ها (. از سوی ديگر، مطالعه2014، 1داند )سیفرت و همکارانمی
 بر تاثیرگذار و مهم عاملی عواطف و هیجانهااند نشان داده

 اصاشخ گیریتصمیم. است افراد هایگیریقضاوت و تصمیم
 حالت در ها آن گیریتصمیم با خوشحالی و شادی هنگام در

ه شواهد بیانگر آن است ك. است متفاوت تنفر و صبانیتع غم،
 مالی هایگیری تصمیم به منجر مثبت هیجانهای و عواطف

 گیریتصمیم باعث منفی عواطف و هیجانها عکس بر و مثبت
، 2)اپرگیس و ولیوتیسشود می ناكارآمد و منفی مالی های

تواند بر قضاوت و پژوهشگران عواطف می به عقیده (.2016
و  هاه اين شکل كه احساساثر بگذارد، ب افرادمیم گیری تص

موجب گشايش نگاهی مثبت به موضوع و  عواطف مثبت
شود. اما احساسات و عواطف منفی موجب ساخته وضعیت می

 (.2001، 3) فورگاس و گئورگشودشدن ديدگاه منفی می
ها و ها در حوزه روانشناسی نیز اذعان دارند احساسمطالعه

داری با هم دارند. ردان در مقايسه با زنان تفاوت معنیعواطف م
های رفتاری در حسابداری و هم چنین متون و پژوهش

ها و حسابرسی بر اهمیت نقش جنسیت در قضاوت
ها های حسابداری و حسابرسی تاكید دارند. مطالعهگیریتصمیم

ت واند كه زنان در مقايسه با مردان،  قضادر اين زمینه تايید كرده
ها بررسی(. 2006، 4كیب و همکارانمکاخلاقی بیشتری دارند 

اند زنان در مقايسه با مردان تمايل بیشتری به گزارش نشان داده
علاوه، مديران مرد در مقايسه با سازمانی دارند. به تخلفات

مديران زن موارد مشکوک رفتارهای غیر اخلاقی را بیشتر توجیه 
، 5)اركمن و همکاران دهندلوه میكنند و آن را قانونی جمی

2014.) 
 فقدان و حسابرسی داخلی در رفتاری هایپژوهش اهمیت

نقش جنسیت و عواطف و هم چنین تاثیر  درباره كافی پژوهش

                                                                                                                                                                                
1. Seifert et al. 

2. Apergis & Voliotis 

3. Forgas & George 

 نويسندگان تا شد موجب تخلفاتها در حوزه گزارش آن رودروی
جنسیت بر رابطه میان عواطف و گزارش  نقش حاضر، مقاله

 رد حاضر مقاله هدف بنابراين. دهند قرار طالعهم مورد تخلفات
 حسابرسان گیریتصمیم بر عواطف تاثیر بررسی اول درجه

و نقش جنسیت در اين  درون سازمانی تخلفاتگزارش  در داخلی
 مبانی گسترش و بسط نیز پژوهش اين دوم هدف. مورد است

. است حسابرسی داخلی در رفتاری هایپژوهش نظری
 شرح به توانمی را مقاله اين علمی افزوده زشار و دستاوردها

 : برشمرد زير
 چگونه كه داد خواهد نشان پژوهش شواهد كه اين اول

 رب روانشناختی و هم چنین جنسیت افراد هایعواطف و هیجان
 هب موضوع اين. است تاثیرگذار تخلفاتها در گزارش آن رفتار

 در را سودمندی هایداده تواندمی علمی دستاورد يک عنوان
 و هدد قرار حسابرسی پژوهشگران و استادان ،دانشجويان اختیار

ی حسابرس در رفتاری هایپژوهش نظری مبانی گسترش موجب
 ار پیشنهادهايی تواندمی پژوهش اين نتايج كه اين دوم. شود
. دهد قرار پژوهشگران اختیار در آينده هایپژوهش انجام برای

 پژوهش هایيافته و شناسی روش نظری، مبانی مقاله ادامه در
 .  شودمی نمايان
 

 ی پژوهشمبانی نظری و پیشینه
  تخلفاتگزارش 

های ترين مکانیزمبه عنوان يکی از مهم تخلفاتگزارش 
در واحدهای تجاری  های مالیگیری از رسوايیدر پیش نظارتی

 هایعبارت از افشای فعالیت تخلفاتمطرح شده است. گزارش 
انونی، غیر مشروع و غیر اخلاقی در سازمان توسط اعضای غیرق

های مربوط است. از حرفه فعلی يا سابق سازمان به افراد يا سازمان
حسابرسی داخلی و ديگر نهادهای قانونی مربوطه خواسته شده است 

را به عنوان يک بخش مهم و حساس از فرهنگ  تخلفكه گزارش 
سیفرت و )ها بگنجانند سازمانی، در ساختار سازمانی شركت

بنابراين يکی از وظايف حسابرسان داخلی،  (.2014همکاران، 
همکاران خود و يا مديران و كاركنان واحدهای  تخلفگزارش موارد 

تجاری به مراجع دارای صلاحیت است. اين عمل باعث می شود تا 
نخست مديران ارشد واحدهای تجاری و حسابرس داخلی از عواقب 

توسط  تخلف، خود را بیمه نمايد و دوم افشای تخلفبار  نزيا
شود تا ای، موجب میحسابرس طبق موازين اخلاق حرفه

)عبدلی و  های مالی كاهش يابدهای سازمانی و رسوايیخطاكاری
  (.1394نادعلی، 

4. McCabe et al. 

5. Erkmen et al. 
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 عواطف مثبت و منفی 

های ای است كه برای توضیح طیف وسیعی از احساسعاطفه واژه
شود. بسیاری از ها و حالات يک فرد استفاده میمبتنی بر ويژگی

روانشناسان مثبت گرا عاطفه و احساس را محرک غالب بر تصمیمات 
گیری ها و عواطف بر فرايند تصمیمدانند. تاثیر احساسمعنادار زندگی می

های مختلف نظری و فلسفی توسط بسیاری از پژوهشگران، از جنبه
تمامی  تواند براحساسی شخص میبررسی شده است. وضعیت عاطفی و 

گیری اثر بگذارد. ها در قضاوت و تصمیمی پردازش دادهمراحل زنجیره
بندی توان به عواطف مثبت يا منفی طبقهطور كلی میحالات عاطفی را به

كرد. عواطف مثبت مانند لذت، خوش بینی، علاقه مندی و... و عواطف 
میدی و ... است. احساسات و منفی همچون خشم، افسردگی، ترس و ناا

 شود. اما عواطفعواطف خوب موجب نگاه مثبت به موضوع و وضعیت می
(. برخی 1397كنند) بنی مهد و رفاهی بخش، منفی، نگاه منفی ايجاد می

ننده كبینیها، حالات عاطفی افراد را به عنوان يک عامل پیشاز پژوهش
ررسی ها به باين دسته از مطالعه اند.مورد مطالعه قرار داده  تخلفاتگزارش 

ريق داخلی از ط تخلفاتكه آيا قصد گزارشگری  انداين موضوع پرداخته
 1شود يا خیر. ژانگ و همکارانبینی میعواطف مثبت يا منفی پیش

اند و های چین انجام داده( پیمايشی را بر روی كاركنان بانک2009)
اخلی د تخلفاتگزارشگری شواهدی دال بر ارتباط عواطف مثبت با قصد 

ا ر تخلفاتاثر عواطف منفی بر گزارشگری  (2006) 2پیدا نکردند. كرتیس
ای از دانشجويان حسابداری بررسی كرده است. وی با استفاده از نمونه

دهد. را كاهش می تخلفاتدريافت، عواطف منفی قصد گزارشگری 
 تخلفه شدمستندات وی هم چنین حاكی از آن است كه اهمیت ادراک

منفی  میانعواطف رابطه تخلفشده برای گزارش پذيری ادراکو مسئولیت
و  سوسیوک -كنند. ركرزرا تسهیل می تخلفاتو قصد گزارشگری 

ها دو انواع خاص حالات عاطفی را بررسی كردند. آن (2010) 3همکاران
نوع حالت عاطفی مثبت )خوشحالی و انگیزه داشتن( را بررسی و دريافتند 

دهد، اين داخلی را كاهش می تخلفاتشحالی بیشتر قصد گزارشگری خو
داخلی را  فاتتخلدر حالی است كه انگیزه داشتن بیشتر، قصد گزارشگری 

ها در بررسی دو نوع حالت عاطفی منفی دهد. هم چنین آنافزايش می
)يعنی ناراحتی و ترس( نشان دادند كه عواطف منفی باين شده موجب آن 

پژوهش  داشته باشند. در تخلفاتافراد تمايل كمتری به گزارش شود تا می
( نیز نشان داده شد كه عاطفه منفی ترس 2018) 4دی هامیجا و رای

داری درون سازمانی را به طور معنی تخلفاتتواند تمايل افراد به افشای می
 لفاتتخدار با افشای ای معنیكاهش دهد. اما عاطفه منفی ناراحتی، رابطه

( دريافتند كه ترس اخلاقی 2019) 5ن سازمانی ندارد. دانگانا و همکاراندرو
 های كاركنان برای افشا و گزارش، يکی از انگیزهتخلفاتاز گزارش ندادن 

                                                                                                                                                                                
1. Zhang et al. 

2. Curtis, M. 
3. Reckers-Sauciuc et al. 

4. Dhamija & Rai 

 هايی كه ممکن است از افشایاست. با اين كه پیامدها و هزينه تخلفات
خلاقی اها اين موضوع را برای تقويت جو متوجه كاركنان شود، آن تخلفات

( در پژوهشی عنوان 2020و همکاران ) 6دانند. زولوتویسازمان لازم می
واند تكنند كه عواطف مثبت مديران و كاركنان واحدهای تجاری میمی

یری اخلاقی گموجب بهبود مسئولیت پذيری اجتماعی و پیشرفت تصمیم
 هاها وجود عواطف مثبت در مديران و كاركنان شركتشود. به عقیده آن

 میان تخلفهای اخلاقی افزايش و گیریشود تا تصمیمموجب می
واطف شود عهای روانشناسی نیز اذعان میكاركنان كاهش يابد. در مطالعه

یتی توانند بر امنیت اجتماعی تاثیر با اهمفردی به عنوان متغیرهای نافذ می
 فها هر چه عواطف مثبت در مقايسه با عواطداشته باشند. به عقیده آن

منفی بیشتر باشد، در آن صورت جرم، جنايت و تقلب در جامعه كاهش 
خواهد يافت. از اين رو، در اين پژوهش انتظار برآن است كه حسابرسان 

ون سازمانی در تخلفاتداخلی با عواطف مثبت، تمايل بیشتری به افشای 
 داشته باشند.  

های اول و بر اساس آن چه كه در بالا اشاره شد، فرضیه
 وم پژوهش به صورت زير تدوين می شوند: د

عواطف مثبت حسابرس داخلی بر تمايل او به فرضیه اول : 
 ی دارد.دارمعنیتاثیر  تخلفاتگزارش 

حسابرس داخلی بر تمايل او به  نفیعواطف مفرضیه دوم : 
 ی دارد.دارمعنیتاثیر  تخلفاتگزارش 

 
 جنسیت 

داری های معنیكه تفاوت اندنشان دادهپژوهشگران علوم رفتاری 
ها تايید های شناختی میان مردان و زنان وجود دارد. آندر قضاوت

به صورت گزينشی عمل  ها،كنند كه مردان در پردازش دادهمی
ای را در فرايند ها گسترده. اين در حالی است كه زنان دادهكنندمی

تر توجه یم نیز بیشكنند و به جزئیات تصمها استفاده میپردازش داده
های رفتاری در حسابداری و پژوهش (. 2012، 7دارند ) نولن هوكسما

های یریگها و تصمیمحسابرسی بر اهمیت نقش جنسیت در قضاوت
 8ن، اودانل و جانسوحسابداری و حسابرسی تاكید دارند. در اين راستا

ه كريزی شده پیچیده نشان دادند در انجام يک كار برنامه  (2001)
مستلزم تجزيه و تحلیل باشد، مدت زمانی كه حسابرسان زن صرف 

فاوت دهند، تكنند، با مدت زمانی كه حسابرسان مرد اختصاص میمی
دار دارد و بسیار كمتر است. هم چنین در مواردی كه مساله، معنی

پیچیدگی كمتری داشته باشد، حسابرسان مرد زمان كمتری را نسبت 
 كنند. حل آن صرف می به حسابرسان زن برای

5. Dungana et al. 

6. Zolotoy et al. 

7. Nolen-Hoeksema 

8. O, Donnell & Johnson 
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اند زنان در مقايسه با مردان تمايل بیشتری به بررسی ها نشان داده
علاوه، مديران مرد در مقايسه با مديران سازمانی دارند. به تخلفاتگزارش 

د و آن را كننزن، موارد مشکوک رفتارهای غیراخلاقی را بیشتر توجیه می
و همکاران  1دی وا(. 2014 اركمن و همکاران، دهند)قانونی جلوه می

با افشای  داریای مستقیم و معنیريافتند كه عواطف مثبت رابطه( د2018)
دهد ها نشان میدرون سازمانی دارد. هم چنین نتايج پژوهش آن تخلفات

را  درون سازمانی تخلفاتتواند رابطه میان عواطف و گزارش جنسیت می
ی زنان شاغل در بخش دولتدر پژوهش ديگری تايید شد  بهبود ببخشد.

در مقايسه با مردان تمايل كمتری به افشا و گزارش تقلب دارند. اين در 
داری میان رفتار زنان و حالی است كه در بخش خصوصی تفاوت معنی

مردان در گزارش اخلاقی تقلب وجود نداشت. پژوهشگران در اين مورد 
ی آنان يکی ه اخلاقهای شخصیتی زنان نظیر فلسفاعتقاد دارند كه ويژگی

قلب ها در گزارش تگیری آناز عوامل تعیین كننده در قضاوت و تصمیم
است. فلسفه اخلاقی فردی، در روابط بین فردی و عملکرد شخصی 

(. صاحب نظران معتقد هستند 2006تاثیرگذاری زيادی دارد)مک كیب، 
ر ترتب بهای مدار و منفی میان ارزيابی افراد از هزينهكه ارتباط معنی

ها هم چنین بر اين گزارش تقلب و تمايل به گزارش آن وجود دارد. آن
عقیده هستند كه زنان به دلیل رفتار محافظه كارانه خود، ارزيابی محافظه 

ها تمايل كمتری به های ياد شده دارند. بنابراين، آنای از هزينهكارانه
(. هم 2001، 2ن يتکوتكاپلان و ودهند)از خود نشان می تخلفاتگزارش 

تواند چنین در پژوهش ديگری، تايید شد كه تفاوت جنسیتی مديران می
ها تاثیرگذار باشد. شواهد اين پژوهش، دلیل اين بر عملکرد اخلاقی آن

موضوع را تفاوت در ثبات عاطفی، عقلانیت و رقابت شغلی در میان 
طالعه ديگر (. م1995، 3هیلمن، بلاک و مارتلدانند)مديران مرد و زن می

های دهد زنان رفتارهای غیر قانونی در انتشار غیر واقع صورتنشان می
ها، كنند. اما زمانی كه اين كار برای آنمالی را بیشتر از مردان گزارش می

ای به همراه داشته باشد، تمايل و جرأت زنان به افشای اين گونه هزينه
هم چنین نتايج پژوهش  .(1999، 4روچیلد و میته)يابد رفتارها كاهش می

داد مردان در مقايسه با زنان تمايل  نشان (1398دريايی و همکاران )
 ها دريافتند كه درکهای سازمانی دارند. آنكمتری به افشای خطا كاری

های مترتب و پیامدهای گزارش موارد زنان در مسئولیت فردی، هزينه
 بیشتر از مردان است. تخلفتقلب و 

های سوم و كه در بالا اشاره شد، فرضیه بر اساس آن چه
 چهارم پژوهش به صورت زير تدوين می شوند: 

واطف ع یانبر رابطه م یحسابرس داخل یتجنسفرضیه سوم: 
 .دارد یدارمعنی یرتاث تخلفاتاو به  گزارش  يلمثبت و تما

واطف ع یانبر رابطه م یحسابرس داخل یتجنسفرضیه چهارم : 
 دارد. یدارمعنی یرتاث تخلفاتگزارش   او به يلو تما نفیم

                                                                                                                                                                                
1. Dewa et al 

2. Kaplan & Whitecotton 
3. Heilman, Block and Martell 

 . است 1مدل پژوهش نیز به صورت شکل 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 يافته های محقق -مدل پژوهش  .1شکل 

 

 روش شناسی پژوهش 
پژوهش از نظر هدف، كاربردی و از نظر نوع، توصیفی )همبستگی( 

آوری شده است. نامه جمعهای پژوهش با استفاده از پرسشاست. داده
های معه آماری پژوهش حاضر حسابرسان داخلی شاغل در بانکجا

ولتی های دجايی كه تعداد حسابرسان شاغل در بانکدولتی است. از آن
مشخص نیست، بنابراين در اين پژوهش برای تعیین حجم نمونه از 

 فرمول كوكران برای جامعه نامحدود استفاده شده است. 
 ن حجم نمونه( فرمول كوكران برای تعیی1) رابطه

𝑛 =
𝑧∝

2

2𝑝𝑞

𝑑2   
 :در اين فرمول

= n  تعداد نمونه 

Z
∝

2
  =96/1مقدار نرمال استاندارد يعنی    

P=q= 5/0  
d= 1/0  

پرسش نامه به صورت  250بر اين اساس در پژوهش حاضر تعداد 
 230 دهای دولتی توزيع و تعداتصادفی میان حسابرسان داخلی بانک

نامه برای تجزيه پرسش 219پرسش نامه جمع آوری شد و از اين تعداد، 
و تحلیل قابل استفاده بود. ابزار مورد استفاده در اين پژوهش شامل 

ری است. برای اندازه گی تخلفاتنامه گزارش نامه عواطف و پرسشپرسش
( استفاده شده 1998) 5نامه واتسن و همکارانعواطف فردی از پرسش

گويه آن مربوط به عواطف  10گويه از عواطف است.  20ست كه شامل ا
هايی از گويه آن نیز مربوط به عواطف منفی است. نمونه 10مثبت و 

عواطف مثبت شامل علاقه مندی، ذوق زدگی، نیرومندی، شور و شوق، 
غرور و افتخار، هوشیاری و زيركی، خوش ذوقی، مصمم، متوجه و دقیق 

نین پريشانی، وحشت، خصومت، زودرنجی، و فعال است. هم چ

4. Rothschild & Miethe 
5. Watsen et al. 

عواطف 

 مثبت

عواطف 

 منفی

گزارش 

 تخلفات

 جنسیت
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هايی از عواطف منفی شرمساری، بی قراری، عصبی و هراسان نمونه
 ای لیکرت رتبه بندی می شود.ها روی مقیاس پنج درجههستند. گويه
يک مطالعه  نیز(  2011 ،1سیهارول) تخلفات گزارش نامه پرسش

 اب خود نسازما در داخلی حسابرس يک است ممکن موردی است كه
 طبق اين مطالعه موردی پاسخ دهنده بايد احتمال. شود روبرو هاآن

 پسو س كند ارزيابی را سازمان داخل در مربوطه مدير رفتار سوء گزارش
 -1) لیکرت ایدرجه پنج مقیاس روی بر تخلفات اين گزارش احتمال

 در هاادهد تحلیل تجزيه و. كند بندی رتبه(  زياد بسیار -5 تا كم بسیار
 انجام شده است.  اس ال پی اسمارت افزار نرم

 

 ها ها و آزمون فرضیهتحلیل داده

 آمار توصیفی 

های آمار توصیفی متغیرهای پژوهش حاضر به صورت داده
شود، نشان داده شده است. همان گونه كه مشاهده می 1جدول 

 يادشدهدهد میانگین و میانه متغیرهای اين جدول نشان می
 هم است. اين موضوع بیانگر آن است كه توزيع بهنزديک 

كه عواطف مثبت و منفی هر كدام جايیها نرمال است. از آنداده
 گويه پنج امتیازی است و حداكثر نمره يک فرد 10شامل 
دهندگان خواهد بود. میانگین عواطف مثبت پاسخ 50برابر 

ت، اس 19و عواطف منفی نیز نزديک   39پرسش نامه نزديک به 
تمايل به گزارش تخلفات نیز بر اساس يک مطالعه موردی اندازه 

امتیازگذاری  5گیری و نظر پاسخ دهندگان درباره آن از يک تا 
 4شود. میانگین تمايل به گزارش تخلفات نیز نزديک به می

كنندگان پژوهش درصد از مشاركت 33است. هم چنین حدود 
آمار توصیفی سن  2 زن و بقیه مرد هستند. هم چنین در جدول

و سابقه حسابرسان داخلی را به تفکیک جنسیت نشان داده شده 
 است. 

 

 آمار توصیفی .1جدول 

 تخلفاتتمایل به گزارش  عواطف منفی عواطف مثبت شرح

 98/3 64/18 79/38 میانگین 

 4 17 39 میانه 

 969/0 18/6 432/4 انحراف معیار 

 1 10 26 حداقل 

 5 40 50 حداكثر 
 

 

 ادامه آمار توصیفی .2جدول 

 حداکثر حداقل انحراف معیار میانه میانگین تعداد متغیر جنسیت 

 مرد
 73 25 9,681 35,5 41,27 146 سن 

 40 3 4,21 5,1 5,49 146 سابقه 

 زن 
 65 22 7,23 34 34,88 73 سن 

 27 2 5,56 2 3,22 73 سابقه 

 
 ها آزمون فرضیه

ها، پايايی متغیرهای پژوهش و پیش از آزمون فرضیه
همچنین میانگین واريانس مورد بررسی قرار گرفت. نتايج جدول 

دهد كه میانگین واريانس استخراج شده و پايايی نشان می 3
تركیبی و آلفای كرونباخ متغیرهای پژوهش به ترتیب بیش از 

. مقدار اين آماره نیز در بازه قابل قبول است 0/ 7و   7/0و  4/0
 بیانگر اين تخلفاتبرای متغیرگزارش  1 اندازهقرار دارد.  خود

ری گیپرسش اندازهاست كه اين سازه در پژوهش حاضر با يک 
 پرسششده است و كل واريانس متغیر پنهان، توسط آن 

         شود.گیری میاندازه
                                                                                                                                                                                

1. Syahrul 
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 پايايی متغیرهای پژوهش  .3جدول 

 بمرک یاییپا کرونباخ یآلفا پژوهش متغیرها
استخراج  یانسوار یانگینمقدار  م

 (AVE)شده

 589/0 810/0 843/0 عواطف مثبت

 425/0 879/0 859/0 عواطف منفی

  تخلفاتگزارش 

آورده شده است. شواهد  4ها در جدول نتايج آزمون فرضیه
دهد كه عواطف مثبت و منفی حسابرس اين جدول نشان می

ارند. د تخلفاتی بر گزارش دارمعنیداخلی هر دو تاثیر مثبتی و 
درصد است. بنابراين  5ها كمتر از داری آنزيرا سطح معنی

درصد تايید  95های اول و دوم در سطح اطمینان فرضیه
 243/0جايی كه ضريب مسیر عواطف مثبت برابر شوند. از آنمی

برابر  9يعنی بیش از  025/0و ضريب مسیر عواطف منفی برابر 
نتیجه گرفت كه تاثیرگذاری عواطف مثبت بر  توانمی .است

ه جايی كبسیار بیشتر است. هم چنین از آن تخلفاتگزارش 
 5های سوم و چهارم برابر صفر و زير ی فرضیهدارمعنیسطح 

توان نتیجه گیری نمود كه در سطح از اين رو می .درصد است
های سوم و چهارم پذيرفته و تايید درصد فرضیه 95اطمینان 

شوند. يعنی جنسیت به عنوان يک متغیر تعديل كننده می
تمايل و  و منفی ( مثبت ) عواطف یانرابطه متواند بر می

 یدارمعنیتاثیر مثبت و  تخلفاتگزارش حسابرس داخلی به 
 داشته باشد. 

 هانتايج آزمون فرضیه .4جدول 

 داریسطح معنی tآماره   ضریب مسیر شرح فرضیه شماره فرضیه

 لفاتتخعواطف مثبت حسابرس داخلی بر تمايل او به  گزارش  فرضیه اول
 داری دارد.تاثیر معنی

243/0 498/2 007/0 

 فاتتخلحسابرس داخلی بر تمايل او به  گزارش  منفیعواطف  فرضیه دوم
 ی دارد.دارمعنیتاثیر 

025/0 971/1 04/0 

طف مثبت و عوا یانم رابطهبر   یداخلحسابرس  یتجنس فرضیه سوم
 دارد. یداریمعن یرتاث تخلفاتاو به  گزارش  يلتما

315/0 537/4 000/0 

و منفی عواطف  یانبر رابطه م  یحسابرس داخل یتجنس فرضیه چهارم
 دارد. یداریمعن یرتاث تخلفاتاو به  گزارش  يلتما

256/0 909/5 000/0 

 ارزیابی مدل ساختاری 

 ی ارزيابی مدل ساختاری ضريبترين سنجه مورد استفاده برارايج
دهد. بینی مدل را نشان می( است. اين ضريب، دقت پیش2Rتعیین )

است. اين  374/0در پژوهش حاضر ضريب تعیین مدل پژوهش برابر 
بوده و نشان دهنده برازش مناسب مدل ساختاری  25/0مقدار بالاتر از 

ه دپژوهش است. روش ديگر برای ارزيابی نیکويی مدل برازش ش
است. اندازه  1مانده مجذور میانگیناستاندارد باقی ريشهاستفاده از معیار 

(. در اين 2016و همکاران، 2درصد باشد)گريدو 8اين معیار بايد كمتر از 
 و قابل قبول است.  076/0پژوهش اندازه اين آماره برابر 

 

 نتیجه گیری و بحث 
مفید  اكمیتیبه عنوان ابزار ح توانمیرا  تخلفاتگزارشگری 

ر دولتی د هایدر موسسه مالی تخلفاتگیری از وقوع در پیش
له كشف و مقاببه منظور جمن حسابرسان داخلی نظر گرفت. ان

                                                                                                                                                                                
1. Standardized root mean square residual(SRMR) 

ا حسابرسان داخلی ر هایوظیفه، يکی از با فساد اداری و تقلب
های غیرقانونی، غیر مشروع و غیر گزارش و افشای فعالیت

پژوهش حاضر تاثیر د. از اين رو، داناخلاقی كاركنان سازمان می
ها ری آنگیعواطف مثبت و منفی حسابرسان داخلی را بر تصمیم

درون سازمانی، مورد مطالعه و بررسی قرار  تخلفاتبه گزارش 
دهد. هم چنین اين مقاله در پی آن است تا نشان دهد كه می

تواند تاثیرگذاری عواطف بر جنسیت حسابرس چگونه می
ه هر دهد ك. نتايج پژوهش نشان میكند ترازرا  تخلفاتگزارش 

دو جنبه مثبت و منفی عواطف فردی حسابرسان داخلی بر 
و  دارعنیمتاثیر  تخلفاتها به افشای گیری آنقضاوت و تصمیم

مثبت دارند. اما تاثیرگذاری عواطف مثبت در مقايسه با عواطف 
ژوهش از پهای پژوهش با مبانی نظری منفی بیشتر است. يافته

( و 2010سوسیوک و همکاران ) -جمله با نتايج پژوهش ركرز
( و  2019( و دانگانا و همکاران )2018دی هامیجا و رای )

2. Garrido et al. 
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ها دريافتند كه ( مطابقت دارد. آن2020زولوتوی و همکاران )
 فاتتخلتواند افراد را به افشای دو عاطفه مثبت و منفی می هر

 . برانگیزدسازمانی 
واهد ديگر اين مقاله نشان دهنده آن است كه هم چنین ش

و مثبتی  ردامعنیكننده تاثیر  ترازجنسیت به عنوان يک متغیر 
ر د تخلفاتبر رابطه میان عواطف ) مثبت و منفی ( با افشای 

حسابرسان داخلی دارد. به بیان ديگر، میان عواطف فردی زنان 
جه اين موضوع ی وجود دارد و در نتیدارمعنیو مردان تفاوت 

تواند بر رابطه میان عواطف و تصمیم گیری حسابرسان می
ین داشته باشد. هم چن دارمعنیتاثیر  تخلفاتداخلی به افشای 

ل گفت كه زنان تماي توانمیهای پیشین، طبق نتايج پژوهش
 تواند، نقشدارند و اين امر می تخلفاتبیشتری به افشای 

سته را برج تخلفاتطف بر افشای جنسیت را درتاثیرگذاری عوا
و همکاران  نمايد. نتیجه پژوهش حاضر با نتايج پژوهش وا

( 1398( و هم چنین با نتايج پژوهش دريايی و همکاران )2018)
 مطابقت دارد. 

های پژوهش حاضر شواهدی را درباره نقش جنسیت يافته
های حسابرسی به شرح زير و عواطف فردی در حوزه پژوهش

ی آورد. اول آن كه اين پژوهش نشان داد، عواطف و فراهم م
يکی از مفاهیم مهم در بحث قضاوت و تصمیم گیری  هاهیجان

حسابرسان داخلی درباره افشای تخلفات درون سازمانی است. 
س كند كه جنسیت حسابردوم آن كه نتايج اين مقاله تايید می

 ده وداخلی، متغیری مهم در افشای تخلفات درون سازمانی بو
تواند شدت تاثیرگذاری رابطه میان عواطف و افشای تخلفات می

تواند درک و فهم دانشجويان را افزايش دهد. تمام اين نتايج، می
حسابداری و حسابرسی، حسابرسان و استادان رشته حسابداری 
و حسابرسی و قانون گذاران و سیاست گذاران حرفه حسابرسی 

در افشای تخلفات را بهبود  داخلی درباره نقش حسابرس داخلی
ببخشد. هم چنین شناخت و آگاهی از يافته اين پژوهش، 

گذاران حرفه ها سودمندی را برای سیاستتواند دادهمی
های حسابرسی و موسسات حسابرسی فراهم آورد. براساس يافته

اين پژوهش به سیاست گذاران و نهادهای نظارتی حرفه 
نی از ا مکانیزم هايی را برای پشتیباشود تحسابرسی پیشنهاد می

اقدامات افشا و گزارشگری تقلب و تخلفات حسابرسان داخلی 
آموزش عالی  هایفراهم آورند و از آن حمايت كنند. به مسئول

و دست اندركاران حرفه حسابداری و حسابرسی نیز پیشنهاد 
شود تا موضوع گزارش تخلفات را در گفتگوی حسابرسی می

هاد های آينده نیز پیشنانند. هم چنین برای پژوهشداخلی بگنج
های ديگر شخصیت و رفتار حسابرسان داخلی شود تا جنبهمی

مثلا ويژگی های تاريک شخصیت را  با گزارش تخلفات به 
 تفکیک بخش دولتی و خصوصی مورد بررسی قرار گیرد.
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