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 چکیده
ريهزی هدف تحقی  حاضر بررسهی ارتبهاط برنامهه:  مقالهموضوع و هدف 

بودجه و تخصیص منابع با در نظر گرفتن نقش میانجی مهديريت عملکهرد 
 باشد.در شهرداری اصفهان می

جامعههه آمههاری ايههن پههژوهش شههامل كلیههه مههديران و روش پززژوهش: 
باشند. نفر می 777باشد، كه در حدود  میشهرداری اصفهان كارشناسان در 

پیمايشی از نوع كاربردی و همبهستگی -روش استفاده شده، روش توصیفی
ها، از پرسهشنامه اسهتفاده گرديهد. همچنیهن  است. به منظور گردآوری داده

( و  PLSسههاختار معههادلاتی ) افههزارها بهها اسههتفاده از نههرم آزمههون فرضههیه
Smart-PLs2 نجام شده است.ا 

ريزی بودجه و تخصیص منابع ارتباط مثبت بین برنامههای پژوهش:  یافته
ريزی بودجه و مديريت عملکرد و معناداری وجود دارد. همچنین بین برنامه

ارتباط مثبت و معناداری وجود دارد. از سوی ديگر، بین مديريت عملکهرد و 
تخصیص منابع ارتبهاط مثبهت و معنهاداری وجهود دارد. بنهابراين مديريهت 

ريزی بودجه و تخهصیص منابهع عملکرد نقش میانجی در رابطه بین برنامه
 دارد. 

ههای بها توجهه بهه بررسهیاصالت و افروده آن به دانش:  ،گیری  نتیجه
ريهزی بودجهه و تخهصیص نگارندگان، تاكنون پژوهشی در ارتباط با برنامه

منابع و نقش میانجی مديريت عملکرد در ايران انجام نشده است. لهذا ايهن 
 .پژوهش به پر كردن خلأ تحقیقاتی در اين حوزه كمک خواهد كرد
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Abstract 
 

 

Subject and Purpose of the Article: the purpose 
of this study is to investigate the relationship  
between budgetary planning and resource allocation 
considering the mediating role of performance 
management in Isfahan municipality.  

Research Method: The statistical population of 
this research includes all managers and experts in 
the municipality of Isfahan, which is about 110 
people. The method used is a descriptive-survey 
method and applied and correlational type. A 
questionnaire was used to collect the research 
data. The hypothesis test was also performed    
using the Structural Equation Model by Partial 
Least Squares (PLS) and Smart-Pls2 software 

Research Findings: there is a positive and      
significant relationship between budget planning 
and resource allocation. There is also a positive 
and significant relationship between budget         
planning and performance management. On the 
other hand, there is a positive and significant  
relationship between performance management 
and resource allocation. Therefore, performance 
management has a mediating role in the relationship 
between budget planning and resource allocation. 

Conclusion, Originality and its Contribution to 
the Knowledge: According to the authors' studies, 
so far no research has been done on budget       
planning and resource allocation and the mediating 
role of performance management in Iran. Therefore, 
this research will help fill the research gap in this 
field. 

 

Keywords: Performance Management, Budgeting, 
Resource Allocation. 
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 مقدمه
های  ترين سیهستم ترين و اساسهی بودجه و كنترل بودجه، مهم

دهنهد، كهه شهركت  مديريت و كنهترل داخلهی را تهشکیل می
تواند از آنها برای تخصیص منابع مؤثهر و كارآمهد اسهتفاده  می

سازی برنامه مالی كهاربرد  بندی نه تنها در گسترده كند. بودجه
دارد كه شامل اهداف هزينه و درآمد بهه مراكهز مهسئولیت در 

ريزی،  باشد، بلکه ابزار مديريتی بهرای برنامهه يک سازمان می
وری و  كنههترل، همههاهنگی، انگههیزه، ارتبههاط، مههديريت بهههره

؛ هانهسن و وانهدر 7999باشهد )اوتلهی،  تخصیص منابع نیز می
؛ گاسههتاف و اسههون، 4777؛ لیههبی و لیندسههی، 4772اسههتد، 
بندی كارآمد در مديريت كسب و كار  (. نقشی كه بودجه4773
شود كه با اصول  كند، زمانی به بهترين شکل درک می ايفا می

مديريت مرتبط باشد. بسیاری از تعاري  موجود مديريت كسب 
و كههار بههر حههسب پنههج كههاركرد عمههده قابههل بیههان هههستند: 

ريزی، سهههازماندهی، تهههأمین كاركنهههان، ههههدايت و  برنامههه”
ريزی كنهد.  (. ابتدا بايد مهديريت برنامهه7922)دراكر، “  كنترل

اين برنامه به واسطه عملیات سهازماندهی، تهأمین كاركنهان و 
شهود. بهرای كنهترل عملیهات، مهديريت بايهد  هدايت اجرا می

دهی را در جهت تعیین  های مناسب مشاهده و گزارش تکنیک
ها ايجهاد كنهد )شهیلدز و  نحوه مقايسه نتايج واقعی بها برنامهه

بندی يکی از ابزارهای اصلی اسهت  (، و بودجه4777همکاران،
تواند برای تخصیص كارآمد منابع به آن متکی  كه مديريت می
هايی در  ای از محههدوديت ها بههه طههور فزاينههده باشههد. شههركت

خصوب میزان منابع موجود برای دستیابی به ههدف خهود در 
خصوب حداكثرسازی ثروت برخوردار هستند. منابع در قالهب 
منابع مالی و انسانی در عرضهه محهدود ههستند، و در نتیجهه، 

ها بايد ابزارهای تخصیص كارآمد اين منابع محهدود را  شركت
بنهدی در  رود كهه بودجه توسعه بدهنهد. بنهابراين، انتظهار مهی

تواند در تخهصیص كارآمهد منهابع بهه  صورت اجرای دقی  می
بندی در صورت اجهرا  ها كمک كند. با اين حال، بودجه سازمان

تواند به هدف مورد نظهر دسهت يابهد.  به صورت جداگانه نمی
بندی بايد با مکانیزم ديگر،  شود كه بودجه بنابراين، پیشنهاد می

يعنی مديريت عملکرد به منظور دستیابی بهه نتهايج مطلهوب، 
(. طب  گفته آل بنتو و لهوردز 4771پیوند يابد )آموتو وارتنگ، 

بنهدی و  (، مديريت عملکهرد شهامل بودجه4773)    فريرا وايت
باشد كه همگی به سمت تخصیص منابهع  ارزيابی عملکرد می

شوند. به طور كلی، عملکرد مديريت  در يک سازمان مجهز می
گیرد، كهه در  تا بخشی به واسطه كارايی مورد قضاوت قرار می

شهود.  آن تصمیمات كلیدی از جمله تخصیص منابع اتخاذ می
ههای مهديريت مهالی و  (، سیهستم4777طبه  گفتهه پولیهت )

هايی برای رسیدن به اههداف سیهستم مديريهت  عملکرد، ابزار

بنهدی و مديريهت  ههای بودجه منابع هستند، كه در آن فعالیت
سازی  شود. بنابراين، بح  در مورد يکپارچه  سازمان انجام می

های مديريت مالی و عملکرد بايد پیرامون اهداف پايه  سیستم 
سیستم مديريت منابع آغاز شود. بنهابراين، مهديريت عملکهرد، 

كند كهه منابهع  نقش میانجی در اطمینان از اين مسئله ايفا می
های رفتهاری آن بهه  بنهدی و پیامهد به واسهطه كهاربرد بودجه

يابنههد. بنههابراين، ايههن مطالعههه  صههورت كارآمههد اختههصاب می
كند كه در يک سیستم سازمانی كه به خوبی كهار  پیشنهاد می

تواند برای تخصیص كارآمد منهابع بهه  بندی می كند، بودجه می
كار برده شود. با اين حال، برای دستیابی به تهأثیر مهورد نیهاز، 
بايد فرآيند تخصیص منابع با اسهتفاده از بودجهه بها مديريهت 
عملکرد پیوند يافته باشد. اگر اين هدف به دسهت آيهد، منافهع 
مديران به كاهش تعارضات و اختلافات بالقوه نمايندگی منجر 

بنهدی،  خواهد شد. ايهن مطالعهه بها تركیهب متغیرههای بودجه
مديريت عملکرد و تخصیص منابع به عنوان ابزارهای برخورد 

بندی بخهش دولتهی  با برخی از مشکلات نمايندگی، بر بودجه
متمركز شده است. بنابراين هدف تحقی  حاضر بررسی ارتباط 

ريزی بودجه و تخصیص منابع با تأكید بر نقش مديريت  برنامه
 باشد. عملکرد در رابطه آن دو در شهرداری اصفهان می

 

 مبانی نظری و بسط فرضیات
با گسترش ركهود اقتهصادی و تهورم در ریری بودجه:  برنامه
ههها در جوامههع مختلهه  توجههه بیههشتری بههه  ها، دولت كههشور
هههای مههالی نههشان داده انههد. توجههه بههه ذينفعههان و  گزارش
هههای مههالی از يههک سههو و مديريههت  كنندگان گزارش اسههتفاده
های دولههت از ديگههر سههو سههبب شههده كههه در كنههار  هزينههه
های مالی توجه خاصهی بهه ابزارههای كنهترل بودجهه  گزارش

نشان داده شود. يکی از دلايل اين توجه خهاب و اسهتفاده از 
ای تعیین بهترين راههبرد بهرای   ابزارهای كنترل مالی و بودجه

ها و بودجهه  مديريت هزينه هاسهت. چهرا كهه تطهاب  هزينهه
تواند در كاهش تورم و خروج از ركهود مؤثهر باشهد )برنهو،  می

4771 .) 
 

در ضرورت و تشريح و تعري  مفهوم واژه مدیریت عملکرد: 
بايد خاطرنشان نمود كه جايگهاه ايهن واژه از آنجها “  عملکرد”

حائز اهمیت است كه تنها با تعري  و تشريح عملکرد است كه 
توان آن را ارزيابی يا مديريت نمود. هولتون و بیهتز خاطهر  می

اند كه عملکرد يک ساختار چنهد بعهدی اسهت كهه  نشان كرده
در خهصوب چیهستی ارزيابی آن بسته به انواع متفاوت است. 

هههای متفههاوتی وجههود دارد. بههه طههوری كههه  عملکههرد، نگرش
توان عملکرد را فقط سابقه نتايج حاصله تلقی كرد. از نظهر  می
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های يک فرد است. كین معتقهد  فردی، عملکرد سابقه موفقیت
و جدای از  دگذار بود كه عملکرد چیزی است كه فرد به جا می

هدف است. برنادين و همکاران معتقدند كه عملکرد بايهد بهه 
تهرين رابطهه بها عنوان نتايج كار تعري  شود. چون نتايج قوی

هههای  اههداف اسههتراتژيک سههازمان، رضههايت مههشتری و نقش
گهردد و  ها يا نتايج بر می اقتصادی دارد. اين تعري  به خروجی

در عین حال عنوان عملکهرد در مهورد انجهام كهار نهیز نتايهج 
در واقع، عملکهرد ههر سهازمان تعريه  باشد.  حاصله از آن می

خاب خود را دارد. در يک سازمان دولتی ارائه خدمات بههتر و 
توسعه رفاه و ثروت عمومی جامعه به عنوان هدف، مطرح بوده 

آيند اما در  های عملکرد سازمان به شمار می و از جمله شاخص
ها تولیدی شاخص عملکرد، علاوه بر رضايت مشتريان  شركت

سازمان و حفظ منهافع جامعهه، در برگیرنهده سهود و رضهايت 
باشههد )افجههه و  سهههامداران و كاركنههان سههازمان نههیز می

 (.7197محمودزاده، 
 

تخصیص منابع برای ايهن قهضیه طراحهی تخصیص منابع: 
شود تها مجريهان تهصمیمات آگاهانهه و بهه موقعهی بهرای  می

گذاری بیشتر در زمان، پول يا منابع بگیرند. تخهصیص سرمايه
های حیهاتی مأموريتهی  منابع در راستای منابع موجود با فرايند

ای   (. تخهصیص منهابع برنامهه4779باشد )راجهرز،  سازمان می
است برای استفاده از منابع موجودی همچهون منهابع انهسانی، 
برای رسیدن به اهداف آينده. تخصیص منابع فرآينهدی اسهت 

هها و يها واحهدهای مختله   برای تخصیص منابع بیهن پروژه
يکی از اجزا و عوامل اصلی موفقیت ههر برنامهه، كسب و كار، 

های توسعه، استفاده مناسب و برخورداری از  خصوب برنامهبه
ريزی  منههابع و امکانههات مههالی اسههت. هههر چههه افهه  برنامههه

هههای رقیههب نههیز بیههشتر باشههد،  تر و تعههداد فعالیت بلندمههدت
شود. تخهصیص منابهع  تخصیص بهینه منابع مالی دشوارتر می

يابنهد. از ايهن  های سالانه نمود می مالی، غالبا در شکل بودجه
تهرين و مؤثرتهرين ابهزار توان يکی از مهم منظر، بودجه را می

ها تلقهی كهرد، بهه  ريزی و كنترل در كشور و يا سازمان برنامه
تواند در نیل كشور و يها سهازمان  نحوی كه تهیه دقی  آن می

، احمدی و بهکیهشای خود بسیار مؤثر باشد )  به اهداف برنامه
7114.) 
 

 ریری بودجه و تخصیص منابع  ارتباط بین برنامه

(، اسهتانداردهای يهک فرآينهد خهوب 7992طب  نظر مهايرز )
 بودجه به شرح زير است:

باشهد، بهر  های منابع مالی سازمان می شامل تمام كاربرد”
های بی طرفانه است، دراز مهدت و همچنیهن  بینی اساس پیش

ههای بهه دسهت  گیرد، بهه دنبهال راه كوتاه مدت را در نظر می
ها است، در زمان  آوردن بیشترين تأثیرات برای كمترين هزينه

كنهد، براحتهی  مورد انتظار وظاي  منظم و عادی را تکمیل می
قابل درک است، تصمیمات مهم را به مقامات قانونی مناسهب 

هايی را مطهاب  بها ترجیحهات و  دهد و سیاسهت اختصاب می
كند. فرايند تخصیص منابع بهه  ها اتخاذ می های شركت اولويت
سازد سهريع،  ای طراحی شده است كه مديران را قادر می  گونه

بدون سرمايه گذاری عمده در زمان، پول يا منابع، تهصمیمات 
آگاهانه بگیرند. فرآيند تخهصیص منهابع، منهابع موجهود را بها 

كنهد. لهذا  فرآيندهای حیاتی مأموريهت سهازمان هماهنهگ می
ريزی  بیهن برنامهه”شهود:  فرضیه اول به اين ترتیب تدوين می

 “.بودجه و تخصیص منابع ارتباط مثبت و معناداری وجود دارد

 
 ریری بودجه و مدیریت عملکرد  ارتباط بین برنامه

(، معتقد است مهديريت عملکهرد شهامل تنظیهم 4777پولیت )
ها، دادن مهسئولیت بهه  اهداف عملکرد و اهداف بهرای برنامهه
ها بهرای  سهازی فراينهد مديران بهرای ههر برنامهه، آزادی پیاده

گیری و گهزارش سهطح واقعهی  دستیابی به اين اهداف، انهدازه
عملکرد در مقابل اين اهداف و مقاصد، دادن اطلاعات دربهاره 

بندی برنامه آينهده،  سطح عملکرد به تصمیمات راجع به بودجه
ههای  تغییرات در محتهوای برنامهه يها طراحهی و تهیهه پاداش

باشهد. لهذا فرضهیه دوم ايهن  ها می سازمانی يا فردی يا جريمه
ريزی بودجههه و مديريههت  شههود: بیههن برنامههه گونههه مطههرح می

 عملکرد ارتباط مثبت و معناداری وجود دارد.
 

 ارتباط بین مدیریت عملکرد و تخصیص منابع

های  يک سیستم مديريت منابع بها عملکهرد عهالی، فراينهددر 
های  مديريت مالی و مهديريت عملکهرد بها اسهتفاده از فراينهد

پشتیبانی دو طرفه و تکمیلهی وجهود خواهنهد داشهت )اوتلهی، 
بنههدی، حههسابداری و حسابرسههی همگههی قطعهها  (. بودجه7999
های  های مههم مهديريت مهالی ههستند. ههدف سیهستم مؤلفه

مديريت مالی، تجمیع اصول مالی در سطح كلان و همچنیهن 
باشهد. بها تکهرار ايهن اههداف،  برای ارائه كارآمدتر خدمات می

هدف مديريت عملکرد افزايش كارآمدی در سطوح خرد است. 
ای است كه بر   مديريت مالی به دنبال تخصیص منابع به گونه

هايی تمركز كند كه بالاترين اولويت سهازمانی را دارنهد  برنامه
(. در اصل، بايد پیوندی بین اين هدف و ههدف 4777)پولیت، 

ها باشهد،  مديريت عملکرد در بهبود كیفیت و اثرگذاری برنامهه
هايی كهه بهه  به میزانی كه رهبران سازمانی بخواهنهد برنامهه

بندی كنند و بهه اههداف سهازمان  كنند را اولويت خوبی كار می
(. لهذا فرضهیه سهوم ايهن گونهه مطهرح 4777برسند )پولیهت، 
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مهديريت عملکهرد نقهش میهانجی در ارتبهاط بیهن ”شود:  می
 “.ريزی بودجه و تخصیص منابع دارد برنامه

 

 پیشینه پژوهش
(، بهه ارزيهابی كارآمهدی 7192ابراهیمی وركیانی و همکاران )

ريزی شهرداری دامغهان پرداختنهد. جامعهه آمهاری  نظام بودجه
باشهد كهه از  نفر از كاركنان شهرداری دامغهان می 117شامل 

نفر محاسبه شد. نتايج  717روش فرمول كوكران حجم نمونه 
ريزی )تهدوين، اجهرا، حسابرسهی بعهد از  نشان داد نظام بودجه

 اجرا( در شهرداری دامغان كارآمد است. 
(، در تحقیقی تحهت عنهوان 7192كردستانی و همکاران )

ريزی بههر مبنههای عملکههرد و پاسههخگويی در بخههش  بودجههه”
با توجه بهه جامعهه آمهاری پهژوهش )كارشناسهان و “   عمومی

ريزی كشور( كه با استفاده از  مديران سازمان مديريت و برنامه
نفر انتخاب شدند، نهشان  17گیری تصادفی ساده  روش نمونه

ريزی بر مبنای عملکهرد  های موجود بودجه دادند كه زيرساخت
بر پاسخگويی مالی در بخش عمومی تأثیری ندارد، در صورتی 
كه تهأثیر منفهی بهر پاسهخگويی عملیهاتی دارد. اسهتقرار زيهر 

ريزی بهر مبنهای عملکهرد و بهه كهارگیری  های بودجه ساخت
ريهزی موجهب ارتقهای سهطح رويکرد مشاركتی در امر بودجه

 شود.  مسئولیت پاسخگويی دولت در بخش عمومی می
(، به بررسهی تأثیهر 7192لاری دشت بیاض و همکاران )

های كنترل بودجه و ارزيابی عملکرد بر تقويهت فرهنهگ  ابزار
سازمانی در وزارت فرهنگ و ارشاد اسهلامی پرداختنهد. نتايهج 
حاصل از پژوهش نهشان داد كهه نظهارت عملیهاتی )گهزارش 
توجیهی و تخصیص اعتبار( به عنوان يکی از ابزارهای كنترل 
بودجه و ارزيهابی عملکهرد )كهارايی و اثربخهشی( بهر تقويهت 
فرهنگ سازمانی تأثیر دارد. نتايج آزمون فريدمن نشان دهنده 
تفاوت میزان تأثیر كنترل بودجه و ارزيابی عملکرد بر فرهنگ 
سازمانی است. همچنین گزارش توجیهی و تخصیص اعتبار بر 

پهذيری و مسئولیت پذيری، حمايت مديريتی، تضاد و تعهارض
 خطرپذيری كاركنان تأثیر متفاوت دارد. 

ريزی  تهأثیر برنامهه”(، در تحقیقهی 4771آموتو وارتنهگ )
را مورد بررسی قرار داد و نشان داد “  بودجه بر تخصیص منابع

بندی، مهديريت عملکهرد و سهاختار تخهصیص  كه بین بودجه
دهد كه  دار وجود دارد. نتايج نشان می معنی  منابع ارتباط آماری 

ريزی بودجهه و  مديريت عملکرد بخشی از روابط بیهن برنامهه
ها در غنها  دهد كه شركت تخصیص منابع است. اين نشان می

به طور مطلوب با اختصاب منابع با استفاده از اصهول بودجهه 
 كنند.  رفتار می

(، به بررسی رابطه بین ارزيابی بودجه، 4772ازوز الهامما )

اندازه و عملکرد شركت پرداخت، كه در اين تحقی ، سه سبک 
“  ارزيابی دقیه  بودجهه”اصلی ارزيابی بودجه را مشخص كرد: 

“  ارزيابی متوسهط بودجهه”درصد نمونه؛  47اتخاذ شده توسط 
های مهورد بررسهی؛ و  درصهد شهركت 2140اتخاذ شده توسط 

درصد نمونهه؛  3127اتخاذ شده توسط “   ارزيابی ضعی  بودجه” 
ههای بهزرگ اتخهاذ شهد.  سبک اول به ويژه توسهط شهركت 

عملکرد شركت به طور مثبت و معناداری با ارزيابی بودجهه در 
های  های بزرگ مرتبط است. اين همبستگی در شركت  شركت

 دار نیست.  كوچک و متوسط معنی
(، در پژوهشی به بررسی مديريهت 4771والفا و همکاران )

های مديريت كنترل داخلهی در  كنترل داخلی و مقايسه تفاوت
بودجهه عمومهی مدرسهه كالاسههین در منطقهه خهدمات اولیههه 

های مختل  پرداخته اسهت.  آموزشی با مدارس ديگر در اندازه
دهههد كههه كاركنههان ايههن مركههز در تعییههن  ها نههشان می يافتههه
ها، مهارت، دانش و تجربه در سطح پايینی قرار دارنهد.  سیاست

در اين پژوهش پیشنهاد شد با تمركز و كنترل محیط مديريت، 
ها، اسهتفاده از اطلاعهات و فنهاوری اطلاعهات،  كنترل فعالیت

پیگیری و ارزيابی كارها در برنامه كاری و مديريت اين مدرسه 
 قرار گیرد.

 

 مدل مفهومی
آمهده اسهت، روابهط  7در مدل مفهومی پژوهش كه در شکل 

 گردد. بین متغیرها مشخص می
 

 شناسی پژوهش روش
اين پژوهش، از نوع تحقیقهات پیمايهشی اسهت كهه يکهی از 

های تحقی  كمی بوده و به لحهاي ماهیهت  ترين روش متداول
باشد. همچنیهن ضهمن  كاربردی و به لحاي زمانی مقطعی می

انجام مطالعات و تحقیقات انجام شده، مهدل پهژوهش جههت 
ها در مرحلهه بعهد طراحهی شهده  بررسی كمی و آزمون فرضیه

 (.7است )جدول 

 مدل مفهومی پژوهش  .1شکل 
 (4771منبع: آموتو وارتنگ )*
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 ابرار سنجش، نمونه و فنون آماری 

هها، از پرسهشنامه اسهتاندارد پژوههش  به منظور گردآوری داده
جامعه آماری   (، بهره گرفته شد. همچنین4771آموتو وارتنگ )

گانهه  72اين تحقی  شامل كلیه مديران و كارشناسان مناط  
باشند. بهه  نفر می 777باشد، كه حدود  )شهرداری اصفهان( می

منظور ارزيابی پايايی سنجه، ضرايب آلفای كرونبهاخ محاسهبه 
شده برای نمونه مقدماتی، گويهای پايهايی مناسهب متغیرهها و 

(. در ايههن پهژوهش از آلفههای 4بههود )جهدول   های آن شهاخص
گیری  كرونباخ و پايايی مركب جهت بررسی پايايی مدل اندازه

استفاده شده است و از آزمهون روايهی همگهرا و روايهی واگهرا 
گیری اسهتفاده شهده  جهت بررسی آزمون روايهی مهدل انهدازه

 باشد: است. كه نتايج آن به شرح زير می
باشهد،  می 7.0با توجه بهه اينکهه كلیهه مقهادير بهالاتر از 

 شود. بنابراين آلفای كرونباخ متغیرهای پژوهش تأيید می

گلدشتاين(، بها توجهه بهه اينکهه -دلوين pپايايی مركب )
باشههد؛  می 7.0پايههايی مركههب متغیرهههای پههژوهش بههالاتر از 

توان گفت كلیهه متغیرههای پهژوهش از وضهعیت  بنابراين می
مناسب و قابل قبولی از نظر پايايی مركهب برخهوردار ههستند 

 (.1)جدول 
گیری میزان تبیین  اين شاخص كه به اندازه  روايی همگرا،

پذير آن  متغیرهای پنهان پژوهش توسهط متغیرههای مهشاهده
)متوسهط  AVEپردازد توسط شاخص  سؤالات( می1ها )مؤلفه

گهیرد و حداقهل  واريانس استخراج شده( مورد سنجش قرار می
باشد كهه نتايهج  می 2717مقدار قابل قبول برای روايی همگرا 

جهدول نهشان دهنهده روايهی   ارائه شده است. 2آن در جدول 
باشد. با توجه به اينکهه كلیهه  همگرای متغیرهای پژوهش می

باشند؛ بنابراين روايی همگرا برای كلیه  می 7.2مقادير بالاتر از 
 باشد. متغیرهای پژوهش در حد قابل قبول می

 گیری آنها  متغیرها و شیوه اندازه. 1جدول 

 متریرهای

 تحقیق 
   نوع متریر

طیف 

 گیری اندازه
 منبع

برنامه
 

ی بودجه
ريز

 

ضیه(
ی هر سه فر

متغیر مستقل )برا
 

 شوند. های سازمان بر اساس اهداف استراتژيک بلند مدت تدوين می بودجه -
 شود. های مختل  عملیات در سازمان بودجه تهیه می جهت كنترل حوزه -
 اهداف بودجه سازمان مشخص و صريح هستند. -
 ها ابزاری جهت تخصیص منابع در سازمان است. بودجه -
 كند. ای را محاسبه می  سازمان اختلاف بین عملکرد واقعی و عملکرد بودجه -
 سیستم كنترل بازخورد در بودجه وجود دارد. -
 كاركنان در تدوين بودجه سازمان مشاركت دارند. -

پنج گزينه
  

لا مخالفم=
ی )كام

ا
7 

تا 
لا موافقم=

كام
2)

 

گ )
آموتو وارتن

4771
) 

ت عملکرد
مديري

 

ی 
ضیه سوم( و متغیر مستقل )برا

ی فر
میانجی )برا

ضیه دوم(
فر

 

 شود. ها اهداف عینی عملکردی تنظیم می در سازمان برای انجام برنامه -
در سازمان به مديران مسئول هر برنامه برای اجرای فرايندها جهت دستیابی به  -

 شود. اين اهداف، آزادی عمل داده می
گیری و گزارش  در سازمان میزان دستیابی به اهداف و عملکرد واقعی اندازه -

 شود. می
گیری در مورد  در سازمان، اطلاعات در مورد عملکرد واقعی به منظور تصمیم -

 شود. های آينده در نظر گرفته می برنامه
عدم موفقیت در 1در سازمان، پاداش يا مجازات سازمانی يا فردی برای موفقیت -

 شود. دستیابی به اهداف تعیین می
 شود. در سازمان، اطلاعات گذشته نگر جهت مرور و بررسی تهیه و ارائه می -

پنج گزينه
  

لا مخالفم=
ی )كام

ا
7 

لا موافقم=
تا كام

2)
 

گ )
آموتو وارتن

4771
) 

ص منابع
صی
تخ

 

ی هر سه 
متغیر وابسته )برا
ضیه(

فر
 سازمان دارای محدوديت منابع است. - 

 شوند. بندی تخصیص داده می منابع در طول فرايند بودجه -
 شود. منفعت در تخصیص منابع در فرآيند بودجه انجام می-تجزيه و تحلیل هزينه -
 شود. منابع سازمان به طور مؤثر بر اساس از بودجه تخصیص داده می -

پنج گزينه
  

لا 
ی )كام

ا
مخالفم=
7 

لا موافقم=
تا كام

2)
 

گ )
آموتو وارتن

4771
) 
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 روایی واگرا )تشخیصی( 

ايههن شههاخص توانههايی يههک مههدل را در مههیزان افههتراق 
های متغهههیر پنههههان آن مهههدل بههها سهههاير  پذير  مهههشاهده
سهنجد. جههت سهنجش  های موجود در مهدل می پذير مشاهده

( Cross Loadingروايی واگهرا از شهاخص بهار مقطعهی )
شود. مقدار قابل قبول برای اين شاخص اين است  استفاده می

پذير بهر روی متغهیر پنههان  كه بار عاملی هر متغهیر مهشاهده
بیشتر از بار عاملی همان متغیر  7.7مربوط به خود بايد حداقل 

پذير بر متغیرهای پنههان ديگهر باشهد. نتهايج جهدول  مشاهده
روايههی واگههرا در مههدل پههژوهش، نههشان داد كلیههه متغیرهههای 

پذير، دارای بارهای عاملی بالاتری نهسبت بهه متغیهر   مشاهده
پنهان ديگر هستند و در حد قابل قبهول بودنهد. نتهايج روايهی 

 باشد. ، قابل مشاهده می2واگرا يا تشخیصی در جدول 
دههد اختهلاف  نتايج روايی واگرا در جدول فوق نشان می
پهذير نهسبت بهه  بارهای عاملی هر يک از متغیرهای مشاهده 

بیشتر از بار عاملی آن نسبت  7.7متغیر مربوط به خود، حداقل 
باشهد، بنهابراين روايهی تشخیهصی مهدل  به ساير متغیرهها می

 باشد. پژوهش نیز در حد قابل قبول می

 هاتجریه و تحلیل داده 

 4و شهکل  3های آمار جمعیت شناختی به شرح جدول  ويژگی
 باشد. می 1و 

های جمعیت شهناختی نمونهه مهورد  پس از بررسی ويژگی
دهندگان به اين گونه  بررسی مشخص شد كه تحصیلات پاسخ

درصد كهاردانی،  74درصد ديپلم، حدود  77باشد كه حدود  می
دهندگان كارشناسی و مابقی كارشناسی ارشهد  درصد پاسخ 24

دهندگان دارای تجربهه  درصهد پاسهخ 1قرار دارنهد. همچنیهن 
تها  2درصد دارای تجربهه شهغلی  2110سال و كمتر،  2شغلی 
سال  72سال تا  77درصد دارای تجربه شغلی  4122سال و 77

 سال سابقه دارند. 72و مابقی بالای 
 

نتززایج آمززار توصززیفی متریرهززا و آزمززون کولموگززروف 

آزمهون  اسمیرنوف برای نرمال بودن متریرهای پژوهش:
های پژوهش در ابتدا به بررسی نرمهال بهودن متغیرهها  فرضیه

ههای  شود. بنابراين در ابتدا اين شهرط بهرای متغیر پرداخته می
 گیرد. تحقی  مورد بررسی قرار می

داری آزمهون كولموگهروف   با توجه به اين كه سطح معنی

 . آلفای كرونباخ متغیرهای پژوهش2جدول

 پايايی مركب متغیرهای پژوهش .3جدول 

 روايی همگرا متغیرهای پژوهش .4جدول 

 وضنیت متریر آلفای کرونباخ متریر

 قابل قبول 017 ريزی بودجه برنامه

 نسبتا قابل قبول 30917 تخصیص منابع

 قابل قبول 02917 مديريت عملکرد

 وضنیت متریر گلدشتاین(-دلوین pپایایی مرکب ) متریر

 قابل قبول 01017 ريزی بودجه برنامه

 قابل قبول 17217 تخصیص منابع

 قابل قبول 14317 مديريت عملکرد

 وضنیت متریر روایی همگرا متریر

 قابل قبول 22117 ريزی بودجه برنامه

 قابل قبول 27917 تخصیص منابع

 نسبتا قابل قبول 22717 مديريت عملکرد
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 روايی واگرا بر اساس بار مقطعی .5جدول 

 مدیریت عملکرد تخصیص منابع ریری بودجه برنامه  

 12717 44717 22317 7سؤال   

 1917 22217 31117 4سؤال   

 27717 22217 00917 1سؤال   

 23317 11217 33717 2سؤال   

 2717 12217 33117 2سؤال   

 71317 17117 22217 3سؤال   

 71217 44417 11417 0سؤال   

 02917 21417 20717 1سؤال   

 03717 27017 29217 9سؤال   

 31717 27217 11217 77سؤال   

 22217 71017 42917 77سؤال   

 17717 22017 23317 74سؤال   

 20117 17317 27217 71سؤال   

 21117 39117 10117 72سؤال   

 11217 32717 24217 72سؤال   

 21017 11317 22117 73سؤال   

 414/7 33117 10217 70سؤال   

 نتايج آمار جمعیت شناختی .6جدول 

 درصد فراوانی فراوانی های جمنیت شناختی نمونه ویژگی

 تحصیلات

 % 2177 74 ديپلم

 % 4174 72 كاردانی

 % 4124 37 كارشناسی

 % 4142 49 كارشناسی ارشد

 تجربه شغلی

 % 110 9 سال 2زير 

 % 2110 21 سال 77تا   2

 % 4122 24 سال 72تا  77

/3 77 سال 72بالاتر از  9 %  
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T  نشان دهنده اثر معنهاداری بها بیهش از  20314و  9317بین
 T% اطمینان میان متغیرهای مکنون مربوط است. مقهادير 92

نشان دهنده  اثر معناداری با بیش  20314مساوی و بزرگتر از 
 % اطمینان میان متغیرهای مکنون مربوطه است. 99از 

 

ريزی بودجهه و تخهصیص  بیهن برنامهه:  بررسی فرضیه اول
، 1منابع ارتباط مثبت و معناداری وجود دارد. با توجه به جدول 

درصد  92دهد كه با بیش از  ها نشان می نتايج تجزيه و تحلیل
ريزی بودجهه و  درصد بین برنامهه 2اطمینان و خطای كمتر از 

تخصیص منابع ارتباط معناداری وجود دارد همچنین با بررسی 
شود اين شدت از نوع مستقیم و مثبت  شدت تأثیر ملاحظه می

 باشد.  می
 

ريزی بودجهه و مديريهت  بیهن برنامههبررسی فرضزیه دوم: 
عملکرد ارتبهاط مثبهت و معنهاداری وجهود دارد. بها توجهه بهه 

دهد كه با بیهش از  ها نشان می ، نتايج تجزيه و تحلیل1جدول
ريزی  درصد بین برنامه 2درصد اطمینان و خطای كمتر از  92

بودجه و مديريت عملکرد ارتباط معناداری وجود دارد همچنین 
شهود ايهن شهدت از نهوع  با بررسی شدت تهأثیر ملاحظهه می

، كه برای تمامی متغیرهای مدل، بیشتر 0اسمیرنوف در جدول 

شود كهه توزيهع ايهن متغهیر تفهاوت  است، نتیجه می 72/7از 

گهیريم كهه  معناداری با توزيع نرمال ندارد. بنابراين نتیجهه می
 باشد.  توزيع متغیر نگرش كاركنان نسبت به تغییر نرمال می

 
افزرار              تجریه و تحلیل مزدل تحلیزل بزا اسزتفاده از نرم

Smart-PLS  
مهدل پهژوهش بهرای بررسی فرضیه اول و دوم تحقیزق: 

دسهت آمهده اسهت  بررسی روابط بین متغیرها بدين صورت به
 (.2)شکل 

، ارائهه شهده 2كه سطح معناداری روابط فهوق، در شهکل 
 شود: ، مشاهده می1است. ساير مقادير مدل پژوهش در جدول 

شدت تأثیر، میزان شهدت ارتبهاط بیهن متغیرهها را نهشان 
باشد. هر چهه ايهن  می 7تا  7دهد و طی  اين ضريب بین  می

تر بهودن روابهط  تر باشد، نشان دهنده قوی نزديک 7میزان به 
كه حاصل تقسیم شدت تأثیهر  Tباشد. مقادير  بین متغیرها می

معهنی داری رابطهه   دهنهده بر خطای اسهتاندارد اسهت نهشان 
عدم   نشان دهنده 9317و  -9317بین  Tمتغیرها است. مقادير 

های مکنون مربوط است. مقادير  وجود اثر معناداری میان متغیر

 توزيع فراوانی پاسخگويان بر حسب تحصیلات .3شکل  توزيع فراوانی پاسخگويان بر حسب وضعیت سابقه كار .2شکل 

 P-value کولموگروف اسمیرنوف Z انحراف منیار میانگین تنداد هاشاخص

 11117 92317 2017 9111 772 ريزی بودجه برنامه

 79417 71417 3217 2211 772 مديريت عملکرد

 732/7 17417 2917 1911 772 تخصیص منابع

 اسمیرنوف برای نرمال بودن متغیرهای تحقی  و آمار توصیفی متغیرها-كولموگروفآزمون  .7جدول 
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 باشد. مستقیم و مثبت می

 
 بررسی فرضیه سوم تحقیق

مديريت عملکرد نقش میانجی در ارتبهاط بیهن فرضیه سوم: 
ريزی بودجه و تخصیص منابع دارد. مدل پژوهش بهرای  برنامه

بررسی وضعیت میانجی گری متغیر مهديريت عملکهرد بديهن 
 (:9و جدول  9و  1و  0و 3دست آمده است )شکل  صورت به

 مديريت عملکهردگری با توجه به برآورد استاندارد میانجی
با مديريت   كه  ريزی بودجه بر تخصیص منابع رابطه بین برنامه

و   P<0.01در سطح معنی داری 30917  عملکرد بالا برابر با

در سههطح  71117بهرای مههديريت عملکهردی پههايین برابهر بهها 
مديريت توان نتیجه گرفت  باشد، می می  P>0.05داری معنی

ريزی  گهری رابطهه بیهن برنامههدارای توانايی میانجی عملکرد
دارد.، چهرا كهه بها تغیهیر رگرسهیون   بودجه بر تخصیص منابع

وضعیت مديريت عملکرد )از بالا بهه پهايین( رابطهه دو متغیهر 
 گردد.  كند. بنابراين فرضیه تحقی  تأيید می تغییر می

 

 گیری نتیجه بحث و 
های  بندی، حسابداری و حسابرسی همگی قطعها مؤلفهه بودجه

مهم مديريت مالی هستند اما برای دستیابی به يک تعري  كه 

 روابط بین متغیرهای پژوهش در مدل نهايی Tمقادير  .5شکل 

 مقادير شدت تأثیر روابط بین متغیرهای پژوهش در مدل نهايی  .4شکل 
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 های اول و دوم پژوهش بررسی فرضیه .8جدول 

 ها در مدل روابط مفاهیم با شاخص
شدت 

 تأثیر
 Tمقدار

سطح 

 دارمننی
 نتیجه

ريزی بودجه و تخصیص منابع ارتباط مثبت و  : بین برنامه7فرضیه 
 معناداری وجود دارد.

17417 79311 P<0.01 تأيید فرضیه 

ريزی بودجه و مديريت عملکرد ارتباط مثبت و  : بین برنامه4فرضیه 
 معناداری وجود دارد

32717 1019 P<0.01 تأيید فرضیه 

 مقادير شدت تأثیر بررسی وضعیت میانجی متغیر مديريت عملکرد پايین .6شکل 

 روابط بررسی نقش میانجی گری متغیر مديريت عملکرد پايین  Tمقادير .7شکل 
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 بررسی فرضیه سوم پژوهش .9جدول 

 مقادير شدت تأثیر بررسی وضعیت میانجی متغیر مديريت عملکرد بالا .8شکل 

 روابط بررسی وضعیت میانجی متغیر مديريت عملکرد بالا  Tمقادير .9شکل 

 ها در مدل روابط مفاهیم با شاخص
 Tمقدار مقدار استانداردشده

 نتیجه
 بالا پایین بالا پایین

فرضیه سوم: مديريت عملکرد نقش میانجی 
ريزی بودجه و تخصیص  در ارتباط بین برنامه

 منابع دارد.
 تأيید فرضیه 001177 47217 30917 71117
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های مالی شده و بها مديريهت  شامل محدوده وسیعی از فعالیت
بنهدی بهه صهورتی  عملکرد رابطه داشته باشهد، تفهسیر بودجه

های  ای كهه بهرای فراينهد  شود. به گونهه تر الزامی می گسترده
سازی بودجهه و همچنیهن فعالیهت پیاده1مختل  اجرای بودجه

بندی نهه تنهها  شود. بنابراين بودجه بندی بیان می عنوان بودجه
هها را در بهر دارد بلکهه )بهرای مثهال(  نظارت و كنترل فعالیت

آوری بدهی، مديريت اموال مديريت جريان نقدی، خريد، جمع
(. در يهک 4777و مديريت ريسک را نهیز در بهردارد )پولیهت، 
های مديريهت  سیستم مديريت منابع با عملکرد عهالی، فراينهد
های پهشتیبانی دو  مالی و مديريت عملکرد با استفاده از فرايند
(. گسترش 7999طرفه و تکمیلی وجود خواهند داشت )اوتلی، 

حسابداری به عنوان هدفی بهرای مهديريت مهالی و مديريهت 
ها مديريت  شود. بنابراين در تمام اين روش عملکرد نمايان می

شهوند تها يهک ماموريهت  مالی و مديريت عملکهرد ظهاهر می
انهداز وابهستگی متقابهل و قابلیهت اشتراكی لذت ببرند. چهشم

بندی و مديريت عملکرد باع   مقايسه ی هماهنگ بین بودجه
(. در 4777سیستم تخصیص منابع مؤثر خواههد شهد )پولیهت، 

ريزی بودجهه و  فرضیه اول تحقی  به بررسی رابطه بین برنامه
دست آمده نشان داد كهه  تخصیص منابع بررسی شد. نتايج به

ريزی بودجه و تخهصیص منهابع ارتبهاط معنهاداری  بین برنامه
شود اين  وجود دارد همچنین با بررسی شدت تأثیر ملاحظه می

   باشد. طب  تحقیه  پارولیهان شدت از نوع مستقیم و مثبت می
(، سیههستم كنههترل مههديريت خههودش در وهلههه اول از 4779)

شههود. در  پروسههه ی نظههارت و ارزيههابی عملکههرد تههشکیل می
ريزی بودجهه و  فرضیه دوم تحقی  به بررسی رابطه بین برنامه

دسهت آمهده مهشخص  مديريت عملکرد پرداخته شد. نتايج به
ريزی بودجهه و مهديريت عملکهرد ارتبهاط  كرد كه بین برنامهه

معناداری وجود دارد. همچنین با بررسی شدت تأثیر ملاحظهه 
باشد. در فرضهیه  شود اين شدت از نوع مستقیم و مثبت می می

سوم تحقی  تأثیر میانجی گری مديريت عملکرد بر رابطه بین 
ريزی بودجه و تخصیص منابع مورد بررسی قرار گرفت.  برنامه
دست آمده مشخص كرد كه مديريت عملکهرد رابطهه  نتايج به

ريزی بودجه و تخصیص منابع را تحت تهأثیر قهرار  بین برنامه
دهد. بنابر اين هر سه فرضیه تحقی  مورد تأيید قرار گرفت  می

ريزی بودجه بر تخهصیص  توان نتیجه گرفت بین برنامه لذا می
منابع در شهرداری اصفهان )مطالعه موردی( با در نظر گرفتهن 

های  مديريت عملکرد رابطه معناداری وجهود دارد. محهدوديت
های تحقیه ، پرسهشنامه  موجود مربوط به ابزار گردآوری داده

ههای كیفهی ايههن  باشهد كهه در تحقیقهات بهر اسهاس داده می
محدوديت به صورت ذاتی وجود دارد. بر اسهاس فرضهیه اول 

گردد يکپهارچگی در سهطح مهالی صهورت  تحقی  پیشنهاد می

گیرد زيرا انضباط مالی بهه صهورت كامهل در سهطح منهابع و 
گهردد؛  ريزی بودجه باع  تنظیهم و مهديريت منهابع می برنامه

های سازمانی اختصاب داده  همچنین منابع با توجه به اولويت
شود كه باع  افزايش بهره وری در اسهتفاده از منهابع بودجهه 

گردد. بر اسهاس فرضهیه دوم  ها و خدمات می برای ارائه برنامه
های تهیه بودجهه و مديريهت  گردد سیستم تحقی  پیشنهاد می

عملکرد كه به عنهوان ابزارههايی بهرای دسهتیابی بهه اههداف 
باشهند، در  سیستم مهديريت منهابع درون سهازمانی مطهرح می

ريزی و اجهرا گهردد تها بتهوان بودجهه  اهداف سهازمان برنامهه
مناسبی با عملکرد بالا طراحی گردد. بر اسهاس فرضهیه سهوم 

ريزی بودجهه و تخهصیص  گردد در برنامهه تحقی  پیشنهاد می
ای خود را به صورت میان مدت و   منابع مديريت عملکرد دوره

بلند مدت ارائه دهند تا بتواننهد تخهصیص منهابع را بهه نحهوه 
احسنت انجام دهند. پیهشنهادات آتهی تحقیه  بهه شهرح زيهر 

 باشد: می
. شناسايی و تعیین عوامل مؤثر بهر تخهصیص منهابع در 7

 سازمان بر اساس میزان بودجه سازمانی،
بندی، ارزيابی عملکرد و جهبران خهسارت: يهک  . بودجه4

 بندی مشاركتی، مدل مديريت عملکرد و بودجه
. اثر يک طهرح نامتقهارن اطلاعهات بهر عهدم عملکهرد 1

 نامناسب اطلاعات.
 

 منابع 
ابراهیمههی وركیههانی، معههصومه؛ قربانیههان، میثههم؛ دشههتی،  •

(. ارزيابههی 7192البنیههن و سههادات قههدمی، صههديقه. ) ام
همايش بین ريزی شهرداری دامغان.  كارآمدی نظام بودجه

ههای نهوين در علهوم مهديريت و حهسابداری،  المللی اف 
تههران، انجمهن افه  نهوين علهم و اقتصاد و كارآفرينی، 

 فناوری.
(. الگويهی 7114احمدی، اكبر و بهکیش، محمد مههدی. ) •

ای و كنترل منابع مالی با استفاده از   برای تخصیص برنامه
منط  فازی )مطالعه موردی سازمان منطقهه آزاد كیهش(. 

 .17-747، 14، ريزی و بودجه مجله برنامه
( 7197افجه، سید علی اكبر و محمود زاده، سید مجتبی. )  •

الگوی اثرگذاری سرمايه اجتمهاعی بهر عملکهرد سهازمان: 
مجلههه های تههابع گههروه صههنعتی ايههران خههودرو.  شههركت
 .7-44(، 4)7 های مديريت منابع سازمانی، پژوهش

كردسههتانی، غلامرضهها؛ پارسههیان، حههسین و جمههشیدی  •
ريزی بر مبنای عملکرد و  (. بودجه7192كلانتری، فرشاد. )

(، 2)2حهسابداری دولهتی، پاسخگويی در بخش عمومهی. 
01-30. 
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لاری دشت بیاض، محمود؛ قائم مقامی، كامران و توكلهی  •
(. بررسهی تهأثیر ابزارههای كنهترل 7192جويباری، اكرم )

بودجه و ارزيابی عملکهرد بهر تقويهت فرهنهگ سهازمانی 

)مطالعه موردی: وزارت فرهنگ و ارشاد اسهلامی(، اولیهن 
همايش بیهن المللهی حهسابداری. حسابرسهی مهديريت و 
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