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Abstract 

Background and Aim: Aiming at identifying and extraction aspects and 

indicators of improving learnin culture model at school, this survey was formed 

in a Systematic way.  

Methodology: This survey was also done according to review (documental 

method) and based on Petite Crew and Roberts method (2006) in Systematic 

studies of sociology. In order to identify aspects and indicators, survey questions 

were prepared after searching and proper sources for recieving related sources 

were determined as well. After determining input and output standards besides 

determining scientific quality of related studies, answers of survey questions 

were elicited. Totally 22 surveys and books related to learning culture at schools 

were investigated.  

Results: Eliciting learning culture, 9 dimensions were identified with 32 

indicators as follow: "Research and Innovation", "Cooperative Management", 

"Team Learning", "Knowledge sharing", "Personal Traits", "School and 

Environment", "Personal Differences", "Infrastructures" and "Encouragement." 
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Extended Abstract 
Introduction: 

Learning culture is a newly emerged concept in the 

learning literature in recent decades. It deals with 

individuals' social ways of learning (James, Biesta 

& Hodkinson, 2007), effect of culture on learner's 

understanding of the world, individuals' cognitive 

and epistemological capacities and their interaction 

with the outside world (Seraji, 2012) as well as 

educators and learners' attitude towards teaching and 

learning and their spirit of sacrifice and commitment 

in school (Zulu & et al, 2004). In this culture, the 

concept of interaction states that learning culture 

makes sense despite repeated educational 

opportunities for teamwork and collaboration in 

knowledge creation processes (Giles & Hargreaves, 

2006; Joo, 2007; Vescio, Ross & Adams, 2008; 

Ermeling, 2010; Thoonen & et al, 2011) and it 

affects students' performance through learning 

communities and teamwork (Louis & Marks, 1998; 

Vescio, Ross & Adams, 2008; Lomos, Hofman & 

Bokser, 2011). On the other hand, undermining the 

learning culture is associated with students' poor 

performance and it is a source of many concerns 

(Masitsa, 2005). Therefore, in any innovative 

reconstruction, it is essential to understand and 

empower the learning culture of schools which 

includes a major part of change and the innovation 

process in schools (Tondeur & et al, 2009).  

Methods  

This systematic review was conducted to identify 

dimensions and components of empowering 

learning culture in schools. To this purpose, the 

Petticrew and Roberts' (2006) systematic literature 

review method in social science was utilized. This 

procedure consists of several stages. In the first 

stage, research questions were developed. In the 

second stage, keywords along with appropriate 

databases for relevant resources were identified. 

Inclusion and exclusion criteria were then 

determined in the third stage to help searching the 

literature. In the fourth stage, the academic quality 

of the resulting journals was assessed using the 

quality criteria and those studies that met the 

qualitative requirements of the study were included. 

Finally, answers to research questions were 

extracted. A systematic review was conducted 

through ERIC and Scopus databases. First, 47 

articles were selected and their full text were 

analyzed. Of these articles, 22 papers were selected 

and assessed for the final quality. 

Results 

Based on the results of this study, 32 components of 

learning culture in schools were identified. Using a 

shared semantic and thematic domain, the identified 

components were categorized and finally 9 

dimensions of learning culture were determined and 

then classified, including research and innovation (4 

components), participatory management (2 

components), team learning (3 components), 

knowledge exchange (5 components), personal 

characteristics (3 components), school and 

environment (2 components), individual differences 

(5 components), infrastructures (4 components), and 

encouragement (4 components). 

Conclusion  

Learning organizations clearly depend on a learning 

culture. Some of the main dimensions and general 

structure of learning culture are research and 

innovation, participatory management, team 

learning, knowledge exchange, school environment, 

noticing differences and considering personal 

characteristics of individuals, creating infrastructure 

and benefiting from essential incentives in schools. 

Although there are still schools where no 

educational research is conducted and they even lack 

participatory management, and some still use 

traditional learning methods, these components are 

among the factors influencing the empowerment of 

learning culture in schools. One way to find out 

intracultural differences between schools is to 

emphasize these aspects. It is essential to mention 

that although these components have been extracted 

and identified based on a precise research method, 

the final model of the study was prepared based on 

the extant literature, and results could be applied to 

future studies as an introductory conceptual model. 

Validating the results in a comprehensive study 

supported by statistical data can support the extant 

structural context. 
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  مهدمق
در دنیای متغیر امروز، آموزش و رشد و گسترش آن، نقش مهمی 

. (Desjardins, 2015در تحول جوامع ایفا کرده و خواهد کرد )
لذا، در حالی که از نسل های پیشین آموزش در مدارس، انتظار 
می رفت تا دانش آموزان را به مهارت های لازم برای بقیه ی 
عمرشان مجهز کنند، امروزه، آنها باید دانش آموزان را برای زندگی 
و کار در محیطی با سرعت در حال تغییر، مشاغل و استفاده از 

ایی آماده کنند که برخی از آنها هنوز ایجاد نشده اند فناوری ه
(Schleicher, 2018; Benvot, 2017) بنابراین، مدارس باید .

سریع تر از همیشه یاد بگیرند، و از معلمان خواسته می شود تا به 
دانش روز مسلح شوند تا بتوانند به شکل مؤثر، با فشارهای رو به 

 ,Schleicher)رخورد کنند رشد محیط در حال تغییر سریع، ب

2012; Fullan & Quinn, 2016; Benvot, 2017 ) به عنوان .
یک پاسخ و ایده برای این چالش و به منظور ایجاد این تغییرات 
 1در مدارس، تعداد زیادی از محققان بر مفهوم فرهنگ یادگیری

 ;Haiyan, Walker & Xiaowei, 2017)تأکید کرده اند 

Huda, 2017 ) . 
ارد های اخیر وهنگ یادگیری مفهومی نوظهور است که در دههفر

اعی ادبیات آموزش گردیده است. این مفهوم بر شیوه های اجتم
تأثیر  (.James, Biesta & Hodkinson, 2007)یادگیری مردم 

عرفتی های شناختی و مفرهنگ بر فهم یادگیرنده از جهان، ظرفیت
 ، همچنین بر(Seraji, 2012) او و تعامل وی با دنیای بیرون

حیه نگرش مربیان و فراگیران نسبت به تدریس و یادگیری و رو
 (Zulu & et al, 2004)ی فداکاری و تعهد آنها در یک مدرسه 

که  اشاره دارد. مفهوم تعامل در این فرهنگ، بیانگر آن است
 فرهنگ یادگیری با وجود فرصت های مکرر آموزشی برای کار

 Giles)در فرایندهای خلق دانش معنا می یابد تیمی و همکاری 

& Hargreaves, 2006; Joo, 2007; Vescio, Ross & 

Adams, 2008; Ermeling, 2010; Thoonen & et al, 

رد و در قالب اجتماعات یادگیری و کار تیمی بر عملک(، 2011
 ;Louis & Marks, 1998)دانش آموزان تأثیر می گذارد 

Vescio, Ross & Adams, 2008; Lomos, Hofman & 

Bokser, 2011 .) 

فرهنگ یادگیری مفهومی پیچیده و چندوجهی است که اشاره به 
روشهای منحصر به فردی دارد که در تعامل بین بسیاری از عوامل 
مختلف، فرصت ها و شیوه های یادگیری دانش آموزان را شکل 

، و (James, Biesta & Hodkinson, 2007)می بخشد 
ین  منعکس کننده ی رفتار سازمانی از منظر یادگیری و همچن

 & Thomas). توماس و براون (Yang, 2003)توسعه است 

Brown, 2011)  در بررسی مفهوم فرهنگ یادگیری، امکان بروز
و ظهور این فرهنگ را نه در کلاس های درس، بلکه در کلیت 

 
1 Learning culture  

را یک  مدرسه می بینند. و در همین راستا، بسیاری دیگر، مدرسه
 ,Browen, Rose & ware)سازمان یادگیرنده تصور کرده اند 

2006; Giles & Hargreaves, 2006; Schlechty, 2009; 

Senge & et al, 2012; Kools & Stoll, 2016) ،از این رو .
ای غنی از در بررسی آثار فرهنگ یادگیری در مدارس، مجموعه

یری در ارتقاء سطح مطالعات موجود، بیانگر اهمیت فرهنگ یادگ
 Bryk, Camburn)یادگیری و ایجاد تغییرات موفق در مدارس 

& Louis, 1999; Chrispeels, 2004; Hord, 2004; 

Lindahl, 2006; Murphy, 2010; Louis & Wahlstrom, 

2011; Schechter & Qadach, 2012; Tichner-Wagner, 

2016; Haiyan, Walker & Xiaowei, 2017) م دانش ، تقسی
میان اعضای یک سازمان و ایجاد فرصت هایی برای دسترسی و 

 ,Kang)به اشتراک گذاری دانش درست در زمان و مکان مناسب 

Kim & Chang, 2008) ایجاد موقعیت مناسب یادگیری بر ،
، ایجاد فضای مثبت و سالم (Nielsen, 1992)اساس علائق افراد 

و ایجاد هدف مشترک بین معلم، دانش آموزان و مدیر مدرسه 
، کاهش (Kruger, 2003; Stoll & Louis, 2007)برای آنان 

، و بهبود (Van Breda-Verduijin, 2016)هزینه های سازمانی 
. (Kumar, 2005)عملکرد سازمان ها به شکل کلی است 

تحقیقات همچنین نشان می دهد که رهبران )مدیران( مدارس بر 
جاد چنین فرهنگی تأثیرگذارند فراهم سازی شرایط لازم برای ای

(Day & Leithwood, 2007; Day & et al, 2010, 

Hallinger & Heck, 1998 ) سنتز مطالعات موجود نشان .
ی آن است که فرهنگ مثبت یادگیری معلمان، به عوامل دهنده

های ها، سیستمترین آنی مهممتعددی مرتبط است. از جمله
های آموزشی فراوان، مواجه فرصترسمی است که معلمان را با 

 . (Haiyan, Walker & Xiaowei, 2017)سازد می
از سوی دیگر تضعیف فرهنگ یادگیری که غالباً با عملکرد ضعیف 
دانش آموزان همراه است، می تواند منشأ نگرانی های فراوان در 

. مدارس با فرهنگ یادگیری (Masitsa, 2005)این زمینه گردد 
ارند که دارای مجموعه های انفرادی و یا گروه ضعیف، تمایل د

های منزوی کوچک و رهبری فردی باشند که کار دیگران را از 
. (Louis & Wahlstrom, 2011)موضع اقتدار هدایت می کند 

در این مدارس که الگوهای سنتی، عمیقاً، الگوهای سازمانی آنها 
ای کلاس را تحت تأثیر قرار داده است هر کدام از معلمان دار

جداگانه و جدا افتاده از سایرین است و آنها نیز بر اساس 
رویکردهای سنتی خود در زمینه تدریس، یادگیری، سازماندهی 
کلاس و ... عمل می کنند. در حالی که این شیوه ی ارائه ی 
برنامه های یادگیری، مناسب قرن حاضر )قرن بیست و یکم( 

گیری در یک مدرسه، . ضعف فرهنگ یاد(Sawyer, 2008)نیست 
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لزوم تغییر آن را یادآور می شود که کار ساده ای نیست به دلیل 
اینکه، فرهنگ یادگیری، مفهوم و موجودی پیچیده و چندوجهی 
است که اگر چه ممکن است فرد یا افرادی بتوانند بر برخی عوامل 
ایجاد کننده ی آن تأثیر بگذارند اما بسیاری از عوامل فراتر از 

کسانی است که مستقیماً با این فرهنگ درگیر هستند. به کنترل 
عنوان مثال بودجه ی یک مدرسه، یا طبقات اجتماعی موجود در 

 & James, Biesta)مدرسه و جنسیت دانش آموزان 

Hodkinson, 2007). 

 ;Hindle & Mdluli, 1992)تحقیق در مورد فرهنگ یادگیری 

Masitsa, 2004; Makwela, 2003) دهد که برخی  نشان می
از مدارس مشکلات قابل توجهی در رابطه با غیبت فراگیران و 
معلمان، بی توجهی به انجام کارهای مدرسه توسط معلمان و 
دانش آموزان، نظافت و بهداشت، ضعف درسی و یادگیری 
فراگیران، ضعف در امر آموزش و انگیزه یادگیرندگان، سرقت 

ربه کرده اند. این شرایط بیانگر اموال مدارس، خرابکاری و ... را تج
 فرهنگ یادگیری فرسایش یافته و عملکرد ضعیف مدارس است. 
ضعف فرهنگ یادگیری مختص یک کشور یا مکان خاص نیست. 
از جمله مطالعات تحقیقاتی موجود در برخی از کشورها نظیر 
آفریقای جنوبی نشان دهنده ی کاهش فرهنگ یادگیری در 

. در ایران نیز بر (Kruger, 2003; Matoti, 2010)مدارس است 
(، فرهنگ یادگیری اغلب 1391ی سراجی )اساس نتایج مطالعه

معلم محور است تا یادگیرنده محور، محتوا محور است تا فعالیت 
محور، نمره محور است تا یادگیری محور، حفظی و انتقالی است 

می  تا ساخت و تولید دانش و نتیجه محور است تا فرایندمحور.
توان گفت که فرهنگ سالم یادگیری و تدریس حاکم نیست و 
بسیاری از مدارس با وضع موجود، فرهنگ ضعیف یادگیری و 
تدریس را منعکس می کنند. اگر چه دلایل این ضعف در ایران 
مورد بررسی قرار نگرفته است، اما در سایر کشورها دلایل مختلفی 

آموزش و پرورش تا برای این موضوع از سیاست های حاکم بر 
عدم انگیزه ی ذی نفعان )والدین، مدیران، معلمان و دانش آموزان( 

 .(Christie, 2010; Roy, 2007)ذکر نموده اند 
درک فرهنگ یادگیری مدارس عاملی مهم در هر گونه بازسازی 
ابتکاری است که بخشی مهم از تغییرات مدارس و روند نوآوری 

. ایجاد فرهنگ (Tondeur & et al, 2009)در آنان است 
یادگیری در مدارس برای وقوع آموزش بسیار مهم است. چرا که 
توسعه ی فرهنگ یادگیری می تواند در جمع آوری، سازماندهی، 
به اشتراک گذاری و تجزیه و تحلیل دانش افراد و گروه ها در 
سراسر یک مؤسسه به روش هایی که به طور مستقیم بر عملکرد 

. نتایج متصور از (Kumar, 2005)ارد، کمک کند آن تأثیر می گذ
فرهنگ یادگیری در مدارس، اهمیت آن را در دهه ی اخیر با مورد 
توجه قرار گرفتن در مطالعات بسیار نمایان ساخته است، و در 

برنامه های استراتژیک بسیاری از سازمان ها به موضوعی مهم 
گ . مدارس با فرهن(Walsham, 2002)تبدیل شده است 

یادگیری، به شکلی فعال برای پرورش فرهنگ یادگیری و تلاش 
. در این (Murphy, 2010)در دانش آموزان، کوشش می کنند 

مدارس دانش آموزان تشویق می شوند تا بر کارهای تحصیلی 
خود تمرکز کنند و مسئولیت یادگیری خود را بر عهده بگیرند. این 
فرهنگ باعث می شوند تا آنها خود را صاحب مدرسه بدانند و از 
این طریق بر نمرات خود، پرسش های فعالانه از مسئولان مدارس 

های فوق برنامه مدارس، دقت و توجه  و شرکت در تمام فعالیت
 & Carbonaro, 2005; Cooper, Robinson)داشته باشند 

Patall, 2005; Domina, Conley & Farkas, 2011) با این .
حال، اگر چه مفهوم فرهنگ یادگیری برای بیش از سه دهه ی 
اخیر در قلب ذهن و اندیشه ی در حال رشد دانشمندان، آموزگاران 

گذاران در سراسر جهان وجود داشته است، اما پیشرفت و سیاست 
نسبتاً کمی در پیشبرد این مفهوم چه در پژوهش و چه در عمل 
حاصل شده است و هنوز هم کاستی های قابل توجهی وجود دارد 

(Kools & Stoll, 2016) و هنوز ابعاد و مؤلفه های این مفهوم .
هد موجود در مورد در بسیاری از جوامع شناخته شده نیست. و شوا

ساختار یا ویژگی ها و ابعاد و مؤلفه های فرهنگ یادگیری بسیار 
 اندک است.

باید دانست که هیچ چیزی به عنوان یک فرهنگ یادگیری ایده 
آل وجود ندارد. ویژگی های فرهنگی مؤثر به نوع و بستر یک 
سازمان بستگی دارد. و همچنین فرهنگ یادگیری موضوعی قائل 

است به همین دلیل، بسیاری فرهنگ یادگیری را از منظر به زمان 
-Van Breda)تحولات در طول زمان توصیف می کنند 

Verduijin, 2016) نکته ی مهم تر اینکه باید بدانیم که تغییر .
و تحول در فرهنگ یادگیری از آنچه به نظر می رسد، مشکل تر 

و  است. زیرا که فرهنگ های یادگیری پدیده هایی پیچیده
چندوجهی هستند. اگر چه ممکن است کسی بتواند بر برخی از 
عواملی که باعث ایجاد فرهنگ یادگیری می شود، تأثیر بذارد، اما 
عواملی دیگر ممکن است که تغییرات را بسیار دشوار و یا حتی 

. در (James, Biesta & Hodkinson, 2007)غیرممکن سازد 
ذیرند و از یکدیگر حمایت یک فرهنگ یادگیری، افراد مسئولیت پ

می کنند. آنها تجربیات خود را به اشتراک می گذارند و از اشتباهات 
و همچنین موفقیت های خود می آموزند. در این فرهنگ، ایده 
های خوب شنیده می شوند و بر روی آن ها عمل می شود و به 

. از آنجا که مفهوم (Fawcett, 2005)آنها پاداش داده می شود 
یادگیری در بسترهای مختلف، معانی متفاوتی دارد و  فرهنگ

ارزش های زمینه ای بومی بر شناسایی مؤلفه های زیرساخت 
فرهنگی تأثیر گذار است، توانمندسازی این بخش از فرهنگ در 
مدارس نیازمند آن است که ابعاد و مؤلفه های توانمندسازی این 
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بستر فرهنگی فرهنگ، مناسب و متناسب با شرایط و ویژگی های 
مربوطه در مدارس مورد بررسی و شناسایی قرار گیرد. شناسایی 

های مدل توانمندسازی فرهنگ یادگیری مدارس ابعاد و مؤلفه
ی زیربرنامهو  هامؤلفهگردد تا بتوانیم با تقویت این باعث می
ی این فرهنگ را در مدارس فراهم و ی توسعهنهیزمصحیح، 

 کنیم. نسبت به گسترش آن اقدام

 سوال پژوهش
های مدل توانمندسازی فرهنگ یادگیری مدارس ابعاد و مؤلفه

 ؟اندکدم
 پژوهش یروش شناس

شناسایی ابعاد و  باهدفی مرور نظام مند و این مطالعه به شیوه
فرهنگ یادگیری مدارس، انجام توانمندسازی  های مدلمؤلفه

شده است. بدین منظور روش پژوهش مورد استفاده در این مطالعه، 
 ,Petticrow & Roberts)مبتنی بر روش پتی کرو و رابرتز 

ی نظام مند در علوم اجتماعی است. این هایبررسدر  (2006
ی اول، سؤالات پژوهش روش شامل چند مرحله است. در مرحله

ی دوم، اصطلاحات جستجو مشخص و در مرحله شود.تنظیم می
های مناسب برای دریافت منابع مربوط مشخص شدند. در پایگاه

مرحله سوم، معیارهای ورود و خروج تعیین گردید که بیشتر به 
کند. چهارم، کیفیت علمی نشریات جستجوی ادبیات کمک می

فقط با استفاده از معیارهای کیفیت تعیین گردید و  آمدهدستبه
مطالعاتی که نیازهای کیفی مطالعه را 

پاسخ،  تینها درکنند در این بررسی گنجانده شدند و برآورده می
 سؤالات تحقیق استخراج گردید. 

 ی مورد جستجوهادواژهیوکلهای اطلاعاتی پایگاه
و  1های داده علمی اریکبررسی نظام مند با استفاده از پایگاه

 2020انجام شد. جستجوی صورت گرفته در مارس  2اسکوپوس
صورت گرفته است. این جستجو با استفاده از کلمات کلیدی در 
حوزه های: الف( فرهنگ یادگیری ب( تدریس و یادگیری و ج( 
معلمان و مدیران صورت گرفت. کلمات کلیدی شامل 

، «تدریس و یادگیری»، «فرهنگ یادگیری»، «توانمندسازی»
بودند. علاوه بر کلمات کلیدی، کلماتی نظیر « دیرانمعلمان و م»

آموزش و فرهنگ نیز به عنوان مرتبط  همکاری، یادگیری تیمی،
ترین کلمات نسبت به حوزه ی فرهنگ یادگیری به جستجو اضافه 

های شد. به منظور به دست آوردن مروری جامع از ابعاد و مؤلفه
ی جستجو به نهدامتوانمندسازی فرهنگ یادگیری مدارس، مدل 

 زمان خاصی محدود نگردید.

 فرایند انتخاب مقالات
د. بدین به منظور انتخاب مقالات مناسب، معیارهایی تدوین گردی 

و فقط  قرار گرفت موردمطالعهی هر مقاله خلاصهمنظور در ابتدا 
ی هامؤلفه ریزمقالاتی که به موضوع فرهنگ یادگیری مدارس و 

...(  لمان و مدیران، فرهنگ مدارس وآن )آموزش و یادگیری، مع
مقاله انتخاب  47ی اول پرداخته بودند انتخاب گردید. در مرحله

الات رجوع بیشتر به متن کامل مق لیوتحلهیتجزگردید که برای 
مقاله  22ی اول، در مرحله شدهانتخابگردید. از مجموع مقالات 

 تند.قرار گرف مطالعه موردانتخاب و برای بررسی کیفیت نهایی 

 

 استخراج اطلاعات اولیه و بررسی کیفیت مطالب

و اطلاعات  هادادهی کامل مقالات خوانده شد، نسخهدر حالی که 
لازم برای ارزیابی کیفیت علمی مطالعات، استخراج گردید. کیفیت 

 
1 ERIC  

ویژگی کیفی بررسی گردید. بدین ترتیب  11مقالات با استفاده از 
مقاله و کتاب انتخاب و در پژوهش مورد استفاده  22در نهایت 
 قرار گرفت.

2 Scopus  



 های مدل توانمندسازی فرهنگ یادگیری مدارسمند بر شناسایی ابعاد و مؤلفهمروری نظام

 

 7                                                                                   1-15( :3) 12؛ 1400 و در مدیریت آموزشی.پژوهشی رهیافتی ن -دوماهنامه علمی

 هایافته
سازی فرهنگ        های ابعاد و مؤلفه شده از مدل توانمند سایی  شنا

شکل       سی( در  ستخراجی از مقالات مورد برر یادگیری مدارس )ا

و شرررم مطالعات حمایت کننده از هر بعد از این ابعاد در جدول 1

 . ارائه گردیده است 1

 
 های شناسایی شدهه: بررسی اجمالی مطالعات حمایت کننده از ابعاد و مؤلف1جدول 

 مطالعات حمایت کننده های شناسایی شدهابعاد و مؤلفه

 ;(Nurmala, 2014) ;(Yang, 2003) ;(Miño Puigcercós & et al, 2019) ایجاد فرهنگ تحقیق، نوآوری و اکتشاف

(katz & Dack, 2014); (Van-Breda-Verduiji & Heijboer, 2016); 

(Litteljohn, Lukic & Margaryan, 2015); (Clarke, 2005); (Kools & 

et al, 2020) 

 ,Sato) ;(Tichner-Wagner, Harrison & Cohen-Vogel, 2016) ایجاد سیستم های جمع آوری و تبادل دانش و یادگیری

Bartiromo & elko, 2016); (marsick & Watkins, 2003); (Katz & 

Dack, 2014); (Litteljohn, Lukic & Margaryan, 2015); (Yang, 

2003); (Nurmala, 2014); (Kools & et al, 2020); (Ngidi & Qwabe, 

2006);  (Hua & Chan, 2013); (Gephart & et al, 1997) 

 Litteljohn, Lukic) ;(Hua & Chan, 2013) ;(Ngidi & Qwabe, 2006) الگوبرداری و گسترش رهبری مشارکتی یادگیری

& Margaryan, 2015); (Kools & et al, 2020); (Tichner-Wagner, 

Harrison & Cohen-Vogel, 2016); (marsick & Watkins, 2003); 

(Balker, 2015); (Berth, 2002); (Everard, Morris & Wilson, 2004) 

 ;(Kools & et al, 2020) ;(Nurmala, 2014) ;(Ngidi & Qwabe, 2006) ایجاد سیستم یادگیری بزرگتر در ارتباط با محیط بیرونی

(marsick & Watkins, 2003); (Litteljohn, Lukic & Margaryan, 

2015); (Weeks, 2012) 

 ,Nurmala) ;(Julien-Chinn & Lietz, 2019) ;(Hua & Chan, 2013) ارتقاء یادگیری تیمی و همکاری مشارکتی بین افراد

2014); (Tichner-Wagner, Harrison & Cohen-Vogel, 2016); 

(Kools & et al, 2020); (marsick & Watkins, 2003); (Yang, 2003); 

(Balker, 2015); (Weeks, 2012); (Katz, 2014); (Watkins & 

Marsick, 1993); (Miño Puigcercós & et al, 2019); 

ایجاد و پشتیبانی از فرصت های مداوم یادگیری برای 
 همه افراد

(Ngidi & Qwabe, 2006); (Hua & Chan, 2013); (Nurmala, 2014); 

(Weeks, 2012); (Yang, 2003); (Katz, 2014); (Watkins & Marsick, 

1993)  

ایجاد دیدگاه مشترک با محوریت یادگیری همه دانش 
 آموزان

(Ngidi & Qwabe, 2006); (Hua & Chan, 2013); (Katz, 2014);  

پاداش برای یادگیری تیمی و ایجاد سیستم تشویق و 
 اجتماعات یادگیری

(Ngidi & Qwabe, 2006); (Hua & Chan, 2013); (Julien-Chinn & 

Lietz, 2019); (Tichner-Wagner, Harrison & Cohen-Vogel, 2016); 

(marsick & Watkins, 2003); (Weeks, 2012) 

ایجاد زیرساخت و تهیه وسایل و امکانات آموزش مورد 
 نیاز مدارس

(Ngidi & Qwabe, 2006); (Julien-Chinn & Lietz, 2019); (Clarke, 

2005); (Litteljohn, Lukic & Margaryan, 2015) 

درگیر کردن علاقه ی دانش آموزان به یادگیری فراتر از 
 گرفتن نمره ی قبولی در امتحانات و کسب شغل

(Litch, 2006) 

نوع دوستی و حرفه ای تأکید بر مخزن تجارب معلمان، 
 بودن آنها

(Litch, 2006) 

 (Litch, 2006) درک بالا از پشتیبانی از تعلیم و تربیت خوب

ایجاد دیدگاه فرهنگی از یادگیری با تأکید بر هم افزایی 
 و جنبه های مثبت

(Litch, 2006); (Hua & Chan, 2013); (Watkins & Marsick, 1993) 

 (James, Biesta & Hodkinson, 2007) نظیر مدارسبودجه ی مؤسسات آموزشی 
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  (James, Biesta & Hodkinson, 2007) ,(Hodkinson & et al, 2007) طبقه ی اجتماعی

 (James, Biesta & Hodkinson, 2007) ,(Hodkinson & et al, 2007) جنسیت 

 (James, Biesta & Hodkinson, 2007) ,(Hodkinson & et al, 2007) تجربیات پیشین افراد حاضر در یک مجموعه آموزشی

 (James, Biesta & Hodkinson, 2007) ;(Hodkinson & et al, 2007) منابع و کتابهای تألیفی و تدریسی در یک مدرسه

 (James, Biesta & Hodkinson, 2007) اعمال، تمایلات و تفسیرهای افراد حاضر در یک فرهنگ

موقیعت و همچنین مواردی مانند هویت انضباطی و 
 برنامه درسی، الزامات ارزیابی

(Hodkinson & et al, 2007); (James, Biesta & Hodkinson, 2007) 

موقیعت، عدم موقعیت و اعمال دانش آموزان تحت تأثیر 
 تاریخ زندگی قبلی آنان

 (Hodkinson & et al, 2007); (James, Biesta & Hodkinson, 2007) 

رویکردها و رویه های مدیران مدارس همراه با 
 ساختارهای سازمانی، مکان و منابع

(Hodkinson & et al, 2007); (James, Biesta & Hodkinson, 2007) 

 (James, Biesta & Hodkinson, 2007) سیاست های ملی در رابطه با آموزش

 (James, Biesta & Hodkinson, 2007) زمینه ی اجتماعی، اقتصادی و سیاسی

مواضع، شرایط و اعمال معلمان تحت تأثیر تاریخ زندگی 
 گذشته ی آنان

(James, Biesta & Hodkinson, 2007) 

 (James, Biesta & Hodkinson, 2007) درک مناسب جایگاه معلمان به عنوان حرفه ای 

 (James, Biesta & Hodkinson, 2007) تأکید بر علائق فراگیران

 (James, Biesta & Hodkinson, 2007) ای بودن معلمان حرفه

 (James, Biesta & Hodkinson, 2007) نگاه فرهنگی به تعلیم و تربیت

 (James, Biesta & Hodkinson, 2007) نگاه فرهنگی به یادگیری 

 (Gephart & et al, 1997) به اشتراک گذاری اهداف مشترک

 (Gephart & et al, 1997) ایده های جدیدتشویق تفکر مستقل و تلاش برای 

 (Bishop & et al, 2006) دسترسی آسان به منابع دانش

 (Bishop & et al, 2006) کار مشارکتی

 (Bishop & et al, 2006) تشویق و پاداش برای کسب دانش و اشتراک آن

 (Watkins & Marsick, 1999) گسترش تحقیق و بحث و گفتگو در مدارس

 (Watkins & Marsick, 1999) تشوسق مشارکت و یادگیری تیمی 

 (Watkins & Marsick, 1999) ایجاد سیستمی برای کسب و اشتراک دانش

 (Watkins & Marsick, 1999) توانمندسازی افراد به داشتن دید جمعی

 (Watkins & Marsick, 1999) ایجاد ارتباط بین مدرسه و محیط

 (Watkins & Marsick, 1999) ایجاد استراتژی رهبری مناسب برای یادگیری 

 (Julien-Chinn & Lietz, 2019) انعکاس پذیری افراد 

بر اساس مرور ادبیات، یک مدل مفهومی برای نشان دادن ابعاد و 
مؤلفه های توانمندساز فرهنگ یادگیری مدارس، ارائه شده است. 

بعد  9نشان داده شده است در این مدل  1همان طور که در شکل 
 مؤلفه شناسایی و استخراج گردیده است.  32با 
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 بحث و نتیجه گیری
مدل                 های  فه  عاد و مؤل عه، اب طال حاصرررل از م هایی  تایج ن ن

یادگیری، را در       نگ  ندسرررازی فره ته   9توانم تحقیق و »دسررر
یت مشرررارکتی   »، «نوآوری بادل  »، «یادگیری تیمی »، «مدیر ت
های فردی »، «دانش مدرسررره و محیط    »، «ویژگی  باط  ، «ارت

ساختها »، «فردی تفاوت های» شویق »و « زیر سیم بندی  «ت ، تق
سایی این ابعاد و مؤلفه ها به ما کمک می کند تا درک    شنا نمود. 

 کنیم که این مدل را در کلیت خود، چگونه اعمال کنیم.
سررازمان های یادگیری وابسررتگی آشررکاری با فرهنگ یادگیری 
عاد اصرررلی و      مدارس، از جمله ی اب ند. تحقیق و نوآوری در   دار

شاکله ی کلی فرهنگ یادگیری است. اگر چه هنوز هم مدارسی    
داریم که هیچ گونه تحقیقات آموزشررری در آنها وجود ندارد، اما        
یکی از راه های مشررراهده ی تفاوت های بین فرهنگی مدارس، 

به اسرررت       ید بر این جن . تحقیق و (Hargreaves, 2007)تأک
به عنو         مدارس  تا  عث می شرررود  با مدارس  یک  نوآوری در  ان 

سررازمان یادگیرنده، از راه تحقیق، همیشرره خود را مورد بررسرری 
قرار دهند و بدین وسیله از ضعف های خود آگاه شوند و بر اساس 
نتایج حاصرررل و مبتنی بر تجربیات خود، نحوه ی مواجهه با این   

 ,McGill & Slocum)ضعف ها را مشخص و آنها را حل نماید 

سایی نقاط    . لذا تحقیق و نوآوری در(1993 شنا مدارس، از جهت 

 
1 Participatory management 

سازی     ضعف و ارائه راه کار رفع این نواقص، می تواند به توانمند
 فرهنگ یادگیری موجود در مدارس، کمک کند. 

دومین بعد شررناسررایی شررده از ابعاد مدل توانمندسرراز فرهنگ    
اسررت. مشررارکت نیاز   1یادگیری در مدارس، مدیریت مشررارکتی

به پیوند بین دو یا چندنفر منجر  ذاتی انسرران اسررت که می تواند
یده ها،             بادل اطلاعات، دانش، افکار و ا با ت هایت  تا در ن شرررود 
نوآوری و خلاقیت، ضررمن ایجاد رشررد ذهنی، همگی بهره ببرند. 
مدیریت مشارکتی عبارت است از مشارکت افراد یک سازمان در     
سئولیت         صمیم گیری و دعوت از همه برای پذیرفتن م ستم ت سی

یفیت سرررازمان. این سررربک از مدیریت، تغییر در الگوی بهبود ک
شده و خود پایدارتر     سهیل  مدیریت بالا به پایین به رویکرد خودت

. تمرکززدایی و واگرذاری  (Bryson & et al, 2013)اسررررت 
اختیارات در قالب مدیریت مشرررارکتی در مدارس، منجر به یک          

حاضر در  رویکرد دموکراتیک تر می شود که در آن همه ی افراد  
مدرسه، خود را در برنامه ریزی و تصمیم گیری ها مدرسه شریک 

ند   مدت      (Doran, 1999)می دان یت مشرررارکتی  مدیر . تمرین 
هاست که به عنوان یک عنصر اساسی از تلاش برای بهتر شدن      

. (Gamage & Pang, 2006)مدارس، شررناخته شررده اسررت   
سپینکز    (Caldwell & Spinks, 2005)همچنان که کالدول و ا

یادآور می شوند که تأمین هم افزایی اجتماعی افراد یک مدرسه،   
کلید دسررتیابی به منافع آموزشرری اسررت. ضررمن اینکه مطالعات  
زیادی از اثربخشرری مدیریت مشررارکتی در مدارس بر رضررایت    
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کارایی، روحیه و عزت نفس         فاداری،  نان، انگیزه، تعهد و و کارک
 ,Gamage & Pang, 2003; Chapman & Boyd)افررراد 

1986; Doyle & Wells, 1996;  )  پشتیبانی می کند. علاوه بر
این محققان ادعا می کنند که در مدیریت مشررارکتی، تصررمیات 1

صمیمات به         شود زیرا این ت صل می  شتری حا بهتر و کارایی بی
های مختلف            گاه  ید با د باز بین افراد  طات  با وفور از طریق ارت

صمیم گیری های م  شارکتی مورد بحث قرار می گیرد  درگیر در ت
(Hargreaves & Hopkins, 1991; Rosener, 1990) .

همچنین یکی دیگر از تاثیرات قابل توجه مدیریت مشررارکتی که 
ست که        شود این ا سازی فرهنگ یادگیری نیز می  سبب توانمند
شرررکت کنندگان تمایل دارند که حس مالکیت از ابتکارات تغییر 
شتری       شند و در نهایت با تلاش های خود حمایت بی شته با را دا

 & Hargreaves)برای تحقق اهررداف نشرررران می دهنررد        

Hopkins, 1991)   می توان گفت مدیریت مشرررارکتی با ایجاد .
هم افزایی و اثرگذاری بر سررایر جوانب، زمینه سرراز ارتقاء سررطح 
فرهنگ یادگیری در مدارس خواهد بود و می تواند باعث تقویت         

 و توانمندسازی فرهنگ یادگیری در مدارس گردد. 
ادگیری که به   یکی دیگر از ابعاد مدل توانمندسرررازی فرهنگ ی      

نوعی با مدیریت مشررارکتی نیز در ارتباط اسررت، وجود یادگیری  
تیمی و همکاری افراد با هم در یادگیری است که باید در سازمان 
ها پرورش یابد تا هم به افراد و هم به سرررازمان قدرت جمعی          

پیش بینی کرد  (Drucker, 2007). دراکر (Hall, 2001)بدهد   
سازمان های آینده،   شند. و  که  مبتنی بر اطلاعات و تیم محور با

امروز، آینده ای اسرررت که دراکر پیش بینی کرد. اکنون تیم ها     
هنجاری برای پیمایش در محیط های پیچیده تلقی می شررروند      

(Salas, Stagl & Burke, 2004)      از آنجا که یک سرررازمان .
یادگیرنده دارای فرهنگ عمیق یادگیری از تجربیات گذشته، رقبا  

ضای یادگیری       و ر سازمان، دائماً یک ف ست. این  سک پذیری ا ی
مسرراعد برای همه ی اعضررای خود ایجاد می کند. یکی از روش 
های مناسررب برای ارتقاء یادگیری اعضررای خود، یادگیری تیمی 
ست. فراگیران    ست. یادگیری هم فعالیت فردی و هم اجتماعی ا ا

ب         ه دیگران نیاز  به تنهایی نمی توانند یاد بگیرند، آنها همیشررره 
یادگیری            یت از  ماعی برای حما ید از یک بسرررتر اجت با ند و  دار
برخوردار باشند. لذا مدارسی که می خواند زنده بمانند و رشد کنند 

. یادگیری  (Suryani, 2012)باید بر یادگیری تیمی تمرکز کنند     
ست. برخلاف    تیمی بستری مؤثر برای تغییر فرهنگ در مدارس ا

انه، یادگیری تیمی به سررلسررله مراتب کم گرایش تفکر اقتدارگرای
سی خود را ایفا می کند. بنابراین     سا دارد و در آن هر کس نقش ا
این شرریوه از یادگیری، دانش آموزان را قادر می سررازد تا دانش  

 
 

مدیریتی و           مد، خود کارآ هداری جوامع  جاد و نگ لازم برای ای
 مدیریت همتایان را کسب کنند. 

ل   بادل دانش از جم یادگیری و در واقع     ت عاد مهم فرهنگ  ه ی اب
ست.     سنگ بنای انتشار نوآوری و ایجاد این فرهنگ در مدارس ا
سب، روابط یادگیری بین     سازمان با فرهنگ یادگیری منا در یک 
اعضای سازمان با ایجاد و اشتراک دانش پرورش می یابد تا افراد 

را بازی بتوانند به شکل سلسله مراتبی برای همدیگر نقش مربی    
، و همه با هم رشد کنند. در (Sofo & Ammirato, 2013)کنند 

ها و دوره های آموزشررری        ها، انواعی از کلاس  این سرررازمان 
ضوری در قالب کلاس های مجازی و وبینارها     ضوری و غیرح ح
برگزار می شود و افراد به هم کمک می کنند تا بدانند که چگونه  

به اشرررتراک   و در کجا می توان منابع مناسرررب را      یدا کرد و  پ
گذاشت. یکی از دلایل عدم وجود شرایط یادگیری در بسیاری از    
سرررازمان ها، این اسرررت که فرهنگ یا رفتارهای معمول آنها از 

. (Schein, 2010)یادگیری و تبادل دانش پشرررتیبانی نمی کند     
از ایجاد فرهنگ در سرررازمان هایی با  (Senge, 2006)سرررنگه 

به    بادل        محیط اهمیت دهنده  یادگیری و ت یادگیری، حمایت از 
دانش، به عنوان مؤلفه ی مهم کاری سازمان، طرفداری می کند. 
نگ             ندسرررازی فره به توانم ند  نه می توا بادل دانش چگو ما ت ا
سوال باید گفت تبادل دانش     سخ به این  یادگیری بینجامد؟ در پا
به عنوان یک فرهنگ تعامل اجتماعی در یک سررازمان، سرربب  

رک مشررترک و اسررتفاده از شرربکه های دانش در یک    ایجاد د
سازمان، و انتشار و انتقال داوطلبانه ی مهارت ها و تجارب کسب 
شررده توسررط افراد مختلف در سررازمان به سررایر افراد می گردد  

(Ipe, 2003)      مک می به هم ک بادل دانش افراد  با ت . همچنین 
 Svetlik & et)کنند تا کاری بهتر، سررریع تر و کارآمدتر شررود 

al, 2007). 
سه، نظیر هوش،         ضر در یک مدر صی افراد حا شخ ویژگی های 

ر علایق و سررلیقه ها، هویت انضررباطی و تجارب پیشررین آنها د 
یک   زمینه ی یادگیری، از جمله ی عوامل و مؤلفه های مهم در      
یشینه  فرهنگ یادگیری است. افراد با ساختار هویت انضباطی و پ   

وی در ایجاد یک فرهنگ یادگیری ق    ی یادگیری قوی می توانند   
یژگی ودر یک مدرسه کمک کننده باشند و از سوی دیگر افراد با 

شکل گیری یک فرهنگ یادگیری   های متناقض می توانند مانع 
 در محیط مدرسه باشند. 

ست     ساختاری اجتماعی ا فرهنگ یادگیری مفهومی رابطه ای و 
بین افراد در  که ذاتاً با محیط در ارتباط اسرررت و شرررامل تعامل        

. این (Sofo & Ammirato, 2013)محیط های متفاوت اسررت 
روابط از طریق تبدیل دانش ضررمنی به دانش صررریح، تمرکز بر 

شویق می کند     سازمانی با منافع فردی را ت  ,Hall)تعادل منافع 
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. سرراختن یک فرهنگ یادگیری بیشررتری به کشرراوری و (2001
در حالی که کشاورزی و  باغبانی شبیه است تا مهندسی و شیمی،   

شود، فرهنگ           شتیبانی می  شیمی پ سی و  سط مهند باغبانی تو
شدت به محیط         ست، اما به  شناخته و متنوع ا سیار نا یادگیری ب

 & Fleming)محلی و محیط های گسترده تر آن، وابسته است    

Quinn, 2015) . 
ر تفاوت های فردی افراد حاضر در یک مجموعه ی آموزشی نظی  

ز سررنی، جنسرریتی، منطقه ای، اجتماعی، اقتصررادی ا تفاوت های
ا جمله ی مسررائلی اسررت که می تواند یک فرهنگ یادگیری را ب

 مشکل مواجه سازد و یا در تقویت آن مؤثر باشد. 

سب نیازم    شد یک فرهنگ یادگیری منا ند مدارس برای ایجاد و ر
 وجود زیرساخت های در دو سطح کلان و خرد هستند. در سطح    

کلان، مسررائلی نظیر سرریاسررت های کلی یک کشررور نسرربت به 
و  آموزش و یادگیری و همچنین زمینه های اجتماعی، اقتصررادی

سائلی نظیر ب       شور و در زمینه ی خرد نیز م سی آن ک و  ودجهسیا
 وسایل و امکانات آموزشی برای این منظور لازم است. 

تشررویق و پاداش به یادگیری در مدارس، از جمله ی مؤلفه های 
اصلی تشکیل و ایجاد فرهنگ یادگیری است. تحریک عمدی در  
فرهنگ تیمی و یا سررازمان، غیرممکن اسررت مگر اینکه در واقع 
شود، حتی با        سمی برای جلب افراد ایجاد  ستم های پاداش ر سی

تغییر وجود  این وجود نیز هیچ تضرررمینی برای به دسرررت آوردن
به عنوان             پاداش ها  ند.  باشررر پاداش ها مؤثر  که  ندارد، مگر این

ابزاری برای افزایش عملکرد و تغییر رفتارها در افراد ناراضرری در 
ستم پاداش عادلانه در          سی شوند. یک  شناخته می  سازمان  یک 
مدارس برای تمام اعضررای آن از مدیر و معلم گرفته تا کارکنان  

ان، می تواند منجر به رضرررایت شرررغلی و    خدماتی و دانش آموز  
شویق و   موقعیتی و همچنین رفتار تولیدی در آنها گردد. اهمیت ت
نتایج حاصل از آن در توانمندسازی فرهنگ یادگیری به گونه ای   

اسرراسرراً فرهنگ یادگیری را نشررأت   (Walker, 2010)که واکر 
نگ          یک فره ید:  نه او می گو ند. در این زمی ته از آن می دا گرف
شرایط به هم     صل از ایجاد و تعبیه  یادگیری، نتایج هم افزایی حا
پیوسرررته ای اسرررت که یادگیری را به عنوان راهی برای زندگی 

 حرفه ای ترغیب و تشویق می کند. 

و سررخن آخر اینکه مدل نهایی این مطالعه بر اسرراس بررسرری   
ادبیات موجود تهیه گردیده اسررت که نتایج حاصررل شررده در آن  

وان یک مدل مفهومی مقدماتی، برای مطالعات بعدی        فقط به عن 
عمل می کند. اعتبارسررنجی نتایج حاصررل از این مطالعه در یک 
مطالعه ی جامع با پشررتیبانی داده های آماری، می تواند از بافت 

 ساختاری موجود پشتیبانی نماید.
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