
 مدیریت دولتیفصلنامه چشم انداز 
 301-362:)تابستان(،صفحات 2(، شماره 3011) 31 دوره

 2602-0324/ شاپا الکترونیکی:  2223-6166شاپا چاپی: 
 301صفحه 

 

 پژوهشی مقاله

  آن پیرامون هایدیدگاه و مدیریت و سازمان مطالعات در سازمانی معنویت مفهوم
 3توکلی عبدالله ،2محمدی فاطمه ،*1پوریان کاظم سعید

 مشخصات نویسندگان     
 مدیریت دکتری، دانشجوی.  . 1

 مدیریت گرایش اطلاعات، فناوری

 دانشکده فناوری، توسعه و خدمات

 هعلام دانشگاه حسابداری، و مدیریت

 هنویسند. )*ایران تهران، طباطبائی،

 (مسئول
s_kazempourian@atu.a

c.ir 

 ارشد،کارشناسی دانشجوی. 2

 گرایش اطلاعات، فناوری مدیریت

 پیشرفته، اطلاعاتی هایسیستم

 حسابداری، و مدیریت دانشکده

 تهران، طباطبائی، علامه دانشگاه

 .ایران
fatemeh_mohammadi9

8@atu.ac.ir 

 و حوزه پژوهشگاه مدیریت، گروه. 3

 .ایران قم، دانشگاه،
atavakkoli@rihu.ac.ir 

 

 

 چکیده
 گرفته انجام سازمانی معنویت حوزه در مختلفی هایپژوهش اخیر، هایدهه در  ف:هد

 وردم دیدگاه به وابسته آن، خصوصیات و ابعاد که شده مشخص هاپژوهش این طی و است
 ردی،ف معنویت: گیردمی قرار بررسی مورد دیدگاه سه از سازمانی معنویت. است استفاده
 یمذهب دیدگاه از را معنویت توانمی همچنین،. سازمانی معنویت و کار محل در معنویت

 زمینه در سازمانی معنویت از فراگیر مفهومی شناسایی به حاضر، پژوهش. گرفت نظر در نیز
 .پردازدمی حوزه این ادبیات در شدهاستفاده مفاهیم و اصطلاحات اساس بر مدیریت

 رتبطم اصطلاحات که مقالاتی از استفاده با ادبیات از مندنظام مرور یک :شناسیروش

 هایایگاهپ در است، رفته کاربه هاآن کلیدی کلمات یا چکیده عنوان، در سازمانی معنویت با

Scopus و Web of Science هاآن در مقاله 868 و 582 ترتیب به و گرفت انجام 

 .شدند تحلیل VOSviewer افزارنرم از استفاده با مستخرج، مقالات. شد یافت

 در ویتمعن و سازمانی معنویت: بودند خوشه دو شامل حاصله نتایج: پژوهش هاییافته

 رد معنویت زمینه در پژوهش برای فضایی که دهدمی نشان هاخوشه تحلیل. کار محل
 مفهوم. دارد وجود مدیریت حوزه در سازمانی معنویت مطالعات در شکافی و کار محل

 و هاشیوه ها،ارزش از که است سازمانی هویت یک سازمانی، معنویت برای پیشنهادی
 شکیلت کار محل در معنویت و فردی معنویت از که گیردمی نشئت آن بر حاکم گفتمان

 و انیسازم فرهنگ محیط، تأثیرتحت و شودمی هدایت اعضاء سایر و رهبر توسط شود،می
 . است دانش مدیریت

 و افزارهاینرم خصوصاً و استفاده مورد روش به مربوط اصلی محدودیت :هامحدودیت

 .است مقالات و هاپایگاه در اسکن و جستجو هایگزینه

 جتماعیا منفعت و ارزش تولید سبب صورت این به معنویت تعریف :عملی پیامدهای

 .است رؤیت قابل سازمان هایارزش و رسالت مأموریت، وجهه، در که شودمی

 با را سازمانی معنویت زمینه در موجود ادبیات پژوهش، این :مقاله ارزش یا ابتکار

 فهومیم و کندمی بندیطبقه است نرفته کار به حوزه این مقالات در تاکنون که روشی
 .دهدمی ارائه سازمانی معنویت از ترکامل

 پژوهشی نوع مقاله:

 .یفرد معنویت سازمانی، معنویت کار، محل در معنویت معنویت،  کلمات کلیدی: 

 

  

 

 10/3011 /13 :مقاله چاپ تاریخ        11/3011 /13 :مقاله پذیرش تاریخ     12/33/3166   :مقاله دریافت تاریخ
 ایران تهران، بهشتی، شهید دانشگاه حسابداری، و مدیریت دانشکده توسط شده منتشر

jpap.sbu.ac.ir                                                                                

 



Public Administration Perspective(PAP) 

Vol 13(1400), No ;2 (Summer),pages:148-162 

 Print ISSN:2251-6069   Online ISSN: 2645-4157    

Page 149  

 

 

  

Studying The Concept of Organizational Spirituality in the 

Organization and Management Studies and Viewpoints about 

it  
Saeed Kazempourian1*, Fatemeh Mohammadi2, Abdollah Tavakkoli3 

 
Abstract 

purpose: Despite conducting various researches in the field of 

organizational spirituality, there is still no precise and acceptable definition 

of it and its dimensions and characteristics depend on the perspective used. 

Organizational spirituality is examined from three perspectives: individual 

spirituality, workplace spirituality and organizational spirituality. 

Spirituality can also be considered from a religious point of view. The 

present study identifies a comprehensive concept of organizational 

spirituality in the field of management based on the terms and concepts 

used in the literature in this field. 
Design/Methodology/Approach: A systematic review of the literature 

using articles that use terms related to organizational spirituality in their 

titles, abstracts, or keywords was conducted at Scopus and Web of Science 

databases and respectively, 285 and 168 articles were found. Extracted 

articles were analyzed using VOSviewer software . 
Research Findings: The results included two clusters: organizational 

spirituality and workplace spirituality. Cluster analysis shows that there is 

room for research on spirituality in the workplace and gaps in 

organizational spirituality studies in the field of management. The 

proposed concept for organizational spirituality is an organizational 

identity that derives from the values, practices and discourse that govern 

it, which consists of individual spirituality and spirituality in the 

workplace, is led by the leader and other members and is influenced by the 

environment, organizational culture and knowledge management. This 

spirituality produces social value and benefit that can be seen in the vision, 

mission and values of the organization . 
Limitations & Consequences: The main limitation is related to the using 

method, especially software, search and scan options in databases and 

papers. 
Practical Consequences: Defining spirituality in this way makes social 

value and benefit that can be seen in the image, vision, mission and values 

of the organization. 
Innovation or value of the Article: This study categorizes the existing 

literature on organizational spirituality in a way that has not been used in 

papers in this field so far and offers a more complete concept of 

organizational spirituality. 

Paper Type: Research paper. 
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 مقدمه
 است؛ متعهد و توانمند سالم، انسانی نیروی وجود منابع مالی، بر افزون هاسازمان موفقیت میزان مهم هایشاخص از یکی

 گذاشته ثبتم تأثیر سازمان بر هم و فردی رفتار بر هم آن طریق از تا باشند دنبال تمهیداتی به باید همواره مدیران بنابراین
. یکی (Roszkowska & Melé, 2020)کنند  تسهیل دیگران و خود برای را سازمان اهداف به دستیابی طریق از این و

های اخیر، در طی دهه ها که هم جنبه فردی هم جنبه سازمانی دارد معنویت سازمانی است.از ابعاد رفتار افراد در سازمان
 زمانی مطالعات حوزه معنویت و مذهب در محل کار، حاکی از اهمیت موضوع معنویت در محل کار بوده است. واژه معنویت،

است  کاروحوزه کسب در کردنرخنه حال در آهستهدر دهه اخیر آهسته اما شد،می قلمداد نامانوس ایواژه سازمان، در
(Esfandiari, 2016در مجموع، اهمیت و ضرور .)تواند ت معنویت و معنویت در محیط کار سازمانی آن چنان است که می

ر وری دترین عامل بهرهارمغان آورد، مهمها، انسانیت و برای اجتماع فعالیت و برای محیط مسئولیت را بهبرای سازمان
 در بهبود و پرورش منابعای ها و در نهایت کل جامعه منابع انسانی است. تردیدی نیست که شکوفایی هر جامعهسازمان

(.پژوهش حاضر، معنویت سازمانی در حوزه مدیریت را مد نظر قرار Gholipour et al., 2015انسانی آن نهفته است )
 از ناشی که دارد وجود موضوع این ادبیات در زیادی تعاریف بوده و آغازین مرحلة در هنوز مطالعه این دهد، زیرا حوزةمی

های معنویت سازمانی هنوز در حال نظریه ،علاوه بر این (.Naghavi et al., 2015است ) وتهای متفادیدگاه وجود
(. برای اثبات چنین نیازی، لازم است که به دو تعریف Pawar, 2017; Ghasemi & Naruyi, 2016گیری هستند )شکل

های معنوی  ها و شیوهمانند ارزشهایی مالکیت یک سازمان نسبت به ویژگی (8موجود در ادبیات کنونی توجه کرد: 
(Pawar, 2017 ،)5)  ت محور هدایوکاری ارزشهای کسبیت، رهبری و شیوهمأموریک فرهنگ سازمانی که توسط بیانیه

(. بنا Oh & Roh, 2019بخشد )می ءکند و رشد معنوی فردی را ارتقاشود و نقش کارمندان را در سازمان شناسایی میمی
(، نیاز به Bharadwaj & Jamal, 2020نبودن مفاهیم موجود و عدم توافق در ادبیات کنونی )عملیاتی بر عدم شفافیت و

و ارتباط  با توجه به این شکاف شود تا بر این ابهامات غلبه شود.ارائه تعریفی منسجم از مفهوم معنویت سازمانی احساس می
سایی مفهومی از معنویت سازمانی بر اساس اصطلاحات، مفاهیم ها و جامعه، پژوهش حاضر به دنبال شنامعنویت با سازمان

و  Web of Scienceهای مند از مقالات موجود در پایگاهو تعاریف پراستفاده در ادبیات است. بدین منظور، یک مرور نظام
Scopus افزار ای با استفاده از نرمانجام گرفت و یک تحلیل کتابخانهVOSviewer  اصله صورت مقاله ح 881برای

ی در های آتگیریدهد و جهتتری از مفهوم معنویت سازمانی ارائه میپذیرفت. نتایج این پژوهش، تعریف نوین و کامل
 سازد.های این حوزه را مشخص میپژوهش

 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش
سازمان است که توجه بسیاری از طور که پیشتر ذکر شد، معنویت سازمانی یکی از مفاهیم اثرگذار بر عملکرد همان

ها را در سطوح مختلف به خود جلب کرده است. در ادامه به نظران مدیریت و سازمان و همچنین مدیران سازمانصاحب
 شود.های پیرامون آن پرداخته میبررسی مبانی نظری، مفاهیم و تعاریف موجود در این زمینه، با توجه به ادبیات و پژوهش

 است شناختیمفهومی هستی و انسانی هایارزش و اخلاق ناپذیر ازجدایی بخش و انسان درونی نیازهای از یکی معنویت،
 روح در دمیدن و القاء با معنویت فردی. (Hajiannosrat & Beheshtifar, 2018اوست ) تکامل و انسان آن، که هدف

 Ahmadiت )اس ارزشی سیستم توسعه یک و رشد برای خلاقیت فرد ظرفیت فردی شامل معنویت. شودمی فرد معنا زندگی

et al., 2011).اری،ک زندگی برای فرد یک در غایی هدف و یافتن جستجو برای تلاش دربرگیرنده کار محیط در معنویت 
 همچنین و دارند کارش مشارکت در نحوی به که افرادی دیگر و همکارانش و فرد بین قوی برقراری ارتباط منظوربه

ها قادر سازمان (. Ghamari Givi, 2009است ) سازمانش هایارزش با فرد اساسی یک باورهای بین یگانگی یا سازگاری
ل ها قابوکار توسط آنها و روش انجام کسبها در اقدامات آنبه احساس تعالی یا ارتباط با خدا نیستند، اما معنویت آن

معنویت  توانند از نتایجها نیز میناپذیر را دنبال کنند، سازمانموریت وصفأتوانند این ماگرچه تنها افراد میمشاهده است. 
 ,Smithمند شوند. در سطح درونی )باطنی(، معنویت سازمانی شامل معنویت سازمان و محل کار است )اعضای خود بهره

.ممکن است معنویت سازمانی و فردی، ابعادی از معنویت در محل کار باشند . همچنین، (2008
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Thakur & Singh, 2016).) برانگیز استالؤوجود معنویت سازمانی، س (Ratnakar & Nair , 2012 و عدم وجود )
 عنوانبها که شود؛ بدین معنعنوان یک فعالیت یا فرآیند دیده نمیبوده است، زیرا به معنویت در سطح سازمانی نیز مورد دفاع

 یک باور یا احساس در مورد واقعیت یا کیفیتی از عنوانبهشود، بلکه یک ویژگی از کارکرد سازمانی در نظر گرفته نمی
ین، بررسی بیشتر این پدیده به همراه ارتباطات (. بنابراBrown, 2003شود )کنند دیده میافرادی که برای سازمان کار می

ابعاد و خصوصیات معنویت، وابسته به دیدگاه مورد استفاده است  (.Benefiel, 2007ها حائزاهمیت است )آن با سایر زمینه
(Ratnakar & Nair , 2012.)  برای معنویت، سه دیدگاه عمده و مهم وجود دارد: فردی، محل کار و سازمانی
(Nasresfehani et al., 2017( پژوهشگران دیگری .)Mohammadpanah & Nasri, 2015 در پژوهش خود بیان )

پژوهش  کند. درکنند که معنویت با سه سطح رفتار سازمانی یعنی سطح فردی، گروهی و سازمانی پیوند برقرار میمی
ی یعنی تلاش برای یافتن معنا و هدف ( نیز معنویت در سطح فردAbedi Jafari & Rastgar, 2007شده توسط )انجام

در زندگی کاری، در سطح گروهی یعنی ارتباط قوی بین همکاران و افرادی که به نحوی در کار مشارکت دارند و در سطح 
ت شود. بنابراین، طیف سطوح معنویهای سازمان تعریف میسازمانی یعنی هماهنگی بین اعتقادات و باورهای اصلی و ارزش

تر نیز ذکر شد، معنویت سازمانی طور که پیشبنابراین، همان (. Driver, 2007فردی تا سازمانی ادامه دارد ) سازمانی از
( یا اینکه در دو سطح Abedi Jafari & Rastgar, 2007تواند به سه سطح فردی، گروهی و سازمانی تقسیم شود )می

های و ساختارهایی جهت پشتیبانی از رشد ه دارای سیستمیک کل ک عنوانبهواحدی در سازمان و سازمان  عنوانبهفرد 
اند که معنویت در محل ها نشان دادهپژوهش ( در نظر گرفته شود.Smith, 2008معنویت فردی و اهداف سازمانی است )

ثر بگذارد ا تواند بر پایداری کلی و توسعه اقتصادی سازمانها سودمند است. معنویت سازمانی میکار، برای افراد و سازمان
(Sanai & Khalaji, 2019) ،همچنین .( در پژوهش دیگریSoltani et al., 2019پژوهشگران بیان می ،)کنند که بینش 

 به ؛داد خواهد افزایش را که نوآوری دهدمی سوق مشخصی و هدفمند سازمانی افق توسعه به را فرد معنویت، بر مبتنی
 اب معنوی دیدگاه. بود خواهند خلاق کارکنان حفظ و به جذب قادر معنوی اندازچشم از برخوردار هایسازمان اینکه اضافه

 به سبتن تعهد و گروهی کار که انگیزه، کندفراهم میسازمان  و کارکنان بین محکمی پیوند فردی، منافع کردنبرآورده
سازمانی، وابسته به مفهوم مورد ات معنویت تأثیرخصوصیات و  (.Rastegar, 2007دهد )می افزایش را سازمانی اهداف

ای هالقول هستند، دیدگاه( و اگرچه مطالعات معنویت سازمانی در ارائه نقاط قوت آن متفقPoole, 2009استفاده هستند )
تواند به دو صورت بررسی شود: الف( (. معنویت سازمانی میKamoche & Pinnington, 2012دیگری نیز وجود دارد )

کند )مانند پژوهش حاضر( و مکانیزمی برای ساختاردهی که عملکرد و جستجو برای معنا را ترکیب می ای نامحسوسپدیده
 (.Kökalan, 2019بخشیدن به ارتباطات قدرت، ب( ابزار مدیریتی برای کاهش مشکلات سازمان )مجدد و مشروعیت

 دادن نقش، جستجو برای نشانکند: ابتداسازمانی را تشریح می های لازم پیرامون معنویتگیری( جهت2007بنفیل )
معنویت در محل کار در عملکرد سازمانی؛ دوم، توضیح چگونگی امکان ادغام معنویت در سازمان؛ سوم، بررسی ظهور 

ها ادغام سازمان ها؛ چهارم، تعمق در اینکه چرا معنویت باید درها و اثر آن بر افراد و عملکرد سازمانمعنویت در سازمان
مک توان به رشد آن کدادن اینکه معنویت تا چه اندازه برای یادگیری سازمانی اهمیت دارد و چگونه میشود؛ پنجم، نشان

 پیوندد و چگونه باید آن را آزمایش کرد؛ ووقوع میدادن اینکه چگونه معنویت بهای برای نشانکرد؛ ششم، توسعه نظریه
شرایط ظهور معنویت در سازمان  مند.ها در رویکردی نظامربوطه در این زمینه و نحوه توسعه آنالات مؤهفتم، بررسی س

ای (. در این پژوهش سه شرط علی، زمینهJavaherizadeh, 2016زاده بررسی شد )شده توسط جواهریدر پژوهش انجام
 عامل ( به دهNaghavi et al., 2015هشی دیگر )افزایی در سازمان ارائه شد. در پژوگر در زمینه الگوی معنویتو مداخله
 بر مؤثر عوامل عنوانبه اجتماعی و انگیزش ایمان، خلاقیت، فرهنگی، رهبری، ساختاری، معنوی، محتوایی، فضای فضائل،

در ( شرایط سازمانی مملو از عواطف و شیوه و پیامدهایی از معنویت 2003) بویل و هیلی سازمانی اشاره شد. ظهور معنویت
ها را که با کاهش هزینه در ارتباط هستند مورد بررسی قرار دادند. کارمندان، ظهور عمده محل کار برای کارمندان و سازمان

وری تواند منتهی به افزایش تعهد به سازمان و بهره( که میCrisp, 2015دانند )ها میها و رویهمعنویت سازمانی را در شیوه
 تأثیرتوانند بر تعهد کارمندان (. سطوح معنویت سازمانی میPourmola et al., 2019؛ Ayoubi et al., 2015آن شود )
، معنا را دریابند و نسبت به کار، احساس وظیفه کنند ءکند که اعضازمانی در کار ظهور میمعنویت  بگذارند.
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Molloy & Foust, 2016) به علت ظرفیت آن برای اداره  معنویت در محل کار دارند که عمدتاً(. مدیران، درک مثبتی از
(. وایتس و Rocha & Pinheiro, 2020ات بدبینی سازمانی بر رضایت شغلی است )تأثیرمشکلات سازمانی و کاهش 

وءرفتار منفی با سدهند معنویت سازمانی، همبستگی هایی را ارائه کردند که نشان می( یافتهWeitz et al., 2012همکاران )
 گیرند ها از کار و چگونگی انجام آن کار قرار میدهند و درک آنکاری که انجام می تأثیرتحتکارکنان  سازمانی دارد.

(Geh, 2014رشد معنوی کارکنان ممکن است حلقه گمشده یادگیری مطلوب در سازمان .)( ها باشدRupčić, 2017 .)
(. استفاده Khari & Sinha, 2018پذیری راهبردی سازمان دارد )بر تسهیم دانش و انعطافمثبتی  تأثیربنابراین، معنویت 

جهی بر قابل تو تأثیرخود، نوبهدهد که بهرسانی فوری برای تسهیم دانش، اعتماد و عدالت سازمانی را افزایش میاز پیام
های مدیریتی کلاسیک سازمانی باید با نظریهمطالعه معنویت  (.Neng-tang & Hui-lin, 2019معنویت سازمانی دارند )

 دهنددرصد جمعیت جهان را تشکیل می 07یافته سنتی )اسلام، مسیحیت، هندوئیسم و بودائیسم( که و مذاهب سازمان
طریق  حمایت را برقرار کنند تا تنوع معنوی را از بر مبتنی(. رهبران باید جوی مثبت و Quatro, 2004ادغام شود )

های معنوی با پیوند میان اعضای سازمان در محل لحاظ کنند. سازمان ساختارهای منعطف که حامی خودشکوفایی هستند
، درستکاری، اعتماد بر مبتنیمعنویت سازمانی در یک فرهنگ سازمانی  شوند.یک ویژگی کلیدی مشخص می عنوانبهکار 

(. بنابراین، معنویت فردی و سازمانی Thakur & Singh, 2016شود )احترام، وفاداری، توجه، قدردانی و نوآوری منعکس می
باید همراستا باشند، زیرا در غیر این صورت ممکن است تضادها و مشکلاتی پدید آید. نگهداری معنویت سازمانی، خود یک 

ت رهنگ و معنوییت روشن برای فمأمورراستایی میان معنویت فردی و سازمانی بستگی دارد. چالش است، زیرا به هم
 ها همگراست یا نههای سازمان با معنویت آنکند تا دریابند که آیا ارزشسازمانی، به افراد مستعد در سازمان کمک می

(Thakur & Singh, 2016.) ( درایورDriver, 2005 چارچوب نظری جدیدی برای معنویت سازمانی توسعه داد. او اظهار )
های خلاقانه جهت تغییر نظم نمادین گشودن فضای اختیاری جدید و الهام برای تلاش کرد که ارزش معنویت در سازمان،

تا دیدگاهی متحد نسبت به سازمان، جامعه  کندفراهم میاست. برقراری معنویت در سازمان، این امکان را برای کارمندان 
د کنتری ایجاد میارتباط است، درک دقیق معنویت با سطح آگاهی نیز در (.Ayoubi et al., 2015و خانواده داشته باشند )

آورد که از پشتیبان رشد یادگیری سازمانی است. سازمان معنوی از خصوصیت ارمغان میو حس شفافیت نقش فردی را به
 ,Indradeviد )کنها فراهم تواند کار معنادار را برای آنوحدت میان اعضای سازمان در محل کار برخوردار است و می

 رایب هستند که هاییروش نشانگر همگی اعتماد، قابل اخلاقی، رهبری رهبری معنوی، رهبری مانند اصطلاحاتی (.2020
(. Parvin et al., 2014شوند )می داده نشان رهبر، مسئولیت عنوانبه محیط کار، در معنوی و فکری فضای یک ایجاد

(، زیرا رهبران Van Der Walt & De Klerk, 2014معنویت سازمانی ضروری است ) یرهبری معنوی در ایجاد و ارتقا
 ادبیات، خشب بیشترین شوند. درپذیری معنوی، پیوند معنوی و مسئولیت معنوی در سازمان میگیری انعطافشکل سبب

این  .شودمی اجرا آمیزیموفقیت گونه به شود سازمان شروع رهبران توسط کهدرصورتی که است کار، تمایلی در معنویت
 ها لازم هستند. چنین رهبری، عاملی حیاتی درموارد تنها بخشی از ابعاد معنوی هستند که برای پویایی معنویت در سازمان

 (.Ahangaran et al., 2016تحولات سازمانی و رشد معنویت سازمانی است )

 

 شناسی پژوهشروش
شود. پژوهش حاضر از نظر هدف بنیادی است، چرا که به مند ادبیات پرداخته میمت به تشریح روش مرور نظامدر این قس

های این پژوهش هم کمی و هم ماهیت داده. همچنین، دنبال ارائه تعریف نوین و جامع از مفهوم معنویت سازمان است
ند فیت، تمرکز و تکرارپذیری، مورد بررسی قرار گرفتپذیری، شفاکیفی است. تمامی مقالات تحت اصول برابری، دسترس

(Rocha & Pinheiro, 2020)روشنی تعریف های جستجو، معیارهای شمول و حذف و فرآیند تحلیلی به. کلیه روش
ند ها تعریف شدشوند. برای حصول اطمینان از ارتباط مقالات با موضوع پژوهش، معیارهای زیر برای شمول یا حذف آنمی

(Tranfield et al., 2003حذف مقالات کنفرانسی، کتاب )کردن مقالاتی که درها و لحاظها، فصول کتاب، سرمقاله(: الف 
اند، زیرا تنها کردن مقالاتی که به زبان انگلیسی ارائه شده(؛ ب( لحاظJones et al., 2011اند )مجلات علمی منتشر شده

(؛ ج( لحاظ کردن Van Eck & Waltman, 2010تحلیل کرد ) VOSviewerار افزتوان در نرممقالات انگلیسی را می
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ها؛ د( حذف مقالاتی که آن تأثیرنظر از ضریب ( صرفScopus و Web of Scienceشده )کلیه مجلات دو پایگاه انتخاب
یر ها برای این پژوهش کاربردپذاز لحاظ عنوان یا چکیده یا محتوا، ارتباطی با موضوع پژوهش حاضر نداشتند یا نتایج آن

دهی برای این پژوهش، مورد استفاده قرار گرفتند، زیرا تاریخچه و پوشش Scopusو  Web of Scienceهای نبود.پایگاه
 ,Ankrah & AL-Tabbaaیید پژوهشگران است )أمقالات معنویت سازمانی در حوزه مدیریت، مورد تها نسبت به آن

شده ها، معیارهای مورد جستجو  و تعداد نتایج یافتانجام گرفت و عبارت 8111مرداد  80(. جستجو و مرور در تاریخ 2015
 آمده است. 8در هر یک از این دو پایگاه در جدول 
 Scopusو  Web of Scienceها : عبارات مورد جستجو در پایگاه8جدول 

 شدهتعداد نتایج یافت عبارت مورد جستجو نام پایگاه

Web of Science "organization* spiritual*" OR "organisation* spiritual*" OR 

"workplace* spiritual*" OR "spiritual* at workplace*" 

868 

Scopus 582 
 

نتیجه بود. با اعمال معیارهای شمول و  582شامل  Scopusنتیجه و پایگاه  868شامل  Web of Sienceنتایج پایگاه 
مقاله باقی ماند. سپس با ترکیب مقالات مستخرج  517مقاله از پایگاه دوم و در مجموع  886مقاله از پایگاه اول و  88حذف، 

مقاله برای تحلیل و بررسی باقی ماند.  881افت و حذف شد و در انتهای این فرآیند، مقاله تکراری ی 80از هر دو پایگاه، 
گیری و ذهنیت قبلی انجام قابل مشاهده است. پژوهش فارغ از هرگونه جهت 8خلاصه روند انتخاب این مقالات در شکل 

 ه از روایی مناسب برخوردار نبودند ون مورد ارزیابی قرار گرفت و مقالاتی کاگرفت و روایی هر یک از مقالات توسط محقق
 .ها لحاظ نشدندها در این پژوهش کاربردپذیر نبود، در تحلیلنتایج آن

 
 : فرآیند انتخاب مقالات مناسب برای پژوهش8شکل 

 های پژوهش یافته

ای های شبکهداده بر مبتنیای وارد شدند تا یک نقشه کتابخانه VOSviewerافزار نرم 866682مقالات باقیمانده در نسخه 
ها، (. واحدهای تحلیل در این پژوهش، اصطلاحات تکرارشده هستند. تحلیل کلیدواژهZupic & Čater, 2015ایجاد شود )

وعی روش های همایند، نفرآیندی مهم و ضروری در جهت تنویر موضوعات داغ کنونی در تحقیقات است. تحلیل واژه
دارد.  ها ارتباط نزدیکی با همشوند، مفهوم پشت آنها با هم تکرار میتحلیل کمی است که فرض بر این دارد که وقتی واژه

 های سازنده مفهومی، موضوعات مرتبط بااین موضوع، امکان استخراج نتایجی مانند پویایی ساختار مفهومی، قسمت
حالت شمارش کامل انتخاب شد که در آن، همایندی  (.Zupic & Čater, 2015) کندفراهم میپژوهش و تکامل مفهوم را 

برای  82برای حداقل تعداد رخدادها و  27افزار با مقادیر کامل مورد بررسی قرار گیرد. ثبت اطلاعات در نرم طوربهکلمات 
)مانند مقاله، مطالعه، داده، نمونه(  اصطلاح نامرتبط و کلی 8اصطلاح منتخب،  87تعداد اصطلاحات انجام گرفت و از میان 

برای  1807لینک و مجموع قدرت  82خوشه،  5آیتم،  6افزار شکل گرفت، دارای ای که توسط این نرمحذف شد. شبکه
 & Van Eckهاست. برای انجام تحلیل، دو متغیر وزنی استاندارد مورد استفاده قرار گرفت: لینک و قدرت لینک )لینک

Waltman, 2010شده به این شکل نامگذاری شدند: خوشه سازمانی )خوشه اول( و خوشه محل کار (. دو خوشه شناسایی
کارمند همانند معنویت، پیرامون تمامی  خوشه اول، شامل معنویت در محل کار، کارمند و ارتباط است. ارتباط و )خوشه دوم(.

ترین لینک بود که قوی 618در محل کار و ارتباط، سطوح معنویت سازمانی مطرح شده است. قدرت لینک میان معنویت 
فاده ها، بسیار پراستشده در پایگاهدر این شبکه است. این عدد قابل انتظار بود، زیرا این دو اصطلاح در مقالات انتخاب
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وکار و مدیریت مورد بررسی قرار گرفته است. هستند و ارتباط معنویت در محل کار با متغیرهای مختلفی در حوزه کسب
های اصلی آن، یعنی معنویت )فردی( و ارزش است. البته باید توجه داشت همؤلفدهنده معنویت سازمانی و خوشه دوم، نشان

شبکه  هایها و قدرت لینکرود. تعداد رخداد، تعداد لینککار میسازمانی بهکه واژه معنویت، در مورد تمامی سطوح معنویت 
قابل مشاهده است. تمامی اصطلاحات به هم متصل هستند، بنابراین عدد لینک  5این پژوهش در هر دو خوشه در جدول 

ر آن، فاصله میان دهد که دشده برای این پژوهش را نشان مینیز شبکه توصیف 5ها برابر است. شکل در همه آن
 (.Van Eck & Waltman, 2010اصطلاحات و اندازه هر اصطلاح، بیانگر قدرت لینک آن است )

 VOSviewerهای : خوشه5جدول 

 خوشه دوم: معنویت سازمانی خوشه اول: معنویت در محل کار

 قدرت لینک لینک رخداد عبارت قدرت لینک لینک رخداد عبارت

 108 2 80 معنویت سازمانی 8181 2 861 معنویت در محل کار

 181 2 882 معنویت 8558 2 805 ارتباط

 828 2 886 ارزش 182 2 881 کارمند

 

 
 برای عبارات پرتکرار پژوهش VOSviewer: شبکه 5شکل 

ها و هها به خوشویژه برای کسب یک نمای کلی از تخصیص آیتمدهد که بهنمایی از چگالی عبارات را نشان می 1شکل 
گر کید بر هر عبارت را نسبت به عبارات دیأتواند میزان تها با یکدیگر سودمند است و همچنین میچگونگی ارتباط خوشه

(. عبارات معنویت در محل کار، معنویت و ارتباط، دارای بیشترین چگالی هستند و در Zupic & Čater, 2015نشان دهد )
 که از بقیه اصطلاحات دورتر است و کمترین چگالی را در شبکه دارد. نقطه مقابل، عبارت معنویت سازمانی قرار دارد

 
 پرتکرار عبارات چگالی: 1 شکل
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گرایانه اتهای اثباستفاده از روشیکی از مسائلی که در تعریف معنویت سازمانی مطرح است، روش مورد استفاده در آن است. 
فرد ممکن است مواردی را در فرآیند پژوهش نادیده (، زیرا یک رویکرد علمی منحصربهWoźniak, 2012مناسب نیست )

کار گرفته شود های جدیدی برای مطالعه موضوع معنویت سازمانی به(. بنابراین، لازم است روشPoole, 2009بگیرد )
(Pawar, 2017شک .) های پیرامون معنویت ها به علت وضعیت رشد نظریهنیمی از پژوهش دهد که تقریباًنشان می 8ل

 اند و باید در مطالعات آتی حل شوند.شناسی، همچنان باقی ماندهها، نظری هستند. این مسائل مرتبط با روشدر سازمان

 
 شده بر اساس روشبندی: مقالات طبقه8شکل 

آمدن وجودبه سببمفهوم معنویت سازمانی از طریق توابع خطی و استاتیک مورد مطالعه قرار گرفته است و این مطالعات 
در مفهومی که شده، تنها (. از میان مفاهیم یافتKarakas & Sarigollu, 2017اند )مفاهیم مختلف و متناقضی شده

 (2016) همکاران و و سلاجقه (2017) ساریگولو و در تحقیقات کاراکاسارائه شده و  (2003) یورکیویچ و جیاکالونه پژوهش
ه، تنها به شدکه سایر مفاهیم ارائهدهد، درحالیمورد استفاده قرار گرفته است، سه سطح معنویت سازمانی را مد نظر قرار می

گیرند. سطوح و تمرکز معنویت سازمانی در پردازند و بخش قابل توجهی از این پدیده را نادیده مییک یا دو سطح می
 آمده است. 1خلاصه در جدول  طوربهشده در مطالعات پیشین مفاهیم ارائه

 مقالات لاتین شده در: سطوح معنویت سازمانی در مفاهیم ارائه1جدول 

 شدهمفهوم ارائه
معنویت 

 فردی

معنویت در 

 محل کار

معنویت 

 سازمانی

    (.Pattakos, 2004معنویت سازمانی به جستجوی فردی برای معنای وجودی در کار اشاره دارد )

های معنوی در شرایط سازمانی است معنویت سازمانی، بازتاب درک یک فرد از ارزش
(Kolodinsky et al., 2008.) 

   

    (. Ratner, 2009یافتن یک وحدت معنادار و نیز تحول فردی در کار )

    (.Pawar, 2014های معنوی در کارکرد یک سازمان )حضور ارزش

تجربه کارکنان از تعالی در کار و تسهیل احساس  یارتقا سببهای سازمانی که چارچوب ارزش
 (.Salajegheh et al., 2016شود )ها از یک پیوند دارای حس میآن

   

های معنوی در شرایط سازمانی، باورها و رفتارهای معنوی بازتاب درک یک فرد از ارزش
سازمانی، تیمی و فردی های ها در میان ارزشمتجانس در میان اعضای سازمان و تجانس ارزش

(Karakas & Sarigollu, 2017.) 
   

های معنوی ها و شیوهها مانند ارزشمعنویت سازمانی، مالکیت سازمانی نسبت به برخی از ویژگی
 (.Pawar, 2017است )

   
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تمرکز  رفاه دیگرانهای سطح بالاتر که بر سلامتی و شده توسط ارزشفرهنگ سازمانی تعیین
 (.Khari & Sinha, 2018دارد )

   

-Nengمعنویت سازمانی، اشاره به زندگی درونی، وحدت و احساس کارکنان از کار معنادار دارد )

tang & Hui-lin, 2019 .) 
   

تعریف معنویت سازمانی در قالب ادراکات کارکنان با توجه به نگرش اخلاقی سازمان و شناخت 
 (.Kökalan, 2019شده با کار معنادار در زمینه وحدت )رونی کارکنان تقویتزندگی د

   

 

ازمانی ها، معنویت ساند که زمینه آنبر فقدان مفهومی صریح از معنویت سازمانی، برخی مقالات نیز مشخص نکرده علاوه
اده ابهام در استف سببهای آن )رهبران معنوی، معنویت اعضا یا معنویت در محل کار( و این موضوع همؤلفاست یا یک از 

شود. اگرچه مطالعاتی در مورد معنویت از اصطلاحات معنویت در محل کار، معنویت فردی در سازمان و معنویت سازمانی می
(، سایر Crossman, 2016سازمانی توجهی ندارند ) فردی وجود دارند که به محل کار یا رابطه میان معنویت فردی و

 ;Ghasemi & Naruyi, 2016دهند )ه معنویت سازمانی را مورد تحلیل و بررسی قرار میمؤلفمطالعات پیشین، سه 

Khatami Firouzabadi & Dastafar, 2014( برای مثال، ووژنیاک .)عنوانبه( از اصطلاح معنویت در محل کار 2012 
ماعی ای جدید و جذاب برای پژوهشگران علوم اجتکند: معنویت سازمانی تبدیل به زمینهویت سازمانی استفاده میمترادف معن

( بیان 2012سازی منابع جدیدی در اعضای سازمان دارد. از سوی دیگر، کاموش و پنینگتون )شده است که پتانسیل فعال
شود، ویت در محل کار و مدیریت و معنویت و مذهب از آن یاد میای که با عناوین معنویت سازمانی، معنکردند که پدیده

 ی مطرح شده است.دمیلا 8117ابتدا در دهه 

 

 بحث
یشنهاد روشنی ارائه کند، در اینجا پهای معنویت سازمانی را نشان دهد و این پدیده را بهمفهومی که ماهیت، کیفیت و ویژگی

(. برای Karakas & Sarigollu, 2017ادبیات این موضوع موجود نیست ) شود، زیرا مفهوم مشترک و مورد قبولی درمی
 گذارند شناسایی شوند. این عواملمی تأثیرهای آن همؤلفترین عواملی که بر معنویت و ساخت این مفهوم لازم است مهم

 معنویت تأثیرتحتپویاست و ای (. معنویت سازمانی پدیدهSarlak et al., 2012توانند فردی، سازمانی یا محیط باشند )می
 گیرد. معنویت سازمانی، مسیر و هدفی است که در کنار معنویت فردی باید به آن دست یافت.فردی و محل کار قرار می

 ,.Rego et alبه معنویت رهبر سازمان اشاره دارد ) ه اصلی معنویت سازمانی است و این موضوع غالباًمؤلفمعنویت فردی 

2008 Benefiel, 2005;ها، دادن عادت(. معنویت فردی به معنای یک هویت شخصی، یک روش زندگی برای نشان
. های فردی و کاری استکردن معنا و هدف، جستجو برای تعالی، ارتباط با دیگران و خداجویی در تمامی ابعاد و حوزهدنبال

محل کار است، زیرا تعاملات معنویت در سازمان، در محل کار اتفاق ای از معنویت در همؤلفمعنویت فردی، همچنین، 
مچنین، . هتواند بخشی از معنویت سازمانی باشدافتند، زیرا اعضا در کار خود به دنبال معنا هستند. خود کار نیز میمی

نوی که در وجهه، های مع(.وجود ارزشLazar, 2016های شخصی رهبر باشد )ثر از ویژگیأتواند متمعنویت فردی می
مانی ها و گفتمان سازهای سازمانی قابل رویت هستند نیز بخشی از معنویت هستند، زیرا شیوهیت، رسالت و ارزشمأمور

(. همراستایی باید میان معنویت اعضا و معنویت سازمانی Kamoche & Pinnington, 2012باید با معنویت سازگار باشند )
ت سازمانی و جامعه، معنوی ءیگر، اعضا باید خود را با سازمان بشناسند، بنابراین لازم است اعضاوجود داشته باشد. به عبارت د

وشنگر آورد و رارمغان میکند که پیوند میان افراد را بهای معرفی میپدیده عنوانبهرا درک کنند.زمانی که معنویت، خود را 
د ها را نیز برقرار کند. بنابراین معنویت سازمانی بایسایر جوامع و نسلتواند پیوند میان افراد با هاست، میاهداف زندگی آن

(. مزایای این پدیده برای اعضای سازمان Poole, 2009( و تولید ارزش کند )Ratner, 2009منفعت اجتماعی ایجاد کرده )
ات بیرونی را از رتأثیمعنویت سازمانی  های آینده گسترش پیدا کنند.غیر قابل انکار است، اما این مزایا باید به جامعه و نسل

(. برای Lennerfors, 2015; Neng-tang & Hui-lin, 2019کند )محیط، فرهنگ سازمانی و مدیریت دانش دریافت می
کار(  معنویت در محل های مرتبه بالاتر )مثلاًشدت با فرهنگ سازمانی که توسط ارزشهای تسهیم دانش، بهمثال، نگرش
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ثال، م عنوانبهشود مرتبط هستند. محیطی که در اطراف سازمان وجود دارد بر معنویت سازمانی اثرگذار است. تعیین می
ت یک معنوی تواند منتهی بهاقتصاد بودایی که بر مبنای چهار حقیقت شریف و راه اصیل هشتگانه در آیین بودایی است می

های پیرامون مسئولیت پژوهشگران، حفظ یکپارچگی و صحت پژوهش (.Lennerfors, 2015انتقادی و سازنده شود )
معنای وجودی در زمینه مدیریت است، زیرا معنویت نباید مورد استفاده ابزاری قرار گیرد. برخلاف این دیدگاه، معنویت اغلب 

و این موضوع ممکن است به علت عدم استحکام لازم، خصوصیات مستقل گیرد از منظر کارکردگرایی مورد بررسی قرار می
( از پراستنادترین 2009(. برای مثال، پول )Izak, 2012ای، ناپایدار باشد )رشتههای تجربی پژوهشگران میانو پژوهش

عنویت انی توسط مکند که شواهدی مبنی بر افزودن ارزش به نتایج سازمهایی استفاده میمنابع برای تحلیل استدلال
ها، بنابراین، مفهوم پیشنهادی برای معنویت سازمانی، حول یک هویت سازمانی است که نتیجه ارزش دهند.سازمانی ارائه می

گیرد. ها و گفتمان سازمان است و معنویت فردی و محل کار و نیز معنویت رهبر سازمان و سایر اعضای آن را دربر میشیوه
شود ایجاد ارزش و منفعت اجتماعی می سببمحیط، فرهنگ سازمانی و مدیریت دانش است و  تأثیرتحتمعنویت سازمانی 

های این مفهوم هنوز در مرحله توسعه همؤلفیت است. برخی از ؤهای سازمانی قابل ریت، رسالت و ارزشمأمورکه در وجهه، 
ذاری بر ها در اثرگت آتی آزموده شود تا توانایی آنصورت تجربی در مطالعاگذار باید بهتأثیرو رشد هستند. نقش هر عامل 

تر، تعریف مفهوم معنویت سازمانی عبارت است از انعکاس درک یید برسد. به بیان روشنأوجود و رشد معنویت سازمانی به ت
ش لافردی و فرافردی، تفردی، میانهای معنوی و فرهنگ محیط کار، حساسیت نسبت به احساسات درونافراد از ارزش

 هایدیدگاه برای یافتن معنای وجودی و تحول فردی در کار و نیز زندگی درونی، وحدت و احساس کارکنان از کار معنادار.
لزوم تمایز مفاهیم معنویت و  ،حقیقت است. در متفاوت غربی هایدیدگاه معنویت سازمانی تا حدودی با مورد در اسلامی

سازی این مفاهیم حساس برای د غربی و اسلامی و لزوم دقت نظر در متناسبتبع آن معنویت سازمانی در دو رویکربه
های فارسی و رو، با بررسی پژوهشاین(. ازMohammadi et al., 2014ای، نیازمند تبیین است )سازی در هر جامعهپیاده

آمده  8ها در جدول در این پژوهشای از تعاریف موجود برای معنویت سازمانی گرفته در این زمینه، خلاصهاسلامی انجام
 تر شود.است تا نتایج آن با نتایج پژوهش حاضر مورد مقایسه قرار گیرند و تعریف معنویت از هر دو منظر شفاف

 شده در مقالات فارسی: سطوح معنویت سازمانی در مفاهیم ارائه8جدول 

 شدهمفهوم ارائه
معنویت 

 فردی

معنویت در 

 محل کار

معنویت 

 سازمانی

ب است، که به ترتی استقامت و مراقبه تقرب، شامل قرآن در اسلامی معنوی نظام
ناه گ و های روحیبیماری به شدنآلوده خدا، عدم به نزدیکی برای تلاش به معنای

 .(Qomshei & Neyrizi, 2004است ) درست مسیر در بودن قدم و ثابت
   

مدیریت سازمان ضمن اتخاذ  معنویت سازمانی بر پایه خدامحوری استوار است.
گیری از راهبردهای آموزش و بهسازی، نظارت و رویکرد خدامحوری و با بهره

ز نهج البلاغه: به نقل اآید ]شدن این تفکر در سازمان برمیمشاوره، به سمت جاری
(Mohammadi et al., 2014]) . 

   

ازش س مقابل ظلم در که است کسی معنوی انسان. پذیریظلم یعنی عدم معنویت
 Sanaiبه نقل از )  ،8188ای خامنه امام کند ]بیانات مبارزه سلطه نظام نکرده و با

& Khalaji, 2019.]) 
   

های است. افراد در سازمان «وابستگی متقابل»برای معنویت  بهترین واژه
را  «خود کاملشان»داشته و بخش بیشتری از  «سودآوری بیشتری»، «ترمعنوی»

 (.Jafari Shoorgol, 2013دهند )نشان می
   

دادن به افراد جهت معنویت در کار و سازمان یعنی احساس کاری خاص برای انرژی
 (.Salajegheh & Farahbakhsh, 2010انجام دقیق کارها )

   
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دم منبع پایداری با توجه به ع عنوانبهمعنویت سازمانی یعنی استفاده از معنویت 
در  نظمیمیان نظم و بی های کنونی و ابزاری جهت حل تناقضاطمینان در محیط

 . (Abedi Jafari & Rastgar, 2007)سازمان  است 
   

 معنوی یزندگ و کاری که با پیوند زندگی است قدرتمند نیرویی سازمان در معنویت
 Sanaiکند )می معنادارتر و ترتر، متوازنبخشلذت ظاهر شده و کار را کارکنان

& Khalaji, 2019). 
   

 جهت دافرا توان و ظرفیت از آورنده موقعیت برای استفادهفراهم گرامعنویت سازمان
 (.(Naghavi et al., 2015 است همکاران خود و اعتلای کار

   

 هک است کارکنان درونی زندگی از بعدی شناسایی و درک سازمانی، معنویت
 است قابل پرورش اجتماعی زندگی در بامعنا کارهای طریق انجام از
(Abbaspour et al., 2017) 

   

 فرهنگی وجود آن نشانه سازمانی است و هایارزش از چارچوبی سازمانی، معنویت
 از آنان فهم بهبود و منجر به برده فراتر کاری از فرایندهای را که کارکنان است

 (Ahmadi et al., 2011شود )می لذت و تجربه احساس با دیگران ارتباط
   

 

توان تعریف جامعی از معنویت سازمانی ارائه کرد که در مقابل تعریف معنویت می 8شده در جدول بر اساس تعاریف ارائه
اس معنویت سازمانی بر اس ،گیرد. بنابراینبحث بیان شد، قرار میهای لاتین، که در قسمت سازمانی از دیدگاه پژوهش

های اسلامی، مفهومی خدامحور است که مستلزم خودشناسی و باور عملی از سوی فرد است؛ های فارسی و آموزهپژوهش
، آموزش، یکارگیری آن در سازمان نیازمند وجود فرهنگ زیربنایچنین معنویتی یک ارزش برای سازمان تلقی شده و به

تری بودن شغل از انجام کار لذت بیشواسطه بامعنانظارت و مشاوره است. کارکنان در سازمان معنوی، کارایی بهتری دارند، به
 تر هستند.برند و در ارتباط با دیگران موفقمی

 

 گیرینتیجه

ضایی اند. این غفلت، فسازمانی ارائه کردهمند، بیان صریحی از مفهوم و سطح معنویت تنها مقالات اندکی در این مرور نظام
ها، بخشی از یک نظری در حال تکامل هستند. زمانی که به موضوع گذارد، زیرا پدیدهرا برای تفسیرهای مختلف خالی می

ا از روشنی بیان شود تشود، مفهوم و سطح مورد نظر این مفهوم باید بهمعنویت سازمانی در زمینه مدیریت پرداخته می
حوزه  هایکلات ناشی از ابهامات پیرامون اصطلاحاتی مانند معنویت سازمانی اجتناب شود. اصطلاحات زیر در پژوهشمش

معنویت  بر مبتنیمدیریت یافت شدند: معنویت فردی، معنویت در محل کار، معنویت در سازمان، معنویت سازمانی، سازمان 
های کند که ماهیت، کیفیت و ویژگیه است: ابتدا مفهومی را بیان میاین پژوهش دارای دو دستاورد عمد و سازمان معنوی.

بندی ادبیات موجود در این زمینه است. در مند و طبقهکند. مورد دوم، مرور نظامروشنی مشخص میمعنویت سازمانی را به
ها برای لینک 1807قدرت  لینک و مجموع 82خوشه،  5آیتم،  VOSviewer ،6افزار گرفته با استفاده از نرممرور انجام

های اصلی، خوشه سازمانی و خوشه محل کار نامگذاری شدند. در خوشه اول، عبارات معنویت در دست آمد. این خوشهبه
مطرح شدند. در خوشه دوم  182و  8558، 8181و قدرت لینک  881و  805، 861محل کار، ارتباط و کارمند با تکرارهای 

کاربردپذیر  108و  828، 181و قدرت لینک  80و  886، 882و معنویت سازمانی با تکرارهای نیز عبارات معنویت، ارزش 
 رکد های موجود در این زمینه، تعریفی از معنویت سازمانی ارائه شد که عبارت است از انعکاسهستند. با مرور پژوهش

 تلاش فرافردی، و فردیمیان فردی،درون احساسات به نسبت حساسیت کار، محیط فرهنگ و معنوی هایارزش از افراد
ف معنادار. این تعری کار از کارکنان احساس و وحدت درونی، زندگی نیز و کار در فردی تحول و وجودی معنای یافتن برای
ان آن در سازم یها را یاری دهد تا در برخورد با این پدیده، تعریف جامعی از آن داشته باشند و برای ارتقاتواند سازمانمی

حال، این نایو در میان کارکنان، ابعاد مختلف آن را در نظر بگیرند و کارایی و اثربخشی راهکارهای خود را بهبود بخشند. با
های افزارهای و گزینههایی نیز مواجه بود. محدودیت اصلی مربوط به روش مورد استفاده و خصوصا نرمپژوهش با محدودیت
 ها ارائه داد.های آتی راهکارهایی برای رفع آنتوان در پژوهشها و مقالات است که میایگاهجستجو و اسکن در پ
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معنویت  هایپژوهشسازی تواند کمک به غلبه بر این محدودیت و غنیهای آتی برای مطالعه بیشتر میپژوهشگیری جهت
 های نظری موجود و مفاهیم معنویت سازمانی تمرکز کنندتوانند بر آزمایش تجربی مدلهای آتی میسازمان باشد. پژوهش

. دنظری هستن شده کاملاًنیمی از مقالات تحلیل مد نظر قرار دهند، زیرا تقریباً امفهوم پیشنهادی در این پژوهش رو 
های حاضر بر معنویت در محل کار متمرکز است و این گیری پژوهشدهند که جهتنتایج این مقاله نشان میهمچنین، 

ات أثیرتشود. برای پوشش این شکاف، بروز شکافی در سایر سطوح معنویت سازمانی )فردی و سازمانی( می سببموضوع 
ی پس از تغییر رهبری، باید مورد بررس ءمعنویت اعضا تغییر در رهبری )از رهبری غیر معنوی به رهبری معنوی( و تغییرات

مند( این، با توجه به عدم پوشش جامع مقالات و منابع فارسی در این پژوهش )در قسمت مرور نظام بر قرار گیرند. علاوه
 ـ یایران دقیق و جامع روی منابع فارسی تمرکز نموده و به استخراج مفهوم معنویت سازمانی از دیدگاه طوربهتوان می

یز های داخل کشور نکارگیری نتایج این پژوهش جهت سنجش معنویت سازمانی در سازمانبه. همچنین، اسلامی پرداخت
 های آتی در راستای این پژوهش باشد.گیریتواند یکی دیگر از جهتمی
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