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 چکیده  اطلاعات مقاله 

 09/09/1398تاریخ دریافت: 
 

ین مطالعه با هدف تدوین و اعتباربخشی یک طرح برنامه درسی برای آموزش ضمن  ا

کنندگان در این پژوهش حین عمل انجام شد. شرکت دبستانخدمت معلمان دوره پیش

پیش   24تعداد   بودند که در دو   6دبستان شهرستان ملایر و  معلم  تربیتی  متخصص 

ها به شناسایی  داده  تحلیل  مرحله تدوین و اعتباربخشی طرح مشارکت داشتند. نتایج

ای از مضامین و مفاهیم منجر شد که در چهار مقوله اساسی اهداف، ساختار مجموعه

راهبردهای تدریس و رویه  ارزشیابی سازماندهی شدند. اهداف اساسی محتوا،  های 

تشخیص ان،  رشد و ابعاد مختلف رشد کودک تماهی   مه عبارت اند از شناخت این برنا

ارتباط موثر  آموزشی، برقراری    هاییباز  یطراح ،  ژهیو  یازهانی   آموزش کودکان باو  

با    با ی و آموزش، ریادگی  یمبانکودکان و والدین، شناخت حقوق کودکان، آشنایی 

ی. این اهداف در چارچوب ساختار محتوایی ریادگی  یفضا   یطراحتدریس هنرها و  

  حقوق ،  و آموزش  یریادگ ی، یآموزش  هاییباز ،  کودک  تیرشد و شخص با عناوین  

ی تحقق پذیرند. در تدریس این  ر یادگی  طیمح   یطراحو  هنرها    آموزشآموز،  دانش

تلقی می  کنندگانشرکتمان  معلمواد،   و  فعال  دورهشوند  مکان  و  با    آموزش   زمان 

ارائه بازخورد   یبرا   یعنوان ابزارهبشود. ارزشیابی  آنان متناسب می  شرایط  و  ازهاین

 شود. ای او قلمداد میحرفه  یهدف بهبود عملکرد معلم و ارتقا اب  سازنده

  11/07/1400تاریخ پذیرش: 
 

 نوع مقاله: پژوهشی  
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  مقدمه
در موفقیت تحصیلی آینده کودکان،   1دبستانی با توجه به نقش حیاتی آموزش دوره پیشدر بیشتر  

ای کردن نیروی انسانی مجری این دوره وجود دارد )بایس، وینتون و  ای به حرفه علاقه فزاینده

(. این  2018، 4؛ اگرت، فاکینک و اکهارت 2009، 3؛ شریدان، ادواردز، ماروین و ناچ 2009، 2راوز

مداوم معلمان پیش دبستان در   5ای حرفهبدان خاطر است که آمادگی پیش از خدمت و رشد  

و خانواده کودکان  به  کیفیت  با  ارائه خدمات  منظور  به  آنان یک ضرورت  ضمن خدمت  های 

های یادگیری  ای معلمان پیش دبستان مشتمل بر تنوعی از فرصت ناپذیر است. رشد حرفهاجتناب

ها و  ای، مهارتفهحر  پیش از خدمت و ضمن خدمت است که به منظور ارتقای سطح دانش

-گیرد تا به واسطه آن بتوانند نقش موثرتری در بهبود تربیت دانشنگرش معلمان صورت می

(. مطالعات موجود بیانگر آن است که آموزش 2018آموزان ایفا کنند )اگرت، فاکینک و اکهارت،  

درس ضمن خدمت معلمان به شکلی معنادار منجر به ارتقای کیفیت آموزش و مدیریت کلاس  

های مختلف رشد  ( و در نتیجه بهبود جنبه2011،  7؛ واسیک و هیندمن 2011،  6معلمان )برفنی 

همکاران  و  )چتری  هیجانی2011،  8شناختی  رشد  و  و    -(  جنسن  )جنسن،  کودکان  اجتماعی 

 شود.  ( می2017، 9راسمسن 

 و  تخصص  وعسیاستگذاری، نگیری،  های مرتبط با ساختار تصمیمدر ایران، علاوه بر دشواری 

؛ آخش و 1395 مستری،  و   محمدی؛  1397دبستان )طلایی و بزرگ،  معلمان پیش  استخدام  نحوه 

(، فقدان یک برنامه درسی مدون و مبتنی بر شواهد برای آموزش ضمن خدمت 1395همکاران،  

کاستی  جبران  برای  دوره  این  است معلمان  اساسی  مشکلی  هم  خدمت  از  پیش  آموزش  های 

برنامه مدونی یک مسئله جهانی نظر می (. به 1390 آه، کریمی قوام، ابراهیمی)  رسد فقدان چنین 

عنوان یک ( از آن به 2010که در گزارش بخش علوم تربیتی ایالات متحده آمریکا ) است، به طوری 
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ای ریزی برای رشد حرفه محدودیت اساسی یاد شده و تاکید شده است مطالعات آینده بر برنامه 

 دبستان هم در سطح پیش از خدمت و هم در سطح ضمن خدمت متمرکز شوند. علمان پیش م 

ای معلمان های درسی کارآمد برای رشد حرفهدر شرایطی که پژوهش متمرکز بر تدوین برنامه

به عنوان حوزهپیش )زاسلو و همکاران دبستان همچنان  مانده است  باقی  مغفول  (، 2010،  1ای 

دبستان به منابعی متوسل  معلمان به ناچار برای دریافت اطلاعات مرتبط با حرفه پیشبرخی از  

عنوان مثال، در حال حاضر، رواج ادعاهای نامعتبر با بر چسب  شوند که اعتبار علمی ندارند. بهمی

المللی جدی تبدیل  دبستان به یک دغدغه بین»مبتنی بر مغز« در میان معلمان به ویژه معلمان پیش

؛ 2008،  2شده است که باید از جانب پژوهشگران و سیاستگذاران مورد تامل قرار گیرد )گیک  

مهرمحمدی،   و  نوری،  2013نوری  مایر 1393،  و  گروپیچ  همکاران ؛ مک2019،  3؛  و  ، 4دونالد 

های انجام شده در جامعه  ها، پژوهش (. علاوه بر این2012،  5جونز و جولز   -؛ دکر، هوارد2017

ای و  های آموزشی، حرفهدبستان ایران بیانگر این ادعاست که آنان از نظر شایستگیپیش معلمان

؛  1394رضازاده شیراز،  مدیریتی، علمی و اخلاقی وضعیت مطلوبی ندارند)فلاح، احمدی، بیگم

عبدالحسینی،   و  برنامه1395موسوی  تدوین  مطالعات ضرورت  این  در  آموزش ضمن  (.  های 

با  دبستان بهیشخدمت برای معلمان پ عنوان یک ضرورت جدی پیشنهاد شده است. بنابراین، 

پیش دوره  معلمان  خدمت  ضمن  آموزش  اهمیت  به  این  عنایت  ارتقای  برای  تلاش  دبستان، 

  .های تربیتی باشدها و پژوهشها باید کانون توجه سیاستگذاریآموزش

رنامه آموزش ضمن خدمت  در همین راستا، مطالعه حاضر در صدد است تا با تدوین یک ب

ارتقای دانش و مهارت حرفهدبستان، زمینهمطلوب برای معلمان پیش این  ای برای  ای معلمان 

ها بتوانند در درک، نقد و استفاده از دانش موجود سهیم شوند که آندوره فراهم نماید، به طوری

ن ایفا نمایند. یکی از  دبستاو به تبع آن نقش کارآمدتری در بهبود وضعیت آموزش کودکان پیش

با  برنامه تدوین شده محصول همکاری پژوهشگران  این مطالعه آن است که  امتیازات اساسی 

ها، نیازها و انتظارات آنان است و این امتیاز  کننده خواستهدبستانی و منعکسخود معلمان پیش
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به  آن  محصول  طی  که  است  فکورانه  عمل  حین  پژوهش  روش  با کارگیری  آموزشی  برنامه 

 شود.کنندگان در پژوهش طراحی میهمکاری پژوهشگران و مشارکت 

 شناسی پژوهش روش
پژوهش دسته  در  هدف  لحاظ  به  حاضر  دسته  پژوهش  در  اجرا  لحاظ  به  و  کاربردی  های 

)مک   1گیرد که برای اجرای آن از روش پژوهش حین عمل کاربردی رویکردهای کیفی قرار می

دبستان  ( استفاده شد؛ به این طریق که پژوهشگران و معلمان مراکز پیش1387،  3شورت ، در  2کرنان 

و متخصصان با مشارکت یکدیگر در جهت طراحی و تدوین ساختار و چارچوب برنامه آموزش  

( به بحث و گفتگو پرداخته و برای  2005های کانونی )مرتنز،  ضمن خدمت از طریق روش گروه

آن   عملی  اجرای  و  تصمیمچگونگی  طراحی  مرحله  دو  طی  پژوهش  این  نمودند.  گیری 

-مراکز پیشمعلمان    نفر از   24شامل    مرحله طراحیکنندگان در  شرکت   .اعتباربخشی انجام شد

بودند که طی جلساتی گرد هم آمدند تا چارچوب اولیه برنامه آموزش ضمن   بستان شهر ملایرد

نشست  طریق  از  این چارچوب  سپس،  شود.  طراحی  تعداد  خدمت  با  تخصصی  معلم    7های 

شناسی مرتبط با موضوع مورد اصلاح و اعتباربخشی  متخصص تربیتی و روان  6دبستان و  پیش

  2و   1کنندگان در مرحله اول و دوم به تفکیک در جداول قرار گرفت. اطلاعات عمومی شرکت 

 ارائه شده است.  

 چارچوب اولیه کنندگان در مرحله تدوین مشخصات شرکت  :1جدول

 سابقه به سال  میزان تحصیلات رشته تحصیلی ردیف 

  8 کارشناسی  الهیات  1شماره 

 11 کارشناسی  مدیریت   2شماره 

  2 کارشناسی  الهیات  3شماره 

  6 کارشناسی  معماری   4شماره 

  7 کارشناسی  روانشناسی   5شماره 

 10 کارشناسی  تربیت بدنی   6شماره 

  6 کارشناسی  تربیتی علوم   7شماره 
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 سابقه به سال  میزان تحصیلات رشته تحصیلی ردیف 

   6 کارشناسی  شناسی  روان 8شماره 

  8 کارشناسی  تربیتی علوم 9شماره 

   8 کارشناسی  علوم تربیتی  10شماره 

   2 کارشناسی  ریاضی محض  11شماره 

   2 کارشناسی  دبستانی  پیش 12شماره 

   2 کارشناسی  علوم تربیتی  13شماره 

   5 کارشناسی  آموزش ابتدایی   14شماره 

   3 کارشناسی  شناسی  روان 15شماره 

  8 کارشناسی  شناسی  روان   16شماره 

  3 کارشناسی  تربیت بدنی   17شماره 

 2 کارشناسی  علوم تربیتی 18شماره 

 3 کارشناسی  علوم تربیتی 19شماره 

 7 کارشناسی  علوم تربیتی 20شماره 

 4 کارشناسی  تربیتیعلوم  21شماره 

 2 کارشناسی  علوم تربیتی 22شماره 

 8 کارشناسی  مهندسی صنایع 23شماره 

 2 ارشد کارشناسی علوم تربیتی 24شماره 

 کنندگان در مرحله اعتباربخشی برنامه مشخصات شرکت  :2جدول

 سابقه به سال   میزان تحصیلات رشته تحصیلی کنندگان شرکت

 8 کارشناسی  علوم تربیتی  1شماره 

  3 کارشناسی  شناسی  روان 2شماره 

  5 کارشناسی  ابتدایی آموزش 3شماره 

  4 کارشناسی  علوم تربیتی 4شماره 

  4 کارشناسی  علوم تربیتی 5شماره 

  4 کارشناسی  ریاضی محض  6شماره 

  5 کارشناسی  علوم تربیتی   7شماره 

  17 دکتری  ریزی درسی برنامه 8شماره 

  9 دکتری  شناسی سلامت روان 9شماره 

  7 دکتری  راهنمایی و مشاوره 10شماره 

  8 دکتری  برنامه ریزی درسی 11شماره 
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 سابقه به سال   میزان تحصیلات رشته تحصیلی کنندگان شرکت

  2 دکتری  شناسی و آموزش استثناییروان 12شماره 

  10 دکتری  تکنولوژی آموزشی    13شماره 

 توصیفی های یافته
ای از »کُدهای« اولیه منجر شد معلم به شناسایی مجموعه  24گوها با  نتایج حاصل از تحلیل گفت

جنبه اساس  بر  کُدها  این  دستهکه  متمایز  و  مشترک  مجموعههای  قالب  در  و  گردیدند   بندی 

های  بندی شدند. سپس، مفاهیم استخراجی نیز بر اساس اشتراکات مفهومی در دسته»مفاهیم« طبقه

ها نیز با توجه به وجود تشابه  ند. سرانجام این مضمونها« قرار گرفتبزرگتری با عنوان »مضمون

های استنتاجی به نوعی همان عناصر  و تمایز در چهار مقوله سازماندهی شدند. در واقع، مقوله

-ها طرح برنامه درسی شکل میاساسی یک برنامه درسی هستند که از طریق تعیین جایگاه آن

متخصص   6دبستان و معلم پیش  7پژوهشگران، پذیرد. جلسات مرحله اعتباربخشی با مشارکت 

تشکیل شد تا طرح تدوین  آموزش پیش دبستانی  شناسی، آشنا به مطالعات  علوم تربیتی و روان

های این مرحله منجر به تغییراتی  شده اولیه مورد بازنگری و اصلاح قرار گیرد. نتیجه تحلیل داده

کنندگان  مفاهیم هر مقوله بر اساس توافق شرکت   ها نشد، اما برخی تغییرات در مضامین ودر مقوله

کنندگان در پژوهش جایگاه هر یک از چهار  اعمال شد. در ادامه با اشاره به بیانات مستقیم شرکت 

 شوند. ها به تفصیل معرفی میعنصر برنامه درسی و مضامین و مفاهیم آن 

پیشداف:  اه  معلمان  آموزش ضمن خدمت  برنامه  اهداف  بعد  اساسی    8دبستان  در  مضمون 

عنوان اهداف کلی دوره در نظر گرفته شدند. از آنجاکه مفاهیم دربردارنده هر استخراج شد که به

کنند، این تر معرفی میها را با جزئیات و بیان دقیقهای مشترک هر یک از آن مضمون ویژگی

 اند.  شدهخلاصه  3شوند که در جدولعنوان اهداف جزئی دوره تلقی میمفاهیم به

 دبستان اهداف کلی و جزئی برنامه آموزش ضمن خدمت معلمان پیش :3جدول

 مفاهیم )اهداف جزئی(  مضامین )اهداف کلی(  مقوله

 

 

 

رشد و ابعاد مختلف   تی شناخت ماه  -1

 رشد کودک 

 درک  مفهوم رشد و اهمیت و ضرورت مطالعه آن 

جسمانی،  رشد  مختلف  ابعاد  تحلیل  و  توصیف 

 شناختی، زبانی، اجتماعی،  اخلاقی و هیجانی 

 درک عوامل موثر بر رشد کودکان  
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 مفاهیم )اهداف جزئی(  مضامین )اهداف کلی(  مقوله

 

 

 

 

 

 

 

 

اهداف 

 دوره

توصیف مراحل رشد پیش از تولد و پس از تولد )با  

 تمرکز بر اوان کودکی( 

آشنایی با مبانی نظری یادگیری و   -2

 انگیزش 

و    تربیت  با  آن  تفاوت  و  یادگیری  ماهیت  درک 

 تدریس 

نظریه با  آنآشنایی  کاربرد  و  یادگیری  در های  ها 

 آموزش 

های انگیزش و عوامل موثر بر ایجاد  شناخت نظریه

 انگیزه کودکان 

 گیری آن اندازهآشنایی با مفهوم هوش و نحوه 

 نآموزادانش  انیم  یفرد هایبا تفاوت  ییآشنا

های  شناخت و استفاده از انواع بازی  -3

آموزشی و کسب دانش و مهارت طراحی 

 های موثر  بازی

 

 

شیوه با  به  آشنایی  کودکان  اشتیاق  تحریک  های 

 یادگیری از طریق بازی  

مفاهیم  یادگیری  در  بازی  نیرومند  تاثیر  از  استفاده 

 مختلف  

مهارت یادگیری  از  ایجاد  هیجانی  و  اجتماعی  های 

 طریق بازی  

 های آموزشی تمرین نحوه ساخت بازی

 محلی  -ها بومیآشنایی با انواع بازی

های برقراری یادگیری و تمرین مهارت -4

دبستانی و آموزان پیشارتباط موثر با دانش

 والدین آنان

 شناخت مفهوم ارتباط و انواع آن  

 های بازدارنده ارتباط موثر    درک شرایط و ویژگی 

 های قاطعیت )مهارت نه گفتن( آشنایی با مهارت

ویژگی با  اختلالات آشنایی  دچار  کودکان  های 

 ارتباطی

با   موثر  ارتباط  نحوه  با  )ارتباط  آشنایی  والدین 

 خانواده و مدرسه( 

آشنایی با حقوق کودک و معلم در  -5

 نظام آموزشی 

 شناخت حقوق اساسی کودک 

 آشنایی با حقوق اساسی معلم  

 آموزش حقوق به کودکان  

آموزان با  تشخیص و آموزش دانش -6

 نیازهای ویژه  

 آموزان با نیازهای ویژه تشخیص دانش

 آموزان با نیازهای ویژه  بندی دانش طبقه

 آموزان با نیازهای ویژه آموزش دانش
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 مفاهیم )اهداف جزئی(  مضامین )اهداف کلی(  مقوله

آشنایی با نقش و جایگاه هنر و نحوه  -7

گیری از آن در فرایند یادگیری و بهره

 آموزش 

 

 آشنایی با نقش و جایگاه هنرها در آموزش 

ابتدایی ریاضیات و علوم از طریق   آموزش مفاهیم 

 هنر  

-آشنایی با انواع هنرهای قابل کاربرد در دوره پیش

 دبستانی  

روش با  مهارتآشنایی  آموزش  هنری های  های 

 مختلف  

 طراحی  موثر فنون و هاشناخت روش -8

 ی ر یادگی یفضا

 

ویژگی یادگیری  شناخت  محیط  فیزیکی  های 

 های کودکان وانطباق با ویژگی 

 آشنایی با نحوه آرایش و طراحی محیط یادگیری  

ویژگی و  شناخت  ایمن  یادگیری  فضای  های 

 بهداشتی  

روش و  راهبردها  انواع  تمرین  و  های  شناخت 

 سنجش عملکرد دانش آموزان   

 ای و یادگیری از طریق رسانه  آشنایی با سواد رسانه 

روش و  راهبردها  انواع  تمرین  و  های  شناخت 

 تدریس و سنجش 

  

کودک:   شخصیت  و  رشد  مختلف  ابعاد  و  رشد  ماهیت  معلمان  شناخت  همه  مجموع  در 

هایی برای تسهیل رشد همه  کننده در پژوهش بر ضرورت فراهم کردن شرایط و فرصت شرکت 

هیجانی و اجتماعی تاکید نمودند و بر  -مختلف جسمانی، شناختی، عاطفیجانبه کودک در ابعاد  

ویژگی این  با  کافی  آشنایی  که  بودند  باور  و این  کودکان  در شناخت  معلمان  به  کودکان  های 

ترین اهداف  کند و باید یکی از مهمهای یادگیری و آموزش کمک میریزی موثر فعالیت برنامه

خاطرنشان کرد:»برای    8عنوان مثال، معلم با کُد شماره  د. بهآموزش ضمن خدمت آنان تلقی شو 

پیش معلم  که مراحل رشد و ویژگیهر  بداند؛ دبستان ضروری است  کامل  را  های هر مرحله 

کند،  چراکه با توجه به سطح رشد و درک شاگردان تلاش خود را معطوف به یادگیری آنان می

های کانونی  خوردار باشند«. در جلسات گروهتا درعین اثربخش بودن، ازآموزش لذت بخش بر

مرحله دوم، اجماع عمومی درباره این هدف وجود داشت؛ اما علاوه بر تغییراتی در نحوه بیان  
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درک عوامل  هدف کلی و اهداف جزئی به پیشنهاد متخصصان و توافق معلمان دو هدف جزئی »

س از تولد )با تمرکز بر اوان  از تولد و پ   شیمراحل رشد پ  فی توص« و »موثر بر رشد کودکان

عنوان  آموزان با نیازهای ویژه به« اضافه شد. همچنین در طرح اولیه، وضعیت رشد دانش(ی کودک 

خاطر تاکید متخصص با کد شماره  یک هدف جزئی زیر این هدف کلی لحاظ شده بود، اما به

لی و نه هدف جزئی عنوان یک هدف اصکنندگان بهمبنی بر اهمیت زیاد آن و تایید شرکت   12

 لحاظ شد. 

ضرورت آشنایی معلمان با ماهیت یادگیری  ش:  ز یو انگ  یریادگی   یربنای ز  ینظر  ی با مبان  ییآشنا 

ترین اهداف آموزش ضمن خدمت معلمان و چگونگی تسهیل آن برای کودکان یکی دیگر از مهم

کننده با کد شماره  مثال، معلم شرکت عنوان  ها استخراج شد. بهدبستان است که از تحلیل داده پیش

اشاره نمود:»ما معلمان نیازمند اطلاعاتی درباره نحوه یادگیری کودکان، چگونگی برخورد با    15

های جلب توجه و ایجاد انگیزه کودکان هستیم«. آنان اشتباهات آنان در درک مفاهیم و روش

ها زمان زیادی صرف  دوره  های آموزش ضمن خدمت معتقد بودند که در اینضمن نقد دوره

های  شود و تاکید نمودند که بهتر است در آموزش معلمان بر پیامهای یادگیری میآموزش نظریه

نظریه این  این  کاربردی  اهمیت  به  اشاره  اعتباربخشی، ضمن  مرحله  در  تمرکز شود.  بیشتر  ها 

شماره   کدهای  با  متخصصان  تفاوت   9و    10هدف،  با  آشنایی  میان    هایبه ضرورت  فردی 

های  های جنسیتی )مانند برتری دختران در مهارتدبستان مانند تفاوتآموزان دوره پیشدانش

کنندگان  هم تایید های ریاضی( اشاره کردند و سایر شرکت گفتاری و برتری پسران در مهارت

داشتند که  نمودند. معلمان با تاکید بر اهمیت آشنایی با مفهوم هوش و نحوه سنجش آن اصرار  

کننده با کد شماره  عنوان یک هدف جزئی در نظر گرفته شود. متخصص شرکتمفهوم هوش به

های آن برای تدریس و سنجش عملکرد  بر برقراری ارتباط میان مباحث درباره یادگیری و پیام  10

یان آموزان تاکید کردند و به همین خاطر اهداف جزئی این مجموعه با تعییراتی در نحوه بدانش

  ی رگیاندازه   با مفهوم هوش و نحوه  یی آشنامواجه شد. در مجموع توافق شد دو هدف با عناوین »

 آموزان« به فهرست استخراجی اولیه اضافه گردند. دانش  انیم  یفرد  هایبا تفاوت  ییآشنا« و »آن

های موثر:  های آموزشی و کسب دانش و مهارت طراحی بازیشناخت و استفاده از بازی 

دبستان به شکل فعالیت  های پیشدر محیط  کننده در پژوهش، بازیباور همه معلمان شرکت   به

شود  تا کودکان  دار در اقسام مختلف فردی یا گروهی طراحی و اجرا میجسمی یا ذهنی هدف
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ها  به همین خاطر تاکید ها و تمایلات خود را پرورش دهند.  آن از طریق آن بتوانند تفکر، نگرش

دبستان نه تنها بر گسترش شناخت معلمان درباره انواع و اقسام نمودند که آموزش معلمان پیش

های خلاق  های آنان در نحوه طراحی و اجرای بازیهای آموزشی متمرکز شود، بلکه مهارتبازی

ازی در  های گسترده ببا اشاره به قابلیت  2عنوان نمونه، معلم با کُد شماره را نیز ارتقاء بخشد. به

درسی  چنین بیان کرد: »ارائه برنامهدبستان، ضرورت اساسی توجه به این هدف را این دوره پیش

شود. او افزود  های موثر و مناسب اصلا میسر نمیدبستان بدون آشنایی با بازیموجود دوره پیش

یک خط    هایی مثل چشم بسته راه رفتن در :»ما برای افزایش قدرت تمرکز در کودکان از بازی

کنیم«. در مرحله اعتباربخشی،  تاریک و چیدن پازل و... استفاده می   نور در یک محیط  ،دنبال کردن

آنان بر اهمیت گنجاندن این اجماع میان شرکت  کنندگان درباره این هدف حاصل شد و همه 

به داشتند.  تاکید  شماره  هدف  کد  با  متخصص  مثال،  »مهم  13عنوان  که  کرد  ابزااشاره  ر  ترین 

یادگیری و رشد کودک بازی است و معلمان باید این اهمیت را درک کنند«. همچنین با توضیح  

های محلی و  درباره اهمیت آشنایی معلمان با بازی  1کننده با کد شماره  یکی از معلمان شرکت

عنوان یک هدف جزئی به فهرست اهداف جزئی نهایی  بومی و توافق اعضاء این هدف هم به

سایر معلمان هم در تایید این ادعا به تاکید سازمان آموزش و پرورش در ترویج و  اضافه شد.  

 ها اشاره کردند. استفاده از این بازی

کسب دانش و    آموزان و والدین:های برقراری ارتباط موثر با دانششناخت و تمرین مهارت

مهارت کافی برای برقراری ارتباط و تعامل موثر با کودکان یکی دیگر از اهدافی بود که تقریبا 

»معلم باید   10دبستان بر اهمیت آن تاکید نمودند. به باور معلم با کد شماره  همه معلمان پیش

لاقمند به مدرسه و  ای با کودک ارتباط برقرار کند که اعتماد او راجلب کند و عبتواند به گونه

شرکت در گروه دوستان و همسالان کند ... و بتواند در صورت بروز مشکل از جانب کودک آن  

عنوان  را تشخیص دهد و با والدین در میان بگذارد«. اهمیت این هدف و ضرورت ذکر آن به

ن اینکه  دبستان در مرحله اعتباربخشی، تایید شد. ضمیکی از اهداف اساسی آموزش معلمان پیش

کننده در آموزش  ها توسط معلمان شرکت تاکید داشت که »تمرین این مهارت  9متخصص شماره  

کننده  ضمن خدمت همراه با کسب دانش در این ارتباط تلفیق شود«. با توضیح معلمان شرکت

آموزان و توافق متخصصان بنا شد تا در  درباره ضرورت آشنایی با نحوه ارتباط با والدین دانش

ان هدف این نکته هم لحاظ شود. همچنین اعضاء توافق نمودند که دو هدف جزئی دیگر با  بی
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  های یژگ یبا و   ییآشنا)پاسخ نه گفتن در تعاملات(« و »  ت یقاطع  هایبا مهارت  ییآشناعناوین »

 ی« به اهداف جزئی اولیه اشاره شده از سوی معلمان اضافه شوند.کودکان دچار اختلالات ارتباط

با به    معلم و    حقوق کودک  آشنایی  نظام آموزشی:  در مرحله در  به طور صریح  این هدف 

نخست پژوهش اشاره نشده بود. اما، در جلسات مرحله دوم به هنگام بحث و گفتگو درباره  

از معلمان شرکت شیوه از سوی یکی  با کودکان  ارتباط معلمان  با کد شماره  های  این    4کننده 

عنوان های خودمان را بهتوانیم انتظارات و خواستهدانیم چگونه می»ما نمیمضمون طرح شد که 

 11معلم از مسئولان آموزش و پرورش مطالبه کنیم«. پس از آن یکی از متخصصان با کد شماره 

اشاره کرد که »آموزش و پرورش و معلمان هر دو حقوق و تعهداتی نسبت به یکدیگر دارند و  

آموزش معلمان باید این موضوع روشن شود«. در مجموع پس از  های ضمن خدمت  در دوره

تبادل نظر میان اعضاء اجماع حاصل شد تا این هدف به عنوان یک هدف اساسی ذکر شود و در  

« با عناوین  « و معلم  یبا حقوق اساس  ییآشنا«، »کودک اساسی  شناخت حقوق  قالب مفاهیمی 

 « بیان گردد. آموزش حقوق به کودکان»

این هدف در اشارات معلمان در مرحله اول  :  ژهی و   یازهانی  با  آموزاندانش  آموزشتشخیص و  

عنوان یک هدف جزئی زیر هدف اول قرار گرفت. معلم با کد شماره  مورد تاکید واقع شد و به

توانیم تشخیص دهیم به نحوه رویارویی با چنین کودکانی اشاره کرد: »ما در حال حاضر نمی  17

ها  برخورد کنیم« اما در  هایی دارند و چگونه با  آن کودکانی با اختلالات یادگیری چه ویژگیکه  

، بحث و  12مرحله اعتباربخشی، پس از طرح اهمیت این هدف توسط متخصص با کد شماره  

آموزش و  تشخیص  که  شد  منجر  نتیجه  این  به  موضوع  این  محور  بر   با  آموزاندانش  گفتگو 

بندی و  نوان یک هدف اصلی قلمداد شود و تاکید شد که نحوه تشخیص، طبقهعبه  ژهیو  یازهانی

دبستان باید  هایی هستند که معلمان پیشآموزان با نیازهای ویژه از جمله توانمندیآموزش دانش

 با دانش مرتبط با آن آشنایی کافی پیدا کنند.

اغلب :  و آموزش   ی ری ادگ ی   ند ی از آن در فرا  یر گی هنر و نحوه بهره  گاه ی با نقش و جا   ییآشنا 

های هنری را گیری موثر از انواع مهارت های بهرهکننده در پژوهش پرورش قابلیت معلمان شرکت 

های ضروری برای معلمان پیش دبستان )نقاشی، کاردستی، نمایش و...( یکی دیگر از توانمندی 

ها، نقاشی، دبستان از طریق بازی ودکان پیش دانستند. آنان  با اشاره به تمرکز عمده آموزش ک می 

گویی و شعر خوانی به کودکان بر ضرورت توجه به این هدف تاکید نمودند، برای نمایش، قصه
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های هنری، بسیاری از مفاهیم و تواند از طریق فعالیت ، معلم می 17مثال، به نظر معلم با کد شماره  

ها شوند آن ها در قالب هنر ارائه میمفاهیم و مهارت   ها را به کودکان آموزش دهد، وقتی اینمهارت 

کنند. در مرحله اعتباربخشی، با اشاره به اهمیت  این شوند و هم به سادگی درک می هم خسته نمی 

اشاره کرد: »متاسفانه معلمان هنر را فقط در نقاشی و ترسیم  7هدف، یکی از معلمان با کد شماره 

های مختلف رشد هیجانات و عواطف را واع مختلف هنر به شیوه که ان کنند، در حالی خلاصه می

عنوان ابزار در این باره گفت:»هنرها نباید به   10کنند«. یکی از متخصصان با کد شماره  تسهیل می

عنوان یکی از موضوعات اصلی آموزش آموزش در نظر گرفته شوند، بلکه معلمان باید هنرها را به 

به اهمیت هنر در عملکرد  11دبستان تلقی کنند«. یکی دیگر از متخصصان با کد شماره دوره پیش 

بلکه در  تحصیلی و زندگی شخصی اشاره کرد و اظهار نمود:»هنر نه تنها در پرورش عواطف، 

 پرورش کارکردهای شناختی عالی مانند خلاقیت هم نقش دارد«. 

روش یادگیریشناخت  فضای  طراحی  موثر  فنون  و  شرکت همان:  ها  که  در  گونه  کنندگان 

های طراحی آموزشی مناسبی اتخاذ نمایند،  دبستان باید راهبردپژوهش اشاره کردند، معلم پیش

اما در حال حاضر، با اتکا به اطلاعات پراکنده و شهود خود این طراحی فضای یادگیری را انجام  

دبستان ابزاری  د: »فضای آموزشی پیشاشاره کر  14دهند. به عنوان مثال،  معلم با کد شماره  می

بسیار قدرتمند برای تحریک خلاقیت، کارهای جمعی و درک شاگردان است. به طور مثال وقتی  

میزگرد و دورهمی چیده میصندلی به صورت  بچهها  برای  کار گروهی  انجام  بسیار  شوند  ها 

شوند«. رار داده میها به صورت خطی و پشت سر هم قتر از زمانی است که صندلیبخشلذت

شرکت  اعتباربخشی،  مرحله  همدر  که  کنندگان  بودند  ورای    طیمح  یکی زیف  یها یژگ یشناخت 

با  و  یریادگ ی آرا  ییآشناو    کودکان  های یژگ یو  انطباق  نحوه  طراح  شی با  جمله    یو  از  آن 

اشاره یکی از دبستان باید به آن تجهیز شوند. پس از  های اساسی هستند که معلمان پیشقابلیت 

به رخدادهای اخیر در حوزه سلامت و بهداشت مدارس بر ضرورت   9متخصصان با کد شماره 

آشنا کردن معلمان با این مسائل اشاره کرد و پس از بحث و گفتگو توافق عمومی حاصل شد تا 

ی« به فهرست  و بهداشت  منی ا  ی ریادگ ی   یفضا  یهایژگ یو  شناخت یک هدف جزئی با عنوان »

های  به استفاده کودکان از رسانه  11اولیه اضافه شود. همچنین یکی از متخصصان با کد شماره  

های معلمان در این ارتباط پرداخت و مقرر شد که هدفی با عنوان  الکترونیکی و بیان دغدغه

« نیز به فهرست اهداف جزئی اضافه شود  رسانه  قیاز طر  یری ادگ یو    ایبا سواد رسانه  ییآشنا»

 ر مرحله تدوین چارچوب اولیه به آن اشاره نشده بود.  که د
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دومین عنصر مهم طراحی یک برنامه آموزشی موثر،  : ساختار و سازمان محتوا و مواد آموزشی

برنامهتصمیم رشته  تخصصی  منابع  در  که  محتواست  و سازماندهی  تدوین  درباره  ریزی گیری 

دبستان و  اتکا به تحلیل گفتگوی معلمان پیشدرسی به قواعد و اصول آن پرداخته شده است. با  

شود که مضامین آن مشتمل  با توجه به اهداف تدوین شده، مقوله دوم با عنوان محتوا معرفی می 

ها بر تعدادی سرفصل است که با اهداف کلی همخوانی درونی دارند و هر یک از این سرفصل

اند. در جلسات  بندی شدهم طبقههم دارای رئوس مباحث خاص خود است که در مجموعه مفاهی

برنامه  گروه طراحی  در  عنصر  این  پیشنهاد  مقبولیت  درباره  اجماع  با  دوم  مرحله  کانونی  های 

ها و رئوس مباحث با عنایت به تغییرات توصیه  آموزش ضمن خدمت معلمان درباره سرفصل

این نتایج    4در جدولشده در مقوله اهداف اصلاحاتی اعمال شد که در ادامه شرح داده می شود.  

 خلاصه شده است.  

 دبستانمحتوا و مواد آموزشی دوره آموزش ضمن خدمت معلمان پیش: 4جدول

 مفاهیم )رئوس مباحث(  مضامین )سرفصل دوره(  مقوله

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ساختار محتوا و 

 مواد آموزشی

 .رشد و شخصیت کودک 1

 

 مفهوم و ماهیت رشد  

 رشد شناختی و زبانی کودک 

 عاطفی کودک -رشد هیجانی

 رشد اجتماعی کودک 

 رشد اخلاقی کودک 

 رشد جسمانی کودک 

 انواع اختلالات رشدی   

بندی و آموزش کودکان با نیازهای تشخیص، طبقه

 ویژه

 های رشد در آموزش کودکانکاربردهای نظریه

آموزش 2 و  یادگیری  نظری  .مبانی 

 دبستانی پیش

 یادگیری و اصول تدریس مبانی نظری 

 های یادگیری کاربردهای آموزشی نظریه

 ادارک اجتماعی و شناخت اجتماعی

 های تعامل و گفت و گو مهارت

 آموزان تعامل با والدین دانش

برای کودکان .بازی3 های آموزشی 

 دبستان پیش

 های آموزشی انواع بازی

 های آموزشی مختلف نحوه استفاده از بازی
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 مفاهیم )رئوس مباحث(  مضامین )سرفصل دوره(  مقوله

 های آموزشی طراحی و اجرای بازی  

 محلی -طراحی و اجرای بازی های بومی

 حقوق کودک  .حقوق کودک و معلم 4

 حقوق معلم 

 آموزش حقوق شهروندی 

 قی از طر  آموزش  هنر و  آموزش  .5

 هنر 

 

 نقاشی و طراحی 

 اجرای نمایش  

 هنرهای حرکتی  

 ورزی های دستمهارت

 موسیقی و سرود 

 های هنری آموزش مفاهیم علمی از طریق فعالیت

محیط 6 طراحی  و  .مدیریت 

 دبستان یادگیری پیش

 

 طراحی آموزشی  

 محیط یادگیری ایمن و بهداشتی 

 محیط یادگیری فعال و مشارکتی 

 راهبردها و روش های تدریس 

 سنجش و بازخوردراهبردها و روش های 

 

کننده در این پژوهش، رسالت اساسی مراکز  به باور معلمان شرکت:  کودک  تیرشد و شخص 

ها و محیط یادگیری جذاب، برانگیزنده و مبتنی بر مسئله برای  دبستانی ایجاد فرصتآموزش پیش

فراهم شود.  جانبه او  های کودک زمینه رشد همهکودکان است که متناسب با طبیعت و ویژگی

های اساسی دوره آموزش ضمن خدمت معلمان  برای رسیدن به این هدف،باید یکی از سرفصل

کننده به طور صریح بر  های کودک باشد. همه معلمان شرکت های رشد و ویژگیمعرفی زمینه

اشاره کرد: »معلم پس از  4اهمیت طرح مباحث درباره رشد تاکید کردند؛ مثلا معلم با کد شمار 

لدین نقش اصلی در پرورش کودک دارد، پس باید درباره نحوه رشد و عوامل موثر در رشد وا

کننده بر اهمیت  گونه که در بُعد اهداف هم اشاره شد معلمان شرکت او دانش داشته باشد«. همان

عنوان یک هدف  بودند و در مرحله اعتباربخشی بهآشنایی با اختلالات رشدی کودکان تاکید کرده

 از آن حمایت کردند. اصلی 
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پیش کودکان  آموزش  و  یادگیری  نظری  اهداف دبستانی:  مبانی  پوشش  برای  سرفصل  این 

»آشنایی مفاه  یادگیری  تدر  یری ادگی  میبا  دانش  سیو  عملکرد  سنجش  »و  و   نیتمرآموزان« 

کننده  آموزان« انتخاب شده است. اغلب معلمان شرکتارتباط موثر با دانش ی برقرار  هایمهارت

های تحصیلی بسیار  دبستان با سایر دورهدر پژوهش تاکید نمودند که مدیریت کلاس درس پیش

آن از  برخی  است.  موقعیت متفاوت  کردند  اشاره  میها  پیش  زیادی  نمیهای  که  با آید  توانند 

مدیریت    اشاره نمود :»در  9عنوان مثال معلم با کد شماره  آموزان ارتباط موثر برقرار کنند. بهدانش

ها  را به حال خود  کلاس و ایجاد نظم در بین کودکان باید تعادل برقرار شود. مثلا زمانی که  آن

ریزند و حتی ممکن است سلامت خود هم می کنند و کلاس را به کنیم بسیار شیطنت میرها می

اد ترس  گیری کنیم باعث زده شدن کودک از مدرسه و ایجرا به خطر بیندازند و اگر خیلی سخت 

هم خاطرنشان کرد: »برخی   1شود«. هم داستان با او، معلم با کد شماره  و اضطراب در او می

کنند و یک معلم باید در حین کودکان خجالتی هستند و از حضور در جمع دوستان دوری می

ها او را عضو تیم یا گروه دوستانش  بندیهای گروهی به این کودکان توجه کند و در تقسیمبازی

در   شود«.  کمک  او  اجتماعی  رشد  تقویت  به  فعالیت  انجام  تا ضمن  بدهد  نقش  او  به  و  کند 

جلسات اعتباربخشی نیز همه متخصصان و معلمان بر ضرورت گنجاندن مباحثی مشتمل بر نحوه  

دبستان در برنامه آموزش  رفتار با کودکان پیش دبستانی و نحوه اداره کلاس درس و محیط پیش

 کلی داشتند.  ضمن خدمت توافق

کننده در پژوهش آگاهی داشتند  معلمان شرکت دبستان:  شیکودکان پ  ویژه   یآموزش  هاییباز

-ها و اهداف برنامهها  اغلب مهارتترین ابزار آموزش آنان به کودکان بازی است و  آنکه مهم

عین حال اذعان  ها در  دهند. آن قالب بازی به کودکان آموزش میدبستانی را در  درسی دوره پیش

-داشتند که کاربرد و استفاده اثربخش از بازی توسط معلمان در فرایند آموزش در دوره پیش

هاست. بنابراین، باید توانایی طراحی و  دبستانی نیازمند درک درستی از انواع بازی و اجرای آن

، حرکتی،  های گفتاری، شناختی، عاطفیها را با هدف رشد و تقویت مهارتاجرای درست بازی

گفت:»طبق آنچه   11اجتماعی و تفکر در کودکان را داشته باشند. به طور مثال، معلم با کُد شماره  

با موضوع و هدفی خاص در مباحث درسی آمده است، در برخی موارد، برای   در واحد کار 

آموزش موضوعی که در سرفصل ذکر شده با توجه به کمبود امکانات در مرکز و فراهم نبودن  
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توانیم طبق آن پیش برویم و بازی مناسب کنیم«. این حوزه محتوایی با اندکی تغییر  ایط نمیشر

 در نحوه بیان در مرحله اعتباربخشی، مورد توافق همه اعضا قرار گرفت.  

گونه که در بخش اهداف اشاره شد، یکی از نتایج بحث و گفتگوی  همانحقوق کودک و معلم:  

ن یک هدف کلی با عنوان حقوق متقابل کودک و معلم بود. بنابراین، های کانونی اضافه نمودگروه

برای تحقق این هدف پیشنهاد شد که یک عنوان محتوایی مجزا هم برای آن در نظر گرفته شود.  

های زندگی یک  گفت:»آموزش حقوق کودک در همه دوره  12یکی از متخصصان با کد شماره  

الادستی آموزش و پرورش به این مهم اشاره شده  حوزه ضروری اما مغفول است. در اسناد ب

گیرد«. همچنین معلمان با اشاره به فقدان اطلاعات  توجهی قرار می است، اما همچنان مورد بی

طور تعهدات آموزش و پرورش در قبال آنان توافق داشتند که  لازم درباره تعهدات خود و همین 

چنین عنوانی لازم است به صورت تخصصی و به شکل یک سرفصل متمایز در برنامه آموزش  

 ضمن خدمت آنان گنجانده شود.  

کننده در پژوهش بر اهمیت هنرها در دوره  معلمان شرکت:  هنر  ق ی طر   از  آموزش   هنر و  آموزش 

اشاره کرد :»ما از طریق    1کننده با کد شماره  دبستان تاکید نمودند. به عنوان مثال شرکتپیش

مینقاشی کودکان  که  رنگای  و  می کشند  استفاده  که  به  هایی  که  مسائل  از  بسیاری  به  کنند 

بریم«. در مرحله اعتباربخشی نیز تاکید شد درباره نقش شود پی مییها  مربوط مشناسی  آنروان

و جایگاه هنر در آموزش هم بحث شود تا سرفصل اهداف را پوشش دهد. به همین خاطر به  

بیان کرد: »معلمان لازم است    11عنوان یکی از رئوس مباحث اضافه شد. متخصص با کد شماره  

گویی و...( دانش و مهارت کسب کنند و  کاردستی، قصههم درباره آموزش هنر )مانند نقاشی،  

آموزی و مسائل اجتماعی را از طریق ابرازهای هنری مانند  هم اینکه بتوانند مفاهیم علمی، زبان

کنندگان  دبستان تدریس کنند«. شرکت آموزان دوره پیشاستفاده از استعاره، تئاتر و نمایش به دانش

مکرر به نحوه استفاده از نقاشی، کاردستی، نمایش و... در   در مرحله اعتباربخشی هم به طور

کنندگان ارائه این مباحث بدین دلیل  آموزش کودکان پیش دبستان اشاره کردند. از نظر شرکت 

ها دوره تخصصی  های رسمی در این زمینهها و آموزشضروری است که معلمان در دانشگاه

 دارند. اند و نیاز به آموزش بیشتر نگذرانده

 س ی تدر  ط ی مح   ی طراح برای تحقق هدف آموزشی با عنوان  دبستان:  ش ی پ   ی ر ی ادگ ی   ط ی مح   یطراح 

دبستان« کنندگان، عنوان محتوایی »طراحی محیط یادگیری پیش ی با اتکا به بیانات شرکت ری ادگ ی و 
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شرایط کلاس، معلم باید بتواند با توجه به    24تعیین شد. برای مثال، به بیان معلم با کد شماره  

آموزان راهبرد طراحی آموزشی مناسبی اتخاذ نماید های خود و دانش امکانات و تجهیزات، توانایی 

و معلمان در حال حاضر با اتکا به اطلاعات پراکنده و شهود خود این طراحی فضای یادگیری را 

با نحوه   یی آشناکنندگان توافق داشتند که  دهند. در جلسات مرحله اعتباربخشی، شرکت انجام می 

دبستان باید به آن تجهیز های اساسی است که معلمان پیش از جمله قابلیت   ی ر ی ادگ ی  ط ی مح  ی طراح 

و بیان اهمیت آموزش   9شوند. اما پس از طرح اهمیت وضعیت بهداشتی از جانب متخصص شماره  

رسانه  از  شماره  استفاده  کد  با  متخصص  سوی  از  الکترونیکی  آن   11های  تایید   توسط    ها و 

عنوان دو سرفصل دیگر به کنندگان پس از بحث و گفتگو توافق عمومی حاصل شد تا به شرکت 

 ها  اشاره نشده بودند. فهرست رئوس مباحث اضافه شود که در مرحله اول به  آن 

های پژوهش معرف  سومین مقوله استخراجی از تحلیل داده:  های آموزشراهبردها و روش 

از   دیگر  مییکی  تلقی  کارآمد  درسی  برنامه  طرح  یک  اساسی  مقوله  عناصر  این  در  شود. 

ها و فنون هستند. مجموعه ها و مفاهیم بیانگر روشهای استخراجی بیانگر راهبردها ،رویهمضمون

 اند. خلاصه شده 5ها در جدولاین راهبردها و روش

 ندبستاهای آموزش ضمن خدمت معلمان پیش. راهبردها و روش5جدول

 ها( مفاهیم )روش مضامین )راهبردها(  مقوله

 

 

 

راهبردها و  

 های آموزش  روش

کننده  عنوان شرکت.تلقی از معلم به1

 فعال 

 

 مشارکت معلم در آموزش 

 فعالیت معلم در کلاس

 فرصت پرسش و پاسخ 

 ارائه تکالیف شخصی و گروهی 

های متنوع .استفاده از ابزارها و شیوه2

 متعدد تدریس و 

 

 

 روش حل مسئله  

 روش پرسش و پاسخ 

 روش بحث گروهی  

 روش کاوشگری 

 ایاستفاده از ابزارهای یادگیری چندرسانه 

گیری از آموزشگران دارای  .بهره3

 ای و تخصصی تجربه حرفه

 دبستانی  دارای تخصص آموزش پیش

 سابقه تدریس به بزرگسالان

-انتشار کتاب و مقاله در زمینه پیش سابقه 

 دبستان 
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 ها( مفاهیم )روش مضامین )راهبردها(  مقوله

 آشنا با ساختار و قوانین نظام آموزشی 

 دبستان  ها در مراکز پیشبرگزاری کلاس

 60تا  40برگزاری دوره در محدوده زمانی 

 ساعت  

های فراغت  ها در زمانبرگزاری کلاس

 معلمان 

 

های ضمن  کنندگان آموزشنقد اساسی اغلب شرکت فعال:  کنندهعنوان شرکتاز معلم به یتلق 

ها به معلمان فرصت مشارکت فعال در فرایند  خدمت کنونی این بود که آموزشگران این برنامه

بیان کرد:»مدرس متکلم وحده   22کننده با کد شماره  دهند. به عنوان مثال، شرکتآموزش نمی

ها بدون هیچ فعالیتی به او گوش دهیم. بلکه آموزش به شیوه فعال و مشارکتی  لمنباشد و ما مع

کننده این فرصت را بدهد که در بحث شرکت کنند و نظرات ها به عنوان شرکتباشد و به معلم

ها لازم است  در مرحله اعتباربخشی، نیز تاکید شد که آموزشگر این دوره  خود را ارائه دهند«.

کننده فعال تغییر عنوان یک مشاکت عنوان یک مجری منفعل به معلم بهمعلم به  نگرش خود را از

اظهار کرد: »اگر قرار است نتایج در عمل مشاهده شود،    11دهد. یکی از متخصصان با کد شماره  

کننده هم  معلمان باید در جریان آموزش خود درگیر شوند و طرح مسئله کنند«. معلمان شرکت 

مندانه ابراز کرد »اگر  گله  4ضمون حمایت کردند و یکی از آنان با کد شماره  مشتاقانه از این م

ها  باید فرصت پیدا کنند به  شوند، پس آن ها به قصد بهبود عملکرد معلمان طراحی میاین دوره

 دبستان را تمرین کنند و فعالانه مشارکت کنند«. صورت عملی نحوه آموزش در محیط پیش

کننده به طور مکرر اشاره معلمان شرکت :  س ی متنوع و متعدد تدر   های وه ی از ابزارها و ش   استفاده

های پویا و فعال مانند روش پروژه، حل مسئله، پرسش و پاسخ برای آموزش داشتند که از روش 

های بیان نمود »سال  16عنوان مثال، معلم با کد شماره های ضمن خدمت استفاده شود. به در دوره 

شدیم و در یک دوره آموزشی شرکت داشتم. آموزش به شکلی بود که در جلسه حاضر می   گذشته 

می تدریس  به  شروع  گونه مدرس  به  فقط کرد،  بحث  در  مشارکت  و  فعالیت  بدون  ما  که  ای 

کردیم و فرصت ایجاد مسئله و بحث را نداشتیم«. در جلسات های ایشان را یادداشت میصحبت 

های  تدریس پویا و فعال، بر متنوع بودن ابزارهای ر استفاده از روش اعتباربخشی، ضمن تاکید ب 
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 3های آموزشی نیز تاکید شد. برای نمونه معلم با کد شماره  تدریس مانند استفاده از فناوری و فیلم 

های آموزشی به نمایش گذاشته شود و شود فیلم ابراز نمود :»با توجه به موضوعی که تدریس می 

بخواهد که در تحلیل فیلم و بررسی روش درست در برخورد با مسئله به نمایش مدرس از معلمان  

و پس از دفاع   13گذاشته شده بحث کنند«. بنابراین، با حمایت یکی از متخصصان با کد شماره  

 ای در آموزش معلمان استفاده شود. کنندگان مقرر شد از مواد آموزشی چندرسانه سایر شرکت 

کننده در  از نظر معلمان شرکت ای و تخصصی:  آموزشگران دارای تجربه حرفهگیری از  بهره

ای آموزشگر برای معلمان بسیار حائز اهمیت است.  این پژوهش، شایستگی تخصصی و حرفه

های آموزشی مدرسان را از معلمان  بیان کرد: »در برخی از دوره 23یکی از معلمان با کد شماره 

انتخاب می در صورتی که این معلمان از تجربه کافی برخوردارند اما تخصص کنند.  با تجربه 

پیش معلمان  نیاز  که  چرا  ندارند،  جمله  کافی  از  زیادی  موارد  کودکان  با  برخورد  در  دبستان 

های رشد و اختلالات یادگیری است و متخصص آشنا با  شناسی کودک، آگاهی از ویژگیروان

عتباربخشی، ضمن ایجاد یک توافق عمومی درباره  این مباحث باید تدریس کند«. در مرحله ا

و تایید سایر اعضاء    12ای و تخصصی معلمان، با توصیه متخصص با کد شماره  توانمندی حرفه

تاکید شد که تدریس محتوای دوره به تناسب موضوع به متخصصان مختلف واگذار شود که  

لمی و پژوهشی و آشنایی کافی  دبستان، تجربه ععلاوه بر برخورداری از تخصص در زمینه پیش

 دبستان و برنامه درسی این دوره داشته باشند. با ساختار آموزش پیش

در ارتباط با زمان ارائه با نیازها و شرایط معلمان:    زمان و مکان دوره آموزش متناسب ساختن  

شرکت  معلمان،  خدمت  ضمن  را  آموزش  تابستان  فصل  و  تعطیلات  پژوهش  در  کنندگان 

دورهتریمناسب  برگزاری  برای  زمان  مین  آموزشی  شماره  های  کد  با  معلم  مثلا   7دانستند. 

پیش معلمان  که  آنجا  »از  کرد:  مسئولیت خانهخاطرنشان  و  هستند  زنان  اغلب  و  دبستان  داری 

فرزندپروری را هم بر عهده دارند، در تابستان با حضور فعال و وقت و آرامش خاطر بیشتری  

ها در هم بنا شد کلاس  کنند«. در مورد مکان برگزاری دورهرکت میهای آموزشی شدر کلاس

آموزش تمرین عملی  امکان  که  برگزار شوند  باشد. شرکت مکانی  میسر  کد شماره  ها  با  کننده 

دبستانی برگزار شود؛ چرا که، در چنین  پیشنهاد داد: »برخی از جلسات دوره در مراکز پیش10

گیرد«.  ها برحسب واقعیت و امکانات موجود و در دسترس معلمان صورت میمحیطی آموزش

در پاسخ به محدوده زمانی مناسب برای ارائه اهداف برنامه آموزشی در مجموع، معلمان محدوده  
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خشی هم متخصصان و هم ساعت را مناسب دانستند. طی جلسات اعتبارب   60تا    40زمانی بین  

ها را فصل معلمان یکبار دیگر بر نکات ذکر شده تاکید نمودند و زمان مناسب برگزاری دوره

 دبستان دانستند. تابستان و مکان برگزاری دوره را مراکز پیش

مقوله سنجش و ارزشیابی در ادبیات طراحی برنامه درسی یکی از عناصر سنجش و ارزشیابی:  

شود. در اینجا هم تعدادی مضمون استخراج  هم هر برنامه آموزشی قلمداد میناپذیر و م جدایی

شد که با عنوان راهبردهای سنجش معرفی شدند و هر یک از این راهبردها به صورت صریح  

گونه  اند، همانها هستند که با عنوان مفاهیم معرفی شدهها/رویهای از روشدربردارنده مجموعه

 شاهده است.   ( قابل م6که در جدول )

 سنجش و ارزشیابی عملکرد معلمان: 6جدول

 ها( ها و روشمفاهیم )رویه  مضامین )راهبردها(  مقوله

 

 

 

 سنجش و ارزشیابی 

عنوان ابزاری  .تلقی از سنجش به1

 برای ارائه بازخورد سازنده

 

 های قوت آگاه نمودن معلم از جنبه 

 های ضعف آگاه نمودن معلم از جنبه 

 معرفی منابع اطلاعاتی به معلم 

 های عملی به معلم ارائه توصیه

های  .استفاده از اشکال و شیوه2

 سنجش عملکردی 

 سنجش اصیل )واقعی(  

سنجش عملکرد معلم از طریق مشاهده 

 فعالیت 

 های شبیه سازی شده سنجش در موقعیت

 آزمون کتبی عملکردی 

عملکرد و .ارزشیابی با هدف بهبود 3

 ارتقای معلم 

 ارتقای سطح دانش معلم   

 بهبود سطح مهارت و عملکرد معلم  

 ترغیب انگیزه و علاقه معلم 

 ای و شغلی معلم ارتقای حرفه

 

معلم:   به  سازنده  بازخورد  ارائه  منظور  به  عملکرد  معلمان شرکتسنجش  باور  در به  کننده 

شود که تغییرات معنادار در  زمانی حاصل می دوره ضمن خدمت    یهاآموزش  پژوهش، اثربخشی

اشاره   10کننده با کد شماره  شرکت   ارتباط  نیدر ادانش، نگرش و عملکرد معلمان حاصل شود.  

  ی فرد  نکهینه ا سنجش توسط آموزشگر و به هدف ارائه بازخورد به معلم صورت گیرد،  »کرد:  
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را دارد   یدهازیاز کلاس و امت دیبازد ت ی مسئول فقطکه از طرف آموزش و پرورش انتخاب شود 

این مفهوم در مرحله تدوین طرح اولیه با عنوان کارکرد ارزشیابی مطرح شده بود که در نتیجه    «.

در جلسات گروهو شنود شرکت   گفت  این کنندگان  از  یافت؛  تغییر  این عنوان  به  کانونی  های 

از کارکردهای ارزشیابی عملکرد معلم بازخورد  » یکی    11جهت که به بیان متخصص با کد شماره  

ریزان باید معطوف به این باشد که رسالت  به معلمان است و نگاه و نگرش آموزشگران و برنامه

مفاهیم  و  مضمون  این  نظر  اتفاق  با  هم  معلمان  است«.  بازخورد  ارائه  همان  سنجش  اصلی 

 زیرمجموعه آن را تایید نمودند. 

-های این پژوهش، استفاده از آزمونبنابر دادهی:  سنجش عملکرد  های وهیاز اشکال و ش  استفاده

چندگزینه روشهای  نیست.  معلمان  عملکرد  سنجش  برای  مناسبی  معیار  سنجش ای  های 

آزمون مانند  مشاهدهعملکردی  سنجش  عملکردی،  کتبی  باید های  موقعیت  در  سنجش  و  ای 

بیان کرد: »هیچ روشی به اندازه    10د شماره  ای شوند. معلم با ک های چندگزینهجایگزین آزمون

مشاهده عملکرد معلم در سنجش آگاهی و مهارت او، اطلاعات دقیق را در اختیار مدرس قرار  

کد شماره  نمی با  معلم  در   3دهد.« همچنین  آن سنجش  به  که  کرد  نوعی سنجش صحبت  از 

شی مدرس باید معلم را در  گویند و خاطرنشان نمود:»در دوره آموز سازی شده می موقعیت شبیه

شرایطی قرار دهد که فکر کند در بین کودکان است و با طرح مسئله از او  بخواهد که راه حل 

ای استفاده از های چندگزینههای آزموندر مرحله اعتباربخشی، با تاکید بر محدودیت  ارائه دهد«

با این  تاکید قرار گرفت. در  ابزارهای سنجش عملکردی مورد  با کد انواع  از معلمان  ره، یکی 

مشاهده    6شماره   به  معلم  در کلاس درس  با حضور  مدرس  دوره،  اتمام  از  نمود:»بعد  اظهار 

عملکرد او در شرایط طبیعی بپردازد«. بعد از طرح این پیشنهاد، یکی از متخصصان بیان نمود که  

شود.  ی( معرفی میاین نوع از سنجش در ادبیات ارزشیابی آموزشی با عنوان سنجش اصیل )واقع

های سنجش عملکرد معلمان به  عنوان یکی از روشبه این ترتیب مفهوم سنجش اصیل نیز به

 فهرست مفاهیم چارچوب اولیه اضافه شد.  

عملکرد  یابیارزش  بهبود  هدف  ارتقا  به  معلمان شرکت :  معلمای  حرفه  یو  در  اغلب  کننده 

کردند که  شرکت در دوره باید به بهبود و تغییر عملکرد معلم و پژوهش به طور مکرر بیان می

اشاره کرد:   1همچنین افزایش سطح مهارت شغلی آنان منجر شود. برای نمونه معلم با کد شماره  

اعتباربخشی    کنند مزایایی در نظر گرفته شود«. در مرحله»برای معلمانی که در این دوره شرکت می
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نیز متخصصان و معلمان توافق داشتند که برای ترغیب و ایجاد انگیزه در میان معلمان لازم است 

کنندگان در دوره آموزشی نه تنها در عملکرد خود تغییر ببینند، بلکه نظام آموزشی هم  که شرکت 

حرفه و  تخصصی  ارتقای  برای  از  امتیازاتی  پس  ادامه  در  نماید.  لحاظ  آنان  وضعیت  ای  بیان 

نامناسب استخدام معلمان، همه آنان از وضعیت درآمد خود ابراز نارضایتی نموند و اظهار کردند 

ها  امتیازاتی اعطا شود تا  ها باید بر اساس میزان مشارکت و فعالیت معلمان به آن که در این دوره

  7ال معلم با کد شماره  با انگیزه بیشتر برای عملکرد بهتر تلاش کنند و یاد بگیرند. به طور مث

کنیم  گفت:»ما معلمان بعضی از وسایل و مواد مورد نیاز آموزش به کودکان را خودمان تهیه می 

مند  شود. اما گلهای که به شغلمان داریم این موضوع اصلا باعث زدگی ما از کارمان نمیو با علاقه

 دهند«.    هستیم که به ما اهمیت نمی

 گیری بحث و نتیجه
دبستان در چهار  نتایج این پژوهش نشان داد که برنامه درسی آموزش ضمن خدمت معلمان پیش

ارزشیابی  های تدریس، راهبردها و روشمقوله اهداف، ساختار محتوا، راهبردها و روش های 

شود. در طرح این برنامه درسی، جایگاه اهداف کلی و جزئی، ساختار محتوا و رئوس  طراحی می

با  ی و راهبردها و روشمباحث آموزش ارتباط  تعیین شده است. در  ارزشیابی  های آموزش و 

 کودکان زندگی اولیه هایسال ی،شناختروان  نتایج مطالعات تربیتی و  اساس بر عنصر اهداف،  

 نقش مراکز این معلمان و دبستانی شپی مراکز. کندمی ایفا آنان پرورش و رشد در اساسی ینقش

 این د. بنابراین، معلماندارن آموزشی  اهداف به نیل و  کودکان شخصیت رشد و  تربیت  در مهمی

دانش و   مقطع پیش   هایمهارتبه کسب  کودکان  انتظارات  و  نیازها و علایق  با  مرتبط  کافی 

علاوه براین، اهداف دیگری ها نیازمندند. دبستان و برقراری ارتباط موثر با کودکان و والدین آن 

ها، طراحی فضای یادگیری و مدیریت موثر کلاس درس نیز از اهدافی  مانند استفاده موثر از بازی

این اهداف منجر اند و تاکید شده است که رد تاکید قرار گرفتههستند که در مطالعات گذشته مو 

ها  برخوردار باشند )زارعی  دبستان باید از  آنشوند که معلمان پیشهایی میبه پرورش صلاحیت 

به.  (1395و همکاران،   نیازهای ویژه  با  عنوان  در پژوهش حاضر، کسب دانش درباره کودکان 

ضمن خدمت معلمان پیش دبستان تعیین شده است. این    یکی دیگر از اهداف اساسی آموزش
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عنوان یکی از عناصر ضروری  ( نیز به2010)  1هدف توسط شورای ملی اعتباربخشی تربیت معلم

های مبتنی بر پژوهش  دبستان معرفی شده است که باید بر فعالیت برنامه آموزش معلمان پیش

های یادگیری و رشدی  جمله کودکان دچار ناتوانیرشد و تربیت کودکان دارای نیازهای ویژه از  

متمرکز شود.  اما یکی از اهداف منحصر به فرد این پژوهش، آشنایی با حقوق کودک و معلم  

است که در مطالعات گذشته به آن اشاره نشده است. این در حالی است که کمیته حقوق کودکان  

دهد ( اهمیت آموزش حقوق به کودکان خردسال را مورد تاکید قرار می2005)  2سازمان ملل متحد

سازد تا رویکردی مثبت در قبال آموزش حقوق به کودکان اتخاذ و آنان را ها را ملزم میو دولت 

نسبت به حقوق اساسی خود آگاه کنند. بدون تردید، معلمان پیش دبستان هم همچون سایر اقشار  

ها و تعهدات خود نسبت به آموزش کودکان و همین طور  وظایف و مسئولیت   جامعه باید درباره 

 تعهدات نظام آموزش و پرورش نسبت به حقوق آنان آگاهی کافی کسب کنند.   

بر اساس نتایج این پژوهش محتوای برنامه درسی آموزش ضمن خدمت معلمان پیش دبستان  

،  دبستانشیکودکان پ  یبرا  یآموزش   ای هیباز،  کودک   ت یرشد و شخصتواند بر محور عناوین  می

  هنر   قی از طر  آموزش  و  هنر  آموزش،  کودک و معلم  حقوقدبستان،  شیو آموزش در پ  یریادگ ی

دبستان سازماندهی شود. اغلب این عناوین در کشورهای مختلف  شیپ  یریادگی  ط یمح  یطراحو  

می ارائه  اکنون  ایران  از جمله  مطالعه  دنیا  نتایج   ، مثال  برای    همکاران  و قوام ابراهیمیشوند. 

معلمان   خدمت  ضمن آموزش هایبرنامه و مباحث  ها،سرفصل تحلیل و بررسیبا هدف   (1390)

 مورد کشورهای دهد که  نشان می بریتانیا و کانادا استرالیا، ایران،  کشورهای در دبستان پیش

 پرورش و آموزش  هایبرنامه اصول کودک،  شناسیروان با مرتبط  هایسرفصل دارای مطالعه

اما ساختار محتوایی مطالعه حاضر علاوه بر   .و... اند نمایشی های هنر و کاردستی دبستانی،پیش

هماهنگی با اهداف تعیین شده دارای جامعیت و انسجام بیشتری است. در این برنامه، اصول 

تر و با رئوس مباحث مشخص در زیر عناوین یادگیری  دبستان به بیانی روشنریزی پیشبرنامه

نین یک سرفصل محتوایی برای  بندی شده است. همچو آموزش و طراحی محیط یادگیری طبقه

آموزش حقوق به کودکان تنظیم شده است تا هدف آشنایی معلمان با حقوق اساسی کودکان و  

سازد که از همان دوره پیش  خود آنان تحقق یابد. تجهیز معلمان به چنین دانشی آنان را قادر می

 ازدبستان مقدمات حقوق شهروندی را به کودکان معرفی کنند.  

 
1. National Council for Accreditation of Teacher Education 

2. United Nations Committee on the Rights of the Child 
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های تدریس دوره نیز نتایج بیانگر وضعیت مطلوبی است که  ط با راهبردها و روشدر ارتبا

ی  عوامل (1393)  انیمحقق و سعادتمند اند. در مطالعه  مطالعات پیشین به برخی ابعاد آن اشاره کرده

 و ترغیب  و تشویق کاربرد مستمر، ارزشیابی اجرای نیازسنجی، کاربرد آموزش، نحوهمانند  

 موثر متوسط سطح از بیش خدمت ضمنهای  زشآمو  کیفیت  بهبود  در آموزش دفراین بر نظارت

یکی دیگر از نتایج جالب این مطالعه مرتبط با طول دوره آموزش ضمن خدمت است    .است  بوده

( نشان  2018ساعت توصیه گردید. در یک مطالعه فراتحلیل )اگرت و همکاران،    60تا    40که بین  

با محدوده زمانی  داده شده است که دوره به دوره  60تا    45های آموزشی  های  ساعت نسبت 

دبستان  تر از این محدوه زمانی در بهبود عملکرد تدریس معلمان پیشتر و حتی طولانیکوتاه

 موثرتر هستند.  

نتایج این پژوهش در ارتباط با جایگاه سنجش و ارزشیابی برنامه آموزش ضمن خدمت نیز  

قابل توجه است. به ویژه اینکه نتایج حاکی از آن است که ارزشیابی باید در خدمت بهبود عملکرد  

و ارتقای شغلی معلمان حمایتی    اقدامات  ی شغلی او باشد. این نتایج بر ضرورتمعلم و ارتقا

نماید. در  های فرا گرفته شده تاکید میگیری موثر آنان از دانش و مهارتبهرهبرای  دبستان  پیش

برنامه اجرای  اساسی طراحی و  از اصول  برای  واقع، یکی  کارآمد  آموزش ضمن خدمت  های 

ها مشارکت فعال داشته  لمان هم در فرایند طراحی و هم در اجرای برنامهمعلمان این است که مع

(. در مطالعه حاضر معلمان در 2011،  1المللی باشند )نمایندگی ایالات متحده برای توسعه بین

می توصیه  داشتند،  فعال  و  جدی  همکاری  برنامه  طرح  با  تدوین  هم  برنامه  این  اجرای  شود 

 مشارکت خود آنان صورت گیرد.  

 پیشنهادات پژوهشی 
دبستان اهتمام گذاری آینده آموزش پیششود، در سیاستبر اساس نتایج این پژوهش پیشنهاد می

ها دقت شود  تری به آموزش حین خدمت معلمان شود. در انتخاب آموزشگران این دورهجدی

ای غنی استفاده شود.  ژوهش از اشخاص متخصص و دارای تجربه حرفهو بر اساس نتایج این پ

ها مورد ارزشیابی قرار گیرد و شرکت معلمان در این دوره  نتایج شرکت معلمان در این دوره

ها  داستان با سایر پژوهشای و شخصی آنان را تضمین نماید. علاوه بر این هم موجبات رشد حرفه

عبدالحسینی،   و  بی(  1395)موسوی  تداوم  در صورت  که  هستیم  باور  این  بر  هم  توجهی  ما 

 
1. United States Agency for International Development (USAID) 
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ملاک سیاست  تدوین  به  پیشگذاران  معلمان  گزینش  و  های  استخدام  وضعیت  تثبیت  دبستان، 

آموزش ضمن خدمت تاثیرات عمیق در عملکرد  امنیت شغلی آنان نباید انتظار داشت که برنامه

ین شغلی معلمان، شرکت فعال و تاثیرگذار  معلمان ایجاد کند. حتی در صورت ایجاد شرایط تام 

 ای آنان لحاظ شود. عنوان ابزاری برای ارتقای حرفههایی باید بهآنان در چنین آموزش

خاطر ماهیت اکتشافی آن در محدوده کوچک  های این پژوهش آن است که بهیکی از محدودیت 

شود  متخصصان اجرا شد؛ پیشنهاد میو با مشارکت تعداد محدودی از معلمان پیش دبستان و  

دبستان و متخصصان مربوطه به سنجش های بیشتر معلمان پیشمطالعات آینده با انتخاب نمونه

میزان اعتبار طرح برنامه درسی حاصل از این پژوهش مبادرت نمایند. همچنین، لازم است برنامه 

 یابی قرار گیرد.  های مختلف مورد ارزشتدوین شده حاصل این مطالعه در موقعیت 

 قدردانی و تشکر
 دانشگاه مالی کمک و حمایت  با 585-1-84/5 قرارداد   شماره با پژوهشی طرح از مقاله این

 کنندهشرکت  متخصصان و ملایر  دبستان شهرستانمعلمان پیش همه از  .است  شده ملایر انجام

 .شودمی پژوهش قدردانی این در
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