
 

 

 شهر کرج آموزان دانش تحصیلی اشتیاق بر هیجانی هوش آموزش اثربخشی

 3نیفه محمدیح، 2، ناهید حیاتی1حکیم سحاقی

 (.مسئول نویسنده) .ایران ،دانشگاه شهید چمران اهواز ،روانشناسی تربیتی گروه .1

 ایران. اهواز، چمران شهید دانشگاه کارشناسی ارشد مشاوره خانواده، .2

 .ایران کرج، ،1 ناحیه وشموزش و پرآ، تربیت بدنیبیر د .3

 31-33، صفحات 1011زمستان، اول، شماره اول، دوره نو در تعلیم و تربیت هایایدهصلنامه ف

 13/20/1022تاریخ پذیرش:                                                                                                                          22/20/1022تاریخ دریافت: 

 چکیده

 مایشیآز نیمه حاضر، پژوهش طرح .بود کرج شهر آموزان دانش تحصیلی اشتیاق بر هیجانی هوش آموزش اثربخشی بررسی حاضر، پژوهش هدف

 یانم این از که بود کرج شهرمتوسطه اول  آموزان دانش تمامی شامل حاضر پژوهش یجامعه. بود کوواریانس تحلیل روش به و کنترل گروه با

 مورداستفاده ابزار. شدند انتخاب ایچندمرحله ایخوشه گیرینمونه روش به گواه گروه( نفر 04) و آزمایش گروه در( نفر 04) شامل آموزدانش 04

 اجرا هیجانی هوش آموزش برنامه آزمایش، گروه برای. بود( 1991و همکاران )  پینتریجاشتیاق تحصیلی  پرسشنامه مقیاس شامل پژوهش این در

. شد فادهاست کوواریانس تحلیل استنباطی آمار هایروش از هاداده وتحلیلتجزیه برای. نکرد دریافت ایمداخله گونههیچ کنترل گروه ولی شد

 اشتیاق افزایش باعث کاررفتهبه آموزش که داد نشان حاضر پژوهش نتایج. شد انجام SPSS-23 آماری افزارنرم از استفاده با آماری هایتحلیل

 .است اثربخش آموزان دانش تحصیلی اشتیاق در کاررفتهبه آموزش که گفت توانمی طورکلی،به. شودمی آموزان دانش در

 هوش، هیجان، اشتیاق تحصیلی، دانش آموزان. :کلیدی هایواژه
 

1011زمستان ،اول شماره ،اولدوره ، نو در تعلیم و تربیت هایایده فصلنامه  
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 قدمهم

 چارچوباست.  قرارگرفتهو نظام آموزش عالی  وپرورشآموزشمتخصصان  موردتوجهکه  هاستسالدر عملکرد تحصیلی  مؤثرتوجه به عوامل 

 فراگیران قیتموف در بالقوه توانندمی که است شدهشناخته محیطی و شخصی عناصر چندین دربرگیرندۀ نیز آموزان دانش موفقیت کلی هایطرح

 آرو، – سالما و سوینی-تومینن ؛2113 تاف، و اورکیبی ؛2112 تورو، -دی و ناوارو لارا، زاپاتا، -میراندا ؛2112 همکاران، و گومنز) باشند تأثیرگذار

بسزایی در تعیین رشد شخصی و پیشرفت تحصیلی دانش  تأثیرمی باشد که  1یکی از عوامل مهم در موفقیت تحصیلی، اشتیاق تحصیلی (.2110

مداوم در  رییبتوانند علاوه بر تغ آموزان دانش نکهیدارد؛ ا یریادگی اتیدر ادب شهیر ،یلیتحص اقیاشت(. 2112، 2آموزان دارد )الراشیدی، فان و نگو

 -آن بر فرایند یاددهی تأثیردر دوران تحصیلی و  0نقش اشتیاق تحصیلی (.2112، 3شیفل) دهندو گسترش  ینیآن را بازب در تیموفق ،یریادگی

 5سیده و ولف را به خود جلب نموده است. مولر، کارانپرورشترین مباحث تربیتی محسوب شده است و توجه و تخصصی ترینمهمیادگیری از 

 در اشتیاق سیبرر به نیز پژوهشگران از برخی. کنندمی معرفی یابد دست موفقیت به افراد شودمی باعث که فرایندی عنوانبه را اشتیاق( 2113)

ای اشتیاق تحصیلی سازه( 2113) 2وگیو از دیدگاه کولمن. اندداده قرار موردتوجه را پرشور یادگیرندگان رفتار و پرداخته یادگیری و آموزش حوزه

د اشتیاق تحصیلی به میزان انرژی که یک فراگیر برای انجام کارهای تحصیلی خو کند.بینی میاست که عملکرد تحصیلی را به طور مثبت پیش

که اشتیاق تحصیلی داشته باشند،  آموزانیدانش (.1331پیریایی،  نعامی و) شودمیاطلاق  شدهحاصلو نیز میزان اثربخشی و کارایی  کندمیصرف 

، به قوانین دبرنمی، از انجام وظایف تحصیلی لذت کنندمیتوجه و تمرکز بیشتری بر مسائل و موضوعات مورد هدف یادگیری دارند، سخت تلاش 

لوسون عملکرد بهتری دارند )ک هاآزمونو در  کنندمیمطلوب اجتناب ، از انجام رفتارهای ناسازگارانه و نادهندمیمحل تحصیل تعهد بیشتری نشان 

یک هدف آموزشی دارای ارزش خاص است، بلکه به خاطر ارتباط منطقی آن با پیامدهای  عنوانبه تنهانهمفهوم اشتیاق تحصیلی  (.2113، 3و بوتیلیر

کند. در کشورمان حمایت نمی وپرورشآموزشحصیلی مطلوب در نظام ها از وجود اشتیاق تآموزشی بسیار حائز اهمیت است. آمارها و پژوهش

، درتاج، شود )اسلامیگیری، ترک تحصیل، احساس بیگانگی و مخالفت همراه میهای متضاد عدم اشتیاق، کنارهاغلب مطالعات اشتیاق با سازه

آموزان با فرسودگی تحصیلی، افت تحصیلی و ترک تحصیل و روزافزون دانش شدنمواجه(. شواهد موجود حاکی از 1335سعدی پور و دلاور، 

ان به شواهد تونمونه می عنوانبهکند. می دوچندانضرورت شناسایی عوامل مؤثر بر اشتیاق تحصیلی را  مسئلهبازمانده از تحصیل است و این 

ساله  13تا  2میلیون کودک و نوجوان  121/322/2(، 1333های مجلس )توسط مرکز پژوهش منتشرشدهآمار  بر اساسپژوهشی ذیل اشاره نمود: 

یلی به های تحصاند و یا در طول سالبازمانده از تحصیل و سه میلیون کودک و نوجوان کار در کشور ایران وجود دارد که یا اصلاً به مدرسه نرفته

فرصت برای افزایش تولید مادی  میلیون 3/2 کمدست میلیون نفر فرصت بزهکاری، از دست رفتن 3/2اند یعنی دلایل مختلف از تحصیل بازمانده

که در اشتیاق  هاییآموزشیکی از . اندمند نبودن از حقوق اولیه خویش سرخورده شدهمیلیون نفر که به خاطر بهره 3/2و معنوی کشور، یعنی 

؛ به نقل از کیمیایی و همکاران، 1331، 2وی و مایرگذاران هوش هیجانی )سالاز نظر بنیان رگذار است، هوش هیجانی می باشد.یتحصیلی بسیارتاث

ها از یکدیگر و استفاده از منظور تمایز آنعبارت است از توانایی فرد در نظارت بر احساسات و هیجانات خود و دیگران، به 3هوش هیجانی(، 1331

گردد که افراد در برخورد با وقایع مثبت هوش هیجانی سبب می (.1331این اطلاعات برای هدایت اندیشه و عمل خود )خدایاری فرد و همکاران، 

                                                           
1. academic engagement  
2. Alrashidi, Phan, Ngu 
3. Scheffel 
4. Academic Engagement  
5. Mueller, Wolfe & Syed 
6. Coleman & Guo 
7. Closson, Boutilier 
8. Saloy & Mayer 
9. Emotional intelligence 
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که هوش طوریبخشد، بهانسان از طریق هوش هیجانی به زندگی خود نظم میگیری یا سازش با آن وقایع بپردازند. یا منفی زندگی، به موضع

 هیجانی هوش (.2111، 2؛ اوبیکور2111، 1)صدر و اکبرزادهگردد که شخص وقایع منفی کمتری را در زندگی خود تجربه نماید هیجانی بالا سبب می

 جهت در هیجان سازگارانه نظم و هیجان درست بیان دیگران، و خود هیجانات درست درک شامل که هیجانی اطلاعاتی فرایند یک عنوانبه

 افراد حصیلیت عملکرد و کار و روابط سلامت، بر معناداری تأثیر که هیجانی هوش دیگرعبارتبه ؛است شدهتوصیف است، زندگی مطلوبیت افزایش

 لیس، و وریگریگ هرن، میکولاجسزاک، کوتسو،) است شدهتعریف هیجانات از استفاده و مدیریت و درک ابراز، شناسایی، توانایی عنوان تحت دارد،

 2برداری از هیجانو بهره 5، تنظیم هیجان0هیجانی ارزیابی و ابراز ( هوش هیجانی را شامل سه مؤلفه2110) 3مایر، سالووی و کارسو (.2113

رمزگشایی  ی ثبت،داند. ارزیابی و ابراز هیجان عبارت است از توانایی تشخیص و فهم هیجانات خویشتن و سایر افراد. ادراک هیجان دربرگیرندهمی

خودتنظیمی  هایهای مخالف یا منفی با استفاده از شیوهانهای هیجانی است. تنظیم هیجان به معنی توانایی مواجهه سازگار با هیجو توجه به پیام

ردازش فرآیندهای شناختی و پ گشایی برای بهبود مسئلهبرداری از هیجان شامل توانایی استفاده از اطلاعات هیجانی در تفکر، علل و است. بهره

دیگران  های فرد وهیجان پردازش اطلاعات درباره ها،تواناییشناختی هیجان است. بر طبق مدل توانایی مایر، سالوی و کارسو، این مجموعه از 

(؛ 2111(؛ مارتین، رامهالو و مورین )2113های سیاروچی، دین و اندرسون )(. پژوهش1333قهرمانی و نعمتی وناشی، ) سازندپذیر میرا امکان

کننده در رویدادهای زندگی، مانند موفقیت لی مؤثر و تعییندهد که هوش هیجانی عام( در مورد هوش هیجانی نشان می2113اسچوف و همکاران )

یزی فراگیر ر. این برنامهسازش یافته در زمینه سلامت استطورکلی در کارکردهای موفقیت در شغل و روابط بین فردی و به در مدرسه و تحصیل،

آموز اضطراب کمتری را شود که دانشی دانش آموزان باعث میهای زندگی و روانآمدن با چالش های مؤثر کنارو روابط اجتماعی گسترده و شیوه

تحصیلی  اشتیاق بر هیجانی هوش آموزش بنابراین هدف اساسی پژوهش حاضر اثربخشی (؛1332تجربه نماید )سالاری پور، مکتبی و عالی پور، 

 آموزان بود. دانش

 روش پژوهش

 روش هب کنترل و آزمایش هایگروه. بود کنترل گروه با آزمون پس-آزمون پیش نوع از طرح با کارآزمایی بالینی() آزمایشی نوع از حاضر پژوهش

 اجرا لهمداخ پایان در نیز آزمونپس شد، اجرا آزمونپیش کنترل و آزمایش گروه برای تجربی، یمداخله اعمال از قبل و شدند جایگزین تصادفی

 در موردنظر نمونه .بود 1333-1011 تحصیلی سال در کرج متوسطه اول شهر دانش آموزان کلیه شامل حاضر پژوهش آماری جامعه .گردید

 گروه در نفر 21 تصادفی صورتبه که شدند انتخاب دانش آموزان نفر از 01تعداد  که شد گرفته کار به ایای چندمرحلهخوشه نوع از حاضر پژوهش

. کردند تکمیل ار اشتیاق تحصیلی پرسشنامه همکاری، برای تمایل ابراز و اعتماد کسب از شدند که پس جایگزین کنترل گروه در نفر 21 و آزمایش

های این پژوهش در دو سطح توصیفی و استنباطی صورت گرفت. در سطح توصیفی از میانگین و انحراف معیار و در بخش روش تحلیل داده

. لازم به استفاده گردید کوواریانسور بررسی فرضیات از آزمون تحلیل منظهای آماری مناسب استفاده شد. در این پژوهش بهاستنباطی، از آزمون

 انجام گرفت. 23نسخه  spssافزار ها توسط نرمذکر است که کلیه مراحل تحلیل داده

                                                           
1. Sader & Akbarzadeh 
2. Obikor 
3. Mayer, Salovey & Caruso 
4. appraisal and expression of emotion 
5. emotion regulation 
6. exploitation of emotion 



 انو همکار سحاقی                                                                                                                                      ... اشتیاق بر هیجانی هوش آموزش اثربخشی 

  

 
 23                                                                                                                                       1011زمستاندوره اول، شماره اول، ، ایده های نو در تعلیم و تربیت فصلنامه 

ز بود. رود متمرککه در زندگی روزانه به کار میهای خاص آنهای آموزشی این پژوهش بر مبانی نظری هوش هیجانی و مهارتجلسات مداخله

ی کلیدی هیجان و سازروشن) آن( همچون مبانی نظری هوش هیجانی و درک و فهم 1333جلسات بر اساس الگوی چهاربخشی مایر و سالوی )

ی شناختی و نحوه عمل کردن(، هاواکنششناسایی هیجان افراد از سه پنجره برانگیختگی جسمانی، ) هاجانیههوش هیجانی(، شناسایی 

و حل مشکلات(، مدیریت هیجان  هاجانیه، ایفای نقش، استفاده از قدرت مثبت میدهیمرا نشان  هاجانیهی و ابراز هیجان )چگونه ریکارگبه

 ی شد.بندفرمولی مثبت، تمرین آرامش عضلانی( هاجانیهی و کارآمدی آن، رشد امقابله)راهبردهای 

 همکاران و پینتریج طتوس یادگیری برای انگیزشی راهبردهای پرسشنامه طریق از آموزان دانش تحصیلی اشتیاق :تحصیلی اشتیاق پرسشنامه

 با متناسب که دارد مختلف آزمون خرده 15 و است ماده 21 دارای مجموع در مقیاس این شودمی سنجیده است شده ساخته 1331 سال در که

 خرده و شناختی درگیری برای فراشناختی و شناختی راهبردهای عاطفی، درگیری سنجش برای تکلیف ارزش آزمون خرده حاضر پژوهش هدف

 شده تصفیه اصلی پرسشنامه از سؤال 32 مجموع در که است شده اقتباس آن از رفتاری درگیری گیری اندازه برای طلبی کمک و تلاش آزمون

 ،22 ،23 ،22 ،25 ،20 ،23 ،22 ،21 ،21 ،13 ،12 ،13 ،12 ،15 ،10 ،13 ،12 ،11) شناختی ،(2 و 5 ،0 ،3 ،2 ،1) عاطفی اشتیاق مولفه سه از که

 21 سؤال از غیر به و است ای گزینه پنج نوع از پرسشنامه این .است شده تشکیل( 32 و 35 ،30 ،33 ،32 ،11 ،3 ،2 ،3) رفتاری و( 31 و 31 ،23

 3 های سؤال تکلیف ارزش به 2 تا 1 های سؤال پرسشنامه این در دارند امتیاز 5 تا 1 از ترتیب به سؤالات باقی شودمی گذاری نمره معکوس که

 اختصاص طلبی کمک به 32 تا 32 های سؤال و فراشناختی و شناختی راهبردهای به 31 تا 11 های سؤال و تکلیف در پایداری و تلاش به 11 تا

 23/1 فراشناختی راهبرد 22/1شناختی راهبرد 53/1 طلبی کمک ،32/1 تلاش آزمون خرده برای را آزمون این اعتبار 1322 سال در لواسانی. دارد

 خود پژوهش در نیز( 1330) صرمی نجفی و( 1322 همکاران، و لواسانی) اند کرده گزارش کرونباخ آلفای روش به 22/1 تکلیف ارزش برای و

 تلاش 32/1طلبی کمک مقیاس خرده برای و 32/1اعتبار مقیاس کل برای که است کرده محاسبه کرونباخ آلفای روش به را آزمون این اعتبار

 .است 33/1 تکلیف ارزش و 31/1 فراشناختی و 23/1 شناختی راهبرد 32/1

 هاافتهی

 (n=  02ها در مراحل مختلف سنجش ). میانگین و انحراف معیار متغیر اشتیاق تحصیلی برحسب گروه1جدول 

 ی آماریهاشاخص متغیرها
 گروه کنترل گروه آزمایش

 انحراف معیار میانگین انحراف معیار میانگین

 اشتیاق تحصیلی
 12/2 22/20 02/3 32/22 آزمونپیش

 23/2 53/23 15/11 53/33 آزمونپس

یب آزمون به ترتتحصیلی، میانگین )و انحراف معیار( گروه آزمایش در پیش شود، در ارتباط با اشتیاقمشاهده می 1گونه که در جدول همان

 53/23آزمون ( و در پس12/2) 22/20آزمون ( و میانگین )و انحراف معیار( گروه کنترل در پیش15/11) 53/33آزمون ( و در پس02/3) 32/22

 ( است.23/2)

ی حلهمری آزمایش و کنترل در هاگروه کنندگانشرکتبیانگر آن هستند که بین  هاآزمونی همهآزمون، سطوح معناداری با کنترل پیش

 .شودیمتحصیلی تفاوت معناداری مشاهده  آزمون در متغیر وابسته اشتیاقپس
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 آزمونآزمون با کنترل پیشی پسمرحلهتحصیلی در  اشتیاق در متن مانکوا روی متغیر کوواریانس. نتایج حاصل از تحلیل 2 جدول

 ی آماریهاشاخص

 متغیرها
 F درجه آزادی مجموع مجذورات

 سطح

 داریامعن

 115/1 132/122 1 120/202 تحصیلی اشتیاق

دار هستند. در نتیجه، معنا p > 115/1 به دست آمد که در سطح 132/122تحصیلی  برای اشتیاق F، مقادیر بالابا توجه به مندرجات جدول 

 .داشته استطور معناداری افزایش در گروه آزمایش بهتحصیلی  اشتیاقتوان گفت که یبالا می جدول هانیانگیمبا توجه به 

 یریگجهینتبحث و 

آموزان بود. نتایج این تحقیق نشان داده است آموزش هوش  دانش تحصیلی اشتیاق بر هیجانی هوش آموزش هدف از پژوهش حاضر اثربخشی

ایی و پیرانی تقو ،مصطفی زاده هایگردد. این یافته با نتایج پژوهشدانش آموزان می تحصیلی معناداری موجب افزایش اشتیاق صورتبههیجانی 

. کرد اشاره( 2112) لاکلین مک و کیم مسلاک، ،(1333) نیرومند ،(1333) همکاران و خروشی ،(1332) پور کریمیان و الاسلامی شیخ (،1011)

 دانش از و ندکنمی تعبیر نیاز از فراتر عملکرد و علاقه یادگیری، به را آموزان دانش درگیری معلمان بیشتر که است عقیده این بر( 2111) بارکلی

 تحقیقات دیدگاههای بیشتر بنابراین ؛(2111 بارکلی،) کنندمی یاد هیجان و شور و شدید علاقه اشتیاق، مانند عباراتی با تحصیل، گیر در آموزان

 موضوعات تکالیف، انجام حین در افراد که هستند آن پی در فراشناختی و شناختی رفتاری راهبردهای و یادگیری نحوه مورد در شده انجام

 رفتاری، دهایراهبر از استفاده و انتخاب تشخیص، در باید آید، بار به ده خودنظم آموز دانش یک اینکه برای ترتیب بدین. فراگیرند را دلخواهشان

 اشتیاق که داشت اذعان توان واقع می در. (1011مصطفی زاده، تقوایی و پیرانی، ) شود توانمند شودمی توجه و کوشش افزایش موجب که شناختی

 عاملی تحصیلی یاقاشت واقع در است یادگیری برای فعالیت طول در آموزان دانش مشارکت شناختی و عاطفی کیفیت و رفتار قوت بیانگر تحصیلی،

 حضور و مثبت برخوردهای توجه، و دقت یادگیری، های فعالیت به تحصیلی اشتیاق شودمی محسوب افراد شخصیتی رشد و یادگیری برای کلیدی

 عنوانهب آن از که جایی تا است حیاتی یادگیری اشتیاق. دهد می قرار تأثیر تحت را آموزان دانش مختلف رفتارهای و دارد اشاره تحصیل محل در

 و کرده توانایی و شایستگی احساس هستند، تر موفق تحصیلی لحاظ از که آموزانیدانش دیگر طرف از. شودمی یاد یادگیری مهم منادی یک

 درونی میل یک اب و پردازند می تکلیف آن به بیشتری می علاقه با خاص، تکالیف در کفایت احساس این خاطر به و هستند بالاتری اشتیاق دارای

 .(1333عزیزی و اوجی نژاد، ) کنندمی تلاش مطلب آن عمیق فهم و تکلیف آن در یافتن تبحر برای

 کندمی زیاد آن شرایط و مدرسه از را آموزان دانش رضایت میزان آن، بر حاکم جو و مدرسه محیط از آموزان دانش ادراک و هوش رسد می نظر به

 لازم زمینه اندتو می مثبت نگرش این. شودمی مدرسه در حضور و تحصیل به آنها اشتیاق و تمایل و مدرسه به مثبت نگرش گیری شکل باعث و

 انجام هب آموزان دانش تمایل و اشتیاق و دهد افزایش را آن های فعالیت انجام و مدرسه به آنها تعهد و کند فراهم آموز دانش بیشتر حضور برای را

 کلاس، مقررات ترعای کلاس، در فعالانه مشارکت همچون رفتارهایی با تحصیلی اشتیاق. کند فراهم را بیشتر تحصیلی وعملکرد درسی تکالیف

 مدارس، رد آموزان دانش تحصیلی ارتقای باعث و یابد می بروز تحصیلی موفقیت برای تلاش و مدرسه و درس درباره آموز دانش مثبت نگرش

 دانش ادراک و مدرسه در آموزان دانش بالای هیجانی هوش از اثرپذیری با تواند می همچنین و شودمی مدارس در ناسازگارانه رفتارهای کاهش

 اساسی عامل یک عنوانبه را هیجانی هوش وپرورشآموزش شودمی پیشنهاد. (1333)رئیس زاده و حافظی،  یابد افزایش مدرسه محیط از آموزان

 ایه دوره در آموزان دانش برای را هایی کارگاه توانندمی مدارس مشاوره مراکز و ؛بگنجاند آموزشی های برنامه در آموز دانش و معلم پیشرفت در

شود همچنین پیشنهاد می .کنند برگزار است شده ذکر پژوهش این در که تحصیلی اشتیاق و هیجانی هوش و تحصیلی عملکرد جهت در مختلف

ای، فراهم نمودن امکانات ورزشی مدیران، مربیان و مسئولان مدرسه با ایجاد محیط مفرح و اقداماتی همچون برگزاری اردوهای برون مدرسه

 .ها فراهم آورندآن تحصیلی آموزان و در پی آن افزایش اشتیاق بیشتر، زمینه را جهت افزایش خلُق عمومی دانش
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