
Shenakht Journal of Psychology and Psychiatry 

Vol. 8/ No. 6/ 2022 

Page: 37-49 

 

Relationship between personality traits and coping styles with distress 

tolerance during coronavirus outbreak 
 
Najmeh Alsadat Hodaei

1
, Batool Ahadi

2
, Azam Farah Bijari

3
 

1-MSc, Department of Psychology, Alzahra University, Tehran, Iran (Corresponding Author). 

E-mail: Hodaeenajme@gmail.com  

2- Associate Professor, Department of Psychology, Alzahra University, Tehran, Iran. 

3- Assistant Professor, Department of Psychology, Alzahra University, Tehran, Iran. 

 
Received: 19/08/2021                                       Accepted: 23/11/2021 

 

Abstract 

 

Introduction: Covid-19 disease, in addition to the serious damage it has done to the physical 

health of the people, has caused a great deal of psychological distress, which makes it necessary 

to understand the factors associated with tolerating distress during this period. 

Aim: The purpose of this research was to ascertain the predictive value of personality factors and 

coping methods for distress tolerance during coronavirus outbreaks. 

Method: The current research used a descriptive-correlational approach. The statistical 

population consisted of all residents of Tehran aged 18-60 who engaged in the study as online in 

2020. The sample size was established using the Cramer formula to be 280 individuals, and they 

were chosen using a non-random selection approach. Distress Tolerance Questionnaires (DTS), 

Coping Strategies Questionnaires (WOCQ), and the Neo Personality Questionnaire were used in 

the study (NEO-FFI). Multiple regression analysis was performed using SPSS software version 

25. 

Results: Personality traits of extroversion, flexibility and agreeing have a positive effect and 

neurosis have a negative and the most effect on the degree of distress tolerance during coronary 

heart disease (P=0.001). Problematic strategies have a positive effect and emotion-oriented 

strategies have a negative and the most effect on the degree of distress tolerance of individuals 

during coronary heart disease (P=0.001). 

Conclusion: According to this study's results, personality characteristics and coping methods are 

critical in predicting distress tolerance during coronavirus outbreaks. As a result, it can be 

concluded that paying attention to individual personality characteristics, particularly neuroticism 

and emotion-oriented coping strategies, and providing specialized training and counseling to 

these individuals during the corona pandemic can be effective in increasing distress tolerance. 
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 پزشکی شناختمجله روانشناسی و روان

 1044، 6، شماره مهشتسال 

 73-04: صفحات

 

 کرونا در دوران شیوع ویروس با تحمل پریشانیای همقابل هایسبک های شخصیتی ورابطه ویژگی
 

 3یجاریاعظم فرح ب، 2، بتول احدی1ییت هداانجمه الساد

 Hodaeenajme@gmail.com: ایمیل(. مولف مسئول) رانیدانشگاه الزهرا، تهران، ا ،یشناسگروه روانارشد،  یکارشناس.1

 .رانیدانشگاه الزهرا، تهران، ا ،یشناسگروه روان، اریدانش. 2

 .شناسی، دانشگاه الزهرا، تهران، ایرانگروه روان، استادیار. 7

 
 42/44/1044 :تاریخ پذیرش مقاله                                    22/40/1044 :تاریخ دریافت مقاله

 

 چکیده
 

فراوانی را به بار  شناختیروان های جدی که برای سلامت جسمی مردم ایجاد کرده، پریشانیبر آسیب علاوه 14-بیماری کووید :مقدمه

 .رسدآورده است که شناخت عوامل مرتبط با تحمل پریشانی در این دوران ضروری به نظر می

ل پریشانی در دوران شیوع بینی تحمای در پیشهای مقابلههای شخصیتی و سبکویژگیپژوهش حاضر با هدف تعیین نقش  :هدف

 .انجام شد کرونا ویروس

 بود کهساکن شهر تهران سال  12-64کلیه افراد  شاملجامعه آماری . همبستگی بود -توصیفی از نوع مطالعات پژوهش حاضر :روش

 یریگ نمونهروش نفر تعیین و با  224فرمول کرامر  اساسبرحجم نمونه . کردند شرکت پژوهش در صورت اینترنتی به 1744در سال 

و ( WOCQ)ای ، راهبردهای مقابله(DTS) یشانیتحمل پرهای شامل پرسشنامه ابزار پژوهش .شدند انتخاب در دسترس یتصادف یرغ

 .تحلیل شدند 20نسخه  SPSSافزار و با نرمانه گرگرسیون چندها با روش داده. بود( NEO-FFI)شخصیت نئو 

بر را  ریبیشترین تأث و منفی ریتأث یروان رنجورمثبت و  ریتأث موافق بودنپذیری و ایی، انعطافهای شخصیتی برونگرویژگی :هایافته

 ریو راهبردهای هیجان مدار تأث مثبت ریتأث دار مسئلهراهبردهای . (P=441/4)میزان تحمل پریشانی افراد در دوران شیوع کرونا دارند 

 .(P=441/4)راد در دوران شیوع کرونا دارند بر میزان تحمل پریشانی اف ریبیشترین تأث و منفی

بینی تحمل پریشانی در دوران شیوع ای در پیشهای مقابلههای شخصیتی و سبک، ویژگیهای این پژوهشیافته اساسبر :گیرینتیجه

روان رنجوری و  های شخصیتی به ویژهتوان نتیجه گرفت، توجه به ویژگیبنابراین می؛ ای دارندکنندهکرونا نقش تعیین ویروس

های تخصصی به این افراد در دوران پاندمی کرونا در جهت ها و مشاورهای هیجان مدار در افراد و ارائه آموزشراهبردهای مقابله

 .تواند مؤثر باشدارتقای سطح تحمل پریشانی می

 یتحمل پریشان ،با استرس مقابله سبک، های شخصیتیویژگی کرونا ویروس، :هاهواژکلید

 
 

 

ه نشر حقوق تمامی شگا ن ا د رای  وم ب زشکی عل ان پ  .است محفوظ کردست
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 مقدمه

یکی از عواملی که در روزهای اخیر استرس و 

روانی زیادی در عموم جمعیت ایجاد کرده  های یشانیپر

 1بیماری حاد تنفسی ناشی از ویروس کرونا عاست، شیو

 شده است یگذار نام 142-کووید این ویروس با نام. است

در یوهان چین آغاز شده  2424از دسامبر سال  آنو شیوع 

به گزارش  (.2424، 7سازمان بهداشت جهانی)است 

سازمان بهداشت جهانی، مردم کشورهای مختلف در دنیا 

ویروس کرونا (. 2424 ،0سا) اند شدهبه این ویروس آلوده 

در ایران نیز به سرعت شیوع یافته و سلامت جسمی و 

علی پور، قدمی، )است به خطر انداخته  روانی افراد را

 (.1742علی پور و عبدالله زاده، 

مانند  هایی یماریبدهند که بروز ها نشان میپژوهش

تنفسی به علت مشکلات جدی جسمانی و  های یماریب

کاهش کیفیت زندگی بیماران باعث بروز اضطراب ناشی 

؛ 2424 ،0وو و مک کوگان)از بیماری خواهند شد 

؛ 2413 ،6، ژائو و ژنگلئونگ، تااو، سو، لی، دونگ، و

بیشتر (. 2424 ،3و کاسانا گرانل والرومورنو، لاکومبا ترژو

اما واقعیت  ؛تحقیقات بر اضطراب بیماران تمرکز دارند

یک بیماری مانند کرونا،  یریگ همهآن است که در زمان 

ترس از بیماری و ترس از مرگ، در کنار آشفتگی 

تا افراد سالم نیز با  شود یمه، موجب روزمر های یتفعال

اما واقعیت آن  ؛اضطراب بیماری بیماران تمرکز دارند

یک بیماری مانند کرونا،  یریگ همهاست که در زمان 

ترس از بیماری و ترس از مرگ، در کنار آشفتگی 

                                                           
1- Coronaviruses 
2- COVID-19 
3- World Health Organization 
4- Sa 
5- Wu & McGoogan 
6- Dong, Wang, Tao, Suo, Liu, Zhao & Zhang 
7- Valero- Moreno, Lacomba- Trejo & Casana- Granell 

تا افراد سالم نیز با  شود یمروزمره، موجب  های یتفعال

 (.2424، 2فیشهوف)اضطراب و پریشانی درگیر شوند 

هایی که همراه این بیماری نین اضطراب و تنشچوجود 

-گیر در سطح جهان رخ داده است، شناخت ویژگیهمه

شناختی که بتواند به عنوان توانایی مقابله با این های روان

هیجانات منفی به افراد در این دوران کمک نماید، نیازمند 

شناختی روان ایه یتوانمندیکی از . بررسی و مطالعه است

. به آن اشاره نمود، تحمل پریشانی است توان یمکه 

را به عنوان تحمل پریشانی ، (2440) 4سیمونز و گاهر

یک فرد برای تجربه و  یخود گزارششده  ادراکتوانایی 

یا توانایی رفتاری در  هیجانی منفی یها حالتتحمل 

مداومت بر رفتار معطوف به هدف در زمان تجربه 

کراتوویچ، اسمیت و )نمودند عاطفی تعریف پریشانی 

همچنین از بعد جسمانی رفتاری، . (2421، 14ویانوویچ

 یها حالتتحمل پریشانی به عنوان توانایی برای تحمل 

مک کیلوپ و )شود فیزیولوژیکی آزارنده تعریف می

تحمل پریشانی ممکن است بر تعدادی (. 2417 ،11دویت

-شامل توجه، ارزیابی از فرایندهای مربوط به خودتنظیمی

-های هیجانی یا جسمانی پریشانیهای شناختی وضعیت

برای مثال، . قرار بگیرد ها آن ریتأثآور اثر بگذارد یا تحت 

هم شدت و هم  -ها جانیههای فردی در تجربه تفاوت

ممکن است ماهیت تحمل پریشانی را تحت  -شان یفراوان

پریشانی ممکن  افراد با سطوح کمتر تحمل. قرار دهد ریتأث

است در معرض پاسخ ناسازگارانه به پریشانی و شرایط 

در نتیجه، این افراد ممکن . برانگیزاننده پریشانی باشند

های یا حالت/ منفی یها احساساست برای اجتناب از 

در مقابل، افراد با سطوح بالاتر . آزارنده مربوط بکوشند

                                                           
8- Fischhoff 
9- Simons & Gaher 
10- Kratovic, Smith & Vujanovic 
11- Mackillop & De Wit 
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     04      و همکاران نجمه السادات هدایی

 73-04، 1044، 6م، شماره هشتپزشکی شناخت، سال مجله روانشناسی و روان

ه به تحمل پریشانی، ممکن است بیشتر قادر باشند ک

دهند پریشانی و شرایط برانگیزاننده پریشانی پاسخ انطباقی 

بررسی  اساسبر .(2413، 1وان ایک، وارن و فلوری)

های شخصیتی بر مدیریت ویژگیمطالعات پیشین 

زا و تحمل پریشانی تأثـیـر اسـتـرس یها تیموقع

 ؛2412، 2هاونو  چادوری، کورکیان) گذارند یم

خسروی، ؛ 2413، 7رنت و واگنراوه، آ ،تزریسوئ ونگست،ی

 (.1742، کوشکی اورکی و طاووسیخسروی، 

شخصیت مجموعه سازمان یافته و واحدی است متشکل از 

ثابت و با دوام که در مجموع یک فرد  نسبتاًخصوصیات 

ترجمه ، 0شولتز و شولتز)کند را از افراد دیگر متمایز می

در این پژوهش از بین رویکردهای (. 1744سیدمحمدی، 

 مدنظر است که شاملنظریه پنج عاملی شخصیت لف، مخت

که  0نوروتیسیزم: از ندعبارتپنج عامل اصلی یا بزرگ، 

(N) هیجانی نیز نامیده شده، برون  یثبات یب، عصبیت یا

و  (A) 2، توافق(O) 3به تجربه باز بودن، (E) 6گرایی

 (.1744حق شناس، ( )C) یشناس فهیوظیا  4وجدانی بودن

های فردی در تفاوت، (2447) 14اسگر نظر اساسبر

های شخصیتی، منجر به تغییر در سطوح مختلف ویژگی

شناسی تحمل شود و برای سببتحمل پریشانی می

، خسروی و همکاران) کندپریشانی بینشی مفید فراهم می

و سطوح پایین  ییرنجور خوسطوح بالاتر روان (. 1742

. دارند پریشانی پایین رابطه وجدانی بودن با تحمـل

. برونگرایی بالاتر با تحمل پریشانـی بالاتر در ارتباط است

در کسانی که در مـعـرض رویـدادهـای استرس زا قرار 
                                                           

1- Van Eck, Warren & Flory 
2- Kevorkian   & Hawn 
3- Juengst, Switzer, Oh, Arenth & Wagner 
4- Schultz & Schultz 
5- Neuroticisim 
6- Extraversion 
7- Openness 
8- Agreeableness 
9- Conscientiousness 
10- Gross 

تر بـاشـد تحمل گشودگی پایین ح، هرچه سطاند داشته

هاون، و  چادوری، کورکیان)است تر پریشانی نیز پایین

2412.) 

 کردند،پژوهشگران گزارش  ،در بررسی مطالعات دیگر

مقابله هم بر تحمل پریشانی افراد در مواجهه با 

خسروی و )گذارد زا، اثر میهـای استرسموقـعـیـت

، رضاپور، میرصلاح، امامی بیگی و 1742همکاران، 

، مقابله را تلاش11لازاروس و فولکمن(. 1746همکاران، 

داند که هنگام های فکری، هیجانی و رفتاری فرد می

رس به منظور غلبه کردن و تحمل کردن رویارویی با است

برد یا به حداقل رساندن عوارض استرس به کار می

که در ( 1746، ترجمه میرزایی و همکاران، 12سارافینو)

همین راستا پژوهشگران دو راه مهم مقابله با استرس را 

هـای سـازگاری یـک روش شـیوه: اندمطرح کرده

های مستقیم به تکه شامل فعالی متمرکـز بـر حل مسئله

منظور تغییر یا اصـلاح شرایطی است که تهدیدآمیز تلقی 

متمرکز بر هیجان که شامل  یها وهیششود و دوم می

ها و افکاری بـرای کنتـرل احـساسات نامطلوبـی فعالیت

حق شناس ) اند آمدهاسـت کـه از شرایط فشارزا به وجود 

 (.1746و باباخانی، 

تحمل پریشانی به طور فزاینده مطالب بیان شده، اساسبر

های جدید در ای به عنوان یک سازه مهم در ایجاد بینش

مورد شروع و ابقاء آسیب شناسی روانی همچنین 

 ؛(1746فروزانفر، ) شود یمپیشگیری و درمان آن ملاحظه 

 یشانیکشف عوامل مؤثر بر تحمل پر رسد یمذا به نظر ل

با  دافرا یو سازگار کاهش اضطراب تواندیم

 ینبر هم .باشد ناشی از دوران پاندمی کرونا یها یشانیپر

های شخصیتی و اساس در این پژوهش دو عامل ویژگی

                                                           
11- Lazarus & Folkman 
12- Sarafino 
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در  رسد یمای به عنوان عواملی که به نظر مقابله یها سبک

های ناشی از بیماری میزان تحمل افراد در مقابل پریشانی

. است هستند، مورد مطالعه قرار گرفته مؤثرویروس کرونا 

با توجه به شیوع سریع این بیماری و عدم  این علاوه بر

رسد انجام تحقیقات در این زمینه، به نظر می کافی تحقیق

و به  پیامدهای منفی این بیماریبرای کمک به شناسایی 

ویژه استرس ایجاد شده و راهکارهای مقابله با استرس 

به بهبود کیفیت زندگی  تواند یمامری ضروری است و 

 .مردم و سلامت جامعه کمک کند

 

 روش

. همبستگی بود -توصیفی  از نوع مطالعات پژوهش حاضر

سال ساکن شهر  12-64کلیه افراد  شاملجامعه آماری 

 در صورت اینترنتی به 1744در سال  بود کهتهران 

با توجه به اینکه این پژوهش از  .کردند شرکت پژوهش

نه از فرمول نوع همبستگی بود، برای تعیین حجم نمو

بینی کننده کرامر استفاده شد که به ازای هر سطح پیش

، 1هویت و کرامر) دونفر نمونه باید در نظر گرفته ش 04

، در این پژوهش (1746و همکاران،  یفیپاشا شرترجمه 

بی ثابتی هیجانی، )سطح  0های شخصیتی دارای ویژگی

( بودن ، توافق و وجدانیها تجربه، باز بودن به ییگرا برون

مدار و  مسئله) مؤلفهدارای دو  یا مقابلهو راهبردهای 

سطح شد؛ در نتیجه نمونه  3 جمعاًبود که ( هیجان مدار

با احتمال ریزش  به دست آمد و 3*04=نفر 224مناسب 

 یریگ نمونهروش  .نفر به عنوان نمونه انتخاب شدند 744

سکونت در شهر تهران و . به صورت در دسترس انجام شد

-و عدم ابتلا به بیماری شتن حداقل تحصیلات سیکلدا

ی ورود در پژوهش حاضر ها ملاکهای خاص به عنوان 

                                                           
1- Howitt   & Cramer 

های خروج از پژوهش شامل ملاک. در نظر گرفته شدند

ها برای شرکت در پژوهش، عدم رضایت آزمودنی

قرار ها و ها توسط آزمودنیتکمیل ناقص پرسشنامه

به منظور اجرای . ر بوددر بازه سنی مورد نظ ها آننداشتن 

پژوهش با توجه به محدودیت شیوع ویروس کرونا برای 

ها، پرسشنامه به صورت اینترنتی اجرای حضوری پرسشنامه

مختلف  یها سپس لینک پرسشنامه در گروه. طراحی شد

ضمن  .مجازی تلگرام و واتساپ ارسال شد یها شبکه

رعایت ملاحظات اخلاقی از جمله داشتن رضایت و 

از شرکت در پژوهش، نبود  کنندگان شرکتاهی آگ

و  یقانون ،یاجتماع ،یروح ،یجسم انیز گونهچیه

 ها یحفظ اسرار آزمودنو  کنندگان شرکتبرای  یاقتصاد

از ، اطلاعات یانتقال و نگهدار ،یآور جمعدر مرحله 

افرادی که حاضر به همکاری با پژوهشگر بودند و در رده 

ها  ، درخواست شد پرسشنامهسال قرار داشتند 12-64سنی 

از بین . را به صورت دقیق و کامل تکمیل نمایند

 20نفر بود،  740 ها آنی اجرا شده که تعداد ها پرسشنامه

 224 در نهایتپرسشنامه مخدوش کنار گذاشته شد و 

افزار ، به منظور تحلیل وارد نرمپرسشنامه تکمیل شده

همبستگی های شدند و با آزمون 20 نسخه SPSSآماری 

 .پیرسون و رگرسیون چندگانه تحلیل شدند

 

 ابزار

های ویژگی ،این پرسشنامه در :پرسشنامه اطلاعات شخصی

د مورتحصیلات تأهل و جمعیت شناختی شامل جنسیت، 

 .قرار گرفت سنجش

این مقیاس توسط سیونز و  (:DTS) 2مقیاس تحمل پریشانی

و ماده  10ساخته شد و دارای  2440در سال  7و گاهر

                                                           
2- Distress Tolerance and Self-Regulation Questionnaire 
3- Simons & Gaher 
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     02      و همکاران نجمه السادات هدایی

 73-04، 1044، 6م، شماره هشتپزشکی شناخت، سال مجله روانشناسی و روان

های تحمل پریشانی هیجانی،  چهار خرده مقیاس به نام

جذب شدن به وسیله هیجانات منفی، برآورد ذهنی 

 .ها برای تسکین پریشانی است و تنظیم تلاش پریشانی

 0تا  1از  یا درجه 0به صورت طیف لیکرت  سؤالات

، به یک اندازه موافق (0)موافق ، اندکی (0)موافق کاملاً )

( (1)مخالف و کاملاً  (2)مخالف دکی ، ان(7)مخالف و 

حداقل نمره آزمودنی در این . شده است یگذار نمره

-که نمرات بالاتر نشان است 30و حداکثر  10مقیاس 

 مونز،یسدر پژوهش  .دهنده تحمل پریشانی بالاتر است

، ضریب آلفای (2412) 1و هانسن مونزیس ستاد،یس

ها مقیاسبرای کل مقیاس و برای خرده  42/4کرونباخ 

 ،21/4، 36/4 به ترتیب( تحمل، جذب، ارزیابی و تنظیم)

محمودپور، در پژوهش . گزارش شده است 26/4و  32/4

، ضریب آلفای کرونباخ (1744) دان فهیوظ و پوردهقان

 .گزارش شده است 31/4

 این پرسشنامه، (:WOCQ) 2ایمقیاس راهبردهای مقابله 

ته شده است و ساخ( 1420)توسط لازاروس و فولکمن 

زیر مقیاس مقابله مستقیم؛  2گویه و  66این آزمون دارای 

فاصله گرفتن؛ خودکنترلی؛ طلب حمایت اجتماعی؛ 

ریزی برنامه مسئلهاجتناب؛ حل -پذیرش مسئولیت؛ گریز

های پرسشنامه در گویه. است شده؛ ارزیابی مجدد مثبت

و  معمولاً، گاهی اوقات، اصلاً)ای یک مقیاس چهار درجه

این پرسشنامه در دو خوشه  .شود یمارزیابـی ( زیاد

 یبند طبقهمدار و هیجان مدار  مسئله یا مقابله یراهبردها

از آلفای  پایایی این آزمون در تحقیقی با استفاده. شود یم

(. 1447لازاروس، )دست آمده است ب 34/4کرونباخ برابر 

، (1044) یکاشان، داوری و لطفی نژاد یطالقان پژوهشدر 

 .دست آمده استب 26/4نیز پایایی این آزمون برابر 

                                                           
1- Simons, Sistad, Simons & Hansen 
2- Ways Of Copying Questionnaire 

در پرسشنامه این  (:NEO-FFI) 3پرسشنامه شخصیت نئو

دارای که تهیه شده  مک کری و کاستا توسط 1420سال 

 عامل 0برای ارزیابی مختصر و سریع  است و سؤال 64

، ییگرا برون، ییآزرده گراروان  شخصیت شامل اصلی

 و، توافق و وجدانی بودن طراحی شده ها تجربهباز بودن به 

دهند  مقیاس را پوشش می سؤال 12یک از عوامل  هر

کاملاً ) 0تا  4از  یا درجه 0طیف لیکرت  یگذار نمره

، به یک اندازه موافق و (7)موافقم ، اندکی (0)موافقم 

 ((4)مخالفم و کاملاً ( 1)مخالفم ، اندکی (2)مخالف 

آزمودنی در هر مقیاس در کل . گذاری شده استنمره

پریتو، -لوری. کند کسب می 02ای از صفر تا  نمره

، مقادیر (2421) 0و همکاران گومیس، پالازون-کاندلا

عامل پرسشنامه را برای روان رنجوری  0آلفای کرونباخ 

، توافق پذیری 00/4، گشودگی 67/4، برونگرایی 36/4

 همچنین .گزارش نمودند 21/4و وجدان گرایی  02/4

اعتبار  بیبا توجه به ضرا، (1740)پژوهش بنیسی  اساسرب

پرسشنامه،  یمحاسبه شده و با در نظر گرفتن حجم بالا

، به بودندبرخوردار  یدرون یاز همسان ها اسیمقسؤالات 

اساس محاسبه گانه برپنج یهااسیکه اعتبار مق ینحو

دست آمده ب 26/4تا  62/4 نیکرونباخ ب یآلفا بیضر

 .است

 

 ها افتهی

مرد،  41زن و  124شامل نفر  224نمونه پژوهش حاضر را 

نفر  21نفر متأهل و دارای تحصیلات  146نفر مجرد و  20

نفر  62نفر کارشناسی،  40نفر دیپلم،  33، یپلمد یرز

در  .نفر دکتری تشکیل دادند 20کارشناسی ارشد و 

های توصیفی برای تمامی متغیرهای شاخص، 1جدول 

                                                           
3- Neuroticism-Extraversion-Openness - Five-Factor Inventory 
4- Luri-Prieto, Candela-Gomis & Palazon et al 
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 کرونا در دوران شیوع ویروس با تحمل پریشانیای همقابل هایهای شخصیتی و سبکرابطه ویژگی    07

 73-04، 1044، 6م، شماره هشتپزشکی شناخت، سال مجله روانشناسی و روان

.استگزارش شده  معیارنگین و انحراف پژوهش شامل میا

 
 آمارهای توصیفی متغیرهای پژوهش 1جدول 

 میانگین ها مؤلفه متغیرها
انحراف 

 معیار

 370/4 40/2 - تحمل پریشانی

 یها یژگیو

 شخصیتی

 347/4 41/1 روان رنجوری

 011/4 70/2 برونگرایی

 006/4 70/2 یریپذ انعطاف

 042/4 00/2 موافق بودن

 027/4 47/7 وجدان بودن با

راهبردهای 

 مقابله با استرس

 734/4 32/1 دار مسئلهراهبردهای 

 234/4 72/1 راهبردهای هیجان مدار

 

و  های شخصیتیبین ویژگیبرای بررسی همبستگی 

از آزمون ضریب  تحمل پریشانی ای باراهبردهای مقابله

ول همبستگی پیرسون استفاده شد که نتایج تحلیل در جد

 .آمده است 2

 
 یا مقابلهو راهبردهای  شخصیتی یها یژگیونتایج آزمون همبستگی پیرسون بین  2جدول 

 در دوران شیوع ویروس کرونا تحمل پریشانی با 

 ضریب همبستگی متغیرها

 **-726/4 روان رنجوری

 442/4 برونگرایی

 *173/4 انعطاف پذیری

 *122/4 موافق بودن

 *120/4 با وجدان بودن

 *172/4 دار مسئلهراهبردهای 

 *-124/4 راهبردهای هیجان مدار

 .معنادار است 41/4در سطح کمتر از **  .معنادار است 40/4در سطح کمتر از *

های شخصیتی بین ویژگی ،دهد یمنشان  2جدول نتایج 

تحمل  با ، موافق بودن و با وجدان بودنیریپذ انعطاف

و بین روان  (˂40/4P)رابطه مثبت معنادار پریشانی 

تحمل پریشانی افراد در دوران شیوع کرونا با  رنجوری

برونگرایی و  (˂41/4P)رابطه منفی معنادار وجود دارد 

بین همچنین  .با تحمل پریشانی افراد رابطه ندارد

رابطه تحمل پریشانی  با دار مسئله ایمقابله راهبردهای

 ایقابلهم راهبردهای و بین (˂40/4P)معنادار مثبت 

حمل پریشانی افراد در دوران شیوع کرونا با تهیجان مدار 

 برای پیش .(˂40/4P)رابطه منفی معنادار وجود دارد 

های رهای ویژگیمتغی اساسبرتحمل پریشانی بینی 

از تحلیل رگرسیون  یا مقابلهشخصیتی و راهبردهای 
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     00      و همکاران نجمه السادات هدایی

 73-04، 1044، 6م، شماره هشتپزشکی شناخت، سال مجله روانشناسی و روان

 .آمده است 0و  7در جدول نتایج تحلیل رگرسیون  خلاصهاستفاده شد که  چندگانه

 
 شخصیتی یها یژگیو اساسبراحتمال خودکشی  بینی یشپنتایج تحلیل رگرسیون برای  3 جدول

 بینمتغیرهای پیش
 استاندارد ضرایب ضرایب غیر استاندارد

t 
سطح 

 Beta خطای استاندارد B دارییمعن

 444/4 221/4 - 071/4 436/7 ثابت

 444/4 -032/2 -077/4 460/4 -006/4 روان رنجوری

 444/4 472/0 716/4 110/4 001/4 برونگرایی

 444/4 660/7 143/4 426/4 716/4 انعطاف پذیری

 476/4 144/2 124/4 147/4 216/4 موافق بودن

 200/4 143/4 412/4 420/4 413/4 با وجدان بودن

441/4=P، 174/12 =F ،270/4=R2 204/4 ه،تعدیل شد=R ،2044/4=R 

از متغیرهای وارد  ، نتایج بیانگر آن است که7 لجدو اساسبر

شخصیتی روان  یها یژگیو)شده به معادله رگرسیون 

رنجوری، برونگرایی، انعطاف پذیری، موافق بودن و با 

به جز متغیر ویژگی شخصیتی با وجدان  (وجدان بودن

دهد که بودن رابطه معناداری در معادله یافتند که نشان می

درصد از واریانس  0/27 اند در مجموعستهتوانمتغیر  0این 

در دوران را تحمل پریشانی افراد تغییرات مربوط به متغیر 

 .(P=441/4) ندینماتبیین شیوع کرونا 

 
 یا مقابلهراهبردهای  اساسبربینی احتمال خودکشی نتایج تحلیل رگرسیون برای پیش 4جدول 

 بینمتغیرهای پیش
 تانداردضرایب اس ضرایب غیر استاندارد

t 
سطح 

 Beta خطای استاندارد B دارییمعن

 444/4 714/12 - 202/4 430/2 ثابت

 444/4 677/7 274/4 123/4 062/4 دار مسئلهراهبردهای 

 441/4 -043/7 -271/4 137/4 -643/4 راهبردهای هیجان مدار

441/4=P، 316/2 =F ،402/4=R2 404/4 ه،تعدیل شد=R2 ،207/4=R 

متغیرهای وارد نتایج بیانگر آن است که  ،0 دولج اساسبر

راهبردهای مقابله با استرس )شده به معادله رگرسیون 

رابطه معناداری در معادله یافتند ( دار و هیجان مدار مسئله

دار و هیجان مسئلهکه این راهبردهای  دهد یمکه نشان 

درصد از واریانس تغییرات  0 در مجموع اند توانستهمدار 

در دوران شیوع کرونا را تحمل پریشانی افراد به متغیر  مربوط

 (.P=441/4) ندینماتبیین 

 

 بحث

های شخصیتی ویژگیتعیین نقش  پژوهش حاضر با هدف

در پیش بینی تحمل پریشانی در  یا مقابله یها سبکو 

یافته حاصل نشان . انجام شددوران شیوع ویروس کرونا 

-شخصیتی برونگرایی، انعطافهای متغیرهای ویژگی داد،

 ریتأث یروان رنجورمثبت و  ریتأثپذیری و موافق بودن 

منفی بر میزان تحمل پریشانی افراد در دوران شیوع کرونا 

و موافق بودن کمترین  ریتأثبیشترین  یروان رنجور. دارند

وران شیوع بر تحمل پریشانی افراد در د یرگذاریتأثمیزان 

های ت آمده با نتایج پژوهشدسنتیجه ب. کرونا دارند
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 کرونا در دوران شیوع ویروس با تحمل پریشانیای همقابل هایهای شخصیتی و سبکرابطه ویژگی    00

 73-04، 1044، 6م، شماره هشتپزشکی شناخت، سال مجله روانشناسی و روان

صدر گر و بیجاری، پیوسته ؛(1740) نیایمینی و باقری

و  چادوری و (1742) خسروی و همکاران ؛(1740)

نتایج این  اساسبر. همسوئی دارد( 2412) همکاران

های فردی در معتقدند تفاوت پژوهشگرانمطالعات، 

های شخصیتی، منجر به تغییر در سطوح مختلف ویژگی

شناسی تحمل شود و برای سببمل پریشانی میتح

 مطالعات، این علاوه بر .کندپریشانی بینشی مفید فراهم می

پژوهش تابع بردبار، عیسی خانی و  جینتادر این راستا 

چهار بعد  قینشان داد که از طر زین ،(1044)اسماعیلی 

و  یریپذانعطاف ،ییبرون گرا ،یریتوافق پذ) یتیشخص

-به صورت معکوس و بعد روان( بودن یوجدان

، میزان اضطراب ناشی از میبه صورت مستق ییرنجورخو

، نیز (1044)فر در پژوهش بیان. کنند ینیب شیپکرونا را 

پذیری و وجدانی بودن در دو ویژگی شخصیتی انعطاف

در . بینی اضطراب کرونا نقش معناداری نشان دادندپیش

توجه به نمود، با  عنوان توان یمدست آمده تبیین نتیجه ب

تمایل به داشتن  یرندهبرگرنجورخویی در اینکه روان

ضعیف و کنترل دشوار  مقابلههیجانات منفی، 

منفی قوی بین تحمل پریشانی و  رابطههاست،  تکانه

، 1کری مکو  کاستا)خویی وجود دارد  رنجور روان

نوروسایکولوژیکی، رفتار و عواطـف  بـراساس .(1442

های زیستی های فردی در سیستمتفاوتبـه وسـیـلـه 

، 2رفتـاری سـازسیسـتم فعال. شـونـدهـدایـت مـی

 بـا یزگر یزستسیستم  و 7سـیـســـتـم بــازداری رفـتاری

عواطف منفی، صفات شخصیتی اضطرابی و رفتارهای 

فکری رابطه دارد که اثر  اضطراب مثل نشخوار مرتبط بـا

تحمل پریشانی را تبیین  های شخصیتـی برمستقیـم ویژگی

افرادی با تحمل پـریشـانـی پایین، برای اجتناب از : کندمی
                                                           

1- Costa & McCrae 
2- Behavioral Activation System (BAS) 
3- Behavioral Inhibition System (BIS) 

-هیجانات مـنـفـی تلاش کـرده و بـرای پیگیری فرصت

. شوند، برانـگـیـخـتـه می(فرار اجتناب)های تقویت منفی 

که در سـیـســـتـم بــازداری رفـتاری  حساسیت بالای

شود افراد باعث می ،ابدی یمنمود ... و  ییرنجور خوروان

راهبردهای ناسـازگـارنـه تنـظـیم هیـجـان و مـقـابلـه 

روان رنجورخویی بالاتر با .مـدار را بـرگـزیـنـنـدهـیجـان

وجدانی بـودن  و میان کاربرد بیشتر سرکوب همراه است

 .مثبت وجود دارد رابطهبـا ارزیـابـی مـجـدد شناختی 

و سـیـســـتـم بــازداری رفـتاری  افراد با حساسیت بالای

مشکلات تنظیم رفتـاری  سـازسیسـتم فعال حساسیت پایین

 به نظر(. 1742خسروی و همکاران، ) هیجان بیشتری دارند

بالا، در شرایط  ییرنجور خورسـد افـرادی بـا روان می

کنند؛ بیشتر جذب آزاردهنده استرس بـیـشـتـری تجربه می

د و ارزیابـی نادرستی از پریشانی شونهیجانات منفی می

تواند دارند؛ بنابراین ویژگی شخصیتی روان رنجوری می

تری هنگام از طریق تنظیم هیجانات منفی، تحمل پایین

از جمله شیوع یک بیماری  ییزا تنشبا شرایط  مراجعه

 .واگیردار از خود نشان دهند

رابطه  تحمل پریشانیویژگی شخصیتی دیگری که با 

. بود پذیریانعطافویژگی  ،دار داشت معنی و مثبت

افراد با ویژگی ، (1442)نظر کاستا و مک کری  اساسبر

 و عقاید جدید پذیرش به پذیری، مایلشخصیتی انعطاف

 یرغ اشخاص از ترعمیق و بوده متعارفغیر هایارزش

 ؛کنندمی را تجربه منفی و مثبت هایهیجان منعطف

رف شیوع ویروس کرونا در بنابراین در شرایط غیرمتعا

جامعه، این افراد توانایی بیشتری برای تحمل ابهام و 

دهند و توانایی کنترل شرایط جدید از خود نشان می

-شود که برای اجتناب از احساساین می هیجانات مانع از

بکوشند های آزارنده مربوط یا حالت/ های منفی
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که همین  (2411، 1و جورجنسن نگریسیپ پلو،یا ،ابستراپ)

یکی  .افراد با تحمل پریشانی بالاست یها یژگیوموارد از 

ویژگی شخصیتی مرتبط با تحمل پریشانی دیگر از 

-افراد، میزان انگیزش، سازمانوجدانی بودن، بود، در این 

دهی و پایداری در رفتارهای هدفمند بالاتر است 

همچنین میزان کنترل، تنظیم و (. 1447 ،2گلدبرگ)

شود که در ها در این افراد مشاهده مینههدایت تکا

کند تا این زای بیماری کرونا کمک میشرایط استرس

ای کمتری داشته و با افراد میزان رفتارهای تکانه

تجربه و هیجانی منفی را  یها حالتهوشمندی بیشتری، 

 .تحمل نمایند

، متغیر راهبردهای هابخش دیگری از یافته اساسبر

منفی  ریتأثمدار مثبت و راهبردهای هیجان ریتأث دار مسئله

بر میزان تحمل پریشانی افراد در دوران شیوع کرونا 

سلیمانی و دست آمده با نتایج پژوهش نتیجه بکه . دارند

 7فایف، اسکات، فینبرگ و همکاران و (1740)همکاران 

در این راستا فایف و همکاران . همسوئی دارد( 2442)

آور تمایل بیشتری برای تابدریافتند افراد ( 2442)

ای مسئله محور دارند و استفاده استفاده از راهبرهای مقابله

ها را ، احتمال اکتساب بیمارییا مقابلههای از این سبک

کاهش و تمایل افراد را برای دریافت خدمات سلامت 

 .دهد یم افزایش

افرادی توان استدلال نمود، دست آمده میدر تبیین نتیجه ب

گیرند، در راهبرد مسئله مدار نمره بالاتری می که در

 کنند یممواجهه با مشکلات زندگی مسئله اصلی را تعیین 

و سپس  کنندمتعددی را مطرح می یها حل راهو آنگاه 

سنجند و در نهایت ها را میحلمزایای هر کدام از این راه

اساس آن عمل ها را انتخاب نموده و برحلیکی از این راه
                                                           

1- Ebstrup, Ebstrup, Eplov, Pisinger & Jorgensen 
2- Goldberg 
3- Fife, Scott, Fineberg, Zwickl & et al 

ماید که همین توانایی ارائه راه حل به جای اجتناب از نمی

زای بیماری تواند در شرایط استرسرویارویی با مسائل می

تری از کرونا، به فرد کمک کند تا رفتار و عملکرد معقول

رفتارهای هیجانی نامطلوب، به  خود نشان داده و به جای

مدیریت وضعیت روانی و جسمانی خود و اطرافیانش 

مدار، فرد این در حالی است که در مقابله هیجان. ازدبپرد

به جای تمرکز بر خود مسئله بر هیجانات ناشی از آن 

کاهش دادن  تمرکز کرده و به جای حل مشکل برای

؛ به عبارت دیگر به صورت کندهیجانات منفی تلاش می

نماید و که این مسئله ناکارآمد با مشکلات برخورد می

ای شود و در چرخهمی هاشتر برای آنمنجر به مشکلات بی

معیوب با فعال شدن هیجانات منفی، به میزان پریشانی فرد 

 .و اطرافیانش افزوده شود

 

 یریگ جهینت

نتیجه توان های حاصل از پژوهش حاضر مییافته براساس

تحمل پریشانی افراد در دوران شیوع کرونا،  ،گرفت

 روانه میزان به ویژ ها آنهای شخصیتی ویژگی براساس

در برابر  ها آنای همقابل هایسبکو همچنین  رنجوری

ناشی از این بیماری که در سطح  یها تنشها و پریشانی

در راستای  .جامعه گسترده شده است، ارتباط دارد

توان به شیوه مطالعه های پژوهش حاضر میمحدودیت

 توان ینمحاضر که از نوع همبستگی بود اشاره کرد؛ لذا 

در  شود یمابط را علی تفسیر کرد که پیشنهاد رو

آتی مورد توجه پژوهشگران قرار گیرد و  یها پژوهش

همچنین  .در اولویت باشد تحلیل فرامطالعات آزمایشی و 

های بعدی، به منظور اطمینان شود در پژوهشپیشنهاد می

از نتایج پژوهش در صورت امکان این پژوهش به صورت 

همچنین . نمونه اجرا گرددحضوری در بین افراد 

 [
 D

O
I:

 1
0.

32
59

8/
sh

en
ak

ht
.8

.6
.3

7 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 s

he
na

kh
t.m

uk
.a

c.
ir

 o
n 

20
22

-0
3-

06
 ]

 

                            10 / 13

http://dx.doi.org/10.32598/shenakht.8.6.37
http://shenakht.muk.ac.ir/article-1-1252-fa.html


 کرونا در دوران شیوع ویروس با تحمل پریشانیای همقابل هایهای شخصیتی و سبکرابطه ویژگی    03

 73-04، 1044، 6م، شماره هشتپزشکی شناخت، سال مجله روانشناسی و روان

ی و اجتماعی متغیرهای سلامت روان، وضعیت اقتصاد

های پرسشنامه بهتر است محدودیت کنترل شود و به دلیل

و بی ساختار  دار ساختارهای دیگر مانند مصاحبۀ از روش

 .استفاده گردد

 

 سپاسگزاری

از تمامی افرادی که در این مطالعه شرکت کردند و در 

ژوهش ما را یاری نمودند کمال تشکر را انجام این پ

و  1037242 نامه با کدگرفته از پایانراین پژوهش ب. داریم

 .باشدمید /21432/44 نامهدفاع پایان جلسه صورتکد 
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