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Highlights 

� Investigating the prevalence of Cyberbullying and demographic characteristics of 

those who were involved in it, was the main purpose of this study. 

� The results showed that half of students were involved in Cyberbullying. 

� Those who were involved in Cyberbullying, had weaker religious beliefs in family 

and worse parent-child relationships. 

Abstract 

Cyberbullying is defined as a willful and repeated harm, inflicted through computer, cell 

phones and other electronic devices. In this article, the prevalence of cyberbullying and 
demographic characteristic of the people who were involved in this phenomenon, has been 

studied. 425 boys and girls in Kermanshah’s high school had been selected using 
randomized cluster procedure. The prevalence of cyberbullying was 7.7 percent, 

cybervictimization was 10.9 percent, and cyberbully-victim was 31.4 percent and 50.0 
percent of the students weren’t involved. The result of demographic characteristics showed 

that more than half of boys and less than half of girls were involved in cyberbullying. 
Students who were involved in cyberbullying, had weaker religious beliefs in family and 

reported worse parent-child relationships. They also had more daily internet use and using 
social network is what they do the most on the internet. Results of other demographic 

characteristic is shown in their own tables. The prevalence of cyberbullying and 
cybervictimization is aligned with other countries but cyberbully-victims’ rates are higher. 

Results of some of the demographic characteristics showed pretty interesting differences 
that must be considered in future studies. 
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شیوع، متغیرهای 

 آموزاندموگرافیک، دانش

 های اصلییافته
های دموگرافیک افراد هدف اصلی پژوهش حاضر بررسی شیوع پدیده آزار سایبری و ویژگی �

 درگیر در آن بود.

 نتایج نشان داد نیمی از دانش آموزان به نحوی با آزار سایبری درگیرند. �

 تر و رابطه با والدین بدتری دارند.اد درگیر با آزار سایبری اعتقادات خانوادگی ضعیفافر �

 دهیچک

 ریتلفن همراه و سا انه،یرا قیکه از طر یو مکرر یاراد یرسان بیبه عنوان آس یبریآزار سا

 نیا وعیش یپژوهش به بررس نیشده است. در ا فیشود، تعریاعمال م یکیالکترون لیوسا

نفر از  425افراد مرتبط با آن پرداخته شده است.  کیدموگراف یهاریمتغ فیوصو ت دهیپد

ورد م یاخوشه یشهر کرمانشاه به صورت تصادف رستانیدانش آموزان دختر و پسر دوره دوم دب

مذکر بودند  زیدرصد ن 8/46نفر( و  226درصد مونث ) 2/53 نیب نیقرار گرفتند. از ا یبررس

 9/10 یبریسا یدگیدرصد، آزارد 7/7 یبریسا یآزارگر وعیذشته شنفر(. در دو ماه گ 199)

 ریدرگ دهیپد نیبا ا زیدرصد ن 0/50درصد بوده و  4/31 یبریسا یدگیآزارد-یدرصد، آزارگر

درصد دختران با  46درصد پسران و  54نشان داد  زین کیدموگراف یهاریمتغ یاند. بررسنبوده

 یخانوادگ یاعتقادات مذهب یبریافراد مرتبط با آزار سا نیاند، همچنبوده ریدرگ یبریآزار سا

 تنترنیشان از ارا گزارش کردند، ساعات استفاده روزانه یبدتر نیتر و رابطه با والدفیضع

 یبررس جیتااست. ن یاجتماع یهادارند در شبکه نترنتیکه در ا یتیفعال نیشتریبوده و ب شتریب

 یبریسا یدگیو آزارد یآزارگر وعیل ارائه شده است. شدر جداو زین کیدموگراف یهاریمتغ ریسا

 ریاعلام شده در سا جینسبت به نتا یبریسا یدگیآزارد-یکشورها بوده اما آزارگر ریدر حد سا

 قابل یهاتفاوت کیدموگراف یهاریمتغ یبرخ جینتا نیدارد. همچن یشتریب وعیش ایدن

 .رندیقرار بگ یشتریب یهاشمورد پژوه ندهیدر آ دیرا نشان داد که با یاملاحظه
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 مقدمه

آمیوزان را هیایی اسیت کیه دانیشیکیی از آسییب 1قلدری

آن را نیییوعی رفتیییار  2کنییید، الوییییوستهدیییید میییی

دانیید کییه معمییو ی روی یییک پرخاشییگرانع عمییدی مییی

قربییانی توسییط یییک زورگییو تکییرار شییده و شییامل عییدم 

باشید )بیه نقیل از رضیاپور توازن قیدرت مییان آن دو میی

در کانییادا  (2)و همکییاران  3(. سییالمون(1) کییاران،و هم

درصیید  8/67درصیید از پسییران و  3/58گییزارش دادنیید 

سییال گذشییته حییداقل یکبییار مییورد از دختییران در یییک

انیید. همچنییین نشییان داده شییده قلییدری قییرار گرفتییه

توانییید آ یییار مخربیییی نظییییر اضیییطرا  و قلیییدری میییی

 .(3)باشد  داشته پی در قربانیان ایافسردگی بر

امییا در هییزارم سییوم و بییا رشیید و پیشییرفت  شییمگیر 

ه ارتبیاطی کیه من یر بیه زفناوری و بیه خصیود در حیو

هیای اجتمیاعی شیده، شیاهد بیروز ش و رشد شیبکهپیدای

پدیییدم قلییدری در فمییای م ییازی هسییتی  کییه از آن بییا 

شییود. آزار )قلییدری( نیییز یییاد مییی 4عنییوان آزار سییایبری

رسییانی ارادی و مکییرری کییه آسیییب"سیایبری بییه عنییوان 

از طرییییق رایانیییه، تلفییین همیییراه و سیییایر وسیییایل 

. (4)تعریییف شییده اسییت  "شییودالکترونیکییی اعمییال مییی

اول  ،در اییین تعریییف  هییار نکتییع کلیییدی وجییود دارد

ارادی بیییودن )تصیییادفی نبیییودن(، دوم تکیییراری بیییودن 

)آزارگییری یییک الگییوی رفتییار مکییرر اسییت و رفتییاری 

-شییود(، سییوم آسیییبنمییی منفییرد و جداگانییه محسییو 
رسییان بییودن آن اسییت )آزاردیییده باییید اییین رفتییار را بییه 

عنییوان نییوعی مزاحمییت و آسیییب ادرا  کنیید( و آخییرین 

-نکته کیه موجیب تمیایز آن از آزار )قلیدری( سینتی میی
شود آن است کیه از طرییق رایانیه، تلفین همیراه و سیایر 

و  5شیییود. میشیییناوسیییایل الکترونیکیییی اعمیییال میییی

درصییید از دانیییش  5/49گیییزارش دادنییید  (5)همکییاران 

آمییوزان مییورد آزار سییایبری قییرار گرفتییه )آزاردیییدگی 

درصیید نیییز بییه آزارگییری سییایبری  7/33( و 6سییایبری

                                                             
1  Bullying 
2  Olweus 
3  Salmon 
4  Cyberbully 
5  Mishna 
6  Cybervictimization 
7  Lee 

در پژوهشییی در کییره  (6) 8و شییین 7پرداختییه بودنیید. لییی

 درصیید از پاسیین دهنییدگان بییا 34جنییوبی دریافتنیید 

هییای سییایبری درگیرنیید بییه اییین صییورت کییه مزاحمییت

میییورد آزار  6/14درصییید آزارگیییری را ان یییام داده،  3/6

آزاردیییده -درصیید نیییز هیی  آزارگییر 1/13قییرار گرفتییه و 

بودنیید. یییک پییژوهش فراتحلیلییی در سییال  9سییایبری

 7نیییز شییییوع آزارگیییری سیییایبری را در حیییدود  2019

و همکییاران  10. ابوجئییوده(7)درصیید عنییوان کییرده بییود 

 40تیییا  20شییییوع آزاردییییدگی سیییایبری را بیییین  (8)

درصیید در بییین جمعیییت کییود  و نوجییوان تخمییین 

و  11انیید. در داخیییل کشیییور در پیییژوهش عربشیییاهیزده

در کاشیییان، م میییوع شییییوع آزارگیییری  (9)همکیییاران 

هیییای اجتمیییاعی( در سیییایبری )سیییایبرنتیک و شیییبکه

درصیییید و  4/4درصیییید در دختییییران  1/11پسییییران 

همچنییین شیییوع آزاردیییدگی سییایبری )سییایبرنتیک و 

درصیید و  9/18هییای اجتمییاعی( در بییین پسییران شییبکه

 درصد بود. 2/2در دختران 

فیییک هییای دموگراهییا بییه ویژگیییای از پییژوهشدسییته

انیید مییرلا در افییراد مییرتبط بییا آزار سییایبری پرداختییه

هییای ماننیید سیین، جیین ، متغیر (10)12تحقیییق راییی 

نژاد، هویت جنسیی و داشیتن تلفین همیراه هوشیمند بیه 

 عنییوان متغیرهییای دموگرافیییک مییورد بررسییی قییرار

-هیای ییاد شیده مییگرفتند و غییر از سین، سیایر متغیر
توانسییتند نقییش فییرد در آزار سییایبری را بییه صییورت 

بینییی کننیید. در مطالعییع دیگییری نیییز معنییاداری پیییش

. هیی  (11)تیر بیود ی بیین پسییران شیای آزارگیری سیایبر

و  13راسییتا بییا نتییایج مربیییوت بییه جنسیییت، بالیییدری

نیییز پیی  از مییرور مقییا ت مختلییف بییه  (12)همکییاران 

اییین نتی ییه رسیییدند کییه پسییران بیییش از دختییران بییه 

پردازنیید و در آزارگییری سییایبری آزارگییری سییایبری مییی

جنسیییت عامییل خطییر با بییاتی اسییت کییه در طییی زمییان 

8  Shin 
9  Cyber Bully-Victim 
10  Aboujaoude 
11  Arabshahi 
12  Rice 
13  Baldry 
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کنییده همچنییین دختییران بیشییتر از پسییران تغییییر نمییی

 شوند.قربانی آزارگری سایبری می

تلفیین همییراه یکییی از  (13) 2وو  یی 1در پییژوهش هوانیی 

هیای شیای  بیرای آزارگیری و آزاردییدگی سیایبری محیط

-بود. در زمینیه اسیتفاده از اینترنیت نییز پیژوهش آلیوارز

هیییای نشیییان داد شیییبکه (14)و همکیییاران  3گارسییییا

رسییان و هییای پیییاماجتمییاعی آنلاییین و نیییز سییروی 

اسییتفادم هییر  ییه بیشییتر از اینترنییت در تعطیییلات آخییر 

هفتییه عامییل خطییر معنییاداری بییرای آزاردیییدگی گییاه بییه 

و همکیاران  4گاه و نییز شیدید اسیت. در پیژوهش فسیتل

نیییز نتییایج نشییان داد آزارگییری سییایبری ارتبییات  (15)

هییای اجتمییاعی دارد، قدرتمنییدی بییا اسییتفاده از شییبکه

همچنین خطیر آزار سیایبری بیا افیزایش سیاعات آنلایین 

. در بررسییی فراتحلیلییی (16, 15)شیود بیودن بیشییتر مییی

و نیییز تحقیییق میشیینا و  (17)و همکییاران  5کووالسییکی

مشیییخد شییید اسیییتفاده بیشیییتر از  (18)همکیییاران 

اینترنییت عامییل خطییر بییرای آزارگییری، آزاردیییدگی و نیییز 

آزاردییدگی سیایبری اسیت. امیا نتیایج پیژوهش -آزارگری

نشییان داد کسییانی کییه بییه  (19)و همکییاران  6سییاولدی

کننید نسیبت بیه صورت متوسط از اینترنیت اسیتفاده میی

هییایی کییه اسییتفاده بسیییار زیییادی از اینترنییت دارنیید آن

 گیرند.بیشتر مورد آزار سایبری قرار می

همیانطور کیه اشیاره شید آزار سیایبری از طرییق رایانیه و 

هییایی نظیییر تلفیین همییراه و بییا اسییتفاده از سییروی 

شییود. تحقیقییات اولیییه در مییک و... اعمییال میییایمیییل، پیا

هییای دهیید اتییا زمینییه آزار سییایبری نیییز نشییان مییی

هیایی بودنید تیرین راهگفتگوی اینترنتیی و پیامیک شیای 

کردنیید کییه افییراد آزاردیییدگی سییایبری را ت ربییه مییی

-هییای اخیییر و بییا پیییدایش و رشیید شییبکه. در سییال(20)
رسیانی آنلایین نظییر هیای پییامهای اجتماعی و سیروی 

شییتر بییو ، اینسییتاگرام و تلگییرام و نیییز اسییتفاده بیفییی 

 یهیایهیا بیه جیای سیروی نسل نوجیوان از ایین شیبکه

رسید آزار سیایبری بیشیتر در مانند ایمییل، بیه نظیر میی

گییرد. کووالسیکی و همکیاران هیا صیورت مییاین شیبکه

                                                             
1  Huang 
2  Chou 
3  Alvarez-Garcia 
4  Festl 
5  Kowalski 

عنییوان  2018در مقالییه مییروری خییود در سییال  (17)

فاده بییرای آزارسییایبری بازتابنییدم کردنیید ابییزار مییورد اسییت

ای اسییت کییه بیشییتر افییراد آن گییروه سیینی از آن وسیییله

کننییده مییرلای در بییین کودکییان ابتییدایی اسییتفاده مییی

هیییای هییای آنلاییین، در بیییین نوجوانییان شییبکهبییازی

هیییای نقیییش اجتمیییاعی و در بیییین بزرگسیییا ن بیییازی

. متأسییفانه در 7آفرینییی  نیید نفییرم گسییتردم آنلاییین

ر پژوهشیی کیه بیه بررسیی شیبکه اجتمیاعی داخل کشیو

مییورد اسییتفاده در میییان افییراد درگیییر بییا آزار سییایبری 

بپییردازد یافییت نشیید. وجییود پژوهشییی کییه نشییان دهیید 

کییدام شییبکه اجتمییاعی بسییتر گسییترده تییری بییرای 

مواجهه بیا ایین پدییده مخیر  فیراه  آورده ضیروری بیه 

رسیید.  ییرا کییه در صییورت روشیین شییدن اییین نظییر مییی

هیای آموزشیی نظییر توان بیا اسیتفاده از برنامیهیمساله م

هییای تلویزیییونی والییدین را نسییبت بییه اسییتفاده برنامییه

 ها هشیارتر کرد. فرزندشان از این شبکه

هییی  در  (21)و همکیییاران  8کیییانتوری-سیییولومونتوس

هیای دمیوگرافیکی نظییر تحصییلات پژوهش خود متغییر

اقتصییادی را مییورد بررسییی -والییدین و وضییعیت اجتمییاعی

قییرار دادنیید، تنهییا تحصیییلات بییا ی مییادر بییه صییورت 

سییت آزاردیییدگی سییایبری را توانمنفییی و معنییاداری مییی

نییز بیه بررسیی رابطیه  (22) 9پیش بینیی کنید. اوزدمییر

بییا والییدین بییا آزاردیییدگی سییایبری پرداخییت و نتییایج 

حییاکی از آن بییود رابطییه بییا مییادر ضییریب همبسییتگی 

ی دارد، امییا منفییی و معنییاداری بییا آزاردیییدگی سییایبر

رابطیییه بیییا پیییدر ضیییریب همبسیییتگی معنیییاداری بیییا 

و  10آزاردیییدگی سییایبری نداشییت. امییا در پییژوهش لییی

رابطییه ضییعیف بییا والییدین  2019همکییاران در سییال 

عامیییل خطیییری بیییرای آزار سیییایبری و آزار دییییدگی 

 .(23)سایبری بود 

همچنیییین دربیییارم آ یییار آزار سیییایبری و اینکیییه آییییا 

هییای مختلفییی پیامییدهای جییدی در پییی دارد پییژوهش

صییورت گرفتییه و مشییخد شییده زمییانی کییه فییرد هییدف 

اییین آزارهییا قییرار بگیییرد مشییکلات روانشییناختی نظیییر 

6  Savoldi 
7  Massively multiplayer online role-playing game 
8  Solomontos-Kountouri 
9  Ozdemir 
10  Li 
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, 24)اضییطرا  و یییا افسییردگی را ت ربییه خواهیید کییرد 

نیییز دریافتنیید مییورد  (26)و همکییاران  1. گییوبرت(25

ن احتمیییال مصیییرف میییواد، آزار سیییایبری قیییرار گیییرفت

دهید، امیا افسردگی و اقدام بیه خودکشیی را افیزایش میی

ان ام آزارگیری سیایبری پییش بینیی کننیده اضیطرا  و 

افسییردگی در آزارگرهییا نبییود، امییا در تحقیییق کووالسییکی 

مشییخد شیید هیی  آزارگییران سییایبری و  (27) 2و لیمبییر

گیرنیید از مشییکلات هی  کسییانی کیه مییورد آزار قییرار میی

بیشییتری نظیییر افسییردگی و افکییار خودکشییی رنییج مییی

برنیید، نکتییه قابییل توجییه در پییژوهش اییین بییود کییه در 

هیییای سیییایبری شیییدت مشیییکلات آزاردییییده–آزارگیییر

روانشیییناختی بیشیییتر بیییود. در برخیییی تحقیقیییات نییییز 

یییان آزارگییری سییایبری نسییبت بییه مشییخد شییده قربان

قربانییییان قلیییدری سییینتی سیییطوع بیییا تری از علائییی  

. (28)کننیید افسییردگی و افکییار خودکشییی را ت ربییه مییی

در پژوهشیی در داخییل کشییور نیییز قییدم پییور و همکییاران 

دریافتنیید در پسییران آزارگییری سییایبری بییا تمایییل  (29)

بیییرای خودکشیییی واقعیییی و در دختیییران آزاردییییدگی 

سییایبری بییا آمییادگی بییرای خودکشییی رابطییه دارد. از 

تییوان نتی ییه گرفییت آزار نتییای ی کییه ارائییه شیید مییی

توانید پیامیدهای جیدی در پیی داشیته باشید سایبری می

بیییه و قربانیییان آن بییه توجییه ویییژه بییرای پییرداختن 

مشییکلات ناشییی از آن نیییاز دارنیید. امییا رسیییدگی بییه 

گیییری  انویییه اسییت و راهبردهییا باییید در قربانیییان پیییش

این جهت باشد کیه افیراد از ابتیدا ایین پیامیدهای نیاگوار 

گیییری را ت ربییه نکننیید کییه اییین مهیی  از طریییق پیییش

اولیییه و شناسییایی افییراد در معییرک خطییر ممکیین اسییت. 

ایی اییین افییراد پیییدا کییردن هییا بییرای شناسیییکییی از راه

عوامل خطیر و محیافو و بیه دنبیال آن افیراد در معیرک 

خطر و ان ام میداخلات بیرای برطیرف کیردن ییا حیداقل 

کاهش عوامیل خطیر و تقوییت عوامیل محیافو اسیت. در 

هییایی هییر  نیید انیید  امییا داخییل کشییور پییژوهش

ارزشییمندی در زمینییه آزار سییایبری ان ییام شییده کییه بییه 

هییای مختلییف در ان ییام آن و نیییز بررسییی نقییش متغیر

انیید امییا از آن پیامییدهای آزاردیییدگی سییایبری پرداختییه

جا که این پدیده بیه تیازگی در سیطن دنییا میورد توجیه 

رسیید تحقیقییات قییرار گرفتییه، ضییروری بییه نظییر مییی

                                                             
1  Goebert 

-بیشییتری بییه مسییاله شیییوع و همچنییین توصیییف متغیییر
هییای دموگرافیییک افییراد مییرتبط بییا آن بپردازنیید تییا در 

تییری از شییدت اییین پدیییده در ا بییه تصییویر واضیینابتیید

کشیییور دسیییت پییییدا کیییرد و بیییا اسیییتفاده از بررسیییی 

خصوصیییات دموگرافیییک بتییوان بییه فرضیییه پییردازی 

 دربییارم عوامییل محییافو و خطییر مییرتبط بییا آن دسییت زد
 گیییریپیییش زمینییه در را مناسییبی اقییدامات بتییوان تییا

 هییایهمبسییته شییدن مشییخد از بعیید و داد ان ییام اولیییه

 را مناسییبی مییداخلات آن ا ییر مکانیسیی  و انشییناختیرو

کیرد. بنییا  اجییرا و طراحیی آن پیامییدهای بیا مقابلییه بیرای

بییه همییین د یییل اییین پییژوهش بییه بررسییی شیییوع اییین 

پدیییده و توصیییف وضییعیت دموگرافیییک مییرتبط بییا آن 

هییای ابتییدایی در اییین زمینییه را پییردازد تییا گییاممییی

 ی مهیا کند.های آتبرداشته و راه را برای پژوهش

همچنیییین متغییییر دموگرافییییک وضیییعیت میییذهبی 

خانوادگی نیز برای بررسیی اضیافه شیدر  یرا کیه جامعیع 

هیای شیود و قطعیای آمیوزهای دینیی تلقیی مییما، جامعیه

آن دربییاره رفتارهییای پرخاشییگرانه در میییزان بییروز آن 

 نقش دارد.

 روش

پژوهش حاضر با توجیه اهیداف تحقییق از نیوع توصییفی 

آمییوزان و جامعییع پژوهشییی آن کلیییع دانییش و مقطعییی،

دختییر و پسییر دورم دوم متوسییطه شییهر کرمانشییاه در 

بودنیید. بییا توجییه بییه شیییوع  1397-98سییال تحصیییلی 

درصیییدی کیییه در پیییژوهش عربشیییاهی و  10تقریبیییا 

 95بدسیییت آمییید، ضیییریب اطمینیییان  (9)همکیییاران 

 384درصیید پییذیرش خطییا، ح یی  نمونییه  3درصییدی و 

نفر بدست آمید و بیا در نظیر گیرفتن احتمیال رییزش ده 

نفییر در نظییر  425درصییدی در نهایییت تعییداد نمونییه 

 گرفته شد.

(1.96)2×0.1 ×(1−0.1)

(0.03)2 = 384 n = 
𝑍2×𝑃 (1−𝑃)

𝜖2  = 

پرسشییینامه و بیییه صیییورت ایییین پیییژوهش از طرییییق 

خودسیین ی بییا مراجعییه بییه مییدارس دوره دوم متوسییطه 

2  Limber 
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 3شیییهر کرمانشیییاه ان یییام شییید. از بیییین آن میییدارس، 

مدرسیییه پسیییرانه بیییه صیییورت  3مدرسیییه دخترانیییه و 

تصادفی انتخا  شیدند. در هیر مدرسیه نییز از هیر سیال 

تحصیلی ییک کیلاس بیه صیورت تصیادفی انتخیا  شید 

کیییلاس( و  18کیییلاس، جمعیییا  3)از هیییر مدرسیییه 

هییا در کییلاس بییه صییورت گروهییی اجییرا شیید. پرسشیینامه

قبل از اجیرای پیژوهش رضیایت کتبیی از دانیش آمیوزان 

هییا اطییلاع داده شیید آزادنیید در اخییذ شییده و بییه آن

پییژوهش شییرکت نکننیید و بییدون هییید پیامییدی، در هییر 

تواننید از پیژوهش خیارو شیوند. زمانی که خواسیتند میی

هایشییان ه شیید پاسیینهمچنییین بییه آنییان اطمینییان داد

 ماند.محرمانه می

 ابزار

مقیاااااا گرارگااااری و گراردیاااادگی  .1

اییین مقیییاس یییک پرسشیینامه  :1ساااییری

 3و لیییی 2سیییوالی بیییوده کیییه توسیییط  م 11

و بیییییه طیییییور اختصاصیییییی بیییییرای  (30)

حیییی شیییده اسیییت. جمعییییت نوجیییوان طرا

هییا سییازی مقیییاسسییازندگان جهییت مفهییوم

هیییای دهیییی سیییوا ت، از مقییییاسو شیییکل

پرخاشییییگری و قربییییانی کییییردن اسییییتفاده 

هیییای آزارگیییری و کردنییید. سیییوا ت مقییییاس

هییای آزاردیییدگی سییایبری بییر اسییاس آیییت 

-هیییا سیییاختهبدسیییت آمیییده از آن مقییییاس
گیییری م موعییه شیید. سییپ  بییرای شییکل

ام شییدند. پیی  نخسییت سییوا ت بییا هیی  ادغیی

کننییییدگان از آن م ییییددای توسییییط تهیییییه

جهییت سیین ش مناسییب بییا وضییعیت  ییین 

هیییای اولییییه گن انیییده و غربیییال در مقییییاس

تیییا بیییرای  5سیییوال،  11شیییدند. در نهاییییت 

تیییییا بیییییرای  6آزاردییییییدگی سیییییایبری و 

آزارگییییری سییییایبری در میییییان نوجوانییییان 

هییای روانسیین ی قییرار  ینییی مییورد تحلیییل

افی و تحلییییل گرفییت. تحلیییل عامیییل اکتشیی

عامیییل تایییییدی جهیییت بررسیییی سیییاختار 

عیییاملی میییورد بررسیییی قیییرار گرفیییت. ییییک 
                                                             

1  E-Victimisation Scale (E-VS) and the E-Bullying 

Scale (E-BS) 

مییییدل تییییک عییییاملی بییییرای آزاردیییییدگی 

عیییاملی بیییرای  2سیییایبری و ییییک میییدل 

آزارگییییری سییییایبری از تحلیییییل عامییییل 

اکتشییافی، بییا بارهییای عییاملی بییزر  منییتج 

درصییید واریییییان   56و  47و بیییه ترتیییییب 

تبییییین شییید. همچنیییین مقیییادیر آلفیییای 

رونبییاب بییرای اعتبییار درونییی در محییدودم ک

بدسییییییت آمیییییید. شییییییواهد  55/0-96/0

روانسییین ی نشیییان داده اسیییت کیییه هیییر دو 

مقییییاس آزارگیییری و آزاردییییدگی سیییایبری، 

ابزارهیییای معتبیییری بیییرای انیییدازه گییییری 

اییین رفتییار هسییتند )بییه نقییل از حییاجلو و 

در اییییران نییییز، حیییاجلو و  (.(31)همکیییاران،

اییییین پرسشیییینامه را روی  (31)همکییییاران 

دانشییی و میییورد بررسیییی قیییرار دادنییید.  40

بیییرای بررسیییی رواییییی ملاکیییی، نمیییره کیییل 

مقیییاس آزارگییری سییایبری بییا یییک سییوال 

محقیییق سیییاخته همبسیییتگی گرفتیییه شییید 

کییییه میییییزان ضییییریب همبسییییتگی آن در 

معنییییادار شیییید. همچنییییین میییییزان  72/0

آلفییییای کرونبییییاب مقیییییاس آزاردیییییدگی 

سیییییایبری و آزارگیییییری  87/0سیییییایبری 

بیییه دسیییت آمییید. در ایییین پیییژوهش از  84/0

دانیییش آمیییوزان خواسیییته شییید تیییا بیییه 

سییوا ت اییین پرسشییینامه بییر اسییاس ییییک 

ای بییا توجییه بییه دو مییاه گزینییه 5مقیییاس 

گذشیییته پاسییین بدهنییید. ضیییریب آلفیییای 

کرونبیییاب در ایییین پیییژوهش بیییرای هیییر دو 

خییییرده مقیییییاس آزارگییییری و آزاردیییییدگی 

 2013بیییود. امیییا در سیییال  85/0سیییایبری 

یکیییی از سیییازندگان پرسشییینامه یعنیییی  م 

عنییوان کییرد  (32)در پییژوهش دیگییر خییود 

هییای مختلییف بییه دلیییل آنکییه در پییژوهش

آزاردییییده -دسیییته آزارگیییرنشیییان داده شیییده 

ای بییا هییای قابییل ملاحظییهسییایبری تفییاوت

هییای سییایبری دارنیید، آزارگرهییا و آزاردیییده

باییید نتییایج مربییوت بییه اییین دسییته را بییه 

2  Lam 
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صیییورت جداگانیییه اعیییلام کیییرد. بیییه همیییین 

دلییییل در ایییین پیییژوهش عیییلاوه بیییر نتیییایج 

مربییییوت بییییه ان ییییام آزارگییییری و ت ربییییه 

ته هییای مربییوت بییه دسییآزاردیییدگی یافتییه

آزاردیییده سییایبری نیییز بییه صییورت -آزارگییر

 شود.جداگانه بیان می

در ایییییین  :ساااااداوگ دمدگرافیااااا  .2

پیییژوهش جنسیییییت، تحصییییلات والییییدین، 

اقتصیییادی، وضیییعیت -وضیییعیت اجتمیییاعی

میییذهبی خیییانوادگی، رابطیییه بیییا والیییدین، 

داشییتن تلفیین همیییراه هوشییمند، بیشیییترین 

-فعالیییییت در اینترنییییت و سییییروی  پیییییام
اعی مییورد اسییتفاده رسییان یییا شییبکه اجتمیی

هییای دموگرافیییک مییورد بییه عنییوان متغیییر

 بررسی قرار گرفتند.

 هایافته

در ایییین بخیییش بیییه بررسیییی شییییوع آزار سیییایبری 

افییراد پییردازی . در ابتییدا  زم اسییت اشییاره کنییی  مییی

آییید بییا آزار صییورتی کییه در ادامییه مییی 3بییه یکییی از 

سییییایبری درگیرنیییید. اول افییییرادی کییییه بییییه آزار 

انییید، دوم انییید و آزارگیییر سیییایبریاختیییهسیییایبری پرد

انیییید و افییییرادی کییییه قربییییانی آزار سییییایبری شییییده

انییید، دسیییته سیییوم هییی  افیییرادی آزاردییییده سیییایبری

هسیییتند کیییه بیییه آزار سیییایبری پرداختیییه و قربیییانی 

آزاردییییده سیییایبری نامییییده -انییید و آزارگیییرآن شیییده

شیییوند. دسیییته افیییراد غییییر درگییییر نییییز هیییید میییی

انیییید. بییییرای ی نداشییییتهارتبییییاطی بییییا آزار سییییایبر

 6سیییوال دربیییاره آزاردییییدگی و  5محاسیییبه شییییوع، 

سیییوال دربیییاره آزارگیییری سیییایبری پرسییییده شییید، 

افیییرادی کیییه حتیییی بیییه ییییک سیییوال از هیییر خیییرده 

مقییییاس پاسیییخی غییییر از صیییفر دادنییید، بیییه عنیییوان 

آزارگییر یییا آزاردیییده سییایبری دسییته بنییدی شییدند، 

 گرفتنییدآن افییرادی کییه در هییر دو دسییته قییرار مییی

بنیییدی آزاردییییده سیییایبری دسیییته-در گیییروه آزارگیییر

درصییید،  3/7 دهیییدنشیییان میییی 1شیییدند. جیییدول 

درصییید کیییل دانیییش آمیییوزان  9/29درصییید و  4/10

آزاردییییده -بیییه ترتییییب آزارگیییر، آزاردییییده و آزارگیییر

انییید. از بیییین افیییرادی کیییه بیییه پرسشییینامه سیییایبری

 4/3درصیییید و  9/10درصیییید،  7/7انیییید پاسیییین داده

-رگیییر، آزاردییییده و آزارگیییردرصییید بیییه ترتییییب آزا

و  1/39انییید، بیییه عبیییارت دیگیییر آزاردییییده سیییایبری

درصییید از دانیییش آمیییوزان بیییه ترتییییب ان یییام  3/42

آزارگیییری سیییایبری و آزاردییییدگی سیییایبری را بیییه 

درصییید  50انییید. همچنیییین نحیییوی ت ربیییه کیییرده

دانییییش آمییییوزان نیییییز بییییا آزار سییییایبری درگیییییر 

.اندنبوده

 شیدع گرار ساییری. 1جدول 

 درصد معتیر درصد تعداد ستهد

 7/7 3/7 31 گرارگر ساییری

 9/10 4/10 44 اراردیده ساییری

 4/31 9/29 127 گراردیده ساییری-گرارگر

 0/50 5/47 202 غیر درگیر

 0/100 1/95 404 جمع معتیر

  9/4 21 پاسخ داده نشده

  0/100 425 مجمدع
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هیییای در ادامیییه نتیییایج مربیییوت بیییه بررسیییی متغییییر

دسییتع آزارگییر سییایبری، آزاردیییده  4موگرافیییک در هییر د

آزاردییده سیایبری و افیراد غییر درگیییر -سیایبری، آزارگیر

ارائه شده است. 2در جدول 

 ساییری گرار در نقش اساا بر دمدگرافی  هایمتغیر بررسی .2جدول 

 وضعیت در گرار ساییری 

 افراد غیر درگیر ویژگی دموگرافیک

 202تعداد = 

آزاردیده -آزارگر

 سایبری

 127تعداد = 

 آزارگر سایبری

 31تعداد = 

 آزاردیده سایبری

 44تعداد = 

 کل

 404تعداد = 

 درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد جنسیت

7/36 69 2/45 85 پسر  20 6/10  14 4/7  188 0/100 

2/54 117 دختر  58 9/26  11 1/5  30 9/13  216 0/100 

      یلاگ پدرتحص

1/61 11 سوادبی  5 8/27  2 11/1  0 0/0  18 0/100 

3/48 139 دیپل  و دیپل زیر  95 0/33  20 9/6  34 8/11  288 0/100 

2/58 32 کاردانی و کارشناسی  12 8/21  4 3/7  7 7/12  55 0/100 

4/47 18 تحصیلات تکمیلی  13 2/34  4 5/10  3 9/7  38 0/100 

      تحصیلاگ مادر

8/53 14 سوادبی  10 5/38  1 8/3  1 8/3  26 0/100 

2/50 157 دیپل  و دیپل زیر  94 0/30  23 7/3  39 5/12  313 0/100 

8/48 20 کاردانی و کارشناسی  12 3/29  6 6/14  3 3/7  41 0/100 

0/50 10 تحصیلات تکمیلی  8 0/40  1 0/50  1 0/5  20 0/100 

 

 وضعیت در گرار ساییری 

 افراد غیر درگیر گی دموگرافیکویژ

 202تعداد = 

آزاردیده -آزارگر

 سایبری

 127تعداد = 

 آزارگر سایبری

 31تعداد = 

 آزاردیده سایبری

 44تعداد = 

 کل

 404تعداد = 

وضعیت اجتماعی 

 اقتصادی
 درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد

46 9/4 6 6/3 4 35/9 23 4/48 31 با   0/100 
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 0/100 245 10/2 25 9/8 24 29/8 73 50/2 123 متوسط

 0/100 93 12/9 12 3/2 3 32/3 300 51/6 48 پایین

اعتقاداگ مذهیی 

 خاندادگی
          

 0/100 89 10/1 9 2/2 2 28/1 25 59/6 53 زیاد

 0/100 207 13/5 28 9/7 20 23/2 48 53/6 111 متوسط

 0/100 106 6/6 7 8/5 9 50/9 54 34/1 36 ک 

 میزان صمیمت

 با پدر 
          

 0/100 166 9/0 15 8/4 14 25/3 42 57/2 95 زیاد

 0/100 120 10/8 13 7/5 9 32/5 39 49/2 59 تا حدی

 0/100 65 13/8 9 3/1 2 46/2 30 36/9 24 ک 

 0/100 35 13/5 5 10/8 4 24/3 9 51/4 19 اصلا

 

 ار ساییریوضعیت در گر 

 افراد غیر درگیر ویژگی دموگرافیک

 202تعداد = 

آزاردیده -آزارگر

 سایبری

 127تعداد = 

 آزارگر سایبری

 31تعداد = 

 آزاردیده سایبری

 44تعداد = 

 کل

 404تعداد = 

میزان صمیمت با 

 مادر
 درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد

8/53 135 زیاد  71 28/3 19 7/6 26 10/4 251 0/100 

1/46 47 تا حدی  35 34/3 8 7/8 12 11/8 102 0/100 

 0/100 27 11/1 3 11/1 3 37/0 10 7/40 11 ک 

 0/100 14 21/4 3 7/1 1 42/9 6 6/28 4 اصلا

استفاده ار تلفن 

 همراه هدشمند
          

7/44 136 بله  110 2/36  24 9/7  34 2/11  304 0/100 

9/71 23 خیر  3 4/9  4 5/12  2 3/6  32 0/100 
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2/66 43 تلفن همراه ندارم  12 18/5 3 4/6 7 10/8 65 0/100 

استفاده ار اینترنت 

 با تلفن همراه
          

یک ساعت یا کمتر از 

 آن
84 3/68  20 16/3 6 4/9 13 10/6 123 0/100 

6/41 89 ساعت 7تا  2  75 35/0 23 10/7 27 12/6 214 0/100 

3/33 14 ساعت 7 بیش از  25 59/5 2 4/8 1 2/4 42 0/100 

           

 

 وضعیت در گرار ساییری 

 افراد غیر درگیر ویژگی دموگرافیک

 202تعداد = 

آزاردیده -آزارگر

 سایبری

 127تعداد = 

 آزارگر سایبری

 31تعداد = 

 آزاردیده سایبری

 44تعداد = 

 کل

 404تعداد = 

 هبیشترین استفاد

 ار اینترنت
 درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد

تحقیق و فعالیت 

 درسی
52 71/2 16 21/9 1 1/4 4 5/5 73 0/100 

 0/100 85 8/2 7 4/7 4 24/7 21 62/4 53 دانلود فیل  و...

 0/100 176 14/2 25 10/2 18 38/1 67 37/5 66 های اجتماعیشبکه

 0/100 11 36/4 4 36/4 4 18/2 2 9/1 1 نهای آنلایبازی

بیشترین شیکه 

اجتماعی مدرد 

 استفاده

          

 0/100 228 12/7 29 7/9 18 28/9 66 50/4 115 تلگرام

 0/100 86 9/3 8 12/8 11 45/3 39 32/6 28 اینستاگرام

 0/100 4 0/0 0 0/0 0 25/0 1 75/0 3 واتساپ

01 3 6/7 2 20/0 6 63/3 19 سایر /0 30 0/100 
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درصیید از پسییران و  54دهیید نشییان مییی 2نتییایج جییدول 

درصد از دختیران بیه نحیوی بیا آزار سیایبری درگییر  46

انیید. تعییداد دختییران در دسییته آزاردیییده و غیییر بییوده

درگیر بیشیتر بیوده و تعیداد پسیران در دو دسیته آزارگیر 

 4آزاردیییده سییایبری بیشییتر اسییت. در هییر -و آزاگییر

پییدران و مییادران تحصیییلاتی در حیید دسییته اکرریییت 

-انیید، در دو دسییته آزارگییردیییپل  و زیییردیپل  داشییته

آزاردییییده سیییایبری و غییییر درگییییر فراوانیییی پیییدران و 

هسیییتند میییادرانی کیییه دارای تحصییییلات دانشیییگاهی 

 دسته دیگر بود. 2بیشتر از 

دسییته بیشییتر دانییش آمییوزان اعییلام کردنیید از  4در هییر 

وسیییط برخوردارنییید. اقتصیییادی مت-وضیییعیت اجتمیییاعی

آزاردیییده و آزاردیییده -هییای آزارگییرهمچنییین در دسییته

اقتصییادی بییا ، -سییایبری فراوانییی وضییعیت اجتمییاعی

آمییوزان کمتییر از وضییعیت پییایین بییود. اکرییر دانییش

وضییعیت اعتقییادات مییذهبی خییانوادگی خییود را متوسییط 

آزاردیییده و -عنییوان کردنیید، امییا در دو دسییته آزارگییر

ادات مییذهبی خییانوادگی پییایین آزارگییر  فراوانییی اعتقیی

بیه  63بیشتر از اعتقیادات میذهبی خیانوادگی زییاد بیود )

 نفر( 27

یک سیییوم از دانش آموزان ) حدود  طه  166در  نفر( راب

شان را گزارش کردند، اما بیش از صمیمانه زیادی با پدران

یش از ب .نیمی ازین افراد متعلق به دسییته غیر درگیر بودند

میمیت کمی با پدرشیییان گزارش نیمی از افرادی که صییی

 اند. همچنیناند، به نحوی با آزار سییایبری درگیر بودهکرده

شان با کمی نزدیک رابطه که افرادی فراوانی شته پدر  ای دا

-آزارگر و آزاردیده دسییته 2 در ندارند نزدیکی رابطه اصییلا

 آزارگر دسییته از سییایبری به صییورت  شییمگیری آزاردیده

 است. بیشتر

دی که صمیمیت ک  یا نبود صمیمیت با مادر را بیشتر افرا

دسییته درگیر با آزار سییایبری بودند.  3گزارش کردند جزو 

بیش از نیمی از افرادی که صییمیمیت زیادی با مادرشییان 

 داشتند نیز با آزار سایبری درگیر نبودند.

                                                             
1  Sourander 

در هییر سییه دسییته درگیییر بییا آزار سییایبری تعییداد قابییل 

ند، در افییراد غیییر تییوجهی تلفیین همییراه هوشییمند داشییت

 3درگیر نییز فراوانیی نداشیتن تلفین همیراه بییش از هیر 

 دسته درگیر بود.

در حییدود دو سییوم از افییرادی کییه کمتییر از یییک سییاعت 

کردنیید، متعلییق بییه دسییته غیییر از اینترنییت اسییتفاده مییی

درگیر بودند. از طیرف دیگیر دو سیوم افیرادی کیه روزانیه 

کردنیید، بییه سییاعت از اینترنییت اسییتفاده مییی 7بیییش از 

 28نییوعی بییا آزار سییایبری درگیییر بودنیید کییه تعدادشییان 

آزاردیییده سییایبری -نفرشییان آزارگییر 25نفییر بییوده و 

سیاعت از  7تیا  2بودند. در بیین افیرادی نییز کیه روزانیه 

درصیید در دسییته  40کردنیید تنهییا اینترنییت اسییتفاده مییی

غیییر درگیییر بییوده و مییابقی بییه نحییوی بییا آزار سییایبری 

 ند.ادرگیر بوده

درصیید افییرادی کییه از اینترنییت بیشییتر بییه  60بیییش از 

هیای درسیی ییا دانلیود فییل  و ... اسیتفاده منظور فعالیت

کردنید، جیزو افیراد غیییر درگییر بودنید، امیا دو سییوم میی

-کسانی کیه بیشیترین اسیتفاده شیان مربیوت بیه شیبکه
دسییته درگیییر بییا آزار  3هییای اجتمییاعی بییود جییزو 

 سایبری بودند.

-رادی کییه بیشییتر از تلگییرام اسییتفاده مییینیمییی از افیی
 70کردنیید در دسییته غیییر درگیییر بودنیید و در حییدود 

درصیید از کسییانی کییه بیشییتر از اینسییتاگرام اسییتفاده 

 دسته درگیر با آزار سایبری بودند. 3 ءکردند جزمی

 گیریبحث و نتیجه

 درصید 7/7 سیایبری آزارگیری شییوع حاضیر پیژوهش در

 مختلفیی تحقیقیات هیاییافتیه بیا ایحیدود نتی ه این. بود

 همکییاران و 1سییورندر. اسییت همسییو دنیییا سرتاسییر در

 در (34) همکیییییاران و  2اسیییییتیچا فنلانییییید، در (33)

 2019نیییز یییک مطالعییه فراتحلیلییی در سییال  سییوئی  و

 اعییلام حییدود همییین در را سییایبری آزارگییری شیییوع

 .(7)اند کرده

2  Sticca 
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 9/10 پیییژوهش ایییین در سیییایبری آزاردییییدگی شییییوع

 2017 سییال در (35) همکییاران و 1مبییین .بییود درصیید

 همییین در را سییایبری آزاردیییدگی شیییوع نیییز کانییادا در

 پیژوهش ایین در آمیده بدسیت نیرب. کردنید اعلام حدود

 عنیوان پیشیتر کیه همکیاران و ابوجئیوده بررسیی نتایج با

 سییایبری آزاردیییدگی درصییدی 40 تییا 20 شیییوع) شیید

 آن د یییل از یکییی. نیسییت همسییو( نوجییوان جمعیییت در

 سییایبری آزاردیییدگی-آزارگییری کییردن جییدا توانییدمییی

 سیازی جیدا شیده ییاد پیژوهش در کیه  یرا باشید، بوده

 آزاردیییدگی میییزان خییود اییین کییه بییود نشییده ان ییام

در اییین  اینکییه دیگییر دهیید،مییی افییزایش را سییایبری

 سییایبری آزاردیییدگی-آزارگییری نتییایج ادغییام پییژوهش بییا

 سییایبری آزاردیییدگی شیییوع دو دسییته درگیییر دیگییر، در

 مییورد نتییایج بییا همسییو کییه رسییدمییی درصیید 3/40 بییه

 . است همکاران و ابوجئوده انتظار

 سییایبری زاردیییدگیآ-آزارگییری شیییوع مطالعییه اییین در

 شیییوع ترکیییه در (36) 2آریچییا . بییود درصیید 2/31 نیییز

 نیییز (6) شییین و لییی. کییرد اعییلام درصیید7/17 را آن

 اعیلام درصید 1/13 جنیوبی کیره در را پدییده ایین شیوع

 بدسییت شییوع شییودمیی ملاحظیه کییه همانگونیه. کردنید

 کیه د یلیی از یکیی. اسیت بیا تر پیژوهش ایین در آمده

 زمیانی بیازه در تفیاوت توانیدمیی شیده نتی یه این باعث

 پدییده ایین از متفیاوتی تعیاریف ییا و بیوده بررسیی مورد

 کییه هییاییپییژوهش اکرییر همچنییین. باشیید بییوده دنظرمیی

 ییا یکیی نیرب اعیلام بیه تنهیا گرفتنید رقیرا بررسی مورد

 کییرده بسیینده سییایبری آزاردیییدگی و آزارگییری دوی هییر

-آزارگییری نییرب دربییاره  نییدانی اطلاعییاتی و بودنیید

 . نیست دست در سایبری آزاردیدگی

 دختییران از نیمییی از کمتییر و پسییران از نیمییی از بیییش

و  3هییای وانیی پییژوهش در. درگیرنیید سییایبری آزار بییا

همکیییاران در  و 4ژییییلا (11) 2019ال همکیییاران در سییی

 نییییییز ،(6) 2017و لیییییی و شیییییین  در  (37)  2018

 تبییین در. بیود تیرشیای  پسیران بیین سیایبری آزارگری

                                                             
1  Mobin 
2  Aricak 

 را سیایبری آزارگیری دختیران تیوان گفیتمیی نتی ه این

 کیه حیالی در بیننیدمیی سیاز مشیکل رفتیاری عنیوان به

در  نیهمچنیی ه(38) ندارنیید دیییدگاهی  نییین پسییران

و مشییکلات  یمختلییف در حییوزه پرخاشییگر قییاتیتحق

 یهییاسییال سییلو  نشییان داده شییده پسییران از همییان

 یشییتریپرخاشییگرانه آشییکار ب یهییارفتییار یزنییدگ هیییاول

پیی  دور از انتظییار نخواهیید بییود  (39) دهنییدینشییان میی

دیگییر اینکییه پسییران بیشییتر بییه آزار سییایبری بپردازنیید. 

دهنیید،  ییون پسییران پرخاشییگری بیشییتری نشییان مییی

دعیوا  سیلو  ماننید ممشیکلات مربیوت بیه حیوز احتما ی

و  کننییدمیییو درگیییری بییا همسییا ن را بیشییتر ت ربییه 

کشییده  این دعواهیا بیه فمیای م یازی نییز ممکن است

 و باعث شود به آزارسایبری بپردازند. دشو

 پدرشییان کییه افییرادی درگیییر غیییر افییراد دسییته در

 امییا اسییت، بیشییتر انییدکی دارنیید، دانشییگاهی تحصیییلات

 آزار بیا درگییر دسیته 3  هیر و درگییر غییر افیراد بین در

 زیییردیپل  و دیییپل  تحصیییلات والییدین بیشییتر سییایبری،

 میادر و درپی تحصییلات بیه مربیوت نتیایج کیل در. دارند

 بییه خاصییی دسییتع والییدین لزومییا و نبییوده یکدسییت

 تیریپیایین ییا بیا تر تحصییلات ایملاحظیه قابل صورت

 تحصییییلات وضیییعیت شیییدن روشییین بیییرای. نداشیییتند

 بیشیتری هیایپیژوهش بایید سیایبری آزارگیری با والدین

-نمیی نتیایج نبیودن یکدسیت بیا کیه  یرا بگیرد، صورت
 .پرداخت دقیقی اظهارنظر به توان

 بیشییتر اقتصییادی -اجتمییاعی وضییعیت پییژوهش اییین در

 بیه مربیوت دسیته در امیا بیود، متوسیط دسیته هیر افیراد

 افییراد فراوانییی سییایبری آزاردیییده و آزارگییر-آزارگییر افییراد

بیییانگر  توانییدمییی اییین بییود و پییایین بیشییتر وضییعیت در

 عامیل پیایین اقتصیادی-اجتمیاعی وضیعیت این باشد که

در پژوهشیییی در . سیییتا سیییایبری آزار بیییرای خطیییری

اقتصییادی پییایین بییا آزار -کانییادا نیییز وضییعیت اجتمییاعی

 فشییار نظریییه . طبییق(40)سییایبری بیشییتر همییراه بییود 

 را فشییار از تییوجهی قابییل میییزان کییه فییردی عمییومی

3  Wang 
4  Zsila 
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 دهید،میی پاسین آن بیه ناکیامی و خش  با کندمی  ربهت

 هییایرفتییار ان ییام خطییر معییرک در شییودمییی باعییث کیه

 همیین از هی  سیایبری آزار کیه (41) بگییرد قیرار ناسال 

 از ناشییی واکنشییی اسییت ممکیین و بییوده هییارفتییار دسییت

 .باشد اقتصادی و اجتماعی فشارهای

 کیییه افیییرادی ،آزاردییییده -آزارگیییر و آزارگیییر دسییته در

 2 حییداقل دارنیید کمییی مییذهبی اعتقییاد هییاآن خییانواده

 اعتقییاد هییاآن خییانواده کییه اسییت افییرادی از بیییش برابییر

 میییزان نقییش بررسییی بییه کییه پژوهشییی. دارنیید زیییادی

 آزارگییری در هییاآن خییانواده یییا افییراد دینییی اعتقییادات

 جامعیه اینکیه بیه توجیه بیا. نشید پییدا بپیردازد سایبری

 رسیدمیی نظیر بیه شیودمیی تلقیی میذهبی ایجامعه ما،

 اییین موضیی  خصییود بییه و مییذهبی اعتقییادات نقییش

 تعیییین عامییل پرخاشیگرانه رفتارهییای قبییال در اعتقیادات

 آزارگییری در فییرد نقییش بینیییپیییش بییرای ایکننییده

 بیاره ایین در بیشیتر هیایپیژوهش ان یام. باشید سایبری

 .رسدمی نظر به ضروری

 شانوالدین با کمی نزدیک طهراب که افرادی داد نشان نتایج

 و آزاردیده دسته 2 در ندارند نزدیکی رابطه اصلای یا داشته

ر د. است بیشتر دیگر دسته از سایبری آزاردیده-آزارگر

پژوهشی دیگری نیز رابطه ضعیف با والدین عامل خطری 

 پژوهش در .(23)برای آزارگری و آزاردیدگی سایبری بود 

 ضریب مادر با نزدیک رابطه داشتن نیز (22) اوزدمیر

 با تیمرب ارتبات و سایبری آزاردیدگی با منفی همبستگی

 با  نف  عزت شده داده ننشا دارد. همچنین نف  عزت

 شاید و (35) است سایبری آزاردیدگی برابر محافظی عامل

 به دارند، درشانما با خوبی رابطه که افرادی طریق این از

 ار سایبری آزاردیدگی کمتر با ، نف  عزت داشتن دلیل

 .کنندمی ت ربه

 کمتییری هوشییمند هییایتلفیین درگیییر غیییر افییراد دسییته

 در بیشییتری افیراد درگییر دسیته بیه نسیبت نییز و دارنید

 احتمییا ی. ندارنیید همییراه تلفیین کییه هسییتند دسییته اییین

                                                             
1  Tsimtsiou 

-وی سییر از اسییتفاده و هوشییمند همییراه تلفیین داشییتن
 هیایگوشیی در اسیتفاده منظیور بیه کیه رسان پیام های

 بییرایرا  مختلفییی هییایفرصییت انییدشییده سییاخته همییراه

 فیراه  گیرفتن قیرار آن معیرک در ییا سیایبری آزارگری

 از نییز درگییر غییر افیراد از بیا یی درصید البتیه. کندمی

 از حیاکی ایین و کننیدمیی اسیتفاده هوشیمند هایگوشی

 اییین در نیییز دیگییری غیرهییایمت قطعییای کییه اسییت آن

 آزار برابیر در محیافظی عامیل کیه هسیتند دخییل مساله

 تحقیقیات بایید دهیدمیی نشیان ایین و باشندمی سایبری

 ان یام محیافو عوامیل ایین شناسیایی منظیور به بیشتری

 کییرد اسییتد ل تییوانمییی صییورت همییین بییه. شییود

 عامییل عنییوان بییه کییه هسییتند نیییز دیگییری متغیرهییای

 .باشندمی سایبری آزار با درگیر ادافر برای خطری

 دسییته درگیییر بییا آزار سییایبری، 3هییر  مطالعییه، اییین در

-مییی اسییتفاده همییراه تلفین طریییق از اینترنییت از بیشیتر
 همکیاران و میشینا تحقییق نتیایج بیا هیایافتیه این. کنند

 در. اسیییت همسیییو (16)و همکیییاران  1و سیمسیییو (18)

 توانییدمییی اینترنییت گفییت تییوانمییی نتی ییه اییین تبیییین

 و اجتمییاعی هییایشییبکه مانننیید) مختلفییی هییایفرصییت

 افییراد بییه رسییانی آزار بییرای را( رسییانپیییام هییایبرنامییه

 را واقعییی دنیییای در رویییارویی بییدون زیییادی بسیییار

 آزارگییری ان ییام احتمییال خییود اییین کییه بیییاورد فییراه 

 اطلاعییات افییراد همچنییین. بییردمییی بییا  را سییایبری

 بییه اینترنییت در خودشییان دربییاره را زیییادی خصوصییی

 احتمیال توانیدمیی خیود نوبیه بیه کیه گذارندمی اشترا 

 مییرلا) (42) ببییرد بییا  را سییایبری آزاردیییدگی ت ربییع

 بیییه اینترنیییت در را اششخصیییی عکییی  کیییه کسیییی

 هیییایپییییام آن خیییاطر بیییه و گیییذاردمیییی اشیییترا 

 در افییراد آزار و اذیییت(. کنییدمییی دریافییت تمسییخرآمیزی

 سیوی از تلافیی بیا احتمیا ( سیایبری آزارگیری) اینترنت

 و( سییایبری آزاردیییدگی) شیید خواهیید داده پاسیین قربییانی

 .شد خواهد سایبری آزاردیده-آزارگر فرد

-اسییتفاده بیشیترین افیراد بیشیتر درگییر افیراد دسیته در
 اسیت اجتمیاعی هیایشیبکه بیه مربیوت اینترنیت از شان
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 اسیتفاده تلگیرام از بیشیتر اکریر داشین آمیوزان همچنین

 سییایبری آزار امکییان گسیترده اسییتفاده اییین و کننییدمیی

 آزار بییا درگیییر دسییته در همچنییین. بییردمییی بییا تر را

 بیشییتر برابییر دو اینسییتاگرام از بیشییتر اسییتفاده ریسییایب

  ییو و هوانیی  پییژوهش در. اسییت درگیییر غیییر دسییته از

 محییط تیرینشیای  رسیان پییام هیایسیروی  نیز (13)

 .بود سایبری آزاردیدگی و آزارگری برای

 پییژوهش اییین ان ییام از هییدف شیید عنییوان کییه انگونیههم

 آزار پدییده شییوع از تیریواضین تصیویر آوردن دسیت به

 توصییییفی بررسیییی نییییز و کشیییور داخیییل در سیییایبری

 بیه آمیده بدسیت نتیایج تیا بیود دموگرافییک هیایمتغیر

 طیرع بیه زمینیه ایین در کنید محترم کمیک پژوهشگران

 شناسیایی بیا هکی  یرا بپردازنید، هیاآن آزمون و هافرضیه

 تیوانمیی پدییده ایین بیا میرتبط خطیر و محیافو عوامل

 بییار زیییان آ ییار افییراد تییا داد ان ییام را اولیییه گیییریپیییش

-از نتیایج ایین پیژوهش میی .نکننید ت ربیه را پدیده این
تیییوان اسیییتنبات کیییرد جنسییییت میییذکر، وضیییعیت 

اقتصییییادی پییییایین، اعتقییییادات مییییذهبی -اجتمیییاعی

بییا والییدین و اسییتفاده خییانوادگی ضییعیف، رابطییه ضییعیف 

از تلفین همیراه هوشیمند بییه همیراه اسیتفاده از اینترنییت 

هییای اجتمییاعی ممکیین اسییت عوامییل و حمییور در شییبکه

خطییری بییرای آزارسییایبری باشییند. دربییاره هییر کییدام از 

تییوان راهکارهیایی را توصیییه کیرد. مییرلای ایین عوامییل میی

اقتصییادی  یییزی نیسییت کییه بییا -وضییعیت اجتمییاعی

شییناختی بتییوان تغییییری در آن ای ییاد مییداخلات روان

هیای میداخلاتی و آموزشیی را تیوان برنامیهکرد، امیا میی

تییر شییهر و در امییاکنی  ییون مدرسییه در نقییات محییروم

سییرا )بییرای والییدین( اجییرا )بییرای نوجوانییان( یییا فرهنیی 

هییا نسییبت بییه پدیییده آزارسییایبری و کییرد تییا خییانواده

. بییا مسییائل و پیامییدهای ناشییی از آن هشیییار باشییند

شیییوع آزار سییایبری توجییه بییه نتییایج اییین پییژوهش کییه 

رسید میدارس پسیرانه بیه نظیر میی بین پسران بیشتر بود

)بیییه خصیییود در نقیییات محیییروم شیییهر( از اولوییییت 

ای برخوردارنییید. در بیشیییتری بیییرای کارهیییای مداخلیییه

هیای تیوان کارگیاهمورد رابطه ضعیف با والیدین هی  میی

ا فرزنیدان اجیرا کیرده آموزشی درباره تربییت و ارتبیات بی

هییای ارتبییاطی بییه و بییا آمییوزش مییواردی  ییون مهییارت

بهبود رابطیه بیین والیدین و فرزنیدان کمیک کیرد، قطعیای 

مزایییای ان ییام  نییین کییاری صییرفای محییدود بییه کییاهش 

آزارهای سیایبری نخواهید بیود. دربیاره اسیتفاده از تلفین 

همیییراه هوشیییمند، اسیییتفاده از اینترنیییت و حمیییور در 

تیوان اسیتد ل کیرد در عصیر و اجتمیاعی مییهای شبکه

زمان حاضر امکیان اینکیه اسیتفاده از ایین میوارد را کنیار 

تییوان از افییراد خواسییت از بگییذاری  وجییود نییدارد و نمییی

اینترنییت اسییتفاده نکننیید،  ییرا کییه هیی  اینترنییت و هیی  

هییای اجتمییاعی امکانییات تلفیین همییراه هوشییمند و شییبکه

دهنییده در د قییرار میییمربییت بسیییاری را در اختیییار افییرا

تییر از اییین امکانییات و نتی ییه آمییوزش اسییتفادم مسییئو نه

توانیید در نیییز آمییوزش همییدلی و یییا نظریییه ذهیین مییی

کییاهش اییین رفتارهییای پرخاشییگرانه از طریییق اینترنییت 

مفییید باشیید. دربییاره اعتقییادات مییذهبی خییانواده هیی  

ممکیین اسییت نییه خییود اعتقییادات بلکییه الگییوی زنییدگی 

سیییایبری در  ی در بییروز کمتیییر آزارناشییی از آن سیییهم

پییژوهش بیشییتر در اییین هییا داشییته باشیید. اییین خییانواده

 رسد.زمینه ضروری به نظر می

 وضیعیت بررسیی بیه تیوانمیی پیژوهش این قوت نقات از

 دسییته بییه مربییوت نتییایج ارائییه نیییز و جیین  دو هییر

-پییژوهش در کییه کییرد اشییاره سییایبری آزاردیییده-آزارگییر
. بیودنشیده پرداختیه آن بیه هلحظی بیدین تیا داخلی های

 سلسیییله ان ییام بییرای را راه پییژوهش اییین امیییدواری 

 منظییور بییه هدفمنییدتری و تییرمیینظ  هییایپییژوهش

 و محییافو عوامییل شیییوع، نظیییر مسییائلی بییه پییرداختن

 میییداخلات طراحییی و روانشیییناختی پیامییدهای خطییر،

.کند باز سایبری آزار مخر  آ ار با مقابله برای  زم
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