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 چکیده

های مرتبط با کامپیوتر و شبکه های کامپیوتری وضوعی است که در چند دهه اخیر با ظهور تکنولوژیم مجازی فضایاخلاق در 

های نرم افزارهای مختلف را به خود جلب کرده فیلسوفان و در نتیجه تولید کنندگان و استفاده کنندهو پیدایش اینترنت، توجه 

باورهای و  ده است و توانایی او را بسط دادهامروزه فناوری اطلاعات و ارتباطات بر همه مراحل زندگی انسان سایه افکن .است

 مهمترین از یکیی نوینی را به وجود آورده است. بر این اساس، و ساختارها نیز دگرگون های اجتماعی رارفتاری و عادت

 و اینترنت همان یا دیجیتال ارتباطات بستر قبیل از نو هایآوری فن ظهور گرفته، نام اطلاعات عصر که کنونی عصر هایپدیده

 فضای و اخلاق متقابل ارتباطات بررسی و بوده اخلاق اینترنت، گسترش با مرتبط موضوعات از یکی طرفی، . ازستا جهانی شبکه

 علت به امروز دنیای در که است کاربردی اخلاق از ایشاخه ،اطلاعات فناوری اخلاق .است یافته ایویژه اهمیت نیز مجازی

به موازات پیشرفت  .شودمی حس افراد زندگی در آن به نیاز مجازی فضای و اطلاعات فناوری شدن گیرهمه و زندگی در حضور

دنیای اطلاعات در محیط گیر جوامع بشری شده، بر این اساس، یدی نیز دامنفناوری اطلاعات و ارتباطات، مسائل اخلاقی جد

ز به همین دلیل این ضوابط باید شناسایی و اجرا شوند تا تولیدکنندگان یا سودجویان ا .دیجیتال نیاز به ضوابط اخلاقی دارد

 پردازیم.در این مقاله به بررسی این موارد میکه  استفاده نکنندفضای مجازی سوء

 .انهیرا نترنت،یا ،یخصوص میاخلاق، حر ،یمجاز یفضاهای كلیدی: واژه
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 مقدمه

های زندگی، اهمیت مسائل و فناوری اطلاعات و ارتباطات و حاکمیت روز افزون آن بر همه عرصهگسترش شگفت انگیز امروزه 

 مجازی فضای از رهبری معظم مقامموضوعات مرتبط با این فناوری از جمله اخلاق فناوری اطلاعات را دوچندان ساخته است. 

 زندگی، سبک اقتصادی، سیاسی، فرهنگی، مختلف هایعرصه در بالایی اثرگذاری دارای که دنکنمی یاد نرم قدرت عنوان به

 در اینترنت رواج از پس عمدتاً مجازی، فضای و اخلاق رابطه( 101، 1398. )حکیمی، است اخلاقی و دینی اعتقادات ایمانی،

افزایش  های روز وورود فناوری است. شده بدل رابطه این در مهمی موضوع به گردد،می بر 1370 دهه اواسط به که ایران

( 219، 1396)حاج محمدی،  های اخلاقی زیادی در جامعه شده است.استفاده از فضای مجازی موجب بروز هنجارشکنی

 در شده تعریف اخلاقی اصول رعایت به ملزم را خود مجازی، فضای در هویت بودن پنهان قابلیت دلیل به کاربران، از بسیاری

 قواعد، و استهانسان حقیقی زندگی امتداد مجازی فضای در زندگی کارشناسان، عقیده به که حالی . دردانندنمی واقعی فضای

 جامعه مشکل .است الاجرالازم نیز فضا این در است، افراد خانوادگی و اجتماعی فردی، زندگی لازمه که اخلاقی بایدهای و اصول

 جهان در اینترنتی هایجرم تعدد که ایگونه . بهاست فناورانه های ارزش برتری و انسانی های ارزش تنزل اینترنت، و اطلاعاتی

 مخاطرات و آشکار های پدیده جمله از فرهنگی مختلف مسائل و اخاذی دزدی،: جمله از سایبری جنایات است. گسترش حال در

 حقوق قوانین با اخلاقی دلایلی به فضای مجازی بر حاکم کنونی قوانین است. انداخته خطر به را خانواده بنیان که است اخلاقی

 گونه نیاز است، به مورد فضای مجازی با متناسب قوانین اوضاع جهت نوینی ساختارهای دارند. بنابراین، بسیاری فاصله سنتی

 و مبهم مسکوت، موارد از و داده افزایش ای،رایانه هایسیستم حقوقی وضعیت بر حاکم هایواقعیت از را ما درک که ای

 فضای اهمیت به توجه با( 17، 1399)مهرپور و همکاران، نمایند.  ابهام رفع سنتی، حقوق با الکترونیکی مدرن قوانین متعارض

 این در شده، لیکن زیادی توجه ارتباطات و اطلاعات فناوری به اخیر های سال در نیز ما جامعه در جوامع، توسعه در مجازی

 و اینترنتی کاربران افزون روز رشد به توجه با .پرداخت آن یابی ریشه به است ضروری که دارد وجود جدی های آسیب رابطه

 مجازی فضای های ویژگی این از غربی سردمداران جهان، سراسر در دیگران با ارتباط برقراری برای متنوع های برنامه وجود

 جوامع اصیل های سنت و فرهنگ افول و سقوط باعث تا کنند می استفاده خوبی به تدریجی صورت به مردم کردن گمراه برای

 آشکار و مشهود کاملاً فرهنگی تهاجم در مسأله این و نمایند هاآن جایگزین را اخلاقی غیر و غلط عادات و فرهنگ و شوند بشری

 اینترنت و همراه تلفن ای،رایانه هایبازی ماهواره، از استفاده از ناشی هایآسیب (184، 1400نیا و همکاران، . )کریمیاست

در ایران اگرچه در راستای فضای مجازی و پرداختن  ..گیرد قرار جدید هایفناوری با مرتبط های آسیب مجموعه در توانندمی

های مهم و اساسی برداشته شده لیکن توسعه فناوری مجازی اگر بدون توجه به های فناوری اطلاعات گامبه انواع فعالیت

ق دینی باشد نه فقط به ایجاد جامعه دانایی محور که هدف سند چشم انداز بیست ساله است های اخلاقی به ویژه اخلاجنبه
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منجر نخواهد شد، بلکه اساس جامعه به ویژه بنیان خانواده را ویران خواهد ساخت. لذا بسیاری از کشورها حتی کشورهایی با 

 مجازی فضای هایآسیب از ایمنیبنابراین اند. بردههای غیردینی به ضرورت اخلاق در فناوری اطلاعات پی حاکمیت یا ملت

 راهکارهای ارائه و بررسی شناسایی، در صورت که دارد اسلام اخلاقی قوانین در موجود راهکارهای جمله از زیادی راهکارهای

 .رساند حداقل به را آنها منفی اثرات توانمی آن برای مناسب

 مجازی فضای اخلاقمفهوم  ـ1

 تأثیر و ماهیت تحلیل ازست عبارت اصطلاح این کرده و وضع را «اخلاق رایانه» عبارت که  است کسی نخستین مور. اچ. جیمز

 رفتارهای اینجا در .ایوریآفن چنین از اخلاقی استفاده برای آن با متناسب هایسیاست تدوین و توجیه رایانه، فناوری اجتماعی

 فضای در حضور نحوه یا هابرنامه ساخت قبیل از اعمالی؛ است شده گرفته نظر در ،شودمی مربوط رایانه به که جهت آن از افراد

 مسائل (40، 1392)میگاکیزا،  .کرد توجه فعل انجام برای فرد تصمیم بر رایانه تأثیر بر باید اخلاقی داوری برای که...  و مجازی

 مجازی، فضای اخلاق خصوص در هابحث ترینتازهو  واقع مختلفی سطوح در شوند،می مطرح فضای مجازی توسط که اخلاقی

 شرکتی، اخلاق از منظور (Cees J, 2003, 38است. ) شده تأکید شرکتی، اخلاق و ایحرفه اخلاق فردی، اخلاقِ ابعادِ بر

 انسان که جا هر است. مردم با هاشرکت آن هایواسطه و بازرگانی و تجاری هایشرکت صاحبان حیطه به ناظر یِقاخلا مباحث

 ارتباطات آن به وسیله که هست اخلاقی به نیاز بگیرد شکل ارتباطی سیستم یک و باشد داشته ارتباط دیگر کسی با باشد قرار

 شیوه به افراد آن در که مجازی درروند زندگی کند. حال حفظ را خود بقای بتواند و رفته پیش شکل بهترین به و شود مدیریت

 در وقتی تحول باشد. مجازی اجتماعیِ زندگی بر حاکم باید اخلاق و است آن وجود به نیازمند نیز دارند ارتباط هم با مجازی

 این ولی شود،می حاصل تغییر نیز آن بر حاکم اجتماعی هایارزش و اصول و اخلاق در دهدمی روی اجتماعی روابط بستر

 بوده اجتماعی زندگی در همیشه که اخلاقی هایبنیان همان بلکه شکل گرفته جدید اخلاقی بگوییم که نیست چنان تغییرات

 باید که اخلاقی مکتب نوع و مکان زمان، اجرا، شرایط در تنها و است کارآمد و شودمی اعمال مجازی فضای بر همچنان

 پیش از استفاده با باید اینجا در . افراداست شده دشوار و مبهم افراد برای اخلاقی گیریتصمیم کنیم، عمل آن براساس

 تصمیم اندکرده ارائه اخلاقی مکاتب که هاییراه و وجودشان در شده نهادینه اخلاقی وجدان و فطرت خود، اخلاقی هایزمینه

 اخلاقیات همان گفت توانمی که داریم اخلاقیاتی مجازی دنیای در ما .کنند پیاده مجازی فضای در را اخلاق و بگیرند اخلاقی

 موجود، هایتفاوت تناسب به کمی البته موظفیم هاآن انجام به نسبت و کنیم رعایت باید که است حقیقی دنیای در موجود

 در انسانی افراد با مجازی دنیای در فرد .است آمده متفاوتی کاملاً و جدید اخلاق گفت تواننمی اما ،است متفاوت نیز اخلاقیات

 توسط که هاییتفاوت علت به . امایکسان و مشترک اخلاق یعنی این و است ارتباط در نیز واقعی دنیای در که است ارتباط
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 اام گرفته صورت تغییراتی نیز اخلاقیات اِعمالِ همچنین و مشکلات بروز نوع در شده، ایجاد ارتباط نحوه در رایانه و اینترنت

 مربوط دارد اخلاقی بار و دهندمی انجام مجازی فضای و اینترنت در افراد که کارهایی از یکی. است همان اخلاقی بنیان و بستر

 همیشگی و قدیمی مسائلی شوند،می مطرح مجازی فضای و سکس ترکیب از که اخلاقی مسائل. است جنسی امیال ارضای به

 آنها با هرگز که افرادی با مجازی فضای در بسیاری متأهل مردان و زنان» زنا. و نیرنگ و فریب همسر، به خیانت مانند هستند

 ارضای که است داده نشان مطالعات «.پردازندمی خود جنسی غریزه ارضای و تصویری سکس به اندنداشته رودررو برخورد

 چنین گسترش و واقعیت جمله از را پیامدهایی رفتار، این . امااست مجازی سکس به افراد شدن درگیر اولیه دلیل جنسی،

 (Sabina et al, 2008, 691-693) .دارد پی در هاییتجربه

 

 در فضای مجازی اجتماعی اخلاق مصادیقـ 2

 مجازی فضای در ما که امنیتی حس کند،می تلاش آن به رسیدن برای که است ذهنی آرامش حس یک دنبال به همیشه انسان

 مانند اخلاقی، حقوق گوناگون هایجنبه مجازی فضای در. است مجازی فضای در مداریاخلاق پیامد مهمترین ،داریم نیاز آن به

 در جوارح و اعضا اخلاقی حقوق . درهستند مصداق دارای ،محیط زیست و جامعه حقوق خانواده، حقوق جوارح، و اعضا حقوق

 شود.می توجه اخلاقی موازین خلاف هایراه در بدن اعضای نبردن کار به و اخلاقی و شرعی حدود رعایت به مجازی، فضای

 خاطر آسوده توانیممی هستند پایبند اخلاقی اصول به نیز دیگران بدانیم و کنیم عمل اخلاقی که زمانی ما (86، 1395)کریمی، 

 پای اندبوده اسلامی جامعه و تمدن تشکیل درصدد وقتی افراد نیز گذشته هایزمان . دربپردازیم فضا این در فعالیت به و باشیم

 جامعه و کنند زندگی هم با توانستند افراد اخلاقی قوانین و اخلاق حاکمیت پی . دراست آمده میان به آن حاکمیت و اخلاق

 حفظ به نیاز افراد که جایی .شودمی دوچندان ضرورتش مجازی پیچیده فضای در اخلاقی حاکمیت این . بی شکدهند تشکیل

 انکارناپذیر اخلاق حضور ضرورت دارند مناسب هایپایگاه از استفاده و دیگران آزار از منع خود، معنوی و مادی حقوق حریم،

 الکترونیکی هایرسانه این :دنفرمایمی و کرده تأکید قانونمداری و اخلاق ضروت بر رهبری معظم مقام ارتباط، همین در. شودمی

 کشور مسئولین طرف از باید. لذا بگویند بد بزنند، حرف یکدیگر علیه محابابی افراد که است شده موجب متأسفانه اینترنتی و

 را خودمان اسلامی، اخلاق به کنیم مقید را خودمان مردم، ما خود که است این عمده ولی بشود؛ تدبیر جوری یک هم این برای

 :دارندمی ابزار مجازی فضای عالی شورای اعضای انتصاب حکم مهم بندهای از یکی در ،ایشان همچنین .قانون به کنیم مقید

 تعامل قدرت و عمل ابتکار از برخورداری و جهانی تأثیرگذار هایقدرت طراز در سایبری قدرت به ایران اسلامی جمهوری ارتقای

 .عادلانه و مداراخلاق رویکرد با جهانی عرصه در مجازی فضای با مرتبط قوانین و قواعد به دهیشکل جهت در کشورها دیگر با
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: داد آموزش افراد به را موارد این باید مجازی فضای در اساسی اصول رعایت و اهداف به رسیدن برای (120، 1398)حکیمی، 

 باشد، غیراخلاقی مطالب از عاری و مفید که هم چقدر هر مطلب یک .کنند رعایت را دیگران شخصیت و حقوق حریم،( الف

 ایشیوه به باید اطلاعات گوناگون هایصورت ( ازپ. شود نقض دیگر افراد فکری مالکیت حق گذاشتن، اشتراک به در نباید

 واقعی زندگی به که گیرند قرار استفاده مورد قبولی قابل زمانی دوره در باید اطلاعات و ارتباطات( ابزار ت. شود استفاده سازنده

 تغییر نیز را هاآن از ما تلقی بلکه شتهگذا ثیرتأ روزمره اقدامات و افعال چگونگی در تنها نه اطلاعات فناوری. نیاید وارد ایلطمه

 اطلاعات فناوری پیشرفت با داشته خاص کاربردی سیاسی، فلسفه و اخلاق فلسفه حوزه در که مفاهیمی از برخی. است داده

 هایآزادی قدرت، توزیع مفهوم خصوصی، حریم مفهوم مالکیت، مفهوم به توانمی جمله آن از که اندشده هایی چالش دچار

 فضای بر اکنون هم که اخلاقی و فرهنگی نظام که مدعاست این بر هاپژوهش . برخینمود اشاره اخلاقی مسئولیت و اساسی

 رنسانس از بعد غربی جامعه تاریخی ویژه خصوصیات همان با غربی مدرن جامعه اخلاق همان جز چیزی حکمفرماست مجازی

 (45، 1391. )بختیاری، نیست

 افراد خصوصی حریم به احترامـ 1ـ2

 یا اشخاص صفحه کردن هککه  صورت بدین گردید، مطرح نیز مجازی فضای در خصوصی حریم بحث مجازی فضای ظهور با

 احترام کاربران سایر مجازی خصوصی حریم به مکلفند افراد و بوده جرم طریق هر به افراد شخصی اطلاعات به کشیدن سرک

 جایی تا خصوصی حریم داشتن حق و دارد، هم استثناهایی دیگری اصل هر مانند خصوصی حریم به احترام اصل. بگذارند

 فردی کرامت درباره اخلاقی دیدگاهی خصوصی، حریم. نگردد استفادهء سو جامعه در دیگر اشخاص ضد بر آن از که است محترم

. آنهاست خانواده و خود زندگی امور در دیگران اجازه بی مداخله برابر در حمایت از برخورداری برای افراد حق و است فردیت و

 ایمیل، نظیر مجازی فضای جدید، دوران در .اطلاعات نشر وسیله به یا پذیرد صورت فیزیکی مستقیم ابزار با عمل این خواه

 افراد شخصی اکانت هک با افراد بعضی شودمی دیده سفانهمتأ شود،می تلقی افراد خصوصی حریم از بخشی آن امثال یا و تلگرام

 .کنندمی فرد رضایت بدون آن انتشار به اقدام افراد، ... یا تلگرام یا ایمیل در شخصی اطلاعات به دسترسی و

 مجازی فضای در افراد آبروی ـ حفظ2ـ2

 .دارد قرار اسلام ساز انسان مکتب تأکید مورد که است تربیتی مهم هایآموزه از یکی افراد آبروی حفظ بر اسلامی روایات کیدتأ

 داده الیم عذاب وعده خداوند طرف از و محسوب گناهان ترین بزرگ جزء دیگران آبروی به تجاوز که است مهم آنقدر موضوع این

 که ...( است و کارمندان نفعان، ذی مشتریان، ، مخاطبان) دیگران حقوق رعایت ای حرفه اخلاق داشت توجه باید. است شده
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 فضای در آرامش افزایش و مندیرضایت دیگران، با سازمان میان ارتباطات و تعاملات این و شودمی تعامل گیری شکل به منجر

 و حرمت هتک، مجازی فضای در مطرح تهدیدهای از ( یکی30، 1399، کاسگری باقریان. )قرشی و شودمی باعث را مجازی

 اظهارنظرهای نشر .پردازندمی دیگران آزار به مجهول های هویت با اغلب که باشد می کاربران دیگر سوی از کاربران حیثیت

 گرفته نظر در نیز ایرایانه جرایم قانون در موضوع این و شودمی محسوب جرم قانون نظر از کاربران صفحات در آمیز توهین

. است کاربران شکایت به رسیدگی برای لازم اقدامات کردن دنبال و رسیدگی به موظف قضایی ضابط عنوان به فتا پلیس و شده

 این از صفحه هر صورت، این غیر در و دارد نظم به احتیاج است، نامحدود و آزاد مخفی، محیطی سایبر، محیط که آنجایی از

 ارزش چنانچه است داده نشان روانشناختی و شناختی جامعه مطالعات .شود تبدیل آشفتگی و جرم صحنه به تواندمی محیط

 پر خصوص این در نیز ها خانواده نقش و یابد راه تحصیلی مقاطع تمامی آموزشی کتب در تربیتی درسی مواد به اخلاقی های

 .یابدمی کاهش رسوم و آداب با اخلاق، مغایر و ناپسند رفتارهای اینگونه شود، تر رنگ

 مجازی فضای در صداقت ـ رعایت3ـ2

 کاملاً انسانی، زندگی فضاهای و مراحل شئونات، تمام در اخلاقی، باید یک عنوان به راستی، و صداقت بستن کار به ضرورت

 در داشتن صداقت چنانچه. ندارد وجود مجازی و حقیقی فضای بین تفاوتی اخلاقی، خصیصه این رعایت در و است آشکار

 کنترل را خود فضایی، هر در گرفتن قرار با است قادر فرد آید، در نفسانی ایملکه صورت به و شده نهادینه فرد، یک شخصیت

 نیات و اعتقادات با مطابق شخص، رفتار و ها نوشته و ها گفته تمام اینکه تا باشد خود حرکات و گفتار رفتار، مراقب و کرده

 با خودکنترلی ابزار این .دارد وجود افراد اینگونه در کنترلی خود ابزار یک گویی. باشد راستی و صداقت روی زا و او، درونی

 قائل احترام و ارزش خود برای ابتدا در افراد اینگونه .است اکتسابی آن از بخشی یقین به و آمده دست به ممارست و تمرین

 تنها افراد است کافی عمومی اعتماد ایجاد برای. اندداده قرار بعدی مرحله در را آنان مقابل در ادب و دیگران به احترام و هستند

 فضا این در توانندمی افراد که چرا است، دشواری بسیار کار مجازی فضای در افراد صداقت تشخیص. کنند رعایت را صداقت اصل

 می توصیه کارشناسان که است دلیل همین . بهبگیرند ارتباط کاربران دیگر با جعلی، های هویت با و مخفی را خود واقعی هویت

 در صداقت داشتن .نشوند مجازی دروغگویان طعمه تا ببرند بالا اجتماعی های شبکه در حضور از قبل را خود دانش افراد، کنند

 اخبار انتشار از و دهد کاهش را فضا این هایآلودگی تواند می اعتماد ایجاد بر علاوه آن صحت ار اطمینان با البته مطالب انتشار

 .کند جلوگیری نیز کذب
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 مجازی فضای در منکر از نهی و معروف به ـ امر4ـ2

 خدا یاد یعنی کلان هدف این با آن رفتارهای بایستی ابتدا بگیرد، شکل مجازی فضای با رابطه در بخواهد که اخلاقی منظومه هر

. نمود گذاریشارز ،دهدمی رخ مجازی فضای در که را اموری بتوان آن، تبع به تا گردد قیاس متعال خداوند سمت به تقرب و

 ویژه اهمیت از که باشدمی اجتماعی اخلاق مصادیق از دیگر یکی منکر از نهی و معروف به ( امر34، 1399نهاد و وکیلی، )دانش

 دیگر کنار در اسلام مقدس آیین. است برخوردار والایی جایگاه از اسلام در منکر از نهی و معروف به امر است.  برخوردار ای

 را هاآن بلکه ،نباشند تفاوت بی بینند می دیگران از آنچه به نسبت که خواهد می پیروانش از خود، اجتماعی و فردی های برنامه

 فریضه و اسلام دین اهمیت با بسیار فروع از منکر، از نهی و معروف به امر. دارند باز ها بدی از و خوانده فرا هاخوبی سوی به

 مدرن اجتماعات از یکی مجازی . فضایاست شده وضع اجتماعی هنجارهای اصلاح قصد به که است، مسلمانی هر شرعی و دینی

 امروز دنیای در . دارد ضرورت مجازی جامعه در فریضه این اجرای فضا، این در مسلمانان چشمگیر حضور با و است بشری جامعه

 از یکی مجازی فضای که دانیممی و نیست پوشیده عکس هیچ بر مجازی فضای بالفعل و بالقوه های توانایی و ابزار امکانات،

 .است اجتماعی رفتارهای و فرهنگی هایخواسته عمومی، افکار دهی شکل عوامل مهمترین

 فضای مجازی اخلاق هایویژگیـ 3

. بود اطلاعات جهانی اخلاق و کامپیوتر اخلاق مانند مواردی شامل که نهاد پیشرفت به رو حالی در اطلاعات اخلاق 1980 دهه از

 اخلاق از رشته این وجود به نیاز ابتدا از و نهاد وجود عرصه به پا اطلاعات فناوری گیریشکل با ابتدا همان از اطلاعات اخلاق

 و اطلاعات اخلاق رسانه، اخلاق سایبر، اخلاق کامپیوتر، اخلاق چون واژگانی راستای در اطلاعات اخلاق. است شدهمی احساس

 استفاده معیارهای مراد ،شودمی صحبت کامپیوتر اخلاق از وقتی (29 ،1390. )عاملی، است آمده واژگان قبیل این از و ارتباطات

 حقوق و حریم گذاشتن پا زیر افزارها، نرم تولید باز مانند رایت، کپی قوانین نقض چون جرائمی از جلوگیری برای است رایانه از

 گذاشته پا زیر رایانه چون ابزاری با که است اخلاقی موارد تمام شامل درواقع. زننده و زشت موارد گردش افراد، خصوصی

 با که معیارهاست از نظامی سایبری، اخلاق. نمود پیروی آن بر مبنی و مربوط اخلاقی قواعد از باید رایانه از استفاده . درشودمی

...  و خصوصی حریم و فکری مالکیت بیان آزادی از حفاظت بر و پردازندمی مجازی فضای در غیراخلاقی و اخلاقی امور توصیف

 لذا و گرفته شکل رایانه علم توسط که است ایتهپیشرف دنیای و رایانه به وابسته فناوریِ نوعی سایبر، فضای .دارد دلالت

 یک در آمده وجود به اخلاقی مسائل که است نظامی ارتباطات، و اطلاعات اخلاق .شودمی شامل نیز را رایانه به مربوط اخلاقیات

 مطلب این به رسانه اخلاق (55، ص1394)امامی،  .شودمی یاد آن از اینترنت اخلاق اصطلاح با و کندمی حل را اطلاعاتی جامعه

 اجتماعی شخصیت گیریشکل مانع و کندمی کنترل و محدود را غیراخلاقی و ضداجتماعی هایجنبه رسانه که پردازدمی
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 و کرد القا جوامع و مختلف قشرهای به را تفکرات از بسیاری هاآن از استفاده با توانمی که هستند ابزاری هارسانه .شودمی

 بر مجازی فضای که هاییپنجرهبنابراین  .دارد عهده بر را شونده منتقل تفکرات این سازی سالم بر نظارت وظیفه رسانه اخلاق

 یا دنیا روز اخبار از انباری با باشد ایرسانه تواندمی. کند بارگذاری را اطلاعات مختلفی هایشکل به تواندمی گشایدمی ما روی

 را اخلاقی مخوف، توی هزار. این جامعه در آنچه چه و ایمبوده درون از آنچه چه ایمبوده تاکنون آنچه هر تغییر برای باشد راهی

 این گفت بتوان شاید که کارآمدتر و تأثیرگذارتر اخلاقی حتی و شود شامل را بالا اخلاقی هایرشته و مباحث همه که دارد لازم

 ناظر و حاضر: از عبارتند مجازی فضای اخلاقی بایدهایبه طور کلی  (94، 1394)زاهدی،  .است اطلاعات اخلاق همان اخلاق

 استفاده جهت در سازی فرهنگ اسلامی، عقاید و معارف انتشار منکر، از نهی و معروف به امر فضا، این در خداوند دانستن

 تحریک از اجتناب همدلی، و وحدت ایجاد و شبهات به پاسخ حیا، و ادب رعایت دیگران، آبروی حفظ مجازی، فضای از صحیح

 و گرفتار مخاطبان احساسات و عواطف تحریک از اجتناب مخالف جنس با ویژه به عاطفی، ارتباطات برقراری در احساسات

 از اجتناب منکر، و غیبت تهمت، افترا، حاوی مطالب انتشار از احتراز متخصص، و ذیصلاح افراد یا مراجع به آنام ارجاع و وامانده

 کسب بدون تصویر یا منبع نقل بدون مطلب هرگونه نشر کننده، تشویش و بار خشونت و مستهجن تصاویر و هرزنامه انتشار

 و یأس رواج گناهان، شکنی قبح و گریاباحه رواج: شامل نیز مجازی اخلاقی . همچنین نبایدهایحق ذی افراد از اجازه

. است اکاذیب نشر و پراکنی شبهه افراد، کردن مسخره خرافات، ترویج سازی، شایعه دیگران، عیوب و اسرار افشای ناامیدی،

 اخلاقی که باشد کارکردهایی القای برای ایشیوه باید آینده در اطلاعات اخلاق آنکه نتیجه (195، 1400نیا و همکاران، )کریمی

 وضوح به باید و است تجویزی اخلاق: اطلاعات اخلاق بودن تجویزیـ 1از جمله:  هستند هاییویژگی دارای جامعه، در و بوده

 پیش هایآسیب و مشکلات برای حل راه یک ارائه دنبال به اخلاق . ایننکنیم چه و کنیم چه اطلاعاتی جامعه در که کند تجویز

 درست اینسخه تجویز و درمان پی در . بایدنیست کارآمد بیان، و توصیف اخلاق، از رشته این . دراست اطلاعاتی جامعه در آمده

 کمک ما به باید که معنا این به: اطلاعات اخلاق بودنِ پیشگیرانهـ 2. ببینیم تدارک اطلاعات کارزار برای اخلاقی و باشیم کامل و

 اخلاق. باشیم داشته دقیقی ملاحظات است ارتباطات و اطلاعات فناوری توسعه از ناشی که اخلاقی مسائل انواع مورد در تا کند

 در افراد و نکند بروز مشکل که شود باعث باید بلکه ،بپردازد آن حل یا ترمیم به مشکل بروز از بعد که نیست قرار اطلاعات

 عمده . لذانیست حل قابل مجازی، فضای در مشکل بروز موارد بسیاری در که چرا. کنند عمل اخلاقی گیریتصمیم مرحله

 فناوری: اطلاعات اخلاق بودنِ آفرین تحولـ 3. است مشکل ورود از پیش و اخلاقی گیریتصمیم از قبل به مربوط آفرینی،نقش

 باشد؛ اینگونه باید نیز فناوری . اخلاقاست داده تغییر را امور از بسیاری روند و کرده ایجاد عظیمی تحولات ورودش با اطلاعات

. ببرد دست هاسیاست و نظام در حتی یا ببخشد آن به جدیدی اخلاقی هایبنیان و دهد تغییر را ایجامعه تواندمی اخلاق این

 اخلاقـ 4. کند حرکت اخلاقی مسیر در و باشد داشته کمتری آسیب فناوری، که کند ایجاد روندی هاسیاست تغییر با تواندمی
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 را ایجامه باید بلکه ،کرد فکر جامعه یک به تواننمی دیگر اطلاعات اخلاق از صحبت با: باشد جهانی اخلاقی باید عموماً اطلاعات

 اطلاعات فناوری در را آن بتوان تا بود همگان برای کارساز اخلاقی دنبال به و گرفت نظر در مرز بدون و زمین کره وسعت به

. کندمی عمل ضعیف بسیار صورت به یا و ناکارآمد اطلاعات، اخلاق صورت، این غیر در بگوییم که نباشد اغراق . شایدکرد اعمال

 مختلف هایشکل به افراد و است دخیل نحوی به هرکسی اطلاعات فناوری در: است مسئولیت اخلاق اطلاعات، اخلاقـ 5

 اخلاقی مسئولیت حیطهی در باید . فرداست آفرین مسئولیت فرد برای محیط این در حضور کمترین حتی. هستند تأثیرگذار

 مبنای بر اخلاق بگوییم اگر نباشد راهبی . شایدنباشد فروگذار شکلی کوچکترین به و کند عمل کامل صورت به خود

 و امور درست پیشبرد برای شخصی به مسئولیتی هر واگذاری یعنی . اخلاقاست گرفته شکل آنها پذیرش و افراد هایمسئولیت

 اخلاقـ 6 .کنند فراهم را اخلاقی محیط یک توانندمی آن به دقیق عمل و مسئولیت یک پذیرش با هرکدام اخلاقی. افراد زندگی

 جامع اخلاقی باید ،گیردمی بر در را جوامع و روابط و اطلاعات همه و افراد همه که اطلاعاتی جامعه. است جامع اخلاق اطلاعات،

 اخلاقی. چنین باشد مفید و کارآمد ایجامعه هر در افراد برای که . اخلاقیشود شامل را اخلاقی ارائه بهترین و باشد داشته نیز

 کارآمد اخلاقی منظور، این . بهباشد داشته راهکارهایی احتمالات، همه اساس بر و نموده لحاظ را اخلاقی ضد امکانات تمامی باید

 .دهد پوشش را مکتب هر توسط شده ارائه اخلاقیات اهم بتواند و شود شامل را مختلف مکاتب جهاتی از که بود خواهد مفید و

 

 اجتماعی اخلاق بر مجازی فضای تأثیرـ 4

 قرار توجه مورد را را جامعه کلی فرهنگ هم و فردی اخلاق هم که باشد طوری باید مجازی دنیای به مربوط ای حرفه اخلاق

 همواره خود خاص های حساسیت سبب به اینترنت مانند ای رسانه در اخلاق که داشت نظر در باید نیز را نکته اینالبته  .دهد

 (32، 1399کاسگری،  )قرشی و باقریان .است جامعه آن هایایدئولوژی از برگرفته های آموزش و اقتصاد و سیاست تأثیر تحت

 وسایل و اینترنت وجود که معتقدند و نگرندمی خوشبینانه و مثبت تأثیری با را حضورش و مجازی فضای اندیشمندان، از برخی

 را جهانی مشترک درست فرهنگ نوعی و شوندمی اخلاقیات تقویت و رشد باعث مجازی دنیای به افراد ورود و جمعی ارتباط

 جدی آنقدر هاییآسیب. باشیم داشته دیگری نگاه روزافزون، ورحض این پیامدهای به توانیممی . اماداد شکل فضا این در توانمی

 ارائه یا جستجو پی در هرکسی و شودمی بیشتر افتندمی فکر به هاآن برداشتن میان از برای که افرادی تعداد بر روز هر که

 که گیرندمی تصمیم برخی که گیردمی شدت آنقدر هاآسیب این گاهی (36، 1394. )زاهدی، هاستآسیب این برای حلیراه

 این آیا . امانکنند استفاده آن از و بگذارند کنار هایشآسیب از پیشگیری برای را مجازی فضای و ببخشند لقایش به را عطایش

 و گذاشت کنار را آن تواننمی که است تنیده درهم ما روزمره بازندگی چنان مجازی فضای بینیممی واقع به است؟ امکانپذیر امر
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 دیگری راه پی در باید هایشآسیب از بودن مصون برای لذا و کنند رجوع آن به باید ناچار به افراد. کرد زندگی تیسن سبک به

 زبان یادگیری از ناگزیر اینترنت از استفاده در . افراددارد اینترنت از استفاده با نیرومندی پیوند انگلیسی زبان با آشنایی. باشیم

 امکانات برخی از استفاده در افراد گاهی و شودمی تقویت انگلیسی زبان به تسلط مرور به اینترنت از استفاده در و هستند

 و سن مبنای بر اینترنت، از افراد استفاده نحوه و میزان. مانندمی باز انگلیسی زبان هزمین در کافی دانش عدم علت به اینترنت

 شمار به زبان با آشنایی و اینترنت از استفاده تعیین در مهمی عوامل تحصیلات و سن بنابراین .است متفاوت دارند که تحصیلاتی

 اینترنت از استفاده با مستقیمی هرابط انگلیسی زبان با آشنایی میزان جمعیت ـ اجتماعی هایگروه زیر تمام در . هر چندروندمی

 برای شانداخلی مخاطب زیرا دهد،می نشان زبان انگلیسی غیر کشورهای برای را مهمی هایمطلوبیت عدم نکته ایندارد. 

 هاآن تواندمی موانع این تعدیل یا رفع در کشورها توانایی (253، 1385. )ابو، کندنمی پیدا انگیزه داخلی کافی محتوای آفرینش

به  جستجوگر هایرموتو و اینترنت و مجازی فضای ماهیت گفت توانمی نتیجه . دربرساند یاری فناوری عادلانه دسترسیِ در را

 علل به را فناوری یک افراد باشد.می عدالت نافی و است غربی مدارانقدرت منافع راستای در و ناعادلانه که شده طراحی شکلی

 و هابرنامه توزیع و تولید در. داد قرار بررسی مورد را دلایل این توانمی و پذیرندمی اقتصادی و سیاسی دلایل جمله از مختلفی،

 مراجعه کاربران اخلاقی بررسی به باید ابتدا اصلی عاملان و قدرت صاحبان کاربران، میان در اطلاعات انتشار و مجازی فضاهای

 .کنند بینیپیش را آیدمی پدید فناوری این ورود با که مشکلاتی و تعارضات و بپردازند کننده

 مجازی فضای از اخلاقی صحیح استفاده نحوه آموزش و سازی فرهنگـ 5

 این تحقق برای .دارد مجازی فضای هایفرصت از استفاده در مهمی بسیار نقش مردم عموم بین در آموزش و سازی فرهنگ

 سیما، و صدا بسیج، فرهنگی های کانون ها،تهیأ علمیه، های حوزه مساجد، پرورش، و آموزش های ظرفیت از توانمی هدف

های فضای مجازی مثل گمنامی، برون رفت از حیطه کنترل بیرونی و به دلیل برخی ویژگی. کرد استفاده مجلات و هاروزنامه

تر از سطح استانداردهای تر با موضوعات اخلاقی مواجه شده و پایینگیرانهلموارد دیگر، افراد در فضای مجازی به شکلی سه

 سوزان دل و اینترنت به آگاهان و نخبگان وظیفه میان، این در (97، 1396)مظاهری،  کنند.اخلاقی معمول خود رفتار می

 چگونگی راه، این در روز به و کارآمد هایکتاب ترجمه و تألیف یا هانشریه کمک به که است این انقلاب و اسلامی فرهنگ

 ارتباطی پدیده این مثبت کارکردهای و آموزنده و سودمند های سایت با را کاربران و دهند آموزش را فضا این از درست استفاده

 هایارزش اینکه به توجه با .کنند تقویت را اخلاق روانشناسی هایجنبه مجازی، فضای طریق از آموزش با همچنین. سازند آشنا

 جنبه و اخلاق بین ارتباط برقراری لذا ،دارد جاذبه انسان برای فطری طور به و است روانی و درونی لهمسئ یک اخلاقی

 فضا این کاربران در زیر هایخصوصیت اینکه مگر ،یابدنمی تحقق امر این و است ضروری امر یک مجازی فضای روانشناختی
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 نشان منفی واکنش هاناهنجاری به و نباشد تفاوت بی هاارزش به نسبت تا باشد داشته اخلاقی حساسیت :باشد داشته وجود

 پایبند هم عمل در و باشد اخلاقی سجایای دارای نیز و دهد قرار اولویت در را اخلاقی های ارزش یعنی باشد اندیش . اخلاقدهد

 ه راحتیب که است یبنامناس محتواهای افراد، بر مجازی فضای در یفمن تأثیرگذار و مهم بسیار عوامل از یکی. باشد اخلاقیات به

 هاراه کارآمدترین از یکی ( لذا12، 1396اندازد. )شاملی، به خطر می را هاهخانواد اخاقی امنیت و دارد قرار افراد ههم اختیار در

 درون از افراد که است دینی و اسلامی اخلاق اساس بر افراد تربیت مجازی فضای در اطلاعات فناوری منفی نکات با مقابله برای

 کاهش برای راهکار بهتریناصولاً . نروند ناشایست موارد یا کارها طرف به که کنندمی پیدا قلبی التزام . یعنیشوند می کنترل

 آغاز خانواده مانند آموزشی نهادهای طریق از باید مجازی فضای استفاده صحیح . آموزشاست آموزش مجازی، فضای هایآسیب

 و هاآسیب و ابزارها، این از استفاده صحیح نحوه آموزان دانش برای خود درسی های برنامه در باید پرورش و آموزش. شود

 .دهد آموزش را آن از صحیح استفاده عدم از ناشی عوارض

 

 گیری نتیجه

ای اطلاعاتی، اخلاق تکنولوژی و اخلاق رایانه مسائل اخلاقی در فضای مجازی، با اصطلاحات گوناگونی مانند اخلاق امروزه 

 و قوانین وضع و واقعی جامعه در موجود اخلاقیِ هایارزش و فرهنگ بر تأکید با باید ایجامعه هر در. شودتوصیف می

 فصل مجازی فضای. زیرا پرداخت مجازی فضای هایآسیب با مبارزه و مشکلات حل به جامعه، آن با متناسب منشورهای

که فضای مجازی در حوزه  آنجا از .دهد قرار خود ثیرتأ تحت را مردم زندگی توانسته که است اجتماعی روابط از جدیدی

اند، ای را به وجود آوردههای متفاوت چنین فرایند پیچیدهها و ملتها انسان از فرهنگافزار خلق شده و میلیونافزار و نرمسخت

اوری ممکن نخواهد بود؛ بلکه نیازمند آگاهی بیشتر و احساس اخلاقی در آن، تنها به مدد فنیت طبیعی است که برقراری امن

 در. مدارانه به ارتباطات در این فضا استنیاز کاربران و شهروندان جامعه مجازی به امنیت و آسایش و داشتن رویکردی اخلاق

 نیز و واقعی جامعه در افراد رفتارهای اصلاحِ و بهبود و ینترنتیا مطالب و قوانین در اسلامی اصول بیشتر هرچه رعایت با ما کشور

 کرد. مرتفع را مشکلات زیادی حد تا توانمی شخص هر اخلاقیِ مسئولیت تعیین و اخلاقی هایمشی خط تعیین طریق از

، لیکن است پیوسته هم به ایزنجیره صورت به مجازی، فضای در اصول این رعایت و اجتماعی و فردی اخلاق اصول به پایبندی

 .شوند بیان اسلام یعنی الهی دین برترین دیدگاه از که هستند اعتبار و ثیرگذاریتأ دارای هنگامی اخلاقی بایدهای و اصول این

 خاصیت چون امکاناتی و مزایا وجود با فناوری ، به طوری که اینرددا اجتماعی اخلاق در زیادی تأثیر مجازی فضایزیرا 

به نظر ، پس است داشته دنبال به نیز یاخلاق هایآسیب نموده، ایجاد که شدن جهانی امکان و نوآوری جایگزینی، پشتیبانی،
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 از استفاده منفی و مثبت آثار خصوص در رسانی اطلاع منظور به را ایگسترده تبلیغات فرهنگی، سساتؤمرسد بهتر است می

های مثبت و ترویج فرهنگ استفاده درست از فضای های دینی برای هنجارسازیهمچنین از آموزه دهند. انجام مجازی فضای

 مجازی استفاده شود.
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