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  چکیده

در بسياري از مطالعات وجود رابطه معني دار ميان رشد اقتصاد ملي و گسترش بازار هاي بيمه اي نشان داده شده است. 

. در سالهاي اخير، اين بازارها با بسيج پس اندازها و هدايت آنها به بازار سرمايه، زمينه رشد اقتصادي را فراهم مي نمايند

سياست خصوصي سازي صنعت بيمه رونق گرفته و شرکت هاي بيمه خصوصي همگام با بخش دولتي در بازار بيمه فعاليت 

 مي کنند. هدف اين مقاله شناسايي عوامل موثر بر تقاضاي بيمه عمر و تحليل رفتاري تقاضاي بيمه عمر مي باشد.

به عنوان يکي از شرکتهاي بيمه (ان بيمه عمر در شرکت بيمه کارآفرين نفري از خريدار 099بدين منظور يک نمونه

خصوصي( مورد مطالعه قرار گرفته است. در اين پژوهش به بررسي مباني نظري، مطالعات داخلي و خارجي در زمينه 

نتايج  olsو مدل  eviewsتقاضاي بيمه هاي عمر پرداخته شده است و پس از تخمين تابع تقاضا با استفاده از نرم افزار 

بدست آمده مورد تحليل قرار گرفته است و در پايان با تکيه بر يافته هاي تحقيق، ويژگيهاي تقاضا مورد شناسايي قرار 

 گرفته و راهکارهايي جهت استفاده در فرآيندهاي بازاريابي ارائه گرديده است.

 

           ols 4ols 4ين ، مدلبيمه عمر ، تقاضاي بيمه عمر ، شرکت بيمه کارآفر واژگان کليدي:

JEL: G13; G22 

 

 

                                                             
 . اين مقاله از پايان نامه اي استخراج شده که با همکاري و حمايت پژوهشکده بيمه انجام پذيرفته است2
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4. Ordinary least square 
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 مقدمه  -2

که منبع اصلي درآمد خانواده ها در اثر خطراتي از قبيل مرگ زودرس و يا فرا رسيدن ايام  هنگامي

پيري از بين مي رود، در صورتيکه منابع ديگري براي جايگزيني نداشته باشند در وضع بسيار بدي 

رايطي با مکانيسم هاي بيمه عمر مي توان با پيامدهاي سوء آن به مقابله قرار مي گيرند. در چنين ش

پرداخت، هم چنين بيمه هاي عمر يکي از منابع  مهم بسيج سرمايه ها محسوب گرديده و شرکت 

هاي بيمه به عنوان قطب هاي سرمايه گذاري در جهان عمل مي نمايند.در ايران بيمه هاي زندگي 

ن مالي در کشورمان هنوز هم ناشناخته مي باشد و عليرغم اينکه گسترش به عنوان يک ابزار تامي

بيمه هاي عمر ارتباط نزديکي با ميزان رفاه و قدرت اقتصادي کشور ما داشته است از رشد قابل 

توجهي برخوردار نبوده و کشور ما در اين زمينه حتي در مقايسه با کشورهاي در حال توسعه نيز از 

 اچيزي برخوردار بوده است. پويايي و پيشرفت ن

توسعه بيمه همچنين شرايط بهبود وضع معيشت افراد کشور و حفظ ثروت ملي و تشکيل پس 

اندازهاي بزرگ را فراهم مي آورد و به طور کلي توسعه بيمه و توسعه اقتصادي کشور به اندازه اي 

 بسيار دشوار مي باشد.که تشخيص اينکه کداميک عامل توسعه ديگري است  به يکديگر وابسته اند

به اين ترتيب، بي ترديد مي توان گفت که اگر اقتصاد يک کشور متکي به بيمه و تامين ناشي از آن 

      نباشد در معرض تهديدهاي بي شمار قرار مي گيرد و مسير توسعه با چالشهاي جدي مواجه 

 مي گردد.

اده اي يا هوايي کافي است تا با توجه به نگاهي به آمارهاي مرگ ومير در اثر حوادثي مانند سوانح ج

اهميت بيمه  آسيب هاي ناشي از نبود سرپرست خانواده که باعث ناهنجاري اجتماعي نيز مي شود،

 آشکار گردد. عمر و پتانسيل بالاي آن براي پوشش اين مشکلات،

دادي است که بيمه عمر يکي از رشته هاي مهم بيمه هاي زندگي است.از نظر حقوقي،بيمه عمر قرار 

به موجب آن بيمه گر در مقابل دريافت مبلغي به عنوان حق بيمه ،متعهد مي شود که در صورت 

 به بيمه گذار يا فرد فوت بيمه شده يا زنده ماندن وي در زمان معيني، مبلغي )سرمايه يا مستمري(

يمه اي است که )افراد( تعيين شده در قرارداد بپردازد. از نظر فني بيمه عمر نوعي عمليات ب

اين بيمه مي تواند نيازهايي از قبيل تامين خطرات  تعهدات مربوط به آن تابع عمر انسان است،

تامين مستمري  ناشي از فوت شامل هزينه فوت و تامين مستمري براي خانواده در دوران مشخص،

از  آورده نمايد.تامين خطر از کارافتادگي و پس انداز تشکيل سرمايه را بر در دوران بازنشستگي،

 که بيمه هاي عمر با توجه به نقشي که مي تواند در برقراري تامين سوي ديگر بايد اضافه نمود
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اجتماعي و کمک موثر به دولت ايفا نمايد به اندازه اي حائز اهميت است که در اکثر کشورهاي 

شودگي مالياتي بيمه جهان براي تشويق و ترويج خريداري آن مزاياي مالياتي قابل توجهي مانند بخ

معافيت سرمايه بيمه عمراز ماليات بر درآمد،تعلق نگرفتن ماليات بر ارث و قابل قبول بودن  عمر،

 حق بيمه عمر از طرف اشخاص حقوقي، را در نظر مي گيرند.  

در اين مقاله تلاش مي گردد که عوامل و متغيرهاي اقتصادي و غير اقتصادي موثر بر تقاضاي بيمه 

اسايي گرديده، ميزان اهميت و تاثير هريک از آن ها مشخص گردد. در اين راستا سوالات عمر شن

 زير مطرح مي شود: 

 ( آيا با افزايش سن، تقاضاي بيمه عمر و سرمايه گذاري افزايش مي يابد؟2

 ( سطح تحصيلات  افراد چه تاثيري بر تقاضاي بيمه عمر و سرمايه گذاري دارد؟2

 آمد، تقاضاي بيمه عمر و سرمايه گذاري افزايش مي يابد؟( آيا با افزايش در3

 همچنين فرضيات زير در نظر گرفته شده است :

 بين جنسيت فرد و تقاضاي بيمه عمروسرمايه گذاري ارتباط  معني داري وجود دارد. -

 تقاضاي بيمه عمر کاهش مي يابد. با افزايش تورم، -

 ري ارتباط معنا داري وجود ندارد.بين وضعيت تاهل و تقاضاي بيمه عمروسرمايه گذا -

 جايگاه  جهاني صنعت بیمه  -1

سال گذشته  0مشاهده مي شود که ميزان حق بيمه سرانه کشور در طي  2به جدول شماره   با توجه

رسيده است اما اين  50دلار در سال  0.15به  50دلار در سال  4214روند صعودي داشته و از 

بيمه سرانه در منطقه و جهان بسيار کمتر مي باشد، بخصوص اينکه با ارقام در مقايسه با ميزان حق 

ارقام جهاني فاصله بسيار زيادي دارد. اين مطلب بيانگر آن است که علي رغم پيشرفت و رشد 

فزاينده حق بيمه هاي توليدي در سالهاي گذشته، هنوز به سطح استاندارد جهاني نرسيده ايم و اين 

ختاري و اساسي در صنعت بيمه کشور نشده است. با نگاهي به ارقام رشد منجر به تغييرات سا

 2تا  2سال گذشته اين رقم بين  0مربوط به ضريب نفوذ بيمه در مي يابيم که همواره در طي 

درصد تغيير داشته است و از ارقام ضريب نفوذ بيمه در منطقه و جهان کمتر مي باشد و تا ميزان 

وجود ظرفيت هاي مناسب بيمه هاي زندگي در کشور و حضور  با مطلوب فاصله زيادي دارد.

 شرکت هاي بيمه خصوصي در طي سالهاي گذشته و فعاليت در رشته بيمه هاي زندگي، مشاهده 

مي شود که سهم ناچيزي از حق بيمه هاي توليدي در کشور را به خود اختصاص داده است 

درصد رشد داشته  5به ميزان  50سال  درصد بوده و تا .حدود  50بطوريکه اين رقم در سال 
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است ولي اين ميزان با توجه به نياز مبرم کشور به توسعه بيمه هاي زندگي بسيار ناچيز مي باشد. 

همچنين ارقام جهاني نيز نشان دهنده رشد و توسعه کمي و کيفي بيمه هاي زندگي و توجه ويژه به 

 ظرفيتهاي بيمه اي است.

 اي کشور . مقايسه وضعيت بيمه2جدول
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 2350منبع: سالنامه آماري صنعت بيمه کشور سال 

 عملکرد بیمه های زندگي )بیمه عمر(  -1-2

 سال گذشته مطابق با نمودار زير ميزان حق بيمه 29جهت بررسي عملکرد بيمه زندگي طي 

پرداختي و همچنين خسارت پرداختي ديده ميشود، همان طور که ملاحظه مي شود همواره طي 

سالهاي اخير ميزان حق بيمه پرداختي در بخش بيمه هاي زندگي بسيار بيشتر از خسارت پرداختي 

سال گذشته روند نزولي داشته است و اين موضوع  29مي باشد. همچنين ضريب خسارت نيز طي 

 رکتهاي بيمه خصوصيـظرفيت مناسب رشته بيمه هاي زندگي براي سرمايه گذاري شنشان دهنده 
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 جهت ورود به اين حوزه مي باشد.

 . عملکرد بيمه هاي زندگي )بيمه عمر(2نمودار

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

              

 

 2350منبع: سالنامه آماري صنعت بيمه کشور سال 

 یمه کشوربررسي جايگاه بیمه عمر کارآفرين در بازار ب -9

و  50ماه نخست سال  0مشاهده مي شود که ميزان حق بيمه هاي توليدي در  2با توجه به جدول 

دانا ( که در مجموع بازار بيمه دولتي  –ايران  -نشان داده شده است . شرکت هاي بيمه ) آسيا 55

ازار به درصد سهم ب 30120درصد بازار را به خود اختصاص دادند و  9150.را تشکيل مي دهند 

شرکت بيمه خصوصي تعلق پيدا کرده است که در اين ميان شرکت بيمه کارآفرين رتبه نخست  .2

به ترتيب برابر  55و  50را دارد . ميزان حق بيمه هاي توليدي در رشته بيمه هاي زندگي در سال 

درصد  0310ميليون ريال است که تنها در طول يک سال از رشد  3.0،002و  230،052با 

درصد از بازار بيمه غير دولتي را نصيب خود  20100خوردار بوده است و همچنين اين شرکت بر

 کرده است.

با نگاهي به ارقام مربوط به تعداد بيمه نامه هاي صادره در مي يابيم که بازار بيمه دولتي متشکل از 

دند اين در درصد از سهم بازار بيمه اي را به خود اختصاص دا 49130شرکت بيمه ذکر شده  3

درصد مي باشد. و شرکت بيمه کارآفرين با  001.0حالي است که سهم بازار بيمه غير دولتي 
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و  55بيمه نامه در مدت مشابه در سال  39،392و  50ماه ابتداي سال  0بيمه نامه در  24،300

و  درصدي در طي يک سال پس از شرکت بيمه البرز جايگاه دوم را از آن خود کرده است 24رشد 

درصدي از بازار بيمه غير دولتي را دارد. لازم به ذکر است که شرکت بيمه  22145همچنين سهم 

 درصد از بازار در ميان شرکتهاي بيمه خصوصي رتبه نخست را دارد. 22122البرز با اختصاص 

 عملکرد شرکتهاي بيمه دولتي و غير دولتي در رشته بيمه هاي زندگي)ميليون ريال( .2جدول
 

هاي  شرکت

 بيمه

 تعداد بيمه نامه ها حق بيمه توليدي

فروردين تا 

 50آذر

فروردين تا 

 55آذر

 نرخ رشد

) %( 

 سهم از

 بازار)% (

فروردين 

 50تا آذر

فروردين 

 55تا آذر

 نرخ رشد

 )% ( 

 سهم از

 بازار )% (

 29124 -00104 45،020 222،924 30120 25100 032،022 0.0،205 ايران

 0122 -0104 22،302 23،590 22105 203100 2.0،200 00،044 آسيا

 29100 23.143 00.،.2 22،202 22152 24192 445،..2 224،5.2 دانا

 49130 -32103 05،992 229،.24 9150. 40122 2،2.0،424 94.،500 بازار دولتي

 22122 24120 02،095 42،445 3103 2105 .52،52 59،230 البرز

 9120 2095109 309 23 0192 5202100 294،323 2،205 معلم

 9 - 9 9 - - 9 9 پارسيان

 22145 24132 39،392 24،300 20100 03102 3.0،002 230،052 کارآفرين

 9105 252190 2،099 .0. 9120 223104 .0،29 2،435 رازي

 9192 0190 .3 33 9120 43190 3،9.2 2،230 ملت*

 2190 304144 0،9.0 2،220 9109 049190 29،402 2،240 توسعه

 9132 0.195 050 .09 3190 5.1.2 4،339. 34،402 سينا*

 9192 -54100 42 ..2 9 -53133 23 05 اميد

 9199 - 9 9 9 -4.123 30 0. حافظ

 0109 00229 23،340 23 9109 -30145 25،529 .20،20 سامان *

 9190 -5100. 2.9 090 21.4 -32120 04،544 59،004 دي

 1.0. 921.9. 299،.2 2،390 3129 349102 24.،.. 20،224 نوين

 9129 2003133 245 20 9192 20100 300 323 ايران معين

 .2912 2205102 24،020 2،534 2150 090109 35،440 3،524 پاسارگاد*

 9199 - 9 9 9 - -2 9 ميهن

 بازار غير

 دولتي
450،320 524،2.0 ..130 30120 03،233 244،553 05122 001.0 

 299199 29105 242،550 220،243 299199 04120 2،900،003 2،345،020 بازار بيمه

 منبع: گزارش ساليانه شرکت بيمه کارآفرين

 توضيح: آمارها براساس اطلاعات دريافتي از شرکت هاي بيمه مي باشد.
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ورد آبرشرکت )تا تاريخ تهيه( بر اساس اطلاعات دوره هاي قبل آنها در سال جاري  4*آمار اين 

 شده است.

 معرفي محصولات بیمه عمر شرکت بیمه کارآفرين -9-2

بيمه کارآفرين براي نخستين بار جديدترين نوع بيمه عمر را که در کشورهاي پيشرفته رايج است و 

بيمه عمر و  "بيشترين بازده و سود را براي اندوخته هاي بيمه گذاران تامين مي کند با عنوان 

ه کرده است .همچنين بيمه کارآفرين در ساير انواع بيمه عمر نيز که در حال عرض "سرمايه گذاري 

 .ايران رايج مي باشد فعاليت دارد حاضر در

 بيمه عمر و سرمايه گذاري  -2

 ه عمر و سرمايه گذاري انفرادي  بيم •

 يمه عمر و سرمايه گذاري مشترک ب •

 بيمه عمر زماني  -2

 بيمه تکميلي حادثه  -3

 و سرمايه گذاري گروهيبيمه عمر  -4

 بيمه عمر زماني با سرمايه نزولي )مانده بدهکار( -0

 مزايای بیمه عمر و سرمايه گذاری  -9-2-2

 در بيمه کارآفرين،بيمه گذاران از اختيار کامل در پرداخت حق بيمه و انتخاب سرمايه برخوردار 

ت حق بيمه اضافي به هر ميزان بيمه گذار مي تواند سرمايه بيمه خود را بدون پرداخ مي باشند و

که مايل باشد تعديل نمايد مشروط بر آنکه ميزان افزايش سرمايه از نظر اصول ريسک پذيري 

مورد قبول باشد.همچنين بيمه گذار مي تواند از حساب سرمايه خود جهت مخارج تحصيلي فرزندان 

اشت نمايد. از ديگر مزاياي و يا براي تامين هزينه هاي ضروري زندگي مانند جهيزيه و غيره برد

بيمه عمر و سرمايه گذاري اين است که  بيمه گذار مي تواند به ميزان معيني نسبت به سرمايه پس 

انداز خود از شرکت وام دريافت دارد و سود معين شده از طرف شرکت را متناسب با ميزان وام 

بجاي دريافت يکجاي سرمايه، متقبل شود. بيمه گذار مي تواند نسبت به موجودي خود در حسابش 

مشمول دريافت مستمري گردد. ازدياد سرمايه بيمه و يا پوشش سرمايه اضافي در صورت فوت 

ناشي از حادثه و يا معافيت از پرداخت حق بيمه در صورت از کارافتادگي نيز مي تواند تحت 

 پوشش قرار گيرد.
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 پوشش های بیمه عمر و سرمايه گذاری -9-2-1

در زمان فوت: به موجب اين پوشش در صورت فوت بيمه شده علاوه بر  پوشش سرمايه -

 پرداخت سرمايه بيمه عمر، ذخيره رياضي نيز به ذينفع بيمه نامه پرداخت خواهد شد.

پوشش فوت حادثي: به موجب اين پوشش تکميلي بيمه گر متعهد مي شود در صورت تحقق  -

مه نامه براي پوشش حادثه را به استفاده خطر يا خطرات بيمه شده، سرمايه فوت مندرج در بي

 کنندگان بپردازد.

حادثه موضوع اين پوشش تکميلي عبارت است از هر واقعه ناگهاني ناشي از يک عامل خارجي  -

 که بدون قصد و اراده بيمه شده بروز کرده و منجر به فوت بيمه شده گردد.

صورت وقوع خطر يا خطرات پوشش امراض: به موجب اين پوشش بيمه گر متعهد مي شود در  -

مورد بيمه، سرمايه تعيين شده براي بيماريهاي تحت پوشش را پرداخت نمايد. بيماريها شامل: 

 سکته قلبي و مغزي، جراحي قلب باز، سرطان و پيوند اعضاي اصلي بدن

پوشش از کارافتادگي: به موجب اين پوشش بيمه گر متعهد مي شود در صورت فوت و يا از  -

 ي کامل و دائم بيمه شده اصلي، حق بيمه مورد تعهد بيمه گذار را پرداخت نمايد.کارافتادگ

پوشش مستمري: به موجب اين پوشش بيمه گذار نسبت به موجودي خود در حسابش مي تواند  -

 به جاي دريافت يکجاي سرمايه، مشمول دريافت مستمري گردد.

 . آمار خسارت بيمه عمر کارآفرين3جدول
 

 سال 5خسارت فوت)بر اثر بيماري( 6خسارت فوت )بر اثر حادثه( 8خسارت بيماري 4خسارت معافيت

20،50.،939 2،.25،322،224 0،002،022،0.2 2،490،405،352 2350 

- 2،422،920،0.0 29،902،9..،.42 4،429،2.4،302 2309 

 منبع: گزارش ساليانه شرکت بيمه کارافرين

 عفونت ها، هاي قلبي،بيماري تومور مغزي، ه هاي مغزي،سکت انواع سرطان ها،سکته هاي قلبي، -2

 انفارکتوس مسموميت ها،

اصابت  انفجار، سقوط از ارتفاع، سقوط هواپيما، سوختگي، خفگي، ها،مسموميت تصادفات رانندگي، -2

 گلوله

 جراحي هاي قلب تومور مغزي، سکته هاي مغزي، سکته هاي قلبي، انواع سرطان ها، -3

 انندگي تصادفات ر -4

 .ارقام بر حسب ريال مي باشند
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بيمه عمر و پس انداز در تمامي شرکتهاي بيمه علاوه بر داشتن امتيازات سرمايه گذاري و پس 

 -طبيعياندازي داراي پوشش هاي جانبي نيز مي باشد، اين پوشش ها عبارتند از خسارتهاي فوت )

ت مربوط به خسارتهاي واقع شده در طي خسارت از کارافتادگي، اطلاعا -خسارت بيماري  -حادثي(

، به فوت تقريبا دو برابر شده است دو سال گذشته در اين شرکت نشان مي دهد که خسارت مربوط

درصد رشد داشته است. نکته قابل توجه در اين جا  34همچنين خسارت بيماري در طي يک سال 

ا و سکته هاي قلبي و مغزي سهم دلايل بروز خسارتهاي فوت و بيماري مي باشد که انواع سرطانه

 بسيار زيادي را به خود اختصاص داده اند.

 پیشینه تحقیق   -7

 مطالعات خارجي  -7-2

مطالعه پيرامون تقاضاي بيمه عمر توسط تعداد قابل توجهي از محققين صورت گرفته است،شروع 

گردد،  باز مي 20.0ل ( در ساYarri,1965) مطالعات قبلي در زمينه بيمه هاي عمر به بررسي ياري

وي در مطالعه خود پيرامون بيمه هاي عمر به اين نکته اشاره دارد که تقاضاي بيمه عمر بايد از 

 ديدگاه تخصيص منابع مصرف کننده در چهارچوب مدل دور چرخشي بررسي گردد.

. بر مطالعات پيشين اثر عوامل مختلفي را بر تقاضاي بيمه هاي عمر مورد بررسي قرار داده اند

اساس اين مطالعات افراد غالبا بيمه هاي عمر را براي جبران سرمايه انساني از دست رفته و يا 

کنند. در اين بخش برخي  تامين آينده مالي بازماندگان بعد از فوت سرپرست خانوار خريداري مي

 از مطالعات صورت گرفته در رابطه با تقاضاي بيمه عمر را بررسي  مي کنيم.

ر بخشي از مطالعه خود با عنوان )سه مقاله در اقتصاد تجربي( بيمه هاي عمر را در آلمان ، د2کاپفر

مورد مطالعه قرار داد، وي در اين مطالعه از فرم کاهش يافته براي تخمين و پيش بيني بهره برده 

در اين مطالعه وضعيت داشتن بيمه عمر )بصورت يک متغير دامي، در صورت داشتن بيمه  است.

برابر يک و در غير اينصورت برابر صفر ميباشد( جنسيت، مربع سن افراد، سطح تحصيلات، عمر 

 داشتن اوراق رهني، مالکيت خانه، تعداد فرزندان، وضعيت تحصيلي و آموزشي، وضعيت تاهل،

وضعيت اشتغال، مربع درآمد خالص و نرخ نهايي ماليات به عنوان متغيرهاي مدل در نظر گرفته 

جه مطالعات نشان ميدهد که خريد بيمه هاي عمر در ميان خانواده هايي که صاحب شده اند. نتي

فرزند هستند بيشتر از خانواده هايي است که فرزندي ندارند، همچنين احتمال دارا بودن بيمه عمر 

                                                             
1. Kapfer,2007 
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در ميان افراد بيکار ، زنان خانه دار، افراد در حال آموزش، و آنهايي که درآمد پايين تري دارند 

   است. تقاضاي بيمه عمر با نرخ نهايي ماليات رابطه مثبت دارد به اين معنا که نرخ نهايي  کمتر

تعيين هزينه هاي حق بيمه " درمقاله ايي تحت عنوان، 20.0ملندر در سال  هاتسون، ماهاموند،

 يک پژوهش تجربي انجام دادند و نشان دادند که رابطه مثبتي بين بار تکفل و تقاضا "عمرخانوار

 براي بيمه هاي زندگي وجود دارد.

استراتژي بهينه مصرف و سرمايه گذاري تحت "در مقاله ايي با عنوان  ،20.0هاکنسون در سال  

مدل سيکل  "در مقاله ايي تحت عنوان 2003و فيشر در سال  "ريسک و نااطميناني بيمه عمر

تئوري بهينه عمر،توسعه و "در مقاله ايي تحت عنوان  2003و فورتن در سال  "زندگي بيمه عمر

در سال  "کاربردي از عدم اطمينان تقاضاي بيمه عمر،" و کمپل در مقاله ايي تحت عنوان "آزمون

 به رابطه مثبت و معني دار بين توليد ملي و تقاضاي بيمه عمر دست يافتند. 2059

 "ر برزيلفروش بيمه عمرد تورم،شاخص سازي،"، در مقاله ايي تحت عنوان 2052بابل در سال 

  ارتباط منفي بين تورم انتظاري و تقاضاي بيمه هاي زندگي را نشان مي دهد.

کشور پيشرفته را مورد بررسي قرار داد تا بصورت تجربي رابطه بين  45،.200آترويل درسال 

 تقاضاي بيمه عمر و سطح پيشرفت اقتصادي و ساختار بازار موسسات بيمه را مورد مطالعه قراردهد.

سطح  داد که سطح پيشرفت اقتصادي به طور مستقيم بر سهم بيمه عمر تاثير مي گذارد. او نشان

-آترويل -درآمد به شکل قابل ملاحظه اي بر تقاضاي بيمه عمر تاثير مي گذارد. يافته هاي رابايا

تروکسل تاييد کننده اين مطلب است که سطح درآمد ارتباط مثبتي  -کارگيل -بابل -کيم -براوون

به گونه اي که با افزايش سطح درآمد تقاضا براي بيمه عمر افزايش  ضا براي بيمه عمر دارد.با تقا

 مي يابد.

 مطالعات داخلي  -7-1

به بررسي تاثير متغيرهاي کلان اقتصادي ايران بر تقاضاي بيمه  2350سجادي و غلامي در سال 

ر زيادي بر رشد صنعت بيمه عمر پرداخته است. نتايج نشان مي دهد که محيط هاي اقتصادي تاثي

دارند، توليد ناخالص داخلي و هم چنين نرخ تورم پيش بيني شده رابطه موثري با تقاضاي بيمه عمر 

دارند. نتيجه ديگر رابطه مثبت تقاضا با نرخ بيمه است که متناقض به نظر مي رسد، ضمن آنکه 

 زيابي شده است.متغير اميد به زندگي کاملا موثر بر تقاضا و يا ضريب مثبت ار

در مطالعات خود به بررسي تاثيرات تغيير نرخ سود بانکي بر  2350طالب نيا و پير ويسي در سال 

بازدهي بيمه هاي عمر در صنعت بيمه ايران پرداخته اند و نتايج تحقيقات نشان داده است که بين 



 

 72 تخمین تابع تقاضای بیمه عمر در شهر تهران

م چنين بين افزايش نرخ تغييرات نرخ سود بانکي و بازدهي بيمه هاي عمر در صنعت بيمه ايران و ه

سود بانکي و درآمدهاي ناشي از سرمايه گذاري حق بيمه هاي عمر رابطه معناداري وجود دارد . با 

 کاهش نرخ سود بانکي نيز تمايل به سرمايه گذاري در بيمه هاي عمر افزايش مي يابد.

عمر در ايران و تقاضا براي بيمه  "در پژوهش خود تحت عنوان  2350مهرآرا و رجبيان در سال 

به بررسي تابع تقاضاي بيمه عمر پرداختند، آنها نشان دادند که عمده  "کشورهاي صادر کننده نفت

   ترين عوامل تعيين کننده تقاضاي بيمه هاي عمر در ايران، درآمد، ميزان تحصيلات و بار تکفل 

وامل موثر بر تقاضاي مي باشد و درآمد، احتمال مرگ سرپرست خانواده، تحصيلات از مهم ترين ع

بيمه هاي عمر در کشورهاي نفت خيز با درآمد متوسط مي باشند. همچنين کشش هاي درآمدي 

تابع تقاضاي بيمه عمر نشان مي دهند که اين محصول در کشورهاي نفت خيز با درآمد متوسط 

 لوکس و در ايران ضروري است.

بيمه عمر تصادفي ، کاربردي از اقتصاد  تقاضاي "مطالعه اي را تحت عنوان  2355مهدوي در سال 

د که عواملي چون هزينه هاي انجام داده است و نتايج نشان مي دهن "در شرايط عدم اطمينان

، احتمال حيات و ثروت اثر منفي بر ميزان تقاضاي بيمه عمر دارند، در حالي که اثر درجه سربار

 ثبت است.ريسک گريزي و احتمال مرگ بر ميزان تقاضاي بيمه عمر م

 نمونه مورد مطالعه  -7

مطالعه حاضر با استفاده از اطلاعات بيمه نامه هاي عمر و سرمايه گذاري صادره  در فاصله سالهاي 

نمونه انتخاب شده  099در شرکت بيمه کارآفرين انجام شده است . بدين منظور  2309-.235

يت تاهل استخراج شده وضع -جنسيت  -سن  -شغل  -است و اطلاعات مربوط به تحصيلات 

است، به دليل عدم دسترسي به آمار مربوط به درآمد افراد، با استفاده از شغل و ميزان تحصيلات 

و سابقه کاري بيمه گذاران و همچنين موقعيت مکاني زندگي آنها، تخميني از ميزان درآمد بدست 

ن بدست آمد.  اطلاعات مربوط آمد. اطلاعات مربوط به تورم ماهيانه نيز از آمار بانک مرکزي ايرا

  viewsEنمونه تبديل شد و از طريق نرم افزار  9.بيمه نامه به صورت ماهيانه و در قالب  099به 

 و الگوي سري زماني داده ها مورد تجزيه و تحليل قرار گرفت.  olsو مدل 
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 ويژگي های افراد حاضر در نمونه تحت مطالعه  -7-2

 ان. وضعيت بيمه شدگ2نمودار

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 2منبع: يافته هاي پژوهشگر

نفر از بيمه گذاران، خود را بيمه کردند، اين  350نفر، حدود  099در نمونه مورد مطالعه از بين 

% 3را  خود را بيمه کردند و حدود  % ، فرزندان.2% درصد را تشکيل مي دهند. همچنين 00تعداد 

ن اشان داشتند. اين در حالي است که تعدادي از بيمه از اين افراد، تقاضاي بيمه عمر را براي همسرا

% از بيمه گذاران خود را به همراه .نامه هاي صادره بصورت مشترک صورت گرفته بود و حدود 

 استفاده کنند.      توانند از مزاياي بيمه هاي مشترکهمسر و يا فرزند خود بيمه کرده بودند تا ب

 . پوشش هاي بيمه اي3نمودار

 

 

 

 

 

 

 

 
 

                                                             
 . تمامي نمودارهاي اين بخش حاصل يافته هاي پژوهشگر است. 2
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بيمه نامه هاي عمر و سرمايه گذاري داراي سه نوع پوشش هستند از جمله پوشش فوت به علت 

سالگي به بيمه نامه اضافه مي شود و طيف وسيعي از مرگ و ميرها را بدليل  20حادثه که از سن 

% افراد اين 05نفر از بيمه گذاران يعني حدود  350حادثه شامل مي شود. در نمونه تحت مطالعه 

نفر از افراد نمونه  302سالگي شروع مي شود.  29پوشش را دارند. و اما پوشش بيماريها از سن 

% ، از پوشش مورد نظر برخوردار هستند که البته در طول مدت بيمه فقط 00حاضر، يعني حدود 

بيمه براي يکبار قابل استفاده خواهد بود و به محض استفاده از سرمايه آن براي سالهاي باقي مانده 

 نامه، سرمايه مربوط به آن صفر و حق بيمه ايي بابت آن پرداخت نخواهد شد. 

پوشش ديگر مربوط به از کارافتادگي مي شود و بابت و قوع حادثه در حين کار و از کارافتادگي 

دائم و هميشگي افراد، اين پوشش بيمه ايي شامل حال آنها مي شود و پس از اثبات ادعاي افراد و 

  رک و اسناد پزشکي، پرداخت حق بيمه براي سالهاي بعدي توسط شرکت بيمه صورت ثبت مدا

مي گيرد، اين در حالي است که بيمه نامه در طول اين مدت تمامي مزاياي خود را براي بيمه شده 

 % از  بيمه گذاران متقاضي اين پوشش بودند .3.دارد. در اين نمونه حدود 

 . ذينفع در صورت حيات4نمودار

 

 

 

 

 

 

 

 
 

% خود را در صورت حيات، منتفع از 50نفر از بيمه گذاران يعني حدود  440در نمونه مورد مطالعه، 

% از ذينفعان بيمه نامه ها، بيمه شدگان 0سرمايه بيمه قرار داده اند. اين در حالي است که حدود 

فع در صورت حيات قرار دختر و يا پدر خود را ذين -% از افراد نيز همسر مادر4هستند. و کمتر از 

 داده اند.
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 . ذينفع در صورت فوت0نمودار

 

 

 

 

 

 

 

 
 

% از بيمه گذاران، فقط همسر خود را ذينفع پس از مرگ قراردادند و حدود 39در نمونه حاضر، 

% از بيمه گذاران حاضر در .% همسر و فرزندان خود را ذينفع نمودند. اين در حالي است که 22

پدر خويش ذينفع بيمه نامه قرار داده اند. و  -برادر -خواهر -ود را به همراه مادراين نمونه همسر خ

مادر و يا هر دو را پس از مرگ به عنوان ذينفع معرفي کردند. کمتر  -% از افراد نيز پدر.2حدود 

اند  % از افراد نيز مادر و پدر خود را به همراه خواهر و برادر و فرزندان خود ذينفع قرار داده.2از 

 تا پس از مرگ اشان از سرمايه بيمه عمر آنها بهره مند گردند.   

 . سن بيمه گذاران.نمودار

 

 

 

 

 

 

 

 

 

% از 0سال دارند و همچنين حدود  29% از افراد کمتر از 2نمونه مورد مطالعه، حدود  099از بين 

ادي تشکيل مي دهند سال هستند. بيشترين درصد تقاضا کنندگان را افر 9.بيمه گذاران بيشتر از 
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تا  49% نمونه را شامل مي شوند. همچنين افرادي که بين 0.سال دارند و حدود  49تا  29که بين 

% پس از گروه قبل بيشترين افرادي هستند که 20سال دارند با اختصاص دادن رقمي در حدود  9.

 متقاضي بيمه عمر مي باشند.        

 . وضعيت تاهل0نمودار

 

 

 

 

 

 

 

 
 

نفر را متاهلين و حدود  499% در صد از بيمه گذاران يعني بالغ بر 53مطالعه حاضر بيشتر از در 

 % را مجردين، يعني  افرادي تشکيل مي دهند که ازدواج نکرده اند.                                                 20

 . جنسيت5نمودار

 

 

 

 

 

 

 

 
 

از متغيرهاي اصلي در مدل تقاضاي بيمه عمر بوده و جهت در مطالعات گذشته همواره جنسيت يکي 

 بررسي رابطه آن با بيمه عمر مورد ارزيابي قرار گرفته است. در اين مطالعه نيز متغير جنسيت مد

 % از تقاضا39ها ـ% از بيمه گذاران را مردان و تن09اهده شده است که حدود ـنظر قرار گرفته و مش
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 شکيل دادند.کنندگان بيمه عمر را زنان ت

 . تحصيلات0نمودار

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

% افراد داراي تحصيلات زير ديپلم مي باشند.افرادي که داراي مدرک دکترا 0در اين مطالعه حدود 

% نمونه را به خود اختصاص داده اند. در اين ميان بالاترين 24و تحصيلات بالاتر هستند حدود 

داراي درجه  کارشناسي يا ليسانس هستند و ميزان تحصيلات شامل بيمه گذاراني مي شود که 

% نمونه مورد 0% را تشکيل ميدهند. همچنين افرادي که داراي کارشناسي ارشد هستند 42حدود 

مطالعه را در بر گرفته اند. لازم به ذکر است،کساني که داراي ديپلم مي باشند پس از گروه تحصيل 

ي باشند و در آخر افراد تحصيل کرده فوق % م20کردگان ليسانس داراي بالاترين درصد يعني 

 % از نمونه را به خود اختصاص داده اند.                                 0ديپلم، 

 برآورد مدل  -7

از قدر مطلق  ADFفولر( مشاهده شد که قدر مطلق آماره  –با انجام آزمون ريشه واحد )ديکي 

نتيجه ايستايي متغيرهاي سري زماني در سطح  مقادير بحراني مک کينون بزرگتر مي باشد، در

       ، ايستاlevelبنابراين تمامي متغيرهاي مدل در سطح  ( تاييد شد.29/9، 90/9،  92/9اهميت )

)مانا( مي باشند. همچنين بررسي وجود خود همبستگي با استفاده از آزمون دوربين واتسون صورت 

وجود پديده واريانس ناهمساني آزمون شد و تاييد   گرفت و عدم وجود آن تاييد شد، در آخر عدم

 گرديد. 

پس از بررسي ايستايي و همگرايي متغيرها و اطمينان از عدم وجود رگرسيون کاذب و انجام 

آزمونهاي مختلف نوبت به برآورد الگو مي رسد. معيارهايي براي گزينش الگو وجود دارد که يکي از 
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ين مقدار قدرت توجيه رگرسيون را بيان مي کند و هر است که ا=R2 02/9آنها ضريب تشخيص

 نزديک تر باشد مدل قابل اعتمادتر است. 2اندازه مقدارش به 

( در جلوي متغيرها، علامت لگاريتم نپرين است، لازم به توضيح است که بنا به ماهيت Lعلامت )

انگر کشش تقاضاي مدلهاي لگاريتمي ضرايب به دست آمده براي هر يک از متغيرهاي توضيحي نش

 بيمه عمر و سرمايه گذاري نسبت به آن متغير مي باشند.
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 تجزيه و تحلیل نتايج -7-2

( مشاهده مي شود که ضريب متغير مربوط به درآمد مثبت مي باشد و اين 2-.با توجه به فرمول )

بيمه عمر است ، اين ضريب نشان دهنده کشش  نشان دهنده رابطه مستقيم بين درآمد و تقاضاي

درآمدي نيز مي باشد و با توجه به اينکه مقدار آن از يک کوچکتر است بيانگر اين موضوع است که 

  بيشتر  2که از  t  تقاضاي بيمه عمر کالايي لوکس محسوب نمي شود. همچنين با توجه به آماره

ير مربوط به تورم منفي شده است و اين موضوع مي باشد داراي اطمينان بالايي است. ضريب متغ

مربوط به   tنشان مي دهد که بين تقاضاي بيمه عمر و تورم رابطه غير مستقيم وجود دارد، آماره 

متغير نيز نشان مي دهدکه در سطح بالايي داراي اطمينان است. در مورد متغير تحصيلات با توجه 

. بر روي تقاضاي بيمه عمر مي باشد اي اثري غير مستقيمکنيم که داربه مدل ارائه شده، مشاهده مي

جنسيت متغير ديگر مدل مي باشد و با توجه به ضريب بدست آمده که منفي شده است بدين 

صورت تعبير مي شود که تقاضاي بيمه عمر در ميان زنان کمتر از مردان است. همچنين نتايج نشان 

مربوط به  tابطه اي ندارد. واين متغير با توجه به آماره مي دهند که سن افراد با تقاضاي بيمه عمر ر

آن بي معني است. وضعيت تاهل متغير ديگري است که ضريب آن در مدل مثبت مي باشد و 
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نشان دهنده رابطه مستقيم تقاضاي بيمه عمر با متاهل بودن افراد است و هرچقدر تعداد افراد 

برآورد شده که قدرت  R2=0/72مي شود. ميزان  متاهل بيشتر شود تقاضاي بيمه عمر نيز بيشتر

و از مقدار قابل قبولي برخوردار است. در مورد آزمون  توضيح دهندگي مدل را نيز بيان مي کند

استفاده شده است که مقدار آن در سطح قابل قبولي  Fمعني دار بودن کلي رگرسيون از آماره 

جهت بررسي آزمون خود همبستگي انجام  واتسون -پذيرفته شده است. همچنين آزمون دوربين 

 شد و مقدار آن مورد قبول قرار گرفته است. 

 اثر نهايي ضرايب  -7-1

متغير درآمد داراي اثر مثبتي بر روي تقاضاي بيمه عمر مي باشد و اين موضوع نشان دهنده اين 

مر خواهند براي خريد بيمه ع است که هر چقدر افراد درآمد بيشتري کسب کنند تمايل بيشتري

عمر است بطوريکه با  . همانطور که انتظار مي رفت تورم داراي اثر منفي بر روي تقاضاي بيمهداشت

که در ساير بازارها  ، آنها ترجيح مي دهندط اقتصادي و کاهش ارزش پول افرادبدتر شدن شراي

تحصيلات برحسب  . متغير مربوط بهسرمايه گذاري کرده و کمتر تمايل به داشتن بيمه عمر دارند

تعداد سالهاي تحصيل افراد در مدل وارد شده است و داراي اثر منفي است و اين موضوع بيانگر آن 

است که هر چه افراد تعداد سالهاي بيشتري را تحصيل نمايند ناگزير از بازار کار دور خواهند بودند 

تند در نتيجه تمايل کمتري ، بنابراين از درآمد کمتري برخوردار هسونيروي فعال کاري نيستند

 . براي خريد بيمه عمردارند

که هر چه  درصد افراد  با توجه به اثر مثبت تاهل بر روي تقاضاي بيمه عمر متوجه خواهيم شد

متاهل بيشتر شود تقاضاي بيمه عمر نيز بيشتر خواهد شد و اين مطلب ميتواند در برنامه ريزي و 

. در مورد متغير جنسيت نيز همانطور که اشاره اثير گذار باشدتوسعه هرچه بيشتر بيمه هاي عمر ت

، تقاضاي بيمه عمر در بين مردان بيشتر از زنان است و  با توجه به اينکه درصد بالايي از مردان شد

. سرپرست خانواده مي باشند تمايل بيشتري براي تامين آينده خانواده خود پس از مرگ دارند

و فرزندانشان در زمان نبودن خودشان باعث مي شود گرايش  مسروتضمين رفاه و آسايش ه

. ، متغير سن نيز بي معني شده است. با توجه به مدل ارائه شدهبيشتري به بيمه عمر داشته باشند

 .بنابراين هيچ رابطه اي بين سن و تقاضاي بيمه عمر وجود ندارد
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 پیشنهادات حاصل از تحقیق             -2

توجه به بررسي صورت گرفته در اين پژوهش، وضعيت تاهل افراد از جمله عوامل تاثير گذار با  -2

بر روي تقاضاي بيمه عمر و سرمايه گذاري مي باشد و با نگاهي به نمونه مورد مطالعه متوجه 

% در صد بيمه گذران را متاهلين تشکيل مي دهند که اين موضوع بيانگر 53خواهيم شد که بالغ بر 

ست که هر چه درصد افراد متاهل بيشتر شود، تقاضاي بيمه عمر بيشتر خواهد بود. بنابراين آن ا

شرکتهاي بيمه گر جهت توسعه کمي و کيفي بيمه هاي عمر مي توانند تبليغات و سرمايه گذاري 

 ويژه اي براي اين موضوع داشته باشند.

مه عمر و سرمايه گذاري رابطه مستقيم با توجه به نتايج بدست آمده، درآمد با ميزان تقاضاي بي -2

دارد، بنابراين مي توان حق بيمه عمر را متناسب با سطوح مختلف درآمدي تعريف کرد تا بتوان اين 

 بيمه را بيش از بيش گسترش داد. 

از آنجا که تمايل مردان به خريد بيمه عمر بيشتر مي باشد و با توجه به نمونه مورد مطالعه که  -3

از متقاضيان بيمه عمر را مردان تشکيل مي دهند با معرفي هر چه بيشتر آن در بين   %09بيش از 

مردان و همچنين فراهم آوردن پوشش هاي بيمه عمر متناسب با مردان که به عنوان سرپرست 

اصلي خانواده محسوب مي شوند و همچنين گسترش دامنه پوشش ها از جمله اينکه طيف وسيع 

 مردان در نظر گرفته شود مي توان به توسعه بيمه هاي عمر کمک کرد. تري از بيماريها براي

نتايج حاصل از تحقيق نشان مي دهد که تورم از جمله متغيرهاي تاثير گذار بر روي تقاضاي  -4

بيمه هاي عمر و سرمايه گذاري مي باشد و متاسفانه هر چقدر ميزان تورم در يک جامعه اي بيشتر 

اهش مي يابد و اين مساله با توجه به ضرورت تامين رفاه و آسايش ناشي شود تقاضاي بيمه عمر ک

از وجود بيمه هاي عمر، نگران کننده است. زيرا در شرايط تورمي و با توجه به اينکه بحرانهاي 

اقتصادي بروز مي کنند و دامنه تاثير گذاري تورم هر چه بيشتر و گسترده تر مي شود، توجه جدي 

ريزان اقتصادي و به خصوص کارشناسان صنعت بيمه را به اين نکته جلب نمايد مسئولان و برنامه 

که در شرايط اقتصاد تورمي و کاهش ارزش پول و سرمايه گذاري بلند مدت در صنعت بيمه 

چگونه ميتوان جذابيت اين بازار را براي افراد حفظ کرد، ضمن اينکه بسياري از نهادهاي مالي و 

روي مردم جهت سرمايه گذاري و بهره مندي از پس اندازهايشان وجود بازارهاي جايگزين پيش 

 دارد.

يافته هاي مطالعه حاضر نشان مي دهد که پوشش هاي بيمه نامه هاي عمر و سرمايه گذاري از  -0

% از متقاضيان از 05جذابيت بالايي در ميان خريداران اين نوع بيمه برخوردار هستند، بطوريکه 
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     % آنها از پوشش از کارافتادگي استفاده 3.% از پوشش بيماري ها و 00پوشش فوت حادثي و 

     مي نمايند. اين آمار نشان دهنده ظرفيت مناسب جهت توسعه بيمه هاي عمر در ميان مردم 

مي باشد و شرکت بيمه کارآفرين مي تواند با توسعه کيفي اين گونه پوشش ها و فراهم آوردن 

مه گذاران هنگام بروز خسارت، از جايگاه ممتازي ميان متقاضيان بيمه هاي خدمات گسترده تر به بي

 عمر و سرمايه گذاري برخوردار باشد.

% درصد از بيمه گذارن بيمه نامه هاي عمر و سرمايه گذاري 30با توجه به نتايج تحقيق ، حدود  -.

ه کننده از سرمايه بيمه در شرکت بيمه کارآفرين همسران خود را پس از مرگ ، ذينفع و يا استفاد

% از بيمه گذاران را مردان تشکيل مي دهند، اين مطلب 09قرار داده اند  و با توجه به اينکه بالغ بر 

نشان دهنده توجه ويژه مردان به عنوان سرپرستان اصلي خانواده به حفظ دوام و ثبات خانواده پس 

ب خانواده با حضور مادر و فرزندان از مرگ اشان مي باشد بطوريکه اهتمام جدي بر حفظ چارچو

 مي باشد.

از ديگر نتايج تحقيق حاضر توجه به سن بيمه گذاران مي باشد که بالاترين ميزان فراواني بين  -0

% از کل متقاضيان بيمه نامه هاي عمر و سرمايه گذاري را در 42سال است که  49تا  39رده سني 

% 24سال حدودا  39تا  29ن افراد در رده هاي سني اين نمونه به خود اختصاص داده است. همچني

% از کل نمونه رده 23سال با اختصاص دادن  09تا  49از نمونه را تشکيل مي دهند و سپس افراد

سوم بيشترين تعداد بيمه گذاران را دارا مي باشند. در اين ميان کمترين ميزان فراواني بين رده هاي 

سال  9.مونه را تشکيل داده است و بعد از آن افراد بالاي % ن2سال است که حدود  29تا  9سني 

% هستند از کمترين متقاضيان اين بيمه نامه ها مي باشند. اين مطالب نکات روشن و 0که حدود 

عميقي را جهت توسعه هر چه بيشتر بيمه هاي عمر و سرمايه گذاري با شناخت بازارهاي هدف 

چه دقيقا بدانيم چه کساني متقاضي بيمه هاي عمر پيش روي شرکت مذکور قرار مي دهد. چنان

هستند انرژي و زمان مناسب را جهت درک خواسته هاي آنها حفظ خواهيم کرد تا منطبق بر 

 نيازهايشان ، خدمات رساني کنيم.
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 جدول نهايي 

 

Dependent Variable: LOG(HBIM) 

Method: Least Squares 

Date: 09/03/14   Time: 01:19 

Sample: 1386M01 1389M01 

Included observations: 37 

Convergence achieved after 78 iterations 

Newey-West HAC Standard Errors & Covariance (lag truncation=3) 

MA Backcast: 1385M11 1385M12 

 
Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. 

 
C 0.783165 0.110846 7.065356 0.0000 

LOG(DARAMAD) 0.067185 0.008007 8.390956 0.0000 

TAVAROM -0.006973 0.003277 -2.127569 0.0420 

TAHSILAT -0.004812 0.001211 -3.974050 0.0004 

LOG(VTAHOL) 0.017186 0.003926 4.378111 0.0001 

LOG(SEN) 0.002277 0.011782 0.193251 0.8481 

JENS -0.000272 0.000110 -2.477974 0.0193 

MA(2) 1.282431 0.308786 4.153142 0.0003 

 
R-squared 0.723231 Mean dependent var 1.922967 

Adjusted R-squared 0.656425 S.D. dependent var 0.019015 

S.E. of regression 0.011146 Akaike info criterion -5.966729 

Sum squared resid 0.003603 Schwarz criterion -5.618423 

Log likelihood 118.3845 Hannan-Quinn criter. -5.843935 

F-statistic 10.82580 Durbin-Watson stat 2.137087 

Prob(F-statistic) 0.000001  

 

 


