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کاربست  ۀنیرزمدمربیان  ازیموردنی ها و صلاحیت ها هدف از این پژوهش، بررسی و تدوین مهارت
ICT  آوری  که جمع استپیمایشی  -تحقیق یک پژوهش توصیفی . این استدر آموزش و یادگیری
 ۀنفر از کارشناسان و متخصصان برنام ۰۱است. بدین منظور از شده انجامی آن به روش دلفی ها داده

 یوشمند سازهاندرکاران  و دست  ITو مدرسان  ICT ازجملهنوین  یها یفناّور  ۀدرسی در حوز
ی تجربه تولید محتوای ها مربی منتخب شاغل در مدارس هوشمندی با ویژگی ۲9مدارس، همچنین 
 در کلاس، دعوت به همکاری و مشارکت در طرح شد.  ICTکاربست  ۀالکترونیکی و سابق

ز که روایی و پایایی آن سنجیده شده بود، ا محقق ساخته ۀاطلاعات موردنظر با استفاده از پرسشنام
ی آماری ها بندی شد. در این تحقیق از روش نفر بودند، گردآوری و رتبه ۲9ی آماری که ها نمونه

ی آماری ها و فریدمن استفاده شد. نمونه tاسمیرنوف، آزمون  -توصیفی، آزمون کولموگروف 
شان داد نفر زن بودند. نتایج ن 9نفر مرد و  ۲۱آماری بود. از این تعداد  ۀکل افراد جامع ۀدربرگیرند

در فرایند آموزش و تحقیق به آموزش مقدماتی در حد متوسط و  ICTگیری مؤثر از  بهره منظور بهمربیان 
در امر آموزش و پژوهش مفید و مؤثر  ICTکاربرد  ها آن ازنظرآموزش تخصصی در حد بالا نیاز دارند. 

ی تخصصی بیشترین گرایش ها ی آموزشی بودند که در دورهها مند به شرکت در کارگاه است و علاقه
کامپیوتر و در  ۀوسیل ی آموزشی تجزیه و ارزیابی حرکات انسان بهها مربوط به نیاز به شرکت در دوره

( بود. ICDLهای هفتگانه ) ی مقدماتی بیشترین گرایش مربوط به کارگاه آموزشی مهارتها دوره
ابداع و نوآوری را  ۀشود و روحی می بهینه از امکانات موجود ۀموجب استفاد ICT ها آن ازنظرهمچنین 

خدمات ورزشی توسط مربیان کمک  ۀشود و به ارائ ها می دهد و موجب نظم در فعالیت افزایش می

                                                                                                                   
 Email: zahrahonarvar@chmail.ir     ای فارس، کل آموزش  فنی و حرفه ۀادار کارشناس سنجش و ارزشیابی، *

 ای فارس. کل آموزش  فنی و حرفه ۀکارشناس سنجش و ارزشیابی،ادار **

 .شیراز itای  مربی، مرکز آموزش فنی و حرفه ***

 .شیراز  itای  مربی، مرکز آموزش فنی و حرفه ****
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 ۱۰/۱9/99تصویب نهایی :             ۱۰/۱0/99دریافت مقاله : 
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مجازی  صورت بهای  کند و امکان آموزش و فعالیت در محیط خارج از مدارس آموزش فنی و حرفه می
 سازد. را فراهم می

 دگیری، آموزش، مربی، یاICT :کلیدی واژگان

 مقدمه
بین وضع موجود و  صلۀر برای تعیین اهداف، شناسایی فانیازسنجی فرایندی نظامدا

 ها برای عملی است.تعین اولویت تیدرنهاها و هدف
ی اجتماعی و ها در تمامی عرصه ICTاطلاعات و ارتباطات یا  فنّاوری  با کاربرد  

اطلاعاتی است؛   ۀامعبه ج شدن لیتبددر حال  سرعت بهاقتصادی، جهان امروز 
مفید از دانش، نقشی محوری و  ۀای که در آن دانایی و میزان دسترسی و استفاد جامعه
 ۀکاربرد و تأثیرات آن در ابعاد مختلف زندگی امروزی و آیند ۀکننده دارد. گستر تعیین

از  و توجه بسیاری شده لیتبدترین مباحث روز جهان  جوامع بشری به یکی از مهم
 .(۰831جهان را به خود جلب کرده است )دلوی، غضنفری،  کشورهای

ی مختلف زندگی ها اوری اطلاعات و ارتباطات در بخشیوسیع کاربرد فنّ ۀدامن
بشری، دسترسی سریع به اطلاعات و انجام امور بدون در نظر گرفتن فواصل جغرافیایی 

 ۀعرص تحولات ترین دستاورد های زمانی است که محوری و فارغ از محدودیت
و علوم ورزشی را  یبدن تیترب ۀطور چشمگیری حوز اطلاعاتی و ارتباطی به یها یفنّاور 

 ۀدربرگیرند ICTهای عمومی، مقدماتی و تخصصی  تأثیر قرار داده است. مهارت تحت
های الکترونیکی، خدمات  ی دیجیتالی، مجلات و کتابها مفاهیمی همچون کتابخانه

های اطلاعاتی، آموزشی از راه دور،  احی و مدیریت پایگاهرسانی الکترونیکی، طر اطلاع
اطلاعاتی و  یها یفنّاور افزار و دیگر موارد است که با توسعه و گسترش  کاربرد نرم

توسعه و پیشرفت  ،رو نیازاو علوم ورزشی شده است.  یبدن تیترب ۀارتباطی وارد حوز
از محققان، متخصصان و  برخورداری درگرو توسعه درحالعلوم ورزشی در کشورهای 

 ها را داشته باشند.  اوریفنّ نیاز ااستادانی است که دانش و مهارت لازم در استفاده 
جیتال مفید سبب ایجاد یی دها یفنّاور نفوذ تعلیم و تربیت معاصر با همراهی 

حال این تغییر یک فرایند است، نه یک  با این .تغییرات عمیق در آموزش شده است
اطلاعاتی و ارتباطی و  فنّاوری  افزار برای  افزار و نرم ط خرید و نصب سخترویداد، فق

چون  ICTتبدیل آن به یک تکنولوژی آموزشی واقعی کافی نیست. کاربردهای جدید 
پست الکترونیکی، اینترنت و ویدئوکنفرانسی، امکانات ارتباطی گوناگونی را برای 
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 ۀورشی و در رأس آنان مربیان در هزارمدارس فراهم آورده است. مراکز آموزشی و پر
ند که چگونه خودشان را هست بانیگر به دستجدید، در حین فعالیت خود با این مهم 

اطلاعات و  فنّاوری  از سوی ی ایجادشده ها برای فائق آمدن بر تغییرات و فرصت
گیری تواند موجب افزایش کیفیت آموزش و یاد نمی ییتنها به ICTارتباطات آماده کنند. 

اطلاعات و ارتباطات در حد ساده و ناچیز، بدون هدف  فنّاوری  باشد. امکان استفاده از 
منجر به اتلاف وقت کارآموزان خواهد شد و اینجاست که مربی با کسب صلاحیت و 

بلکه سطح یادگیری  ،شود تنها عاملی برای پیشرفت کارآموزان می مهارت در این زمینه نه
تنها روی دانش  مربی نه ICT. در عصر ۰(۲۱۰۱د )جیلان دلا، ده را نیز افزایش می
ی درس ها در کلاس ۲های شناختی شود مهارت گذارد بلکه موجب می محتوایی تأثیر می

بخشد و از کار  در سطح بالاتری ایجاد شوند، سواد )دانش( اطلاعاتی را ارتقاء می
  .شود ر تدریس تسهیل مید ICTبا استفاده از  ها کند و تمام این گروهی حمایت می

ابزاری نیرومند برای ارتقای  عنوان بهتوان  ( را میICTاوری اطلاعات و ارتباطات )فنّ
سنتی آموزش  ۀآموزش مورد استفاده قرار داد که باعث تغییر شیو ییکاراکیفیت و 

 ICTکند. شاید بتوان  شود و به مربیان در بهبود فرآیند آموزش و یادگیری کمک می می
یادگیری را فعال  -یاددهی  ۀی تفکر دربارها کاتالیزوری در نظر گرفت که شیوه را

اطلاعات و ارتباطات در آموزشی،  فنّاوری  کلید تلفیق (. ۰833کند )حجتی،  می
 ICTمربی و تجربیات اوست. مهارت مربی در آموزش سبب تلفیق  ICTی ها صلاحیت

به صلاحیت  در آموزش ها از نوآوری شود. بسیاری یادگیری می -با فرایند یاددهی 
 افتهیارتقاءآموز محور، آموزشی  آموزش دانش(. ۰89۱اند )عابدی،  ای مربی وابسته حرفه

یند آدر فر ICT، مستلزم تغییر نقش مربی با کاربست فنّاوری  با استفاده و کمک 
 (.۲۱۱3تدریس، آموزش و یادگیری خواهد بود )ولر، 

المللی تحقیقات آموزشی و نوآوری  ز سوی مرکز بیننتایج گزارش تحقیقی که ا
ی آموزش مربیان و تحقیق ها تحقیقی در زمینه ۀپروژ ۰۵1 ۀرندیدربرگاست،  منتشرشده

بوده است. نتایج این  ICTی کاربست ها و صلاحیت ها و ارزشیابی در خصوصی مهارت
یادگیری  -یند یاددهی بالقوه در فرا صورت بهجدید  یها یفنّاور نشان داده که  ها یافته

در کلاس درس  ها اوریگیری از این فنّ بهره ۀنیدرزممؤثر نخواهند بود، مگر آنکه مربیان 

                                                                                                                   
۰. Jillan Del Z. Content knowledge 

۲. Cognitive skills 
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ی ها ی لازم را ببینند. در بسیاری از کشورهای دنیا، هدف کسب مهارتها آموزش
اطلاعاتی و کسب  ۀمربی برای پاسخگویی و مواجهه با نیازهای جامعاز سوی کلیدی 
بوده  ICTبهینه از  ۀ، همچنین ظهور خلاقیت کارآموزان در استفادمسئلهحل  های مهارت

درسی با تأکید بر  ۀابزاری برای بهبود یادگیری محتوای برنام ۀمثاب به ICTاست، از 
پرورش خلاقیت، تفکر انتقادی، مشارکت گروهی، خوداتکایی، گسترش سواد اطلاعاتی 

 (.۰83۵نژاد،  و ملایی معهج اماماست ) ادشدهیسطوح آموزش  ۀدر هم

 شناسی روش
ی ها آوری دادهکه روش و ابزار جمع استپیمایشی  -این تحقیق یک پژوهش توصیفی 

آن بر اساس روش دلفی صورت گرفته و نظرسنجی شده است. از روش دلفی در نبود 
های پیشین و متفق علمی، وجود اطلاعات علمی متعارض و و پژوهش ها داده

شود. اساس این روش استفاده می ،ضوعی پیچیده یا بسیار گسترده باشدمو که یهنگام
اعتبار این  ازآنجاکه(. ۲۱۱۲، ۰همگرایی نظرات متخصصان است )لینستون و تروف

ترین و  سعی شد از با اطلاع است،کننده در آن  روش به مخاطبان و کارشناسان شرکت
تشکیل گروه متخصصان این  د. برایشو کارشناسان دعوت به همکاری نیتر باتجربه

 ۀدرسی در حوز ۀنفر از اساتید، کارشناسان و متخصصان برنام ۰۱پژوهشی با 
مربی  ۲9، همچنین با ICDLدر بنیاد  ITو مدرسان  ICT ازجملهنوین  یها یفنّاور 

سال در بین  ۵هوشمندسازی حداقل  بقۀب شاغل در مدارسی هوشمندی که سامنتخ
 ICTکاربست  بقۀتولید محتوای الکترونیکی و سابۀ های، تجرمناطق تهران و با ویژگی

 معۀد )جاشهای درس خود بودند، دعوت به همکاری و مشارکت در طرح در کلاس
  (.بوده است دار هدفانتخابی  صورت بهآماری این پژوهش 

ای انجام گرفت. در این پرسشنامه 9ای گردآوری اطلاعات به روشی کتابخانه
 اطلاعات 9ای طریق مطالعات کتابخانه IOT .8در  موردنظری ها تحقیق، شاخص

برای نیازسنجی آموزشی  ایگونهها بهموجود در کشورها استخراج شد. شاخص
به  با توجهوجود دارد که در این تحقیق از الگوی کافمن و هرمن  یمختلفالگوهای 

شی عبارت است از کافمن و هرمن نیازسنجی آموز ازنظراهداف پژوهشی استفاده شد. 
به  ها آنبندی و درجه« آنچه هست و آنچه باید باشد»شناسایی نیازها در فاصله میان 

                                                                                                                   
۰. Linstone & Turoff 
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 :هرمن عبارت است از در الگوی کافمن و موردنظرترتیب اولویت، اقدامات 
نظر، برای نیازسنجی؛ تعیین سطح مورد ها استفاده از داده ۀگیری دربارتصمیم

ربط )افرادی که باید نتایج را تأیید شناسایی افراد ذی فراسوی کلان و کلان، خرد؛
ابزار مناسب؛ فهرست کردن  با ها ربط؛ گردآوری دادهجلب مشارکت افراد ذی ؛کنند(

 اولویت. برحسببندی نیازها شده؛ رتبهنیازهای شناسایی
نیاز برای های مقدماتی و تخصصی مورداساسی این الگو و در نظر گرفتن مهارت بر

ها در شدند. این شاخصتعیین ها اطلاعات و ارتباطات شاخصفنّاوری  ربرد کا
بود، قرار گرفتند. این  شده میتنظلیکرت  یگذار ارزشطیف  بر اساسای که پرسشنامه

به  0/9۵ پرسشنامه اعتبارسنجی شد و پایایی آن با استفاده از آزمون آلفا کرونباخ برابر با
 آمد. دست

شد. در این تحقیق از  لیوتحل هیتجز SPSSافزاری نرم ۀاز برنام با استفاده ها داده
اسمیرنوف برای بررسی توزیع نرمال،  -ی آمار توصیفی، آزمون کولموگروف ها روش

 آزمون آماری فریدمن استفاده شد. بندی ازو برای اولویت ها برای آزمون فرضیه tآزمون 

 ها یافته
های فردی و سازمانی اساتید و مربیان منتخب ژگیی توصیفی اطلاعاتی از ویها در یافته

 .گردآوری شدیک به شرح جدول 

 اطلاعات توصیفی (.0)جدول 
 درصد فراوانی فراوانی جنسیت

 99 ۲۱ مرد
 8۰ 9 زن

 ۰۱۱ ۲9 جمع کل

 مدرک تحصیلی
 کل دکتری کارشناسی ارشد

 درصد فراوانی درصد فراوانی درصد فراوانی
8 ۰۱ 3 ۲3 ۰۰ 83 

 متغیرها توزیع بودن نرمال ررسیب
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شد.  استفاده اسمیرنوف – کلموگروف آزمون از متغیرها توزیع بودن نرمال بررسی برای
 است. ۱۵/۱معناداری  سطح در نرمال توزیع ۀدهند نشان ۲ جدول نتایج
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 تعیین توزیع نرمال متغیرها .(1)جدول 

 تعداد متغیرها
 -کولموگروف Zآماره 

 اسمیرنوف
سطح 

 یدار یمعن
 0۰9/۱ 99۵/۱ ۲9 نیاز به آموزش

 0۲3/۱ 99۱/۱ ۲9 مفید و مؤثر بودن
 ۰90/۱ ۱00/۰ ۲9 مقدماتی آموزش به نیاز
 993/۱ 191/۱ ۲9 تخصصی آموزش به نیاز

 099/۱ 990/۱ ۲9 علاقه به آموزش

 استفاده شد. یا نمونهیک  tاز آزمون  ها فرضیه لیوتحل هیتجزبرای  ها آزمون فرضیه

 ها برای تحلیل فرضیه tنتایج آزمون  (.1) جدول
 8 –مقدار آزمون  متغیر

 میانگین تعداد 
انحراف 

 t معیار
 ۀدرج

 آزادی
سطح 

 معناداری

میانگین 
اختلاف 
متغیر با 
مقدار 
 آزمون

 به نیاز

 آموزش
۲9 ۲۲/8 9۲/۱ 8۰/۰ ۲3 ۲۱۱/۱ ۲۲/۱ 

 و مفید
  بودن مؤثر

ICT 
۲9 80/1 ۵8/۱ 09/۰8 ۲3 ۱۱۱/۱ 80/۰ 

 به نیاز

 آموزش

 مقدماتی

۲9 ۵۰/۲ ۰9/۰ ۲۰/۲- ۲3 ۱89/۱ 19/۱- 

 به نیاز

 آموزش

 تخصصی
۲9 19/8 33/۱ 3۲/۲ ۲3 ۱۱9/۱ 19/۱ 

 به علاقه

 آموزش
۲9 ۵0/8 ۱1/۰ 93/۲ ۲3 ۱۱9/۱ ۵0/۱ 
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و سطح معناداری  ۲۲/8برابر « نیاز داشتن به آموزشی»اول میانگین متغیر  ضیۀدر فر
است، فرض  ۱/۱۵تر از سطح معناداری آزمون بزرگ ازآنجاکهاست.  ۲/۱آزمون برابر 
گیری مؤثر از بهره منظور بهدهد اساتید و مربیان منتخب شود و نشان میصفر رد نمی

ICT (.8آموزش نیاز دارند )جدول  در فرایند آموزش و تحقیق در حد متوسط به 
و سطح معناداری آزمون  80/1برابر  K IOTمفید و مؤثر »دوم میانگین متغیر  ضیۀفر
 ازنظر جهیدرنتشود. فرض صفر رد می ۱/ ۱۵در سطح معناداری  ،بنابراین .است ofبرابر 

در آموزش و پژوهشی مفید و مؤثر است )جدول  ICTاساتید و مربیان منتخب کاربرد 
8.) 

سطح  و ۵۰/۲برابر « ICTنیاز به آموزش مقدماتی »سوم میانگین متغیر  ۀدر فرضی
شود. فرض صفر رد می ۱۵/۱است که در سطح معناداری  ۱89/۱معناداری آزمون برابر 

نیاز ندارند، نتایج نیاز  ICTی مقدماتی ها اساتید و مربیان منتخب به آموزش جهیدرنت
 (.8نیست )جدول  آماری معنادار ازنظردهد، اما را نشان می ها آناندک 

و سطح  19/8برابر « ICTاز به آموزش تخصصی نی»چهارم میانگین متغیر  ضیۀدر فر
فرض صفر رد می ۱۵/۱در سطح معناداری  درنتیجهاست،  ۱۱9/۱معناداری آزمون برابر 

نیاز دارند )جدول  ICTی تخصصی ها اساتید و مربیان منتخب به آموزش ،شود. بنابراین
ح معناداری و سط ۵0/8برابر « علاقه به آموزش»پنجم میانگین متغیر  ضیۀفر(. در 8

 است، ۱۱9/۱آزمون برابر 
اساتید و مربیان  درنتیجهشود.  فرض صفر رد می ۱/ ۱۵در سطح معناداری  ،رو ازاین

 (.8مندند )جدول  علاقه ICTی آموزش ها شرکت در کارگاه منتخب به

 گیریبحث و نتیجه
سترش اطلاعات، نقش اساسی در تحقق و تعمیق اهداف تعلیم و تربیت دارد. گفنّاوری 

استفاده از ابزارها و مفاهیم، موجب بسط اطلاعات و دسترسی آسان  اطلاعات و فنّاوری 
  نیآنلاهزینه برای فراگیرندگان اعم از کارآموزان، دانشجویان و مربیان به روش  و کم

 سازد. فرهنگی را میسر می عاملانتبادل سریع اطلاعات و  مینۀشود و زمی

 ۀنیدرزمنیازهای آموزشی اساتید و مربیان منتخب  درک منظور بهاین پژوهش که 
که  افتی دستتوجهی  درخوراطلاعات و ارتباطات انجام گرفت، به نتایج فنّاوری  

های مسئولان برای مدیریت دانش و توسعه و بهسازی آموزش  ریزیتواند در برنامه می
 مدنظر قرار بگیرد. 
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اساتید و مربیان منتخب نیاز کمی  دهد کهی تحقیق نشان میها نتایج بررسی فرضیه
بیشترین  حال نیباا .اطلاعاتی و ارتباطی دارندفنّاوری   ءنهیدرزمبه آموزش مقدماتی 

 است. ۵( بود ICDLهای هفتگانه )گرایش در این زمینه در مورد یادگیری مهارت
درصد از اساتید و مربیان  0۱دهد که نتایج یک بررسی در این زمینه نشان می

های اطلاعاتی و ارتباطی )شامل فنّاوری ی عمومی ها دوره ب به شرکت درمنتخ
مطالب پاورپوینت( نیاز  ئۀارا مۀپرداز ورد، و برناویندوز، اینترنت، واژه عامل ستمیس

تحقیق حاضر همخوانی ندارد که در آن نیاز  نتیجۀ(. این نتایج با ۰89۱)خشنود، دارند 
آماری معنادار نیست. نتایج تحقیق در مورد  زلحاظای عمومی و مقدماتی ها به آموزش

ی دولتی شهر اصفهان نشان داد با ارجاع به الگوی پذیرش مبتنی بر ها استادان دانشگاه
عادی از  ۀدرصد( در سطوح آمادگی تا استفاد 9۵/9علاقه، بیشتر استادان دانشگاه )

به مرد، استادان دانشگاه  اطلاعات قرار دارند و استادان زن نسبتفنّاوری  کارگیری  به
ی علوم انسانی ها صنعتی و علوم پزشکی و استادان رشته یها دانشگاهاصفهان نسبت به 

ی اطلاعات قرار رفنّاوکارگیری  تری از بهدر سطح پایین ها استادان دیگر رشته نسبت به
در  همچنین .همخوانی ندارد ( که با نتایج این پژوهش۰89۱دارند )زمانی و همکاران، 

دانشگاه فردوسی مشهد، رابطه میان میزان  یعلم ئتیهبررسی نتایج پژوهش در اعضای 
دانشگاه  علمی هیئتبه جنسیت اعضای  با توجهاطلاعات و ارتباطات فنّاوری  استفاده از 

ی اینترنتی، ها افزارها، اینترنت و سرویسفردوسی مشهد، میانگین استفاده از رایانه و نرم
اطلاعات و ارتباطات در انجام عملکردهای آموزشی میان زنان فنّاوری  از  میزان استفاده

اطلاعات و ارتباطات در انجام عملکردهای فنّاوری  بیشتر از مردان، و میزان استفاده از 
منفی )معکوس( وجود  بطۀپژوهشی مردان بیشتر از زنان بوده است. در مورد سن، را

 درزمینۀده )مقدماتی، متوسطه، پیشرفته، تجربی( دارد. در ارتباط با سطوح گذرانده ش
دهد که به ترتیب کم به زیاد اطلاعات و ارتباطات، اختلاف معناداری نشان میفنّاوری  

ی گوناگون علمی ها مرتبه درزمینۀ: مقدماتی، تجربی، متوسط، و هستند زیر صورت به
 بقۀاز سا آمده دست بهدیر در مقا .استاد( )مربی آموزشیار، مربی، استادیار، دانشیار و

دانشگاه فردوسی مشهد تفاوت معناداری وجود  علمی هیئتخدمت متفاوت اعضای 
تحقق دولت  منظور به ۰83۰(. در ایران در سال ۰839ندارد )سلیمانی و همکاران، 

الکترونیک نظام آموزش کارکنان دولت به تصویب رسید که لازم دانسته شد کارکنان 
اطلاعات را فراگیرند )سازمان مدیریت و فنّاوری  رتبط با دولت هفت مهارت م

ارتباطات و اطلاعات در فنّاوری  توسعه و کاربری  مۀ(. برنا۰83۰ریزی کشور،  برنامه
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رسانی کشور تصویب ایران )تکفا( با چهارده هدف مشخص توسط شورای عالی اطلاع
لازم است برای افزایش  ،ن(. بنابرای۰83۰شد و در حال اجراست )کلیات برنامه تکفا، 

 استادان تشکیل شود. ۀی آموزشی ویژها و دوره ها مهارت افراد کارگاه
ی ها به آموزش بیشتردهد که اساتید و مربیان منتخب نتایج دیگر تحقیق نشان می

و  ها لازم است دوره ،اطلاعاتی و ارتباطی نیاز دارند. بنابراین فنّاوری  درزمینۀ تخصصی
است،  شده ارائهی مختلف که در این تحقیق ها موزش تخصصی در زمینهی آها کارگاه

دست یابند. برای تحقق  موردنظرتشکیل شود تا این افراد به آخرین دستاوردهای علمی 
 ۀنحو مۀناآیین 8 ۀب ماد دربنداین هدف که از نتایج حاصل از تحقیقی حاضر است، 

اطلاعات و ارتباطات فنّاوری   گسترش کاربرد منظور بهی مشخص ها اجرای فعالیت
فنّاوری  است که باید طرح گسترش کاربرد  شده تصریحکشور که به تصویب رسیده، 

مهارت دیجیتالی نیروی انسانی  ۀو توسع وپرورش آموزشاطلاعات و ارتباطات در 
(. نتایج برخی از تحقیقات ۰83۰،ها فعالیت اجرای نحوۀ نامه آیینکشور صورت پذیرد )

حاصل از این تحقیق همخوانی دارد. نتایج تحقیقی در دانشگاه  زمینه با نتایجدر این 
چهار معیار  درزمینۀنشان داد که  شیراز در مورد میزان توجه به کیفیت اطلاعات

ی مختلف، تفاوت ها باورپذیری، دامنه، امنیت و قابلیت فهم در بین دانشجویان رشته
توجه دانشجویان زن و مرد به هفت معیار معناداری وجود دارد. همچنین در میزان 

پذیری، عینیت، کامل بودن، باورپذیری، دامنه، امنیت و قابلیت فهم تفاوت دسترسی
میزان توجه به چهارده معیار  ازنظرطورکلی تفاوت معناداری معناداری وجود دارد. اما به

رشد و ی مختلف، سطوح تحصیلی کارشناسی اها کیفیت اطلاعات وب در بین رشته
دکتری و جنسیت دانشجویان تحصیلات تکمیلی دانشگاه شیراز، مشاهده نشد )حیاتی و 

 (.۰833دهقان، 
دانشگاه رازی کرمانشاه نشان داد که بین  علمی هیئتنتایج تحقیق در مورد اعضای 

ی خارجی و داخلی، آشنایی با ها و مجله ها شده در کنفرانستعداد مقالات چاپ
ی ها ی، مهارت در استفاده از رایانه، مهارت در استفاده از سرویسی اینترنتها سرویس

اینترنتی، میزان استفاده از اینترنت برای اهداف آموزشی و پژوهشی، مهارت در زبان 
اطلاعات و ارتباطات در آموزش و پژوهشی،  فنّاوری  انگلیسی، نگرش به استفاده از 

نامه و رساله با متغیر میزان انجام پایان علمی و میزان استفاده از اینترنت برای تبۀمر
دانشگاه رازی  علمی هیئتاطلاعات و ارتباطات از سوی اعضای فنّاوری  کاربرد 

 (.۰839مثبت و معناداری وجود دارد )بیگلری و آگهی،  بطۀکرمانشاه را
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ترین موانع عدم استفاده از نتایج تحقیق آتشک و ماهزاده حاکی از آن است که مهم
فنی، فردی، اقتصادی  -اطلاعات و ارتباطات توسط مربیان، عوامل زیرساختی وری فنّا 

عدم برخورداری  درزمینۀ( که ۰839اند )آتشک و ماه زاده، آموزشی بوده -و فرهنگی 
به نیاز به اطلاعات  با توجههای تخصصی با نتایج این تحقیق همخوانی دارد. از توانایی
علمی و با در نظر گرفتن نتایج این  ۀعات در هر رشتاطلافنّاوری   ءنهیدرزمتخصصی 

 ی اعضایها ارتقای توانایی منظور بهی تخصصی آموزشی ها پژوهش لزوم برگزاری دوره
 بارز است. فنّاوری در کاربرد این  یبدن تیترب ۀدر رشت ژهیو به علمی هیئت
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  :منابع
اطلاعات و فنّاوری  تطبیقی تلفیقی  ۀمطالع(. ۰83۵) .د، انژا، ط و ملایی جمعه امام

. سازمان پژوهش و درسی آموزش عمومی کشورهای منتخب ۀارتباطات در برنام
 .ریزی آموزشی برنامه
بندی موانع مؤثر بر عدم استفاده (. شناسایی و رتبه۰839) .ماه زاده، پ و آتشک، م

. سال پنجم، آموزشفنّاوری  نامۀ فصلاطلاعات و ارتباطات، فنّاوری  معلمان از 
 (، زمستان.۰3)پیاپی  ۲شمارۀ 

اطلاعات و ارتباطات  فنّاوری گسترش کاربرد  منظور بهها اجرای فعالیت ۀنحو مۀناآیین
 (. ۰83۰کشور )

http://www.tiraman.com/forum/viewtopic.php?p=80۲&sid-939ea3fl90bb11a9.  
اطلاعات و فنّاوری  (. بررسی عوامل مؤثر بر کاربرد ۰839آگهی، ح. ) و بیگلری، ا

نامۀ علوم و فصلدانشگاه رازی کرمانشاه،  علمی هیئتسوی اعضای  ارتباطات از
 .11- ۲9(: ۰) ۲9 .اطلاعاتفنّاوری  

در  شده ارائه ۀ، مقالمعلمان در عصر دانایی ازیموردنی ها مهارت(. ۰833) .حجتی، ا
 همایش معلم در عصر دانایی.

زود آیند، بررسی میزان آشنایی و کاربرد معیارهای  (.۰833) .دهقان، ل ز وحیاتی، 
دانشجویان تحصیلات تکمیلی دانشگاه  ۀموردمطالع ۀوب: نمون کیفیت اطلاعات
 اطلاعات.  فنّاوری شیراز. علوم و 

http://ist.irandoc.ac.ir/browse.php?a code=A-۰۱-۵88-۲ 

پژوهان . دانشی آنها نیازسنجی آموزشی و روش(. ۰831غضنفری، ا. ) و دلوی، م
 برین.

رسانی در (. نیازسنجی آموزشی استادان کتابداری و اطلاع۰89۱) .رضایی خشنود، ز
 ی اطلاعاتی و ارتباطی باها فنّاوری ارتباط با 

http://www.iraninfoweb.com/oloome-ensani/khtbdry/-p. ۰." (ICT) 
اطلاعات توسط فنّاوری  کارگیری مطالعۀ سطح به"(. ۰89۱) زمانی، ب. و همکاران.

ی دولتی استان اصفهان بر مبنای الگوی پذیرش مبتنی بر علاقه. ها استادان دانشگاه
 .۵98-۵0۰(: 8) ۲9، اطلاعات فنّاوری علوم و  ۀنامفصلیک بررسی تطبیقی، 

 فنّاوری ستفاده از (. رابطۀ بین میزان ا۰839پریرخ، م. ) و موسوی، ی ؛سلیمانی، ش
دانشگاه  علمی هیئتشناختی اعضای ی جمعیتها اطلاعات و ارتباطات با ویژگی
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 09           ...  مورد یها تیها و صلاح مهارت نیو تدو یبررس 

 

 ۲9؛ ۰839اطلاعات،  فنّاوری علوم و  ۀنام. فصل"30 - 33فردوسی مشهد، سال 
(۲ :)88۵ - 8۵1. 

، حقق دولت الکترونیک و نظام آموزش کارکنان دولتت .(۰83۰شورای عالی اداری )
 .۲۲/۰8، ماده ۰83۰. مصوب "کشور یزیر برنامهیریت و سازمان مد"

 ۀ، شمار۲9 ۀ، دور9۱(. رشد تکنولوژی آموزشی اردیبهشت۰89۱) .عابدی کرجی بان، ز
۲۰9. 

 ی اطلاعات ایران( ها  فنّاوری تکفا )توسعه و کاربری  ۀکلیات برنام

 
)۰83۰.) ttp://WWW.itiran.com/doeS /takfah&.pdfDirector  Jillian Dell,     

(۲۱۱9).  Learning Federation Secretariat Australian Education Systems 

Officials Committee Adelaide, South Australia Using ICT for Quality in 
Teaching-Learning Evaluation Processes. 
Systems Officials Committee [EN] (۲۰۰۱). 
    Linstone, Harold A. & Turoff, Murray (۲۱۱۲). The Delphi Method  

Techniques and Applic 

Wheeler, S. (0222, May). The role of the teacher in the use of ICT. 

In National Czech Teachers Conference, Czech Republic. 
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