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 چکیده
رکز مجوشکاری  ۀرشتبا بررسی وضعیت موجود، توانمندی شغلی کارآموزان  ،در این پژوهش

ه ه شده بارائ هایای شهریار مورد مطالعه قرار گرفته تا میزان تطابق آموزشآموزش فنی وحرفه
 مایان وارفرکآنها با نیاز بازار کار ارزیابی شود. همچنین در این پژوهش مشخص خواهیم کرد 

را  آموختگانهارتشده به مهای ارائهمدیران واحدهای تولیدی و صنعتی تا چه میزان آموزش
گیری مونهکار رفته، روش نگیری بههای نمونهدانند. روشبرای انجام وظایف شغلی کافی می

 ۀننمو آموختگان مرکز است که حجمتصادفی ساده با استفاده از جدول مورگان برای مهارت
ماری، آ ۀامعنفر بوده و دیگری برای مدیران صنایع که با توجه به محدود بودن ج 80این روش 

فر ن 40ع حجم نمونه برای مدیران صنای .باشدکار رفته سرشماری )تمام شماری( میروش به
افزارهای ممک نرها نیز با استفاده از آمار توصیفی و استنباطی با ک. تجزیه و تحلیل دادهاست

Excel  وSpss ابی وهای آموزشی در کاریانجام شده است. نتایج پژوهش نشان داده دوره 
جهیزات ت ها وبوده اما لازم است در جهت همسوکردن نیازها با برنامهمهارت کارآموزان مفید 

زیابی یز ارهای تکنولوژی تلاش بیشتری شود. مدیران صنایع نو امکانات، همگام با پیشرفت
 آنها توانمندسازی آموختگان درشده به مهارتهای ارائهکمابیش مثبتی از کیفیت آموزش

ا بها وزشن آمبه روز نبود ۀآنان در زمین ۀاند، نارضایتی عمدام وظایف شغلی داشتهبرای انج
 باشد.نیاز صنایع می

 .توانمندسازی، جوشکاری، صنعت، آموختگانمهارت: واژگان کلیدی

                                                                                                                   
 :amiresmailiyan@yahoo.com Email            . کارشناس ارشد مدیریت صنعتی، دانشگاه مهر البرز،*

 ارشد مهندسی صنایع دانشگاه خاتم. کارشناسی  .**

  14/03/96تصویب نهایی:      24/1/96دریافت مقاله: 
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 مقدمه
های هر نظام اقتصادی تلفیق ساختارهای آموزش و اشتغال است. از این یکی از ویژگی

های آموزشی، افزایش توانمندی شغلی های اساسی تغییر نظامیکی از راهبرد ،رو
آموزان با توجه به نیازهای جامعه، بازار کار و اشتغال است که با کنترل مهارت

ترین نیازها برای رسد. همچنین از مهمهای آموزشی به سامان میهای سازمانخروجی
د، زیرا نیروی انسانی باشای میهای فنی و حرفهآموزش ۀپیشرفت یک کشور، توسع

شود. از کشورها محسوب می ۀکننده در رشد و توسععوامل تعیین کارآزموده یکی از
ای در چند سال حرفه های تقاضا برای آموزش فنی وترین محرکآنجایی که عمده

استانداردهای شایستگی مرتبط با صنایع و نیاز به نیروی کار چند  ۀآینده، گسترش دامن
های عرضه شده و نیاز بازار کار د بود، بنابراین لازم است بین آموزشمهارته خواه

کشورهای در حال  ۀهای عمدتناسب و هماهنگی وجود داشته باشد. یکی از ضعف
اند، در توسعه این است که برای پرورش نیروی انسانی خود از غرب الگو برداری کرده

زش خود را با شرایط جدید طور منظم نظام آموهحالی که کشورهای صنعتی غرب ب
ها در دهند، ولی این نوآوریخود مورد تجدید نظر قرار می ۀاقتصادی جامع ـ فنی

ای حرفه های فنی واز آنجایی که آموزش .شودکشورهای در حال توسعه مشاهده نمی
نقش مهمی در تربیت و آموزش نیروی انسانی ماهر مورد نیاز بازار کار دارد، باید 

بهبود بخشند فنّاورانه های استانداردهای آموزشی خود را متناسب با پیشرفت ها ورشته
و نیروی انسانی برای آن دسته از مشاغلی تربیت کنند که نسبت به مشاغل دیگر اهمیت 

ای به حرفه های فنی وبیشتری دارد و از بازار کار بهتری نیز برخوردار هستند. آموزش
های بازار کار و اوضاع اقتصادی کشور و از خصیصهپذیری نشأت گرفته سبب انعطاف

های لازم در افراد برای توانایی در احراز مشاغل، نیز به دلیل آموزش و ایجاد مهارت
ای به افراد کمک های فنی و حرفهآموزش ،سزایی در اشتغال دارد. همچنینهنقش ب

دست هرا بهای شغلی کند تا پس از کسب مهارت و تخصص دانش فنی، فرصتمی
که این کار به نوعی پرورش کارآفرین بوده و  کنندآورده یا خود فرصت شغلی ایجاد 

های فنی و کار رود. حال اگر آموزشهتواند به عنوان ابزاری برای مقابله با بیکاری بمی
طور هدر واقع باعث سوق دادن آموزش کشور ب ،ای در کشور نادیده گرفته شودحرفه

شود. به می الوصول و ناپایدارآموزش اشتغال کاذب و درآمدهای سهلغیر مستقیم به 
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های غیر کاربردی مطابق نیاز بازار کار، آموزشبرای های زیاد تدریج ضمن صرف هزینه
 در دراز مدت منجر به بیکاری و کمبود نیروی کار ماهر و متخصص خواهد شد.  

رود به رای وور آماده کردن آنها بمنظها و توانایی کارآموزان بهمهارت ۀبرای توسع
 م مبنیههایی تدوین شده است. در عین حال شواهدی ها و آموزشدنیای کار، برنامه
دارد که  ای وجودهای مراکز فنی و حرفههایی در برنامهها و نارساییبر وجود ضعف

ادن گرفته برای انجام دهای صورتو مهارت هابیانگر این مطلب است که آموزش
های آموختگان پاسخگوی نیازهای اشتغال و نیازوظایف و کسب موفقیت شغلی مهارت

اکز لی مرهای نظری و عمبررسی میزان تناسب آموزش ،. از این رویستمهارتی صنایع ن
 رسد.ای با نیازهای بازار کار ضروری به نظر میفنی و حرفه

ی از کشورهای دیگر ای چون آلمان، دانمارک و بسیاریافتهدر کشورهای توسعه
باشد. به این معنی که ای بر اساس اصل آموزش دو گانه میآموزش فنی و حرفه

ای و کنندگان، یک قسمت از آموزش خود را در مدارس و مراکز فنی و حرفهشرکت
مستقیم در آن حرفه مشغول فعالیت بوده  طوربههایی که قسمت دیگر را در شرکت

هدف بنیادی نظام آموزش مهارتی، تربیت  ،به هر حال (.1،2011گذرانند )داملوندمی
نیروی انسانی برای رفع نیازهای بازار کار است، اما شواهد موجود حاکی از عدم تحقق 

ویژه در کشورهای کمتر توسعه یافته و در حال هیافتن این هدف در برخی از کشورها ب
 توسعه است.

 :استر الات زیؤژوهش به دنبال پاسخگویی به سپاین 
آموزی کسب مهارت امکانات و تجهیزات آموزشی کارگاهی تا چه میزان در. 1

  کارآموزان برای ورود به بازار کار تأثیرگذار بوده است؟
را  کار جوشکاری این مرکز توفیق جذب در بازار ۀدیدگان رشتچه تعداد از آموزش .2

هایی که ا چه حد با آموزش( داشته و شغل آنها ت93-90) های مورد مطالعهدر طی سال
 اند، متناسب است؟ فرا گرفته

جوشکاری این مرکز  ۀآموختگان رشتچه عواملی باعث شده است که مهارت .3
  اند جذب بازار کار شوند؟نتوانند متناسب با مهارتی که کسب کرده

زمند ت نیاکیفی شده در این مرکز با توجه نیاز بازار کار از لحاظهای ارائهآیا آموزش .4
 باشند؟ بازنگری می

                                                                                                                   
1. Damlun 
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 ۀشترشده به کارآموزان های ارائهآموزش مدیران واحدهای تولیدی و صنعتی، .5
ر جوشکاری را در توانمندی شغلی و مهارتی آنها برای انجام وظایف شغلی چطو

 کنند؟ارزیابی می

 های خارجیپژوهش
رابطه با  کارآموزانی که  ( از دانشگاه کبک کانادا یک تحقیق کیفی در2000، 1)هاردی

کردند و به محیط کار انتقال پیدا کرده بودند انجام ای تحصیل میدر مراکز فنی و حرفه
درصد آنها شغلی برای  70داد. شواهد نشان داد که بعد از اتمام دوره و تا یک سال، 

جر به ای مننتایج بیانگر آن بود که آموزش فنی و حرفه ،طور کلیهب خود پیدا کردند.
 موفقیت شغلی افراد برای ورود به بازار کار شده است. 

ای با بازار های فنی و حرفه( نشان داد بین آموزش2002، 2های تحقیق )هوانکیافته
آموزشی با  ۀکه پایین بودن محتوای برنامطوریهمطابقتی وجود ندارد، ب کار و صنعت

  ای است. حرفه درسی مراکز فنی و ۀصنعت، به عنوان مشکلات برنام
ای را در کشورهای های فنی و حرفه( در مطالعات خود آموزش2003، 3)جوهانسون

تولید و صنعت تشریح  ۀپیشرفته مورد توجه قرار داده و کارآیی بیرونی آنها را در عرص
آموزش کسب  ده است. در این مطالعات گزارش شده است در کشورهای صنعتی برکر

هماهنگی آموزش و بازار کار و اقتصاد مربوط به آن نابراین، ب .شودو کار تأکید می
  باشد. ضروری می

ای در تانزانیا دریافت افراد با سطوح بالای آموزش ( در مطالعه2008، 4)کاهیارارا
ای تر دانشگاهی یا دارای مدارک فنی و حرفهآکادمیک از افرادی که دارای مدرک پایین

ای هستند از های فنی و حرفهلی افرادی که دارای مهارتدرآمد بیشتری دارند و ،هستند
 درآمد بیشتری هستند. ،افرادی که دارای مدرک پایین دانشگاهی هستند

های فنی و ( در پژوهشی با عنوان روابط بین آموزش2010، 5)ابراهیم روابده
و به  ای و اشتغال در کشورهای کمتر توسعه یافته )اردن، عمان( انجام داده استحرفه

شوند، التحصیلان دانشگاهی که وارد بازار کار میفارغ این نتیجه رسید که اکثریت

                                                                                                                   
1. Hardy 

2. Hwang 

3. Johansson 
4. Kahyarara 

5. Ibrahim, Ravabade 
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کنند و های ضروری برای ورود به بازار کار و مشارکت فعال و مؤثر را طی نمیمهارت
 در نتیجه به افراد بیکار می پیوندند.  

رد بررسی تناسب ( در مو2014و همکاران،  1نتایج حاصل از تحقیقات )پیتر بابیلوآ
 ۀهای مدیران صنایع تهران نشان داد که رابطای با خواستههای فنی و حرفهآموزش

ای و تقاضای مدیران در شهر تهران وجود ندارد و حرفه هایمعناداری بین آموزش
  تواند پاسخگوی نیاز صنعت باشد.ای دراین شهر نمیهای حرفهآموزش

 های داخلی پژوهش
در  اشند.تواند نقش مؤثری در کیفیت آموزشی داشته بیزات آموزشی میامکانات و تجه
ی و ی فنهاشده راجع به تأثیرامکانات و لوازم آموزشی بر روی آموزشتحقیقات انجام

ی افزایش ( نشان داده است که تجهیزات و لوازم آموزشی رو1370ای، )ظریفیان، حرفه
 سزایی داشته است. های تأثیر بکارآیی کارآموزان فنی و حرفه

های آموزشی و بازار کار های ارتباط نظام( در هنگام بررسی نارسایی1378)نفیسی،     
 ات وی امکانیای به نارساهای آموزش فنی و حرفهنیز نشان داده است که نارسایی

طی گونه ارتبااشتغال هیچ ۀمراکز آموزشی و عرص ۀتجهیزات بستگی دارد و میان عرص
  رد.وجود ندا

 های فردیتربیت متناسب با شرایط شغلی و مهارت ۀ( در مقال1383)محمدی، 
ندگی زآموزان را برای کار و شغل و تواند دانشمعتقد است آموزش اصول هنرها می

هایی نظیر درک روابط، توجه به ظرایف و توانایی آماده کنند. وی صلاحیت
داند و ا برای آمادگی شغلی لازم میشده رگیری در غیاب قواعد از قبل تعیینتصمیم

وم ای به مفهحرفه ها از طریق تربیت هنری و نه تربیتمعتقد است این صلاحیت
 شود. متعارف حاصل می
 ای درحرفه های فنی ونقش آموزش»( پژوهشی را با عنوان 1383)امین بیدختی، 

د حای تا هفنی و حرفهای که آموزش و نتایج نشان داد انجام داد «خود اشتغالی ۀتوسع
یران های کشاورزی، صنعت و خدمات برای فراگتوانند در هر یک از بخشزیادی می

ر دزیادی  توانند تا حدای می. همچنین مراکز آموزش فنی و حرفهکننداشتغال ایجاد 
ل های شغلی و تأمین نیروی انسانی ماهر و متخصص موفق عمفرآهم آوردن فرصت

  کنند.

                                                                                                                   
1. PetreBabilua 
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آموزشی  ( به منظور ارزشیابی کاربرد وسایل1383سولیان و همکاران، در بررسی )ر
 ای مشخص شد که وسایل آموزشی وو کمک آموزشی در مراکز آموزش فنی و حرفه

 نی وکمک آموزشی از نظر نوع و تعداد، مطابق با استانداردهای سازمان آموزش ف
ان در رآموزه مربیان و کاای کشور نبوده و همچنین کیفیت وسایل مذکور از دیدگاحرفه

  حد مطلوب نیست. 
 ویای کارجتحقیقی تحت عنوان بررسی تأثیر آموزش افراد  ۀ( در مقال1384)هادیان، 

ثبت و ثیر مبیکاری آنها، به این نتیجه رسید که آموزش نیروی انسانی تأ ۀطول دور بر
ی و های فنشگاهبیکاری افراد دارد. در این میان آموز ۀداری بر کاهش طول دورمعنی
 ذاشتهای آزاد نقش مؤثرتری نسبت به سایر مؤسسات آموزشی از خود به جای گحرفه

  است. 
یی از قبیل دهد که بین متغیرها( نشان می1385نتایج حاصل از مطالعات  )شیروانی، 

 یان بخشفرمانیازسنجی بازار کار، عقد قرارداد برای تأمین نیروی انسانی ماهر با کار
وزشی،  د آمتوزیع مناسب نیروی انسانی ماهر در بازارکار، بهبود مستمر فرآین خصوصی،

ارک های قانونی دولت از دارندگان مدهای شغلی، حمایترسانی صحیح فرصتاطلاع
ذب جهای آموزش و نگرش مثبت جامعه و ای، ارتقاء کمی و کیفی دورهفنی و حرفه

 داری وجود دارد.  معنا ۀای رابطجوانان به آموزش فنی و حرفه
های های آموزشی کارکنان شهرک( در یک تحقیق گسترده نیازمندی1385)زمانی، 

های ده است. وی در نتایج خود اولویتکرصنعتی استان تهران را بررسی و اعلام 
ژی و های تکنولوهای شغلی، مهارتآموزشی را بدین شرح اعلام داشته است: مهارت

. منابع های جذب و نگهداریهای مدیریتی، مهارت، مهارتاوری، ایمنی و بهداشتفنّ
( در تحقیق خود به این نتیجه رسید که چون در بعضی 1386)عمادزاده،  

ب مطل استانداردها، چندین مهارت گنجانده شده است و به دلایلی مثل تخصصی بودن
افی کیا نیاز به تجهیزات خاص که در کارگاه موجود نیست و هچنین نداشتن فضای 

 شود.ها صد در صد محتوای استانداردها تدریس نمیهیچ یک از رشته و... در
 بازاری نیازسنج مورد دری متنوع تحقیقاتی احرفه وی فن آموزش سازمان ۀحوز در

 و نتایج که است گرفته صورت التحصیلانفارغ اشتغال وضعیتو  هااستان در کار
 بر هاآموزش است لازم اناست هر در گفت نتوامی مجموع در و دش اعلام آنها ۀچکید
 رفتن هدر از تا پذیرد صورت اناستی صنعتی هابنگاه سفارش و کار بازار نیاز اساس

 و استانداردها به توجه شود.ی جلوگیری احرفه وی فنی هاآموزش شدهصرفی نرژا
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 هایترضرو دیگر از جدیدفنّاوری  بای هماهنگ و موجودی استانداردها در تجدیدنظر
  شود.یمی تلقی احرفه وی فن آموزش نظام

 روش تحقیق
 فاده ازا استها از آمار توصیفی و استنباطی بدر این پژوهش برای تجزیه و تحلیل داده

ی هابهره برده شده است و در بخش توصیفی از شاخص Spssو   Excelافزارهاینرم
ده ش فادهار و درصد تجمعی استآماری فراوانی، درصد فراوانی، میانگین، انحراف معی

 ش آمارشوند. در بخای و ستونی نمایش داده میها توسط نمودار دایرهاست و داده
استفاده  تک متغیره و آزمون همبستگی اسپیرمن و آزمون خی دو Tاستنباطی از آزمون 

 تحلیل از روش ،هامصاحبه در شدهی ورآجمع اطلاعات تحلیل و تجزیهبا  و شد
 ت.اسه شد استفادهکیفی برای تهیه سؤالات پرسشنامه  ییمحتوا

ی    طدر  کارآموزان پسر که ۀآماری این تحقیق شامل دو گروه است. یکی کلی ۀجامع
ریار ای شهجوشکاری برق مرکز آموزش فنی و حرفه ۀدر رشت 1393تا  1390های سال

نمونه از  تعیین حجمباشد. برای نفر می 100 اند که تعداد کل کارآموزاندیده آموزش
 آماری، حجم نمونه برای ۀبا توجه به جامع .جدول مورگان استفاده شده است

ه محدود دست آمد، و دیگری برای مدیران صنایع که با توجه بهنفر ب  80کارآموزان 
ه نمون باشد و حجمکار رفته سرشماری )تمام شماری( میبودن جامعه آماری، روش به

 .استنفر  40برای مدیران صنایع 

 های پژوهشیافته
 آموزی کارآموزانمکانات و تجهیزات کارگاهی تا چه میزان در کسب مهارتا -1ال ؤس

 برای ورود به بازارکارتأثیر گذار بوده است؟

رسد بین تجهیزات و امکانات آموزشی کارگاه با توانمندی مهارتی به نظر می 
 زارکار رابطه وجود ندارد.دیدگان برای ورود به باآموزش

رسد بین تجهیزات و امکانات آموزشی کارگاه با توانمندی مهارتی به نظر می 
 دیدگان برای ورود به بازارکار رابطه وجود دارد.آموزش
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 یمهارت یتوانمندبا  کارگاه یآموزش زاتیتجه(. بررسی ارتباط 1جدول )

 یمهارت یتوانمند  

 یزشآمو زاتیتجه
 کارگاه
 

 368. ضریب همبستگی

 .001 سطح معناداری

 80 تعداد

 
ت. در اس 0.05از آن جا که سطح معناداری کمتر از  ،1با توجه به مندرجات جدول 

با ارگاه ک یآموزش زاتیتجهبین  ،شود. بنابراینرد می 0.05نتیجه فرض اولیه در سطح 
یش ا افزادارد، یعنی بوجود معنادار  آموختگان ارتباط مثبتی مهارتمهارت یتوانمند

 آموختگان افزایش داشته است. تجهیزات آموزشی کارگاه، توانمندی مهارت
 

  زاتیبا تجهدر مقایسه  کارگاه یآموزش زاتیتجه(. بررسی ارتباط 2جدول )

 ر با ورود به بازار کارکا محل

 سطح معناداری درجه آزادی آماره 

 .000 2 80.000 خی دو

   74 تعداد

 
رسد بین تجهیزات و امکانات آموزشی در مقایسه با تجهیزات محل کار به نظر می 

 رابطه وجود ندارد.
رسد بین تجهیزات و امکانات آموزشی در مقایسه با تجهیزات محل کار به نظر می  

 رابطه وجود دارد.

ده شاز آن جا که خی دو محاسبه  شود،ملاحظه می 2با توجه به مندرجات جدول 
ر نتیجه است، د 0.05باشد وسطح معناداری نیز کمتر از می 2آزادی  ۀبا درج 80.000

 ر مقایسهدکارگاه  یآموزش زاتیتجهبین  ،بنابراین .شودمی رد 0.05فرض اولیه در سطح 
این  ونگیگچآموختگان ارتباط معنادار وجود دارد. در ادامه کار مهارتمحل  زاتیبا تجه

 ارتباط تشریح شده است.
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  زاتیبا تجه سهیکارگاه در مقا یآموزش زاتیتجه(. جدول متقاطع 3جدول )

 ر و ورود به بازار کارمحل کا

 
 فراوانی
 درصد

 ورود به بازار کار
 مجموع

 خیر بله

 کارگاه یآموزش زاتیتجه
 زاتیبا تجه سهیدر مقا

 محل کار

 کم
 31 23 8 فراوانی

 %41.89 %31.08 %10.81 درصد

 متوسط
 16 5 11 فراوانی

 %20.61 %6.75 %14.86 درصد

 خوب
 22 2 20 فراوانی

 %29.75 %2.7 %27.05 درصد

 عالی
 5 0 5 فراوانی

 %6.75 .%0 %6.75 درصد

 مجموع
 74 30 44 فراوانی

 %100.0 %40.53 %59.47 درصد
 

ر جوشکاری این مرکز توفیق جذب در بازارکا ۀتدیدگان رشچه تعداد از آموزش -2سؤال 
هایی که ( داشته و شغل آنها تا چه حد با آموزش93-90های مورد مطالعه )را طی سال

 متناسب است؟  اندفراگرفته
 

 ورود به بازار کار آموختگان بر حسبتوزیع مهارت(. 4ل )جدو

 

آموختگان وارد درصد مهارت 62شود، ملاحظه می 4با توجه به مندرجات جدول 
 اند.درصد جذب بازار کار نشده 38اند و بازار کار شده

 

 درصد تجمعی درصد معتبر درصد فراوانی 

 62.5 62.5 62.5 50 بله

 100.0 37.5 37.5 30 خیر

  100.0 100.0 80 مجموع
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 ورود به بازار کار آموختگان بر حسبتوزیع مهارت(. 1نمودار )

 
 آموزش ۀنوع ارتباط و تناسب دورآموختگان بر حسب ع مهارتتوزی(. 5جدول )

 با شغل کسب شده 

 درصد تجمعی درصد معتبر درصد فراوانی 

 80.0 80.0 80.0 40 کاملاً مرتبط

 88.0 8.0 8.0 4 تا حدودی مرتبط

 100.0 12.0 12.0 6 کاملاً غیر مرتبط

  100.0 100.0 50 مجموع

 

 آموزش با شغل کسب شده ۀتناسب دور(. نوع ارتباط و 2نمودار )

 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 f

as
ln

am
eh

.ir
an

tv
to

.ir
 o

n 
20

22
-0

1-
24

 ]
 

                            10 / 44

http://faslnameh.irantvto.ir/article-1-33-fa.html


 29            ... ایهای فنی و حرفهبررسی میزان تطابق آموزش 

 

 موانع ورود به بازارکارآموختگان بر حسب توزیع مهارت(. 2نمودار )

 موانع ورود به بازارکاریع مهارت آموختگان بر حسب توز(. 6جدول ) 

 

 2مقدار آزمون=

 %95فاصله اطمینان 

t آماره 
درجه 
 آزادی

سطح 
 معناداری

حد 
 پایین

حد 
 بالا

 1.95 1.80 0.000 79 5.391 توانمندی مهارتی

 1.25 0.75 0.000 79 7.950 ار کارهماهنگی بین آموزش با نیاز باز

 1.11 0.89 0.000 79 17.776 های نظری و تئوریکیفیت آموزش

 1.11 0.89 0.000 79 17.776 شدههای عملی ارائهکیفیت فنون و مهارت

 0.98 0.65 0.000 79 9.945 برای یافتن شغل شدههای ارائهکفایت آموزش

 1.14 0.86 0.000 79 14.514 وزشیآم ۀواسطه دورهارتقاء موقعیت شغلی ب

با  یاحرفه های فنی و تناسب آموزش
 های تکنولوژیکپیشرفت

3.033 79 0.003 0.09 0.46 

 1.26 0.99 0.000 79 16.680 ههای ارائه شدارتباط بین بازار کار و آموزش

 1.01 0.74 0.000 79 12.793 های شغلی آموزش دیدگان حرفهفرصت
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آموختگان نوع درصد مهارت 80شود، ملاحظه می 5با توجه به مندرجات جدول 
دودی حدرصد تا  8شده را کاملاً مرتبط، آموزش با شغل کسب ۀارتباط و تناسب دور

 اند.درصد کاملاً غیرمرتبط ارزیابی کرده 12مرتبط و 
تناسب مآموختگان این مرکز نتوانند ی باعث شده است که مهارتچه عوامل .3سؤال 

 جذب بازارکار شوند؟   ،اندبا مهارتی که کسب کرده
آموختگان پایین درصد مهارت 57شود، ملاحظه می 6با توجه به مندرجات جدول 

کمبود فرصت  درصد 23اند، بودن دستمزد را از موانع ورود به بازار کار ارزیابی کرده
مبود و کدرصد  7درصد نداشتن ارتباطات اجتماعی و آشنایی با کارفرما و  13لی، شغ

ر ازار کاببه  روز نبودن تجهیزات و امکانات و مواد مصرفی کارگاهی را از موانع ورودهب
 اند.ارزیابی کرده

کیفی  از جهت شده در این مرکز با توجه نیاز بازار کارهای ارائهآیا آموزش .4سؤال 
 ند؟هستمند بازنگری نیاز

شده در این مرکز با توجه به نیاز بازار کار از جهت کیفی نیازمند های ارائه: آموزش
 . استبازنگری 

های ارائه شده در این مرکز با توجه به نیاز بازار کار از جهت کیفی نیازمند : آموزش
 . یستبازنگری ن

 
 های ارائه شدهتک متغیره برای بررسی کیفیت آموزش t(. آزمون 7جدول )

 

 درصد فراوانی 
درصد 
 معتبر

درصد 
 تجمعی

کمبود و بروز نبودن تجهیزات و 
 امکانات و مواد مصرفی کارگاهی

2 6.67 6.67 6.67 

 63.33 56.66 56.66 17 پایین بودن دستمزد

 86.67 23.34 23.34 7 کمبود فرصت شغلی

تماعی و آشنایی با نداشتن ارتباطات اج
 کارفرما

4 13.33 13.33 100.00 

  100.00 100.00 30 مجموع
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 های ارائه شدهشهای توصیفی کیفیت آموز(. شاخص8جدول )

 میانگین تعداد 
انحراف 

 معیار
 0.333 3.88 80 توانمندی مهارتی

 1.125 3.00 80 هماهنگی بین آموزش با نیاز بازار کار
 0.503 3.00 80 ی و تئوریهای نظرکیفیت آموزش

 0.503 3.00 80 های عملی ارائه شدهکیفیت فنون و مهارت
 0.731 2.81 80 برای یافتن شغل های ارائه شدهکفایت آموزش

 0.616 3.00 80 آموزشی ۀدور ۀواسطهارتقاء موقعیت شغلی ب
های با پیشرفتی احرفههای فنی و تناسب آموزش

 تکنولوژیک
80 2.28 0.811 

 0.603 3.13 80 شدههای ارائهارتباط بین بازار کار و آموزش
 0.603 2.88 80 جوشکاری ۀدیدگان حرفهای شغلی آموزشفرصت

 
مده در آدست به t، مشخص شد که مقدار Tدست آمده از آزمون هبا توجه به نتایج ب

ین، برابنادرصد بیشتر است.  5بحرانی جدول در سطح خطای  tها، از شاخص تمامی
ندرجات شود. به این ترتیب و با توجه به مها رد میشاخص اول برای تمامی ۀفرضی

 داریم: 8جدول 

 ؛اندآموختگان کیفیت توانمندی مهارتی خود را خوب ارزیابی کردهمهارت 

 بی رزیااآموختگان میزان هماهنگی بین آموزش با نیاز بازار کار را خوب مهارت
 ؛اندکرده

 ابی شده را خوب ارزیهای نظری و تئوری ارائهن کیفیت آموزشآموختگامهارت
 ؛اندکرده

 بی شده را خوب ارزیاهای عملی ارائهآموختگان کیفیت فنون و مهارتمهارت
 ؛اندکرده

 را خوب  برای یافتن شغل شدههای ارائهآموختگان کفایت آموزشمهارت
 ؛اندارزیابی کرده
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 آموزشی  ۀدور ۀواسطهعیت شغلی خود بآموختگان امکان ارتقاء موقمهارت
 ؛اندگذرانده شده را خوب ارزیابی کرده

 یک را های تکنولوژبا پیشرفت یاحرفههای فنی و آموختگان تناسب آموزشمهارت
 ؛اندخوب ارزیابی کرده

 ابی شده را خوب ارزیهای ارائهآموختگان ارتباط بین بازار کار و آموزشمهارت
 ؛اندکرده

 را  های شغلی آموزش دیدگان حرفه جوشکاریوختگان میزان فرصتمهارت آم
 ؛اندخوب ارزیابی کرده

شده به کارآموزان های ارائهمدیران واحدهای تولیدی و صنعتی، آموزش .5ال ؤس
ور ی چطجوشکاری را در توانمندی شغلی و مهارتی آنها برای انجام وظایف شغل ۀرشت

 کنند؟ ارزیابی می
 ۀشده به کارآموزان رشتهای ارائهدید مدیران صنعتی، بین آموزش از :

 .جوشکاری و توانمندی شغلی آنها برای انجام وظایف شغلی تناسب وجود ندارد
 ۀشده به کارآموزان رشتهای ارائهاز دید مدیران صنعتی، بین آموزش 

  شغلی تناسب وجود دارد.جوشکاری و توانمندی شغلی آنها برای انجام وظایف 
 

 شدههای ارائهتک متغیره برای بررسی کیفیت ارزیابی مدیران از آموزش t(. آزمون 9جدول )

 

 2مقدار آزمون=
 %95اطمینان  ۀفاصل

t آماره 
 ۀدرج

 آزادی

سطح 
 معناداری

حد 
 پایین

حد 
 بالا

توانمندی شغلی و 
دیدگان مهارتی آموزش

 جوشکاری ۀرشت

2.360 39 0.023 0.02 0.23 

توانمندی علمی 
دیدگان مراکز مهارت

8.640 39 000. 0.65 1.05 
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 2مقدار آزمون=
 %95اطمینان  ۀفاصل

t آماره 
 ۀدرج

 آزادی

سطح 
 معناداری

حد 
 پایین

حد 
 بالا

 یاحرفهآموزش فنی و 

های آموزشی تطابق مهارت
 های تکنولوژیبا پیشرفت

8.640 39 000. 0.65 1.05 

میزان فرهنگ کار گروهی 
 مسئولیت پذیری ۀو روحی

8.640 39 000. 0.65 1.05 

نظم و  ۀمیزان روحی
 –فردی انضباط 

 اجتماعی

8.640 39 000. 0.65 1.05 

 
 شدههای ارائههای توصیفی ارزیابی مدیران از آموزش(.  شاخص10جدول )

 میانگین تعداد 
انحراف 

 معیار

 ۀدیدگان رشتتوانمندی شغلی و مهارتی آموزش
 جوشکاری

40 2.13 0.335 

دیدگان مراکز آموزش فنی و توانمندی علمی مهارت
 یاحرفه

40 2.85 0.622 

 0.622 2.85 40 های تکنولوژیهای آموزشی با پیشرفتتطابق مهارت

 0.622 2.85 40 پذیریمسئولیت ۀمیزان فرهنگ کار گروهی و روحی

 0.622 2.85 40 اجتماعی –نظم و انضباط فردی  ۀمیزان روحی

 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 f

as
ln

am
eh

.ir
an

tv
to

.ir
 o

n 
20

22
-0

1-
24

 ]
 

                            15 / 44

http://faslnameh.irantvto.ir/article-1-33-fa.html


 آموزیمهارت                                                                      34

 

 

ده در آمبه دست  t، مشخص شد که مقدار  Tدست آمده از آزمون هبا توجه به نتایج ب
 ۀفرضی بنابراین،درصد بیشتر است.  5بحرانی جدول در سطح خطای  tها، از شاخص تمامی

 10ول شود. به این ترتیب و با توجه به مندرجات جدها رد میشاخص اول برای تمامی
 داریم: 
 وب خجوشکاری را  ۀدیدگان رشتمدیران میزان توانمندی شغلی و مهارتی آموزش

 اند.ارزیابی کرده

 را  یاحرفهدیدگان مراکز آموزش فنی و مدیران میزان توانمندی علمی مهارت
 اند.خوب ارزیابی کرده

 با  یاحرفههای آموزشی مراکز آموزش فنی مدیران میزان تطابق مهارت
 اند.های تکنولوژی را خوب ارزیابی کردهپیشرفت

 دیدگان مراکز پذیری مهارتمسئولیت ۀمدیران میزان فرهنگ کار گروهی و روحی
 اند.را خوب ارزیابی کرده یاحرفه آموزش فنی و

 دیدگان مراکزاجتماعی مهارت –نظم و انضباط فردی ۀمدیران میزان روحی 
 اند. ی را خوب ارزیابی کردهاحرفهآموزش فنی و 

 بحث و نتیجه گیری
آموزی کسب مهارت امکانات و تجهیزات آموزشی کارگاهی تا چه میزان در .1
 رآموزان برای ورود به بازار کار تأثیرگذار بوده است؟کا

ی هارتشده بین تجهیزات آموزشی کارگاه با توانمندی مبا توجه به بررسی انجام
 20 د کهشهای پژوهش مشاهده کارآموزان تناسب وجود دارد. همچنین با توجه به یافته

 هی راو کافی کارگاآموختگان تجهیزات، امکانات و مواد مصرفی مناسب درصد مهارت
رصد د 69در ورود به بازار کارارزیابی کردند. همچنین مشخص شد  عوامل مؤثر از

فی دیدگان وضعیت کارگاه را از نظر تجهیزات و فضای آموزشی و مواد مصرآموزش
 45 دست آمده،کافی برای کسب مهارت متوسط ارزیابی کردند. با توجه به اطلاعات به

ر ل کاتجهیزات آموزشی کارگاه را در مقایسه با تجهیزات مح آموختگاندرصد مهارت
در  رسد که امکانات و تجهیزات آموزشی کارگاهیبه نظر می خوب ارزیابی کردند.

بخش ضایترتوانمندی مهارتی آنها برای ورود به بازار کار مناسب و مطلوب بوده ولی 
 د. باش ها در بازار کارنیست. هر چند این تجهیزات توانسته است جوابگوی نیاز آن
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ماهر ای تأمین نیروی ماهر و نیمههای فنی و حرفهآموزش ۀیکی از اهداف عمد
رات ی و اثورابا توجه به تغییرات مستمر فنّ است. ها مورد نیاز جامعه در تمامی بخش

 وسازیها، نیاز به ناین آموزش ۀپذیری در عرضآن بر بازار کار و ضرورت انعطاف
  طلبد.ها را پیوسته میتجهیزات لازم برای این آموزشامکانات و 

ر ار کاجوشکاری این مرکز توفیق جذب در باز ۀدیدگان رشتچه تعداد از آموزش. 2
هایی غل آنها تا چه حد با آموزشش( داشته و 93-90) های مورد مطالعهرا در طی سال

 متناسب است؟ اند،که فرا گرفته
درصد  62مشخص شد که  4ست آمده از جدولدههای ببا توجه به یافته

نها درصد آ 38جوشکاری مرکز جذب بازار کار شدند و تنها  ۀآموختگان رشتمهارت
 دست آمدههنوز بیکار هستند. همچنین نتایج به و وندنتوانستند جذب بازار کار ش

ه کای آموختگان در شغلی هماهنگ و مرتبط با دورهدرصد مهارت 80مشخص کرد که 
بخشی ر اثرجذب بازار کار شدند. این نتایج، بیانگ اند )جوشکاری(،آن آموزش دیده در

 درصد 50دیدگان آموزش. باشددیدگان مرکز میآموزشی بر اشتغال آموزش ۀمثبت دور
شده درصد، دانش نظری کسب 24آموزش و  ۀشده درطول دورهای عملی کسبمهارت
 اند.ورود به بازار کار خود ذکر کرده آموزشی را از عوامل مؤثر برای ۀدر دور

جوشکاری این مرکز  ۀآموختگان رشتچه عواملی باعث شده است که مهارت .3
  جذب بازار کار شوند؟  ،اندنتوانند متناسب با مهارتی که کسب کرده

عدم جذب کارآموزان   که به بررسی عوامل موجود در در مورد سؤال سوم تحقیق،     
 ۀآموختنفر مهارت 80مشخص شد که از بین  ،ازار کارپرداخته استبرای ورود به ب

درصد آنها جذب بازارکار  63نفر یعنی  50های مورد مطالعه، تعدادمرکز در طی سال
درصد موفق نشدند جذب بازار کار شوند و هم اکنون  38نفر یعنی  30شدند و تعداد
ر بیکاری آنها قبل از تدوین و ما برای بررسی عوامل مؤثر ببنابراین، بیکار هستند. 

آموختگان توانستیم چند عامل توزیع پرسشنامه، با انجام مصاحبه با تعدادی از مهارت
دیدگان را شناسایی کنیم که این عوامل عبارت بودند از: کمبود مؤثر در بیکاری آموزش

زد، پایین بودن دستم روز نبودن تجهیزات و امکانات و مواد مصرفی کارگاهی،هو ب
آموزشی و نداشتن ارتباطات اجتماعی و آشنایی با کارفرما.  ۀکمبود فرصت شغلی حرف

بدیهی است که برای تجزیه و  .توزیع و تکمیل پرسشنامه توسط پاسخگویان بعد از
نفر که نتوانستند جذب بازار کار شوند مورد تجزیه و  30تحلیل این سؤال نظرات آن 

آنها،  ۀدست آمده از پرسشنامهعلاوه بر اطلاعات بتحلیل قرار گیرد. برای اینکار 
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شان جویا نفرشان هم مصاحبه کنیم و نظراتشان را در مورد دلایل بیکاری 20توانستیم با 
دست هشویم. ماحصل  نتایج در مورد دلایل بیکاری این افراد با توجه به اطلاعات ب

درصد  23دن دستمزد، آموختگان پایین بودرصد مهارت 56آمده به شرح زیر است: 
 7درصد نداشتن ارتباطات اجتماعی و آشنایی با کارفرما و  14کمبود فرصت شغلی، 

  روز نبودن تجهیزات و امکانات و مواد مصرفی کارگاهی.هدرصد کمبود و ب
همچنین با توجه به سؤال باز پرسشنامه در مورد عوامل مؤثر در بیکاری 

های یل، خدمت سربازی، عدم رغبت به شغلتحص ۀدیده مشخص شد که  ادامآموزش
ای اخذ بر کار ۀپیشنهادی و در بعضی  موارد  برخی از افراد، معرفی شده از سوی ادار

 ۀفای به کارکردن در حرشان علاقهبا توجه به شغل قبلیو  بیکاری بودند ۀبیم
د. نآموختگان نقش داشتجوشکاری ندارند. از مواردی بودند که در بیکاری مهارت

مبود کتوان گفت که عامل پایین بودن دستمزد بیشترین سهم و عامل می ،بنابراین
 بودن کارآموزان داشته است. امکانات و تجهیزات کمترین سهم را در بیکار

یفیت حاظ کشده در این مرکز با توجه نیاز بازار کار از لهای ارائهآیا آموزش .4
 د؟هستن نیازمند بازنگری

ترین مشکلات کشور ما کمبود نیروی انسانی ماهر یا کی از اساسیکه یاز آنجایی
آنچه امروز کشورهای  است،های گوناگون صنعت حضور نیروهای غیرماهر در عرصه

های انسانی است. اکثر سازد دارا بودن سرمایهدنیا را از نظر پیشرفت از هم متفاوت می
ای مدون سازند تا بتوانند گونهههای آموزشی خود را بکنند برنامهکشورها تلاش می

گذاری در نیروی انسانی شرایط اشتغال مناسب ضمن تقویت تکنولوژی نوین و سرمایه
را فراهم آورند و همراه آن قدرت رقابت محصولات خود را در بازارهای جهانی 

های آموزش بخشی بههای پاسخگویی به این نیازها، کیفیتافزایش دهند. یکی از راه
های کیفی در شاخصاست. ای و هماهنگ ساختن آن با نیازهای بازار کار و حرفهفنی 

شوند. اول آن دسته که بر فرآیند آموزش تأکید ای به دو دسته تقسیم میآموزش حرفه
های کنند. در تعیین شاخصها تأکید میکنند و دوم آن دسته که بر نتایج یا خروجیمی

بیشترین تأثیر را  ادگیرندگان، نیاز جامعه و بازارکارکیفی آموزش عواملی نظیر نیاز ی
شده در مرکز ما باید دیدگاه های ارائهدارند. برای ارزیابی اثربخشی آموزش

هایی نظیر توانمندی مهارتی خود آموختگان و مدیران صنایع را در مورد شاخصمهارت
امکانات و  های نظری و عملی ارائه شده،پس از گذراندن دوره، کیفیت آموزش

آن با تجهیزات و امکانات محیط کار، تناسب  ۀتجهیزات موجود در کارگاه و مقایس
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ها و نیازهای بازارکار، های تکنولوژی، هماهنگی بین آموزشها با پیشرفتآموزش
های عملی تدریس مربی، کافی بودن مهارت ۀانگیزه و توانمندی علمی و عملی و نحو

آموزش جویا شویم. سپس با  ۀدور ۀواسطهموقعیت شغلی ب های نظری، ارتقاءو آموزش
شده در مرکز نیازمند های ارائهشود که آیا آموزشها مشخص میتجزیه و تحلیل داده

، در مورد 8مندرج در جدول ۀتک متغیر Tیا خیر. با توجه نتایج آزمون است بازنگری 
ای آموزش فنی و حرفه جوشکاری مرکز ۀشده در رشتهای ارائهبررسی کیفیت آموزش

های آموختگان در مورد شاخصهای مهارتهمچنین نتایج حاصل از دیدگاه و شهریار
آموختگان توانمندی مهارتی خود را پس از د که مهارتشفوق، مشخص  ۀذکر شد

شده در طول دوره را های نظری و عملی ارائهزیاد، کیفیت آموزش ۀگذراندن دور
رگاه را در مقایسه با تجهیزات محل کار خوب، توانمندی خوب، تجهیزات آموزشی کا

ها عالی، کیفیت آموزش ۀمربی را برای ارائ ۀتدریس و انگیز ۀعملی و نحو علمی و
 ۀهای عملی را خوب، پرورش روحیهای نظری را خوب، کیفیت فنون و مهارتآموزش

ها با نیاز موزشپذیری و ایجاد فرهنگ کار گروهی را زیاد، هماهنگی بین آمسئولیت
بازار کار را زیاد، امکانات و تجهیزات و مواد مصرفی کارگاهی را برای کسب مهارت 

ها نظم و انضباط فردی و اجتماعی را متوسط، کافی بودن آموزش ۀمتوسط، ایجاد روحی
آموزش را متوسط،  ۀواسطه دورهموقعیت شغلی ب را برای یافتن شغل متوسط، ارتقاء

های تکنولوژیک را متوسط، ارتباط بین بازارکار و با پیشرفت هاتناسب آموزش
دیدگان را متوسط، شده را متوسط و مدیران نیز توانمندی علمی مهارتهای ارائهآموزش

های تکنولوژیک متوسط، های آموزشی )نظری و عملی( را با پیشرفتتطابق مهارت
 ۀرا متوسط، پرورش روحیپذیری مسئولیت ۀایجاد فرهنگ کارگروهی و پرورش روحی

توان نتیجه گرفت که در اند. مینظم و انضباط فردی و اجتماعی را متوسط ارزیابی کرده
آموختگان و های مثبت مهارتشده در این مرکز با توجه به دیدگاههای ارائهکل آموزش

 هاباشد، ولی لازم است در بالا بردن کیفیت بعضی از شاخصمدیران صنایع مطلوب می
، ایجاد فنّاوریهای روز کردن آنها با توجه به پیشرفتهنظیر امکانات و تجهیزات و ب

اجتماعی با اجرای درست و دقیق قوانین و اعمال  ـ نظم و انضباط فردی ۀروحی
پرورش فرهنگ کار  کارآموزان، پذیری بیشتردهی و نظممقررات جدید برای نظم

کارگاهی، هماهنگی بیشتر های درونمسئولیت با انجام پروژه ۀگروهی و روحی
عملی( در راستای پاسخگویی به نیاز بازارکار با انجام بازدیدهای  ـ ها )نظریآموزش
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اندیشی بیشتر با مدیران صنایع با انجام سمینارها و ای از مراکز صنعتی و همدوره
 جلسات تلاش بیشتری شود.

 ۀرشت شده به کارآموزانرائههای اآموزش مدیران واحدهای تولیدی و صنعتی، .5
ر جوشکاری را در توانمندی شغلی و مهارتی آنها برای انجام وظایف شغلی چطو

 کنند؟ارزیابی می
ر، ط کاآموختگان در محییکی از راهبردهایی که در افزایش توانمندی شغلی مهارت

ولیدی ی تهاباشد. صنایع و بنگاهها با نیازهای بازارکار میتناسب آموزش ،مؤثر است
 رآمد وکار گیری نیروهای کاهب های خود نیازمندی و کیفی فعالیتکمّ ۀبرای توسع

ی خگویپذیری در پاسور هستند و از طرفی برای کاهش سریع هزینه، حفظ انعطافبهره
 ش مهارتفزایاتکوین محصول ناچار به  ۀبه نیاز بازارکار، بهبود کیفیت، کوتاه شدن دور

های ژهیج پرواز مجموع نتا اند.و یا استفاده از نیروی کارآمد گشتهنیروی انسانی خود 
ز ااده داخلی و خارجی و همچنین انجام مصاحبه با مدیران صنایع و استف ۀشدانجام

مندی هایی نظیر توانشود که مؤلفهصنعت، چنین استنباط می ۀنظرات خبرگان عرص
آموختگان نمندی علمی مهارتای، توادیدگان فنی و حرفهشغلی و مهارتی آموزش

 لوژیک،های تکنوهای آموزشی با پیشرفتای، تطابق مهارتمراکز آموزش فنی و حرفه
 نظم و ۀپذیری، ایجاد روحیمسئولیت ۀمیزان فرهنگ کارگروهی و پرورش روحی

آموختگان انضباط فردی و اجتماعی از عوامل تأثیرگذار در توانمندی شغلی دانش
دیدگان مدیران صنایع، توانمندی شغلی و مهارتی آموزش همچنینشوند. محسوب می

 رهنگفآموختگان را متوسط، میزان جوشکاری را متوسط، توانمندی علمی مهارت ۀرشت
ا های آموزشی را بپذیری را متوسط، تطابق مهارتمسئولیت ۀکارگروهی و روحی

ا ماعی راط فردی و اجتپذیری و انضبنظم ۀمیزان روحی های تکنولوژی متوسط،پیشرفت
رفت که یجه گتوان نتهای فوق میبا توجه به یافته ،اند. بنابراینمتوسط ارزیابی کرده

ر ای دهای فنی و حرفهمدیران صنایع ارزیابی کمابیش مثبتی از کیفیت آموزش
در  هاآن ۀارضایتی عمداما نتوانمندسازی کارآموزان برای انجام وظایف شغلی دارند. 

ر جهت دباید ، بنابراینباشد. شده با نیاز صنایع میهای ارائهروز نبودن آموزشهب ۀزمین
 های اساسی برداشت. بهبود این مهم گام
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غیر رسمی از ايهاي فنی و حرفهبررسی میزان تطابق آموزش
آموختگان و مدیران صنایع دیدگاه مهارت

اي شهریارجوشکاري مرکز آموزش فنی و حرفهۀمطالعه موردي رشت
*امیربهمن اسماعیلیان

**مازیار صائمیان

چکیده
جوشکاري مرکز ۀرشتبا بررسی وضعیت موجود، توانمندي شغلی کارآموزان ،در این پژوهش

هاي ارائه شده به اي شهریار مورد مطالعه قرار گرفته تا میزان تطابق آموزشآموزش فنی وحرفه
آنها با نیاز بازار کار ارزیابی شود. همچنین در این پژوهش مشخص خواهیم کرد کارفرمایان و 

آموختگان را هارتشده به مهاي ارائهمدیران واحدهاي تولیدي و صنعتی تا چه میزان آموزش
گیري کار رفته، روش نمونهگیري بههاي نمونهدانند. روشبراي انجام وظایف شغلی کافی می

ۀآموختگان مرکز است که حجم نمونتصادفی ساده با استفاده از جدول مورگان براي مهارت
آماري، ۀنفر بوده و دیگري براي مدیران صنایع که با توجه به محدود بودن جامع80این روش 

نفر 40حجم نمونه براي مدیران صنایع .باشدکار رفته سرشماري (تمام شماري) میروش به
افزارهاي ها نیز با استفاده از آمار توصیفی و استنباطی با کمک نرم. تجزیه و تحلیل دادهاست

Excel وSpssهاي آموزشی در کاریابی وانجام شده است. نتایج پژوهش نشان داده دوره
تجهیزات ها وبوده اما لازم است در جهت همسوکردن نیازها با برنامهمهارت کارآموزان مفید 

هاي تکنولوژي تلاش بیشتري شود. مدیران صنایع نیز ارزیابی و امکانات، همگام با پیشرفت
توانمندسازي آنها آموختگان درشده به مهارتهاي ارائهکمابیش مثبتی از کیفیت آموزش

ها با به روز نبودن آموزشۀآنان در زمینةاند، نارضایتی عمدام وظایف شغلی داشتهبراي انج
باشد.نیاز صنایع می

.توانمندسازي، جوشکاري، صنعت، آموختگانمهارت: واژگان کلیدي

:amiresmailiyan@yahoo.comEmail. کارشناس ارشد مدیریت صنعتی، دانشگاه مهر البرز،*
. کارشناسی ارشد مهندسی صنایع دانشگاه خاتم. **

14/12/95نهایی:  تصویب24/10/95دریافت مقاله: 
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آموزيمهارت20

مقدمه
هاي هر نظام اقتصادي تلفیق ساختارهاي آموزش و اشتغال است. از این یکی از ویژگی

هاي آموزشی، افزایش توانمندي شغلی هاي اساسی تغییر نظامیکی از راهبرد،رو
آموزان با توجه به نیازهاي جامعه، بازار کار و اشتغال است که با کنترل مهارت

ترین نیازها براي رسد. همچنین از مهمهاي آموزشی به سامان میهاي سازمانخروجی
د، زیرا نیروي انسانی باشاي میهاي فنی و حرفهآموزشۀپیشرفت یک کشور، توسع

شود. از کشورها محسوب میۀکننده در رشد و توسععوامل تعیینکارآزموده یکی از
اي در چند سال حرفههاي تقاضا براي آموزش فنی وترین محركآنجایی که عمده

استانداردهاي شایستگی مرتبط با صنایع و نیاز به نیروي کار چند ۀآینده، گسترش دامن
هاي عرضه شده و نیاز بازار کار د بود، بنابراین لازم است بین آموزشمهارته خواه

کشورهاي در حال ةهاي عمدتناسب و هماهنگی وجود داشته باشد. یکی از ضعف
اند، در توسعه این است که براي پرورش نیروي انسانی خود از غرب الگو برداري کرده

زش خود را با شرایط جدید طور منظم نظام آموهحالی که کشورهاي صنعتی غرب ب
ها در دهند، ولی این نوآوريخود مورد تجدید نظر قرار میۀاقتصادي جامعـفنی

اي حرفههاي فنی واز آنجایی که آموزش.شودکشورهاي در حال توسعه مشاهده نمی
نقش مهمی در تربیت و آموزش نیروي انسانی ماهر مورد نیاز بازار کار دارد، باید 

بهبود بخشند فناّورانه هاي استانداردهاي آموزشی خود را متناسب با پیشرفتها ورشته
و نیروي انسانی براي آن دسته از مشاغلی تربیت کنند که نسبت به مشاغل دیگر اهمیت 

اي به حرفههاي فنی وبیشتري دارد و از بازار کار بهتري نیز برخوردار هستند. آموزش
هاي بازار کار و اوضاع اقتصادي کشور و از خصیصهپذیري نشأت گرفته سبب انعطاف

هاي لازم در افراد براي توانایی در احراز مشاغل، نیز به دلیل آموزش و ایجاد مهارت
اي به افراد کمک هاي فنی و حرفهآموزش،سزایی در اشتغال دارد. همچنینهنقش ب

دست هرا بهاي شغلی کند تا پس از کسب مهارت و تخصص دانش فنی، فرصتمی
که این کار به نوعی پرورش کارآفرین بوده و کنندآورده یا خود فرصت شغلی ایجاد 

هاي فنی و کار رود. حال اگر آموزشهتواند به عنوان ابزاري براي مقابله با بیکاري بمی
طور هدر واقع باعث سوق دادن آموزش کشور ب،اي در کشور نادیده گرفته شودحرفه

شود. به میالوصول و ناپایدارآموزش اشتغال کاذب و درآمدهاي سهلغیر مستقیم به 
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هاي غیر کاربردي مطابق نیاز بازار کار، آموزشبراي هاي زیاد تدریج ضمن صرف هزینه
در دراز مدت منجر به بیکاري و کمبود نیروي کار ماهر و متخصص خواهد شد.  

ور آماده کردن آنها براي ورود به منظها و توانایی کارآموزان بهمهارتۀبراي توسع
هایی تدوین شده است. در عین حال شواهدي هم مبنی ها و آموزشدنیاي کار، برنامه
اي وجود دارد که هاي مراکز فنی و حرفههایی در برنامهها و نارساییبر وجود ضعف

گرفته براي انجام دادن هاي صورتو مهارتهابیانگر این مطلب است که آموزش
آموختگان پاسخگوي نیازهاي اشتغال و نیازهاي وظایف و کسب موفقیت شغلی مهارت

هاي نظري و عملی مراکز بررسی میزان تناسب آموزش،. از این رویستمهارتی صنایع ن
رسد.اي با نیازهاي بازار کار ضروري به نظر میفنی و حرفه

ي از کشورهاي دیگر اي چون آلمان، دانمارك و بسیاریافتهدر کشورهاي توسعه
باشد. به این معنی که اي بر اساس اصل آموزش دو گانه میآموزش فنی و حرفه

اي و کنندگان، یک قسمت از آموزش خود را در مدارس و مراکز فنی و حرفهشرکت
مستقیم در آن حرفه مشغول فعالیت بوده طوربههایی که قسمت دیگر را در شرکت

هدف بنیادي نظام آموزش مهارتی، تربیت ،به هر حال).1،2011گذرانند (داملوندمی
نیروي انسانی براي رفع نیازهاي بازار کار است، اما شواهد موجود حاکی از عدم تحقق 

ویژه در کشورهاي کمتر توسعه یافته و در حال هیافتن این هدف در برخی از کشورها ب
توسعه است.

:استر الات زیؤژوهش به دنبال پاسخگویی به سپاین 
آموزي کسب مهارتامکانات و تجهیزات آموزشی کارگاهی تا چه میزان در. 1

کارآموزان براي ورود به بازار کار تأثیرگذار بوده است؟
جوشکاري این مرکز توفیق جذب در بازار کار را ۀدیدگان رشتچه تعداد از آموزش.2

هایی که ا چه حد با آموزش) داشته و شغل آنها ت93- 90(هاي مورد مطالعهدر طی سال
اند، متناسب است؟ فرا گرفته

جوشکاري این مرکز ۀآموختگان رشتچه عواملی باعث شده است که مهارت.3
اند جذب بازار کار شوند؟نتوانند متناسب با مهارتی که کسب کرده

ت نیازمند شده در این مرکز با توجه نیاز بازار کار از لحاظ کیفیهاي ارائهآیا آموزش.4
باشند؟ بازنگري می

1. Damlund
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آموزيمهارت22

ۀشده به کارآموزان رشتهاي ارائهآموزشمدیران واحدهاي تولیدي و صنعتی،.5
جوشکاري را در توانمندي شغلی و مهارتی آنها براي انجام وظایف شغلی چطور 

کنند؟ارزیابی می

هاي خارجیپژوهش
رابطه با  کارآموزانی که ) از دانشگاه کبک کانادا یک تحقیق کیفی در2000، 1(هاردي

کردند و به محیط کار انتقال پیدا کرده بودند انجام اي تحصیل میدر مراکز فنی و حرفه
درصد آنها شغلی براي 70داد. شواهد نشان داد که بعد از اتمام دوره و تا یک سال، 

جر به اي مننتایج بیانگر آن بود که آموزش فنی و حرفه،طور کلیهبخود پیدا کردند.
موفقیت شغلی افراد براي ورود به بازار کار شده است. 

اي با بازار هاي فنی و حرفه) نشان داد بین آموزش2002، 2هاي تحقیق (هوانکیافته
آموزشی با ۀکه پایین بودن محتواي برنامطوريهمطابقتی وجود ندارد، بکار و صنعت

اي است. حرفهدرسی مراکز فنی وۀصنعت، به عنوان مشکلات برنام
اي را در کشورهاي هاي فنی و حرفه) در مطالعات خود آموزش2003، 3(جوهانسون

تولید و صنعت تشریح ۀپیشرفته مورد توجه قرار داده و کارآیی بیرونی آنها را در عرص
آموزش کسب ده است. در این مطالعات گزارش شده است در کشورهاي صنعتی برکر

هماهنگی آموزش و بازار کار و اقتصاد مربوط به آن نابراین، ب.شودو کار تأکید می
باشد. ضروري می

اي در تانزانیا دریافت افراد با سطوح بالاي آموزش ) در مطالعه2008، 4(کاهیارارا
اي تر دانشگاهی یا داراي مدارك فنی و حرفهآکادمیک از افرادي که داراي مدرك پایین

اي هستند از هاي فنی و حرفهلی افرادي که داراي مهارتدرآمد بیشتري دارند و،هستند
درآمد بیشتري هستند.،افرادي که داراي مدرك پایین دانشگاهی هستند

هاي فنی و ) در پژوهشی با عنوان روابط بین آموزش2010، 5(ابراهیم روابده
و به اي و اشتغال در کشورهاي کمتر توسعه یافته (اردن، عمان) انجام داده استحرفه

شوند، التحصیلان دانشگاهی که وارد بازار کار میفارغاین نتیجه رسید که اکثریت

1. Hardy
2. Hwang
3. Johansson
4. Kahyarara
5. Ibrahim, Ravabade
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23...ايهاي فنی و حرفهبق آموزشبررسی میزان تطا

کنند و هاي ضروري براي ورود به بازار کار و مشارکت فعال و مؤثر را طی نمیمهارت
در نتیجه به افراد بیکار می پیوندند.  

رد بررسی تناسب ) در مو2014و همکاران، 1نتایج حاصل از تحقیقات (پیتر بابیلوآ
ۀهاي مدیران صنایع تهران نشان داد که رابطاي با خواستههاي فنی و حرفهآموزش

اي و تقاضاي مدیران در شهر تهران وجود ندارد و حرفههايمعناداري بین آموزش
تواند پاسخگوي نیاز صنعت باشد.اي دراین شهر نمیهاي حرفهآموزش

هاي داخلی پژوهش
تواند نقش مؤثري در کیفیت آموزشی داشته باشند. در یزات آموزشی میامکانات و تجه
هاي فنی و شده راجع به تأثیرامکانات و لوازم آموزشی بر روي آموزشتحقیقات انجام

) نشان داده است که تجهیزات و لوازم آموزشی روي افزایش 1370اي، (ظریفیان، حرفه
سزایی داشته است. هاي تأثیر بکارآیی کارآموزان فنی و حرفه

هاي آموزشی و بازار کار هاي ارتباط نظام) در هنگام بررسی نارسایی1378(نفیسی، 
ی امکانات و یاي به نارساهاي آموزش فنی و حرفهنیز نشان داده است که نارسایی

گونه ارتباطی اشتغال هیچۀمراکز آموزشی و عرصۀتجهیزات بستگی دارد و میان عرص
رد.وجود ندا

هاي فردي تربیت متناسب با شرایط شغلی و مهارتۀ) در مقال1383(محمدي، 
آموزان را براي کار و شغل و زندگی تواند دانشمعتقد است آموزش اصول هنرها می

هایی نظیر درك روابط، توجه به ظرایف و توانایی آماده کنند. وي صلاحیت
داند و ا براي آمادگی شغلی لازم میشده رگیري در غیاب قواعد از قبل تعیینتصمیم

اي به مفهوم حرفهها از طریق تربیت هنري و نه تربیتمعتقد است این صلاحیت
شود. متعارف حاصل می
اي درحرفههاي فنی ونقش آموزش«) پژوهشی را با عنوان 1383(امین بیدختی، 

اي تا حد فنی و حرفههاي که آموزشو نتایج نشان دادانجام داد»خود اشتغالیۀتوسع
هاي کشاورزي، صنعت و خدمات براي فراگیران توانند در هر یک از بخشزیادي می

توانند تا حد زیادي در اي می. همچنین مراکز آموزش فنی و حرفهکننداشتغال ایجاد 
هاي شغلی و تأمین نیروي انسانی ماهر و متخصص موفق عمل فرآهم آوردن فرصت

کنند.

1. PetreBabilua
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آموزيمهارت24

) به منظور ارزشیابی کاربرد وسایل آموزشی 1383سولیان و همکاران، در بررسی (ر
اي مشخص شد که وسایل آموزشی و و کمک آموزشی در مراکز آموزش فنی و حرفه

کمک آموزشی از نظر نوع و تعداد، مطابق با استانداردهاي سازمان آموزش فنی و 
ه مربیان و کارآموزان در اي کشور نبوده و همچنین کیفیت وسایل مذکور از دیدگاحرفه

حد مطلوب نیست. 
تحقیقی تحت عنوان بررسی تأثیر آموزش افراد جویاي کار ۀ) در مقال1384(هادیان، 

بیکاري آنها، به این نتیجه رسید که آموزش نیروي انسانی تأثیر مثبت و ةطول دوربر
هاي فنی و شگاهبیکاري افراد دارد. در این میان آموزةداري بر کاهش طول دورمعنی
اي آزاد نقش مؤثرتري نسبت به سایر مؤسسات آموزشی از خود به جاي گذاشته حرفه

است. 
دهد که بین متغیرهایی از قبیل ) نشان می1385نتایج حاصل از مطالعات  (شیروانی، 

نیازسنجی بازار کار، عقد قرارداد براي تأمین نیروي انسانی ماهر با کارفرمایان بخش 
توزیع مناسب نیروي انسانی ماهر در بازارکار، بهبود مستمر فرآیند آموزشی،  خصوصی،

هاي قانونی دولت از دارندگان مدارك هاي شغلی، حمایترسانی صحیح فرصتاطلاع
هاي آموزش و نگرش مثبت جامعه و جذب اي، ارتقاء کمی و کیفی دورهفنی و حرفه

داري وجود دارد. معناۀاي رابطجوانان به آموزش فنی و حرفه
هاي هاي آموزشی کارکنان شهرك) در یک تحقیق گسترده نیازمندي1385(زمانی، 

هاي ده است. وي در نتایج خود اولویتکرصنعتی استان تهران را بررسی و اعلام 
هاي تکنولوژي و هاي شغلی، مهارتآموزشی را بدین شرح اعلام داشته است: مهارت

هاي جذب و نگهداري منابع. هاي مدیریتی، مهارت، مهارتاوري، ایمنی و بهداشتفنّ
) در تحقیق خود به این نتیجه رسید که چون در بعضی 1386(عمادزاده، 

استانداردها، چندین مهارت گنجانده شده است و به دلایلی مثل تخصصی بودن مطلب 
کافی یا نیاز به تجهیزات خاص که در کارگاه موجود نیست و هچنین نداشتن فضاي 

شود.ها صد در صد محتواي استانداردها تدریس نمیهیچ یک از رشتهو... در
بازاری نیازسنجمورددری متنوعتحقیقاتي احرفهوی فنآموزشسازمانةحوزدر

ونتایجکهاستگرفتهصورتالتحصیلانفارغاشتغالوضعیتو هااستاندرکار
برهاآموزشاستلازماناستهردرگفتنتوامیمجموعدرودشاعلامآنهاةچکید
رفتنهدرازتاپذیردصورتاناستی صنعتي هابنگاهسفارشوکاربازارنیازاساس

واستانداردهابهتوجهشود.ي جلوگیري احرفهوی فني هاآموزششدهصرفي نرژا
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25...ايهاي فنی و حرفهبق آموزشبررسی میزان تطا

هايترضرودیگرازجدیدفناّوري بای هماهنگوموجودي استانداردهادرتجدیدنظر
شود.یمی تلقي احرفهوی فنآموزشنظام

روش تحقیق
ها از آمار توصیفی و استنباطی با استفاده از در این پژوهش براي تجزیه و تحلیل داده

هاي بهره برده شده است و در بخش توصیفی از شاخصSpssو Excelافزارهاينرم
ده شار و درصد تجمعی استفاده آماري فراوانی، درصد فراوانی، میانگین، انحراف معی

شوند. در بخش آمار اي و ستونی نمایش داده میها توسط نمودار دایرهاست و داده
تک متغیره و آزمون همبستگی اسپیرمن و آزمون خی دو استفاده Tاستنباطی از آزمون 

تحلیلاز روش،هامصاحبهدرشدهي ورآجمعاطلاعاتتحلیلوتجزیهبا وشد
ت.اسه شداستفادهکیفی براي تهیه سؤالات پرسشنامه ییمحتوا

کارآموزان پسر که در طی    ۀآماري این تحقیق شامل دو گروه است. یکی کلیۀجامع
اي شهریار جوشکاري برق مرکز آموزش فنی و حرفهۀدر رشت1393تا 1390هاي سال

تعیین حجم نمونه از باشد. براي نفر می100اند که تعداد کل کارآموزاندیدهآموزش
آماري، حجم نمونه براي ۀبا توجه به جامع.جدول مورگان استفاده شده است

دست آمد، و دیگري براي مدیران صنایع که با توجه به محدود هنفر ب80کارآموزان 
باشد و حجم نمونه کار رفته سرشماري (تمام شماري) میبودن جامعه آماري، روش به

.استنفر 40براي مدیران صنایع 

هاي پژوهشیافته
آموزي کارآموزان امکانات و تجهیزات کارگاهی تا چه میزان در کسب مهارت-1ال ؤس

براي ورود به بازارکارتأثیر گذار بوده است؟
رسد بین تجهیزات و امکانات آموزشی کارگاه با توانمندي مهارتی به نظر می

زارکار رابطه وجود ندارد.دیدگان براي ورود به باآموزش
رسد بین تجهیزات و امکانات آموزشی کارگاه با توانمندي مهارتی به نظر می

دیدگان براي ورود به بازارکار رابطه وجود دارد.آموزش
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آموزيمهارت26

یمهارتيتوانمندبا کارگاهیآموزشزاتیتجه). بررسی ارتباط 1جدول (
یمهارتيتوانمند

یزشآموزاتیتجه
کارگاه

368.ضریب همبستگی
.001سطح معناداري

80تعداد

است. در 0.05از آن جا که سطح معناداري کمتر از ،1با توجه به مندرجات جدول 
با کارگاه یآموزشزاتیتجهبین ،شود. بنابراینرد می0.05نتیجه فرض اولیه در سطح 

دارد، یعنی با افزایش وجود معنادار آموختگان ارتباط مثبتی مهارتمهارتيتوانمند
آموختگان افزایش داشته است. تجهیزات آموزشی کارگاه، توانمندي مهارت

زاتیبا تجهدر مقایسه کارگاهیآموزشزاتیتجه). بررسی ارتباط 2جدول (
ر با ورود به بازار کارکامحل

سطح معناداريدرجه آزاديآماره
.80.0002000خی دو
74تعداد

رسد بین تجهیزات و امکانات آموزشی در مقایسه با تجهیزات محل کار به نظر می
رابطه وجود ندارد.

رسد بین تجهیزات و امکانات آموزشی در مقایسه با تجهیزات محل کار به نظر می
رابطه وجود دارد.

از آن جا که خی دو محاسبه شده شود،ملاحظه می2با توجه به مندرجات جدول 
است، در نتیجه 0.05باشد وسطح معناداري نیز کمتر از می2آزادي ۀبا درج80.000

در مقایسهکارگاه یآموزشزاتیتجهبین ،بنابراین.شودمیرد0.05فرض اولیه در سطح 
ونگی این آموختگان ارتباط معنادار وجود دارد. در ادامه چگکار مهارتمحل زاتیبا تجه

ارتباط تشریح شده است.
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27...ايهاي فنی و حرفهبق آموزشبررسی میزان تطا

زاتیبا تجهسهیکارگاه در مقایآموزشزاتیتجه). جدول متقاطع 3جدول (
ر و ورود به بازار کارمحل کا

فراوانی
درصد

مجموعورود به بازار کار خیربله

کارگاهیآموزشزاتیتجه
زاتیبا تجهسهیدر مقا

محل کار

82331فراوانیکم
%41.89%31.08%10.81درصد

11516فراوانیمتوسط
%20.61%6.75%14.86درصد

20222فراوانیخوب
%29.75%2.7%27.05درصد

505فراوانیعالی
%6.75.%0%6.75درصد

443074فراوانیمجموع
%100.0%40.53%59.47درصد

جوشکاري این مرکز توفیق جذب در بازارکار ۀتدیدگان رشچه تعداد از آموزش- 2سؤال 
هایی که ) داشته و شغل آنها تا چه حد با آموزش93- 90هاي مورد مطالعه (را طی سال

متناسب است؟ اندفراگرفته

ورود به بازار کارآموختگان بر حسبتوزیع مهارت). 4ل (جدو

آموختگان وارد درصد مهارت62شود، ملاحظه می4با توجه به مندرجات جدول 
اند.درصد جذب بازار کار نشده38اند و بازار کار شده

درصد تجمعیدرصد معتبردرصدفراوانی
5062.562.562.5بله
3037.537.5100.0خیر

80100.0100.0مجموع
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آموزيمهارت28

ورود به بازار کارآموختگان بر حسبتوزیع مهارت). 1نمودار (

آموزشةنوع ارتباط و تناسب دورآموختگان بر حسب ع مهارتتوزی). 5جدول (
با شغل کسب شده

درصد تجمعیدرصد معتبردرصدفراوانی
4080.080.080.0کاملاً مرتبط

48.08.088.0تا حدودي مرتبط
612.012.0100.0کاملاً غیر مرتبط

50100.0100.0مجموع

آموزش با شغل کسب شدهةتناسب دور). نوع ارتباط و 2نمودار (
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29...ايهاي فنی و حرفهبق آموزشبررسی میزان تطا

موانع ورود به بازارکارآموختگان بر حسب توزیع مهارت). 2نمودار (

موانع ورود به بازارکاریع مهارت آموختگان بر حسب توز). 6جدول (

2مقدار آزمون=

%95فاصله اطمینان 

tدرجه آماره
آزادي

سطح 
معناداري

حد 
پایین

حد 
بالا

5.391790.0001.801.95توانمندي مهارتی
7.950790.0000.751.25ار کارهماهنگی بین آموزش با نیاز باز

17.776790.0000.891.11هاي نظري و تئوريکیفیت آموزش
17.776790.0000.891.11شدههاي عملی ارائهکیفیت فنون و مهارت

9.945790.0000.650.98براي یافتن شغلشدههاي ارائهکفایت آموزش
14.514790.0000.861.14وزشیآمةواسطه دورهارتقاء موقعیت شغلی ب

با ياحرفههاي فنی و تناسب آموزش
3.033790.0030.090.46هاي تکنولوژیکپیشرفت

16.680790.0000.991.26هاي ارائه شدهارتباط بین بازار کار و آموزش

12.793790.0000.741.01هاي شغلی آموزش دیدگان حرفهفرصت
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آموزيمهارت30

آموختگان نوع درصد مهارت80شود، ملاحظه می5با توجه به مندرجات جدول 
درصد تا حدودي 8شده را کاملاً مرتبط، آموزش با شغل کسبةارتباط و تناسب دور

اند.درصد کاملاً غیرمرتبط ارزیابی کرده12مرتبط و 
آموختگان این مرکز نتوانند متناسب ی باعث شده است که مهارتچه عوامل.3سؤال 

جذب بازارکار شوند؟  ،اندبا مهارتی که کسب کرده
آموختگان پایین درصد مهارت57شود، ملاحظه می6با توجه به مندرجات جدول 

درصد کمبود فرصت 23اند، بودن دستمزد را از موانع ورود به بازار کار ارزیابی کرده
درصد کمبود و 7درصد نداشتن ارتباطات اجتماعی و آشنایی با کارفرما و 13لی، شغ

روز نبودن تجهیزات و امکانات و مواد مصرفی کارگاهی را از موانع ورود به بازار کار هب
اند.ارزیابی کرده

شده در این مرکز با توجه نیاز بازار کار از جهت کیفی هاي ارائهآیا آموزش.4سؤال 
ند؟هستمند بازنگري نیاز

شده در این مرکز با توجه به نیاز بازار کار از جهت کیفی نیازمند هاي ارائه: آموزش
. استبازنگري 

هاي ارائه شده در این مرکز با توجه به نیاز بازار کار از جهت کیفی نیازمند : آموزش
. یستبازنگري ن

هاي ارائه شدهمتغیره براي بررسی کیفیت آموزشتک t). آزمون 7جدول (

درصد درصدفراوانی
معتبر

درصد 
تجمعی

کمبود و بروز نبودن تجهیزات و 
26.676.676.67امکانات و مواد مصرفی کارگاهی

1756.6656.6663.33پایین بودن دستمزد
723.3423.3486.67کمبود فرصت شغلی

ی و آشنایی با نداشتن ارتباطات اجتماع
413.3313.33100.00کارفرما

30100.00100.00مجموع
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31...ايهاي فنی و حرفهبق آموزشبررسی میزان تطا

هاي ارائه شدهشهاي توصیفی کیفیت آموز). شاخص8جدول (

انحراف میانگینتعداد
معیار

803.880.333توانمندي مهارتی
803.001.125هماهنگی بین آموزش با نیاز بازار کار

803.000.503تئوريهاي نظري و کیفیت آموزش
803.000.503هاي عملی ارائه شدهکیفیت فنون و مهارت

802.810.731براي یافتن شغلهاي ارائه شدهکفایت آموزش
803.000.616آموزشیةدورۀواسطهارتقاء موقعیت شغلی ب

هاي با پیشرفتي احرفههاي فنی و تناسب آموزش
802.280.811تکنولوژیک

803.130.603شدههاي ارائهتباط بین بازار کار و آموزشار
802.880.603جوشکاريۀدیدگان حرفهاي شغلی آموزشفرصت

دست آمده در بهt، مشخص شد که مقدار Tدست آمده از آزمون هبا توجه به نتایج ب
ن، بنابرایدرصد بیشتر است. 5بحرانی جدول در سطح خطاي tها، از شاخصتمامی
شود. به این ترتیب و با توجه به مندرجات ها رد میشاخصاول براي تمامیۀفرضی

داریم:8جدول 
؛اندآموختگان کیفیت توانمندي مهارتی خود را خوب ارزیابی کردهمهارت
آموختگان میزان هماهنگی بین آموزش با نیاز بازار کار را خوب ارزیابی مهارت

؛اندکرده
شده را خوب ارزیابی هاي نظري و تئوري ارائهفیت آموزشآموختگان کیمهارت

؛اندکرده
شده را خوب ارزیابی هاي عملی ارائهآموختگان کیفیت فنون و مهارتمهارت

؛اندکرده
را خوب براي یافتن شغلشدههاي ارائهآموختگان کفایت آموزشمهارت

؛اندارزیابی کرده
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آموزيمهارت32

آموزشی ةدورۀواسطهشغلی خود بآموختگان امکان ارتقاء موقعیت مهارت
؛اندگذرانده شده را خوب ارزیابی کرده

هاي تکنولوژیک را با پیشرفتياحرفههاي فنی و آموختگان تناسب آموزشمهارت
؛اندخوب ارزیابی کرده

شده را خوب ارزیابی هاي ارائهآموختگان ارتباط بین بازار کار و آموزشمهارت
؛اندکرده

را هاي شغلی آموزش دیدگان حرفه جوشکاريان میزان فرصتمهارت آموختگ
؛اندخوب ارزیابی کرده

شده به کارآموزان هاي ارائهمدیران واحدهاي تولیدي و صنعتی، آموزش.5ال ؤس
جوشکاري را در توانمندي شغلی و مهارتی آنها براي انجام وظایف شغلی چطور ۀرشت

کنند؟ ارزیابی می
ۀشده به کارآموزان رشتهاي ارائهدید مدیران صنعتی، بین آموزش: از

جوشکاري و توانمندي شغلی آنها براي انجام وظایف شغلی تناسب وجود ندارد.
ۀشده به کارآموزان رشتهاي ارائهاز دید مدیران صنعتی، بین آموزش

تناسب وجود دارد. جوشکاري و توانمندي شغلی آنها براي انجام وظایف شغلی

شدههاي ارائهتک متغیره براي بررسی کیفیت ارزیابی مدیران از آموزشt). آزمون 9جدول (

2مقدار آزمون=
%95اطمینان ۀفاصل

tۀدرجآماره
آزادي

سطح 
معناداري

حد 
پایین

حد 
بالا

توانمندي شغلی و مهارتی 
ۀدیدگان رشتآموزش

جوشکاري
2.360390.0230.020.23

توانمندي علمی 
8.64039000.0.651.05دیدگان مراکز مهارت
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33...ايهاي فنی و حرفهبق آموزشبررسی میزان تطا

2مقدار آزمون=
%95اطمینان ۀفاصل

tۀدرجآماره
آزادي

سطح 
معناداري

حد 
پایین

حد 
بالا

ياحرفهآموزش فنی و 
هاي آموزشی تطابق مهارت

8.64039000.0.651.05هاي تکنولوژيبا پیشرفت

میزان فرهنگ کار گروهی 
8.64039000.0.651.05مسئولیت پذیريۀو روحی

نظم و ۀمیزان روحی
8.64039000.0.651.05اجتماعی–انضباط فردي

شدههاي ارائههاي توصیفی ارزیابی مدیران از آموزش).  شاخص10جدول (

انحراف میانگینتعداد
معیار

ۀدیدگان رشتتوانمندي شغلی و مهارتی آموزش
402.130.335جوشکاري

دیدگان مراکز آموزش فنی و توانمندي علمی مهارت
402.850.622ياحرفه

402.850.622هاي تکنولوژيهاي آموزشی با پیشرفتتطابق مهارت
402.850.622پذیريمسئولیتۀمیزان فرهنگ کار گروهی و روحی

402.850.622اجتماعی–نظم و انضباط فردي ۀمیزان روحی

در به دست آمدهt، مشخص شد که مقدار Tدست آمده از آزمون هبا توجه به نتایج ب
ۀفرضیبنابراین،درصد بیشتر است. 5بحرانی جدول در سطح خطاي tها، از شاخصتمامی
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آموزيمهارت34

10شود. به این ترتیب و با توجه به مندرجات جدول ها رد میشاخصاول براي تمامی
داریم: 
جوشکاري را خوب ۀدیدگان رشتمدیران میزان توانمندي شغلی و مهارتی آموزش

اند.ارزیابی کرده
را ياحرفهدیدگان مراکز آموزش فنی و ران میزان توانمندي علمی مهارتمدی

اند.خوب ارزیابی کرده
با ياحرفههاي آموزشی مراکز آموزش فنی مدیران میزان تطابق مهارت

اند.هاي تکنولوژي را خوب ارزیابی کردهپیشرفت
گان مراکز دیدپذیري مهارتمسئولیتۀمدیران میزان فرهنگ کار گروهی و روحی

اند.را خوب ارزیابی کردهياحرفهآموزش فنی و
دیدگان مراکز اجتماعی مهارت–نظم و انضباط فرديۀمدیران میزان روحی

اند. ي را خوب ارزیابی کردهاحرفهآموزش فنی و 

بحث و نتیجه گیري
آموزي کسب مهارتامکانات و تجهیزات آموزشی کارگاهی تا چه میزان در.1

زان براي ورود به بازار کار تأثیرگذار بوده است؟کارآمو
شده بین تجهیزات آموزشی کارگاه با توانمندي مهارتی با توجه به بررسی انجام

20هاي پژوهش مشاهده شد که کارآموزان تناسب وجود دارد. همچنین با توجه به یافته
فی کارگاهی را آموختگان تجهیزات، امکانات و مواد مصرفی مناسب و کادرصد مهارت

درصد 69در ورود به بازار کارارزیابی کردند. همچنین مشخص شد عوامل مؤثراز
دیدگان وضعیت کارگاه را از نظر تجهیزات و فضاي آموزشی و مواد مصرفی آموزش

45دست آمده، کافی براي کسب مهارت متوسط ارزیابی کردند. با توجه به اطلاعات به
یزات آموزشی کارگاه را در مقایسه با تجهیزات محل کار آموختگان تجهدرصد مهارت

رسد که امکانات و تجهیزات آموزشی کارگاهی در به نظر میخوب ارزیابی کردند.
بخش توانمندي مهارتی آنها براي ورود به بازار کار مناسب و مطلوب بوده ولی رضایت

ر بازار کار باشد. نیست. هر چند این تجهیزات توانسته است جوابگوي نیاز آنها د
ماهر اي تأمین نیروي ماهر و نیمههاي فنی و حرفهآموزشةیکی از اهداف عمد

وري و اثرات ابا توجه به تغییرات مستمر فنّاست. ها مورد نیاز جامعه در تمامی بخش
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35...ايهاي فنی و حرفهبق آموزشبررسی میزان تطا

ها، نیاز به نوسازي این آموزشۀپذیري در عرضآن بر بازار کار و ضرورت انعطاف
طلبد.ها را پیوسته میزات لازم براي این آموزشامکانات و تجهی

جوشکاري این مرکز توفیق جذب در بازار کار ۀدیدگان رشتچه تعداد از آموزش. 2
هایی ) داشته و شغل آنها تا چه حد با آموزش93-90(هاي مورد مطالعهرا در طی سال

متناسب است؟اند،که فرا گرفته
درصد 62مشخص شد که 4مده از جدولدست آههاي ببا توجه به یافته

درصد آنها 38جوشکاري مرکز جذب بازار کار شدند و تنها ۀآموختگان رشتمهارت
دست آمده هنوز بیکار هستند. همچنین نتایج بهووندنتوانستند جذب بازار کار ش

اي که آموختگان در شغلی هماهنگ و مرتبط با دورهدرصد مهارت80مشخص کرد که 
جذب بازار کار شدند. این نتایج، بیانگر اثربخشی اند (جوشکاري)،آموزش دیدهدر آن 

درصد 50دیدگان آموزش. باشددیدگان مرکز میآموزشی بر اشتغال آموزشةمثبت دور
شده درصد، دانش نظري کسب24آموزش و ةشده درطول دورهاي عملی کسبمهارت
اند.د به بازار کار خود ذکر کردهآموزشی را از عوامل مؤثر براي وروةدر دور

جوشکاري این مرکز ۀآموختگان رشتچه عواملی باعث شده است که مهارت.3
جذب بازار کار شوند؟ ،اندنتوانند متناسب با مهارتی که کسب کرده

عدم جذب کارآموزان  که به بررسی عوامل موجود دردر مورد سؤال سوم تحقیق،
ۀآموختنفر مهارت80مشخص شد که از بین ،کارپرداخته استبراي ورود به بازار
درصد آنها جذب بازارکار 63نفر یعنی 50هاي مورد مطالعه، تعدادمرکز در طی سال

درصد موفق نشدند جذب بازار کار شوند و هم اکنون 38نفر یعنی 30شدند و تعداد
کاري آنها قبل از تدوین و ما براي بررسی عوامل مؤثر بر بیبنابراین، بیکار هستند. 

آموختگان توانستیم چند عامل توزیع پرسشنامه، با انجام مصاحبه با تعدادي از مهارت
دیدگان را شناسایی کنیم که این عوامل عبارت بودند از: کمبود مؤثر در بیکاري آموزش

پایین بودن دستمزد، روز نبودن تجهیزات و امکانات و مواد مصرفی کارگاهی،هو ب
آموزشی و نداشتن ارتباطات اجتماعی و آشنایی با کارفرما. ۀکمبود فرصت شغلی حرف

بدیهی است که براي تجزیه و .توزیع و تکمیل پرسشنامه توسط پاسخگویانبعد از
نفر که نتوانستند جذب بازار کار شوند مورد تجزیه و 30تحلیل این سؤال نظرات آن 

آنها، ۀدست آمده از پرسشنامهه بر اطلاعات بتحلیل قرار گیرد. براي اینکار علاو
شان جویا نفرشان هم مصاحبه کنیم و نظراتشان را در مورد دلایل بیکاري20توانستیم با 

دست هشویم. ماحصل  نتایج در مورد دلایل بیکاري این افراد با توجه به اطلاعات ب
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آموزيمهارت36

درصد 23ستمزد، آموختگان پایین بودن ددرصد مهارت56آمده به شرح زیر است: 
7درصد نداشتن ارتباطات اجتماعی و آشنایی با کارفرما و 14کمبود فرصت شغلی، 

روز نبودن تجهیزات و امکانات و مواد مصرفی کارگاهی.هدرصد کمبود و ب
همچنین با توجه به سؤال باز پرسشنامه در مورد عوامل مؤثر در بیکاري 

هاي خدمت سربازي، عدم رغبت به شغلتحصیل، ۀدیده مشخص شد که  ادامآموزش
کار براي اخذ ةپیشنهادي و در بعضی  موارد  برخی از افراد، معرفی شده از سوي ادار

ۀاي به کارکردن در حرفشان علاقهبا توجه به شغل قبلیو بیکاري بودندۀبیم
آموختگان نقش داشتند. جوشکاري ندارند. از مواردي بودند که در بیکاري مهارت

توان گفت که عامل پایین بودن دستمزد بیشترین سهم و عامل کمبود می،نابراینب
بودن کارآموزان داشته است.امکانات و تجهیزات کمترین سهم را در بیکار

شده در این مرکز با توجه نیاز بازار کار از لحاظ کیفیت هاي ارائهآیا آموزش.4
د؟هستننیازمند بازنگري

ترین مشکلات کشور ما کمبود نیروي انسانی ماهر یا ز اساسیکه یکی ااز آنجایی
آنچه امروز کشورهاي است،هاي گوناگون صنعت حضور نیروهاي غیرماهر در عرصه

هاي انسانی است. اکثر سازد دارا بودن سرمایهدنیا را از نظر پیشرفت از هم متفاوت می
اي مدون سازند تا بتوانند نهگوهاي آموزشی خود را بهکنند برنامهکشورها تلاش می

گذاري در نیروي انسانی شرایط اشتغال مناسب ضمن تقویت تکنولوژي نوین و سرمایه
را فراهم آورند و همراه آن قدرت رقابت محصولات خود را در بازارهاي جهانی 

هاي آموزشبخشی بههاي پاسخگویی به این نیازها، کیفیتافزایش دهند. یکی از راه
هاي کیفی در شاخصاست. اي و هماهنگ ساختن آن با نیازهاي بازار کار فهفنی و حر

شوند. اول آن دسته که بر فرآیند آموزش تأکید اي به دو دسته تقسیم میآموزش حرفه
هاي کنند. در تعیین شاخصها تأکید میکنند و دوم آن دسته که بر نتایج یا خروجیمی

بیشترین تأثیر را رندگان، نیاز جامعه و بازارکارکیفی آموزش عواملی نظیر نیاز یادگی
شده در مرکز ما باید دیدگاه هاي ارائهدارند. براي ارزیابی اثربخشی آموزش

هایی نظیر توانمندي مهارتی خود آموختگان و مدیران صنایع را در مورد شاخصمهارت
انات و هاي نظري و عملی ارائه شده، امکپس از گذراندن دوره، کیفیت آموزش

آن با تجهیزات و امکانات محیط کار، تناسب ۀتجهیزات موجود در کارگاه و مقایس
ها و نیازهاي بازارکار، هاي تکنولوژي، هماهنگی بین آموزشها با پیشرفتآموزش

هاي عملی تدریس مربی، کافی بودن مهارتةانگیزه و توانمندي علمی و عملی و نحو

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 f

as
ln

am
eh

.ir
an

tv
to

.ir
 o

n 
20

22
-0

1-
24

 ]
 

                            40 / 44

http://faslnameh.irantvto.ir/article-1-33-fa.html


37...ايهاي فنی و حرفهبق آموزشبررسی میزان تطا

آموزش جویا شویم. سپس با ةدورۀواسطهعیت شغلی بهاي نظري، ارتقاء موقو آموزش
شده در مرکز نیازمند هاي ارائهشود که آیا آموزشها مشخص میتجزیه و تحلیل داده

، در مورد 8مندرج در جدولةتک متغیرTیا خیر. با توجه نتایج آزمون است بازنگري 
اي زش فنی و حرفهجوشکاري مرکز آموۀشده در رشتهاي ارائهبررسی کیفیت آموزش

هاي آموختگان در مورد شاخصهاي مهارتهمچنین نتایج حاصل از دیدگاهوشهریار
آموختگان توانمندي مهارتی خود را پس از د که مهارتشفوق، مشخص ةذکر شد

شده در طول دوره را هاي نظري و عملی ارائهزیاد، کیفیت آموزشةگذراندن دور
را در مقایسه با تجهیزات محل کار خوب، توانمندي خوب، تجهیزات آموزشی کارگاه

ها عالی، کیفیت آموزشۀمربی را براي ارائةتدریس و انگیزةعملی و نحوعلمی و
ۀهاي عملی را خوب، پرورش روحیهاي نظري را خوب، کیفیت فنون و مهارتآموزش

ها با نیاز پذیري و ایجاد فرهنگ کار گروهی را زیاد، هماهنگی بین آموزشمسئولیت
بازار کار را زیاد، امکانات و تجهیزات و مواد مصرفی کارگاهی را براي کسب مهارت 

ها نظم و انضباط فردي و اجتماعی را متوسط، کافی بودن آموزشۀمتوسط، ایجاد روحی
آموزش را متوسط، ةواسطه دورهموقعیت شغلی برا براي یافتن شغل متوسط، ارتقاء

هاي تکنولوژیک را متوسط، ارتباط بین بازارکار و پیشرفتها با تناسب آموزش
دیدگان را متوسط، شده را متوسط و مدیران نیز توانمندي علمی مهارتهاي ارائهآموزش

هاي تکنولوژیک متوسط، هاي آموزشی (نظري و عملی) را با پیشرفتتطابق مهارت
ۀتوسط، پرورش روحیپذیري را ممسئولیتۀایجاد فرهنگ کارگروهی و پرورش روحی

توان نتیجه گرفت که در اند. مینظم و انضباط فردي و اجتماعی را متوسط ارزیابی کرده
آموختگان و هاي مثبت مهارتشده در این مرکز با توجه به دیدگاههاي ارائهکل آموزش

ها باشد، ولی لازم است در بالا بردن کیفیت بعضی از شاخصمدیران صنایع مطلوب می
، ایجاد فناّوريهاي روز کردن آنها با توجه به پیشرفتهر امکانات و تجهیزات و بنظی

اجتماعی با اجراي درست و دقیق قوانین و اعمال ـنظم و انضباط فرديۀروحی
پرورش فرهنگ کار کارآموزان،پذیري بیشتردهی و نظممقررات جدید براي نظم

کارگاهی، هماهنگی بیشتر درونهايمسئولیت با انجام پروژهۀگروهی و روحی
عملی) در راستاي پاسخگویی به نیاز بازارکار با انجام بازدیدهاي ـها (نظريآموزش

اندیشی بیشتر با مدیران صنایع با انجام سمینارها و اي از مراکز صنعتی و همدوره
جلسات تلاش بیشتري شود.
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آموزيمهارت38

ۀشده به کارآموزان رشتهاي ارائهآموزشمدیران واحدهاي تولیدي و صنعتی،.5
جوشکاري را در توانمندي شغلی و مهارتی آنها براي انجام وظایف شغلی چطور 

کنند؟ارزیابی می
آموختگان در محیط کار، یکی از راهبردهایی که در افزایش توانمندي شغلی مهارت

لیدي هاي توباشد. صنایع و بنگاهها با نیازهاي بازارکار میتناسب آموزش،مؤثر است
کار گیري نیروهاي کارآمد و هبهاي خود نیازمندی و کیفی فعالیتکمۀبراي توسع

پذیري در پاسخگویی ور هستند و از طرفی براي کاهش سریع هزینه، حفظ انعطافبهره
تکوین محصول ناچار به افزایش مهارت ةبه نیاز بازارکار، بهبود کیفیت، کوتاه شدن دور

هاي از مجموع نتایج پروژهاند.استفاده از نیروي کارآمد گشتهنیروي انسانی خود و یا
داخلی و خارجی و همچنین انجام مصاحبه با مدیران صنایع و استفاده از ةشدانجام

هایی نظیر توانمندي شود که مؤلفهصنعت، چنین استنباط میۀنظرات خبرگان عرص
آموختگان ي علمی مهارتاي، توانمنددیدگان فنی و حرفهشغلی و مهارتی آموزش

هاي تکنولوژیک، هاي آموزشی با پیشرفتاي، تطابق مهارتمراکز آموزش فنی و حرفه
نظم وۀپذیري، ایجاد روحیمسئولیتۀمیزان فرهنگ کارگروهی و پرورش روحی

آموختگان انضباط فردي و اجتماعی از عوامل تأثیرگذار در توانمندي شغلی دانش
دیدگان مدیران صنایع، توانمندي شغلی و مهارتی آموزشینشوند. همچنمحسوب می

آموختگان را متوسط، میزان فرهنگ جوشکاري را متوسط، توانمندي علمی مهارتۀرشت
هاي آموزشی را با پذیري را متوسط، تطابق مهارتمسئولیتۀکارگروهی و روحی

ردي و اجتماعی را پذیري و انضباط فنظمۀمیزان روحیهاي تکنولوژي متوسط،پیشرفت
توان نتیجه گرفت که هاي فوق میبا توجه به یافته،اند. بنابراینمتوسط ارزیابی کرده

اي در هاي فنی و حرفهمدیران صنایع ارزیابی کمابیش مثبتی از کیفیت آموزش
در هاآنةارضایتی عمداما نتوانمندسازي کارآموزان براي انجام وظایف شغلی دارند. 

باید در جهت بنابراین، باشد. شده با نیاز صنایع میهاي ارائهوز نبودن آموزشرهبۀزمین
هاي اساسی برداشت. بهبود این مهم گام
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