
 
 

 مربیان و استادکاران  ی مورد نیازها تعیین چارچوب صلاحیت
 ی فنی و کاردانشها ( در هنرستانای حرفه )معلمان آموزش فنی و

 1دکتر مهدی سبحانی نژاد 
 2مهندس امیررضا تژدان

 چکیده
و  انیمربی مورد نیاز ها تیصلاحچارچوبی مفهومی از  نبییت ،هدف از پژوهش حاضر

تحلیل بود. پژوهش به شیوه  و کاردانش ای حرفهی آموزش فنی و ها اندر هنرستاستادکاران 
اسناد و مدارک نظری، پژوهشی، سوابق تجربی، مجموعه انجام شد. جامعه پژوهشی اسنادی 
مرتبط و در دسترس بود. ابزار مورد استفاده، فرم گردآوری ی ها و دستورالعمل ها نامه آیین

مربیان و استادکاران مورد نیاز ی ها د که مجموعه صلاحیتاطلاعات بود. نتایج پژوهش نشان دا
ی ها ی )با مؤلفها حرفه -ی تخصصیها ی شخصی، صلاحیتها تیصلاح توان در سه بعد را می

ی وجدان ها اعتقادی )با مؤلفه –ی اخلاقیها صلاحیتدانش، بینش و توانش یا مهارت( و 
ماعی، انضباط اداری و ایمان درونی( کاری، توسعه توانمندی، اعتدال اجتماعی، روابط اجت

شده  گویه حاصل 63 ۀی مذکور به وسیلها لفهؤد. ساختار مفهومی ابعاد و مکربندی  طبقه
شده که در طول مقاله به تشریح ابعاد،  ی مذکور، تکمیلها ی مؤلفهها مصداقی به عنوان نشانگر

پیرامون ساختار مفهومی  همچنین ضمن بحث .ی مذکور پرداخته شده استها و گویه ها لفهؤم
 ه شده است. ئیی نیز اراها مذکور، پیشنهاد

 
 .، کاردانشای حرفهی فنی و ها صلاحیت، مربیان و استادکاران، آموزش :کلیدی واژگان

 
 

                                                                                                              
 Email: sobhaninejad@shahed.ac.ir                            ،اندانشیار گروه علوم تربیتی دانشگاه شاهد تهر. 1

   .ساخت و تولید -ریزی آموزشی وکارشناس مکانیک کارشناس ارشد برنامه. 2
 20/06/94تصویب نهایی:              02/04/94دریافت مقاله: 
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 مقدمه
اند. بسییاری   به ضرورت وجود معلمان تحصیلکرده و مجرب فنی پی برده ها همه کشور
ی کیافی بیرای   هیا  ت جدید، مستلزم ایجاد فرصتتأکید دارند که سر عت تحولا هااز آن

همیه معلمیان فنیی و     ،مد کردن دانش و مهارت آنان است. ازاین روآروزبرای معلمان، 
مهیارت خیود را در میورد     رشیته تخصصیی، همیواره دانیش و     باید علاوه بر ای حرفه

د. بیه منظیور   گیرن تدریس  به کار در نمایند تا بتوانند آن را روز ی نوین، بهها تکنولوژی
یی را هیا  ، بایید دوره ای حرفیه ، مدرسان فنی و ها و مهارت ها دستیابی به این قبیل دانش

ی پیشیرفته، گیزینش   هیا  به این اهداف بگذرانند. به عنوان نمونه، در کشور برای رسیدن
ی حین خدمت، با هدف روزآمد ها ماهر و مجرب، در طی برنامه ای حرفهمعلمان فنی و 
اگیر آمیوزش و   (. 51: 1374)هولینشیید،  گیرد آموزشی آنان صورت می کردن و مهارت
خصیو    و تربییت، بیه   مدسیت انیدرکاران امیر تعلیی    ، خواهد متحول شود پرورش می

 ایین کیار،   ۀفراگیران دارند، بایید متحیول شیوند. لازمی     ای با معلمانی که تعامل گسترده
باتوجه  ،. بنابراینن استشدن معلما ای حرفه خصو  به، تعلیم و تربیت شدن ای حرفه

 آمیوزی،  دانیش  جمعییت  درسیی و  برنامۀ ساختارتحولاتی که همواره در  و به تغییرات
 ،1)مورنوی معلمان ضروری است ها بازسازی مداوم صلاحیت آید؛ ارتقاء و وجود می به

2007.) 
یی است که معلم ها و مهارت ها گرایش ،ها ی معلمی، مجموعه شناختها 2صلاحیت      
ا کسب آنها در جریان تعلیم و تربیت، به پرورش جسمی، عقلی، عاطفی، اجتمیاعی و  ب

برای تحقق اهداف تربیتی، نقش (. 10-11: 1388 کند )ملکی، معنوی فراگیران کمک می
 معلمیان، محییوری اسییت و توانییایی معلیم در یییادگیری فراگیییران  نقییش حیییاتی دارد  

طیور   بیه  پیرورش نییز   و آمیوزش  تخصصی عمناب (. چنانچه در2006 ،3موندها )دارلینگ
، 4معلیم  گیری  حرفیه  مسیائلی از قبییل   ؛شیده اسیت   بودن معلم تأکیید  برمحور گسترده،

 و آمیوزش  یهیا  نظیام  موضیوعات  تیرین  ، محوری5پژوهشیگری معلم و توانمندسازی
 را خود ای حرفه و تخصصی های توانایی و ها دانش باید و معلمان هستند روز به پرورش

                                                                                                              
1. Moreno 
2. Competency 
3. Darling-Hammond 
4. Teacher Professionalism 
5. Teacher Researching 
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که ضمن احیراز شیرایط    فردی است ،1مربیهمچنین  هماهنگ سازند. ت آیندهتحولا با
مربیگری، توانایی انتقال دانش فنی به کار آموزان، استفاده از تجهیزات کارگاه آموزشیی  

ی هیا  اوری روز و انجام ارزشیابی طی دوره و پاییان دوره را مایابق بیا اسیتاندارد    و فنّ
ضمن اینکه بیه آن   .(2011،ای حرفهموش فنی و مهارت و آموزشی، داراست )سازمان آ

و مراکز تولیدی که علاوه بروظایف کاری، وظیفه آموزش را  ها دسته از کارگران شرکت
  .اطلاق شده است 3استادکار یا 2مربی -کارگربه عهده دارند، اصالاحاتی مانند نیز
اندن شرایط جذب معلمان، داشتن مدرک دانشگاهی، سابقه تدریس و یا گذر از
هم بسیاری از کشورها، آن را برای معلمان فنی  ی روش تدریس است که هنوزها دوره
علاوه بر تجربیات تدریس،  ها این حال، بسیاری از کشور دانند. با نیز لازم می ای حرفهو 

جمله شرایط کیفی نظیر توانایی و سازگاری  گیرند؛ از شرایط دیگری را نیز در نظر می
سعی آنان بر این است که  ،مثبت در مورد بازارکار و غیره. از این رواجتماعی، دیدگاه 

طریق ایجاد ارتباط بین محیط کار و  این معلمان، کلیه علوم و فنون مورد نیاز خود را از
 آموزش، فراگیرند. 

ی رسمی صورت ها چارچوب آموزش در ای حرفهی فنی و ها از آنجا که آموزش
زیرا  ،، باید در راستای اهداف نظام تربیتی کشور باشدنیز ها آموزش مهارت گیرد، می

(. 63: 1380، 4آموز، برای کار نیست )جاناتان آموزش، تنها به معنای آماده سازی دانش
خصوصاً در تعلیم و تربیت کشور ما پرورش انسان تک بعدی، مالوب نیست )ملکی، 

1388:52). 
و  ای حرفه)تربیت( فنی و  موزشآ ۀجانب این حال، دستیابی به اهداف همه در

چیز، به مربیان و استادکاران باصلاحیت،  هر کاردانش در نظام آموزش رسمی، بیش از
استادکاران، همچون سایر معلمان، دارای نقش محوری در  زیرا مربیان و ،وابسته است

ترین عامل ایجاد موفقیت هستند  اساسی و (1999 ،5بهبود کیفیت آموزش )کارنوی
کنند  نظر از اینکه در مدارس کار می (. مربیان و استادکاران صرف130: 1370 )شعبانی،
 ،6)سازمان جهانی کار ی لازم را داشته باشندها ی تولیدی، باید صلاحیتها یا واحد
(، شرح 1389و مقررات )ظهور و خلج،  ها نامه یی در آیینها (. علاوه بر صلاحیت1969

                                                                                                              
1. Trainer 
2. Labour-Coach 
3. Skilled Workman 
4. Janatan . R 
5. Carnoy .M 
6. International  Labor Organization 
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( اشاره شده 1391، ای حرفهان آموزش فنی و )سازم هاوظایف و عهدنامه اخلاقی آن
 است.

)که شامل  ی معلمیها صلاحیتتوان به  ی مربیان و استادکاران را میها صلاحیت
)خا  معلمان  ی ویژه مربیان و استادکارانها صلاحیتمقاع( و  همه معلمان در هر

ی خا  ها لاحیتبا اینکه در زمینه تعیین ص بنابراین، .بندی نمود ( تقسیمای حرفهفنی و 
ی ها برخی پژوهش، ی چندانی صورت نگرفته استها مربیان و استادکاران پژوهش
 تواند در این زمینه مفید باشد: ی ذیل( میها پیشین )از جمله پژوهش

طراحی نظام ارزشیابی »(، در پژوهشی به عنوان 1390) عبدالهی ،عنوان نمونه به
، مربیان را به عنوان یکی از ارکان «ای حرفهعملکرد آموزشی مربیان آموزش فنی و 

ی مدیریتی و ها ، مورد توجه قرار داده، مهارتای حرفهاصلی مراکز آموزش فنی و 
ی ها ی عرضه ماالب در کارگاه و کلاس، مهارتها دهی محیط یادگیری، مهارت سازمان

ریزی  ی طراحی یا برنامهها ی علمی، مهارتها ارزشیابی یادگیری، دانش و مهارت
و  ها ی ارتباطی را به عنوان نقشها فراگیران و مهارت تدریس، توانایی ایجاد انگیزه در

 سنجش عملکردبرای  یی راها اساس آن، ابزار بر وکرده ی مربیان معرفی ها ولیتئمس
 ، ارائه نموده است.ای حرفهمربیان مراکز آموزش فنی و 

معلمان  ای حرفههای  گیشناسایی ویژ" ( در پژوهش خود تحت عنوان1386)  آقائی
 برخورداری از سلامت جسمی و روانی و مانند ی شخصی )ها ، ویژگی"مدارس آینده

اوری ی تفکر، فنّها ای )مانند دارا بودن مهارت ی حرفهها ویژگی دارا بودن استعداد( و
ی معلمان مدارس آینده ها از ویژگی و مدیریت کلاس( را آموز اطلاعات، ارتباط با دانش

  اند.د می
 ای حرفیه ی هیا  ارزشیابی مهارت»پژوهشی  با عنوان  (، در1385پژوه و فرزاد ) دانش

ی آموزشیی کیلاس درس، بیه    هیا  انید کیه در فعالییت    ، نشان داده«معلمان دوره ابتدایی
توجه شده است و معلمان مورد  ی دانش و نگرش،ها هدف کمتر از ، ی مهارتیها هدف

ی نسبی برخوردارند؛ اما در اجزاء مهم تیدریس،   ها تماالعه در کلیات تدریس، از مهار
ی جیدی مواجهنید و ماالیب درسیی را کمتیر بیا زنیدگی واقعیی         ها با برخی نارسایی

آموزان باشند، اغلب محتیوای   جای آنکه راهنمای دانش دهند و به آموزان پیوند می دانش
 کنند. آموزان منتقل می فعال، به دانش ی غیرها تدریس را با شیوه

طراحی مدل ارزشیابی  »(، موضوع رساله دکتری خود را با عنوان 1383) حاتمی
ای  حرفه عملکرد نظر او ، به پایان رسانده، از«عملکرد معلمان دوره ابتدایی استان فارس

 آموزان، دانش یادگیری بر مدیریت آن، تدریس نحوة و تدریس موضوع از آگاهی شامل
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 توسعۀ برابر در لازم، تعهد تدابیر اتخاذ آموزان، دانش تحصیلی پیشرفت منظم ارزیابی

 شامل رعایت شغلی رفتار ای؛ همچنین حرفه رفتار بالای ساح ارائۀ و خود ای حرفه

 به انتقال تجربیات همکاران، و آموزان دانش اولیای با مناسب برخورد اداری، مقررات

 رفتار و پذیری انعاافنوآوری،  و خلاقیت ابتکار، کار، در جدیت و پشتکار همکاران،

 عملکردی نیز شامل یها شاخص دینی و یها ارزش رعایت شامل اخلاقی نیز
فردی  های تفاوت شناخت کلاس، ادارة فنون از آگاهی تربیت، و تعلیم به مندی علاقه
 باشد. می مدرسه با همکاری روحیۀ داشتن و آموزان دانش

معلمان و ارائه  ای حرفه یها صلاحیت»(، به موضوع 1388) نیکنامی و کریمی
معلمان   ای حرفهی ها بندی صلاحیت ضمن طبقه و اند پرداخته« چارچوب ادراکی مناسب
ی معلمان مورد ماالعه در ها اند که وضع موجود صلاحیت آموزش عمومی نشان داده

بعد شخصیتی و اخلاقی، در ساح بالاتر از متوسط قرار دارد؛ اما در بعد آموزشی، 
و  ای حرفهاوری، توسعه اختی و مدیریتی، در ساح متوسط و در بعد فنّرفتاری، شن

 تدریس، از وضعیت ضعیفی برخوردارند.
ی طراحی چارچوب صلاحیت ها استاندارد» ( در پژوهشی با عنوان2010) 1جیلانی

ی مربیان و استادکاران را در شش حوزه ها صلاحیت»  ای حرفهمعلمان آموزش فنی و 
، اخلاقی، اجتماعی و پاسخگویی، تقسیم نموده و برای هرکدام  ریدانش، مهارت، ادا

 ده است. کریی ارائه ها نشانگر
ی مربییان و  ها آموزی، به برخی ویژگی (، با تأکید بر حرفه1969سازمان جهانی کار )
 کنید؛ از جملیه: تجربیه کیاری،     در صنایع اشاره میی  ای حرفهاستادکاران آموزش فنی و 

دهنید،   کیه آمیوزش میی    ای حرفه، ساح تحصیلات بالاتر نسبت به ی کارآموزیها دوره
ی شخصیتی معیین، وحیدت اخلاقیی،    ها دارا بودن ویژگی ی ویژه تربیت معلم،ها دوره

 . آن مندی به آنان،  علاقه به تدریس و داشتن استعداد در هعلاق تفاهم با مردم و
 بررسیی  هیدف  اپژوهشی مشیترک، بی   (، در2008) 2هونگ، هورنگ، لین و چارلین

مناسیب،   چارچوب ارائۀ منظور به آموزش عمومی دورة معلمان ای حرفه یها صلاحیت
 نییاز  میورد  یها صلاحیت و خدمت از پیش معلم تربیت یها صلاحیت بین ناهماهنگی»

 عیاملی،  تحلییل  اسیتفاده از  بیا  کردنید.  بررسیی  را «خیدمت  ضیمن  معلمیان  تیدریس 
 بین های ، مهارتها ارزش سیستم فکری، واناییت اصلی دستۀ 6 در معلمان یها صلاحیت

                                                                                                              
1. Jailani Md Yunos 
2. Hong. Jon-Chao & Jeou-Shyan Horng & Chan-Li Lin & Lih-Juan ChanLin 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 f

as
ln

am
eh

.ir
an

tv
to

.ir
 o

n 
20

22
-0

1-
24

 ]
 

                             5 / 39

http://faslnameh.irantvto.ir/article-1-135-fa.html


 آموزی مهارت                                                                      12
 

 

بنیدی شید.      دسیته  شخصیتی های ویژگی و ای حرفه های توانایی مدیریت، توانایی فردی،
تربییت   یهیا  صلاحیت مورد در معلمان نظر بین ای ملاحظه قابل تفاوت پژوهش نتایج
 داد.ن نشان خدمت حال در معلمان شغلی یها نیازمندی و معلمان خدمت از پیش

سیازی بیرای ارتقیاء کارکنیان      ظرفییت » ( در پژوهش خود با عنوان2006) 1استولت
ی معلمیان فنیی و   هیا  ، ویژگیی «المللیی  در زمینه همکاری بیین  ای حرفهآموزشی فنی و 

و بیرای هرکیدام از ایین     داند ، اخلاقی و کیفیت تدریس میای حرفهرا فردی،  ای حرفه
 است.  کردهتعاریفی ارائه  ها ویژگی

 ی آمیوزش هیا  بررسی تابیقی سیسیتم » (، در پژوهشی با عنوان2006) 2گردز و ژائو
معلمیان فنیی و    ،«ی معلمیی هیا  با تأکید بر استاندارد صیلاحیت  ای حرفهمعلمان فنی و 

اسیتاد مربیی    ، مربیان واجدشیرایط، متخصیص، کارشیناس و    را در چهارساح ای حرفه
نظر  اند. از و وظایفشان را تعریف نموده اه این ساوح، صلاحیت بندی و متناسب با طبقه

بینییی و  ریییزی آموزشییی و درسییی، رهبییری و ارزشیییابی آموزشییی، پیییش آنییان برنامییه
آمیوزی، ارزییابی    ، بیرای حرفیه  هیا  سازی فضای آموزشیی و تجهییزات و رسیانه    فراهم
آموزان، توسیعه برنامیه درسیی و     دهی دانش آموزی، راهنمایی و سازمان ی حرفهها برنامه

رسیانی و روابیط عمیومی،     آموزی، اطلاع ارزشیابی، مدیریت مدارس و مؤسسات حرفه
ی فعالییت مربییان واسیتادکاران آمیوزش فنیی و      هیا  ، حیوزه ای حرفهپژوهش و توسعه 

 باشد. می ای حرفه
ی مورد نیاز معلمان و ها صلاحیت»پژوهشی با عنوان  ( در2005) 3همکاران و کاستر
 ارتباطات، تخصصی، دانش اصلی دستۀ پنج به را انمعلم یها ، صلاحیت«مربیان

 .اند دهکربندی  تقسیم رفتاری صلاحیت تربیت و و سازماندهی، تعلیم
یادگیری برای آموزش  »( در گزارش نهایی به بانک جهانی با عنوان 2005) 4اوالس

ده است که کری معلمان را به چهار دسته تقسیم ها صلاحیت« محور در جامعه دانش
تدریس، تدارک محیط مناسب برای فراگیران، تدریس شفاف  برایتند از: آمادگی عبار

عمل کردن در محیط تدریس از جمله برقراری ارتباط با  ای حرفهبرای یادگیری و 
 همکاران و تعامل با فراگیران و والدین.

                                                                                                              
1. Stolte .H 
2. Gerds .P; Zhao .Z 
3. Koster, Bob & Mieke, Brekelmans & Fred, Korthagen & Theo, Wubbels 
4. Avalos. Beatrice 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 f

as
ln

am
eh

.ir
an

tv
to

.ir
 o

n 
20

22
-0

1-
24

 ]
 

                             6 / 39

http://faslnameh.irantvto.ir/article-1-135-fa.html


  13                          ...و  انیازمربیمورد ن یها تیچارچوب صلاح نییتع
 

 

ی اقتصادی و ها در کلیه زمینه ای حرفهاز آنجا که نوآوری در زمینه آموزش فنی و 
(، همچنین با 1،2006)کوانر و دتریچ اوری، به پیشرفت تحقیق و توسعه وابسته استنّف

ی چندانی انجام ها ی مربیان، پژوهشها توجه به اینکه در خصو  تعیین صلاحیت
 بنابراین،ی بیشتر در این زمینه ضرورت دارد. ها پژوهش ،(1390 )عبدالهی، نگرفته است

ی ها تعیین چارچوب صلاحیتمقاله حاضر  اسیهدف اس ،به آنچه بیان شد توجهبا 
 باشد.  میو کاردانش  ای حرفهمورد نیاز مربیان و استادکاران آموزش فنی و 

ی ها ی صلاحیتها و گویه ها ترین ابعاد، مؤلفه عمدهاین است که  سؤال اساسی
اساس اسناد،  کاردانش، بر و ای حرفهاستادکاران آموزش فنی و  مورد نیاز مربیان و

 چیست؟ ی موجودها و دستورالعمل ها نامه آیین دارک نظری، سوابق تجربی،م
 است:زیر  یها گویی به سؤال پژوهش حاضر در پی پاسخ ،به همین منظور

و  ای حرفهاستادکاران فنی و  ی موردنیاز مربیان وها ترین ابعاد صلاحیت عمده. 1
 کاردانش چیست؟

موردنیاز مربیان  ای حرفه -ی تخصصیها ی صلاحیتها و گویه ها ترین مؤلفه مهم. 2
 و کاردانش کدامند؟ ای حرفهاستادکاران فنی و  و

 اعتقادی موردنیاز مربیان و -ی اخلاقیها ی صلاحیتها و گویه ها ترین مؤلفه مهم. 3
 د؟نو کاردانش کدام ای حرفهاستادکاران فنی و 

 ز مربیان وی شخصی موردنیاها ی صلاحیتها و گویه ها ترین مؤلفه مهم. 4
 و کاردانش کدامند؟ ای حرفهاستادکاران فنی و 

 روش 
اسنادی  -روش پژوهش حاضر توصیفی از نوع تحلیل ،با توجه به هدف پژوهش

باشد. جامعه آماری پژوهش کلیه منابع، کتب و مراجع مرتبط و در دسترس است که  می
اند. ابزار  شدهبه صورت هدفمند و با توجه به سؤالات پژوهش انتخاب  ها نمونه

برداری بوده است. با توجه به روش پژوهش و ماهیت آن،  های فیش گردآوری فرم
ای از مبانی نظری مرتبط  ابتدا خلاصه بنابراین، تحلیل به صورت کیفی انجام شده است.

 ده است.شارائه و بر اساس آن پاسخ سؤالات فرعی پژوهش استخراج 

                                                                                                              
1. Quarner.F & Dittrich .J 
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 مبانی نظری
 ارانجایگاه مربیان و استادک

جمله منابع  کلیه منابع، از کاردانش، وجود و ای حرفهبرای تحقق اهداف آموزش فنی و 
استادکاران را درنظام آموزشی،  این میان، جایگاه مربیان و انسانی ضروری است. در

 داد: نشان 1 شکل شمارهصورت توان به  می
 

 
  

 ی معلمیها و ویژگی ها صلاحیت
ی وییژه،  هیا  ه به نقش معلمی آنان باید علاوه بیر صیلاحیت  مربیان و استادکاران، باتوج

ی معلمیان، در منیابع   هیا  و ویژگیی  ها ی معلمی نیز باشند. صلاحیتها دارای صلاحیت
 ی گوناگون، ازجمله موارد ذیل بیان شده است :ها مختلف به صورت

 ی تخصصیها صلاحیت -الف
 تسلط جمله از تدریس، و یهای آموزش مهارت بر تسلط ،معلم های ویژگی ترین مهم از

 زییرا  تیدریس اسیت.   هیای  روش پاسخ و و پرسش تکلیف، تعیین آن، ارائۀ و محتوا بر

 کیارگیری  معلیم، بیه   کیار  دیگیر  جنبیه  ،تخصصی و علمی اطلاعات از آگاهی بر علاوه

 مراحل رشید  و شناختی فرایندهای از همچنین آگاهی است. درس کلاس در ها آموخته

 معلیم  .معلم اسیت  وظایف ترین مهم از نیز آنها علایق و ها انگیزه و هانیاز آموزان، دانش

 مسیتلزم  چنین امیری  تحقق و بسازند را خود دانش تا دهد فرصت آموزان دانش به باید
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 دادن مشیارکت  و محیور  مسأله های موقعیت تدارک تدریس، فعال های روش از استفاده

 به رادرسی  یها برنامه لذا معلم باید(. 1،1902)دیویی است یادگیری فرایند در فراگیران

 برقرار پیوند ان،آموز دانش واقعی دنیای و تدریس مورد مفاهیم بین که دهد ارائه شکلی

 .کند
 

 ای ی حرفهها صلاحیتب. 

 در تیلاش  .اند وابسته معلم ای ی حرفهها در آموزش، به صلاحیت ها بسیاری از نوآوری
 و فهیم  ارتباطیات، نیازمنید   و اطلاعات اوریفنّ وسیلۀ به آموزش اصلاح و بهبود جهت
 زمینۀ در کشورها از راستا، بسیاری این در است. آموزش در نقش معلم از روشن درک

 .انید  برداشیته  اساسیی  یها گام معلمان آموزش توسعۀ و بهبود و نگرش مهارت، دانش،
 دامیه دارد اسیت کیه همچنیان ا    ایین راسیتا برداشیته    در ییهیا  قدم نیز ما آموزشی نظام
 (.1390بان و علی اکبری، )کرجی

 اطلاعاتی – ارتباطی های صلاحیت. ج
 کیارگیری  بیه  یهیا  چیالش  از بعضیی  و ارتباطیات  اطلاعات و اوریفنّ راهبرد از بخشی

 معلیم  مهیارت  بیه  مستقیماً یادگیری، - یاددهی فرایند ارتباطات در و اطلاعات اوریفنّ

 اوریی فنّی هیا  شایسیتگی  و هیا  صیلاحیت  ،(2006) از نظر هوکینگ برگ است. وابسته

 :از انید  عبیارت  اهیداف آموزشیی   پشیتیبانی  و حمایت معلمان در ارتباطات و اطلاعات
سیاختن   غنیی  وقیت،  پیاره  امکانات آموزشیی  افزایش انفرادی، پذیری، یادگیری انعااف
 کتی،یادگیری مشیار  معلم، و فراگیرنده میان تازه، تعامل مفاهیم آموزش یادگیری، محیط
 هزینیه،  کیاهش  کیارایی تیدریس،   افیزایش  العمیر،  مادام فراگیر، آموزش در انگیزه ایجاد
 بایید  ی یادگیرنده. معلمانها توسعۀ مهارت یاد دهنده و یادگیرنده و ارتباط میان افزایش
ای لازم را  حرفه مهارت و ها شایستگی ،ها درس، صلاحیت محتوای و تربیت و تعلیم در
، عیلاوه  ای حرفهی فنی و ها مربیان و استادکاران آموزش نین شرایایچ در باشد. داشته
روزآمد کردن دانش و مهارت خود، باید توانایی اسیتفاده از تکنولیوژی ارتباطیات و     بر

ماابق بیا نیازهیای    را ای حرفهی فنی و ها اطلاعات را نیز داشته باشند تا بتوانند مهارت
 کار جهانی، آموزش دهند.

 ای( حرفه ی اخلاقی )اخلاقها صلاحیت د.

                                                                                                              
1. Dewey.J 
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ای قراردارد؛ به این  حرفه و فنی یها آموزش عام یها شایستگی زمره ، درای حرفهاخلاق 
 زمیان  در را ییادگیری  و اجتماعی فنی، یها شایستگی تلفیق توانایی باید مربیان، معنا که

)آزاد  دباشن ها این ویژگی واجد نیز خود و باشند داشته تدریس استانداردهای تخصصی،
، درسیتکاری اسیت. افیراد    ای حرفیه ی اخیلاق  هیا  از جمله مؤلفیه . (1388 و اسماعیلی،

این  درستکار رفتار پایداری دارند و مجموعه کارشان الگوی مناسبی برای دیگران است.
 (. 1،2004)کالهان دهند افراد حتی در شرایط سخت نیز کار خود را به درستی انجام می

                    :است هکرد بندی تقسیم کلی دسته سه به را معلمی های یت( نیز صلاح1380) ملکی
 ها آگاهی مجموعه شناختی، یها صلاحیت از منظور  شناختی: یها صلاحیت -الف
 در را معلیم  که یادگیرنده است علائق و استعدادها شناخت قبیل ی ذهنی ازها مهارت و

 توانیا  وتربییت  تعلییم  بیه  میرتبط  عاتموضو و مسائل بررسی و تحلیل تجزیه شناخت،
  سازد. می

 علاییق  و ها گرایش مجموعه ،ها این صلاحیت از منظور عاطفی: یها صلاحیت -ب
 بیه  علاقه قبیل هستند؛ از مرتبط تربیت و تعلیم با که است موضوعاتی به نسبت معلمان
  ...نوآوری و به اعتقاد آموزان، دانش
 در معلمان، علمی یها توانایی و صلاحیت ،ها مهارت به :مهارتی یها صلاحیت -ج

 توانایی و درس طرح در معلم مهارت جمله شود؛ از می مربوط یادگیری -فرآیندیاددهی

        .یادگیری -یاددهی های انواع روش کاربرد و استفاده
صیلاحیت   و وظیایف معلمیان بیا    ها به برخی ویژگی نظران نیز صاحب دیگر نظر از

 جمله: زاشاره شده است ا
ای که در  گونه به معتقد باشدی مورد قبول جامعه پایبندی و ها باید ارزش معلم -

 (.1378 پور ظهیر، )تقی رفتار و کردار وی نیز منعکس گردد
 معلم باید روابط انسانی حاکم بر مدرسه را بر اساس اعتماد بنیا کنید )چییذری،    -
1376.) 

 آموزان، ضیروری اسیت   با دانشتسلط بر تدریس، رفتار اجتماعی و ارتباط مؤثر  -
 (.1385)سپهداری، 

معلم باید با رفتار و اعمالش، الگوی شاگردانش قرار گیرد. خود، نمونیه تحقیق    -
یافته انسانیت باشد تا به شاگردانش بیاموزد که انسانیت قابل تحقیق اسیت )صیادقیان،    

1379.) 

                                                                                                              
1. Callahan .D 
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اسیتفاده   کارهایشان سازمان یافتیه اسیت؛ از زمیان بیه خیوبی      معلمان اثربخش، -
، به نقل از به نقل 1،1970)کانین دارند آموزان را با انگیزه نگه می کنند و همواره دانش می

 (.  1377 از محمودی،

توجهی نقش یک  آموزان، به میزان قابل تعامل با دانش در مدآمعلمان کار -
  (.                                 2،1992)وتزل نمایند کننده را ایفا می تسهیل
 دیگیر  عوامل و تحصیلات میزان آموزان، دانش با ارتباط نحوه ،ها انگیزه علائق و -

 معلم آموزشی، همواره دیدگاه از چه و انسانی دیدگاه از چه ،بنابراین .است کننده تعیین

    (.1377 ،زاده )قاسم است مارح آموزش و تدریس بر تأثیرگذار عاملی عنوان به

 )شیعبانی،  ی معلمان استها ترین ویژگی مهم ازی شخصیتی و علمی، ها ویژگی -
1371.)    
 عمیل  ای، حرفیه  دانش زمینۀ  سه  در را معلمان یها قابلیت ( نیز2008) 3هانتلی -
 دانیش،  شیامل  ای حرفه دانش است. از نظر او کرده بندی دسته ای حرفه تعهد و ای حرفه
   است. یادگیری و تدریس آگاهی از و آموز دانش شناخت محتوا،
 از ،مختلیف  یهیا  مهیارت  و دانیش  از (، برخیورداری 1982ازنظیر مییدل )    -

 .(1380شود)به نقل از آندرسون، می محسوب معلمان یها صلاحیت
ترین  ترین و ضروری ، لازمانمعلم ای حرفهی ها مهارت ( نیز1371) نظر رئوف از -
 میی کیافی،  داشتن دانش و سواد عل وجود بسیاری از معلمان، با چنانچهست. ها آننیاز 
خود را ندارند و برعکس، معلمانی وجیود دارنید    ای حرفهی ها کار بستن مهارت توان به
ولیی   ؛ی تخصصی خود، بسیار اندک بوده اسیت ها ، حتی در رشتههااحتمالاً دانش آن که
    .اند خوبی از عهده کار معلمی برآمده به

آموزان قرار  نششود الگوی شخصیتی دا معلم به خاطر نقش تربیتی که باعث می -
و با توجه به اینکیه   آموزان را به عهده دارد ولیت خایر رشد شخصیت دانشئگیرد، مس

 جویید  طور فعال شرکت میی  کلیه امور مدرسه به باشد، در عضوی از سازمان مدرسه می
 (.1366نژاد، )شعاری

نند که استعداد خود را رشد دهند تا بتوا معلم باید بتواند به شاگردان کمک نماید -
 (.1372)نایینی،کنند در برخورد با  امور تازه، دانش و بینش خود را نوسازی 

                                                                                                              
1. J. S. Kounin 
2. Wetzel. D 
3. Huntly.H 
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تیرین راه تضیمین کیار     ترین و اساسیی  مهم که موردنیاز به تخصص باید معلمان -
پیشیرفته،   اوریبا استفاده هر چه بیشتر از فنّ و وندنظام آموزشی است، مجهز ش دربهتر 

 (.1374،زاده عباس سید)یدا کنند بیشتر تمایل پ شدن، ای حرفهبه طرف 

         ی ویژه مربیان و استادکارانها صلاحیت
ی معلمیان  ها صلاحیت چارچوب استاندارد در ی مربیان و استادکاران، بایدها صلاحیت
اساس سیازمان   منظور گردد. به عنوان نمونه بر هاو متناسب با ساوح آن ای حرفهفنی و 

ن ساوح، به کمک مربی، مربی، سرمربی، مربی ارشید و  ایران ای ای حرفهآموزش فنی و 
(. چنانچیه  2011،ای حرفیه بندی شده است )سیازمان آمیوزش فنیی و     استاد مربی، طبقه
ی هیا  رشته در ای حرفه( نیز، معتقدند که اگرچه معلمان فنی و 130: 2006گردزو ژائو )

چیارچوب   دری آنیان را  هیا  تیوان سیاوح صیلاحیت    اند، اما میی  متفاوت تحصیل کرده
 نشان داد: 2 مشخصی، ماابق شکل شماره

 
، مربی 3)واجدالشرایط(، مربی متبهر 2مربی با کفایت 1چهارساح: بندی در این طبقه
تر، پایه و اساس ساوح  ساوح پایین صورت گرفته است و 5و استادمربی 4کارشناس
که برحسب  دارد داین امکان وجو ای حرفهبرای معلمان فنی و  ،هستند. بنابراین بالاتر

                                                                                                              
1. Level 
2. Qualified Trainer 
3. TVET-Specialist  
4. Bachelor  
5. Master 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 f

as
ln

am
eh

.ir
an

tv
to

.ir
 o

n 
20

22
-0

1-
24

 ]
 

                            12 / 39

http://faslnameh.irantvto.ir/article-1-135-fa.html


  19                          ...و  انیازمربیمورد ن یها تیچارچوب صلاح نییتع
 

 

آموزی، به ساوح بالاتر ارتقاء یابند.  علاقه و تلاش خود، با توجه به نیاز مراکز حرفه
باتوجه به ساوح  ای حرفه(، معلمان فنی و 130-133: 2006) پیشنهاد گردزوژائو بنابر

 گانه زیر، انجام وظیفه نمایند: ی نهها توانند در  فعالیت چهارگانه فوق، می
 ؛ی آموزشی و درسی، رهبری و ارزشیابی آموزشیریز برنامه .1
، بییرای هییا سییازی فضییای آموزشییی و تجهیییزات و رسییانه بینییی و فییراهم پیییش .2
 ؛آموزی حرفه
 ؛آموزی ی حرفهها ارزیابی برنامه .3
 ؛آموزان دهی دانش راهنمایی و سازمان .4
 ؛توسعه برنامه درسی و ارزشیابی .5
 ؛آموزی مدیریت مدارس و مؤسسات حرفه .6
 ؛و روابط عمومی رسانی اطلاع .7
 ؛پژوهش .8
 ؛ای حرفهتوسعه  .9

تواند به تفهیم بیشتر ماالب فوق در راباه با وظیایف مربییان، بیا     ارائه چند مثال می
 د:کنتوجه به ساوح صلاحیت آنان، کمک 

در اداره مدارس و مؤسسات  ای حرفهساح صلاحیت معلمان و مربیان فنی و  -الف
 :      ای حرفهفنی و 
 اجرای تدریسمربیان ساح اول : 
 آموزان مربیان ساح دوم: رهبری و راهنمایی معلمان و دانش 
 ی توسعه مدارسها برنامه ۀمربیان ساح سوم: مشارکت در تهی 
 ای با توجه به تقاضا ی سازمانی و مؤسسهها مربیان ساح چهارم: هدایت برنامه 
ری و ریزی آموزشی و درسی، رهب ساح صلاحیت معلمان و مربیان در برنامه -ب

 ارزشیابی آموزشی:
 مربیان ساح اول: فعالیت در امور مربوط به اجزاء تدریس 
 مربیان ساح دوم: فعالیت در امور مربوط به طراحی تدریس 
 ی ترکیبی در امور مربوط اجزاء تدریس و طراحی ها مربیان ساح سوم: فعالیت
 تدریس 

 ی اجزاء تدریس و ریزی، رهبری و ارزشیاب مربیان ساح چهارم: ارزیابی، برنامه
 طراحی تدریس

 فرایند ارزشیابی ساح صلاحیت معلمان و مربیان در -ج
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   مربیان ساح اول:  اجرای ارزشیابی 
  مربیان ساح دوم: طراحی ارزشیابی 
  مربیان ساح سوم: طراحی و تعدیل ارزشیابی 
  مربیان ساح چهارم: مدیریت و تضمین کیفیت سیستم ارزشیابی 
کننید ییا    از اینکه در میدارس کیار میی    نظر و استادکاران، صرف مربیان ،طور کلی به
ی معلمیی( را داشیته   ها جمله صلاحیت )از ی لازمها ی تولیدی، باید صلاحیتها واحد
ی موردنیاز مربیان کارگاه، برای ها صلاحیتاغلب  و( 1969 )سازمان جهانی کار، باشند

معلمان فنی (. 2002یونسکو، -)یونووک ضروری است ی تولیدی نیزها استادکاران واحد
یی ماننید:  هیا  استادکاران(، باید دارای ویژگیی  جمله مربیان و باصلاحیت )از ای حرفهو 

عییلاوه بییر  ( و2006، اخلاقییی  و کیفیییت تییدریس باشییند )اسییتولت،ای حرفییهفییردی، 
  ی معلمی، دانش دست اول نسبت به دنیای واقعی کار را نیز داشیته باشیند.  ها صلاحیت
ی مربییان و اسیتاد کیاران    هیا  (، برخیی از ویژگیی  1969) س سازمان جهانی کیار بر اسا
 آموزی همراه با تولید، عبارت است از: حرفه
ی کامل کارآموزی را گذرانده ها دهند، دوره که آموزش می ای حرفهدر راباه با  .1
 ؛باشند
 ؛دهند بالاتر باشد شان از کسانی که به آنها آموزش می ساح تحصیلات عمومی .2
 ؛ی ویژه تربیت معلم دیده باشندها ورهد .3
  ؛در حرفه خود چندین سال تجربه کاری داشته باشند .4
مانند وحدت اخلاقی، علاقه و تفاهم با  ی شخصی معینی داشته باشند.ها ویژگی .5

  مردم، علاقه به تدریس و داشتن استعداد در آن.
دارای تخصیص بیالا در    ،1دار ، فیردی گواهینامیه   کار ( نیز، استاد1994از نظر لوگلو )
معلمان آموزش فنیی  . همچنین است اداری ی تربیتی، اجرایی وها حرفه و نیز صلاحیت

 سینتی )انتقیال   الگیوی  بیرخلاف  چیه  چنان ، خود باید  افرادی نوآور باشند.ای حرفهو 

 تأکید آموزان دانشفکری  پرورش بر یادگیری، جدید های دیدگاه نظران صاحبدانش(، 

 خود یها آموخته از استفاده و اطلاعات پردازش، شناخت قدرت آموزان دانش تا دارند

 دهیی  توانایی شیکل  استادکاران، باید مربیان و ،بنابراین. (1386 )آقازاده، داشته باشند را
 اطلاعیات  کسیب  و داوری، سیازماندهی  بیرای  فراشناختی فرایندهای توجه به و دانش

                                                                                                              
1. Meister 
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 ی مربییان و اسیتادکاران بیا   هیا  ت وتوانیایی ی مهارها برخی حوزه .جدید راداشته باشند
 صلاحیت عبارت است از:

   ی حوزه دانشها صلاحیت -الف
لذا برای مربیان و استادکاران،  باشد. شامل محتوای دانش، نگهداری، رشد و انتقال آن می

 (.2002، 1)آیشک داشتن دانش و مهارت کافی در راباه با رشته خود، ضروری است

 ه مهارت  ی حوزها صلاحیت -ب

ی هیا  چنیین مهیارت   گیری، هیم   گری، تسهیل ی صنعتی، مربیها این حوزه شامل مهارت
)گیالانس و   باشند که از عوامل نوآوری می باشد فکری، ادراک، احساس و قوه تخیل می

برخی کشورها از جمله آلمان که دارای عناصیر آموزشیی زییادی     در (.2003 ،2دیگران
 (.2005 ،3)دیبوسکی درک استهستند؛ حوزه مهارت بهتر قابل 

 ی حوزه اخلاق و تخصصها صلاحیت -ج
ایین، بعید    ی این حوزه در تمام آداب و رفتار انسان ضروری است. علاوه بیر ها ارزش

نیروی کار با اخلاق، خیود   ،به عبارتی د.شوتواند به تخصص نیز منجر  اخلاق حتی می
عناصر اصیلی  ز که پاسخگویی اچرا  ؛داند به افزایش تخصص نیز می ظف و متعهدورا م

، بییه نقییل از 1991)مؤسسییه مییدیریت عمییومی کشییور مییالزی،  تخصییص نیییز هسییت
ی مهم هر سازمانی است. ضیمن اینکیه اخیلاق،    ها (. لذا اخلاق از ارزش2010جیلانی،

شود؛ چنانچه حتی سلامت محیط کیار و   محدود نمی صرفاً به برخورد و معاشرت نیکو
 (. 2006، 4)مهدصالح پذیرد لاق تأثیر مینگرش مثبت گروه نیز از اخ

 ی حوزه اجتماعیها صلاحیت -د
روابط حسینه بیین    پاسخگویی در مقابل جامعه و طور عمده به، ها این بعد از صلاحیت

این اساس، مربی  د. برشو آموزان، کارکنان آموزشی، همکاران و جامعه را شامل می دانش
آمیوزان، اولییاء، اربیاب رجیوع،      تباط بیا دانیش  یا استادکار باصلاحیت باید در ایجاد ار

کارایی و مهیارت اجتمیاعی،    ،همکاران و جامعه توانایی لازم را داشته باشد. به عبارتی
عیلاوه بیر    توانید  اجتماعی، میی  -انضباط و ارتباطات اجتماعی ورعایت اصول اخلاقی

                                                                                                              
1. Izlin Zuriani Ishak 
2. Galanes. G.J 
3. Dybowski. G   
4. Mohd Salleh Mahmod 
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 هیا  د از صلاحیتاین بع کمک کند. آموزان، به ایجاد یک جامعه آرمانی نیز تربیت دانش
 را در مقابیل جامعیه تشیریح کننید     شود مربیان و اسیتادکاران عملکیرد خیود    باعث می
رابایه بیا هرگونیه انحرافیی در مقابیل میردم پاسیخگو باشیند.          ( و در1985 ،1)نوردین
وری، نظیم، انضیباط و    کیاهش هزینیه، بیالابردن بهیره     صیداقت، درسیتکاری،   ،بنابراین

شیود   مربیوط  میی   هیا  یی هستند که به این بعد از صلاحیتاه جمله ویژگی پایداری، از
 باید مورد ارزیابی قرار گیرد. ( و2005 ،2عبدالرحمن و اینتان )

 ی حوزه کارآفرینیها صلاحیت  -ه 
گیری برای ی مربوط به کارآفرینی، مدیریت و تصمیمها اخیراً داشتن دانش و مهارت

معلمان  ،(. بنابراین2007 و دیگران، 3لی)رس ، ضروری شده استای حرفهمعلمان فنی و 
(. از جمله 4،2006)چوکسی باید دارای دانش و مهارت کارآفرینی باشند ای حرفهفنی و 

آموزان، نظم و انضباط،  اهداف کاردانش، پرورش روحیه اعتماد به نفس دانش
گیری و پایداری در  داری، حس کنجکاوی، نوآوری و خلاقیت، توانایی تصمیم امانت

اندازی و مدیریت یک  حدّ راه کارآفرینی در و مقابل مشکلات، اعتقاد به قداست کار
 (. لذا254: 1388 واحد تولیدی یا خدماتی کوچک است )آموزش و پرورش،

یک کسب یا بنگاه  مدیریت و دهی ولیت سازمانئکه مسکسانی کارآفرینان به عنوان 
آموزش  و هستند کار وبخش کسب  ناپذیر جزء جدایی ،دنگیر برعهده می اقتصادی را

 ،5)هیلی آید میشمار  به ای حرفهی فنی و ها آموزشوان جزءکلیدی نع به نیز، ارآفرینیک
1994 .) 

 شرایط عمومی مربیان و استادکاران
شرایط عمومی( نییز بیرای مربییان و     )و  ها در هر کشور، ممکن است برخی صلاحیت
دستورالعمل سازمان آمیوزش فنیی و   اساس  بر ونهاستادکاران، الزامی گردد. به عنوان نم

 شرایط بایددارای مربیان ( ،8: 1385 ی آزاد،ها کشور ایران )مدیریت آموزشگاه ای حرفه

 باشند: زیر

 ،ایران تابعیت -الف

                                                                                                              
1. Ahmad Nordin  
2. Abdul Rahman Hashim and Gurdev Singh Buletin Intan    
3. Rosli Mahmood 
4. Chouksey. R.G 
5. Hailey . J 
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 رعاییت  به ملزم و شده شناخته دینی یها اقلیت از یکی پیرو یا بودن  مسلمان  -ب

 ،نایرا اسلامی جمهوری قانون اساسی
 و میؤثر  کیفیری  پیشیینه  سیوء  نداشیتن  و سیاسی اخلاقی، صلاحیت بودن دارا -پ

 ،شهرت حسن از برخورداری
 باحرفیه میورد   متناسیب  جسیمی  سلامت بودن دارا و مخدر مواد به اعتیاد عدم -ت
 ،سازمان تأیید مورد مراجع تشخیص به آموزش
 ،مردان برای ئمدا معافیت یا عمومی وظیفه خدمت پایان گواهی بودن دارا -ث
 آموزش. مورد حرفه یا رشته با مرتبط تحصیلی مدرک بودن دارا -ج

-43:  1387)ملاییی نیژاد و ذکیاوتی،    توان به نتایج یک بررسی تابیقی همچنین می
 :کرداشاره  (، در انگلستان و ژاپن به شرح ذیل نیز37

 شده مارح رد زیرموا ،معلمان برای لازم های توانایی و ها جمله صلاحیت از :ژاپن* 

 است:
  شناسی وظیفه حس داشتن -
 توسعه انسان و رشد از عمیق شناخت -

 آموزان دانش به علاقه داشتن -

 آموزشی کاربردی های مهارت کسب گسترده عمومی دانش ارابودند  -

 درسی موضوعات به نسبت دانش کسب -

 برخوردار هایی قابلیت و ها ویژگی از باید معلمان ها، و قابلیت ها ویژگی این بر افزون

 گسیتره  در تغیییرات،  عصیر  تا در رسد؛ می نظر به ضروری آینده برای ویژه به که باشند

 .بپردازند نقش به ایفای جامعه فعال عضو یک حکم در زندگی، و جهانی
 باید معلمان آنچه به توجه با درسی برنامه معلم در کیفیت استانداردهای :نگلستانا *
 از میرتبط  هیم  بیه  سه بخیش  در و شده بنانهاده دهند، انجام انندبتو و کنند درک بدانند،

 است: شده تدوین ذیل، جمله موارد
 و هیا  روش تعهیدات،  و ها نگرش آنها اساس بر که ای حرفه و شغلی های ارزش -

 است. تأکید مورد معلمان از موردانتظار رفتارهای
 از روشین  درک و تیدریس  توانیایی  و اقتیدار  نفس، به اعتماد آن، درک و دانش -

 آموزان و چگونگی آن. دانش پیشرفت

 .کلاس مدیریت و تدریس های روش ارزیابی، هدایت، ریزی، برنامه های مهارت -

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 f

as
ln

am
eh

.ir
an

tv
to

.ir
 o

n 
20

22
-0

1-
24

 ]
 

                            17 / 39

http://faslnameh.irantvto.ir/article-1-135-fa.html


 آموزی مهارت                                                                      24
 

 

 ها نتایج و یافته
 استادکاران فنی و ی موردنیاز مربیان وها ترین ابعاد صلاحیت عمده (1) الؤس

 کاردانش چیست؟ و ای حرفه
ی مرتبط، ها و پرسشنامه ها بررسی پژوهش ماالعات لازم تحلیل اسنادی، پس از
 ی پیشین، فرایند نظرخواهی از اساتید علوم تربیتی وها آوری ابعاد و گویه جمع

و آموزش و پرورش در دسترس،  ای حرفهکارشناسان و متخصصین آموزش فنی و 
ی ها صورت گرفت، ابعاد صلاحیت ها فرایند تاابق، تعدیل، سازگاری و تلخیص گویه

 3و شکل  1بعد، به صورت جدول صفحه از مربیان و استادکاران مورد بحث در موردنی
 بندی گردید: استخراج و طبقه
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 کاردانش و ای حرفهاستادکاران  فنی و  ی موردنیاز مربیان وها ابعاد صلاحیت (1)جدول 
 صاحب نظران و مراجع ابعاد ردیف

 
 
1 

ی ها صلاحیت
 -تخصصی
 ای حرفه

ه مدیریت عمومی مالزی (، مؤسس2008هانتلی)
(، هوکینگ 2010(به نقل از جیلانی)1991)

 (،1982(، میدل)2006برگ)
(، 2002(،آیشک)1992وتزل)
(، نیچ ولدت و 2006موند)ها دارکینگ
(، 2003(، گالانس و دیگران )2005همکاران)

(، 1390عابدی کرجی بان و علی اکبری)
(، 1388(، آزاد و اسماعیلی)1386آقایی)
 ( و...1385، دانش پژوه)(1380ملکی)

 
 
2 

ی ها صلاحیت
 -اخلاقی
 اعتقادی

(، مؤسسه مدیریت عمومی مالزی 2004یونووک )
(، 2006(، استولت)2010(به نقل از جیلانی)1991)

(، 1985(، نوردین)1994(، هیلی)2006چوکسی)
(، عبدالرحمان و 2004(، کالهان)1970کانین)
(، 2007(، رسلی و دیگران )2005اینتان)
(، 1378(، تقی پور ظهیر)1385فی)صا
(، ملایی نژاد و 1379(، صادقیان)1390عبدالهی)

 ( و...1380(، ملکی)1387ذکاوتی)

 
3 

ی ها صلاحیت
 شخصی

(، 1380(، ملکی)2010(، جیلانی)2006استولت)
(، قاسم 1379(، صادقیان)1378تقی پور ظهیر)

(، 1390(، عبدالهی)1366(، شعاری نژاد)1377زاده)
(، ملایی نژاد و 1371(، شعبانی)1386آقایی )

 ( و...1387ذکاوتی)
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ی مربیان و استادکارانها بندی صلاحیت جمع (3)شکل   
 

یی اعم از بینش، دانش و مهارت ها ، ویژگیای حرفه –ی تخصصی ها صلاحیتبعد 
 )مانند تدریس و های آموزشی مهارت بر تسلطجمله  از موردنیاز مربی یا استاد کار

 از آگاهی(، تدریس های پاسخ، روش و پرسش تکلیف، تعیین آن، ارائۀ و محتوا بر لطتس
 یادگیری -فرآیندیاددهی و تسلط بر آموزان، دانش مراحل رشد و شناختی فرایندهای
 -یاددهی های انواع روش کاربرد و استفاده توانایی و درس طرح در مهارت )مانند
 شود. ( را شامل مییادگیری
نیز از اهمیت خاصی برخوردار است اعتقادی  –ی اخلاقی ها تصلاحیبعد 
ی این حوزه در تمام آداب و رفتار انسان ضروری است. این بعد حتی ها ارزشچنانچه 
ظف و ونیروی کار با اخلاق، خود را م ،د. به عبارتیشوتواند به تخصص نیز منجر  می
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عناصر اصلی تخصص نیز  زچراکه پاسخگویی ا ؛داند به افزایش تخصص نیز می متعهد
این پژوهش  حوزه اخلاق که در (.1991)مؤسسه مدیریت عمومی کشور مالزی، هست
نظر قرار گرفته است، بیش از آنکه به مفهوم خلق و خوی فرد باشد، به اخلاق  مورد
 شود.  مربوط می ای حرفه
 ی فردی و شخصیتی مربیان وها و ویژگی ها نیز به منش ی شخصیها صلاحیتبعد 

استادکاران اشاره دارد. صلاحیت شخصی از اهمیت خاصی برخوردار است؛ چرا که 
 رفتار شغلی آنان نیز تأثیرگذار است. همواره بر ها شخصیت انسان

 ای حرفه -ی تخصصیها ی صلاحیتها و گویه ها ترین مؤلفه ( مهم2 سؤال
 د؟ان کاردانش کدام و ای حرفهاستادکاران  فنی و  نیاز مربیان و مورد

گویه در این راباه  19پس ازماالعات لازم ومراحل ذکر شده، درنهایت سه مؤلفه و 
 شناسایی و طبقه بندی گردید. 2به صورت جدول 

 در را معلم که ی ذهنی استها مهارت و ها آگاهی مجموعه شامل دانشمؤلفه 
 توانا وتربیت تعلیم به مرتبط موضوعات و مسائل بررسی و تحلیل تجزیه شناخت،
 یها روش آگاهی از محتوا، آموز، دانش شناخت تواند شامل سازد. این مؤلفه می می

(. از آن جهت مؤلفه دانش حائز اهمیت است که 2006)هانتلی،  باشد ... می و تدریس
ی این ها باشد. نشانگر فایده می ی معلم بیها بدون داشتن دانش لازم، سایر صلاحیت

به مواردی از قبیل  ها این گویهبیان گردیده است.  2 مؤلفه در پنج گویه ماابق جدول
نیز تجربه مربیان و استادکاران،  توانایی علمی، اطلاعات به روز، آگاهی از استانداردها و

ارزیابی ساح دانش مربیان و  براینشانگرهای مناسبی را  هاتوان آن که می دلالت دارد
ه در حال تغییر و تحول است و . دانش هموارکرداستادکاران، در بعد دانش محسوب 

تا  یک مربی باید از تغییر و تحولات دانش مرتبط با فعالیت خود اطلاع داشته باشد
 (.1369 )سازمان جهانی کار،کند ی روز مراکز صنعتی، تدریس ها بتواند متناسب با نیاز

بیان شده  ای حرفه –ی تخصصی ها به عنوان دومین مؤلفه از صلاحیتمؤلفه بینش 
شود. هرچند بینش و دیدگاه  ت. این مؤلفه به دیدگاه و وسعت دید مربی مربوط میاس

این پژوهش این  معلم در تمام جریان آموزش و تدریس مؤثر است؛ با این حال در
بندی شده  طبقه ای حرفه –ی تخصصی ها ی صلاحیتها مؤلفه به عنوان یکی از مؤلفه

چنان چه درک ؛ دهند را به وضوح نشان می ی ارائه شده اهمیت این مؤلفهها گویهاست. 
آموزی،  اهمیت شغل و مهارت خود، امید داشتن به بهبود برنامه درسی مهارت

از آموزان  بینی و کاربردی دانستن ماالب آموزشی، اطمینان به استعداد دانش خوش
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 واربین و امید مربیان و استادکاران خوش یها از ویژگی تواند موارد مهمی هستند که می
آموزش  امر ارزیابی دیدگاه و بینش آنان در برایی مناسبی ها عین حال نشانگر و در
 ی حاضر به آن توجه شده است.  ها که در گویه باشد
 -فرآینیدیاددهی  در معلمیان،  علمی یها توانایی و صلاحیت ،ها مهارت به توانش مؤلفه
ربی ییا اسیتادکار توانمنید    (. به عنوان نمونه یک م1380)ملکی، شود می مربوط یادگیری
افزارهیا و وسیایل    طور مناسیب بیه کیار گییرد، از نیرم      بهرا امکانات موجود باید بتواند 
 ،ی مناسب تدریس  را بیه کیار گییرد   ها استفاده نماید، شیوه آموزشی به طور مؤثر کمک

 آموزان را با توجه بیه اسیتانداردهای آموزشیی    بتواند میزان یادگیری دانش همچنین باید
  . کندارزیابی 
 

استادکاران   نیاز مربیان و مورد ای حرفه -ی تخصصیها ی صلاحیتها گویه و ها مؤلفه (2) جدول
 کاردانش و ای حرفهفنی و 

 صاحب نظران و مراجع ها گویه ها مؤلفه ردیف

 
 
1 

 دانش

دهی ماالب  توانایی علمی در ارتباط
متنوع برنامه درسی با نیازهای کاری 

 ی تولیدیها در محیط آموزان دانش
اطلاعات به روز از نشریات، مقالات، 

سایر منابع مرتبط با  و ها پژوهش
آگاهی از استانداردها و  آموزی مهارت

آموزی)عناوین،  محتوای دروس مهارت
توانایی ارائه پاسخ کافی و . اهداف و...(

ی متنوع فنی ها روشن به پرسش
داشتن تجربه کافی از ، آموزان دانش
ی کار ها ی تولیدی و نیاز محیطها محیط

 آموزان آموزش دانش برای

 (،1982(، میدل)2008هانتلی)
 (،2002آیزلین آیشک)

(، نیچ 2006موند)ها دارکینگ
(، 2005ولدت و همکاران)

عابدی کرجی بان و علی 
 (، جیلانی1390اکبری)

(، آزاد 1386(، آقایی)2010)
 (، ملکی1388) و اسماعیلی

(، 1382(، دانش پژوه)1380)
 (، سپهداری1372) نائینی
 ( و...1385)

 
 
2 

 بینش

درک اهمیت شغل و مهارت خود و 
امید ، توصیه کار تولیدی به دیگران
، درسی ۀداشتن به بهبود برنام

آموزش  آموزی و ارتقای کیفیت مهارت

 (،1387ملایی نژاد و ذکاوتی)
 نیچ ولدت و همکاران

 (،1372(، نایینی)2005)
 ملکی (،1385) سپهداری
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 صاحب نظران و مراجع ها گویه ها مؤلفه ردیف
کاربردی دانستن آموزش مهارت ،  آن

 ی تولیدیها برای کار کردن در  محیط
ی فنی و ها اه آموزشبینی به جایگ خوش
آموزان  و آینده شغلی دانش ای حرفه
آموزان و  اطمینان به استعداد دانش، خود

 ها یابی آنان در مهارت تسلط

 (، آزاد و اسماعیلی1380)
 ( و...1388)

 
3 

 
 توانش

فاده مؤثر از امکانات، تجهیزات و است
کار گیری کامپیوتر و  به، فضای کارگاه

، آموزی ی مرتبط با مهارتها افزار نرم
استفاده از وسایل کمک آموزشی برای 

 تدریس مناسب
ترین  کارگیری بهترین و متنوع به
تهیه نقشه کار مناسب ، ی تدریسها شیوه

درگیر ، برای تدریس عملی در کارگاه
آموز با کار واقعی به شیوه  نشدا کردن
، آموزان هدف یادگیری دانش فعال با

و ارتباطات  ها مدیریت یادگیری
تهیه به ، آموزان در محیط کارگاه دانش
، تجهیزات و مواد اولیه مورد ها موقع ابزار
، تدریس سازی محیط برای نیاز و آماده

ارزشیابی دانش آموزان با توجه به 
 استانداردهای آموزشی

(، 1992تزل)و
 (،1973یونسکو)

 (،2003گالانس و دیگران)
(، 2006استولت)
(، 2010جیلانی)
(، 1380ملکی)
(، قاسم 1379صادقیان)
(، شعاری 1377زاده)
(، 1386(، آقایی )1366نژاد)

(، دانش 1371شعبانی)
 ( و...1382پژوه)

 
ردنیاز اعتقادی مو -ی اخلاقیها ی صلاحیتها و گویه ها ترین مؤلفه ( مهم3) سؤال

 اند؟ کاردانش کدام و ای حرفهاستادکاران فنی و  مربیان و
پژوهش نیز فرایند تحلیل اسنادی و تاابق، تعدیل، سازگاری و  3پاسخ به سؤال  برای

گویه(، 6ی وجدان کاری)ها مؤلفه ،صورت گرفت. در نتیجه ها و گویه ها تلخیص مؤلفه
گویه(، انضباط 6ه(، روابط اجتماعی)گوی8) گویه(، اعتدال اجتماعی6) توسعه توانمندی
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ارائه  3گویه به صورت جدول  34گویه(، جمعاً شامل4) گویه( و ایمان درونی4) اداری
 د:ش

یی است که در راباه با ها شناسی از جمله نشانگر و حس وظیفه مؤلفه وجدان کاری
نژاد و  ارزیابی سایر معلمان از جمله معلمان ژاپن نیز به آن اشاره شده است )ملایی

رسانی، پاسخگویی، نگهداری از اموال،  مدیریت زمان بهینه، اطلاع(. 1388 ذکاوتی،
تجهیزات و محیط کارگاه، جدیت در کار، رعایت و تشریح نکات ایمنی و بهداشتی 

... از مواردی است که رعایت آن یادآور وجدان بیدار یک مربی یا  آموزان و برای دانش
 .استادکار باصلاحیت است

( است که 2006) گردز و ژائو ای حرفهمشابه مؤلفه توسعه  توسعه توانمندی مؤلفه
ی ساح بالای مربیان یاد شده است. لذا برای تحقق ها آن به عنوان یکی از صلاحیت از

دست آورد تا بتواند آن  بالایی به ای حرفهکه تخصص  این مؤلفه، مربی باید تلاش کند
ی مربوط به ها داشتن دانش و مهارت علاوه بر این توسعه بخشد. را به دیگران نیز

 ، ضروری استای حرفهآموزان برای معلمان فنی و  کارآفرینی و انتقال آن به دانش
(. انتقال دانش و تجربیات مربوط به کارآفرینی، به تربیت 2007 )رسلی و دیگران،

زش و پرورش، )آمواست مهم کاردانش کند که از اهداف  کارآموزان کارآفرین کمک می
 اند. ی این مؤلفه نیز با اهمیت و بر اساس مبانی نظری انتخاب شدهها (. سایر گویه1388

 -رعایت اصول اخلاقی هعمد طور بهی اعتدال اجتماعی و روابط اجتماعی ها مؤلفه
روابط حسنه بین  جمله رعایت عدالت، پاسخگویی در مقابل جامعه و اجتماعی از
. مربیان و شود آموزشی، همکاران و جامعه را شامل میآموزان، کارکنان  دانش

را در مقابل جامعه  ، عملکرد خودهستنداستادکارانی که معتقد و دارای این ویژگی 
راباه با هرگونه انحرافی در مقابل مردم  حاضرند در ( و1985 )نوردین، کردهتشریح 

لم باید این ویژگی را ای است و مع پاسخگو باشند. این مؤلفه نیز دارای اهمیت ویژه
چراکه معلم باید با رفتار و اعمالش، الگوی شاگردانش قرار گیرد. خود،  ؛داشته باشد
یافته انسانیت باشد تا به شاگردانش بیاموزد که انسانیت قابل تحقق است  نمونه تحقق
 (. 1379)صادقیان، 
روابط بین  (،2010) مشابه با روابط اجتماعی جیلانی نیز روابط اجتماعی مؤلفه

رسانی  ( و اطلاع1390) ی ارتباطی عبدالهیها (، مهارت2008) فردی هونگ و همکاران
به ایجاد راباه حسنه و تعامل معلم  هعمدطور به( 2006) و روابط عمومی گردز و ژائو

شود، چنانچه روابط اجتماعی  آموزان، همکاران، ارباب رجوع و ... مربوط می با دانش
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عث تحکیم راباه عاطفی بین معلم و شاگرد شود که به تربیت بهتر تواند با معلم می
 انجامد.  شاگرد می

اخلاقی سازمان  ازجمله منشور ای حرفهدر منشورهای اخلاق مؤلفه انضباط اداری 
آن جهت در  (. این مؤلفه از1994) مورد تأکید قرار گرفته است لوگلو ای حرفهفنی و 

دی قرار گرفته است که رعایت انضباط، بیش از آن اعتقا –ی اخلاقی ها شمار صلاحیت
حضور و خروج به که امری قانونی و اجباری باشد، امری اخلاقی و ارزشی است. 

 و ها نامه آیین ،ها موقع از محل کار، رعایت مقررات اداری، ماالعه و رعایت بخش نامه
ک مربی یا استادکار مواردی از این قبیل نه تنها ازخصوصیات ی ی مربوطه وها استاندارد

رعایت  طور نهادینه نظم، انضباط و به آموز شود دانش صلاحیت است بلکه باعث می با
 .رفتار مربی یا استادکار خود فراگیرد مقررات را از

 –ی اخلاقی ها ترین مؤلفه صلاحیت آخرین اما نه کم اهمیتمؤلفه ایمان درونی 
ممکن  ،طرفی شخص شده است. ازاعتقادی است که در این پژوهش باچهار گویه م

فرهنگی تا فرهنگ دیگر متفاوت تعریف  اعتقادی، از -ی اخلاقی ها است صلاحیت
ی خارجی نیز چندان توجهی به این مؤلفه مهم نشده ها پژوهش در ،طرف دیگر شود، از

کشور ایران )مدیریت  ای حرفهدستورالعمل سازمان آموزش فنی و  بود. اما در
ی ها ای به این مؤلفه شده است. گویه (، توجه ویژه8،  1385 اد،ی آزها آموزشگاه
پایبندی به اعتقادات و  دستورالعمل مذکور نیز ماابقت دارد. این پژوهش، با شده در بیان
در راه خداوند  کار ، آموزان ی مورد قبول جامعه، کمک به رشد معنوی دانشها هنجار

ت که هر انسان مؤمنی خود را به رعایت آن مصادیقی اس متعال، پرهیز از گناه و... از
نه به عنوان یک امر شخصی،  ها مورد یک معلم، داشتن این ویژگی داند. اما در مقید می

 نظر مسلمانان معلمی شغل انبیاء الهی است. در که از بلکه یک رسالت است؛ چرا
 ی اخیر نیز مواردی از این قبیل مورد توجه قرار گرفته است.ها گویه
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 اعتقادی مورد نیاز مربیان و -ی اخلاقیها ی صلاحیتها گویه وها مؤلفه (3) ولجد
 کاردانش. و ای حرفهاستادکاران  فنی و 

فه ردیف
مؤل
 
 ها

 ها گویه
صاحب نظران و 
 مراجع

 
 
1 

ان 
جد
و

 
ی
کار

 
 

استفاده از هرفرصت ممکن  مدیریت زمان بهینه و
رسانی و پاسخگویی  اطلاع برای تولید و آموزش

نگهداری از ، اولیاء، مشتریان و ارباب رجوعبه 
الزام  اموال، تجهیزات و محیط کارگاه و

جدیت در کار و تخای نکردن از ، آموزان دانش
تلاش در راستای بهبود ، وظایف محوله

، جهت ارتقاء تولید ای حرفهی فنی و ها آموزش
آموزان  تشریح نکات ایمنی و بهداشتی برای دانش

 آنان و مراقبت از

 (،2004) کالهان
 (،1970) کانین
 (،2003) هانتلی
نژاد و  ملایی

 ذکاوتی
(1387،) 

نیکنامی و 
( 1388) کریمی
 و...

 
 
2 

ی
ند
انم
تو
ه 
سع
تو

 
تلاش درارتقاء و به روز نمودن دانش و مهارت 

، انتشار آن خود ودیگران با کسب دانش نو و
ی تولیدی ها کارگیری دانش فنی خود در محیط به

پذیرش پیشنهادات و انتقادات سازنده  ،و آموزشی
، واصلاحات آموزشی ای حرفهدرراستای توسعه 

آموزان، جامعه و  ی دانشها اناباق دانش فنی با نیاز
ارئه اطلاعات و تجربیات مفید به ،فرهنگ بومی

، دانش آموزان در راباه با کار آفرینی و بازاریابی
 با همکاران و ای حرفهمبادله دانش و اطلاعات 

 ی علمی و تولیدیها نظران در محیط صاحب

 رسلی و دیگران
(2007،) 

چوکسی 
(2008،) 
 (،1994هیلی )

جیلانی 
(2010،) 

عبدالهی 
(1390،) 

سازمان آموزش 
 ای حرفهفنی و 
 و... (1391)
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فه ردیف
مؤل
 
 ها

 ها گویه
صاحب نظران و 
 مراجع

 
 
 
عی 3

ما
جت
ل ا
دا
اعت

 

آموزان، همکاران، ارباب  رعایت حقوق دانش
به رسانی  اطلاع گویی و پاسخ، رجوع ومشتریان

توجه به ، ریانتمدیران، ارباب رجوع و  مش
محافظت ، آموزان ونیازهای فردی دانش ها تفاوت

ترجیح منافع ، از محیط کار و محیط زیست
عدم اعمال سلیقه ، عمومی به منافع شخصی
آموزان  ارزشیابی دانش شخصی یا غرض ورزی در

آموزان به  مجبور نکردن دانش، و برابر دانستن آنان
آموزشی و  ۀدی کارگاهی خارج از  وظیفکار تولی

محفوظ نگه داشتن مشخصات و ، تحصیلی آنان
 آموزان اسرار دانش

احمد نوردین 
(1985،) 

جیلانی 
(2010،) 

عبدالرحمن و 
 (،2005اینتان )

چیذری 
(1376 ،)

سازمان آموزش 
 ای حرفهفنی و 
 ... ( و1391)

 
 
4 

  
عی
ما
جت
ط ا
واب
ر

 
آموزان،  رد با دانشگشاده رویی و احترام  در برخو
حضور مؤثر و ، مشتریان همکاران، ارباب رجوع و

همکاری ، پیشنهادات و انتقادات در جلسات ۀارائ
، آموزان با مشاورین مدارس برای مشاوره دانش

ایجاد فضای دوستانه و محترمانه در کارگاه و 
مشارکت، سازمان دهی و تشویق ، کلاس
دادن  به  ولیتئمس، آموزان به کار گروهی دانش

 آوردن آنان بار پاسخگو آموزان و دانش

عبدالرحمن و 
(، 2005) ایننان

نوردین 
(1985 ،)

 سپهداری
(1385،) 

 (،1376چیذری)
صادقیان 

 ( و...1379)
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فه ردیف
مؤل
 
 ها

 ها گویه
صاحب نظران و 
 مراجع

5  
ری
ادا
ط 
ضبا
ان

 

آموزان به حضور و خروج به  الزام خود و دانش
گزارش ، موقع از محل و سایر مقررات اداری

وز به مسؤولین مربوطه و مسائل انضباطی دانش آم
ماالعه و رعایت بخش  صورت لزوم اولیاء در
اعلام ، ی مربوطهها واستاندارد ها ، آیین نامهها نامه

کننده به  به موقع نتایج امتحانات و پاسخ قانع
 ها اعتراض

( 1970کانین )
به نقل از 
 محمودی

(1377،) 
 عبدالهی

(1390،) 
سازمان آموزش 

 ای حرفهفنی و 
 ...( و1391)

6  
نی
رو
ن د
ما
ای

 
 

ی مورد قبول ها پایبندی به اعتقادات و هنجار
کمک به رشد معنوی ، جامعه و توصیه به دیگران

عبادت ، ی مثبت آنانها آموزان و تقویت رفتار دانش
در راه خداوند  دانستن تعلیم و تربیت به عنوان کار

گویی، غیبت، هتاکی، تهمت،  پرهیز از دروغ، متعال
 انیات و...استعمال دخ

 تقی پور ظهیر
(1378،) 

صادقیان 
(1379،) 

سازمان آموزش 
 ای حرفهفنی و 
 و... (1391)

 
نیاز  ی شخصی موردها ی صلاحیتها و گویه ها ترین مؤلفه سؤال چهارم( مهم

 اند؟ کاردانش کدام و ای حرفهاستادکاران  فنی و  مربیان و
نهایت این بعد از  شده، در  ذکرماالعات لازم و مراحل  در این راباه نیز  پس از

 د.شبندی  شناسایی و طبقه 2بدون مؤلفه، شامل ده گویه به صورت جدول  ها صلاحیت
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استادکاران  فنی و  ی شخصی مورد نیاز مربیان وها ی صلاحیتها گویه (4) جدول
 کاردانش و ای حرفه

 صاحب نظران  و مراجع ها گویه ردیف

 
 
1 

تدریس به  مند به کار تولید و علاقه
شکیبا، منتقد و ، آموزان خود دانش
رازدار، امانت دار و قابل ، انتقادپذیر
خوش خلق، جذاب و خوش ، اعتماد
با گذشت، بخشنده و به دور از ، قلب

صبور و دارای سعه ، بخل وخودخواهی
، مقتدر و دارای اعتماد به نفس، صدر

خلاق، باهوش، با استعداد و دارای 
مت جسمی و دارای سلا، حضور ذهن
داشتن ظاهر مرتب و صدای  ، روحی

 رسا

کاستر و  (،2006) استولت
ملکی  (،2005همکاران )

تقی  (،1380) (، آندرسون1380)
(، هونگ و 1378پور ظهیر )
صادقیان  (،2008همکاران)

 (،1366شعاری نژاد ) (،1379)
قاسم زاده  (،1379صادقیان)

 (،1371شعبانی ) (،1377)
(، آقایی 1388نیکنامی و کریمی )

 ( و....1386)

 گیری نتیجه
ی ها ترین ابعاد صلاحیت عمده تعییناین پژوهش به شناسایی و  ی حاصل ازها یافته

د که اکنون به شمنجر کاردانش   و ای حرفهاستادکاران  فنی و  موردنیاز مربیان و
 .گیرد تفکیک مورد بحث قرار می
توجه قرار گرفته است، بعد  یی که در این پژوهش موردها از جمله صلاحیت

 ؛به وضوح پیداست نیز  که اهمیت آناست  ای حرفه –ی تخصصی ها صلاحیت
یی ها ، ویژگیها چراکه بدون تخصص عملاً تدریس معنا ندارد. این بعد از صلاحیت

های  مهارت بر جمله تسلط از اعم از بینش، دانش و مهارت موردنیاز مربی یا استادکار
پاسخ،  و پرسش تکلیف، تعیین ارائۀ آن، و محتوا بر تسلط )مانند تدریس و آموزشی
آموزان و تسلط  دانش مراحل رشد و شناختی فرایندهای از تدریس(، آگاهی های روش

 کاربرد و استفاده توانایی و درس طرح در مهارت )مانند یادگیری -بر فرآیندیاددهی
)با پنج  دانشبه سه مؤلفه شود و  یادگیری( را شامل می -یاددهی های انواع روش
بندی شده است.  )با نه گویه( طبقه توانش یا مهارت و )با پنج گویه( ، بینشگویه(

« ای حرفه»ی ها این حوزه با ویژگی ،اشاره شده است نیز 2 چنانچه در جدول شماره
 (،2008هونگ، هورنگ، لین و چارلین ) «ای حرفه های توانایی»(، 2006) استولت
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( و 1382پژوه،  )دانش «ای حرفهی ها مهارت»(، 1386) آقایی ای رفهحی ها ویژگی
 ( شباهت دارد. 1390 ی عرضه ماالب )عبدالهی،ها مهارت
ی و شیفاف،  ئطور جز یی  است که بهها ی مربوط به این حوزه شامل  نشانگرها گویه

ماالیب  دهیی   توانایی علمی در ارتبیاط چنانچه  ؛کند را تبیین می ها این نوع از صلاحیت
اطلاعیات بیه    ،ی تولیدیها آموزان در محیط متنوع برنامه درسی با نیازهای کاری دانش

آگیاهی از    ،آمیوزی  وسایر منابع میرتبط بیا مهیارت    ها روز از نشریات، مقالات، پژوهش
پاسخ  ۀتوانایی ارائ ،آموزی )عناوین، اهداف، و...( استانداردها و محتوای دروس مهارت

که ی تولیدی ها کافی از محیط ۀتجربو  آموزان ی متنوع دانشها سشکافی و روشن به پر
درک اهمیت شیغل و مهیارت   همچنین   ،دانش مورد بررسی قرار گرفته است ۀدر مؤلف

آموزی و  درسی مهارت ۀامید داشتن به بهبود برنام، خود و توصیه کار تولیدی به دیگران
ی ها ت برای کار کردن در  محیطکاربردی دانستن آموزش مهار، ارتقای کیفیت آموزش

آمیوزان   شغلی دانش  ةو آیند ای حرفهی فنی و ها بینی به جایگاه آموزش خوش، تولیدی
 ةاسیتفاد  نییز  و هیا  یابی آنان در مهیارت  آموزان و تسلط اطمینان به استعداد دانش و خود

ی مرتبط ها ارافز کار گیری کامپیوتر و نرم به، مؤثر از امکانات، تجهیزات و فضای کارگاه
کیارگیری بهتیرین و    به، آموزشی برای تدریس استفاده از وسایل کمک، آموزی با مهارت
 ،کار مناسب بیرای تیدریس عملیی در کارگیاه     ۀنقش ۀتهی ،ی تدریسها ترین شیوه متنوع

 ،آمیوزان  هیدف ییادگیری دانیش    فعال بیا  ةآموز با کار واقعی به شیو درگیر نمودن دانش
، هیا  به موقیع ابیزار   ۀتهی، آموزان در محیط کارگاه و ارتباطات دانش ها مدیریت یادگیری

ارزشیییابی  و سیازی محییط بییرای تیدریس    موردنییاز و آمییاده  ۀتجهییزات و میواد اولییی  
ی مهمیی هسیتند کیه    ها جمله فعالیت از آموزان با توجه به استانداردهای آموزشی دانش

ی این حیوزه  ها م آن باشند و در گویهمربیان و استادکاران با صلاحیت باید قادر به انجا
 مورد توجه قرار گرفته است.

نیز در تمام آداب و رفتار انسان  اعتقادی –ی اخلاقی ها صلاحیتی بعد ها ارزش  
ی این حوزه حتی ها نظران معتقدند که صلاحیت ضروری است. چنانچه برخی صاحب

 -ی اخلاقیها تصلاحید. در این پژوهش بعد شوتواند به تخصص نیز منجر  می
گویه(، اعتدال 6) توانمندی ۀگویه(، توسع6) ی وجدان کاریها شامل مؤلفه اعتقادی
 گویه( و ایمان درونی4) گویه(، انضباط اداری6) گویه(، روابط اجتماعی8) اجتماعی

بندی دیگر  با طبقه ،اشاره شده است 3 ةباشد که چنانچه در جدول شمار گویه( می4)
 «بعد اخلاقی»(، 1383 )حاتمی، «ای حرفه ۀتعهد در برابر توسع» پژوهشگران از جمله؛
گویی  تخصصی، روابط اجتماعی و پاسخ –اخلاقی  » (، بعد1388)نیکنامی و کریمی، 
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)سازمان  (، بعد وحدت اخلاقی2006)استولت،  (، بعد اخلاقی2010)جیلانی، «اجتماعی
(، 2008لین و چارلین،  هونگ، هورنگ، ) «ها سیستم ارزش»( و 1969جهانی کار، 
 شباهت دارد.

رسانی، پاسخگویی، نگهداری از اموال، تجهیزات و محیط  مدیریت زمان بهینه، اطلاع
آموزان و...  کارگاه، جدیت در کار، رعایت و تشریح نکات ایمنی و بهداشتی برای دانش
لاحیت ص از مواردی است که رعایت آن یادآور وجدان بیدار یک مربی یا استادکار با

 است. 
دانش و  ۀدیگران، مبادل و دانش و مهارت خود کردنروز  به ارتقاء و تلاش در
کارگیری دانش فنی خود، پذیرش پیشنهادات و انتقادات سازنده،  ، بهای حرفهاطلاعات 

 ۀئاخصو  ار به آموزان، جامعه و فرهنگ بومی و ی دانشها اناباق دانش فنی با نیاز
آموزان در راباه با کار آفرینی و بازاریابی، از مواردی  د به دانشاطلاعات و تجربیات مفی

 ی مربیان و استادکاران، به حساب آید.ها توانمندی ۀتواند از مصادیق توسع است که می
حضور و خروج به موقع از محل کار، رعایت مقررات اداری، ماالعه و رعایت 

 تنها از مواردی از این قبیل نه ه وی مربوطها استاندارد و ها نامه آیین ،ها نامه بخش
 آموز شود دانش بلکه باعث می ،صلاحیت است خصوصیات یک مربی یا استادکار با

 رفتار مربی یا استادکار خود فراگیرد. رعایت مقررات را از ، انضباط و عملاً نظم
ی مورد قبول جامعه، کمک به رشد معنوی ها همچنین پایبندی به اعتقادات و هنجار

مصادیقی است که هر  در راه خداوند متعال، پرهیز از گناه و... از کار آموزان، شدان
مورد یک معلم، داشتن این  داند. اما در انسان مؤمنی خود را به رعایت آن مقید می

نظر مسلمانان  نه به عنوان یک امر شخصی، بلکه یک رسالت است؛ چراکه از ها ویژگی
ی اخیر نیز مواردی از این قبیل مورد توجه ها گویه معلمی شغل انبیاء الهی است. در

 قرار گرفته است.
و  ها به منش هعمدطور بهده است که شاشاره  ی شخصیها صلاحیتدر ادامه به بعد 

 4شود. با توجه به جدول  ی فردی و شخصیتی مربیان و استادکاران مربوط میها ویژگی
از جمله با  ،نیز قرار گرفته است مورد توجه سایر پژوهشگران ها این بعد از صلاحیت

 های یژگیو»(،  2006) استولت« فردی » یها (، ویژگی1386) ی شخصی آقاییها ویژگی

 ( مشابهت دارد. 2008هونگ، هورنگ، لین و چارلین ) «شخصیتی
 ها چراکه شخصیت انسان ؛صلاحیت شخصی از اهمیت خاصی برخوردار است

 به کار تولید و تدریس، یمند علاقهگذار است.  ررفتار شغلی آنان نیز تأثی همواره بر
اقتدار، صدر،  ۀ، گذشت، سعیخلق خوش ، یدار امانتی، رازداری، پذیر انتقادیی، شکیبا
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 و سلامت جسمی و روحی ،حضور ذهن ،، هوش، استعدادیتخلاق ،اعتماد به نفس
ن حوزه ی ارزشمندی است که در ایها از جمله ویژگیداشتن ظاهر مرتب و صدای رسا 

 در ها ی مربیان و استادکاران مورد توجه قرار گرفته است. این ویژگیها از صلاحیت
چنانچه همواره مورد توجه  ،ای برخوردار است اهمیت ویژه صلاحیت معلمان از

 متخصصین و ارزیابان آموزشی نیز بوده است.     
غال دارند نیز آموزان اشت ی مربیان و استادکارانی که به تربیت دانشها صلاحیت

توان گفت  می ،. به عبارتیاستتر  ی معلمان دروس نظری پیچیدهها نسبت به صلاحیت
متناسب  ای حرفهی ها ی معلمی باید صلاحیتها مربیان و استادکاران علاوه بر صلاحیت
ی تولیدی و آموزشی را با ها ولیتئزمان مس هم با محیط کار را نیز داشته باشند و بتوانند

 ها چنانچه برخی گویه ؛. در این پژوهش نیز به این امر توجه شده استکنندر هم سازگا
و  ها زمان آموزش و تولید نیز اشاره دارد. با این وجود ابعاد، مؤلفه حتی به ترکیب هم

نقش  ی مربیان و استادکاران، هم درها ولیتئای است که مس گونه شده به ی ارائهها گویه
رعایت چارچوب  ،ماند. بنابراین ده، مستقل میمعلم و هم در نقش تولیدکنن

 ی مربیان و استادکاران که در این پژوهش به آن اشاره شده است، مربیان وها صلاحیت
 سازد. استادکاران را با مشکل مواجه نمی

ی ها توجه در این پژوهش این است که برخلاف تصور، صلاحیت از نکات قابل
گران نیز  چرا که همچنان که برخی پژوهش ؛نیست ها ترین نوع صلاحیت تخصصی مهم

تواند منجر به تعهد  تواند منجر به تخصص شود اما تخصص نمی اند، تعهد می کردهبیان 
 ای برخوردار اعتقادی از اهمیت ویژه -اخلاقی یها این پژوهش صلاحیت در لذا گردد.
و  ای حرفه -ی تخصصیها صلاحیت ةی آن با حوزها ، چنانچه برخی گویهاست

ی شخصی، ارتباط تنگاتنگ دارد. با این حال تأکید پژوهشگران و ها صلاحیت
چه در  شده یکسان نیست، چنان ی گفتهها وگویه ها ابعاد، مؤلفه نظران مختلف بر صاحب
ای شده است اما  توجه ویژه ای حرفهی خارجی اشاره شده، با آنکه به اخلاق ها پژوهش
ی ها صورتی که این مؤلفه از برترین ارزش در ،استایمان درونی تأکید نشده  ۀبر مؤلف

 گردد.  جامعه ما محسوب می
و  4الی 1 گرفته با توجه به جداول شماره  از مجموع ماالعات صورت ،نهایت در

گیری از نظرات اساتید علوم تربیتی و  همچنین بهره ،نظران تعدد پژوهشگران و صاحب
ی ها و گویه ها رین ابعاد، مؤلفهت در دسترس، عمده ای حرفهمتخصصین فنی و 

اساس اسناد، مدارک نظری، سوابق  استادکاران، بر نیاز مربیان و ی موردها صلاحیت
ی ها ی موجود در سه بعد به صورت بعد صلاحیتها و دستورالعمل ها نامه آیین تجربی،
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همچنین بعد  دانش، بینش و توانش یا مهارت، ۀسه مؤلف ، باای حرفه –تخصصی
توانمندی،  ۀی وجدان کاری، توسعها اعتقادی شامل مؤلفه -ی اخلاقیها صلاحیت

ی ها بعد صلاحیت اعتدال اجتماعی، روابط اجتماعی، انضباط اداری و ایمان درونی و
شده دارای  ی ارائهها و گویه ها ابعاد، مؤلفه ۀ. کلیاستگویه  63شخصی جمعاً شامل 

 .استن نظران و پژوهشگرا اهمیت و مورد تأکید صاحب
که حاصل ماالعه عمیق آثار متعدد از  حاضر ةشد پایان امید است چارچوب ارائه در
مربیان و  ةباشد، علاوه بر استفاد نظران این حوزه می پژوهشگران و صاحب جمعی از

آموزی همراه با تولید نیز به  استادکاران، در امر ارزیابی مربیان و استادکاران حرفه
ی ها بر اساس یافته ،. بنابراینکندزیابان آموزشی مربوط کمک ولین و ارئمدیران، مس
آموزی و صنعت کشور  حرفه ۀزمین و توان بالا که در ها و نظر به ظرفیت پژوهش حاضر
 د.شو چند پیشنهاد کاربردی نیز ارائه می ،ما وجود دارد

  ی کاربردیها پیشنهاد
 جمله مربیان و )از ای حرفهفنی و ایجاد نظام ارزیابی صلاحیت معلمان  .1

و  ای حرفهی تخصصی فنی و ها یی از متخصصین رشتهها استادکاران( با تشکیل کارگروه
 ارزشیابی بهتر مربیان واستادکاران. برایمتخصصین علوم تربیتی، 

شده در این پژوهش  ی مورد نیازمربیان و استادکاران ارائهها چارچوب صلاحیت .2
 با این حوزه قرار گیرد.مورد استفاده ارزیابان آموزشی مرتبط 

شده در این پژوهش  ی مورد نیازمربیان و استادکاران ارائهها چارچوب صلاحیت .3
و  ها در اختیار مربیان و استادکاران این حوزه قرار گیرد تا با توجه به ابعاد، مؤلفه

 خود را بهتر بشناسند. ای حرفهی ها ولیتئی ارائه شده مسها گویه
گزینش یا استخدام مربیان و استادکاران، با توجه به  تمهیداتی به عمل آید که .4

 ی فوق صورت گیرد.ها صلاحیت
ی نو، تمهیداتی به عمل آید ها با توجه به مباحث فوق و اهمیت آموزش مهارت .5

آموزی همراه با تولید، مربیان و استادکاران بتوانند با دسترسی آسان به  که در مراکز حرفه
 ها آموزش به روز مهارت برایاطلاعات و ارتباطات )فاوا(  اوریمنابع اطلاعاتی، از فنّ

 بهره گیرند.
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 .سال پنجم ،18 ةشمار ی آموزشی،ها نوآوری ۀنام فصل
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 ، تهران: انتشارات توس.شناسی یادگیری روان .(1366). شعاری نژاد، ع
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رشد آموزش ابتدایی،  ابتدایی، ةی معلم اثربخش در دورها ویژگی .(1379) .صادقیان، ن
، تهران: دفتر 2ابتدایی ةی درسی دورها همایش نقد و بررسی کتاب ۀنام ویژه

 انتشارات کمک آموزشی.
اوری ی فنّها و شایستگی ها صلاحیت .(1390) .اکبری، ز بان، ز و علی عابدی کرجی

 ة، دوری آموزشیها پژوهش و نوآوری ۀنام فصل اطلاعات و ارتباطات معلمان،
 .20-23هشتم، صص ةبیست و ششم، شمار

آموزشی مربیان آموزش فنی و  طراحی نظام ارزشیابی عملکرد .(1390). ب عبدالهی،
 .ای حرفهمعاونت پژوهشی سازمان آموزش فنی و  :تهران ،ای حرفه
 تحصیلی پیشرفت و نفس عزت میزان بررسی (.1377) .م دیزجی، زاده قاسم

 مۀنا پایان تهران،11و  9و  5آموزان دخترسال سوم راهنمایی در مناطق  دانش

 رودهن. آزاد دانشگاه کارشناسی،
 انتشارات مجنون.، ای حرفهاخلاق  .(1388) .احد، ف قراملکی

 ی آزاد،ها آموزشگاه ةنحوه تشکیل و ادار ۀنام آیین .(1385) .ی آزادها مدیریت آموزشگاه
 کشور. ای حرفهتهران: سازمان آموزش فنی و 

 معلم تربیت درسی ۀبررسی تابیقی نظام برنام» .(1387نژاد، اعظم و ذکاوتی، علی) ملایی

ی ها نوآوری ۀنام فصل .«ایران و مالزی فرانسه، انگلستان، ژاپن، رهایکشو در
 .35-62سال هفتم، شماره بیست و ششم، صص آموزشی،

 .چهارم چاپ مدرسه، انتشارات :تهران معلمی، حرفۀ یها صلاحیت .(1388). ح ملکی،
 تهران: وزارت تعلیم و تربیت اسلامی، ۀو فلسف ها هدف .(1372). نایینی، س م ک

 آموزش و پرورش.
معلمان آموزش عمومی و  ای حرفهی ها صلاحیت .(1388). ف م و کریمی، نیکنامی،
دانش و پژوهش در علوم تربیتی و  ۀنشری چارچوب ادراکی مناسب، ۀارائ
 دانشگاه آزاد اسلامی واحد خوراسگان بیست و سوم: ةشمار ریزی درسی، برنامه
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