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 چکیده‌

های آموزشی در یادگیری و تدریس زبان دوم در حال حاضر بسیار گسترده شده است و کارگیری فناوریبه
های رغم تلاشهای مختلف در مورد این موضوع را بررسی کنند. علیاند تا دیدگاه بسیاری از محققان تلاش کرده

 کارگیریبهها درمورد های تدریس معلمان و باورهای آنکگسترده تحقیقاتی، مسائل مهمی مانند رابطه بین سب
معلم ایرانی زبان  51فناوری در آموزش زبان دوم نادیده گرفته شده است. این مطالعه به بررسی سبک تدریس 

پردازد. به این منظور یک روش کمک فناوری میها در مورد آموزش زبان انگلیسی بهانگلیسی و باورهای آن
ها نشان داد که معلمان ادغام دو پرسشنامه و یک مصاحبه، به کار گرفته شد. نتایج حاصل از پرسشنامهترکیبی با 

دهند و نگرش مثبتی به کاربرد فناوری در آموزش ایرانی زبان انگلیسی سبک تدریس معلم محور را ترجیح می
های آموزشی معلمان و سبکبین زبان انگلیسی دارند. آزمونهای همبستگی پیرسون همچنین نشان داد که 

انگلیسی، رابطه معناداری وجود دارد. بر اساس نتیجه فناوری در آموزش زبان  کارگیریبهباورهای آنها در مورد 
-دستکارگیری فناوری داشتند، بنابراین نتایج بهها، اکثر مصاحبه شوندگان باورهای مثبتی نسبت به بهمصاحبه

های تدریس معلمان و باورهای ها ارتباط بین سبکرسشنامه( تأیید شد. این یافتهآمده از مرحله اولیه مطالعه )پ
 کند.کارگیری فناوری در آموزش زبان انگلیسی را برجسته میها در مورد بهآن
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ABSTRACT 
Integration of educational technologies in second language (L2) learning and teaching 
has now become widespread and many researchers have attempted to investigate the 
different perspectives on the topic. Despite the extensive research efforts, important 
issues such as the relationship between teachers' teaching styles and their beliefs 
toward the technological use in L2 pedagogy have been overlooked. This study 
examines 90 Iranian EFL teachers' teaching styles and their beliefs about technology-
supported L2 instruction. A mixed-methods approach, integrating two questionnaires 
and an interview, was employed. Results from the questionnaires suggested that 
Iranian EFL teachers prefer teacher-centered styles of instruction and that they hold 
positive attitudes toward application of technology in EFL instruction. The Pearson-
Product Moment Correlation tests also revealed that there was a significant 
relationship between the teachers’ teaching styles and their beliefs about technology 
integration in EFL instruction. Based on the interviews, it was concluded that most of 
the interviewees had positive beliefs with respect to technology integration, thus 
confirming the results obtained from the earlier phase of the study. The findings 
highlights association between teachers' teaching styles and their beliefs about 
technology integration in EFL education. 

© 2021 All rights reserved. DOI: 10.22059/JFLR.2021.329359.879 
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مقدمه‌‌1  

های مختلف  جنبه وری اطلاعات و ارتباطاتاتوسعه سریع فن

است و  تاثیر قرار داده های اخیر تحت زندگی ما را در سال

گذشت  با .از این قاعده مستثنی نیستنیز  آموزش زبان دوم

با نوآوری زبان دوم  زمان، رویکردهای مرسوم برای آموزش

، و اقبالی نوشید )شون وری به چالش کشیده میادر فن

وری افن کارگیریات بههای کلی تحقیق یافته (.7152، 7152

را برای هایی  تواند فرصت وری میاکه فنحاکی از آن است 

 علی؛ 715۲، احمد ) درتمندیک محیط آموزشی و یادگیری ق

 و عربلو ؛7171، جانیکگیلو عنایتی؛ 715۲، ادیهبن  و

؛ 715۲، همکاران و کلانزاده انگیزه )ایجاد ،  (7175، همکاران

تمایل به ،  (7152، همکاران و رنکوسیدو؛ 7155، لواستاک

 و متلوو استقلال )‌(7175، مرادیان)‌برقراری ارتباط

، پورهاشمی و زارعی؛ 7152، اگویلر-رزل؛ 7155، اروزتوگا

  کند.( فراهم 7151

نیز اشاره کردند که   (7115 ) همکاران و وایت هد

تغییر اساسی در آموزش و یادگیری  تواند ایجادمی وریافن

استفاده با استدلال کردند که  همچنین ها آنرا تسهیل نماید. 

ارتباط یری گروهی، ادغام برنامه آموزشی و وری یادگااز فن

ی متعددمزایای وری ادر حالی که فن .یابد معلم بهبود می

امکان معلمان  شوند کهسبب می، برخی موانع دارد

را نداشته  های درس خود وری در کلاسااز فنبرخورداری 

 کارگیریبه در موثر ی ودیکل یرهایاز متغ یکی .باشند

محققان  است. یفناور در موردلمان مع باورهای، یفناور

ری در میان اوفن کارگیریبهاند که احتمال  گزارش داده

دارند، بیشتر یری وری یادگافن معلمانی که نگرش مثبتی به

، لئونگ و گیلکجانی؛ 715۲، همکارانو  چیکاشا) است

اشاره   (7157 ) لئونگ و جانیکگیلبا این حال، (. 7157

، معلمان های مثبت با وجود نگرش ممکن است کنند که می

 و اینان شد.وری در کلاس کم باااز فن آنهاسطح استفاده 

فنی ناکافی از لحاظ کنند که حمایت  ادعا می  (7151 ) رتلو

های  وری در زمینهافن کارگیریبهمانع بزرگی بر سر راه 

آموزش معلمان  نهیدر زم پیشینه تحقیقمرور . آموزشی است

ها آنباورهای معلمان و  سیتدر یهاوهیدهد که شینشان م

جداگانه در  طوربهپیشتر  یفناور کارگیریبهدر مورد 

، لئونگ و گیلکجانی عنوان مثال،مطالعات مختلف )به

 و نگوارهعنوان مثال، )به یدر آموزش اصل ژهیو( ، به7157

 ،حال نیقرار گرفته است. با ا یرس( مورد بر715۲، همکاران

ل دو عام نیا نیرابطه ب یبررسی در زمینه ندرت مطالعاتبه

 نهیزم نیدر ا قاتیتحق ، کمبودبدون شک .انجام شده است

 سیتدر یهاوهیش نیرابطه ب یبررس یبراای دلیل منطقی

منظور  حل ه. بی استآنها در مورد فناور یمعلمان و باورها

-وهیش نیرابطه ب یبا هدف بررس حاضر ، مطالعهاین مسئله

ها آن یو باورهازبان انگلیسی  یرانیمعلمان ا سیتدر یها

انجام شده  آموزش این زبان در یفناور کارگیریبهدر مورد 

  است.

.‌پیشینه‌تحقیق‌2  

 اثرات‌فناوری‌بر‌یادگیری‌زبان
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معلم زبان انگلیسی تنها کسی ‌های نه چندان دور،در سال

داد و متن کتاب بود که مطالب موثق انگلیسی را ارائه می

تنها منبع در محیط آموزش زبان انگلیسی بود، اما با پیشرفت 

ای و اینترنتی، رویکردهای سنتی برای رایانههای در فناوری

آموزش و یادگیری زبان به چالش کشیده شده و یا با 

رویکردهای جدید و مبتکرانه جایگزین شد. معلم با استفاده 

تواند مطالب را های زبان انگلیسی میاز فناوری در کلاس

آموزان انتقال دهد )بیک و تر و موثرتر به دانشآسان

 (.715۲؛ مک کلاناهان، 7112همکاران، 

کردند که استفاده بیان   (7157 جانی و لئونگ )کگیل

زبان  تدریسهای  وری پتانسیل زیادی برای تغییر روشااز فن

 آموزاندانشوری، اها تاکید کردند که با استفاده از فن آن د.دار

حجم توانند فرآیندهای یادگیری خود را کنترل کنند و  می

را که خارج از کنترل معلمان است، در  از دانشوسیعی 

 (7152 ) و همکاران گوان دسترس خود داشته باشند.

را آموزش زبان خارجی  در رایانهای  چندرسانه هایویژگی 

 هاای و نشان دادند که استفاده از چندرسانه  بررسی کرده

همچنین بیان ها  آن .شودمی  کلاستر شدن موجب جذاب

 هاای انگلیسی به کمک چندرسانهن زباکه آموزش کردند 

یادگیری، برای دانشجویان سبب افزایش انگیزه در تواند  می

، شنیداری و گفتاریسازی محیط کلاس، بهبود مهارت  بهینه

اشتیاق  برانگیختنها در زبان مقصد و  ایده ارتقاع بخشی به

 ط شود.ها برای برقراری ارتبا آن

رای زبان ب وری همچنین به جنبه اجتماعیافن  

این کند، که  کمک می شوران واقعیگویبرقراری ارتباط با 

-دانش. دهد کلاس رخ می خارج ازطور معمول بهاتفاق 

با استفاده از فناوری فرصت یادگیری بیشتری داشته  آموزان

-شان بالاتر میها برای قبول مسئولیت یادگیریو شانس آن

با توجه به این  (.7111؛ لی، 7112رود. )هولمس و گاردنر، 

به تواند  ری میاوتوان نتیجه گرفت که فنزمینه، می پیش

طور مناسب استفاده شود، کند و اگر بهکمک یادگیری زبان 

احمد،  )کند تر میجذاب آموزاندانشرا برای  ها کلاس

هو، و ؛ لای، یونگ 715۲، و همکاران ؛ گولونکا715۲

7152). 

های‌معلمانباور‌  

مطالعات متعددی ، مطرح شد 5.5در بخش  طبق مطالبی که

در توسعه مهارت زبانی، استقلال و فناوری نقش مهم  به

نه استفاده از تکنولوژی  د.ان کرده شارها آموزاندانشانگیزه 

، کندکمک میآموزش و یادگیری در کلاس درس  به تنها

در خارج از زبان دوم  هایی را برای یادگیرندگان بلکه فرصت

 و یئونگ؛ لی، 7115، گابریلد )کن فراهم میکلاس 

تعداد با این حال،  (.7152، اصغر و رشید؛ 7152،ایپ

؛ 7155، دشتستانیو  عطایی) مطالعاتمحدودی از 

اند  گزارش داده (7151، تور؛ 7155، رینکینگ و هاتچیسون

آموزش زبان و کمک به برای  فناوری را که معلمان زبان

از ها آناستفاده اند و در کلاس ادغام نکرده درسی برنامه

مثال،  عنوانبهت. اس وری اغلب سطحی و محدود بودهافن
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که معلمان پیش از نشان دادند   (7171 ) عبادیو  فتحی

را شی ادغام فناوری که دوره آموززبان انگلیسی  خدمت

در  اوریسازی فن طور کامل برای پیاده، بهبودندگذرانده 

رسد که  د و در اینجا به نظر میشتنآمادگی ندا یشانها کلاس

فناوری بین آنچه معلمان پیش از خدمت در دوره آموزش 

 وری در کلاس درسافن واقعیاستفاده  اند و خود یاد گرفته

یک عامل بالقوه مرتبط با ای وجود نداشته است.  رابطه

ها  از تکنولوژی، باورهای آموزشی آنمحدود معلمان استفاده 

د که باورهای معلمان داپیشنهاد   (7111 ) ارتمر ت.اس

  .وری استااز فنها آنترین عامل در چگونگی استفاده  مهم

 ارتمرمثال،  عنوانبه براساس نتایج تحقیقات قبلی )

؛ 7151، همکاران و ارتمر؛ 7155، لفیتوویچ - اوتنبریت و

، معلمان  (7111، بکر و راویتز؛ 7157، همکاران و لین

های برنامه درسی با متغیرکنند که  را انتخاب میهایی فناوری

و باورهای   های تدریس( استراتژی )های تدریسشان و روش

ابزارهای  د.هم خوانی دار «خوب»ها در مورد آموزش  آن

تعاملی، رویکرد های تختهها، یا ، تبلتهارایانهمانند فناوری 

هر یک از  بلکه؛ کنندخاصی را به معلم تحمیل نمیآموزشی 

سازی طیف وسیعی از رویکردهای  این ابزارها امکان پیاده

به عبارت  ند؛آور فراهم میبرای او تدریس و یادگیری را 

های درس معلمان به باورهای  در کلاسفناوری ‌دیگر، نقش

. شود آنان در مورد ماهیت آموزش و یادگیری مربوط می

موفقیت برای که  کردندنیز بیان   (7157 ) لئونگ و جانیکگیل

وری در کلاس درس باید باورهای منفی افن در کاربرد

آنها تقویت باورهای مثبت ده و معلمان شناسایی و اصلاح ش

 .شوند

دهند  مطالعات بسیاری وجود دارند که نشان می

 کمکبه معلمان باورهای مثبتی در مورد یادگیری زبان 

 و سویلمیز؛ 7152، بازمثال،  عنوانبه در کلاس دارند )  رایانه

ست دبه این نتیجه    (7157 ) دشتستانی. (715۲، آکایوگلو

یادگیری زبان زبان انگلیسی،  ایرانی یافت که بیشتر معلمان

-کمک رایانه را برای افزایش انگیزه، استقلال، اعتمادبهبه 

 دانند.موثر می های مختلفو توانایی یادگیری فرهنگنفس 

وری یک ابزار مهم، اد که فنداشتنباور  همچنین معلمان

 زبان انگلیسی است؛ زیرا کننده و تعاملی در آموزش تسهیل

 پیشرفتدسترسی به اطلاعات،  رایانه کمکبه یادگیری زبان 

ای، استفاده از رویکردهای آموزشی مختلف، و ارزیابی  حرفه

 این حال، همه معلمان . باکند را تسهیل میزبان انگلیسی 

های  در کلاسکارگیری فناوری بهباورهای مثبتی در مورد 

در فناوری استفاده از  از معلمان برخی د.زبان خود نداشتن

برخی دیگر واقعا در برابر  و کلاس درس را تایید نکردند

میلی یا حتی مقاومت  بیاین  د.استفاده از آن مقاومت کردن

-بهاست  در کلاس درس ممکنفناوری در برابر استفاده از 

معلمان وقتی  د.باش پایین نفسبهاعتماد شک و تردید و دلیل

کنند به شیوه قدیمی )بدون استفاده از فناوری( تدریس می

 و گیلکجانی) دارند بیشتری نفسبهاحساس امنیت و اعتماد

با این وجود، مطالعاتی که باورهای منفی را (. 7157، لئونگ

کنند، در مقایسه با مطالعاتی که باورهای مثبت  گزارش می
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های درس  در کلاسکارگیری فناوری بهمعلمان را در مورد 

 .دهند، نسبتا کم هستند زبان نشان می

های‌تدریسسبک  

های  سبک به روش ترجیحی فرد برای استفاده از توانایی

 ت.با توانایی او متفاوت اس ،خود اشاره دارد و به این ترتیب

که زمانیعملکرد افراد  های فردی تفاوتدر تشخیص  سبک

های کار کنند یا گیرند، تدریس می کنند، یاد می فکر می

 شودمیمحسوب  مهم ربسیا یعاملد، دهن انجام می مختلفی

های  ، سبک (5۲۲۲ ) گراشااز دیدگاه  (.7112، یه و فن)

 ثابت ها و رفتارهای دهنده آن دسته از ویژگی تدریس نشان

های ما ظاهر  کلاسمدیریت فردی هستند که در شیوه 

کرده و  وصیفچیزی است که ما را ت سبک  د.شون می

 آموزاندانشکند و بر  را هدایت می نماآموزشیفرآیندهای 

و  کاظمی د.گذار ها برای یادگیری تاثیر می های آن و توانایی

انعکاس » عنوانبههای تدریس را  سبک نیز  (7155 ) سلیمانی

تعریف  «عملیادغام مفروضات نظری معلمان و تدریس 

 (.5۲۲)ص.  ردندک

را به پنج دسته تقسیم های تدریس  سبک اگراش

ها و دهنده جهت گیری نشان . این دسته بندیکردبندی 

به هایشان  است که معلمان در کلاسمرسومی های  استراتژی

  .گیرندمیکار 

 متخصص

دارای دانش و تخصصی متخصص معلم با سبک 

کند تا  او تلاش می ند.به آن نیاز دار آموزاندانشاست که 

برای  آموزاندانشبا نمایش دانش دقیق و به چالش کشیدن 

یک  عنوانبهشان، جایگاه خود را افزایش شایستگی

انتقال  . وظیفه معلمحفظ کند آموزاندانشمتخصص در میان 

 .آموزان استکسب اطمینان از آماده بودن دانشاطلاعات و

 ‌یرسم‌مقام

محور است  علمماین سبک تدریس یک رویکرد 

 ی آموزشیکه در آن معلمان مسئول ارائه و مدیریت محتوا

 عنوانبه شدانش و نقش دلیلبه «رسمی مقام»سبک . هستند

 .دارد آموزانخاصی در میان دانش علمی جایگاه تئعضو هی

ارائه بازخورد مثبت و منفی، تعیین اهداف  مشغولمعلم 

 آموزاندانشبرای  های اخلاقیمعیاریادگیری، انتظارات و 

  ت.اس

 ‌یمدل‌شخص

محور است که  علماین سبک هم یک رویکرد م

 آموزانکه دانش دده نشان می را هایی مهارت علمدر آن م

آموزان و مشارکت دانش به این رویکرد باید آنها را بیاموزند.

های مختلف  خود را با سبک تدریسکند تا  میمعلمان کمک 

 خصوصی یا برخوردار از سبک معلم د.یادگیری تطبیق دهن

-هاین معلم ب .طراح به تدریس با مثال شخصی اعتقاد دارد

به  آموزاندانشنشان دادن نحوه انجام کارها، تشویق  وسیله
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نظارت،  به علمانیادگیری و سپس تقلید از رویکرد م

 .پردازدآموزان میدانش راهنمایی و هدایت

 گر‌�لیتسه

 عنوانبه علممحور است و م آموزاین سبک دانش

مسئولیت دستیابی به نتایج برای  .کند کننده عمل می تسهیل

اعث است که ب آموزهای مختلف بر عهده دانش فعالیت

معمولا معلم  .دشومییادگیری مستقل و مشارکتی 

دهد که به یادگیری فعال،  های گروهی را توسعه می فعالیت

 .ه نیاز داردو حل مسال آموزاندانشاری بین کهم

 ‌کنندهضیتفو

محور  آموزرویکرد دانشاین سبک تدریس نیز 

-مسئولیت و کنترل یادگیری را به دانشعلم که در آن م دارد

کند. تمرکز آموزان محول میهای دانش و یا گروه آموزان

آموزان برای یادگیری مستقل دانشمعلم بر افزایش توانایی 

 صورت بهخود  تکالیفبر روی  آموزاندانش استوار است.

. کنندکار می های مستقل بخشی از تیم عنوانبهمستقل یا 

حق انتخاب در  آموزاناغلب به دانش کنندهتفویضسبک 

دهد، در  های یادگیری پیچیده را می طراحی و اجرای پروژه

 .کند ایفا می را نقش مشاور علمحالی که م

تدریس  که سبک اندداده نشانتحقیقات زیادی 

گذارد  تاثیر میآموزان دانشاست که بر موفقیت  عاملی

نقش معلمان این است که با  . (715۲، همکارانو  رانگو )

ارتباط  ،اشتراک تجربیات شخصی خود از یادگیری زبان

شده تسهیل  های تعیین را در طول فعالیت آموزاندانشمیان 

بینشی نسبت به چگونگی تبدیل شدن به یک رده؛ ک

ها داده و منابع آموزشی را به آن آموز موفق و مستقل زبان

بنابراین، آموزش معلمان باید مستقیما بر سازماندهی کنند. 

موفقیت بیشتری حاصل تا  متمرکز باشدهای تدریس  سبک

 شود.

ها  بر تمایل آن همچنین س معلمانهای تدری سبک

 عنوانبه گذارد ) وری در آموزششان تاثیر میافن ه کاربردب

؛ 7151، همکاران و کاراموستافاوگلو؛ 7157، گوو یلکمثال، 

استفاده موفقیت میزان عامل مهم دیگری که  . (7115، نلسون

باور کند،  های آموزشی را تعیین می در محیطاز فناوری 

-اتنبریت و ارتمر) استفناوری معلمان نسبت به استفاده از 

 عنوانبهمعلمان  باور (.7151، گیل و فایوز؛ 7155،لفتویچ

های جدید در  وریاکننده اصلی استفاده از فن بینی یک پیش

های  اگرچه سبک .شود آموزشی در نظر گرفته میهای  محیط

طور جداگانه بهفناوری تدریس و باورهای معلمان در مورد 

بررسی رابطه بین  به، مطالعات بسیار کمی ندا بررسی شده

به سوالات زیر  طرح با مطالعه حاضر پرداخته اند.ها  آن

 پردازد.میاین رابطه   بررسی

‌ایرانی .1 ‌معلمان ‌ باورهای ‌انگلیسی ‌عنوانبهزبان

در‌مورد‌استفاده‌از‌تکنولوژی‌در‌زبان‌خارجی‌

‌چیست؟‌آموزش‌زبان

‌انگلیسی‌‌غالب‌تدریس‌‌سبک .2 ‌زبان معلمان

‌ایرانی‌چیست؟
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‌سبک .3 ‌بین ‌معناداری ‌رابطه ‌تدریس‌‌آیا های

‌ ایرانی معلمان ‌انگلیسی زبان‌‌عنوانبهزبان

‌ ‌آنخارجی ‌باورهای ‌‌و ‌مورد ‌در کارگیری‌بهها

 وجود‌دارد؟‌آموزش‌زبان‌در‌فناوری‌

‌.‌روش‌تحقیق3

‌طرح‌پژوهش

پژوهش حاضر به بررسی رابطه بین سبک آموزشی مدرسان 

کارگیری فناوری در آموزش زبان بهو باورهای آنها در مورد 

پردازد. برای نیل این هدف، از یک طرح پژوهشی  می دوم

 کنندمیصورت مستقل عمل همبسته که متغیرها در آن به

در دو مرحله جمع آوری شدند؛ در  هادادهبهره گرفته شد. 

مرحله اول، داوطلبان با شرکت در یک پیمایش، دو 

پرسشنامه برخط )آنلاین( را تکمیل نمودند. در مرحله دوم 

صورت تصادفی انتخاب شدند و از آنها چند داوطلب به

‌مصاحبه به عمل آمد.  

‌کنندگانشرکت

 25مدرس مرد و  5۲ر شامل کنندگان تحقیق حاضشرکت

های مختلف زبان در مناطق مدرس زن بود که در موسسه

مختلف ایران مشغول به کار بودند. اساس انتخاب این افراد 

گیری بود که یک شیوه نمونه« گیری دردسترسنمونه»

ها شود و دلیل انتخاب آزمودنیغیرتصادفی محسوب می

ن به پژوهشگر شاسهولت در دسترسی به آنها و نزدیکی

قابل  کنندگانشرکتای از فعالیت نمایه 5است. در جدول 

‌مشاهده است. 

-.‌اطلاعات‌آماری‌شرکت1جدول‌

‌کنندگان‌‌

ج

‌‌نسیت

ت

‌عداد

د

‌رصد

م

 رد

1

5‌

2

1.11‌

ز

 ن

7

1‌

7

8.88‌

ت

جربه‌

آموزش‌

زبان‌

‌انگلیسی

ت

‌عداد

د

‌رصد

5

-۲ 

3

7‌

4

1.1 

1

-۲ 

2

8‌

3

1.1 

5

1-5۲ 

1

2‌

1

3.3 

5

1-71 

7‌7

.8 

+

71 
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.7 
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طح‌زبانی‌
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‌رصد‌عداد آموززبان

م

 بتدی

1

2 
1

3.33 

پ

یش 

 متوسطه 

2

9 
3

2.22 

م

 توسطه

3

0 
3

3.33 

ف

وق 

 متوسطه

1

4 
1

5.55 

پ

 یشرفته

5 5

.5 

س

طح‌

تحصیلات‌

 مدرس

ت

‌عداد

د

‌رصد

ک

 ارشناسی

5

0 
5

5.55 

ک

ارشناسی 

 ارشد

3

2 
3

5.55 

د

 کتری

8 8

.88 

 

‌ابزار‌پژوهش

کنندگان سه ابزار مورد از شرکت هادادهآوری منظور  جمعبه

استفاده قرار گرفت: در ابتدا، دو پرسشنامه که جمعا شامل 

قرار گرفت وابزار دوم « گوگل فرم»گویه بود در برنامه  21

ساختاریافته بود که هدفش آگاهی از یک مصاحبه نیمه

نسبت به استفاده از رایانه در  کنندگانشرکترویکرد 

دروس آموزشی زبان خارجه  ( درCALLآموزش زبان )

(EFL )به. ابزارهای پژوهش در بخش های زیر باشدمی-

 شوند:کامل تشریح می صورت

‌تدریس‌) ‌سبک این پرسشنامه  (:TSIپرسشنامه

( طراحی گردید و اعتبار یافت، 5۲۲2) گراشاکه توسط 

ت گویه است. در این پرسشنامه یک مقیاس لیکر ۲1شامل 

=کاملا مخالف 5ای مورد استفاده قرار گرفته که از پنج نقطه

بندی شده است و رفتارهای =کاملا موافق درجه1تا 

بندی کرده است که آموزشی مدرسان را به پنج سبک تقسیم

( مدل شخصی، 5( مقام رسمی، 7( متخصص، 5عبارتند از 

. هر بخش از این پرسشنامه کنندهتفویض (1گر و ( تسهیل۲

هایی را شامل هشت سوال است و مدرسان باید گزینه

انتخاب کنند که سلایق آموزشی آنها را به بهترین شکل 

های پرسشنامه به (. گویهب پیوست) کنندمیممکن توصیف 

و برای انجام پژوهش  اندشدهشیوه قابل قبولی طراحی 

(. علاوه بر این، شاخص r=0.96حاضر مناسب هستند )

قابلیت اطمینان )پایایی( برای هر بخش پرسشنامه ارزیابی 

(، r=0.86(، مقام رسمی )r=0.91شد: مدل شخصی )

( و متخصص r=0.84) کنندهتفویض(، r=0.85گر )تسهیل

(r=0.70( شاخص روایی محتوا .)مثال، سادگی،  عنوانبه

شفافیت و تناسب( برای سبک متخصص، مقام رسمی، مدل 
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عبارتند از  ترتیببه کنندهتفویضگر و شخصی، تسهیل

. روایی محتوا با ۲۲.12و  ۲۲.52، ۲2.۲5، ۲5.55، ۲2.5

( و نسبت روایی CVIاستفاده از شاخص روایی محتوا )

-بهها محاسبه شد که ( برای هر یک از گویهCVR) محتوا

بود )اربابی سر جو و همکاران،  22.1و  ۲2.۲ ترتیب

 دهدمیبود که نشان  1.۲2(. تخمین پایایی پرسشنامه 715۲

 های این پرسشنامه از انسجام بالایی برخوردار هستند. گویه

‌رو ‌انگل‌کردیپرسشنامه ‌زبان به‌‌یسیمدرسان

‌را ‌کمک ‌با ‌زبان این پرسشنامه توسط  :انهیآموزش

( طراحی شد و هدفش ارزیابی باورهای 7157دشتستانی )

مدرسان در مورد استفاده از فناوری در آموزش دروس زبان 

گویه است که بر اساس  71انگلیسی است. پرسشنامه دارای 

به معنای  5و در آن  باشدمیای مقیاس لیکرت چهار نقطه

(. برای الف پیوستکاملا موافق است ) ۲کاملا مخالف و 

ها از طرح قابل این بخش از پرسشنامه، ما دریافتیم که گویه

باشند قبولی برخوردار هستند و برای این مطالعه مناسب می

(r=0.90 روایی محتوای پرسشنامه نیز از طریق یک گروه .)

 وزشی تایید گردید.   ماز متخصصان حوزه فناوری آ

‌مصاحبه‌‌ 

ساختاریافته برای بخش دوم پژوهش، یک مصاحبه نیمه

طراحی شد. در جریان طراحی مصاحبه، چندین سوال بر 

ی حاصل از بررسی پیشینه تحقیق و نتایج هایافتهاساس 

؛ سپس سوالات (ج پیوستمرحله اول مطالعه نگاشته شد )

کارشناس توسط دو متخصص در زمینه زبان انگلیسی و دو 

بازبینی شد تا در مورد تناسب  آموزش از طریق فناوری

صورت ها بهمحتوا و زبان آنها اطمینان حاصل شود. مصاحبه

های کامل و معتبری ای انجام شد که پاسخرودررو و به گونه

نده )نویسنده دوم( کنبه دست آید. بدین منظور، مصاحبه

کنندگان فراهم ابتدا فضایی آرام و بدون استرس برای شرکت

کرد. در گام نخست از مدرسان خواسته شد که در مورد 

تجربیاتشان از تدریس زبان انگلیسی، سن و سطح زبانی 

شان صحبت کنند، سپس مصاحبه کننده هدف آموزانزبان

ر مورد ماهیت مصاحبه را عنوان کرد، اما اطلاعات زیادی د

کننده صورت گیری از سوی شرکتتحقیق ارائه نداد تا جبهه

‌نگیرد.    

 هاآوری‌دادهفرایند‌جمع

کنندگان ارسال آدرس پرسشنامه از طریق ایمیل به شرکت

شد و همچنین در سه گروه تلگرامی در حوزه آموزش زبان 

به اشتراک گذاشته شد. از آن دسته از  (ELTانگلیسی )

مدرسانی که واجد شرایط تکمیل پرسشنامه بودند، دعوت 

به عمل آمد تا در پیمایش شرکت کنند. بر اساس شرایط 

در  زبان انگلیسی بایست مدرسمی کنندگانشرکتلازم، 

سطح بزرگسال باشند و حداقل یک سال سابقه کاری داشته 

 باشند.

احبه، پژوهشگر )نویسنده جهت انجام بخش مص

شوندگان  اطمینان داد که نام آنها نامشخص دوم( به مصاحبه

خواهد بود و اطلاعات ارائه شده توسط آنها کاملا محرمانه 

 کنندگانشرکتخواهد ماند. از پیش اجازه ضبط مصاحبه از 
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خلاصه برای آنها  صورتبهگرفته شد و اهداف تحقیق نیز 

الات به انگلیسی پرسیده شد، اما از شرح داده شد. بیشتر سو

خواسته شد که هر وقت دوست داشتند زبان  کنندگانشرکت

خود را عوض کنند تا در درک سوالات یا بیان منظورشان 

دقیقه به طول  51تا  51دچار مشکل نشوند. هر مصاحبه 

انجامید و برای سهولت در انجام اقدام بعدی یعنی تحلیل 

 ضبط گردید. ها، تمام تعاملاتداده

 های‌پژوهش.‌یافته0 

‌هاآمار‌توصیفی‌و‌کنترل‌نرمال‌بودن‌داده

 تحلیل آمار توصیفی برگرفته از باورهای مدرسان در مورد

فناوری نشان دهنده این امر بود که  نمرات  کارگیریبه

و انحراف   5.2۲تا  7.22گویه بین  71میانگین حاصل از 

ارزیابی نرمال بودن  منظور بهبود.  1.22و  1.15معیار بین 

محاسبه شد تا از این  هاداده،  چولگی و کشیدگی هاداده

-بهمربوط به هر متغیر  هادادهطریق مشخص شود که آیا 

اند یا خیر. مقادیر چولگی بین نرمال توزیع شده صورت

 7.25و  -1.15بود و مقادیر کشیدگی بین  -5.۲2و  -1.52

ین مقادیر خیلی کمتر از مقادیر ، ا2قرار داشت. به جز گویه 

ترتیب برای چولگی و کشیدگی به 2.0 ±کلاسیک )برش( 

ها است نرمال بودن تک متغیره  پاسخبود که نشان دهنده 

 (.7152)لوئون و پلونسکی، 

تحلیل آمار توصیفی در مورد سبک مدرسان نیز 

 ۲1محاسبه گردید و نتایج نشان داد که نمرات میانگین از 

 5.۲5تا  1.۲5و انحراف معیار بین  5.۲5و  7.27بین  گویه 

و مقادیر کشیدگی  -5.1۲و  -1.1۲بود. مقادیر چولگی بین 

تر از بودند. این مقادیر بسیار پایین -5.11و  -1.11بین 

ترتیب برای چولگی و به 2.0 ±مقادیر کلاسیک )برش( 

 . باشدمی هادادهدهنده توزیع نرمال کشیدگی بود. که نشان

‌1پرسش‌تحقیق‌

 مورد نخستین پرسش تحقیق مربوط به باورهای مدرسان در

است. نتایج  کارگیری فناوری در آموزش زبان دومبه

دهد که متوسط میانگین بخش اول پژوهش نشان می

بود. این مسئله حاکی از آن است که در  5.55پرسشنامه 

در کارگیری فناوری بهنسبت به  کنندگانشرکتحالت کلی، 

 (.7آموزش زبان انگلیسی رویکردی مثبت دارند )جدول

افزایی‌فناوری‌در‌باورهای‌مدرسان‌در‌زمینه‌هم.‌2جدول‌

 آموزش‌زبان‌انگلیسی‌

‌انحراف‌معیار‌میانگین‌هاگویه

B1 3.66 .519 

B2 3.16 .691 

B3 3.46 .603 

B4 3.35 .675 

B5 3.21 .771 

B6 3.74 .531 

B7 3.61 .593 

B8 3.35 .658 
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B9 3.55 .672 

B10 3.38 .665 

B11 3.43 .600 

B12 2.88 .879 

B13 3.45 .689 

B14 3.066 .731 

B15 3.22 .715 

B16 3.055 .852 

B17 3.500 .674 

B18 3.122 .845 

B19 3.30 .741 

B20 3.26 .746 

  ۲1 کل

 

جملاتی که بیشترین فراوانی  ،7بر اساس جدول 

خواهم چگونگی استفاده از )من می 2را داشتند، شامل گویه 

 5گویه و رایانه در فرایند آموزش زبان را فرابگیرم( 

( بودند. علاوه کندمی)فناوری فرایند آموزش زبان را تسهیل 

بر این، جملاتی که انتخاب آنها کمترین میزان فراوانی را 

)فراگیری کار با رایانه برای  57ویه ترتیب گداشت به

)رایانه در تقویت  52گویه و  مدرسان امری آسان است(

 بسیار موثر است( بودند.  آموزاندانشفرهنگی بیناتوانش 

‌2پرسش‌تحقیق‌‌

دنبال شناسایی در بررسی دومین پرسش تحقیق، پژوهشگر به

سبک غالب تدریس در بین مدرسان زبان انگلیسی در ایران 

توصیفی در زمینه توزیع پنج سبک تدریس در  یهادادهد. بو

نمایش داده شد. با توجه به این مسئله که میانگین  5جدول 

-توان گفت که پاسخبود، می 5.11های تدریس تمام سبک

یکسان به کار صورت بهها را نسبتا دهندگان تمامی سبک

رد اند و در این بین، مدل شخصی بیشترین میزان کاربگرفته

 کمترین میزان کاربرد را داشتند.    کنندهتفویضو 

-های‌آموزشی‌پاسخای‌از‌سبکنمایه.‌3جدول‌ 

 دهندگان‌

-سبک

 های‌تدریس

انحرا میانگین

 ف‌معیار

مدل‌

 شخصی

3.61 .964 

مقام‌

 رسمی

3.57 .839 

تسهیل

 گر

3.49 .784 

متخ

 صص

3.48 .651 

 724. 3.12تفوی
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 کنندهض

 

از نظر میزان فراوانی در  های تدریسی کهسبک

گر ترتیب مقام رسمی، تسهیلرده های بعدی جای دارند، به

ترین میانگین مربوط به سبک و متخصص هستند و پایین

است. شاید یکی از دلایل این امر مباحث  کنندهتفویض

-( آموزش را به5۲۲۲) جیروکسفرهنگی در ایران باشد. 

کند و تاریخ، سیاست، جتماعی تعریف میایک تجربه عنوان 

شناسد که بر روی عنوان مسائلی میقدرت و فرهنگ را به

آموزش تأثیرگذارند. در فرهنگ شرقی، مخصوصا در حوزه 

-کلاسکنترل  منظور بهمربوط به پژوهش حاضر، مدرسان 

دهند که فاصله خود را با پرجمعیت بیشتر ترجیح می های

 حفظ نمایند.  آموزاندانش

 و الکاسهی هایافتهی پژوهش حاضر با هایافته

(  هماهنگ است. در تحقیق آنها مدل 715۲) همکاران

شد و سبک شخصی سبک تدریس غالب محسوب می

مورد استفاده قرار  هاسبککمتر از سایر  کنندهتفویض

( 7155) کوکلار و تیافیلی هایافتهگرفت. با وجود این امر، 

ی تحقیق حاضر مغایرت دارد. در تحقیق آنها، هایافتهبا 

-تفویضگر، های تدریس تسهیلترتیب از سبکبهمعلمان 

 ، مدل شخصی، متخصص و مقام رسمی بهره گرفتند.   کننده

  3پرسش‌تحقیق‌

بررسی رابطه بین باورهای مدرسان زبان انگلیسی  منظور به

و سبک آموزش فناوری در کارگیری بهدر ایران در مورد 

های همبستگی گشتاوری پیرسون تدریس آنها، از آزمون

ر و مثبتی بین سبک استفاده شد. نتایج نشان داد که رابطه موث

غالب مدرسان در تدریس و باورهای آنها در مورد استفاده 

  (.r = 0.309, p<0.01وجود دارد )  آموزش از فناوری در

‌مدرسان‌0جدول ‌باورهای ‌بین ‌همبستگی و‌‌.

‌تدریسهای‌‌سبک

 سبک‌تدریس باورها  

**309. 1 همبستگی پیرسون هاباور
 

 003.  معناداری )دودامنه(

N 90 90 

**309. همبستگی پیرسون های‌تدریس‌سبک
 1 

  003. معناداری )دو دامنه(

N 90 90 



 

17۲ 

ش
پژوه

‌
های
‌

زبان
‌

شناختی
‌

در
‌

زبان
‌

های
‌

خارجی،
‌

دوره
‌

11
،‌

شماره
‌3

،‌
پاییز
‌

1011
،‌

از
‌

صفحه
‌

111
تا‌

‌
135

 

 

 

 

معنادار است )دو  1.15** همبستگی در سطح 

 دامنه(.

 

نشان دهنده همبستگی بین باورهای  1جدول 

های از فناوری و مولفه دهندگان در مورد استفادهپاسخ

های تدریس است. نتایج مربوطه های( سبک)زیرمجموعه

گر های تدریس تنها سبک تسهیلدهد که بین سبکنشان می

 (r = 0.37, p = 0.01به )معناداری با باورهای  طور

فناوری ارتباط دارد. علاوه بر کارگیری بهمدرسان در مورد 

و باورهای مدرسان قابل  کنندهتفویضاین، رابطه بین سبک 

ی مربوط به هایافته(. r = 0.30, p = 0.04توجه است )

ها بدین شرح رابطه بین باورهای مدرسان و دیگر سبک

 r = 0.27, pاست: باورهای مدرسان و سبک مقام رسمی ) 

 ,r = 0.24(، باورهای مدرسان و مدل شخصی  )0.009 =

p = 0.02ص )( و باورهای مدرسان و سبک متخصr = 

0.22, p = 0.03). 

‌سبک 5جدول ‌بین ‌همبستگی ‌مختلف‌‌. های

‌تدریس‌و‌باورها

تفویض‌

‌کننده

‌گرتسهیل ‌متخصص مقام‌رسمی‌ مدل‌شخصی های‌‌سبک 

 تدریس

.304**
 .370**

 .241*
 .274**

همبستگی  *222. 

 پیرسون

 

‌باورها

 
داری )دو معنا  036. 009. 022. 000. 004.

 دامنه(

90 90 90 90 90 N 

معنادار است )دو  1.15** همبستگی در سطح 

 دامنه(.

 هاتحلیل‌مصاحبه‌

را ارائه  کنندگانشرکتپیش از آن که تحلیل مصاحبه با 

شوندگان عمدتا مدرسان کنیم، شایان ذکر است که مصاحبه

زبان انگلیسی  بودند و در مؤسساتی از سراسر ایران فعالیت 

زن بودند،  2مرد و  7داشتند. مدرسان این بخش که شامل 

دادند ی از سطوح مختلف زبانی آموزش میآموزانزبانبه 

 2تا  7(. سابقه کاری هر یک از این مدرسان بین 5)شکل 

   بود. سال

 

۲۰ 

٥۰ 

۲۰ 

۱۰ 

 فوق متوسطه متوسطه  پيش متوسطه مبتدی
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جزئیات‌مربوط‌به‌سطوح‌زبانی‌شرح‌‌.1شکل‌

آموزانی‌که‌در‌کلاس‌مدرسان‌مصاحبه‌شده‌حضور‌زبان

 داشتند

محققان پژوهش حاضر با استفاده از رویکرد 

 هایداده( به تحلیل 7112) کلارک و براونتحلیل موضوعی 

آمده در مصاحبه پرداختند. در ابتدای کار به معرفی دستبه

، اطلاعات لازم هامصاحبهپرداختند و پس از نگارش  هاداده

را تنظیم نمودند. سپس، اطلاعات مجددا با دقت کنترل شد 

تا کدهای اولیه به دست بیاید. این فرایند شامل جستجو 

-میکلمات کلیدی، عبارات، جملات و بندهایی است که 

 درباره کنندگانشرکتتری از باورهای دیدگاه مناسب توانند

آنها ارائه دهند. مضامین  تدریسفناوری و سبک  کارگیریبه

 اند:به دست آمده هامصاحبهزیر از 

‌نقش‌فناوری‌در‌دستیابی‌به‌اهداف‌برنامه‌درسی

انجام شده، مدرسان بر این باورند که های مصاحبهبر اساس 

را برایشان فراهم کرده است تا به اهداف  فناوری این امکان

شان را های کلاسیریزی درسی خود برسند، فعالیتبرنامه

با آنها مطابقت بدهند و تجربیات مثبتی در زمینه فناوری به 

دست بیاورند و با استفاده از فناوری در کلاس مهارت و 

 آرامش بیشتری را کسب نمایند. 

 ثبتی نسبت بهشوندگان دیدگاه مبیشتر مصاحبه

آمده دستی بههایافتهفناوری داشتند که این امر  استفاده از

. آن دسته از (7کند )جدول میها  را تایید از پرسشنامه

مدرسانی که دیدگاه بهتری نسبت به فناوری داشتند و 

محور بود و باور داشتند که فناوری آموز دانشرویکردشان 

 را تقویت نماید، بیشتر بهشان اهداف برنامه درسی تواندمی

مند ههای آموزشی خود علاقفعالیت استفاده از فناوری در

 عنوان مثال، یکی از مدرسان گفت: بودند. به

 دستیابی به اهداف منظور بهتدریس،  حین من در»

کنم، همیشه از بعضی ابزار فناوری استفاده می امآموزشی

ز این طریق، نه تنها به ابزاری مانند موبایل، اینترنت و غیره. ا

آموزان نیز رسم، بلکه مشارکت زبانام میاهداف آموزشی

 «یابد.افزایش می

با وجود این امر، مدرسان زیادی هم هستند که 

دلیل اعتقاد فراوانی که به ضرورت فناوری دارند، به رغمعلی

-نمیی محیطی هامحدودیتتجربیاتشان در زمان گذشته و 

 ین خانمکلاس عملی کنند. یکی از مدرسآن را در  توانند

 این طور توضیح داد: 

من در این زمینه نسبتا تازه کارم. برایم سخت » 

از فناوری در کلاس استفاده  شودمیاست که بفهمم چطور 

دانم که کرد تا به اهداف برنامه ریزی درسی رسید، اما می

 .«باید این کار را انجام دهم

 فناوری‌کارگیریبه‌عوامل‌موثر‌در

بر این باور بودند که فرصت  کنندگانشرکتبسیاری از 

استفاده از فناوری باید حول محور چگونگی برنامه ریزی 
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سازی راهبردهایی بگردد که به ها و یکپارچهدر مورد فعالیت

در استفاده از زبان به  آموزاندانشتوسعه مشارکت و تعامل 

کنند که رسان فکر میروش هدفمند بینجامد. برخی از مد

سسات راهکارهایی را در مورد شیوه، زمان و ؤبهتر است م

محور را نهادینه کنند. -های فناوریچگونگی کار با فعالیت

بنابراین، مطلب مهم در این بخش آن است که فناوری یا 

آموزان کافی نیست. در رایانه برای فعال نگهداشتن زبان

ها ، الگوی نوع فعالیت محور،-فناوری هایکلاسبرگزاری 

ها تعامل، کاربرد زبان برای اهداف ارتباطی و اصالت فعالیت

 کلیدی را دارند.         هایجنبهحکم 

همچنین مدرسان به این امر واقف هستند که عدم  

آگاهی )دانش مدرسان( از چگونگی کاربرد و طراحی 

هایی که مستلزم مشارکت بیشتری هستند با استفاده فعالیت

ها آنها را از طراحی یک سری فعالیت تواندمیاز رایانه 

-دانشهایی که هدفمندی بیشتری دارند و بازدارد، فعالیت

را به کاربرد زبان با هدف دسترسی به اهداف  آموزان

دهند. آنها همچنین ادعا کردند که سواد ارتباطی سوق می

سازی فناوری در کلاس درس امری دیجیتال در نهادینه

 . یکی از مدرسان گفت:شودمیضروری تلقی 

من معتقدم که برخورداری از ابزار درست امری »

حیاتی است. این مسئله برای مدرسان هم خیلی مهم است 

که بدانند چطور باید از این ابزار استفاده کنند. خیلی مفید 

یک دوره خاص را برای کسب خواهد بود اگر مدرسان 

 «های لازم در استفاده از تکنولوژی طی کنند.مهارت

‌تجربه‌آموزش‌فناوری‌برای‌مدرسان

برخی از مدرسان اظهار کردند که در دوره تحصیلات 

تکمیلی، مفاهیم پایه مربوط به آموزش زبان انگلیسی با 

کمک رایانه را  فراگرفتند، اما هیچ تجربه خاصی در زمینه 

کمکی ندارند. یکی از  صورتبهتفاده از ابزار فناوری اس

 مدرسان در توضیحات خود گفت: 

در مقطع ارشد در رشته آموزش زبان انگلیسی، »

درسی درباره آموزش زبان با کمک رایانه داشتیم و مقالات 

متعددی را در زمینه نقش فناوری در آموزش زبان دوم و 

ری با استفاده از چگونگی تسهیل فرایند آموزش و یادگی

فناوری مطالعه کردیم. در این درس چند وبگاه و نرم افزار 

برای آموزش واژگان به ما معرفی شد، اما فرصت زیادی 

 « برای کار با این ابزار به ما داده نشد.

همچنین برخی از مدرسان از این امر شکایت 

مستمر در حال تغییر و تحول  صورتبهدارند که فناوری 

که آنها چند سال پیش در حوزه آموزش  هایی ورهداست و 

آموزشی کنونی  شرایطاند، با طی کرده رایانهزبان با کمک 

 منظور بهتطابق بسیار اندکی دارد. مدرسان عنوان کردند که 

موجود برای  هایفرصتمقابله با این مشکل، باید از 

 ای استفاده کنند که این کار از طریق پیگیریپیشرفت حرفه

ها ممکن ای و کارگاههای حرفهدروس آموزشی، کنفرانس

ها و های خودشان این برنامهاست، اگرچه، بر اساس گفته

ها امکان هستند. این فرصت هزینهرویدادها نسبتا پر

های خارجی را برای هر مشارکت با سایر مدرسان زبان
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.  آنها بر این باور بودند که این شاخه کندمیمدرس فراهم 

آموزش مدرسان برای تجهیز بهتر آنها است  دنبالبهعلمی 

مخصوص زبان و  کارگیری فناوریبه تا از این طریق

عنوان مثال، یکی از آنها فرهنگ مورد نظر آنها انجام گردد. به

  گفت: 

های مربوط به فناوری که در برگزاری کارگاه»

فناوری در کلاس درس هستند و  کارگیریبهمورد چگونگی 

بحث در این باره که فناوری چطور در رسیدن به اهداف 

-میبه ما کمک  آموزانزبانبرنامه ریزی درسی و نیازهای 

ها، رغم پرهزینه بودن این دوره، امری مفید است. علیکند

ند چگونگی کاربرد امدرسان بسیاری هم هستند که مایل

بگیرند، اما حمایت لازم و فرصت  س را فرافناوری در تدری

  «انجام این کار را ندارند.

که در حوزه  یهایوقتی در مورد تعداد کارگاه

لازم جهت استفاده از فناوری بود و  هایمهارتفراگیری 

آنها در آن شرکت داشتند، پرسیده شد، بیشتر آنها گفتند که 

ن امر نشان . ایاندکردهتا کنون در چنین کارگاهی شرکت ن

رغم آگاهی از اهمیت یادگیری این که آنها علی دهدمی

 هایدورههای تازه برای شرکت در دنبال فرصتموضوع، به

‌فناوری نبودند. ادغاممربوط به 

0.1.0‌‌ ‌پیشرفت ‌در ‌موثر ‌در‌‌کارگیریبهعوامل فناوری

‌آینده

فناوری در ‌کارگیریبهچندین عامل مهم در  کنندگانشرکت

-خود را شناسایی کردند: یک نظام تحصیلی حمایتحرفه 

. مدرسان معتقد بودند که ایحرفهکننده، منابع لازم و توسعه 

سسه یا مدرسه نقشی حیاتی در ایجاد فضای ؤمدیریت م

فناوری در ‌کارگیریبهآموزشی در راستا یا در تضاد با 

 کنند. یکی از این مدرسان گفت: های آموزشی ایفا میسیستم

اگر نظام مدرسه حمایتگر باشد و ابزار لازم را »

فناوری ‌کارگیریبههای برای مدرسان فراهم نماید یا کارگاه

از فناوری در کلاسهایشان  توانندمیرا برگزار کند، مدرسان 

 «بیشتر بهره ببرند.

این عوامل را در نظر  تواندمیمدیریت مدرسه 

رتقاء کاربرد هایی را ایجاد کند و برای ابگیرد، سیاست

های تحصیلی خود اقداماتی را در پیش فناوری در حوزه

روز بگیرد تا از این طریق، آنها را با معیارهای آموزشی به

و  آموزاندانشنگه دارد و موجب پیشرفت دستاوردهای 

حمایت از پرسنل مدرسه گردد. علاوه بر نقش مدیریت در 

امکان آموزش  ایحرفهتوانمندسازی کاربرد فناوری، توسعه 

ها و نرم افزارهای ها، مهارتبه مدرسان را در زمینه توانایی

. کندمیفناوری در کلاس درس فراهم ‌کارگیریبهمربوط به 

تا فناوری را تمرین  سازدمیمدرسان را قادر  ایحرفهتوسعه 

کنند، با همسالان خود تعامل داشته باشند و فنون جدید را 

 سین در این باره گفت: فرا بگیرند. یکی از مدر
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در گرو تداوم و  ایحرفهموفق شدن توسعه »

مستلزم پیگری و حمایت برای جلو است و حرکت روبه

 «.باشدمیپیشرفت بیشتر 

‌آموزاننیازهای‌زبان

-های کلاسی و رفتار زباناعمال کنترل خارجی بر فعالیت

بود. همچنین  هامصاحبهآموزان مضمونی پرتکرار در تحلیل 

دهد که مدل شخصی ی حاصل از پرسشنامه نشان میهایافته

محور( در بین معلم های و مقام رسمی )یعنی سبک

 (.  5های آموزشی قرار داشتند )جدول پرکاربردترین سبک

بسیاری از مدرسان زبان انگلیسی بر این باور 

-ترین نقش را در طراحی فعالیتبودند که آنها اولین و مهم

تنظیم سررسید تکالیف و پروژه  همچنین های آموزشی و 

به این مسئله  کنندگانشرکتهای درسی دارند. همچنین 

شان های آموزشیاشاره کردند که انتظارات آنها به فعالیت

 دهد: جهت می

به نظرم این اولین و مهمترین نقشی است که هر »

کنم در مدیریت . من سعی میکندمیمدرس در کلاس ایفا 

رویکرد کنترلی داشته باشم و برای کاهش مشکلات، کلاس 

 «اقتدارم را نشان بدهم.

دلیل توسعه اما دو مدرس عنوان کردند که به

ای، نقش مدرس در کلاس روزافزون ابزار فناوری چندرسانه

کننده دستخوش تحول شده است و مدرسان نقش تسهیل

کت و از طریق مشار آموزاندانشو  کنندمییادگیری را ایفا 

. یکی کنندمیتری را ایفا مدار نقش فعال-یادگیری جستجو

 از آنها گفت: 

یکی از مسائل مهم در فرایند یادگیری آن است »

را تحلیل کند و بین  آموززبانکه مدرس باید بتواند نیازهای 

در گردش باشد. مشارکت  آموززباندیدگاه مدرس و دیدگاه 

مفید است و این  آموزان در فرایند تدریس امریزبان

   «دهد که در حال کشف چیزی هستند.احساس را به آنها می

های‌با‌سبک‌کاررفته‌توسط‌مدرسانهای‌بهفناوری

‌تدریس‌متفاوت

-دانشمحور تا کاملا علم های تدریس از کاملا مطیف سبک

محور کشیده شده است. مدرسانی که دیدگاه آموزشی آموز 

عنوان یک پاداش برای را بهمحورتری دارند، فناوری علم م

های مجزا یا تجربیات یادگیری تحت کنترل مدرس فعالیت

 آموزدانش گیرند . مدرسان با دیدگاه آموزشیکار میبه

ها، یادگیری محور از فناوری برای پشتیبانی از همکاری

محور، تفکر انتقادی، یادگیری مشارکتی و غیره بهره -پروژه

تری ته از مدرسان که دیدگاه سنتیگیرند. استفاده آن دسمی

دارند از فناوری به کاربرد سطح پایین )ابزار کمکی بصری( 

، در حالی که مدرسانی که دیدگاه ساختارگرا شودمیمحدود 

دارند، کارکردهای سطح بالا )یادگیری پروژه محور( را به 

 آورند. مرحله اجرا در می

بسیاری از مدرسان ادعا کردند که سبک 

 علم محورو مآموز محور دانشسشان ترکیبی از دیدگاه تدری
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است و همواره به یک شکل نیست. بنابراین، آنها از 

که با هر دو سبک همخوانی  کنندمیاستفاده  هاییفناوری

ها  نشان داد که ی پرسشنامههایافتهداشته باشد. همچنین، 

های تدریس )مدل شخصی، متخصص، مدرسان تمام سبک

همزمان  صورتبه( را کنندهتفویض گر ورسمی، تسهیلمقام 

 (. ۲ اند )جدولاستفاده کرده

های‌تدریس‌مدرسان‌و‌باورهای‌آنها‌در‌رابطه‌بین‌سبک

‌فناوریکارگیری‌بهمورد‌

نشان داد که باورهای مدرسان زبان  هامصاحبهنتیجه تحلیل 

فناوری با سبک غالب آنها در کارگیری بهانگلیسی در مورد 

معتقد است که فناوری  معلمتدریس مرتبط است. وقتی 

های موجب پیشرفت یادگیری شود، فعالیت تواندمی

-را افزایش می آموزاندانشمحور را که مشارکت -فناوری

. این مسئله با همبستگی معناداری گیردمیدهد، بیشتر به کار 

که بین سبک تدریس مدرسان و باورهای آنها در مورد 

فناوری در پرسشنامه به دست آمد، مطابقت دارد  استفاده از

 (. ۲ )جدول

 .‌نتایج‌و‌بحث‌و‌بررسی1

توانند با کمک فناوری در کلاسهای درس معلمان می

انگلیسی در وقت صرفه جویی کرده و انتقال دانش به 

آموزان را به راحتی و به نحو احسن انجام دهند. بنا بر دانش

(، استفاده از فناوری باعث ایجاد 7152) گیلکجانیاستدلال 

-شود تا معلم، و بهآموز میفضای یادگیری با محوریت زبان

شود. او معتقد است نوبه خود به تغییرات مثبتی نیز منجر می

های درس را به تواند کلاسکه استفاده از فناوری رایانه می

ی واقعی صورت مکانی فعال تبدیل کند که در آن یادگیر

مسئولیت یادگیری خود را بر عهده  آموزانزبانگیرد و می

 . گیرندمی

های این مطالعه نشان داد که معلمان ایرانی یافته

های آموزشی زبان انگلیسی استفاده از فناوری رایانه در دوره

دانند زیرا این امر علاوه بر تسهیل فرایند را مفید می

آموزان را نیز افزایش انگیزه دانشیادگیری و آموزش زبان، 

 (7157 ) دشتستانیاین یافته در راستای پژوهش  .دهدمی

دهد معلمان ایرانی نگرش مثبتی نسبت به  است که نشان می 

چندین  دارند وزبان انگلیسی  استفاده از کامپیوتر در آموزش

بان انگیسی مانند مزیت استفاده از کامپیوتر در آموزش ز

. زبان را شناسایی کردند هایآزمونبهبود کیفیت ارزیابی در 

اگرچه این معلمان از مفید بودن یادگیری زبان با کمک 

رایانه اطمینان دارند، اما موانع متعددی در اجرای این کار در 

های آموزش زبان انگلیسی بر سر راه آنها وجود داشت دوره

(. این عوامل را 7157، دشتستانی )همچنین مراجعه شود به

بندی کرد. به دو گروه داخلی و خارجی تقسیم توانمی

های مربوط به معلمان از قبیل عوامل داخلی شامل جنبه

و دانش معلم  هامهارتنگرش آنها نسبت به این فناوری و 

یرات در فناوری رایانه است. عوامل خارجی نیز شامل تأث

ای محور مانند پشتیبانی فنی و امکانات رایانه-عوامل بافت

(. معلمان باید عوامل تسهیل کننده و 5۲۲۲، ارتمراست )
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بازدارنده را با دقت در نظر بگیرند و سعی کنند بر موانعی 

ای در کلاس که باعث تردید آنها در استفاده از فناوری رایانه

 شوند، غلبه نمایند.می

 هایسبکعلاوه بر این، نتایج نشان داد که در بین 

 هایسبکمدل شخصی و مقام رسمی  ترتیببهتدریس، 

ئال( توسط معلمان ایرانی زبان انگلیسی آموزشی ارجح )ایده

-تفویضبودند. سبکهای بعدی شامل تسهیلگر، متخصص و 

های مطالعه  هیافت بودند که توسط معلمان اتخاذ شدند. کننده

 همکاران و هسالکاهای پژوهش  با یافته حاضر تا حدودی

 عنوانبهمدل شخصی را   همخوانی دارد که سبک  (715۲ )

 کنندهتفویض غالب تدریس گزارش کردند، اما  سبک

از سوی  د.ها بو ترین سبک مورد استفاده در مطالعه آن کم

 و افیلتیدر تضاد با حاضر این مطالعه دیگر، نتایج 

-ترین سبکرایجدهد  است که نشان می  (7155 ) کوکلارس

کننده،  تفویضتسهیل گر،  ترتیببههای تدریس معلمان 

  است.مقام رسمی  در آخرو  متخصصمدل شخصی، 

در خصوص رابطه بین نگرش معلمان زبان  

آموزشی مرتبط با  هایسبکانگلیسی نسبت به فناوری و 

-بهآنها، تجزیه و تحلیل همبسته نشان داد که این دو متغیر 

-با یکدیگر مرتبط هستند. همچنین یافته قابل توجهی طور

های این مطالعه نشان داد که رابطه قابل توجهی بین شیوه 

فناوری  کارگیریبهتدریس معلمان و باورهای آنها در مورد 

وجود دارد. معلمانی که شیوة تدریس معلم محور داشتند، از 

فناوری کمتری برای رسیدن به اهداف برنامه درسی خود 

باعث استفاده کردند. اما معلمی که معتقد است فناوری 

شود، از تکنولوژی بیشتری در آموزش بهبود در یادگیری می

آموز دانش هایفعالیتکند که این امر منجر به استفاده می

گردد. این رویکرد نقش معلمان را از یک محور بیشتری می

زیرا  دهدمیمنبع اصلی قدرت به یک راهنمای آگاه تغییر 

له و یادگیری آموز مسئولیت بیشتری برای حل مسئهر دانش

 گیرد.بر عهده می

کنندگان تشویق شدند تا در ، شرکتهامصاحبهدر 

مورد اینکه آیا فناوری به آنها در دستیابی به اهداف برنامه 

کند یا خیر نظر خود را بگویند. معلمانی که درسی کمک می

تری نسبت به فناوری داشتند و بر این باور نگرش مثبت

ند به آنها در رسیدن به اهداف برنامه توابودند که فناوری می

 کارگیریبهدرسی شان کمک کند، تمایل بیشتری برای 

 در کار خود داشتند. فناورانهابزارهای 

آمده دستنتایج این مطالعه مطابق با نتایج به

دهنده اختلافی ( است که نشان7155) ر ی و چاموروتوسط 

آشکار بین دیدگاه معلمان زبان انگلیسی در مورد فناوری و 

هایشان است. توجیه این استفاده حقیقی از آن در کلاس

ها یافته ممکن است وجود انواع مختلف موانع و محدودیت

زبان  عنوانبهزبان انگلیسی در استفاده از فناوری در آموزش 

ها، برای از بین بردن این موانع و محدودیت باشد.خارجی 

زبان دوم برای  عنوانبهابتدا لازم است معلمان زبان انگلیسی 

استفاده از انواع مختلف فناوری در آموزش خود تشویق 

شوند و در مرحله بعد، طراحان دوره آموزش زبان انگلیسی 
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و متخصصان آموزشی باید موانع موجود بر سر راه ادغام 

های آموزش زبان انگلیسی را شناسایی و ی در دورهفناور

مندی بیشتر آنها را برطرف نمایند. علاوه بر این، برای بهره

اندازه گذاران و طراحان دوره باید بهاز فناوری، سیاست

افزار نیز توجه کنند. در آخر، فراهم آوردن افزار به نرمسخت

تر له مهممناسب کافی نیست بلکه مسئ فناورانهیک محیط 

 طوربهاین است که به معلمان بیاموزیم چگونه از فناوری 

 موثری در آموزش خود استفاده کنند.

های این مطالعه باید برای افزایش آگاهی یافته

زبان خارجی و سیاستگذاران  عنوانبهمعلمان زبان انگلیسی 

در مؤسسات به کار گرفته شود تا متوجه شوند که عناصر 

بسیاری از جمله شیوه تدریس معلمان و اعتقادات آنها در 

سازد تا از مورد فناوری، زمینه را برای معلمان مهیا می

آموزشی خاصی در کلاسهای آموزش انگلیسی  هایسبک

، باید از مربیان انگلیسی در خود استفاده کنند. علاوه بر این

ی هاوهیشی آموزش معلمان حمایت شود تا از هابرنامه

محور که -آموزدانش هایفعالیتتدریس و استفاده بیشتر از 

های درس تواند ادغام فناوری موثرتری را در کلاسمی

 ایجاد کند آگاه شوند.

‌گیری‌‌‌‌‌.‌نتیجه6

-سبت به فناورینتایج نشان داد که نگرش مثبت معلمان ن

شود معلمان تمایل بیشتری به های آموزشی باعث می

 و گیلکجانیاستفاده از آنها در آموزش زبان داشته باشند. 

( اظهار داشتند که برای ادغام موفق فناوری در 7157) لئونگ

کلاس درس، لازم است که به باورهای معلمان جهت داده 

-برنامهشود و باورهای مثبت را تقویت کرد. علاوه بر این، 

 نفسبهاعتمادی آموزشی معلمان باید برای بهبود مهارت، ها

و عملکرد معلمان زبان انگلیسی در استفاده از فناوری رایانه 

 رودمیار در آموزش زبان انگلیسی سازماندهی شود. انتظ

ی تدریس برتر خود و اهمیت هاوهیشمعلمان با آگاهی از 

فناوری در یادگیری زبان، در موقعیت بهتری برای بررسی 

گیری آگاهانه در مورد این ی خود و در نتیجه تصمیمهاوهیش

قرار  اندشدهمسائل مهم در تدریس که اغلب نادیده گرفته 

ان در پایش بگیرند. امیدواریم این همکاری به معلم

ترین شیوه تدریس کمک کند. باورهایشان و اتخاذ مناسب

کند تا علاوه بر این، این دانش به معلمان کمک می

 آموزان را بهبود بخشند.فرایندهای یادگیری دانش

هایی نیز وجود دارد. اول در این مطالعه محدودیت

های در دسترس با توجه به نمونه کنندگانشرکتاینکه 

های شدند. این مطالعه باید با استفاده از تعداد نمونهانتخاب 

پذیر هایی که تعداد تصادفی و در نهایت تعمیمبیشتر و روش

-کند، تکرار شود. علاوه بر این، بهپذیر میبیشتری را امکان

های آینده با انجام شود که در پژوهششدت توصیه می

کلاس مطالعات موردی و مشاهدات مبتنی بر فناوری در 

شود، درس، که مانع از اتکاء محققان به پاسخ معلمان می

های ها تأیید شوند. آنها همچنین باید بر گروهاین یافته

مثال، افرادی که  عنوانبهدیگری از معلمان زبان انگلیسی )

ها یا قصد معلم شدن دارند و معلمانی که در دبیرستان
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تری از بینش عمیق ( تمرکز کنند تا بهکنندمیها کار دانشگاه

 ی تدریس آنها برسند.هاوهیشباورها و 

ی هاوهیشتوانند در نهایت، محققان همچنین می

آموزان را بررسی کنند تا ببینند تا چه حد با یادگیری دانش

و باورهای آنها در زبان انگلیسی  تدریس معلمان هایسبک

ت که مورد استفاده از فناوری مطابقت دارند. این بدان معناس

یادگیری پیدا  هایسبکهایی برای ادغام سایر معلم باید راه

کند و بداند که در نظر گرفتن عوامل موثر بر یادگیری مهم 

 هستند.
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I. .الف.پيوست 

II. EFL teachers’ attitudes toward the 

application of CALL (computer-

assisted language learning) in EFL 

courses 

III. Please respond to the questions 

below by using the following rating scale: 

1 = do not agree 2 = fairly agree 3 = agree 4 = 

strongly agree  
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1.Technology facilitates the process of language 

teaching. 

2. CALL enhances students’ motivation. 

3. Computers should be important and available 

to students. 

4. Technology can be easily combined with 

language teaching. 

5. Computers save teachers’ time and energy.  

6. I am willing to learn how to use computers in 

language teaching. 

7. EFL classes should be equipped with 

computers.  

8. CALL can be used to teach different language 

skills and activities. 

9. Technology brings variety to language 

teaching courses. 

10. Technology gives EFL teachers different 

pedagogical options in their teaching. 

11. Having technological knowledge is very 

important for language teachers. 

12. It is easy to learn how to work with 

computers for teachers. 

13. Teachers should be encouraged to use 

technology in their classes. 

14. Using computers in EFL courses enhances 

students’ autonomy and self-confidence. 

15. Computers are very effective to improve 

students’ multi-cultural competence. 

16. Computers help teachers to assess students 

and provide students with appropriate feedback 

forms. 

17. Using computers in EFL classes facilitates 

access to information. 

18. CALL programs improve interactivity in 

EFL courses. 

19. Practicing CALL promotes teachers’ 

professional development. 

20. Computers define new roles for language 

teachers.           

 

IV. .بپيوست 
Teaching Style Inventory (TSI) 

Please respond to the questions below by using 

the following rating scale: 

1 = strongly disagree 2 = moderately disagree 3 

= undecided 4 = moderately agree 5 = strongly 

agree 

 

1. Facts, concepts, and principles are the most 

important things that students should acquire. 

2. I set high standards for students in this class. 

3. What I say and do models appropriate ways 

for students to think about issues in the content. 

4. My teaching goals and methods address a 

variety of student learning styles. 

5. Students typically work on course projects 

alone with little supervision form me. 

6. Sharing my knowledge and expertise with 

students is very important to me. 

7. I give students negative feedback when their 

performance is unsatisfactory. 

8. Students are encouraged to emulate the 

example I provide. 

9. I spend time consulting with students on how 

to improve their work on Individual and/or 

group projects. 

10. Activities in this class encourage students to 

develop their own ideas about Content issues. 

11. What I have to say about a topic is important 

for students to acquire a broader Perspective 

on the issues in that area. 

12. Students would describe my standards and 

expectations as somewhat strict and rigid. 

13. I typically show students how and what to do 

in order to master course content. 
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14. Small group discussions are employed to 

help students develop their ability to think 

critically. 

15. Students design one of more self-directed 

learning experiences. 

16. I want students to leave this course well 

prepared for further work in this area. 

17. It is my responsibility to define what 

students must learn and how they Should learn 

it. 

18. Examples from my personal experiences 

often are used to illustrate points about the 

material. 

19. I guide students’ work on course projects by 

asking questions, exploring options, and 

suggesting alternative ways to do things. 

20. Developing the ability of students to think 

and work independently is an important goal. 

21. Lecturing is a significant part of how I teach 

each of the class sessions. 

22. I provide very clear guidelines for how I 

want tasks completed in this course. 

23. I often show students how they can use 

various principles and concepts. 

24. Course activities encourage students to take 

initiative and responsibility for their learning. 

25. Students take responsibility for teaching part 

of the class sessions.       

26. My expertise is typically used to resolve 

disagreements about content issues. 

27. This course has very specific goals and 

objectives that I want to accomplish. 

28. Students receive frequent verbal and/or 

written comments on their performance. 

29. I solicit student advice about how and what 

to teach in this course. 

30. Students set their own pace for completing 

independent and/or group projects. 

31. Students might describe me as a “storehouse 

of knowledge” who dispenses the facts, 

principles, and concepts they need. 

32. My expectations for what I want students to 

do in this class are clearly defined in the 

syllabus. 

33. Eventually, many students begin to think 

like me about course content. 

34. Students can make choices among activities 

in order to complete course requirements. 

35. My approach to teaching is similar to a 

manager of a work group who delegates tasks 

and 

responsibilities to subordinates. 

36. There is more material in this course than I 

have time available to cover it 

37. My standards and expectations help students 

develop the discipline they need to learn 

38. Students might describe me as a “coach” 

who works closely with someone to correct 

problems in how they think and behave. 

39. I give students a lot of personal support and 

encouragement to do well in this course. 

40. I assume the role of a resource person who is 

available to students whenever they need help.   

 

 

 

 

V. پيوسج.ت 

Interview Questions 

1.  Does technology help you meet 

curricular goals? If so, how? If not, why? 

2. What do you think a language 

teacher needs (kind of tools); and needs to 

know in 

VI. order to integrate technology into 

his or her language teaching? 
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3. How much technology training 

have you received through your education 

background, professional development, 

and continuing education courses? Have 

you had any follow-up support from the 

instructors, colleagues, or institution?  

4. What do you feel will help you in 

the future to integrate more technology 

into your classroom? 

5. To what extent do you take care of 

your learners’ needs in your teaching 

career? How? Do you allow them to 

cooperate with you in material selection 

and teaching routines? 

6. What types of (computer 

technologies) match your teaching style 

(you can be more specific and talk about 

(e.g., when teaching grammar or teaching 

speaking …)? 

7. Do you ever see any connection 

between your current style of teaching 

and your beliefs about technology 

integration? if yes, how is your teaching 

style informed by your beliefs about 

technology integration?  

‌


